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A través de estas páginas procederé a escribir el informe relativo al Trabajo de Fin de 

Máster con el título “Competencia pragmática en español L/2 en estudiantes checos. 

Análisis y propuesta didáctica a través del correo electrónico”. Esta investigación va 

acompañada por una propuesta didáctica. 

El tema principal de este trabajo es el estudio de la pragmática del lenguaje, 

concretamente en lo relativo a la cortesía, en los correos electrónicos cuando los redactores 

no son hablantes nativos. 

El trabajo comienza con un sólido estado de la cuestión en el que se menciona la 

bibliografía más relevante en este caso y en el que se bosqueja un estudio de la cortesía a 

lo largo de la historia.  

En primer lugar, se detallan las diferentes escuelas que se han dedicado al tema de 

la cortesía a lo largo del siglo XX para después ahondar en los últimos estudios. En mi 

opinión se ha llevado a cabo un estudio muy sistemático, con una más que apropiada 

búsqueda bibliográfica. 

Asimismo, se aborda el correo electrónico a través de la metodología E/LE y el 

PCIC y el MCER. 

Acto seguido el autor nos presenta su metodología, las hipótesis previas, quiénes son los 

participantes y cómo se ha llevado a cabo la recogida de datos.  

Destaca especialmente el punto 4 del TFM, en el que se detalla el análisis de los resultados, 

tanto desde el punto de vista de la cortesía como de la estructura textual. 

El punto 5 abre una discusión sobre el tema y los resultados alcanzados, que demuestran la 

buena capacidad de análisis lingüístico del estudiante, que, si se lo propone, tendrá un 

prometedor futuro como investigador de doctorado. 

 La última parte consiste en una propuesta didáctica que abarca la principal 

problemática de todo el trabajo. Querría destacar la factura de esta propuesta, tiene un 

diseño elegante y su aspecto es moderno, original y sin duda atractivo para los estudiantes 

que la lleven a cabo. 



 Este planteamiento es especialmente útil sobre todo para niveles altos de español, ya que 

no se suelen encontrar materiales al respecto tan trabajados y con una base teórica tan sólida 

en los manuales de español.  

Por último, para finalizar este informe querría señalar la enorme motivación del 

estudiante durante todo el proceso de elaboración de estudio, así como su gran capacidad y 

deseo de aprender y desarrollar nuevos conocimientos y habilidades en su carrera como 

estudiante de nuestra facultad. 

Por todo ello mi calificación propuesta para el trabajo es un sobresaliente: výborně (1). 

 

En České Budějovice, 20 de agosto de 2020 

………………………..…… 

      Lic. David Andrés Castillo, Ph.D. 

 


