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Anotace

Hlavnim cilem této prace je piistup, predeviim Ceské republiky ve 21. stoleti, ke sluchové
postizenym. Ukazat tedy rozdil mezi piijiménim sluchové postizenych napti¢ minulosti a dnesni
spoleCnosti. Zaroven se v praci zmifuji o rozdilech mezi pfistupem v zemich jako Némecko,
Norsko, Velké Britanie a ceskou spolecnosti. Také se zaobiram moznostmi, kterymi nase spolecnost
pomaha sluchové postizenym zlepsit nebo plné¢ zménit jejich stav a umoznit tak v§em sluchové po-
stizenym snadnéjsi zaclenéni do spolecnosti se zaméfenim na zlepSeni komunikace mezi sluchové
postizenymi a majoritni spole¢nosti.

Ma prace je rozd€lena do teoretické Casti, ve které je popsana historie az po dnesni dobu.
Také jsou zde popsany lékaiské i technologické pomicky vyuzivané praveé pro toto postizeni. Déle
jsem ve své bakalafské praci kratce zminila nékteré problémy s integraci a inkluzi, at’ z pohledu
specialni pedagogiky, tak psychologie. Samoziejmé se zde obracim i na zadkony a jejich realizaci.

V ¢casti druhé, tedy praktické, jsem se zaméfila na prokazani mych teoretickych poznatka.
Toto jsem rozhodla provéfovat prostfednictvim rozhovoru s jednotlivei s postizenim a s jednotlivei
slySicimi.

Klic¢ova slova: sluch, postizeni, komunikace, svét, zaclenéni, pomickyi,...



Abstract

The main purpose of this work is to show the mindset about hearing impaired people mainly
in the Czech republic in 21. century. To show the difference between accepting hearing impaired
people through the history and in todays society. This work includes the differences between states
like Germany, Norway and United Kingdom and czech society. Also I am writing about the possibi-
lities that our society has created to help hearing impaired people hear again or improve their hea-
ring and how it is making it easier for hearing impaired people to be part of our society.

My work is divided to two sections. The teoretical part, where I discribed the history. I dis-
cribed some of the medical and technological divices which is made for hearing impaired people.
Then I also mentioned in my theses the problems with integration and inclusion. And of course I am
looking for support in our laws and their realizations.

In the second part, the practical one, I focused on the proves. Those I am looking for through
my interview with hearing impaired person and people from hearing society.

Key words: hearing, handicap, comunication, world, integration, aids



Podékovani

Rada bych zde vyjadrila svlyj dik odbornym konzultantkdim mé bakaléiské prace pani Mgr.
Marii Tobias Samohejlové, pani Mgr. Zuzané Bilkové a také pani Mgr. Gabriele Kocmichové. Pre-
devsim za trpélivost, pomoc, odborné vedeni a rady, které mi poskytly pfi psani této bakalarské pra-
ce.



Lo VO e 8
1.1 Integrace, inkluze a SOCIAlIZACE .........ccvviiiiiii i 10
1.1.1. INtEEIaCE ..ot 10
1.1.2. INKIUZE ..o 10
1.1.3. SOCIAHZACE ...ttt 12
1.1.4. Psychicky vyvoj od kojence po starSi dospélost...........coevvvviiiiiian... 13
2. Teoreticka ¢ast
0 T = 1 () o P 17
2.1 10 StaroveK .. 18
2,120 SHEAOVEK e 18
2.1.3. Vyvoj v 16.-20.stoleti ve SVEE .....ooviiniiiiiii i 18
2.1.4.  Vyvojvceskych zemich..............oooiiiiiiii i, 20
2.2, SouCasna SItUACE VO SVELE ....iuuiiintt ittt ettt e et e e e e eete e eeeeiaeenneeanaas 22
22,100 NEMECKO ..neeitet e 22
2.2.2.  Spojené kralovstvi Velké Britdnie ............ccooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieinannn, 23
2230 THALIE et 24
224, NOTSKO .ttt e 25
22,5, NIZOZEMI . nviniiti e 25
2.3, SOUCASNA STTUACE UL TIAS .. eeueettente ettt ettt et e et e et e e et et e e e e e e eaeenaes 26
23,10 RANAPECE vttt 26
2.3.2.  Péce v Matetskych Skolach ......... ... 28
2.3, 3, P C 30
2.3.4.  Povinna Skolni dochdzka a navazujici vzdélavani ............................ 31
2.3.5.  Kultura NeslySicich .........ooiiiiiii e, 34
2.4.  Rozdéleni sluchovych vad ...........oooiiiiiiii e 35
2.4.1.  Podle doby vZniKu .........coiiiiiii i 35
2.4.2.  Podle StUpn€ POSHZENT ...ovuienriieit et 36
2.4.3.  Podle mista vzniku ..........ooiiiiiii 37



2.5.  Lékatské pomicky a technologické pomicky ..............cooiiiiiiiiiiiiiiiin..n. 38

2.5.1. Sluchadla ... 39
2.5.2.  Kochledrni implantat .............ooiiiiiiiiiii e 41
2.53. SINAlIZACE . .oniit i 42
2.6.  Komunikace se sluchove postizenymi 0S0bami .............ccvviiiiiiiieiniennneannnn 43
2.6.1.  Zakon ¢. 155/1998Sb. (novela 384/2008 Sb.) ....c.ovvieiiiiiiiiiiiian, 46
2.6.2. MIUVENATEC .oovineit ittt e 47
2.6.3.  CLeNT @ PSANT ...ouniiee et 47
2.6.4. ZnaKovy JazZyK ..o 48
2.6.5.  Prstovaabeceda ..........ooiiiiiiiii e 49
2.6.6.  OdeZITANT .....ooviti i 50

Prakticka ¢ast

3.1, Zvolend metoda ......oueni i 52
75 0 5 P 52
3.1.2. VyzKumne otazky ......oovviiniiiiiiii i 52
3130 S dat ..o 53

3.2. Analyza a interpretace vysledkil ............ooooiiiiii i 54
32. 1. Prvnityp 10ZhOVOTU ..o 54
3.2.2.  Druhy typ rOZhOVOTU ...t 57

3.3, Diskuse nad zjiStenim ...........ooitiiiiii e 58

7 <) e 61

4|0 1 T PR 62

S0, LAterarni ZATOJE . .onnei ittt et 62

5.2, INterNetOVE ZATOJE ...vviintt ettt 63

PEILONY ..o 65



1. Uvod

Toto téma jsem si vybrala, protoZe jiz od pocatku studia specializaci v mém studijnim oboru
Specialni pedagogika pro predskolni vék mé nejvice zaujala Surdopedie. Praveé z divodu studia pe-
dagogického oboru je pro mou praci diilezité pochopeni pojmi jako je integrace, inkluze a socia-
lizace. V dusledku toho, ze mne téz velmi zajima psychologicka rovina této problematiky, rozhodla
jsem se ptidat také do své prace pojem sebereflexe a vyvoj ditéte v predskolnim veku, protoze tyto
faktory samotnou socializaci a inkluzi podstatné ovliviiuji.

Sluch je jeden z kliCovych smyslid pro vnimani ¢lovéka. Sdm o sobé se sklada z nékolika
riznych funkci. Jednou z nich je naptiklad funkce signalni. Ta ndm umoziluje slySet a vnimat okolni
prostfedi. Prave tato funkce je pak hlavnim zdrojem piijmu informaci skrze mluvenou fe¢. Tim, Ze
je snizena nebo Upln€ chybi, dochdzi ke vzniku sluchového postizeni. Coz pak zplisobuje podle
miry ztraty mnoho rtiznych potizi pro postizeného ¢lovéka. (Valenta, 2014)

Skrze informace, které jsem nacerpala nejen béhem studia, ale 1 z vlastnich zkuSenosti a lite-
ratury, vam chci pfiblizit problematiku sluchového postizeni a jeho dopady pro sluchové postizené a
to se zaméfenim na socializaci a inkluzi nejen v prostfedi matefskych skol, ale v celkovém pohledu
na spoleénost. Cilem je tedy zjistit do jaké miry je inkluze v Ceské republice usp&$na v praxi. A
ukazat vyvoj zaclenovani jedinct s postizenim v prabéhu staleti az po nasi dnesni spolec¢nost. Kli-
¢ové je pro mou praci také priblizeni samotného sluchového postiZeni a zpiisobli jeho kompenzace.

Za sluchové postizeni povazujeme socialni disledek takové ztraty sluchu, kterou jiz neni
mozné plné kompenzovat technickymi pomickami. Je tfeba rozliSovat mezi terminy sluchova ztra-
ta, sluchova porucha, vada suchu apod., které oznacuji urcitou objektivni sluchovou nedostatecnost,
a terminem sluchové postiZeni, které je jejim disledkem. (Jifi Langer, 2014)

Sluchové postizeni jsou naprosto heterogenni skupina. Je to z divodu rozdilné hloubky a
struktury postizeni u kazdého postizeného jedince. A samoziejmé je to dano i dobou vzniku posti-
zeni. To v8e spole¢né se sociokulturnimi podminkami ma dalsi vliv na vyvoj osobnosti, kterou je téz
podpoiena heterogenita minority. (Renotiérova, Ludikova, 2006) A zde dochazi k objevu zvlastniho
oznaceni. Minorita. V poslednich desetiletich zacala majoritni tudiz sly$ici spole¢nost vnimat osoby
se sluchovym postizenim jako soucast nové minoritni kultury. V 90. letech pak vznikd oznaceni
Neslysici, které bylo inspirovano americkou komunitou a je specifickd komunikaci skrze znakovy
jazyk. Diky tomu se nam ztraci pohled na tyto osoby jako na postizené. (Renotiérova, Ludikova,

2006)



Dopad sluchového postiZeni je samoziejmé jiny pro jedince, ktery se s nim jiz narodil, a kte-
ry o sluch pftisel az v pritbéhu zivota. Pti ztraté sluchu je zde ovSem vzdy komunikacni bariéra mezi
spolecnosti slySici a danym jedincem, u osoby, ktera o sluch pfisla béhem zivota, vSak neni tato ba-
riéra tak velkd jako u osoby, kterd se s nim jiz narodila. Bariéra ale nasledné ovliviiuje vSechny
aspekty spolecenského Zivota. At uz se jedna o vznik mezilidskych vztahti a socializaci nebo o vni-
mani sebe sama ve slysicim svété.

Je zajimavé, Ze pokud se podivdme na ostatni druhy postizeni (t€lesné, zrakové, mentalni)
zjistime, Ze u vétsiny piipadi je postizeni viditelné okem. Casto se stava, Ze takto postizeného po-
zname na prvni pohled. OvSem u sluchového postiZzeni tomu tak nebyva. A to nds pak mize vést k
mylné ptedstavé o nezadvaznosti tohoto druhu postizeni. (Valenta, 2014)

Z pedagogického pohledu vychovy a vzdélavani se touto problematikou zabyva prave jiz na
samém zacatku zminénd surdopedie, specialné pedagogicka disciplina. V minulosti se sluchové po-
stizeni fadilo pod logopedickou specialné pedagogickou disciplinu a to predevs§im proto, ze logope-
die stejné¢ jako surdopedie maji za cil, aby se dit¢ naucilo komunikovat pomoci feci. V roce 1983 se
pak tyto dvé védy odd¢lily a vznikla samostatna véda - surdopedie. Divodem byla predevsim
Spatné€ uzivana terminologie, na kterou poukazal Milo§ Sovak — zakladatel surdopedie. Bylo totiz
béZzné pojmenovani hluchonémi, do kterého ovSem mylné spadali i jedinci, kteti byli pouze nedo-
slychavi. Proto bylo potfeba se vice vénovat i témto druhtim sluchového postizeni a proto vznikla
samostatnd véda surdopedie.

V této préaci je predpokladem, Ze sluchové postizeni je hlavnim problémem v integraci a
inkluzi. Kazdy jedinec mé jedinecné postizeni a jedinecnou sluchovou vadu, proto ma kazdy své

specifické potieby a pozadavky, co se tyce okoli a jeho uzptsobeni. ( Potmésil, 2007)



1.1. Integrace, inkluze a socializace

1.1.1. Integrace

Integrace je pojem shrnujici Uplné zaclenéni sluchové postizeného ditéte, zdka a studenta
mezi déti, zaky a studenty sluchové nepostizené. Aby byla integrace uspésna, je tieba mit k tomu
spravné vytvotrené podminky.

Ptiprava integrativniho vzdélavani by méla byt provedena podle individudlnich potieb dite-
te, pokud chceme, aby byla efektivni. Dité¢ samo je velikou proménou v planovani, protoze ne kazdé
dite je na integraci ptipravené a proto dochazi ke staviim, kdy dité nespolupracuje, neni pro néj tedy
mozné se zorientovat v situaci. (Falik,2006)

VétSina statd dnes uz ustoupila od pouhé integrace a zavedla celostni a nadfazeny pfistup

zvany inkluze.

1.1.2. Inkluze

Inkluzi miizeme charakterizovat jako Uplné zaclenéni postizené osoby do spolecnosti. Jak
jsem jiz zminila v ptedchozi kapitole, je to globalni trend, jehoZ cilem je naucit kooperaci skupiny

majoritni a minoritni.

,, Inkluze reprezentuje soutok néekolika proudii mysleni, socialniho a politickeho a také edu-

kacniho.* (Vaughan, 2006)

,Inkluze je vzneseny cil. Je to spravna vec, protoze je vvhodna pro zaky se specialnimi po-
trebami a konec koncu i pro vSechny, kdo jsou do integrativniho a edukacniho procesu zahrnuti.
Rodice a rodina, ucitelé, edukacni pracovnici skoly, spoluzaci, Zakovi sourozenci a komunita, vsich-
ni ziskavaji z uspésné integrace Zdaka se specialnimi potrebami do bézného proudu zivota.** (Falik,

2006)

Jednim z hlavnich okamzikl historie inkluze bylo shromazdéni 92 svétovych vlad a 25 or-

ganizaci, které poradalo UNESCO v Salamance v roce 1994. A jelikoz se vénuji strance zaclenéni

vvvvvv
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bylo vyhldSeni hléasajici, Ze nejlepSim zplisobem vzdélavani a vychovy déti s postizenim je pravé v

béznych skolach. (Lebeer, 2006)

wInkluzivni edukace je celosvétové hnuti, zaloZené na lidskych pravech: kazde dite, nehlede
na stupen jeho obtizi, by mélo mit pravo na individudlné utvarenou vysoce kvalitni edukaci,
spolecne se schopnéjsimi vrstevniky. Nemélo by byt vylucovano pro svij handicap z béznych skol.“

(Lebeer, 2006)

Ovsem na integraci a inkluzi a jejich uplatiiovani je po svéte rizny pohled. Kazda zemé in-
tegraci a inkluzi chape a uplatiuje néjakym jinym zpiisobem. Stale neni zajistovana ve vsech ze-
mich Evropy a dale pfetrvavaji problémy v jejim naplnéni. Jednim z hlavnich problémt je nepiipra-
venost Skolského systému. V nékterych zemich je stile nedostatek dostatecné vzdélanych uciteld a

ucitelek, kteti by dokazali naplnit pfedpoklady pro integrované vzdélavani.

,»Pro deéti, které jsou prelingvalné neslysicimi, je v béznych Skolach nedostatecné pripravené
prostredi. Bezny typ skol nema prostredky na zajisteni plnohodnotného systému vyuky, predevsim

kviili neznalosti znakového jazyka.* (Hruby,1999)

V jinych zemich, jako je Dansko, Italie, Anglie, Holandsko, Svédsko a Norsko je inkluze
uplatilovana jiz pies pét desetileti. Zde je naopak jasné, ze systém funguje a bylo by tedy nesmysiné
déti ze specialnich $kol vzit a umistit je zpét do béznych kol skrze inkluzi, protoZe je velmi pravde-
podobné, Zze tyto déti by nebyly pfipraveny a mohlo by to vést k jejich socidlni izolaci v rdmci
ttidniho kolektivu a pozdé¢ji 1 k dal§im problémim mimo Skolu (které zminuji nize v ¢asti 1.2.2.).
(Pokorna, 2006)

OvSem nemtiZzeme opomenout ani fakt, Ze inkluze ma veliky kladny vyznam hned v néko-
lika rovinach. Pro postizeného jedince je vyznamna ptredev§im pro rozvijeni osobnosti a jeho
schopnosti a pro socializaci. Pro zdravé dit€ znamena rozvoj empatie, porozumeni a nové zptusoby
kooperace. A dalSim z ptinosil je také, ze pfispiva ke stvofeni zdravé se chovajici spolecnosti.
(Pokorna, 2006)

Proti tomuto kladnému piinosu stoji ale organiza¢ni kultura kazdé skoly, tato kultura je u
kazdé Skoly jina a je dilezité ji respektovat. Inkluze v§ak miZe tuto kulturu zpochybnovat a stat se
zdrojem odporu a podcenéni moznych zdroja. Proti tomu maji za kol bojovat konzultant ¢i porad-
ce — ti osvétluji situaci, podporuji porozuméni a vyieSeni obtizi a maji vytvorit podminky pro ome-

zeni stresu a diivodii odporu k inkluzi. (Falik, 2006)

11



Co by nam mohlo pomoci pochopit jaky vliv ma boj proti odporu k inkluzi a jejimu bojkotu
je také ptibeh z Bible, ktery popisuje Boha a dva jeho and¢€ly. Bih v tomto pfibéhu litoval toho, ze
lide, které stvortil, neziji podle jeho piani. Andélé proto chtéli odletét na Zemi a poucit lid o tom jak
si Bih pfeje, aby zili. Chtéli pro potéSeni Boha zménit lidstvo k lepSimu. Modifikovat lidské
chovéni. Ale Biih byl proti tomu. Nechtél, aby andé¢lé letéli na Zem a to proto, Ze v&dél, Ze lidstvo
by nakonec zménilo je. Cely tento piibéh ukazal, ze nakonec opravdu lidstvo zménilo and€ly. To,
nam fika, ze modifikovatelnost na zdklad¢ prostfedi je mozné a ma na Cloveéka veliky vliv. Tento
pfibéh ptednesl i R. Feurstein na jedné z mnoha konferenci a chtél jim ukézat, Ze je mozné
prostfednictvim vlivu prostiedi a spole¢nosti zménit cloveéka a uspéSné ho integrovat a nasledné
skrze inkluzi plné zaclenit.

PIné zaclenéni je ovSem dlouhodoby proces. Tento proces se nazyva socializace. Dochazi
zde k promé&nam, které jsou samoziejm¢ ovlivnény predev§im spolecnosti, jejimi potfebami a potie-

bou ditéte byt pfijimano spolecnosti ve které Zije. Tato skutenost nés tedy privadi do dalsi kapitoly.

1.1.3. Socializace

Socializace je v podstaté cilem naSeho plisobeni jako specidlnich pedagogl a podstatou in-
tegrace a inkluze. Zpocatku je dité nesocializované a svym zptisobem bezmocné. Postupem casu
dochazi k jeho pfeméné. Vyvojem a vedenim postupné dochéazi k zvladnuti kooperace, osvojeni
hodnot jeho rodné spole¢nosti a kultury. Cimz dochéazi k zachovani hodnot a zpiisobii dané kultury.

(Kota, 2004)

wJednim z diilezitych vysledkit socializace je neopakovatelna osobnost, jejiz stabilni vzorce
TN

chovani, citéni a c¢innosti jsou vzdy jedinecné a svérazné, coz vyjadruje vyraz ,,individudlni*.

(Kota, 2004)

stup ke kazdému jednomu ditéti totiz musi byt individudlni.
K tomu, abychom se vSak dokézali socializovat, je tfeba mit naplnéné své zékladni potieby.
Kazdy z nés, at’ uz s postizenim nebo bez né¢ho, ma zakladni potfeby. Sem fadime potieby biolo-

gické, psychologické a socidlni. Realizace téchto potieb je u osob s t€Z8im postizenim sluchu ztize-
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na. Ne vzdy se totiz podafi dosdhnout naplnéni vSech potieb, ¢imz pak mize vzniknout tzv. frustra-
ce (= stav stalého neuspokojovani nasich potieb).
Socializaci jako takovou délime podle 4 stupii na:
e Integraci, kdy ¢lovek dosdhne plného zaclenéni
e Adaptaci, kde dochazi k prizptisobeni se v majoritni spolecnosti
e  Utilitu, nebo—li uzite¢nost, upotiebitelnost, nam vyjadiuje zatazeni jedince s posti-
zenim do prace uzite¢né pro spolecnost.
e Inferioritu, oznaCuje nemoznost zafazeni Clovéka s postizenim do majoritni
spolecnosti.
Ve vétsiné ptipadu se posledni stupeil osob se sluchovy postizenim netykd. OvSem s jistotou muze-
me fici, ze ostatni stupné jsou pro sluchové postizené naprosto mozné dosdhnout. Opakem by pak
byla segregace, nebo-li vyc€lenéni ze spolecnosti. Tento extrém si miiZze zpiisobit jedinec sdm a pod-
le mé u sluchové postizenych jedincti jsou to sami postizeni, kdo se v nékterych ptipadech ze
spole¢nosti vyclenuji sami. (Renotiérova, Ludikové, 2006)
Pokud ovSem bereme pojem socializace v jeho nejSir§Sim smyslu, mluvime o formovani
osobnosti a jejim ristu diky vlivu vnéjSich podnétii. VnéjSimi podnéty myslime 1 vychovu. Tu lze

definovat napiiklad takto:

., Specidlni termin vychova vyjadiuje cilevedomé a soustavné puisobeni rodici, ucitelii a

dalsich vychovnych cinitelii. “ (Kot'a, 2004)

Pod socializaci miizeme umistit také vSe védomé a nevédomé, vSechny vlivy, které ovlivituji
at’ uz pozitivné nebo negativné nas vyvoj. Pokud bychom méli shrnout, jak tedy funguje socializa-

ce, je to na principech uceni se a zespolecensténi na zéklade spravného chovani v dané komunité.

1.1.4. Moralni vyvoj jedince ve vztahu k socializaci

Surdopedie je obor, ktery se propléta s mnoha dal§imi obory. Jednim z téchto oborti je 1 vy-
vojova psychologie, jejim predmétem jsou souvislosti a pravidla zmén ve vyvoji ve vSech oblastech
lidské psychiky a pochopeni jejich mechanismil. Pro nés je diilezita proto, abychom dokazali rozli-

Sit, zda se dit¢ vyviji dle normy nebo zda se od normy odliSuje. Odlisnosti od normy v nasi
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spolecnosti vétSinou nejsou velmi dobfe piijimany, coz samoziejmeé zt€Zuje jedinci cely proces soci-
alizace.

Koncepcemi vyvoje se zabyvalo mnoho osobnosti psychologie. Byl to naptiklad Erikson, Pi-
aget, Freud, Kohlberg, Langmajer, Wagnerova, Piihoda, ad. Pro svou praci jsem zvolila teorii mo-
ralniho vyvoje od Lawrence Kohlberga. Tato teorie podle mé nejvice souvisi s mnou zvolenymi té-
maty, protoze moralni vyvoj velice iizce souvisi se socializaci, kterd je propojend s inkluzi..  Ko-
hlberg vychazi hned z né€kolika teorii, na které pted nim pfisli jini. Byl ovlivnén Johnem Deweym,
Jeanem Piagetem a Immanuelem Kantem. Kohlberg zastdva ndzor, Ze moralni vyvoj neni spjat s in-
teligenci nybrz s kognitivnim vyvojem. Stanovil celkem Sest tirovni, kterych ¢lovék béhem zivota a
svého vyvoje dosahuje.

Jeho teorie za¢ina predkonvencni Grovni. V této Grovni se vytvaii dillezité moralni hodnoty.
Dité se uci poznavat co je zadouci, dobré a spravné a co je nezddouci, zl¢ a Spatné. Tyto hodnoty se
podle Kohlberga u¢ime skrze odmeény, tresty a vymeény laskavosti. (Blatny, 2016) MuZeme tedy fici
socializace a inkluze rodina. Rodina je prvni socidlni skupina do které jedinec vstupuje a prochdzi
zde tzv. primarni socializaci. Praveé v tomto prostfedi v prvnich 3 letech zivota proziva dité nejvetsi
rozvoj. Mluvime zde o psychickém i fyzickém vyvoji, ktery je klicovy pro utvafeni osobnosti a zis-
kavani moralnich hodnot. V zadném pozdéjsim véku vyvoj neni tak rychly a komplexni jako do
prvnich 3 let. A tak zavisi na tom, jak se dokaZou rodice adaptovat na fakt, Ze jejich dit€ je jiné nez
ostatni a jak s tim dokézou pracovat. Rodice po zjisténi postiZzeni ditéte prochazeji n¢kolika fazemi
— faze Soku — faze, ve které se navzdjem osocuji a osocuji i okoli z postizeni ditéte — faze, kde
¢asto vyzaduji soucit, pfehnanou toleranci a ohled — poté bud’ faze iniku, nebo faze ptijeti reality.
Ptijeti je nejlepsi moznou fazi, ke které mize dojit. Tehdy dosdhnou rodi¢e optimélniho ptistupu k
vychové svého ditéte. Tato faze je také nejoptimalné;jsi pro volbu vhodného postoje k ditéti, ve kte-
rém se rodi¢ nauc¢i porozumét ditéti a jeho potfebam.

Po rodiné prichazi v této predkonvencni urovni také matefskéa Skola. Pro dité je dulezité,
aby matefska Skola dokazala vhodnym zpiisobem usnadnit nékteré z probléma, které by jinak mély
enormni rozmér. Myslim tim naptiklad komunikaci s ostatnimi détmi a to jak za pomoci techniky,
tak komunikaénich systémil. (Kvétotiova-Svecova, 2004)

Dutlezitost vychovy a vzdélavani v raném v€ku ndm potvrzuje i vyzkum (teorii) vynoiujiciho
se Self od Ch. H. Cooley a G. H. Mead, ten se sousttedil vynofovani ja (Self). Kdy Self je vniméano
jako rist individuality, identity ¢i sebepojeti ditéte. Ve svém spisu Lidské pfirozenost a socidlni fad
Cooley pise, ze Self je utvareno a rozvijeno pravé skrze socialni kontakt a na zakladé toho je pak

obraz sebe sama reflexi zptisobtl, jakym zplisobem reaguji druzi. (Kot’a, 2004)
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I tento vyzkum ukazuje, jak je dilezité jiz od predskolniho véku ucit déti akceptaci a poro-
zuméni tém, ktefi jsou v jakémkoli sméru odli$ni. At uz mluvime o sluchové postizenych osobéch
nebo o jiném druhu postizeni. Jelikoz jiz v matetskych Skolach prostfednictvim vedeni ucitelii a uci-
telek se déti uci, co je v nasi dobé normalni a co mé byt odmitano. Samoziejmé zde hraji nejvetsi
roli rodice, pokud rodi¢e vedou své dit€¢ k nendvisti odliSnych, pak i dite, které se jednou stane
dospélym, bude tuto myslenku budovat i ve svych détech. OvSem dle mého nédzoru stale 1ze v ma-
tefské Skole béhem jeho dochazky ménit. A pozménit, ptipadné pln€ zménit, jeho vnimani.) Podle
Cooleyho se takto vytvari zrcadloveé ja (a looking-glass self). Toto zrcadlové ja zdvisi na tfech mo-
mentech: Jak si pfedstavujeme, ze druzi vidi nds; jak si pfedstavujeme, co soudi o tom, co vidi; a
jak my pocitujeme jejich reakce a jak je prozivame. Nase pocity a prozitky z reakei druhych nazval
Cooley ,,sebeprozivani (selffeeling). Zalezi tedy na tom, jak vnimame naSe reflexe a zda sami sebe
pojimdme jako atraktivni ¢i nezajimavé, bystré ¢i loudavé, ohleduplné ¢i sobecké. Cooley ovSem
také zdirazioval dulezitost feci ve vyvoji Ja. Z veliké ¢asti praveé prostfednictvim feci dité premysli
o sobé samém jako o vyde€lené a celistvé bytosti, ktera se postupné stava objektem v socialnim své-
té. (Kota, 2004)

Cooley, ale nechtél uvetit, ze Ja (Self) je tvofené pouze béhem détstvi. OvSem na téchto
prvnich letech a zkuSenostech velice zalezi. Pfedevsim proto, Ze jiz v tomto véku mizeme do bu-
doucna ziskat nejistotu, nedtivéfivost v sebe samotné a také si miizeme vyvinout Spatné vnimani
sebe sama jako nechténé a nezadouci, odlisné ve Spatném slova smyslu. To dale ovliviluje 1 nas
vztah ke spole¢nosti pokud je tento na$ Spatny pohled na sebe sama utvrzovan. Dité se mize zacit
stranit a stane se z n€¢ho samotaf nebo naopak v opacné extrémnim piipadé se z ného miize stat
agresivn¢ branici se jedinec. (Kota, 2004)

S tim souvisi i to, ze dité, které vstupuje do matetské Skoly, fascinuje pohled jiného ditéte, a
proto jej sleduje se zaujatou pozornosti. To mize zplsobit, Ze jedno dit€¢ s dostatecné silnou
osobnosti miize nasledné ovlivnit v chovani celou skupinu. O tom ovSem zac¢iname mluvit az ve
veéku okolo 4-5 let ditéte. V tomto veéku je velice dilezitd hra a kontakt s vrstevniky. Pro sluchové
postizené dit¢ konverzace s ostatnimi ztizena mnohem vice nez jindy a to pfedevs§im kvili tomu, ze
ti1, Ctyf, péti, Sestileté déti jsou mnohem vice v pohybu nez jakdkoliv jind vékova kategorie a je pro
né prirozené v pohybu také mluvit s ostatnimi. Dité, které trpi minimalni sluchovou vadou, ale po-
tiebuje na své vrstevniky vidét a je pak samoziejmé znevyhodnéno a stava se pro ostatni ¢asto soci-
aln¢ zbrklym a jeho reakce nejsou tak rychlé jako reakce ostatnich. Jeho chovani pak pravé proto
nekoresponduje se situaci a z toho vyplyva, Ze je pak pro toto dité t&z$i se zaclenit. Mnohem rych-
leji se zaroven dit€¢ mliZze unavit a také dfive ztraci pozornost a koncentraci pfedevsim pii spojeni

vady sluchu s dal$i vadou. Tyto potize mizou nékdy vést k chybnému hodnoceni ditéte jako ne-
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zralého pro dal$i vzdélavani. Zde hovofime o détech s minimalnimi ztratami sluchu. (Renotiérova,
Ludikova, 2006)

U déti v predskolnim véku je velice pravdépodobné, ze pii neustalém odmitani a absenci
podpory se sluchové postizeny jedinec miize nasledné uchylit i k deviantnimu chovani nebo se
uzavie do sebe a postupem casu se miize dostat az do stavu depresi, které ndsledné¢ mohou vést ke
vzniku zdvaznych onemocnéni a chorob ¢i dokonce sebevrazde. (Kota, 2004)

Proto jiz od détstvi se t€émto déti a jejich rodinam vénuje rana péce a nasledné v mnoha pfi-
padech specidlni skoly, ve kterych se déti mohou citit mnohem Iépe. Proto je pii pomySleni na in-
tegraci a inkluzi téchto déti potteba piipravit prostiedi Skol. Je diileZité zajistit proskoleni pedagogii
a Skolnich psychologti, aby mohly spravné reagovat a byli pfipraveni na situaci — sluchové posti-
zeny (a obecné jakkoli postizeny) Zak v mé tfidé. OvSem samoziejmé, pofad jsou tu déti s absenci
postiZeni a jsou to lidé, proto je zde stale, fekla bych az jisty, vyskyt odsuzovani ¢i Sikany. OvSem
myslim si, Ze v dne$ni dob¢ je to jiz v mensi mite. Jelikoz tyto déti jsou jiz rodinou vedeni k jinému
ptistupu a to nejen k sobé samym, ale i ke spolec¢nosti. (Kot'a,2004)

Po matetské Skole, pfichazi druhé stadium, tzv. konvencéni Groven. Zde uz je ¢loveék orien-
tovan na pozadavky rodiny, socialni skupiny, spolec¢nosti. (Blatny, 2016) Je to obdobi od nastupu
dité¢te do Zakladni Skoly aZ po dobu, kdy se stane dospélym. Jiz podle orientace na rodinu a
spole¢nost miizeme soudit, Ze se jedna o orientaci na vztahy. Tedy, ze ¢lovek jednd v ramci udrzeni
dobrych vztahil v rdmci svého okoli. Chece byt dobrym sousedem, dobrou pftitelkyni, dobrym souro-
zencem, dobrou studentkou, atd. Clovék uz tedy pIné chape, Ze spole¢nost ho bude piijimat, pokud
bude jednat podle jejich fadu a pravidel a Ze pro pfiijeti spole¢nosti musi tato pravidla a tento fad do-
drzovat.

Posledni uroven pojmenoval postkonvencni. Zde uZ se ¢lov€k chova podle standardii
spole€nosti. Je jiz povazovan za dospélého. Spojuje osobni hodnoty a nazory s nazory a hodnotami
spolecnosti. Naléz4 feSeni v pravech a standardech, které udavaji zékony. Ale ohlizi se i na etické

principy, které ma zakotenéné v sob¢ skrze vychovu. (Blatny, 2016)
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2. Historie

2.1. Historie

2.1.1. Starovék

Jiz na pocatku lidské spoleénosti jsme mezi lidmi mohli najit riizné odchylky. Cleny,
kteti méli jinou télesnou stavbu a poSkozené smysly. A stejné jako se ménime my, méni se spolu s
nami i postoj vici témto jedincim. Prvni zminky sahaji daleko do minulosti. Jednou z téchto

prvnich zminek jsou i jednotlivé uryvky Bible. Jako naptiklad:

»INebudes zlorecit hluchému a slepému nepolozis do cesty prekdzku, ale budes se bat svého boha.

Ja jsem Hospodin.* (Tteti kniha MojziSova, Leviticus 19:14, Bible)
Ale nejen v tomto versi. DalSim by mohl byt verS Exodus 4:11:
»Kdo miize ucinit nemym nebo hluchym, vidoucim nebo slepym? Kdo jiny nez ja, Hospodin.*,

dale by to byl také Izaias 29:18, 35:5, 42:18, 42:19, Marek 7:37 a jisté bychom nasli i néko-
lik dalSich. Zminka v naboZenskych spisech o sluchové postizenych osobach byla dale uvedena také
v Koranu.

Ve starovéku se k takto negativné odliSnym jedinctim pfistupovalo velmi odmitave. Déti,
které byly o&ividné postizené, byly zabijeny napiiklad ve Sparté a Recku, jedinou zachranou ta-
kového ditéte nebo ¢lovéka bylo jeho vysoké postaveni. V Rimé byly vyuzivany jako otroci, pokud
jejich vada nepiekazela ve sluzbach. A dité, at’ uz se narodilo jakékoliv dité, bylo povazovéano za
majetek otce.

Vyjimkou by byli snad jen Egypt, Mezopotamie, Cina a Indie, kde se jiz tenkrat pfistupo-
valo k postizenym jako k ostatnim zdravym ¢lentim spole¢nosti.

800 pf.n.l. bylo vydano preventivni opatfeni. Tzv. Lykurgovo opatieni, které zakazovalo po-
pijeni alkoholu v den svateb, aby nedoslo k oplodnéni Zzeny s negativnimi latkami v téle a predeslo

se tak vzniku postizeného ditéte.
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Ne vSechny ndzory byly ovSem negativni. N&kteti, jako Aristoteles nebo Alexander z Aphro-
disiasu, se zabyvali pfi¢inou neslysSeni. Vysvétlovali, jak je mozné, Ze ¢lovek neslysi z fyziologické-

ho hlediska.

2.1.2. Stiredovék

Stfedovek povazujeme za obdobi ndbozenského rustu. Bohuzel se ve vétsing zemi po
celém svété prosadil ndzor, ze postizeni ditéte je trestem jeho rodici. Toto presvédceni vedlo
spolecnost k represivnimu pfistupu. Déti narozené s postizenim byly podobné jako ve Starovéku
muceny a zabijeny jako zvifata. Nékteti se domnivali, ze jsou ,,d’dblovymi détmi* a tak se z nich
pomoci exorcismu pokouseli d’abla vyhnat. Netspéch pak mohl vést i k upaleni. Toto jednani cirkev
rada podpofila, aby se spolecnost od postizenych jedincth mohla ocistit. V lepsim ptipad¢ §li posti-
zeni pouze do vézeni. Dité, které bylo postizeno, ¢ekal Zivot v osamoceni daleko od spolecnosti.
Tento piistup v nékterych zemich, jako je napiiklad Island, ztistal az do 11. stoleti.

Béhem 11. stoleti se zacaly objevovat prvni zminky o charitativnim pfistupu. Kiestanstvi
piineslo novy pohled na postizené. Etické nazory, almuzny, zakladani hospict pii klaSterech, pomoc
postizenému byla hodnocena jako dobry skutek. To vSe pfinesla nova éra.

Hluchotou a sluchovym postizenim se ve 13. a 15. stoleti v oblasti védy zabyvali také Al-
bertus Magnus a Valescus z Tarantu, kteti poukazuji na fakt, ze kazdé dité¢ se fe¢i uci a nerodi se
s ni, a pokud tedy neslysi, nemiize se logicky naucit feci.

Charitativni pfistup pfinesl mnohé zmény, ale bohuZzel trvalo velmi dlouho, nez se prosadily.

A tak stiedoveék zlstava nepiilis tolerantnim obdobim pro postizené.

2.1.3. Vyvoj v 16. - 20. stoleti ve svété

V 16. stoleti Hieronymus Cardanus, ktery upozornil na skute¢nost, Ze i hlusi jsou
vzdélavatelni. Zkoumal jakym zpisobem funguji smysly a smyslové organy ¢lovéka. V roce 1550
sepsal De utilitate ex adversis capienda. Spis, ve kterém rozdé¢lil neslysici na neslysici, ktefi se tak
narodili. Neslysici, ktefi ohluchli prelingvalné. A neslySici, ktefi ohluchli postlingvalné.

V tomto stoleti se také proslavil Spanél Pedro Ponce de Leon. Ugitel neslysicich. Prvni ve

svém oboru. Ten také zalozil prvni skolu pro sluchové postizené v Evropé. Tato Skola byla nicméné
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pouze pro bohaté. Tento Slechtic vyucoval pouze déti ostatnich Slechticti. Bohuzel po ném neztistaly
zadné spisy, které by ukazovaly, jakym zplisobem vyucoval, udajné¢ shotely pii pozaru, ale podle
jeho soucasnikli pouzival psanou fe¢ a ucil déti jak vyslovit napsané.

Prvni zminky o znacich a obrazech pochézeji z téZe doby, ovSem od jiného autora a to od
probosta Joachima Pascha.

Roku 1591 vysla prvni kniha, kterd se vénovala problematice sluchové postizenych osob s
nazvem Traktat o hluchoté a némot¢ od Salomona Albertiho. Prvni z knih, které se vénovaly vzdé-
lavani hluchych, sepsal George Dalgarno a byla vydéna pod ndzvem Didascalocophus or the Deaf
and Dumb Man's Tutor. Pfelozeno do ceského jazyka jako Didascalocophus aneb vychovatel
hluchonémého. V tomto dile ukazuje, ze dit¢ se mize vzdélavat pomoci prstové abecedy a psat a
¢ist se maji ucit jako deti majoritni spole¢nosti. Prstovou abecedu pak vyuzival ke vzdélavani Bonet
0 29 let pozdéji, 1 kdyz podle nékterych to byl pravé Bonet, kdo ji vyuZival jako prvni, a vyuzivala
ji 1o necelé 2 stoleti pozd€ji Anne Sullivanova pfi vychové a vzdélavani Heleny Adams Kellerové,
o té se dale zminim.

Ptesuneme se do 17. a 18. stoleti, zde zaznamenavame pomérny nartst zajmu o sluchové po-
stizené. S tim je spojen 1 vznik novych publikaci a také vznik novych spor ohledn¢ vychovy a
vzdelavani sluchoveé postizenych déti. Vznika zde rozpor mezi francouzskou a némeckou metodou,
ktery stale pretrvava.

Zakladatelem oralni metody, ktera je zakladem metody némecké je Johann Konrad Amman.
Amman jako prvni popisuje vyuzivani logopedického zrcadla a sepsal knihu Hluchy mluvici. Tato
kniha se dockala 1 rozsifeni v podobé dila Pojednani o fe€i. Tento muz si ovSem vybiral své zaky.
Nikdy nevyucoval, pokud si nemyslel, ze bude vyuka Gispésna.

Jedny z prvnich Gprav prstové abecedy provedl Francouz Jacobo Rodriguez Pereira. Vytvotil
tak daktylologii. K jiZ vzniklym znakim vytvofil dalsi, kterymi zndzornoval ptizvuk. Jeho presved-
¢enim bylo, ze neslySici pomoci odezirani porozumi vétSiné sdéleného, ale ne vSemu.

Dals$im vyznamnym Francouzem byl abbé Charles Michel de’l Epée. Pravé jeho zéasluhou

vznikla v Patizi prvni bezplatné Skola pro neslySici. Na této skole vyucoval pomoci prstové abecedy

Tv v

vvvvvv

Dutlezitym jménem je také Samuel Heinicke. Nebo také otec némecké metody, kterou uplat-
noval ve svém ustavu v Lipsku.
Béhem 19. stoleti se v Némecku zacalo uvazovat o integraci sluchové postizenych déti do

béznych Skol. Na zacatku se vytvareli specialni tfidy pfi béznych skolach a pozdéji vznikla i prvni

19



tfida s integrovanymi détmi. O to se zaslouzil Johann Baptista Graser, ktery také prosadil dalsi
vzdélavani uciteld, aby se integrovanym détem dostalo dostate¢né péce a porozuméni.

Ve dvacatém stoleti uz se vzdélavani sluchové postizenych déti ve skupinach dostava i do
oblasti jako je Afrika a Asie.

V Evropé a Spojenych stitech Americkych dochézi k zdokonalovani pfistroji a pomucek

pro sluchové postizené a také k ptitomnosti tltumo¢nikt ve Skoléach.

., Chtél vzdelavani neslysicich vice priblizit normalnimu vzdelavani a cestu k tomu videl ve
vytvareni specialnich trid pri béznych skolach a ve vzdeldavani uciteli téchto trid ve vyuce neslysi-

cich. " (Hruby, 1999)

Dal$im, kdo houzevnaté §ifil ordlni metodu, byl Angli¢an Thomas Arnorld, ktery z poc¢atku
pusobil jako ucitel a pozdéji sam zalozil skolu pro neslySici, kterd se posléze stala skolou stedni.

Ve Spojenych statech propagoval oralni metodu Alexandr Graham Bell. Meznikem praveé
pro Spojené staty, ale 1 pro cely svét neslySicich bylo zalozeni Gallaudetovy univerzity, kterou poj-

menovali po jejim prvnim fediteli. Tu v roce 1857 zaloZil Amos Kendall.

., Gallaudetova univerzita v hlavnim méste Spojenych statii Washingtonu byva nekdy nazyva-

na Mekkou neslysicich, jindy centrem vzdélanosti, kultury a hrdosti. “ (Hruby, 1999)

Béhem roku 1880 doslo ke kulminaci sporu némecké oralni metody a francouzskou me-
todou znaktl. Byl to pravé Abbé Guilio Tarr, kdo navrhl, aby byla oralni metoda preferovana nad
znaky ve vzdélavani a vychove sluchové postizenych déti. Kongres nakonec odhlasoval, a to dr-
tivou vétSinou 160:4, Ze ordlni metoda je spravnym ptistupem k vychové a vzdélavani sluchové po-

stizenych déti. (Hruby, 1999)

2.1.4. Vyvoj v Ceskych zemich

V ceskych zemich se pfed zaloZenim $kol zabyvali vychovou a vzdélanim posti-
7enych osobnosti jako Jan Amos Komensky, ve své knize Vievychova, nebo Jan Evangelista Pur-

kyné.
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V roce 1786 byl v Praze otevien prvni Ustav pro hluchonémé u nas. V Evropé byl oviem az
paty (pied nami to byl ustav v PafiZi - 1770, Lipsku - 1778, Vidni - 1779 a v Rimé& - 1784). Prvni
treditel byl Karel Berger, ktery ovSem nebyl zakladatelem. To byl KaSpar Hefman Kiinigl. Na pocat-
ku v tstavu fungovala vyuka pomoci daktylologie, znakové feci, mluvené feci a feci v pisemné
podobé. Po smrti Karla Bergera se stal feditelem Jan Miicke, ktery zah4jil vyuku €eského jazyka.
Pozdéji v roce 1864 se stal feditelem pater Vaclav Frost. Jeho metoda se proslavila jako metoda

Ceska nebo také Prazska. V podstaté se jednalo o bilingvélni vyugovani.

., Prazska metoda pritom neni nic jiného, nez bilingvalni vzdeélavani neslysicich, které bylo
znovuobjeveno v Sedesatych letech ve Skandinavii. Principem je, Ze v nékterych predmeétech se vyu-
Cuje ve znakovém jazyce bez mluveni a v jinych se mluvi bez ukazovani, protoze neslysici budou

muset Zit ve sveté neslysicich i slysicich. “ (Hruby,1999)

Po smrti Frosta se stal feditelem Véaclav Kotatko. Ten,napsal ucebnice pro neslysici jako
Slabikaf, Citanku a sesity k u¢eni mluvnickému.

Dals§imi vyznamnymi osobnostmi z ustavu, které mtizeme uvést, fadime Karla Malého (Cvi-
¢eni fec¢i pro hluchonémé, D¢&jiny vzdélavani hluchonémych a dalsi), Karla Kmocha (znakovy
jazyk), Johanna Karresche, Antonina Vetes$nika, Aloise Novéaka a Frantiska Sroma. Samoziejmé
bychom zde nalezli 1 mnoho dal$ich ucitelti, profesorti a fediteld.

Postupné¢ doba pokrocila a zaCaly se otevirat dalsi ustavy. Brno 1829 — Moravsko-slezsky
Gistav pro hluchonémé. Mikulov 1844 — Ustav pro neslysici déti zidovského nabozenstvi, ktery se po
roce 1852 presunul do Rakouska. Dale vznikaly také diecézni ustavy v Litoméficich (zalozen 1858
biskupem Augustinem Bartolom&jem Hillem), Ceskych Bud&jovicich (1871 Jan Valerian Jirsik),
Hradci Kralové (1881 dr. Josef Jan Hais). Také se oteviela Utulna pro hluchonémé divky a Zeny v
Horni Kré&i u Prahy v roce 1893, které se v roce 1953 piesunuly diky Ceské katolické charité do
zamku Sebetov a starali se zde o né feholni sestry a civilni zaméstnanci. (www.socialnisluzbysebe-

tov.cz » data > files » historie) Mezitim na Morave vznikaly Moravské zemské ustavy: Ivancice 1894

1913 vznikl tstav pro hluchondmé v Plzni (prvni feditelkou Anna Sturmova).

Co se tyce Skolniho systému, zacaly vznikat po celé zemi Skoly pro neslysici, pomocné sko-
ly, vyssi osvétove Skoly, sttedni Skoly. V roce 1948 vznikla Matetska Skola pro hluchonémé a na-
rodni Skola pro hluchonémé v Hradci Kralové. Stredni pedagogicka Skola pro Zaky s vadami sluchu

— obor vychovatelstvi. Narodni Skola pro hluchonémé a stiedni Skola pro hluchonémé v Ivancicich.
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V roce 1948 se také otevrela v Lipniku narodni $kola pro hluchonémé, nérodni Skola pro nedosly-
chavé, narodni skola pro vadné mluvici a stiedni Skola pro hluchonémé. (Hruby, 1999)

Domnivam se, ze nartst otevirani Skol velmi tizce souvisel se zavedenim povinné $kolni do-
chazky pro hluchonémé. Po 2. svétové valce a nastupu komunistické strany doslo k ptejmenovani
vSech skol pro zdravotné postizené, na Skoly pro mladez vyzadujici zvlastni péci. V roce 1988 na
zaklad€ protestl proti rozhodnuti Milanského kongresu podpoftil Evropsky parlament vyuku skrze
znakovy jazyk. Do té doby se u nas za vlady komunistické strany vyucovalo skrze oralni metodu. V
roce 1990 se vSak uzékonilo vzdelavani neslysicich a nevidomych v jejich jazyce. Tedy skrze zna-
kovy jazyk a Braillovo pismo. V navaznosti na to byl v roce 1993 zaveden Zakon o znakové feci a o
zmeéné dalSich zakond €. 155/1998 Sb, ktery se v roce 2008 prejmenoval na Zakon o komunika¢nich
systémech neslySicich a hluchoslepych osob.

V roce 1991 Piesly $koly z predchozi kategorizace z roku 1988 na jednotné oznaéeni — Sko-
ly pro sluchové postizené. V téchto skolach byly déti bez rozdilu stupné sluchového postizeni. Pred-
pokladalo se, ze skola si sama vytvofi vnitini strukturu. Takto to v podstaté ziistalo az dodnes. Spe-
cidlni Skoly pro sluchové postizené u nas navstévuji i dnes déti s riznym stupném postizeni a je na

samotné skole, aby si vytvofila vnitini strukturu, ktera ji vyhovuje.

2.2. Soucasna situace ve svété

V dnesni kultuie se pojeti postizenych a snahy o jejich inkluzi posunuly opét o néco dal.
Jako prvni se trochu podivime na nase sousedy na zdpadni strané. Spolkové zemé Némecka a
Velkou Britanii. Pak trochu prozkoumame jizni stat Evropy — Italii a nasledné opacnou svétovou
stranu skrze Skandinavské Norsko. A nakonec se zastavime v jedné z tolerantnich zemi svéta a zjis-

time, zda je tak tolerantni i k postizenym - Nizozemi.

2.2.1. Némecko

Spolkové zemé jsou velmi opatrné, co se tyce inkluzivniho vzdélavani. Némecko zavedlo
plosné testovani, které ma oddélit kazdé dité s jakymkoli postizenim. OvSem toto testovani probiha
az pred nastupem do zékladnich $kol. Takze beéhem piedskolniho vzdélavani déti, u kterych neni po-

stizeni pfimo viditelné, mohou byt vzdélavany v bézné matetské Skole.
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Kazdé dite, u kterého se potvrdi postizeni, je vySetfeno v zdravotnim centru a podle vy-
sledku je pak zatazeno do specialni skoly. Také zde stale funguji takzvana détska centra. Ta, funguji
na principu naseho systému specidln¢€ pedagogickych center, takze se spojuji se specialnimi Skolami
a ambulantné funguji s rodinami déti. Maji dokonce 1 podobné slozeni zaméstnancii a to specialniho
pedagoga, psychologa, pediatra, terapeuta a lécebného pedagoga. Tato centra jsou v nekterych ze-
mich Némecka povinna.

Co se tyce specialnich matetskych Skol, jejich zakladani nejsou uzédkonéna jako povinna.
Ale pokud jsou zaloZeny, funguji stejn€ jako v nasi zemi pro déti od tfi do nejvySe Sesti/sedmi let.
Predskolni dochazka ale neni povinna.

Povinna je vSak dochézka od prvniho roku zékladni Skoly. Tyto zdkladni Skoly funguji
stejnym zptisobem jako Skoly bézného typu. Maji ale upravenou dobu vyuky a nékteré i plan vyuky.
Naptiklad Skoly pro mentalné postizené maji az dvanactiletou dochézku, kterd je uzakonéna jako
povinna a maji zcela odliSny plan vyuky. Ttidy ve specidlnich Skolach maji maximalné deset déti.
Avsak pokud se jedna pouze o poruchy uceni nebo chovani, je cilem co nejrychleji vratit tyto déti
do kmenovych tiid a neodlucovat je od déti bez poruch a postizeni.

Déti, které dokonci studium na specialnich skoldch, mohou pokracovat v domovech prace.
Tam pracuji v chrdnénych dilndch a uci se naptiklad jednoduché ru¢ni prace. (Renotiérova, Ludi-

kova, 2006)

2.2.2. Velka Britanie

V Anglii je n¢kolik zdkoni, které zarucuji, Ze kazdému se dostane vzdélani. Tento zdkon
vznikl jiz v sedmdesatych letech dvacatého stoleti. Mezi roky 1971- 1981 doslo k zalozeni n€kolika
zvlastnich skol. BohuzZel tyto Skoly nedokazaly obh4jit svou potiebnost a tak byly déti s poruchou i
s postizenim v¢lenény do béznych Skol. Prave to vedlo k vzniku specialné pedagogickych oddéleni
na béznych skolach. Pocet ¢lent téchto oddéleni se fidi poctem integrovanych zak.

Cilem je maximalni rozvoj déti ve vSech aspektech. Integrace déti do Skol je oSetiena
¢lankem 167 ve skolském zakoné. Pokud dojde k zaclenéni zdka s poruchou nebo postizenim, musi
Skola monitorovat jeho prospéch a vysledky a sepsat kazdy rok podrobnou zpravu, kterou posila ro-
di¢im. Pokud se rodicim nezamlouva program, ktery pro dité Skola pfipravuje, maji moznost poza-
dat o pomoc LEA, coz je tamni Skolni ufad, ktery méa povinnost rozhodnout na zéklad¢ podklada o

dalSim priabehu vzdélavani ditcte.
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Ovsem opét, jako 1 u ostatnich zemi, se toto opatieni tyka predevsim zakd, ktefi jsou schopni
se vclenit do bézné skoly. Proto i v Anglii vznikla sit’ Skol pro déti, které tohoto zaclenéni nejsou

schopné. Mluvime o Skolach pro déti, které :

»Maji potize s ucenim, tezké potize s ucenim, emocionalni problémy s poruchami chovani,

Skoly pro autisty, neslysici a nevidomé, tézce télesne postizené, v nemocnicni péci“. (Renotiérova,

Ludikova, 2006)

Anglie také vytvorila takzvany CSIE Index. Tento index slouzi jako rejstiik, ktery podporuje
inkluzi v Anglii. Tento rejstiik vytvofili dva vysokoskolsti profesofi Mel Ainscow a Tony Booth.
Tento rejstiik ma kazd4 Skola v Anglii a Walesu. OvSem popularita tohoto dokumentu ho proslavila
1 za mofem, kde je nyni pfes deset tisic jeho kopii ve tficeti riznych jazycich. Tento dokument, byl
zprvu urcen predevsim Skoldm zakladnim a dalSimu pokracujicimu vzdélavani. Az rok 2004 piinesl

rozsifeni o rany vék a takzvana ,,détska pecovatelska zatizeni“. (Vaughan, 2006)

2.2.3. Italie

Na jiznim cipu Evropy je inkluzivni vzdélavani a kooperace velmi oblibenou soucasti systé-
mu. A piekvapenim pro mé bylo zjisténi, ze prave Italie je v tomto programu velice Gspésna. Z pe-
dagogického hlediska je velmi zajimavé vidét, ze praveé v Italii jsou pedagogové mnohem ptipra-
vengj$i nez v nekterych vyspélejSich zemich svéta. Nejvice se uspéch pficitd vynalézavosti a tvo-
fivosti tamnich pedagogickych pracovnikl. Jeden z nich na konferenci o inkluzi prohlasil:

Jsme pevné presvédceni o diilezZitosti vychovy vsech déti k akceptaci a hodnoceni indivi-
dualnich rozdili, coz nemuize byt nikdy precenéno. Neexistuje jiny zpiisob, jak rozvijet spolupracuji-
cl a vzdjemné se podporujici komunitu, nez takovou, kterou predstavuji deti s obtizemi a bez obtizi,

Jjen takova se rozvine a bude zit.* (Ianes, 2006)

Ovsem 1 v Italii jisté¢ najdeme problémy. Jeden z téchto problémii byl naptiklad tézkost roz-
poznat druh postiZzeni. S timto problémem ovSem Italii pomohla Mezinarodni klasifikace télesnych
funkci, nemoci a zdravi. (Ianes, 2006) Diky tomu je v dne$ni dob¢ v Italii inkluzivni vzdélavani na

velmi dobré cesté.
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2.2.4. Norsko

Vzdélavaci systém Norska ma svou uspésnost zakotvenou v narodnim Kurikulu. Norské
Skolstvi je totiz fizeno predevsim staitem. Ten za poslednich 50 let velmi pokrocil a diky tomu je
dnes systém velmi podrobné rozpracovan od instrukci ke konkrétnim sylabiim. Norsko funguje na
principu, ktery davé vSem stejné. At uz jde o ptilezitost nebo vyzvu. (Haug, 2006)

O otazky inkluze se v Norsku staraji dva hlavni orgdny a tim je Ministerstvo Skolstvi a vy-
zkumu a Ministerstvo déti, rovnosti a socialniho zaclenovani. Zavadéni do Skol ma vsSak na starosti
organ ziizeny pravé Ministerstvem $kolstvi a vyzkumu. Timto organem je Reditelstvi pro vzdé-
lavani a profesni rozvoj. (https://www.eduin.cz/wp-content/uploads/2016/03/Skandin--vsk---zku--
enosti-s-inkluzivn--m-vzd--1--v--n--m.pdf)

Inkluzi jako takovou zavedli do kurikula v roce 1997. OvSem snahy o ni sahaji az do roku
1994, kdy se konala jiz zminéna konference v Salamance. (Haug, 2006)

Statistika nam tika, Ze 98% norskych déti je integrovano do béznych skol a vSechny pobliz
domova. Dalsi Ctyfi tisice zakt se vzdélavaji ve specialnich Skolach. Co se tyce pouhé specidlni
podpory, tam se ¢isly o néco lisSime. V roce 2013 to bylo 7000 déti v matetskych Skolach a 51 000
déti v povinné skolni dochézce. (https://www.eduin.cz/wp-content/uploads/2016/03/Skandin--vsk---
zku--enosti-s-inkluzivn--m-vzd--1--v--n--m.pdf)

Systém vsak neni upraveny pro rizné druhy postizeni. Proto jsou potieby déti zaopatfovany
pribézné. Pokud skola nema dostatecné kompetence k feSeni a zaopatieni rozvoje ditéte, je pak ro-

dicim doporuceno vyuzit vzdélavaci psychologické sluzby, ktera nasledné posoudi moznosti ditéte.

2.2.5. Nizozemi

Mou posledni zastavkou je Nizozemi. Do specialnich kol jsou v Nizozemi déti do Sesti let
zatazovany na zaklad¢ diagnostiky VTO. VTO je tym sloZeny z n€kolika odbornik jako je neuro-
log, pediatr a psycholog, rehabilita¢ni pracovnik, orotpedagog a socialni pracovnik. Dal$i moZznosti,
kterou miizou vyuzit vSechny vékové skupiny, je SPD. SPD diagnostikuje daného zijemce a vy-
pracuje pro n¢ navrhy na ¢innost, kterou by mohli vykonavat.

V Nizozemi existuje nékolik riznych druht specialnich skol. Pres 85 % déti a zakl dochazi

do téchto specialnich skol:
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o _MLK pro tézce se ucici deti

e ZMLK pro velmi tézce se ucici deéti

e MOK pro déti s poruchami chovani

e  ZMOK pro deti s poruchami chovani

o LOM pro déti s problémy v uceni.* (Renotiérova, Ludikova, 2006)

Toto jsou Skoly, které ztizuje stat. Mimo né jsou samoziejmé i Skoly soukromé. V celém sta-
té se usiluje o zarazeni zakl s lehé¢imi ptiznaky do provozu béznych skol. OvSem v takovém ptipade
se détem vénuje specidlni pedagog a za tuto sluzbu pak musi rodice déti platit.

Déti, které nespadaji ani do jedné z téchto kategorii, dochazeji do atypickych Skol. Tim
mame na mysli Skoly pravé pro smyslovée postizené nebo déti s epileptickymi problémy, viceCetnym
postizenim a motorickymi obtiZzemi.

Vétsina zaka, kteti dokonéi zakladni dochéazku, pak pokracuje ve studiu na stfednich Sko-
lach, kde se podobné jako v Némecku uci predevS§im ru¢nim pracim. Prvni dva roky studuji studenti

spole¢né a po uplynuti dvou let se diferencuji podle oboru, ve kterém chtéji pokracovat.

2.3. Soucasna situace u nas

2.3.1. Rana péce
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chickém i fyzickém vyvoji, ktery je klicovy pro utvareni osobnosti. V zadném pozdéjsim veéku vy-
voj neni tak rychly a komplexni jako do prvnich 3 let. Je to obdobi, kde se ditéti s jakymkoli posti-
Zzenim muze dostavat rané péce.

V dnesni spolecnosti je na ranou péci kladen velky diraz, praveé kvili uvédoméni dilezitosti
pocate¢niho vyvoje. Rana péce je jakysi celistvy soubor sluzeb, ktery slouzi k rozvoji vloh ditéte.
Zaroven se také vénuje rodi¢tim ditéte a pomaha jim najit systém, ktery by vyhovoval jim, a dité pii
tom bylo spravné rozvijeno. Cilem této péce je jednoznaéné ukdzat pozitiva a zmirnit negativa po-
stizeni ditéte, rozvijet poSkozené oblasti a vyvoj ditéte, vytvofit dostatecné zazemi pro rodinu a jeji
posileni, zajistit, aby rodina byla mén¢ zavisla na socialnich sluzbach, a dokazala si sama pomoci,

vvvvvv

kterym by dit¢ a jeho rodina dosdhly ve spolecnosti Uplného zaclenéni, tj. integrace. AvSak piesto
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vSechno ma4 stale pfedevs§im preventivni charakter. MiiZze byt poskytnuta v pfirozeném prostiedi ro-
diny, proto je tato prace provadéna terénni formou a to podle potteb rodiny. Lze ji ovSem provadét i
ambulantné ve stfedisku rané péce. Samoziejmé je to zcela dobrovolné a proto je na klientovi zda
pfijme nebo odmitne nabizené sluzby. Oporu ma ranéd péce v zakoné ¢. 108/2006 Sb., kde je v treti
¢asti, dilu 4 Sluzby socidlni prevence, paragrafu 54, uvedena definice rané péce a také informace,
které sluzby rana péce poskytuje (sepsano vyse). Tyto sluzby jsou dale rozepsany a konkretizovany
ve vyhlaSce €. 505/2006, kterou se provadeji neékterd ustanoveni zdkona socidlnich sluzbach para-

graf 19, ¢ast druha:

S$19
Rana péce
Zakladni cinnosti pri poskytovani rané péce se zajistuji v rozsahu téchto

ukonii:

a) vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti:

1. zhodnoceni schopnosti a dovednosti ditéte i rodici, zjistovani potreb rodiny a ditete s
postizenim nebo znevyhodnénim,

2. specializované poradenstvi rodicum a dalsim blizkym osobam,

3. podpora a posilovani rodicovskych kompetenci,

4. upevnovani a nacvik dovednosti rodicu nebo jinych pecujicich osob, které napomahaji

primérenému vyvoji ditéte a soudrznosti rodiny,

5. vzdelavani rodicu, napriklad formou individualniho a skupinového poskytovani informaci

a zdrojit informaci, seminaru, pujcovani literatury,

6. nabidka programii a technik podporujicich vyvoj ditéte,

7. instrukce pri ndcviku a upeviiovani dovednosti ditéte s cilem maximalniho mozného vyuzi

ti a rozvoje jeho schopnosti v oblasti kognitivni, senzorické, motorické a socialni,

b) zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim:
1. pomoc pri obnoveni nebo upevneni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pvi dalsich
aktivitach podporujicich socidlni zacleiiovadni osob,

2. podpora a pomoc pri vyuzivani bézné dostupnych sluzeb a informacnich zdrojii,

¢) socialné terapeutické cinnosti:

1. psychosocialni podpora formou naslouchani,
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2. podpora vymeény zkuSenosti,

3. poradani setkani a pobytovych kurzi pro rodiny,

d) pomoc pri uplatiiovani prav, opravnénych zajmit a pri obstaravani osobnich zalezZitosti:
1. pomoc pri komunikaci, nacvik dotazovani a komunikacnich dovednosti,

podpora svépomocnych aktivit rodicii,

2. doprovazeni rodicu pri vyrizovani Zadosti, na jednani a vysetieni s ditétem, popripadé
Jjind obdobna jednani v zalezZitostech tykajicich se vyvoje ditéte. “ (https://www.zakonyproli
di.cz/cs/2006-505)

2.3.2. Péce v materskych Skolach

Dité&, které je od narozeni ptipadné od prelingvalniho obdobi sluchové postizeno, je zatazeno
do skoly nebo jejiho oddéleni, které je schopno takové dité pln€ rozvijet a vyuziva tedy vhodné me-
todiky. U nas v Ceské republice jsou viechny specialni matefské skoly pro sluchové postizené zfi-
zovany pii zékladnich Skolach. Samoziejmé je zde i moznost umisténi ditéte do bézné¢ matetské
Skoly a v nékterych ptipadech muize samoziejmé zistat v péci rodici. Ale pokud se rodice roz-
hodnou pro doméci péci, pieci jen musi dité¢ do matefské Skoly a to na posledni rok, pied vstupem
na Skolu zakladni. Coz je u nds stanoveno pro déti s postizenim od roku 2005. (Kvétonova-
Svecova,2004)

Jak jsem jiz zminovala vySe, pro dit&, které vstupuje do mateiské Skoly, je dulezité, aby tato
Skola dokézala vhodnym zptsobem usnadnit n€které z problémd, které by jinak mély enormni roz-
mér. Cimz tim napiiklad komunikaci s ostatnimi détmi a to jak za pomoci techniky, tak komuni-
kacnich systémi. Komunikacnim systémem, ktery je nejvice pouzivan, je znakovy jazyk. Ta, je v
nasi zemi jiz od 60. let spojovdna se sluchové postizenymi osobami jako jejich soucast. (Kvéto-
flové-Svecova, 2004)

Samoziejmé& lze 1 predSkolni vzdélavani stejn¢ jako vzdélavani nasledujici ditéti se
sluchovym postizenim vice zptistupnit, coz je také tim zékladnim ukolem specialnich matetskych
Skol. Je dilezité détem upravit vhodné podminky tak, aby jim bylo umoznéno porozumét. Myslim
tim pfedev§im vhodné osvétleni, aby dité presné videlo, co kdo fik4 a mohlo se tak Gi¢astnit. Déle je
to vyuzivani vizualnich podnétii a ndzorné predvadeéni. Pokud ma dité zbytky sluchu nebo vyuziva

sluchadla nebo implantat je dobré také upravit akustiku tfidy. To mizeme udélat naptiklad kober-
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cem, zaclonami, oblozenim stén, atd. Dalsim dtlezitym prvkem potom je i schopnost ucitele komu-
nikovat se sluchové postizenym nebo neslySicim ditétem. (Renotiérova, Ludikova, 2006)

Pti vySSich ztratach, kdy jsou pottebné kompenzacni pomiicky, je situace jesté o néco horsi.
Tady pokud se jedna o vrozenou vadu, je jiz od détstvi nedostatek motivace a podnétd, které by roz-
vijeli zdjem o komunikaci. Zaroveni zde nemusi dojit ani k plnému pfijmuti spolecnosti a to i
spole¢nosti sluchové postizenych déti s t¢z§imi vadami sluchu. Ne kazdy je totiz pfipraven komuni-
kovat znakovym jazykem. Zde déti velmi Casto spolupracuji (i v mateiskych skolach) se specialnimi
pedagogy. Samoziejm¢e mize dojit 1 k pfipadu, Ze integrace nebude Uspé&sSna, ale to hrozi ptedevsim,
pokud je rodi¢im déti doporuceno dochazet do specidlni mateiské a zékladni Skoly, ale rodice
ptesto daji dit€ do béznych Skol. Miru socializace a z ni vychazejici integrace ovliviiuje socialni zra-
lost. Tu zase ovliviiuje efektivni komunikace a trovenn mysleni a fe¢i. Pokud ma dit€ jiz od ran¢ho
veéku komunikaéni néstroj, ktery mu vyhovuje, a rozviji jeho schopnosti, pak se da ptedpokladat, Ze
orientuji v praci se sluchové postizenymi a neslySicimi osobami, ptipadné sluchové postizeni, ¢i
nesly$ici jsou. S timto jazykem je tak 1 mozné na zaklad¢ intenzivni logopedické péce a kochlearni
implantace vybudovat i mluvenou fec. Tim se pak snizuje i riziko socidlni frustrace a nevhodného ¢i
nezralého chovani. (Renotiérova, Ludikova, 2006)

Samoziejmé, Ze s vychovou, které dosahujeme ve specialnich matetskych skolach, se zac¢ina
jiz diive (viz. 1.2.1. Rand péce) a cilem této cesty je ispéSna socializace v co nejvyssi mife.

Do matefskych Skol vétSina déti pfijde ve veku pfiblizné 3. let. V obdobi specifickém potie-
bou her a zacinajici touhou po kontaktu s ostatnimi détmi. Tyto déti jsou homogenni skupinou.
Vstupuji do matetské Skoly s riznym stupném postizeni a s odliSnou dobou odborné péce. To je i
divodem diagnostiky v matetskych Skolach. Skrze plnéni diagnostickych ukoli ucitel nebo ucitelka
v matetské Skole postupuje v individudlni vyuce ditéte tak, aby nebylo poskozeno v plynulosti vy-
voje. A pravé z tohoto diivodu Skoly uzce spolupracuji se specialné pedagogickymi centry a rodina-
mi déti ve tfide.

Dalsi vyhodou, kterou piinasi matetska Skola je, ze dité ziskd nové poznatky a zkuSenosti v
takovém rozsahu, jaky by mu ani rodina neumoznila. Mluvime zde piedevs§im o vedené zkusenosti,
kterou ziskava spolu s ostatnimi détmi. O zkuSenostech s jednanim a ziskdvani zazitkl s kolek-
tivem, ktery by doma dit¢ nemélo. Také zde dochézi k lepsimu rozvoji feci, diky potiebé kooperace
s kolektivem. Dité¢ se uci uznavat i jiné autority nez jsou zakonni zastupci, nebot’ do hry zde vstu-
puje uloha ucitelii. Matetské Skoly jsou zkratka nejlepsi priupravou do dalsiho Zivota, at’ uzZ mluvime

o Skoléch specialnich ¢i béznych.

29



Vyuky v béZné i v specidlni matetské Skole se ucastni déti do Sesti az sedmi let v€ku. Ve
specidlnich Skolach probihd vzdélavani i vychova pies specidlni pedagogy - surdopedy a za pomoci
pracovniki specialné pedagogickych center, foniatra a dalSich odbornikd.

Problémem dfive bylo, Ze vétSina specialnich matefskych kol fungovala internatné. Protoze
bylo velmi obtizné déti kazdy den dopravit do specidlni matetské Skoly, kterd byla i nékolik desitek

kilometri od domova. Proto naptiklad Lea Kvétonova-Svecova ve své knize uvadi:

., Optimalni je situace, kdy dité navstéevuje béznou materskou Skolu, nebot’ souziti v kolektivu
slysicich deéti je nejlepsi a nejvhodnejsi pripravou pro budouci integraci v zakladni skole i ve
spolecnosti. Dochazka do bézné materské skoly v misté bydlisté ma i tu vyhodu, Ze dité navstévuje

«

Skolku denni, nikoliv internatni.

Tento nazor je samoziejmé logicky. Pfedevsim proto, ze dit¢ se v jemu vlastnim prostiedi
citi neohrozenéji tim padem i uvolnénéji a dokéaze se diky tomu Iépe soustfedit na uceni se a rozvoj
sebe samého a také poznatky, zazitky a citové zkuSenosti, které ziskd, jsou pro ného mnohem pii-
nosnéj§i. Oviem v dne$ni dobé, jak se zminim nize v &asti 2.1.4., existuje po celé Ceské republice
celkem 12 specidlnich $kol pro sluchové postizené. Diky tomu, existuje velmi dobra pfileZitost pro
dojizdéni do specidlni matetské Skoly. Mnoho déti mé navic pouze lehkou vadu a diky tomu mutze

byt bez vétsich obtizi zafazeno do b&zné mateiské skoly (Kvétotiova-Svecova, 2004).

2.3.3. SPC

SPC neboli specidlné¢ pedagogicka centra. Specidln¢ pedagogicka centra jsou skolskym po-
radenskym zatizenim a byvaji zfizovana pfti Skolach pro déti a zadky s postizenim. Jejich tkolem je
poskytovat bezplatnou psychologickou, pravni, socidlni a samoziejme specialné-pedagogickou sluz-
bu. Centrum pfijima klienta na zdklad€ Zadosti jeho zakonnych zastupci.

Jejich pomoc je poskytovana ambulantné skrze navstévy ve Skolach, skolskych zatizeni, ro-
dinach a na pracovisti specialné-pedagogického centra. Centra maji za kol diagnostikovat klienta a
nasledné sepsat doporuceni pro skolu a zpravu pro rodice. Zde je uveden dany problém a nésledna
péce a podplrna opatieni, ke kterym poskytuji i informace a poradenstvi. Mezi dal$i Cinnosti patii
také pomoc pii vybéru skol a nasledné i povolani, které by byly pro dané dit¢ vhodné. Pfipadn¢ také

doporuceni pro odklad povinné Skolni dochazky. Specidln¢ pedagogickd centra spolupracuji se §ko-
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lami a pedagogickymi pracovniky, ktefi maji integrovaného jejich klienta ve své tfidé. Poskytuji
riuzné seminaie a kurzy, které jsou ur€eny pro tyto ucitele, ale 1 pro rodice. 1

Dnes mame v Ceské republice 3 SPC pro sluchové postizené v Praze, 2 v Usteckém kraji, 2
v kraji Jihomoravském a po 1 SPC v kraji Zlinském, Moravskoslezském, Olomouckém, Pardu-
bickém, Libereckém, Kralovehradeckém, Plzenském a Jihoceském.
(http://katalogpo.upol.cz/sluchove-postizeni-nebo-oslabeni-sluchoveho-vnimani/6-uzitecne-

odkazy/6-1-seznam-specialnepedagogickych-center-v-cr/ )

2.3.4. Povinna Skolni dochazka a navazujici vzdélavani

V soucasné dobé¢ existuje ne¢kolik skol pro sluchové postizené, kde se mohou déti,
7aci a studenti vzdélavat. Sluchové postiZeni je velice odliSné od jinych druhl postiZeni prave i tim,
ze sluchové postizeni maji mnohem vice moznosti na vzdélavani. Jiné druhy postizeni nemaji
moznost dojit dale v zebticku Skol, nez do ukonceni zakladni Skoly. Samoziejmé je zde moZnost in-
tegrace, ale nejsou zde moznosti vystudovat stiedni skolu, kde by byly pouze déti se stejnou katego-
rii postiZzeni. Sluchové postizeni je jedinym druhem postiZzeni, ve kterém maji lidé mnoho moznosti
ve vybéru §koly. V seznamu kol na uzemi Ceské republiky nyni mame:

- Zakladni Skolu a Mateiskou Skolu pro sluchové postizené v Plzni;

- Matei'skou $kolu, Zakladni $kolu a Stéedni $kolu pro sluchové postizené v Ceskych
Budé¢jovicich;

- Stfedni Skolu, zékladni Skolu a matetskou Skolu pro sluchové postizené Holeckova;

- Stfedni skolu, Zakladni skolu a Matetskou Skolu pro sluchové postizené Vymolova;

- Gymndazium, Stfedni odborna Skola, Zakladni skolu a Matetskou Skolu pro
sluchové postizené v Praze;

- Stedni Skolu, Zakladni Skolu a Mateiskou Skolu v Hradci Kralové;

- Matetskou skolu, zékladni Skolu a stfedni skolu pro sluchové postizené ve
Valasském Mezifici;

- Stfedni skolu, Zakladni Skolu a Matetskou Skolu pro sluchové postizené v
Olomouci;

- Zékladni Skolu pro sluchové postizené a Matetskou Skolu pro sluchové postizené v
Ostrave;

- Matetskou Skolu a zékladni $kolu pro sluchové postizené v Brné,

- Matetskou Skolu a Zakladni skolu v Kyjové;

- Matetskou Skolu, zdkladni $kolu a détsky domov v Ivancicich.

- Zékladni Skolu a matetskou Skolu logopedickou v Liberci.

Z toho 4 Skoly se vénuji bilingvalnimu piistupu vyuky Skola Holeckova, Vymolova, v Hrad-
ci Kralové a v Brn¢.
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Co se tyce stfednich skol, tak dnes maji mnoho moznosti ke studiu. Nabizi se jim obory jako
lakyrnictvi, malif'stvi, krejCovstvi, mechanik, truhlafstvi, kuchafina, klempifstvi a zdmecnictvi a
jiné. Sluchové postiZzeni maji také moznost déle studovat na vysokych Skolach. Jsou jim zatim vSak
nabizeny pouze 2 vysokoSkolské obory a to obor Vychovna dramatika pro neslySici v Brné na
JAMU a obor Cestina v komunikaci neslysicich na filosofické fakulté v Praze na Karlové Univerzi-
te.

O Specialnich skolach a jejich pracovnicich se miizeme poucit ihned v n¢kolika zakonech a
vyhlaskach. Je to Skolsky zakon €. 561/2004 Sb., vyhlaSka 27/2016 Sb. o vzdélavani zakl se speci-
alnimi vzdélavacimi potfebami a zZakli nadanych, zakon ¢. 563/2004 Sb. o pedagogickych pracovni-
cich, vyhlaska ¢. 48/2005 Sb. o zdkladnim vzdélavani a nékterych néleZitostech plnéni povinné
Skolni dochézky nebo také vyhlaska ¢. 72/2005 Sb. o poskytovani poradenskych sluzeb ve skolach a
Skolskych poradenskych zatizenich.

Co se tyce podminek ukoncovani studia, mame samoziejmée vyhlaSky a zdkony, které se této
problematice vénuji. Mohu uvést naptiklad vyhlasku ¢. 177/2009 Sb. O blizSich podminkéach ukon-
¢ovani vzdélavani ve stiednich Skolach maturitni zkouskou, ktera nam fika:

,» Cdst prvni paragraf 1 Cast e) tlumocnikem zletila osoba3), ktera Zakovi s priznanym uzpii-
sobenim podminek pro konani maturitni zkousky tlumoci do znakového jazyka nebo dalsich komuni-
kacnich systémii neslysicich a hluchoslepych a ze znakového jazyka nebo dalsich komunikacnich

systemui neslysicich a hluchoslepych v rozsahu upraveném touto vyhldskou,

3.2.2.1.2 Zaci zarazeni do kategorie a skupiny SP-3 konaji modifikované zkousky ze zkusebnich
predmetii Cesky jazyk a literatura a Cizi jazyk:

a) cesky jazyk v uprave pro neslysici - obsahove se blizi zkousce z ceského jazyka jako jazyka ciziho
(mj. neobsahuje literaturu) pri soucasném zohlednéni nekterych vyjimek pro zaky se sluchovym po-
stizenim (vylouceni poslechu, ustni zkouska je realizovana pisemnou formou);

b) cizi (anglicky) jazyk v uprave pro neslysici - jde o modifikaci zkusebniho predmétu Anglicky
jazyk, zkouska mad smizenou uroven obtiznosti pri soucasném zohlednéni vyjimek pro zZaky se
sluchovym postizenim (vylouceni poslechu, ustni zkouska je realizovana pisemnou formou).

5 Odlisné hodnoceni vysledkii zkousky

Kritéria hodnoceni vysledkii zkousek Zakii s PUP MZ jsou shodnd s kritérii hodnoceni intaktnich
zaki. Vyjimku predstavuji upravy kritérii pro hodnoceni pisemné prdce a ustni zkousky u nekterych
skupin Zakii s priznanym uzpiisobenim podminek konani maturitni zkousky (dle vyjadreni skolského
poradenského zarizeni a metodického pokynu Centra). Cesky jazyk v iipravé pro neslysici a cizi
(anglicky) jazyk v uprave pro neslysici maji z ditvodu vynechani poslechu viastni metodiku hodno-
cen.

6.1.5 Asistent-modifikator - u pokynii ke zkusebnim uloham modifikuje/objasnuje jazykové
prostredky, kterym Zak nerozumi; jde o specificky druh asistence napr. pro Zdky neslysici zarazené
do skupiny 2 a 3 nebo pro zdky s poruchou autistického spektra.
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6.3 Tlumoceni - tlumocnik tlumoci do ceského znakového jazyka nebo z ceského znakového jazyka
nebo do dalsich komunikacnich systéemu Zakiim neslySicim a hluchoslepym (tj. Zakiim, u nichz roz-
sah a charakter sluchoveho postizeni neumoznuje plnohodnotnou komunikaci mluvenou reci).

Skupina 1 NavySeni casového limitu o 50 %; kompenzacni pomiicky; vyloucen poslech z ciziho
jazyka.

Skupina 2 Navyseni casového limitu o 100 %, formalni upravy zkusebni dokumentace; moznost za-
pisu feseni primo do testového seSitu; obsahové upravy (vietné nahrazeni nékterych uloh);
kompenzacni pomiicky, moznost vyuziti sluzeb tlumocnika nebo asistenta; vyloucen poslech z ciziho
jazyka; ustni zkouska =z ciziho jazyka miize byt modifikovaina do pisemné podoby.
N - navyseni casového limitu o 100 %, zkuSebni dokumentace bez uprav, kompenzacni pomiicky;,
moznost vyuziti sluzeb tlumocnika nebo asistenta; vyloucen poslech z ciziho jazyka, ustni zkouska z
ciziho jazyka miize byt modifikovana do pisemné podoby.

Skupina3 Uzpiisobeni Stejna jako u skupiny 2

+ kondni modifikované zkousky z ceského jazyka a ciziho (anglického) jazyka pro neslySici
+ tlumoceni ceského znakového jazyka.  (https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2009-177)

V poslednich 20 letech usiluje ¢eskd zemé o prosazeni a naplnéni koncepti
spojenych s inkluzi. Prvnim tGspéchem byla zména legislativy v roce 2005. Diky této zméné byl za-
znamenan narust vzdélavani déti a zakt z béznych kol s détmi a zéky s postizenim. Bohuzel se ten-
to krok setkal s mnoha problémy. Jednim z téchto problémt byl slaby prospéch déti s postizenim,
které pak musely dany ro¢nik opakovat. DalSim byl postup takového ditéte do dalsiho stupné vzde-
lavani, téZ Casto z diivodu ptisnych podminek. (H4jkova, 2006)

Dal$im prilomem inkluze byl pak rok 2016. V tomto roce byla vydana novela vyhlasky o
vzdélavani zakl se specialnimi vzdélavacimi potiebami a zaki nadanych ¢islo 27/2016 Sb., ve zné-
ni u¢inném od 1.9.2017. Jejim cilem bylo odstranéni technickych nedostatkii a nadbytecné adminis-
trativy. Také se touto Upravou ménily nékterd podpiirnd opatieni a velikost skupin na 1 pedagoga a
k upravé formulari tak, aby 1épe vyhovovaly praxi. (https://www.msmt.cz/dokumenty-3/vyhlaska-
c-27-2016-sb-o-vzdelavani-zaku-se-specialnimi-1 )

Mel Ainscow predstavil Sest ptistupli, pomoci kterych by Skoly mohly snadnéji prohloubit
inkluzi:

., 1. Vyuzivat existujici znalosti a praxi
2. Vnimat citace jako prileZitost k uceni.

3. Prozkoumavat bariéry aktivni ucasti.

4. Vyuzivat vsech dostupnych zdrojii pro podporu uceni.

5. Rozvijet spolecny jazyk a slovnik.

6. Vytvaret podminky, které povzbuzujici prijimani urcitych kritik. Inkluze vyzaduje
otevienéjsi vztahy a uzsi spolupraci uvniti skoly. Pravé proto je dobry skolsky
management zdasadnim faktore, ktery miize podporovat inkluzivni rozvoj skoly. “ (Hajkova
2006)

V prvnim bod¢ jde o vyzkum M. Ainscowa, podle n¢hoZ je vyuzivano jen velmi mélo zna-
losti, metod i postuptl, které pedagogové znaji a jsou jim pristupné. Samoziejmé se zde jednd i o
schopnost sebereflexe a prevadéni praxe a zkuSenosti jinych do svého zplisobu uceni.
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Druhy bod mluvi o moZznosti, kdy dojde k pfekvapeni ucitele zdkem, a to tim, Ze se zak vy-
mkne predpokladanému scénaii, mél by byt ucitel pohotovy a improvizaci s pomoci dosud zis-
kanych zkuSenosti, pfijmout tuto ve své podstaté zpétnou vazbu a vnimat ji jako Sanci k dal§imu
uceni a v§e vnimat pozitivne.

Ve tfetim bod¢ se obracime na Ainscowiv vyzkum. Ten nadm ukazuje, Ze integrovani Zaci
jsou svymi uciteli podceniovani a ¢asto je jim naznaovano, Ze nejsou plnohodnotnymi zaky. A je
tieba toto chovéani korigovat a eliminovat. Zaky misto znehodnocovani podporovat v pfekonavani
prekazek.

Ctvrty bod nam tika, Ze kliem k inkluzivnimu vzdélavani jsou rizné zpiasoby prace, které
zahrnuji kooperaci a interakci nejen déti, nybrz i pedagogu a rodict.

A nakonec v patém bod¢ zdarazitujeme uceni se od kolegii a jejich praxe. Sledovani vyuky
v jinych tfidach. Prebirani a inspiraci slovnikem, zpiisobem vyuky, stylem prace. (Hajkova, 2006)

2.3.5. Kultura NeslySicich

Podle zdkona ¢. 155/1998 Sb., o komunikac¢nich systémech neslySicich a hluchoslepych
osob, ve znéni zakona ¢. 384/2008 Sb. A ¢.423/2008 Sb. ¢ast prvni, odstavec 2:

., (1) Za neslysici se pro ucely tohoto zakona povazuji osoby, které neslysi od narozeni, nebo ztratily
sluch pred rozvinutim mluvené reci, nebo osoby s uplnou ci praktickou hluchotou, které ztratily
sluch po rozvinuti mluvené reci, a osoby tézce nedoslychavé, u nichz rozsah a charakter sluchového
postizeni neumoziuje plnohodnotné porozumeét mluvené reci sluchem.* (https://www.zakonyproli-

di.cz/cs/2008-423#p2)

Tento zakon se také zaobira komunika¢nimi systémy a ¢eskym znakovym jazykem, coz jsem zmi-
novala jiz diive v ¢asti o komunikaci.

Mnoho neslySicich se vidi jako jedine¢na stvofeni, kterymi také jsou, a jsou hrdi na to,
¢emu majoritni spolecnost fikd handicap. Pravé tito lidé tvoii jazykovou a kulturni mensinu Nesly-
Sicich. Jednim ze znaku, které potvrzuji jejich existenci jako minoritu je naptiklad uzavirani snatkt
mezi Cleny této minority, dale to mize byt i utlacovan ze strany jinych minorit 1 nékterymi Cleny
majority a pfedevs§im nesmime zapomenout na uznavani stejnych hodnot, spole¢né cile a zvyklosti a

S terminem ,,Kultura NeslySicich® se setkavame jiz od Sedesatych let 20. stoleti. Pivodné se
s terminem zacalo pracovat v USA. Prvnim podnétem zde byla zména statutu amerického znakové-
ho jazyka.

Pro ¢lenstvi v komunité NeslySicich musi mit jedinec alespon n&jakou ztratu sluchu. Dalsi

podminkou je, Ze se jedinec aktivné projevuje ve vécech, které jsou verejné a propojené s touto ko-
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munitou a samoziejmé i ucast na aktivitach, které komunita potdda. Pro Neslysici je také klicova
znalost znakového jazyka, uzivaného v daném staté, a schopnost ho pouzivat.

Clenové poiadaji mnoho kulturnich akci jako naptiklad Deaflympiadu, DeafWay, nebo i
predstaveni od divadla Nesly$im. Také poiadaji plesy a voli svou Miss neslysicich Ceské republiky.
Také maji sviyj vlastni ¢asopis Gong a vlastni potad pro déti zvany WEBIik.

WEBIik zalozilo n€kolik neslySicich a dva slysici - prekladatelka a tlumo¢nice Nad’a Dingo-
va a Jindfich Mares, ktery web vytvofil a spravoval. Jsou zde hry jako kviz nebo pexeso, ale také
znakovnicek, ve kterém se nachazeji znaky ¢eského znakového jazyka. Ale jsou zde i rubriky jako
ankety, rozhovory a dal$i. Také internetovy obchod a kontakty na koho se v pfipadé potieby obratit.
(Horakova, 2012)

2.4. Rozdéleni sluchovych vad

Vnimani pomoci sluchu je velmi diileZitou soucasti komunikace. Sluchem ziskavame vétsi-
nu informaci, pomoci kterych se orientujeme v prostiedi, a rozvijime fe¢ spole¢né¢ s myslenim.
Sluchové pole nebo-li oblast zvuk1, které ¢lovék vnima, se pohybuje od 16 do 20 000 Hz. Nejvy-
znamngéjsi je pro nés pole od 500 do 4 000 Hz, které zobrazuje rozsah bézné feci. (Renotiérova, Lu-
dikova, 2006)

Sluchova vada je poruchou organismu. Tato porucha mize byt tedy vrozend nebo ziskana.
Vrozena porucha je zalezitosti genetiky. Vrozené poruchy obecné byvaji ¢asto dédi¢né, avsak jsou 1
poruchy, které vzniknou béhem téhotenstvi poruchou vyvoje, takovym fikdme vrozené vyvojové

vady. Ziskana porucha vznikla pfedevSim v dobé perinatalni nebo postnatalni. Tedy bud’ béhem po-

rodu nebo po porodu. (Kvétonova-Svecova, 2004)

2.4.1. Podle doby vzniku

Prenatalni — zde mohlo vznik poruchy zapfticinit cokoliv, co se tykalo dédi¢nosti a
matky chovani a zivotospravy v t€hotenstvi
- Intoxikace — alkoholem, drogy, nikotin
- Virové infekce matky — Zardénky, ¢erny kasel, spalnicky
- RH faktor, kdy matka ma jiny RH faktor, nez jeji dité
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- bakterialni onemocnéni matky — Syfilis, Toxoplazmoza
- dédi¢né vady — genem, ktery zpusobuje takové vady je GJ B2 connexin 26
- hypoxie matky

- ototoxické latky — diuretika, antibiotika

Perinatalni — do této kategorie fadime vSe, co je spojeno s komplikacemi pti porodu
- pfedcasny porod a s nim spojena nizk4 porodni vaha
- Asfyxie
- Hypoxie
- poranéni lebky
- novorozenecka sepse
- Bilirubinémie

- RH inkompatibilita

Postnatéalni — zde jsou jiz samotné nemoci ditéte, které se mizou objevit kdykoliv po

porodu

- Pfiusnice

- Urazy hlavy

- Zanéty CNS

- Zéangty stiedniho ucha

- Meningitida

- Encefalitida

- Zaskrt

- Nadory

- Zanéty bubinku, které se ¢asto opakuji

2.4.2. Podle stupné postiZeni

Zde se fidime Svétovou  zdravotnickou  organizaci, kterd (dle  zdroje
http://katalogpo.upol.cz/sluchove-postizeni-nebo-oslabeni-sluchoveho-vnimani/1-strucne-vyme-
zeni-sluchoveho-postizeni-a-oslabeni-sluchoveho-vnimani/ ) rozdéluje stupen postizeni podle ztraty

decibelt takto:
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- z4dné porucha ¢i vada ( 0-25 dB)

- lehka porucha ¢i vada (26-40 dB) — tato porucha ¢i vada ma za nasledek napiiklad horsi

slysSeni radia nebo televize a tichému hlasu

- stfedni porucha ¢i vada (41-60 dB) — pfi této poruse clovek potiebuje sluchadla, jinak jiz

nerozumi ani normalni fec¢i

- tézka porucha ¢i vada (61-80 dB) — zde jsou sluchadla nezbytnd, bez nich clovek
neslysi ani hlasitou fe¢ a je odkdzan na odezirani
- velmi téZka porucha ¢i vada zahrnujici hluchotu
(81 a vice dB) — pro tuto poruchu jiz neni

pomoci ani od sluchadel

2.4.3. Podle mista vzniku

Sluchové Ustroji se sklada ze zevniho ucha, které tvoii usni boltec a zevni zvukovod. Déle
mame stiedni ucho z bubinku, kladivka, kovadlinky a tfminku. Ze stfedniho ucha nam vede do no-
sohltanu Eustachova trubice. Pak mame vnitini ucho, kde je Cortiho organ s kosténym hlemyzdém
a blanitym hlemyzdém. Z vnitiniho ucha nam vede dal do mozku sluchovy nerv, kterym se prevadi
akustické podnéty. Tyto podnéty ndm vedou do korovych center a odtud jdou signaly jiz do
mozkové kiiry. Pfenos zvuku za¢ina jeho zaregistrovanim v zevnim uchu, kde na bubinku dojde k
rozvibrovani membrany a dal$imu ptfenosu akustickych vin od stfedniho ucha do vnitiniho. Ve
vnitinim uchu dojde k podrazdéni vlaskovych bunék v hlemyzdi a mechanické energie se preméni v
elektrické proudy, které drazdi sluchovy nerv a ptes jeho sluchové drahy se nese do mozkovych
center. (Renotiérova, Ludikova, 2006) K poruseni mize dojit v riznych ¢astech ucha a podle toho,
kde k poruseni dojde, délime poruchy sluchu na:

Ptevodni — tato porucha vznika :

,,probléemem ve vnéjsim nebo strednim uchu, ktera brani spravnému prenosu

zvukii do vnitiniho ucha* (https://www.medel.com/cz/hearing-loss/)

- Tyto vady se déli na — lehkou nedoslychavost
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- stfedni nedoslychavost

- stfedn¢ tézkou nedoslychavost

- Poruchu je mozné 1é¢it pomoci 1€kt nebo chirurgického zakroku a byva
kompenzovana sluchadly, sttedousnim implantatem, implantatem pro kostni

vedeni

Percepéni — tato porucha ndm vznikne v hlemyzdi, coz je ¢ast vnitiniho ucha, takovou
poruchu bohuzZel neni mozné 1é€it ani 1éky ani operaci, vétSinou je to

porucha vrozend, ktera trvale narusi cely vyvoj fe¢i u ditéte (Noskova, 2013)

- délime ji dale na - Lehkou ztratu sluchu
- stfedni ztratu sluchu
- stfedn¢ tézkou ztratu sluchu
- téZkou ztratu sluchu

- tplnou ztratu sluchu

- ve vétsing ptipadu se daji pouzit pro kompenzaci sluchadla nebo stfedousni
implantat, ale pro uplnou ztratu a velmi tézkou ztratu se doporucuje kochlearni
implantat, pro n¢které jedince, u kterych jsou poskozeny vlaskové buiiky uvnitt

hlemyzdé¢ se k 1é¢bé vyuziva elektro-akustické stimulace

SmiSena — tehdy je poSkozené vné&jsi 1 stiedni ucho

- da se 1écit léky, chirurgicky nebo stiedousnim implantatem

2.5. Lékarské a technologické pomiicky

Prvnim, kdo zjistil, Ze zvuk je veden skrze nervy, a tento pribéh i popsal, byl Luigi Galvani,

a to jiz v roce 1791. OvSem jiz v roce 1802 Jean Gaspard Itard rozvijel mySlenku, Ze poskozeny

sluch lze probudit a déle ho rozvijet. Dalsim priillomem byl elektrochemicky ¢lanek od Alessandra

Volta, ktery podnitil dal§i vyvoj a zkoumani pfimého drazdéni sluchového nervu pomoci elek-

trickych vin. O dalSich 166 let pozdéji André Djourno a Charles Eyries provedli prvni pokusy o

38



znovuobnoveni sluchu pomoci podrazdéni sluchového nervu. V roce 1973 probéhla v San Franciscu
konference tykajici se kochlearnich implantatd. Tato konference byla prvnim svétovym jednanim o
této form¢ kompenzace. Az béhem 80. let 20. stoleti se rozméaha implantace kochlearniho implanta-
tu ve viech rozvinutéjsich zemich svéta. V Ceské republice, tehdy jesté Ceskoslovensku, nastal prii-
lom vyvoje a vyroby elektro pomticek pro sluchové postizené v roce 1978. Kratce na to v roce 1982
se na svété objevila prvni neuroprotéza od Australské spolecnosti Nukleus. A béhem roku 1987 byla
MUDr. Miloslavem Valvodou provedena prvni dlouho pfipravovand implantace kochlearniho
implantatu u nas. (Noskova, 2006)

V dnes$ni dob&é ndm mnoZstvi pomicek hradi stat, ktery také urcuje, kdo ma na ptispévek na-
rok. Co se tyCe naroku na ptispévek na zvlastni pomticku, zakon ¢. 329/2011 Sb. Hlava III paragraf

9 stanovuje ze:

»Ndrok na prispévek na zvlastni pomiicku ma osoba, ktera ma tézkou vadu nosného nebo
pohybového ustroji nebo tézké sluchové postizeni anebo tézké sluchové postizeni charakteru
dlouhodobé nepriznivého zdravotniho stavu, a jeji zdravotni stav nevylucuje priznani tohoto pri-

spevku.* (https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2011-329)

V pitiloze tohoto zakonu se pak dozvime, Ze:

»Za teézkeé sluchoveé postizeni se povazuje:
a) oboustranna uplna hluchota, neschopnost slyset zvuky a rozumét reci ani s nejvykonnéjsim slu-
chadlem nebo pretrvavajici neschopnost slySeni po implantaci kochledarni nebo kmenové neuropro-

tézy,

b) oboustranna prakticka hluchota, ztrata sluchu pri tonové audiometrii v rozsahu 70-90 dB, zbyt-
kovy sluch se ztratou slySeni 85 — 90%, sluchové postizeny je schopen vnimat zvuk mluvvené reci
jen se sluchadlem, ale rozumi ji jen minimalné (z 10 — 15%), pres pouzivani kompenzacni pomiicky

nebo po implantaci kochlearni nebo kmenové neuroprotézy,

¢) tezka forma hluchoslepoty, kombinované tezké postizeni sluchu a zraku, funkcné v rozsahu obou-
stranné tezkeé nedoslychavosti, kterou se rozumi ztrata sluchu v rozsahu 56 — 69 dB, ztrata slySeni
65 — 84% az ztrata sluchu v rozsahu oboustranné hluchoty a ztrata zraku v rozsahu tézké slabozra-

kosti obou oci, kterou se rozumi zrakova ostrost s optimalni korekci v intervalu 3/60 (0,05) — lepsi

(https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2011-329)
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2.5.1. Sluchadla

Sluchadla nebo také individudlni zesilovade zvuku. Jsou jednou ze zakladnich
kompenzacnich pomucek.

Sluchadla jsou vyrobena na elektroakustickém zakladu. Kazdé sluchadlo ma zabudovany
mikrofon, vypinac, baterii, reproduktor, zesilova¢, indukéni civku, reguldtor hlasitosti, ptepinac
programu a ¢asty je i audiovstup. Nastaveni kazdého sluchadla zalezi na sluchové vadé. Toto nasta-
veni provadi vzdy odbornik, tedy foniatr. Sluchadla jsou pfidélovana podle Zakona o vefejném
zdravotnim pojisténi €. 48/1997 Sb.

Mezi sluchadly rozliSujeme sluchadla podle toho, jak zpracuji signél: na digitalni a analogo-
va. Analogova sluchadla se v dne$ni dobé¢ jiz téméf nepouzivaji a jsou nahrazovana prave sluchadly
digitalnimi. Ty se lisi predevsim ve zptisobu, jakym zpracovavaji zvuk. Nejlepsi digitalni sluchadla
zpracovavaji zvuk do binarniho kédu a dokézou rozlisit hlas, vyzvednout ho do poptedi a nasledné
potlacit rusivé zvuky.

Podle zptsobu, kterym ptenasi vzruch: to jsou sluchadla s kostnim vedenim a sluchadla s
vedenim vzdu$nym. Principem vzdusného vedeni je doruceni zvukového signalu pies tvarovku do
sttedniho ucha, kde nasledné skrze rozkmitani sttedousnich ktistek dojde k doruceni zvuku dal do
vnitiniho ucha. Tento systém vyuzivaji ptedevSim sluchadla nitrousni a zavésna. Zatimco u kostni-
ho vedeni je sluchadlo zavedeno pfimo do spankové kosti okolo Sestého az osmého roku Zivota a
zvuk jde ptimo skrze kost do vnitiniho ucha. Proto je zvuk mnohem c¢istsi a srozumitelnéjsi. Zde
muzeme uvést napiiklad sluchadlo BAHA, krabickové a brylové sluchadlo.(Ptiloha 1)

A dale podle tvaru: na zdvésnd, krabickova, brylova, zvukovodova, boltcova a kanalova.
Obecné plati, ze vetsi sluchadla maji vétSinou vétsi vykon, zatimco mensi sluchadla maji vyhodu
hlubsiho zavedeni do zvukovodu a maji zprostiedkovat pfirozenéjsi zvuk a osoba se snadnéji pak
orientuje ve svém prostiedi. (Ptiloha 2)

Zaveésné sluchadlo je vZzdy umisténo na uchu. VSechny ¢asti jsou v malé krabicce, ktera je
zavéSena za pomoci zvukovodného hdku na uchu osoby se sluchovym postizenim. Takové slucha-
dlo patfi mezi nejpouzivanéj$i pro svou variabilitu. Dokaze totiz pokryt kompenzaci nékolika
sluchovych vad a da se pouzit v kazdém véku.

Pak mame nitrousni sluchadla, ty se daji rozdélit na zvukovodova, boltcova a kanalova.
Kandlova jsou celd ukryta pravé v samotném zvukovodu. Zvukovodova sluchadla jsou umisténa u
vchodu do zvukovodu a boltcova jsou jiz podle nazvu uzpisobena boltci a umistuji se téz z vnéjsi

strany ucha. Tyto sluchadla jsou dobie vyuzitelnad pro osoby s lehkou nedoslychavosti. I kdyz pravé
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sluchadla boltcova potiebuji ¢asté Cisténi, protoze tvarovka se zanasi usnim mazem a muize u nich
dojit k vytvoteni okluze.

Krabickova sluchadla se dnes jiz pfili§ nepouzivaji pro svou nepraktickou velikost a také
protoze Casto pii prenaseni zvuku dochazelo k vnimani i rusivych zvukt z okoli a zvuk, ktery osoba
potiebovala vnimat, naptiklad zvuk hlasu, byl tak poskozovan.

Brylova sluchadla dfive byly velmi oblibené, jelikoz nebyly vidét. Sluchadlo bylo schovéano
v nozi¢ce od bryli. Dnes se tyto sluchadla vylepsily do podoby s kostnim vedenim. (Renotiérova,

Ludikova, 2006)

2.5.2. Kochlearni implantat

Lidé se neustale snazi pfijit na zpusob jak snizit dopad vad sluchu. Jednim z ptelomovych
let byl rok 1993, kdy se otevielo specialni oddéleni pro implantaci kochlearnich implantati v Praz-
ské nemocnici Motol. O tyto pacienty se stara tym slozeny z n¢kolika rliznych a pfes to souviseji-
cich profesi. Jsou zde lékari, klinicti logopedi, elektroinzenyti, neurologové a psychologové. Ti
spolupracuji déle s logopedy ve Skolstvi a s pracovniky SPC.

Pted operaci se provadéji riizné testy, které ve vysledku ukazuji jak vazna je sluchova vada a
zda dité opravdu implantét potiebuje. Dité je testovano skrze psychoakustické testy a objektivni au-
diometrii. Pokud jsou tyto vysledky prokazateln¢€ pro implantaci, provede se dalsi vySetfeni a to na
ORL je spojeno s vySetfenim neurologickym, vestibuldrnim, pediatrickym a pocitacovou tomografii
kochley. Vybér kandidati provadi tym z CKID (Centrum kochledrnich implantaci u déti) a
schvaluje komise Ceské 1ékai'ské spole¢nosti. (Holmanova, J., 2018)

Kochlearni implantat pracuje na principu elektrického drazdéni. Proto je ve specidlnim tymu
potieba 1 elektroinzenyr. Pfi piijmu zvukové viny dojde k podrazdéni vldken sluchového nervu. S
tim souvisi podminka funkéniho osmého sluchového nervu pro implantaci. Kochlearni implantét se
sklada z vné&jSiho piijimace neboli mikrofonu a elektrody, které vede elektricky vzruch. Dalsi di-
lezitou ¢asti je feCovy procesor, v némz dochazi k zpracovani zvuku a jeho odeslani do vysilaci
civky, kterd odesle zvuk do elektrod k vldknim osmého sluchového nervu. Odtud je informace ve-
dena do mozku, kde se zpracuje jako zvuk. (Ptiloha 3)

Jen operace tohoto zafizeni otochirurgem trva okolo tii hodin. V dne$ni dobé se tké operuji
ob¢ usi. Ale samotné zapojeni fe¢ového procesoru je provedeno az 4 nebo i 6 tydntl po operaci. Dité
se postupné uci rozeznavat razné zvuky a u déti, u kterych nastala ztrata sluchu postlingvalné tento

proces trvd mnohem mensi dobu, nez u déti u kterych vzniklo poskozeni nelingvalné (Noskova,
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2013). Rehabilitace sluchu je ,,b¢h na dlouhou trat™. Dit¢ musi projit dlouhou reedukaci, ktera trva
po celou dobu skolni dochézky. Vzhledem k tomu, zZe mluvime o reedukaci sluchu, je tedy vice nez
jasné, Ze mluvime o reedukaci akustickou cestou. Mluvime zde o auditivné verbalni terapii nebo
také sluchové verbdlnim pfistupu. Cilem této terapie je komunikace ditéte se slySicim svétem.
(Krahulcova, 2003)

Nejvetsim uspéchem je pro Clovéka s kochlearnim implantatem moznost telefonovat. K
tomu vSak vede dlouhd pooperacni rehabilitace. A 1 tak tohoto stupné nakonec dosdhne pouze pti-
blizn€ jedna tietina operovanych. Dvé tfetiny dosahnou pak porozuméni feci bez odezirani. (Nos-

kova, 2013)

2.5.3. Signalizace

V dnesni moderni dobé existuje nékolik riznych moznosti, které mohou neslySici a vazné
sluchové postizeni vyuzivat. Mame napiiklad specidlni telefony pro neslysici, vibrujici budiky, na-
ramky a zvonky, signalizace, které vysilaji svételné zablesky, a nemusime zlstavat jen u véci, mame
také moznost vyuzit asistencni psy, ktefi nas upozorni na zvuk ¢i nebezpeci. Doba piisla mnoha riz-
nymi zplisoby pomoci a snadnéj§imi piistupy ke komunikaci a orientaci ve svété slysicich.

Psaci telefon pro neslysici (Ptiloha 4) je jednou z nejdrazsich pomticek. Jeho cena se po-
hybuje okolo 20 000 korun a tak i kdyz je hrazen z 75%, stale jeho pofizeni vyjde na vysokou sumu
penéz. Tento telefon je vétSinou potfizovan lidmi s nejvyssi ztratou sluchu, tudiz vice jak 70 dB.

Budiky (Ptiloha 5) si dnes pofizuji i lidé, ktefi trpi byt’ jen lehkou nedoslychavosti. Fotovy-
bojka nebo vibrator jsou ulozeny ptimo v budiku nebo jsou k nému pfipojeny. Cenové se pohybuje-
me v rozmezi 700 korun az 3 000 korun. Zde si postizeny zaplati 50% z ceny a 50% je hrazeno.

Naramek (Ptiloha 6), které pouzivaji vibrace, jsou také cenové okolo 700 korun az do 1 600
korun. Jsou srovnatelnou pomickou s budiky, a proto jsou také hrazeny z 50%.

Zvonky (Ptiloha 7) pro neslysici jsou v dnes$ni dobé na trhu v nékolika podobach. Jsou zde
systémy se svételnou signalizaci, které se zapojuji do rozvodu elektiiny. Ty funguji tak, ze clovék
zazvoni na zvonku dvefi a na stropé bytu nebo domu zacne blikat stropni svétlo. Tady se pohybuje-
me v relaci okolo 4 000 korun bez nainstalovani. Dal§im zplGsobem jak nainstalovat svételnou
signalizaci, dat do kazdého svétla piijimac. Zvonek u dveti vysle elektricky signal, ktery putuje do
prijimace ve svétle. Zde je cena okolo 2 000 korun, ale pfijimact musi byt stejny pocet jako svitidel

doma, takZe nakonec je toto drazsi varianta. Tyto zvonky mivaji lidé uz se ztratou sluchu nad 20 dB.
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Pokud chce doty¢ny spise vibracni zvonek, zajisti se pfijimac misto fotovybojky obsahuje vibrator.
Montaz a potizeni takového zvonku je vSak pln¢ hrazena.

Ke sledovani televize pak muze slouzit naptiklad indukéni smycka (Pfiloha 8). Ta usnadiuje
porozuméni a prenos informaci z televize k neslysicimu. Co se tyce televizniho vysildni, jsou zde
také ve vétsing€ poradu titulky pro neslysici. Toto opatieni je dokonce oSetfeno zakonem €. 496/2012
Hlava II Povinnosti pfi vyrobé audiovizudlnich dél a jejich zpfistupfiovani vetejnosti, paragraf 3

Titulky pro sluchové postizené, ktery uvadi, ze:

,, Titulky pro sluchoveé postizené se rozumi obrazove zachyceny a volitelné nastavitelny text v
Ceském jazyce, ktery je synchronizovany se zvukovou stopou audiovizualniho dila a zachycuje, po-
pripade priblizuje, mluveny projev a ostatni zvuky obsazené v audiovizualnim dile zpiisobem, ktery
osobam sluchové postizenym umoznuje orientaci v audiovizualnim dile. ** (https://www.zakonyproli-

di.cz/cs/2012-496)

,, Distributor ceského audiovizuadlniho dila je povinen opatrit jeho rozmnozeniny rozsirované
verejnosti na uzemi Ceské republiky titulky pro sluchove postizené podle odstavce 1 a oznacit obaly
£

takovych rozmnozenin napisem ,, Titulky pro sluchove postizené “.

(https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2012-496)

2.6. Komunikace se sluchové postiZenymi osobami

»lermin komunikace (z lat. Communicatio — spojovani, sdélovani) znamend obecné lidskou
schopnost uzivat vyrazovych prostiedku k vytvareni, udrzovani, a péstovani mezilidskych vztahii. Je
to vyména informaci, sdélovani a dorozumivani. Lide si v pribehu spolecné cinnosti nevymeénuji

pouze informace, ale také predstavy, myslenky, nalady, pocity, postoje atd.*“ (Klenkova, 2000)

Pod pojmem komunikace jsou zahrnuty dva hlavni pojmy, které rozdéluji komunikaci. Jedna
se o verbalni komunikaci, kde jsou vSechny procesy vykondvané mluvenou ¢i psanou fe¢i. A dale
neverbalni komunikaci. Ta slouzi k navozeni a vyjadieni mezilidskych vztah. Déli se dale na
vokalni, které jsou bud’ zavislé ¢asove, na hlasu nebo kontinuitné a nevokalni- mimika, gesta, ocni

kontakt, pohyb a drzeni téla, chutové, taktilni, Giprava interiéru, kontaktni vzdélani. (Klenkova, 200)
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Komunikace jako takova je zakladem pro tvorbu socidlnich vztahl a pro ni je tfeba komu-

nikaci ovladat a zvladat tedy spravné kompetence.

,, Komunikacni kompetence je primérena uroven porozumeni slovni i mimoslovni interakci,
riiznym typum verbalnich projevii i pisemnych a tisténych textii a zaznamu, obrazovych materiali,
bézne uzivanych gest, mimiky, pantomimiky, zvukii a jinych informacnich prostredkii, premysleni o
nich, adekvatni reagovani na né a jejich vhodné a primérené vyuzivani k viastnimu vystiznému a
kultivovanému vyjadrovani a zapojeni se do spolecenského souziti a deni. “ (Karlik, P., Nekula, M.,

Pleskalova, J., a kol., 2002)

Diilezitost jazyka zdiraznuji i Meadow a Trybus 1979 v jejich préci:

., Ineffective and impoverished comunication makes it harder for a child to establish secure
attachment to others and to learn what is considered approprite behavior in his or her community.
The ability of a child to handle feelings and bahavior depends on being able to identify and name

emotional experiences.

Z tohoto vidime, Ze bez komunikace a pfistupného jazyka se dit¢ nemuize spravné vyvijet, a
dokonce az u 28% déti pak v navaznosti dochazi k vyvoji poruch chovani. (Callway, 2000)

Re¢ u déti se vyviji na zékladé slySeného. Tudiz je z po¢atku viechno uéeni a poznavani za-
loZeno pravé na sluchovych vjemech z okoli. (Noskova, 2013) Z pozice matky sama vidim, jak ne-
dockavé ocekavame, az nase dcera poprvé promluvi. Schopnost pouzivat mluvenou te¢ je v nasi
spolecnosti v podstaté témei nezbytna pro socializaci. Pro vyvoj fec¢i ovSem musi byt v potadku
sluch. Jiz od patého mésice v mat€iné lin¢ dité slysi zvuky z vnéjsiho svéta. A to diky jiz vyvinuté-
mu osmému sluchovému nervu a vnitinimu uchu. Pravé toto obdobi spojené s postnatdlnim obdo-
bim do dvou a putl roku zivota je povazovano za klicové ve vyvoji détské feci a sluchu.(Houdkova,
2005) Krasnym ptikladem je zde ptipad t€hotné matky, které jeji manzel ¢etl Harryho Pottera, kdyz
se dit¢ narodilo a pfislo do pfedSkolniho véku, kdy jiz umélo mluvit, ale jesté¢ neumélo &ist, Cetl kni-
hu znovu a dit€¢ mu povédelo, ze tuto knizku mu otec jiz Cetl a ze ji nechce slySet znovu at’ mu pre-
¢te jinou knihu.

Mezi prvni podnéty, které dit¢ ziskava sluchem jsou tony, vlastni zvatlani a fe¢ jemu nej-
bliz8ich osob, vétSinou matky. Sluchové postizeny kojenec vSak tyto zvuky vnima bud’ omezené
nebo vibec. Presto vSak touzi s okolim komunikovat. Pro sluchové postizené déti by samoziejmeé

bylo mnohem jednodussi se dorozumivat ihned od zacatku znakovym jazykem. Bohuzel jen mi-
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nimum neslySicich déti se narodi neslySicim rodiciim a tak se Casto stava, Ze rodice se uc¢i znakovy
jazyk spole¢né s ditétem.

A dalsi ptekdzkou je 1 to, Ze thned po narozeni bychom dité neslySici od slySiciho poznali
jen velmi obtizng. Je tomu tak, jelikoZ prvni odliSnosti se zac¢inaji objevovat az okolo prvniho roku
zivota. Tehdy slySici déti zacinaji tvofit slova a opakovat po rodic¢ich. Do té doby se i u neslySiciho
ditéte objevuje kiik jako reakce na nelibost a také prvni zvatlani a broukani. (Noskova, 2013) Diky
tomu je tedy nemozné aby se dit¢ ihned od prvnich mésicii ucilo znakovy jazyk.

Pokud se chce dité se sluchovym postizenim naucit mluvenou fec, je tieba ho naucit, jak se

vyuziva hlas. (Horakové, 2012)

,Osoby s lehkou sluchovou ztratou maji v komunikaci vyhody oproti osobam s tézsimi for-
mami. Osoba s tezsi formou sluchového postiZeni je totiz plné odkdzana na ocni kontakt s komuni-
kacnim partnerem a to i pro zahdjeni komunikace je treba upoutat napred zrak dané osoby. Za
slusné a pripustné se povazuje se clovéka se sluchovym postizenim dotknout na ruce, pazi ¢i ra-
meni, zamavat na neho ¢i zhasnout a rozsvitit svétlo a také vyuzit vibraci. Musime myslet na to, Ze
my jakozto clenove majoritni spolecnosti musime respektovat pravo osoby se sluchovym postizenim
na volbu komunikacniho systému (pripadné na preferenci zakonného zastupce u deti, Zakut a studen-

tit do 18 let). “ (Valenta, 2014)

Pokud mluvime o ditéti, které mé kochlearni implantat nebo pouziva sluchadlo, pak je tfeba
vyuzivat téchto pomticek neustéle po celé dny. Jak pracovat s hlasem se dit¢ uci skrze logopedickou
pomoc. Tato intervence probihd v rdmci rané péce a v navazujicim specidlné pedagogickém centru
nebo piimo v matefské a zdkladni Skole specializované pro tyto déti. V matetskych a zakladnich
Skolach specialnich je vymezen dokonce urcity pocet hodin pro takovouto intervenci. Tyto stupné a
k nim nalezejici pocet tzv. disponibilnich hodin nalezneme v piiloze 1. vyhlasky ¢. 27/2016 Sb. a
dale také v platném Ramcové vzdélavacim programu. Rodice samoziejmé mizou i sami vyhledat
odbornou pomoc v podobé klinického logopeda. Hlavnim cilem je samoziejmé vzdy rozvinuti
funk¢ni komunikace, s ohledem na individuédlni schopnosti a moznosti ditéte, v maximalni mozné
mife.

Ovsem posledni slovo v tom, ktery komunikaéni systém bude dit€¢ vyuzivat, maji jeho za-
konni zéstupci. Je to nelehky ukol, protoze to jak nakonec ditéti tento systém ,,sedne* a jak ho bude
»zvladat® nakonec ovlivni cely dalsi vyvoj Zivota ditéte. Zpiisob, jakym rodina komunikuje mezi se-
bou uvnitt svého kruhu je téZ klicové pro rozvoj feci ditéte. Stejné jako dite slySici potfebuje mluvni

vzor, potiebuje ho i dit¢ neslySici. Pfipadny nedostatek mlze vést k opozdénému vyvoji jazyka
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nebo 1 hor§imu porozuméni. Rodina a zazemi ma samoziejmé také vliv naptiklad na dalsi formu ko-
munikace a tou je porozuméni psané formé, tedy ¢teni.

Pokud chce dité se sluchovym postiZzenim uspét v majoritni, tedy slySici, spole€nosti, je pro
né dilezité naugit se pouzivat psanou formu jazyka a predeviim ji rozumét. Cteni s porozuménim
déla sluchové postizenym détem i dospélym problémy, pfedevsim kvili sloZitosti jazyka. Cesky
jazyk ma nejen slozitou gramatiku, ale zaroven i vétnou stavbu. Dité, které neslysi a uci se Cist s po-
rozuménim cCasto ani v dospélosti nezvladne vic nez jednoduchy text. Celd schopnost ¢teni psané
formy Ceského jazyka zavisi predevSim na zavaznosti sluchové vady, ale samoziejmé hraje velikou
roli také vk, kdy dité zacind s uenim se ¢teni a psychicky vyvoj. (Hordkova, 2012)

Komunikace s neslySicim ma také sva pravidla, stejné jako slySici spolecnost ma pravidla
chovani. Jednim z takovych danych pravidel je neuhybat pii rozhovoru o€ima at’ uz mluvime my,
nebo on/ ona. Dal§im nepsanym pravidlem je i ohliZeni se. TéZce sluchové postizend zena se ohlizet
musi, a proto bychom si to neméli brat osobné&. Je to jen jeji zptisob kontroly a orientace v prostoru.
Pravidlem, které je také velmi dulezité, je dostatecna vzdalenost od osoby, se kterou mluvime. Tato
vzdalenost by neméla byt krat$i nezZ metr az metr a pul, potom se sluchové postizenému Spatné ode -
zira. Pravidlo, které je pro nas slysici, také naprosto jiné a ma odli§ny vyznam je méavani. Clovek,
ktery je sluchové postizeny, na ostatni Casto mava, aby je upozornil na jeho potiebu s nimi mluvit,
zatimco pro nas by to snadno znamenalo pouhy pozdrav. Casto nas téZ mohou dostat do rozpak
pomoci doteku. Dotek je jeden ze zptisobu, jak upoutat nasi pozornost, ale my vnimame dotek Casto
spiSe jako projev naklonnosti, a tak nas mtize tento akt snadno vylekat nebo uvést do rozpaki.
DalSim projevem sluSnosti a znalosti zasad by dale bylo i svétlo. Mdm na mysli, Ze pii komunikaci
se sluchové postizenym ditétem nemluvime ve tmé, ale vzdy na svétle. Toto je jen nékolik malo
pravidel, na které je dobré dbat a davat pozor na jejich dodrzovani a ptedevsim si jich v§imat pii ko-

munikaci se sluchové postizenym ¢lovékem. (Strnadova, 1995)

2.6.1. Zakon ¢. 155/1998 Sb. (novela 384/2008 Sb.)

Uvodni ustanoveni v odstavci 2 nam 1ika, Ze:

., Neslysici a hluchoslepé osoby maji pravo svobodneé si zvolit z komunikacnich systéemit uvedenych v
tomto zakoné ten, ktery odpovida jejich potirebam. Jejich volba musi byt v maximdlni mozné mire
respektovana tak, aby mély moznost rovnopravného a ucinného zapojeni do vsech oblasti Zivota

spolecnosti i pri uplatiiovani jejich zakonnych prav. “ (https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1998-155)
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Toto je jedna z velmi dulezitych ¢asti naSeho zdkona. V podstaté nam tika, abychom byli
jako majorita ohleduplni a vybizi nas k tomu, aby si sluchové postiZzeni sami vybirali, jakym zptlso-
bem s nami budou komunikovat. Bohuzel si myslim, Ze tento zakon se neda vzdy uplatnit, protoze
clovek, ktery se neuci znakovy jazyk, jim neni schopen komunikovat, i kdyby si tak postizeny ko-

munikovat pral.

2.6.2. Mluvena re¢

Mluvena fe€ je zakladnim a také nejpouzivanéj$im komunikanim systémem spolecnosti. Je
proto pochopitelné, ze Clovek, ktery pfisel o sluch v pozdéjsim véku a mél fe¢ jiz osvojenou, se
bude v mluvené feci orientovat a komunikace pro n¢ho bude jednodussi nez pro ¢lovéka, ktery jiz
od narozeni neslys$i viibec nebo velice Spatn€. Mluvenou fe¢ se jiz batolata u¢i ndpodobou podle
toho, co slysi a co vidi. Pokud ovSem chybi sluchovy vjem nebo je poskozeny uci se dité¢ samoziej-

m¢ fe¢i mnohem htife. Jeji vyvoj je pak bud’ omezeny, nebo opozdény. (Valenta, 2014)

2.6.3. Cteni a psani

Cteni a psani neboli recepce a percepce, jsou hned druhym nejrozsifendj$im systémem ko-
munikace. Jsou pisemnou formou mluvené feci a nejsou pifimo navdzany na sluch. Avsak mnoho ze
sluchové postizenych osob touto formou nerado komunikuje (pro¢ tomu tak je se mozna dozvime i
v rozhovoru v praktické ¢asti prace). Ziejmé by to mohlo byt z toho diivodu Ze, 1 pres pisemny
projev je tfeba znat mluvenou formu jazyka a mit funkéni gramotnost jazyka bez toho je to jako
kdybych se napftiklad j& ucila pro mé naprosto novy a neznamy jazyk. (Valenta, 2014)

Co se tyce Cteni, tak je zajimavé naptiklad to, ze v nasich zdkonech se uvadi i zakony, které
vlastné umoznuji sledovat rtizné seridly, filmy, televizni pofady a podobné, sluchové postizenym
osobam pouze za pomoci cteni titulkd. Mluvim zde o jiZz zminéném zdkonu ¢. 496/2012 Hlava 11
Povinnosti pifi vyrobé audiovizudlnich d¢€l a jejich zptistupiiovani vetejnosti, paragraf 3 Titulky pro

sluchoveé postizené. Ten nam fika, ze :
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,, Titulky pro sluchové postizené se rozumi obrazove zachyceny a volitelne nastavitelny text v ceskem
jazyce, ktery je synchronizovany se zvukovou stopou audiovizualniho dila a zachycuje, popripadé
priblizuje, mluveny projev a ostatni zvuky obsazené v audiovizudlnim dile zpuisobem, ktery osobam
sluchove postizenym umoznuje orientaci v audiovizudlnim dile.

(https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2012-496)

,, Distributor ceského audiovizuadlniho dila je povinen opatrit jeho rozmnozeniny rozsirované
verejnosti na uzemi Ceské republiky titulky pro sluchoveé postizené podle odstavce 1 a oznacit obaly
takovych rozmnozenin napisem ,, Titulky pro sluchove postizené . “

(https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2012-496)

2.6.4. Znakovy jazyk

Tento termin nam oznacuje nevokalni komunikacni systém, ktery funguje na vizualné —
motorickém zaklad¢. Kazdy narod ma sviyj vlastni znakovy jazyk a pro nds je to tedy Cesky znakovy
jazyk, ktery je definovan v zékoné €. 155/1998 Sb. v paragrafu 4. Jako jakykoliv jiny komunika¢ni
systém je plnohodnotny a ptirozeny pro ty, kdo jej upfednostiiuji pted jinymi komunikaénimi sys-
témy.

Splituje zakladni atributy, které jazyk ma mit, tzn. znakovost, dvoji ¢lenéni, systém, je pro-
duktivni, svébytny, ma své misto v historii a stale se dal vyviji jeho lexikalni 1 gramatickd stranka.

Dale méa své specifické vlastnosti jako:

- inkorporaci — slou¢eni izolovaného znaku s jinym a jejich spojent;
- klasifikatory = zastupné znaky pro urcity vyznam;
- mimetickd deskripce — k rychlej§imu, ale pfesto detailnimu popséni predmétu v

prostoru

Znaky jako takové, tvofi fonologické jednotky neboli parametry znaku. Témito parametry
myslim nemanudlni slozku, kterou je vyraz, pohled, pohyb a manuélni slozku = misto, kde je znak
proveden, tvar rukou, poloha dlan¢ a prst vici télu, poloha rukou vii¢i sobé a jejich pohyb. (Valen-
ta, 2014)

Tyto parametry se daji rozdélit do tii slozek:
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-neverbalné vokalni (kam fadime pravé pozice ruky, jeji pohyb, pohyb obliceje
a tcla)

- neverbalné nevokalni slozka (mimika a gesta)

- neverbalné vokalni (mluvené slovo a znakovani). (Renotiérova, Ludikova,
2006)

Vedle znakového jazyka rozliSujeme jesté jeden vizudlné-motoricky systém a to znakovany
jazyk. Znakovany jazyk vSak neni pfirozeny, nybrz umély komunikacni systém. Tento systém je na-
prosto zavisly na jazyku zemé¢, ve které se vyskytuje. Kombinuje v podstat¢ mluveny jazyk dané
zemé a jeji jazyk znakovy. (Valenta, 2014)

Znakovy jazyk nicméné nelze nazvat matefskym jazykem vSech neslySicich, z prostého du-
vodu, kterym je, Ze ho nepouzivali od narozeni. Nebyl to vétSinou prvni jazyk, se kterym pftisli do

styku. Proto o ném mluvime jako o jazyku ptirozeném. (Renotiérova, Ludikova, 2006)

2.6.5. Prstova abeceda

Znama také jako daktylotika nebo daktylni abeceda je vizualni a motoricka forma vyjadiuji-
ci pismena abecedy. (Pfiloha 9) Tuto abecedu vytvofili mnisi, kteti se zavazali celoZivotnim ml-
genim. U nas v Ceské republice se objevila béhem padesatych let, aviak dlouho u nas tato metoda
nezustala. Bylo to predevsim kvili $patnému uplatiovani ve vyuce. Az v sedmdesatych letech se
zacala pIn¢ vyuzivat v institucich pro vzdélavani neslySicich déti a zaka a téch, kterym se zachovali
nekteré zbytky sluchu. Az v roce 1998 doslo k jejimu uznani jako oficialni prostiedek v komunikaci
a vzdélavani osob se sluchovym postizenim. Stale se v ni stejné jako ve znakovém jazyce daji najit
regionalni odli$nosti. Coz ndm ukazuje jeji variabilitu. (Renotiérova, Ludikova, 2006)

Pti tvorb¢ slov zalezi na postaveni prstl a jejich poloze. Ma své ustalené formy a to formu
jednoru¢ni, kde pouzivdme pouze prsty jedné ruky, a dvourucni, kdy pouzivame prsty obou ruk.
(Valenta, 2014) Dalsim druhem je pak daktylotika do dlané, kterou vyuzivaji ptedevsim hluchoslepé
osoby. S prstovou abecedou se neza¢ina diive nez okolo tfetiho roku ditéte. (Renotiérova, Ludi-

kova, 2006)
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2.6.6. Odezirani

Odezirani je dulezity zpisob komunikace pro slysici i sluchové postizené. Uvniti kultur je

dokonce prioritni v komunikaci jednotlivych osob. Lze ho charakterizovat takto:

., Prijimani informaci zrakem a chdpani jejich obsahu na zdkladé pohybit mluvidel, mimiky obliceje,
gestikulace rukou a celkovych postoju tela, situacnich faktori a kontextu obsahu mluveného *.

(Krahulcova, 2001)

Nebo také mame definici podle Sovaka, kterd nam tika v podstaté to samé:

,, Odezirani je vnimani oralni mluvy zrakem a jeji chapani podle pohybiit mluvidel, mimiky

tvare, vyrazu oci, gestikulace rukou i celého téla. “ (Sovak, 1965)

Mou oblibenou definici je v§ak od Johna Bulwera z roku 1648:

wWlyseni ocima je delikatni umeéni, kterym muze bystré a pozorné oko na zaklade pohybii rtu

‘

rozumeét vsechno, co mluvi kterakoli osoba.

Toto tvrzeni je velice zajimavé, ale dnes jiz vime, ze neni pravdivé. Z pouhého pozorovani
rtl, ¢lovek neni schopen rozpoznat kinémy k rozlusténi celé konverzace.

Nékteré kinémy jsou si ovSem velice podobné a jejich diferenciace je velice obtizna a Cini je
tak az nerozliSitelnymi. Uvadi se dokonce, Zze az dv¢ tretiny hlasek jsou nerozlisitelné. Proto je
jasné, ze nikdy zcela nenahradi sluch.(Krahulcova, 2001)

Pokud se spoléhame na komunikaci pomoci odezirani, je dilezité myslet na dobré osvétleni,
ideélni je 1 dobré pocasi (pokud se zrovna nachdzime v exteriéru), vyska osob by idedln¢ méla byt
pfiblizné stejna predevsim kvili tomu, Ze pokud se divime na néci tsta zdola nebo naopak z vysky
jednotlivé kinémy vypadaji jinak nez z pfimého rovného pohledu. (Valenta, 2014)

Kinémt rozliSujeme dvanact. Samohlasky a souhlasky, v poméru 5:7. Nékteré hlasky vSak
své kinémy nemaji, a proto dochazi k diverzité¢ vypovédi a zkresleni vyznamii. To, co umoziuje ko-
munikaci skrze odezirani, je predev§im pfedvidani a domysleni nevyicenych nebo nepochopenym
mist béhem interakce. Tato schopnost je ovSem limitovdna a to nejen vnitinimi faktory jako je
slovni zasoba a uroven jazyka odezirajiciho, ale také podminkami vnéjSimi, pfi kterych ¢loveék ode-

zira. (Krahulcova, 2001)
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Mezi takové vnéjsi faktory fadime naptiklad jiz zminénou vhodnou vzdalenost od odeziraji-
ciho. Spravnou miru svétla, tudiz odezirajici by mél stat zady ke svétlu, aby svétlo svitilo na naSe
usta a on mél co nejlepsi moznosti k odezirani. Déle sem fadime také nepieruSovany o¢ni kontakt.
Tudiz by idedln¢ méli byt tyto osoby stejné vysoké. Také je dilezité rozmisténi v mistnosti. Spravna
artikulace je klicova pfi odezirani a samoziejmé by ¢lov€k nemél mit na sobé nic, co by vadilo pfi
odezirani — tim myslime pfedméty, jako jsou slunecni nebo ztmavené bryle, cigarety, paratka v
ustech, zvykacky. Dalsi roli také hraje rychlost mluvy, kterou pouZzijeme. Piili§ rychlé mluvé ¢lovek
¢asto neporozumi ani, kdyz ji sly$i a pomald mluva by ¢lovéka odezirajiciho mohla spiSe zmast a v
horSim pfipadé i urazit. Je tedy ziejmé, Ze odezirani vyzaduje jistou davku schopnosti. Proto ne kaz-
dy clovek, ktery mé sluchové postizeny se odezirani nauci.

V USA se dokonce provadél vyzkum, jehoz vysledkem bylo, ze pouhych 21, 4 % studenti,
ktefi se prubézné odezirat ucili po celé roky studia, je opravdu schopno se skrze odezirani dorozu-

mét (Strnadova, 1998)
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3. Prakticka ¢ast

3.1. Zvolena metoda

V této Casti prace jsem se pomoci polostrukturovaného rozhovoru zamétila na cilovou skupi-
nu celé teoretické Casti. Je podle mé dulezité se zamé&fit na to, jak zdkonnd opatfeni a pfistup celé
spolecnosti piisobi pravé na sluchové postizené. Proto jsou v prvnich rozhovorech odpovédi piizpt-
sobené sluchové postizenym osobam. Myslim si, Ze nejtézsi je celd tato situace pro osoby, které
jsou neslysici a proto jsem kontaktovala né¢kolik z nich.

Druhym vzorkem byli ¢lenové pravé majoritni spolecnosti. Ty jsem volila z toho davodu, Ze
sluchové postizeny clovek, ktery Zije v majoritni spolenosti, moznd muze vidét pfistup téchto
¢lent jinak, nez ho vnimaji oni sami. Zvolila jsem osoby jak studujici, tak pracujici, abych ziskala
komplexnéjsi pohled. A zaméfila jsem se na otazky, které by méli odhalit, zda jsou opravdu tyto

dojmy z chovani majority k minorité vnimané stejné, nebo zda se objevuje odliSnost.

3.1.1. Cil

Ugelem bylo zjistit, jak oni vnimaji, e jsou pfijimani nebo naopak odmitani spole¢nosti a
zda se citi sami jinak nez platnymi ¢leny spolecnosti. Zda je k nim pfistupovano spiSe s opatrnosti a
nejistotou nebo je tomu opaéné a jsou brani jako kdokoli jiny z majoritni spolecnosti. A také zda si
sami nesly$ici, uzivatelé kompenzaénich pomticek, mysli, Ze jsou tyto pomticky snadno dosazitelné
a zda by chtéli od statu vétsi pomoc, ¢i zda si mysli, ze stat je dostate¢né napomocny a ochotny ve

vztahu se sluchové postizenymi lidmi.

3.1.2. Vyzkumné otazky

Svij cil jsem se rozhodla potvrdit skrze tyto vyzkumné otazky:
1) Je pro osoby se sluchovym postizenim snadné fungovat v majoritni spolecnosti?

2) Citi se sluchové postizeni lidé v majoritni spole¢nosti, tak jak ndm inkluze predklada?
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3) Je nas stat dostatecné ndpomocny ve vztahu k osobadm se sluchovym postizenim a plni tak
cile inkluze?

4) Jsou ¢lenové majoritni spolecnosti dostatecné ptistupni komunikaci s osobami se
sluchovym postizenim?

5) Védi clenové majoritni spole¢nosti, jak komunikovat s osobami se sluchovym

postizenim?

3.1.3. Sbér dat

Soucasti strukturovaného rozhovoru bylo i pouceni. Vzhledem k tomu, Ze rozhovor byl pro
mé potieby anonymni, nebylo tieba davat souhlas ke zpracovani osobnich tdaji. Ugastnici byli tou-

to formulaci pouceni o cili mé prace:

., Dobry den, mé jméno je Markéta Grabmiillerova a studuji na Jihoceské univerzité v Ces-
kych Budéjovicich - 3. rocnik oboru Specialni pedagogika predskolniho véku — ucitelstvi pro mater-
ske skoly. Ve své bakalarskeé praci se venuji tématu. Pristup dnesniho svéta ke sluchové postizenym
lidem. Vzhledem k vzniklé situaci s nouzovym stavem v nasi republice Vas prosim o trochu casu k
zodpovezeni otazek do mé prace. Tento rozhovor by byl zcela anonymni, proto ani v otdazkdach neza-
dam o Vase osobni udaje.

Deékuji za Vas cas,

3

Markéta Grabmiillerova. ‘

Kazdy z tcastnikl byl také pfedem upozornén na moznost neodpoveédét, pokud mu dané otazky ne-

budou piijemné, a to touto formulaci:

., Predtim nez zacnete odpovidat, chci jen podotknout, Ze nékteré otazky jsou velmi citlive,
abych porozuméla, co citite na otazku. Proto nemusite odpovidat, pokud je pro vas otdzka neprijem-

na nebo urazliva: ,,
Data jsem ziskala prostfednictvim socidlnich siti, diky kterym jsem se spojila se sluchové

postizenymi ucastniky tohoto rozhovoru. Také jsem vyuzila své kontakty z rodiny a okruhu pratel k

zodpovézeni otazek v druhém typu rozhovoru.
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Vékova skupina se tykala osob v rozpéti od 19 let do 34 let. Celkem jsem sesbirala informa-
ce od 9 respondentti. Z toho 3 respondenti jsou sluchové postizenymi, ostatnich 6 respondentti patii

do skupiny slySicich. Celkem se zucastnilo 7 Zen a 2 muzi.

3.2. Analyza a interpretace vysledki

3.2.1. Prvni typ rozhovoru

Otazky prvniho polostrukturovaného rozhovoru jsem vytvofila na zékladé¢ cile, poznat po-
hled sluchové postizenych osob na to, jak se k nim spole¢nost v nasi republice chové a jak je pro né
pfipraveny zakonny systém.

Pro prvni typ rozhovoru jsem stvofila 3 vyzkumné otazky, na které se pokusim skrze odpo-
védi respondentli odpovédét. Prvni z téchto otdzek se tyka kazdodennich zaleZitosti, které jsou pro

majoritu bézné, neobtizné a jednoduché. Otazku jsem zhodnotila takto:

1) Je pro osoby se sluchovym postiZenim snadné fungovat v majoritni spole¢nosti?
Na tuto vyzkumnou otazku jsem hledala odpovédi pomoci téchto otdzek rozhovoru:
Kolik vam je let a jaky je vas stupei sluchového postizeni?

Maji sluchové postiZeni i vasi rodice?

Pamatujete si, jak jste se u¢il/a komunikovat?

Chodila jste do specialni Mateiské §koly? Vzpominate si na ni? Vzpominate si
na néjaké zazitky s ucitelkami, jaké?

Jaky komunikacni systém pouZzivate?

A4

Co je pro vas nejtézsi na komunikaci se slySicim?

Prvni dvé otazky slouzi v podstaté predevsim pro orientaci v zdzemi respondentd.
Pokud by bylo vice respondentii, hraly by pak vétsi roli. Dalo by se porovnat, zda na zékladé
zazemi a pocatecni vychovy vcetn€ vychovy v mateiské skole, pak reaguje odlisné ve vztahu
ke spolecnosti. Zde nam ukazali pouze zakladni zjisténi, Ze vSichni ucastnici jsou neslySici

okolo 30 let a jejich rodice patii k majoritni spolecnosti.
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Ukézalo se, ze vSichni chodili do specialni Skoly, kde ov§em 2 z nich méli problém s
komunikaci. Komunikovali pomoci odezirani a znakového jazyka. AZ v pozdéjsim véku se
naucili komunikovat skrze mluvenou fe¢, kterou dnes vyuZivaji spolu se znakovym

jazykem. Ovsem i tak je velice obtizné komunikovat, protoze se Casto stava, ze nerozumi nékterym
vyrazim.

Z téchto odpovédi je vidét, ze nékteti potiebuji vypomoc od tlumocnika nebo slysici
ho z jejich okoli. Proto dle mého neni jednoduché, alespon pro mé respondenty, fungovat v
majoritni spolecnosti. Protoze 1 bézny nakup nebo vyzvednuti balicku na poste, cozZ je pro
majoritu naprosto bandlni pfipad, mize byt pro mé respondenty obtiznym ukolem, ktery

sami nemusi vzdy zvladnout.

Druha vyzkumna otdzka je o néco komplikovanéjsi. Souvisi totiz s naplnénim cil inkluze
ze strany spolecnosti. Jsou tyto cile opravdu uskute¢niovany? Nebo jsou zde stale problémy, které je

tieba vytesit? Pojd’'me se tedy podivat na odpovédi z rozhovoru.

2) Citi se sluchové postiZeni lidé v majoritni spolecnosti, tak jak nam inkluze predkla-
da?
Otazky, které jsem vybrala k zodpovézeni této vyzkumné otazky, jsou:
Jaka je vaSe zkuSenost na uradech, v obchodé, na posté? Vi zaméstnanci jak s
vami komunikovat? Jednaji nervozné?
Jaké je to pro vas, Zit ve slySici spole¢nosti?
Jak se k vam chovaji slySici lidé, kdyZ zjisti, Ze neslySite? Zméni se néjak jejich

chovani, jak?

Inkluze je podle nejzakladnéjsi definice uplné zaclenéni jedince s postizenim do
majoritni spole¢nosti. Pokud toto povazujeme za cil inkluze, musime se tedy podivat na to,
zda jsou sluchové postizeni ptijimani majoritou a jakym zplisobem jsou pfijimani. Zda se
opravdu citi pIn€ pifijimani a plné zaclenéni.

Rozhodla jsem se zacit jiz od predskolniho véku, proto jsem k zodpovézeni vy-
zkumné otazky vybrala i uvedenou prvni otdzku. Bohuzel byla neprilkkaznd, jelikoz
vSichni respondenti byli vychovavani a vzdélavani v ramci specialni matefské Skoly. Ostatni
uvedené otazky k zodpovézeni této 2. vyzkumné otazky, byly jiz prukaznéjsi. Z odpoveédi

muzeme vidéet, Ze sami neslySici se neciti nijak rozdilni. Sami uvadéji, Ze je pro né normalni
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zit v majoritni spolecnosti i kdyz ob¢as maji problémy, tykajici se jazykové bariéry, jsou
jejich zkusenosti a dosavadni zazitky, tykajici se styku s majoritou, prevazné pozitivni.
Z vysledkl je patrné, Ze sami respondenti se vnimaji jako pln€ zaclenéni, 1 pies

nekolik nepozitivnich zkuSenosti.

Treti vyzkumna otazka: ,,3) Je nas stat dostatecné napomocny ve vztahu k osobam se
sluchovym postiZzenim a plni tak cile inkluze?*, téZ souvisi pfedevs$im s tim, zda jsou napl
novany cile inkluze, ovSem tentokrat ze strany statu. Tato otazka je ze znacné Casti po
tvrzena teoretickou €asti, ve které nachdzime né€kolik zakonl souvisejici s potvrzenim této
otazky. OvSem vnimaji to tak i sami postizeni? Odpovéd’ na tuto otazku hleddm v odpové-
dich z této otazky:

Myslite si, Ze je nas stat dostatecné napomocny nebo by vam mohl pomahat vice
napriklad v pristupnosti pomucek nebo vzdélani? A jak?

Néapomocné byly ovsem i tyto otazky:

Vyuzivate néjaké kompenzacni pomucky?

Pokud ano, jak tézké bylo tyto pomiicky ziskat? Jak dlouho jste na né ¢ekala? Byly pro
vas cenové dostupné? Jak jste je ziskal/a?

Ukazalo se zde, ze vSichni tedy vyuzivali nebo vyuzivaji kompenzacni pomuicku —
sluchadla. VSichni své kompenzaéni pomicky ziskali pfes fakultni nemocnice, kde jim je 1
sefidili. Ale ani s pfispévkem od statu tyto pomticky nebyly levné. Sami respondenti uvedli,
ze by byly radéji, kdyby jim stat pfispival vice a kdyby je Iépe zajistil. Nikdo se vSak nezmi-
nil o jinych problémech. Samoziejmé jsou to praveé tyto pomicky, které usnadiuji zaclenéni

do majoritni spolecnosti. Tudiz bychom mohli polemizovat o tom, Ze stat skrze nezapla-
ceni plné ¢astky pomiicky znesnadiiuje naplnéni cile inkluze. Nicmén¢ neni moZzné na zékla-
dé polemizovani odpovédet.

Vysledek je tedy neprokazatelny. Z teoretické ¢asti bychom mohli usoudit, ze vy-
zkumna otazka je kladné zodpovézena, ale na zaklad¢ praktické Casti to nemohu naprosto
jisté potvrdit. Mohu pouze fici, ze z pohledu respondentii stat selhava, co se tyce finan¢ni

pomoci.
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3.2.2. Druhy typ rozhovoru

Druhy typ polostrukturovaného rozhovoru jsem vytvofila tak, abych zjistila, zda a do jaké
miry majoritni spole¢nost zna zasady o jednani se sluchové postizenymi, a zda si uvédomuji jak s
nimi komunikovat a zjistila tak 1 pfipadné bariéry a potize a také pocity, které majoritni spolecnost
vnima pti komunikaci se sluchové postizenymi.

Kromé jednoho respondenta jsem zvolila respondenty ve véku okolo 20 let, 4 jsou pracujici
a 2 studujici respondenti, 1 je muz a zbylych 5 jsou zeny. Pokud bychom méli vétsi vzorek, mohli
bychom porovnavat také rozdily mezi studujicimi a pracujicim nebo muzi a Zenami a samoziejme
také mezi vékovymi kategoriemi. Ov§em mtlj vzorek se zaméfuje spiSe na kvalitativni vysledky na-

sledujicich 2 vyzkumnych otézek.

4) Jsou cClenové majoritni spolecnosti dostatecné pristupni komunikaci s osobami se
sluchovym postiZzenim?

Tuto otazku jsem se snazila zodpoveédét skrze tyto otazky:

Znate nékoho ve svém okoli, kdo je sluchové postizeny?

Setkali jste se nékdy s nékym, kdo byl nebo je sluchové postizeny?

Jaké ve Vas probouzi tato predstava pocity? Nejistotu, strach, nadSeni z nové

zkuSenosti?

Zajimali jste se nékdy o problematiku sluchové postiZzenych? Pro¢?

Pokud bychom rozebrali jednotlivé odpovédi, zjistime, Ze polovina nema
velké zkuSenosti se sluchové postizenymi, kromé 1 respondenta se nikdo nezajimal o
problematiku sluchového postizeni, ale pfesto si vSichni respondenti mysli, Ze by pro
n¢ nebyl problém s nimi komunikovat. AvSak 1 pies to, Ze z vétSiny se domnivaji, ze
vedi jak komunikovat a dokazali by si poradit i s upoutdnim pozornosti sluchové
postizeného, vyplynulo z jedné z otazek, Ze 2 by se citili velmi nejisté a jeden by byl
dokonce velmi nervdzni a bal se, aby nefekl néco $patného nebo nejednal s danym
sluchové postizenym neuctiveé. Druhd polovina respondentti byla rada za novou
zkuSenost a nebala by se této prilezitosti.

Z vysledki otdzek usuzuji, Ze 4. vyzkumna otazka rozdéluje respondenty na
polovinu. Vzhledem k tomu, Ze polovina by po osloveni se sluchové postizenym ko-

munikovala s obavami a druha polovina by byla rada, nemohu uzavfit tuto otazku

jasnou odpovédi.
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5) Védi ¢lenové majoritni spoleénosti, jak komunikovat s osobami se sluchovym
postiZenim?

Tuto vyzkumnou otazku mizeme zodpovédét na zakladé odpoveédi z otazky:
Vite, jak byste se sluchové postizenym, téZce i lehce sluchové postizenym,
komunikovali, jednali?
Jak byste upoutali pozornost téZce sluchové postizeného, kdybyste s nim
chtéli komunikovat?
Tato otdzka je zodpovézena pomérné€ jednoznaéné. Vsichni se

domnivaji, Ze by v€déli a dokazali komunikovat se sluchové postizenymi lidmi.

Naprosto vsichni se shodli na upoutani pozornosti prostfednictvim mavani.

Nékteti dokonce velice spravné poznamenali dalsi zplsob jako je poklepani

na rameno nebo na ruku. VétSina se také shodla na zptisobu komunikace

skrze gesta a 2 z nich méli ndpad pouZit mobilni telefon. V kazdém piipadé je

tedy odpovéd’ na tuto otazku kladna.

3.3. Diskuse nad zjiSténim

Zjisténi z predchozi podkapitoly mé pfili§ nepiekvapila. Vzhledem k tomu, Ze jsem méla
pouze maly vzorek respondentli, diky ¢emuz nemohu sva tvrzeni prevést na celou spolecnost, jsem
se rozhodla nalézt zda existuji n¢jaka tvrzeni nebo jiné prace, které¢ by mé vysledky potvrdily nebo
ptipadné vyvratily. Takové prace bych tedy poté mohla vyuzit ke generalizaci mych vlastnich vy-
sledkl a prokézat tak pravdivost nebo nepravdivost vysledki mych vyzkumnych otdzek.

Podaftilo se mi najit nékolik praci, jejichz vysledky vSak v nékterych pfipadech nekorespon-
duji s vysledky z mé prace. Pro svou diskusni ¢ast jsem vybral nékolik jinych bakalafskych praci,
které jsem nasla pii vyhleddvani podkladi. Do této Casti prace jsem zamérné nezaradila treti vy-
zkumnou otazku z diivodu nedostatku podkladl pro srovnani.

Pro mou prvni, druhou, ¢tvrtou a patou vyzkumnou otdzku budu vychézet ze stejnych praci.
Je to predevsim z diavodu, Ze tyto otazky spolu tzce souviseji. Vyuziji bakalarskych praci Postoj
osob se sluchovym postizenim k inkluzivnimu vzd€lavéni, Inkluze a integrace déti se sluchovym
postizenim v Z$ hlavniho vzdélavaciho proudu — vyvoj situace v CR v poslednich cca 30 letech,
Kwvalita zivota sluchové postizenych a diplomovou praci Analyza podminek inkluzivniho vzdélavani
u zaka se sluchovym postizenim. Vzhledem ke zminéné souvislosti otazek si dovolim provést jejich

shrnuti a toto shrnuti nésledné porovnat.
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V porovnani s vySe zminénymi pracemi se ukazalo, Ze n¢které vysledky se shoduji s mymi,
jiné jsou v plném rozporu. Prvni dvé vyzkumné otazky se tykaly inkluze osob se sluchovym posti-
zenim a toho jak jsou v majoritni spole¢nosti ptijimani, do jaké miry je pro né snadné s majoritou
kooperovat a jak se v majoritni spolecnosti citi. Mlj vysledek tika, ze se citi pln€¢ v€lenéni, ale maji
problémy s komunika¢ni bariérou. Komunika¢ni problémy jsou negativné zminovany ve vSech ba-
kalarskych pracich, jejichz vysledky jsem porovnavala. Pfedevsim z divodu neporozuméni s uciteli,
ale 1 s vrstevniky. Také kvili pfilisné rychlosti uciteltt ve vykladu latky, jejichZ tempo nema Sanci
zak se sluchovym postizenim vnimat a zapisovat si poznadmky je pak téméef nezvladnutelné. To

Proti mému vysledku ohledné plnému vclenéni stoji vysledky hned dvou praci, které tikaji,
ze déti, zaci a studenti, ktefi se ucastnili vyuky v hlavnim vzd€ldvacim proudu, byli casto
Sikanovani a setkavali se s posméchem. Komunikacni bariéra détem a zakiim se sluchovym posti-
Zenim Casto v béznych Skolach nepfinesla dobré zazitky a idedlni situaci. Tyto déti, zaci ¢asto nemée-
li mnoho pratel a spise byli z kolektivu vypuzovani. Z tohoto diivodu také sami osoby se sluchovym
postiZzenim Ucastnici se vyzkuml hodnoti inkluzivni vzdélavani jako nevhodné a nepodporuji ho,
protoZe oni sami by byli spokojenéjsi ve specidlni Skole s dalSimi sluchové postizenymi Zaky.

Co se tyce otazek Ctyfi a pét, tykajicich se pohledu na situaci ze strany majority. Mym vy-
sledkem bylo, Ze ¢lenové majoritni spolecnosti, z mého vyzkumu by dokazali se sluchové posti-
zenym jedincem komunikovat, ale ne vSichni by tuto zkuSenost ptivitali. Tudiz vidime jisty druh
zdrzenlivosti od ¢lendt majority v zaclenéni sluchové postizenych jedinci.

Tuto skutecnost potvrzuje i vysledek vyzkumu z bakalatské prace Kvalita zivota sluchové
postizenych, se kterym souhlasi i vysledky z vyzkumu mého. Tyto vysledky ukazuji, Ze majorita
nema zajem o ziskani informaci o osobéch se sluchovym postizenim. K tomuto vysledku nalezi 1
skutecnost, ze vétSina zameéstnavatelli v poslednich dvaceti letech zacala uptednostiiovat za-
méstnance bez poSkozeni sluchu.

Ovsem pokud bychom se zajimali pouze o skolni prostfedi, poté zde opét stojim v rozporu s
vySe zminénou diplomovou praci, ktera dospéla k vysledku, ze 56% jejich respondentii nemélo
zadné potize v komunikaci s Zdkem se sluchovym postizenim a % intaktnich Z4kl i1 pedagogl by
zaka se sluchovym postizenim bez problému piijala. Dokonce az 58% pedagogt uvedlo, Ze vesmés
podporuji inkluzi, i kdyz zde byli jisté prvky vahavosti. (Grossmanova, 2012) Tato vahavost by
spolu s nedostate¢nou pfipravenosti pedagogii (6% z tohoto vzorku by sice zaka se sluchovym po-
stizenim pftijala, ale nijak by se nepfizptisobila se mu) na zaka se sluchovym postizenim mohla ale

pode mého zplisobit vazné problémy jako je: netiplna spoluprace, zhorSeni prospéchu, izolovanost
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ve vyuce. To by dle mého nazoru vedlo jednoznaéné k izolaci a tudiz 1 opaku toho, o co se cile
inkluze snazi.

Mizeme tedy fici, ze klicovym problémem je zde komunikace a neinformovanost majority
ohledné sluchového postizeni a osob se sluchovym postizenim. Jako feSeni celého problému bych
navrhovala v rdmci v§eobecné vychovy/ vychovy ke zdravi, kterd se vyucuje na vSech zakladnich a
stiednich Skolach, v ramci hodin zafadit i t¢éma Zdravotni postizeni. Kde by Zéci a studenti méli pti-
lezitost se prostfednictvim odbornikil, ktefi tyto kurzy béZné provozuji pro vefejnost (napiiklad
spole¢nost ORBI PONTES) nebo prostiednictvim specidlnich pedagogii poucit o postiZzeni, o 0so-

bach se zdravotnim postiZenim a o tom jak s osobami se zdravotnim postiZenim jednat.
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4. 7.avér

Ma bakalatska prace byla zamétena na sluchové postizené a na zptsob jakym jsou vnimani
majoritni spolecnosti a do jaké miry je uspé€$nd nebo naopak netspésna jejich inkluze. Pfinosem je
tato prace v oblasti zjiSténi vztaht a jejich porovnani napfi¢ historii. Déle také v porozumeéni a po-
chopeni klicovych problémt inkluzivniho vzdélavani a jejich feseni.

Teoreticka Cast se timto tématem zabyvala od starovéku az po dobu 21. stoleti, kde jsme si
shrnuli, jak se spolecnost vyviji a tudiz se i méni jeji postoje a ndzory na tuto problematiku. Dtlezi-
té ovSem také bylo podivat se bliZze na systém inkluze, integrace a socializace, kter4 hraje v této pra-
ci téz dileZzitou roli, pokud chceme téma pochopit a poznat bliZe. Tato Cast téZ uvadi nékteré zakony
a jejich dopad na minoritu sluchové postizenych lidi. A kratce jsme téz nahlédly na sluchové posti-
zeni jako takové. Na jeho druhy a mista vyskytu, diky kterym jsme si pfiblizili lehce 1 anatomii slu-
chu. Nakonec jsme si také ukézali specifické moznosti kompenzace a zplisoby komunikace, kterymi
bychom mohli sluchové postizenym lidem pomoci a umoznit jim tak snadnéjSi socializaci ve
spole¢nosti.

V praktické casti bylo cilem zjistit a ukdzat na vybraném vzorku respondentl jak naSe
spolecnost vnima vztah k osobam se sluchovym postizenim na zaklad¢ rozhovort a jestli a jak se
zménil postoj mezi vySe uvedenymi skupinami v prubéhu historie. Zda jsou dnes zakony vytvoreny
tak, aby opravdu pomahali a zda je pomoc statu dostacujici z pohledu samotné minority Neslysi-
cich. Toto téma je pfinejmensim sloZité a proto jsem zvolila metodu strukturovaného rozhovoru.

Prace nakonec ukézala, ze statni pomoc v praci se sluchové postizenymi lidmi neni prokaza-
teln€ nedostatecnd, ale Ze stat nenabizi dostate¢né finan¢ni prostfedky pro snadné a plynulé zaclené-
ni sluchové postizenych osob do spolecnosti. Dale se ukazalo, Ze miizeme pozorovat lehké obtize a
nervozitu z komunikacéni bariéry mezi majoritou a minoritou sluchové postizenych osob, ktera v né-
kterych ptipadech inkluze vede az k izolaci osoby se sluchovym postizenim.

Z rozhovorl bylo patrné, ze strach z komunikace s n€kym kdo Vam nerozumi, je kofenem
problému spolu s nedostate¢nou informovanosti majoritni spole¢nosti o sluchovém postizeni. Také
je z prace velmi dobfe poznat, Ze s vyvojem doby se vyvijela i spole¢nost a jeji nazory a jen malo z
osob Zijicich na naSi planeté¢ dnes zije stale s nazory, které panovali o postizenych v dobé

sttedoveéku.
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6. Prilohy

Ptiloha 1:
BAHA sluchadlo

Baha Attract System Baha Connect System

Ptiloha 2:

Brylové sluchadla Zvukovodova sluchadla

- P PP

Zavésné sluchadlo Krabi¢kové sluchadlo
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Ptiloha 3:
Kochlearni implantat

Ptiloha 4:
Psaci telefon
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Piiloha 5:
Budik pro neslysici

Ptiloha 6:
Naramek pro neslySici




Ptiloha 7:
Zvonek pro neslySicich

e @ .o O

Ptiloha 8:
Indukéni smycka

Priloha 9:
Rozhovory — 1. typ

Odpovédi respondentii v 1.typu rozhovoru

Otazky Respondent 1.: Respondent 2.: Respondent 3.:
o Muz
Kolik vam je let a . Zena
jaky je vas stupen 31 let 28 let 30 let
sluchového posti- |4 iicks hiuchota od mala neslysici
seni? neslysici
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Maji sluchové posti-

Zeni i vasi rodice?

Nejsou.

Rodice jsou slysici.

Ne.

Pamatujete si, jak
jste se ucil/a komuni-

kovat?

Nejdiiv jsem odezira-
la, pak znakova fe¢ a

mluvent.

Nepamatuji, asi poz-

déji jsem se ucila ko-

jazykem a od Skoly

mluvenou fedi.

munikovat znakovym

Na zacatku myslim
odezirani a znakovy

jazyk, ve Skole mluva.

Chodila jste do speci-
alni Materské Skoly?
Vzpominate si na ni?
Vzpominate si na né-
jaké zazitky s ucitel-

kami, jaké?

Chodila jsem do nor-

malni matetské Skoly

tefské Skoly pro nesly-
Sici. Byl problém
spolu obc¢as komuni-

kovat.

a pak do Specialni ma-

Ano, ale nepamatuyji,

je to davno.

Ano.
Pamatuji se.
Ucitelky hodné.

Neumély moc znakovy
jazyk. Nékdy jsem ne-

veédél, co chtéji.

Jaky komunika¢éni

systém pouzivate?

Mluvena fe¢ a zna-

kovy jazyk.

Obcas mluveny jazyk
a samoziejme znakova

v

rec.

Znakova fe¢ a mlu-

vena rec.

Co je pro vas nejtézsi
na komunikaci se

slySicim?

Neékterym mluvenym
sloviim nerozumim,

neznam co znamenaji.

Treba v tom, Ze nero-
zumim a jenom kdyz
mi napiSete na papir,
tak pak ¢tu a porozu-
mim. Ale kdyZz néco
potiebuji, tak tfeba ob-
jednam tlumocnika,
takZe je to potom

snazsi.

Jazyk neovladam tak
dobfte a proto n€kdy
nerozumim, co mi jini
tikaji. Odezirani mi
nekdy také nepomuize.
Takze jsem pak snadno
zmateny. Ale je dobie,
Ze si miiZu na pomoc
zavolat potom tfeba

tlumoc¢nika.

Jak se k vam chovaji
slySici lidé, kdyz zjis-

ti, Ze neslySite?

Mam dobré zku-

Senosti-mluvim a ro-

Je to rlzné. Jeste ve
Skole jsem byla

spolecné se slySicimi

Neni to hrozné. Vzdy
se najde n¢kdo zly,

kdo se odtahne. Asi ze
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Zméni se néjak jejich

chovani, jak?

zumim.

pubertaky, takze tam
byli néktefi hruby a
neslusni. A samoziej-
m¢é na vefejnosti né-
kteti lidé se nechovaji
upln¢ pratelsky. Na-
ptiklad v autobusech
nebo vlacich. Ale po-
tkala jsem 1 lidi s

dobrou reakci. Hodné.

strachu, Ze nevi jak
mluvit se mnou. Ale je

vic téch, ktefi jsou
hodni a snaZi se o ko-

munikaci.

Vyuzivate néjaké
kompenzacni po-

miicky?

Nosim naslouchadla

digitalni.

Obcas nosim sluchad-

la.

Nosim sluchadla.

Pokud ano, jak tézké
bylo tyto pomiicky
ziskat? Jak dlouho
jste na né cekala?

Byly pro vas cenové

dostupné? Jak jste je

ziskal/a?

Sluchadla mi zafi-
zovali ve FN a tam mi
je 1 sefidily. Musela

jsem hodné doplatit.

Je to davno, co jsem je
dostala. Ale ze pry
bylo tieba lékatské po-
souzeni, a to se déla i
pii tom, kdyz pottebu-
jinové sluchadlo. Ale
jsou drahé. Zatizovali
mi je ve FN a tam

musi hodné doplatit.

Nevim uz si ani nepa-
matuji. Ale vim, Ze ro-

dice hodné doplaceli.

Jaka je vaSe zku-
Senost na uiradech, v
obchodé, na poSté?
Vi zaméstnanci jak s
vami komunikovat?

Jednaji nervozné?

To je rizné, nékteii vi
a nékteti nevi. V pii-
padé¢ nutnosti m¢ do-

provazi matka.

Pomahaji mi rodice a
také tlumocnici. Ale
tlumoc¢nika ob-
jednavam, az kdyz jdu
tfeba na urad, nebo k

lékari, atd.

Zalezi, kam jdu. N¢-
kteti védi a jsou moc
hodni. Jini nevi a jsou
nervozni. Nékdy volali
jiného zaméstnance,
aby se mnou mluvil.
Ale kdyz potiebuji tre-
ba na urad, tak tlu-
mocnik nebo matka

jde se mnou.
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Myslite si, Ze je nas
stat dostatené napo-
mocny nebo by vam
mohl pomahat vice
napiiklad v pri-
stupnosti pomiicek
nebo vzdélani? A

jak?

Moc ndpomocny neni.

Sluchadla jsem si mu-

sela velkou ¢astkou

doplatit sama.

Mohlo by to byt lepsi.
Je dobfe mit zdravotni
pojisténi, které za nés
plati. Ale treba DPH
na pomtckach by se
platit nemuselo a nebo
by mohli vice pfispi-
vat. Pomucky jsou

opravdu drahé.

Ne. Moc nam to neu-
snadnuje. Libi se mi,
7e mizeme vyuzivat
tlumo¢niky a mame
prispeévky na pomiicky,
ale co kdyby ty po-

micky zaplatili celé.

Spojujete se s komu-
nitou NeslySicich?
Podnikate néjaké
¢innosti spojené s ko-
munitou? Jaké? Jak

éasto?

Mam pratele ze Skoly,
kteti neslysi. Obcas se
vidame nebo komuni-
kujeme pies internet-

socialni sité, sms.

Nespojuji se s komu-

nitou.

Mam spoluzéky, kteti
také neslysi, samoziej-
m¢ chatuji pres in-
ternet, facebook nebo
smsku nebo mes-
senger a také se vida-
me i osobné. Ale s ko-

munitou se nespojuji.

Nespojuji. Mam prate-
le ze Skoly, se kterymi
komunikuji pfe in-
ternet, zpravy a

osobné.

Jaké je to pro vas, Zit

ve slySici spole¢nosti?

Je to normalni.

Je to normalni.

Je to normalni.

Priloha 10:

Rozhovory — 2. typ

Odpovédi respondentii ve 2. typu rozhovoru:

Otazky Respondent 1: Respondent 2: Respondent 3:
Prosim udejte sviij 22 let 22 let 21 let
vék, pohlavi, a zda . .

Zena Zena Zena
jste student, nebo jiz
pracujete. studentka pracujici studentka
Znate nékoho ve Ne. Ano. Ne.
svém okoli, kdo je
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sluchové postizeny?

Co pro Vas znamena

pojem sluchové po-

Clovék s nedokonale

funk¢nim, pfip. zcela

Podle m¢ se da za
sluchové postizeného
povazovat napt. i di-

chodce, ktery musi

nosit naslouchatka.

Jinak samoziejmé
osoby, co neslysi tieba

1 jen na jedno ucho

Clovék, ktery slysi jen

¢aste¢né nebo vubec.

stizeny? nefunkénim sluchem. | atd. Pro mé to zna-
mena, ze ma doty¢ny
problém se sluchem.
Jsou lehce a téZce po-
stizeni. SlySici jen
Castecné a Uplné
neslysici.
Setkali jste se nékdy
Ano, chodi k nam na-
s nékym, kdo byl )
Ano. kupovat jedna hlucho- Ne
nebo je sluchové po-
néma pani.
stiZeny?
Vite, jak byste se Mam v planu naucit se | Jak jsem jiz zminova- | Pouzivala bych hodné

sluchové postiZenym,
téZce i lehce sluchové
postiZenym, komuni-

kovali, jednali?

cesky znakovy jazyk,
takze idedlné tim.
Jinak by zéleZelo na
zavaznosti postizeni.
Komunikace s lidmi,
kterym pro bézné
fungovani staci na-
slouchatko, je samo-
ziejm¢ mnohem

jednodussi nez komu-

nikace s tézce

la, obC¢as u nas naku-
puje hluchonéma pani.
Umi ¢astecné odezirat
z ust, ale kdyZz nerozu-
mi, napisu ji to na
papir a vzdy se néjak
domluvime. (Zna-
kovou fe¢ neumim,

tak musime takhle)

gesta, nonverbalni fec,
mluvila bych pomalu a
zietelné vyslovovala,
aby m¢l ptipadné do-
ty¢ny moznost odezi-
rat ze rtl. Pokud by to
nepomohlo, piesla

bych na psani.
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sluchové postizenymi.
Pak by doslo na psani
a zdmérnou gestikula-

cl.

Jak byste upoutali
pozornost téZce
sluchové postizené-
ho, kdybyste s nim

chtéli komunikovat?

Snazila bych se upo-
zornit na sebe v jeho
zorném poli, napft.
zvednutim ruky, a
pokud by to nebylo
mozné, poklepala
bych mu prsty na pazi

¢1 rameno.

V pfipadg¢, Ze by se na
m¢ dival bych na n¢j
zkusila né&jak
mavnout, aby si mé
vS§iml. Kdyby na m¢
nekoukal, ptisla bych
k nému tak aby mé vi-

dél, aby se nevylekal.

Mévnutim nebo néja-
kym podobnym zie-
telnym gestem bych
upoutala pozornost.

Ptipadné jemnym
poklepanim na ra-

meno.

Jaké ve Vas probouzi
tato predstava poci-

ty? Nejistotu, strach,
nadSeni z nové zku-

senosti?

Asi v§echno najednou,
ale nadSeni pfevlada.
Chci se naucit komu-

nikovat se vSemi ,,sor-
tami* lidi, hlavné pro-

to, aby se citili dobie a

nevylouceng, a také
kvili vlastni touze po
poznani jinych thla

pohledu na svét.

Predstava setkani se
se sluchové posti-
zenym? Strach ani

nadseni rozhodné ne.

Nejistotu castecné asi
ano. Nektefi lidé 1
ptes svilj hendikep ne-
chtéji, aby s nimi bylo
jednéno jako s posti-
Zzenymi. Néktefi ne-
stoji o soucitné pohle-
dy a litost. Asi bych
m¢éla obavy, abych se

prave tak nechovala.

Nervozitu, Ze je to
néco nového a strach,
ze mi doty¢ny nebude
rozumét, ¢imz ho uve-
du ho do trapné situa-

ce a nebude se citit
komfortné, prestoze je

to spiSe moje chyba,
ze s nim nezvladnu

zietelné komunikovat.

Zajimali jste se
nékdy o problema-
tiku sluchové posti-

Zenych? Proc¢?

Ano. Pro pfipad, ze
bych se s né¢jakym se-
tkala, to predevsim,
anebo sama o sluch

ptisla.

Ne, nikdy jsem se o
tuto problematiku bli-
Ze nezajimala. OvSem

kdybych né¢koho
sluchové postizeného

méla v rodiné nebo

Nezajimala.
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mezi blizkymi, urcité
bych se o tuto proble-

matiku zajimala.

Odpovédi respondentii ve 2. typu rozhovoru:

Co pro Vas znamena

pojem sluchové po-

piekonat spoustu pie-

Otazky Respondent 1: Respondent 2: Respondent 3:
Prosim udejte sviij 34 let 19 let 21 let
vék, pohlavi, a zda . .

Zena Muz Zena
jste student, nebo jiz
pracujete. pracujici pracujici pracujici
Znate nékoho ve | V mém okoli neznam
svém okoli, kdo je |nikoho sluchové¢ posti- Ne. Ano.
sluchové postiZzeny? zeného.
Clovék, ktery ma po- | Ziejmé je to lovék,
Skozeny sluch, musel ktery neslysi, ale Ten Clovék, ktery

nikdy, jsem se o to ne-

neslysi viibec a nebo

nebo je sluchové po-

stiZeny?

stizenim jsem se nese-

tkala.

stiZeny? kéazek, a kterého za to | zajimal, takze jiste to nedoslycha.
obdivuji. nevim.
Setkali jste se nékdy ' o
S nikym sluchové po- | Ano, setkal, pii briga-
s nékym, kdo byl _ ‘
d¢ jsem pravidelné Ano.

prodaval neslySicimu.

Vite, jak byste se
sluchové postiZzenym,
téZce i lehce sluchové
postiZenym, komuni-

kovali, jednali?

Nedokazu si to

a gesty.

ptredstavit. Asi rukama

Ano. Diky mé zku-
Senosti, jsem se nau-
¢il, ze diky dnesni
dobe¢ telefont, se da
skvéle komunikovat

skrze tuto techniku.

Ano. Neumim sice
znakovou fe¢, ale zku-
sila bych gesta, a kdy-

by nepomohli, tak

bych vyuzila telefon.

Jak byste upoutali

Asi polozenim ruky

Nejspis bych na né¢ho

Rozhodné mavnutim.
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pozornost téZce
sluchové postiZené-
ho, kdybyste s nim

chtéli komunikovat?

na rameno.

mavnul nebo bych se

snazil prostfednictvim
zameéteného ocniho

kontaktu ho upozornit,

7e s nim chci mluvit.

Jaké ve Vas probouzi

tato predstava poci- Nebala bych se toho,
. Byl bych rad za novou
ty? Nejistotu, strach, | Rozhodné nejistotu. spiSe bych byla rada
zkuSenost.
nadSeni z nové zku- za novou zkusenost.
Senosti?
Zajimali jste se
nékdy o problema-
Ne. Ne. Ne.

tiku sluchové posti-

Zenych? Proc?
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