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1 UVOD

Cestovni ruch, neboli cestovani dwpdnim vyznamu, vznika v masove farme
druhé polovig 19. stoleti a neptSiho rozmachu dosahuje vlivem demokratickyckrzm
po 2. s¥tové valce. Od druhé poloviny 20. stoleti se talst@eni ruch stava
vyznamnym spok&enskym, kulturnim i ekonomickym jevem. Cestovnihrye jednim
Z nejvynosKjSich sloZzek narodniho hospdsi&i jednotlivych stdi, a tim i celé sétové
ekonomiky. V sotiasnosti cestovni ruchrgrstavuje dynamicky se rozvijejici segment
ekonomiky, jenz pdt mezi nejetSi zangstnavatele a firce kvalitnich pracovnich
piilezitosti.

Ceska republika, vnitrozemsky stat s mirnym podneleftici v srdci Evropy, péit
mezi zend s vhodnymi primarnimi a sekundarnimi potencialyg furngovani a rozvoj
cestovniho ruchu. Uzemi, které buidEeno, spada do turistického regionu \&ysa
a do stejnojmenné turistické oblasti. Jde o jedmér navstvovanych oblastCeské
republiky, &koli historické jadro mista Te€, zapsané v seznamuésweho kulturniho
a pirodniho a@dictvi UNESCO, ptahuje r@né vice nez sto tisic turist Aby se
cestovni ruchieSeném uUzemi mohl dale rozvijet, fipbuje byt podporovan nejen
statem, krajem, gstem, ale i samotnymi obyvateli.

Cilem bakal&ké prace je analyzovat slozky primarni a sekundaabidky
cestovniho ruchu na Tesku, analyzovat pt¢by a poZzadavky nawdmika, vyhodnotit
piinosy a dopady cestovniho ruchuiregeném uGzemi. Dale zhodnotit podporu
potencial cestovniho ruchu v mikroregionu €sko, vyvrétit¢i potvrdit hypotézy na
zaklad poznatk ziskanych z marketingového vyzkumu.

Hi zpracovavani bakaigké prace se bude vychazet z dostupné odbornatuitey
propagéanich materidl mikroregionu, internetovych stranek, vlastnihotadaikového
Seteni a poznatk ziskanych opakovanymi n&wgami turistického informéniho
strediska v Tdli.



2 LITERARNI RESERSE

2.1 Cestovni ruch

,cestovni ruch je jednim z né&fgich a nejrychleji se rozvijejicichtpnyshi swta.
Ma vliv na zamistnanost, tvorbu hrubého domaciho produktu, \eva
devizovych rezerv statu, zachranu kulturnich,&eekych a historickych pamatek,
zvySuje vSeobecnou v&dnostni Urove obyvatelstva. | kdyZz je ekonomickyipos
cestovniho ruchu pro stat jednozng je teba si u¥domit, Ze je vic nez jen
ekonomicky fenomén. Postaveni cestovniho ruchuon@kice statu zavisicasti na
velikosti volného doméciho kapitalu, ale i nampku kapitalu zahraghiho. Rozhodnuti
o tom, jestli je vhodné na Uzemi cestovni ruch fjezvmusi byt podloZené kvalitnim
prizkumem a informacemi. Rozvoj cestovniho ruchu miogi v této souvislosti
politicky akceptovatelny, sociarodpovidajici a v souladu s ochranou Zzivotniho
prostedi“. (7)

2.1.1 Definice cestovniho ruchu

VSeobech platnou definici cestovniho ruchu stanovila v rdc#91 v kanadském
mesté Ottawe Swtova organizace cestovniho ruchu (UNWTO). ,Cestovnichem se
rozumi ¢innost lidi, speéivajici v cestovani a v pobytu mimo misto jejichvgkiého
pobytu po dobu kratSi jednoho uceleného rokucedein vyuziti volnéh@asu, obchodu
a za jinymi @ely (ne vSak za daglem vykonavani vygecné cinnosti)“. (5)

Mnozi autéi vymezuji a vyswtluji cestovni ruch, jeho podstatu a funkci v rdmci
sveho zaréreni a tématu publikaciizré. Heskova ve své knize Cestovni ruch uvadi
mnohé definice cestovniho ruchu vyznamnych andyti&stovniho ruchu. Hermann
von Schullard povaZzoval cestovni ruch za souborrampezejména ekonomického
charakteru, které se&imo vztahuji na vstup, pobyt a pohyb ciZingé i uvnitt urcité
zen®, mesta nebo regionu. Svycarsti proféisélunziker a Krapfen cestovni ruch
definovali jako soubor vztdha jewvi, které vyplyvaji z pobytu na jiném mistpokud
cilem pobytu neni trvaly pobyt nebo vykon ¥gtné cinnosti. Kaspar vnimal cestovni
ruch jako souhrn vztdiha jew, které vyplyvaji z cestovani anebo pobytu osdtiemz
misto pobytu neni hlavnim ani trvalym mistem bydlegbo zarsstnani. (4)

OrieSka vyklada cestovni ruch jako soubmmosti zanifenych na uspokojovani
potreb souvisejicich s cestou a pobytem osob mimo ngadého bydlist, zpravidla
ve volném case, za &elem zotaveni, poznani, sptd@ského kontaktu, kulturniho



a sportovniho vyziti, lazského Iéeni a pracovnich cest. ,Z&r@ou ¢ast gchto poteb
Ize uspokojit i mimo ramec cestovniho ruchu, aléwpricast na cestovnim ruchu
piedstavuje vysSi stupgejich uspokojeni“.(10)

S. Horner & J. Swarbrooke pravi: ,Mnozi ligpovazuji cestovni ruch za
samostatné odwi, ale zacinnost, ktera je vysledkem sluzeb jinych &, jako jsou
ubytovani, stravovani a doprava. Jestlize vysiope o rjaky primysl cestovniho
ruchu, pravdpodobré se sklada ze sluzeb faolateh zajezdi, tj. cestovnich kancela
a cestovnich agentur, a neexistoval az do nastupdemiho cestovniho ruchu
zaloZzeného na souhrnné nabidce vice sluzeb”. (6)

A uz se definice jakkolitizni, faktem #stava, ze cestovni ruch je gésti spateby

a zpisobu Zivota obyvatel zejména ekonomicky \&ggh stat.

2.1.2 Cestovni ruch jako systém

Systémem se podle ABZ slovniku cizich slov rozumsppdadany celek, soustava
véci ¢i mySlenek. (27)

,,Cestovni ruch je ot&any a dynamicky sytém, ktery ttfodva podsystémy, a to
subjekt cestovniho ruchu a objekt cestovniho rucairg vzajemnych vazeb. Subjekt
cestovniho ruchu reprezentujéastnik cestovniho ruchu, ktery je nositelem poptavk
a spotebitelem produktu cestovniho ruchu. Objekt je vBeclto se mize stat cilem
zmeény mista pobytu &astnika cestovniho ruchu. Tiwoho cilové misto, podniky
a instituce cestovniho ruchu. Objekt cestovnihduye tak nositelem nabidky”. (4)

,Vazby existuji i mezi cestovnim ruchem jalgstémem a jinymi systémy, které
tvoii jeho okoli — vijSi prostedi. Jde o ekonomické, politické, socialni, teckmic
technologické a ekologické prosti“. (4) Neni tedy mozné nahliZzet na cestovni ruch
odcleré, musime ho vzdy vnimat jako s@st komplexu &kolika navzajem

propojenych systétm

2.2 Destinace cestovniho ruchu

V odborné literatie se na ozr@ni cilového mista pouziva i pojem destinace
cestovniho ruchu, zkracedestinace. Termin "destinace" je vyuzivariznem pojeti
a nemusi souviset pouze s cestovnim ruchefZenznamenat téz t¢eni, gedukeni

nebo i osud.



UNWTO destinaci cestovniho ruchu definujeojgknisto s vhodnymi atraktivitami
ve spojitosti se Z&Zenimi a sluzbami cestovniho ruchu, které &stnik cestovniho
ruchu nebo skupina zvolili pro nawsu“. ,Z této definice vyplyva, Ze pojem destinace
cestovniho ruchu fite pgedstavovat cilové misto cestovniho ruchu, ale dykod
cestovniho ruchu spojeny s danym mistem. Takto tfpogharakteristika destinace
cestovniho ruchu prezentujéigiup vymezeni destinace z pohledu zakaznika, thlien
Gcastnika cestovniho ruchu®. (4)
.Bartl a Schmidt ozriaji destinace cestovniho ruchu za vzajérsn konkurujici
jednotky, jejichz spolnym cilem je prodej sluzeb v destinaci a jez padu funkci.
Za prvé je to funkce marketingova (marketing dest@), za druhé funkce nabidkova,
za teti funkce zastoupeniznych zajmovych skupin a zévrté funkce planovaci®. (11)
Jaké komponenty tyiodestinaci cestovniho ruchu? ,Podle Buhalise {®gestinaci
cestovniho ruchu charakteristickych Sest kompanerwazyvanych téz ,Sest A“, a to:
= Attractions - primarni nabidka cestovniho ruychdera mnoZstvim, kvalitou
a atraktivitou vyvolava nawstnost (gfirodni, kulturrg-historicky potencial)

= Accessibility a Ancillary services — vSeobecna asfruktura, kterd umaanje
piistup do destinace, pohyb za atraktivitami desénaati sem také sluzby
vyuzivané pedevSim mistnimi obyvateli (telekomuntké zdravotnicke,
bankovni, poStovni apod.)

= Amenities - suprastruktura a infrastruktura cestbw ruchu, které umaaji

pobyt v destinaci a vyuZziti jejich atraktivit (uby&ci, hostinska, sportogn
rekre&ni, kulturré-spol&enska a jin4 zé&eni)

» Available packages —ipravené produktové baky

= Activities — rozmanité aktivity “. (7)

Ripomaime si, Ze Uzemi destinace nemusi byt vzdy totoZaénsinistrativnim
¢lerénim stab, regioni. Takovym pikladem jsou vzniklé marketingové regiony
vymezené \&eském prosediCeskou centralou cestovniho ruchu — CzechTourisin. (4

2.3 Produkt cestovniho ruchu
.Produkt je cokoli, co lze nabidnout trhu lopkoumani, ziskani, uzivani nebo ke
spoteke a co niize uspokoijit gjakou potebu nebo pozadavek. Mohou to byt hmotné

predntty, sluzby, osoby, mista, organizace a mysleni8j'. (



.Produktem cestovniho ruchu (tourist produj)vse, co je nabizeno na trhu
cestovniho ruchu ama schopnost uspokojitigigt nav&tvnika a vytvdit tak
komplexni soubor zazitk Jedna se o soubor hlavseluzeb, které produkuje a nabizi
cilové misto (primarni nabidka) a instituce cestbonmuchu (sekundarni nabidka)“. (4)

.Produkt cestovniho ruchu je mozné diferemto¥Zz na podnikovy produkt
(produkt producenta nebo zpriestkovatele), produkt cilového mista i€stiska
regionu), ale také produkt statu jako cile cestowriuchu nebo nadnarodni produkt
skupiny stai. Ve vSech fipadech je Zadouci, aby jeho tvorba byla zaloZendnalyze
trhu, tj. hledani vhodnych segmént cilovych skupin éastniki cestovniho ruchu®. (4)

Nicmér je dilezité vychazet # tvorbé produktu téZ z hodnot kapacity objektu

Gzemi, na jehoz misby mél byt produkt nabizen.

2.4 Marketing a jeho vyuZiti v cestovnim ruchu

V souwasnosti existuje vice nez padesat definici margatirza nejkomplexyjSi
znich lze povaZzovat definici P. Kotlera: ,Markejinje analyza, planovani,
implementace a kontrola pozeérrormulovanych prografh vytvorenych za Gelem
dobrovolné vyminy hodnot s vybranym segmentem trhu v zajmu dosazét
organizace”. (8)

.Marketing jako podnikatelska filozofie, ktevichazi z podminek na trhu a je na trh
orientovana, se v cestovnim ruchwaauplahovat az v 60. letech minulého stoleti.
Jednu z prvnich soubornych praci o marketingu eagto ruchu publikoval v roce
1971 J. Krippendorf. V této souvislosti marketingstovniho ruchu definuje jako
~Systematickou a koordinovanou orientaci podnilsktél politiky cestovniho ruchu,
jakoZ i soukromé a statni politiky cestovniho ruata mistni, regionalni, narodni
a mezinarodni arovni na co nejlepSi uspokojovatiepouritych skupin zakaznik pri
dosazeni imeieného zisku“.(7)

Marketing je nyni velmi aktualni a modni pojenpodnikatelské&innosti, jehoz
hlavnim cilem je na jedné stetamaximalré spokojeny zakaznik a na druhé s¥rao
nejlepsi splani stanovenych zatmi podnikatelského subjektu. Spokojeny zakaznik je
ten, ktery nachazi pibny produkt ve spravnyas a na spravném mistAbychom
zékazniky v cestovnim ruchu ovlivnili co n&jdngji, je dalezité poznat potenciélni
skupinu @astniki cestovniho ruchu. Tutadinnost nazyvame segmentace trhu.

K dosazeni marketingovych &ike v cestovnim ruchu vyuziva razsiy marketingovy



mix 8P; jmenovié anglicky: product (produkt), price (cena), promati(propagace),
place (misto), people (lidé), partnership (spolupjapackaging (sestavovani bkii ),
programming (programovani). (1)

.Marketing sluzeb tvd vychozi zakladnu pro rozvoj teorie a praxe mariyt
cestovniho ruchu. Marketing ve sluzbach seakse uplatovat viizeni podnik pozdji
ve srovnani s vyrobnimi a distriénimi odwtvimi“. (4) PFri¢inou této skuténosti jsou
hlavni charakteristiky sluzeb a to nehmatatelnosctlitelnost, neskladovatelnost
a pomijivost. Tedy &Sina definic marketingu cestovniho ruchu vychazavwpe
z charakteristickych znakkteré vykazuje produkt cestovniho ruchu. (4)

»vychozim gedpokladem aplikace marketingovéiiweni je stanoveni strategickych
cili organizace. Marketingouvézeni je chapano jako komplextihnost, ktera zahrnuje
etapu analyzy, planovani, realizace (organizovaniimgplementace) a kontroly
prograni“.(4)

~-Event marketingem rozumime realizaci¢ité nevSedni udalosti (event) podle
marketingovych hledisek a s vyuzitim marketingovélkmow-how. Cilem je
emocionalni spojeni spebitell se s¥tem zngky. Pomoci indexovanych zazitksou
spoftebiteli poskytnuty nové nabidky vramci dialogujicke odliSeni od Bznych
udélosti zvySuje aktivizujici potencial“. (15) Evemkcemi spojenymi spaiaé
s cestovnich ruchem rozumime figjad nizné vystavy, semiit@, konference
a navstvnicky program. (4)

Direkt marketingem rozumimeimé vyhledavani a informovéani jednotlivcale
i skupin potencionalnich zédkaziilse zaji&tnim zgEtné inform&ni vazby. Zvolena
forma proto musi obsahovat odgdwi mechanismus, n#iglad kupon, odpotdni
listek, telefonnicislo apod. Zakladnimi faktory tohoto nastroje korkaéni politiky
jsou @imy pristup, gima odpo¥d a @ima netitelnost. (15) ,Prodej prosdnictvim
distribuénich cest imého marketingu zaznamenava v posledni¢dafiky vzestup
i v oblasti cestovniho ruchu (katalogovy prodejlemgarketing a elektronické
nakupovani). Fedpokladem efektivniho vyuzivanirimého marketingu je tvorba
databaze zakaznik(4)

Marketingovy proces nyni zaZivA dynamickowi faustu, a to diky stéle

dokonalejSim komunikaim technologiim.



2.5Management a jeho vyuZiti v cestovnim ruchu

.Management, chapany jakinnost manaZera je pojem, ktergaske terminologii
zdomacsl po sametové revoluci v listopadu 1989.tiV@ pouZivany pojentizeni,
chapany jakatinnostfidiciho pracovnika, zahrnoval v systému centralmldmovani
vykonavani rozhodovacickinnosti s hlavni prioritou dodrzeni shora vy®weho
planu. Management v dneSnim pojeti zahrnuje vykéangévplanovacich,iidicich
a kontrolnich ¢innosti s hlavni prioritou optimalniho vysledku dasného ve
variabilnim konkure#énim prostedi“. (3)

,,Destinani managementipdstavuje soubafinnosti na vybranych Grovnidfizeni
a koordinace, strategického planovanizneé formy spoluprace na urovni mikroregion
a regionii, vyuzivani podfirnych fondi. Vyznam cestovniho ruchu je v posledni &ob
stéle vice spojovan stimym rozvojem regioi Jednou z disciplin, které mohou
nastartovat regionalni rozvoj, je p&eplikace destinmiho managementu. K rozvoji
destingniho fizeni je nutné vyuzivat zahréni zkuSenosti. \CR se destini fizeni
zatalo uplatiovat po roce 2000, (4)

Model destingniho managementu, jez slouzi k &spému budovani destitrdho
fizeni, se sklada ze Sestickivych oblasti. ¥mito oblastmi jsou:
1. Spolénost pro fizeni destinaci - zpravidla vytiena nejdlezit¢jSimi partnery

Vv regionu.
2. Systémy kifovych obchod - predstavuji programavsestavené produktové nabidky.
3. Sit pro vyuzivani trhu - vytu@&né z fungujicich vztdihmezi subjekty.
4. Brand management - vizualni Zkg podporujici a vytvigejici image destinace.
5. Management kvality - kvalita lidskych zdk@ jejich produlk.
6. Management znalosti - organizovani poradensidlavani subjekt cestovniho
ruchu pro lidsky potencial. (4)

A1 kvalitnim managementu je cestovni ruckinpsem pro destinacir@devsim
v oblasti ochrany Zivotniho prdstli, socialé-kulturni a ekonomické oblasti. Uloha
managementu destinace je o tdedit&jSi, Ze rozvoj cestovniho ruchu ma obvykle nejen

pozitivni, ale i negativni dopady na destinaci’). (7



2.6 Podpora cestovniho ruchu

.V Ceské republice byla v poslednich zhruba desetichetepracovanaiada
strategickych a programovych dokumerantienych na oblast podpory cestovniho
ruchu. Tvorbadchto dokumernit vSak nebyla €elowe provazana s modernim z&kladnim
ani aplikovanym vyzkumem v cestovnim ruchu, kteyypodpdil jejich dalsi realné
vyuziti. V praxi to znamenalo soubaiznych gistupi k jejich zpracovani, a to jak na

narodni, tak fedevsim na regionalni arovni®. (16)

2.6.1 Koncepce statni politiky cestovniho ruchu ¢R na obdobi 2007 — 2013

.Koncepce je vyznamnym nastrojeffzeni, ktery stanovi cile, které maji byt
dosazeny, podminky dosazenychi@l¢asovy horizont dosazenych stanovenych. cil
Koncepce ma nasledujici vlastnosti: komplexnoshriage vSechny funkce, které
koncipovany subjekt pIni), konzistentnost (vzajenprdvazanost mezi stanovenymi
cili), konkrétnost (srozumitelnd soustava ukazatdéteré vyjaduji stanovené cile)
a adresnost (jednozéra ukeni subjekd, které napluji stanovené cile)”. (16)

,Koncepce statni politiky cestovniho ruchiCR na obdobi 2007 — 2013 schvélena
vladou CR predstavuje $edrédoby strategicky dokument, ktery vychaziegevsim
z rozvojovych moznosti cestovniho ruchu Geské republice a éinnymi néstroji
podrecuje jeho dalSi rozvoj. Cilem zpracovani Koncepeeharmonizace koncepi
¢innosti v oblasti cestovniho ruchu s programovacaindobim Evropské unie
a vytvaeni strategického materialu, ktery budeinaym nastrojem podpory
udrZitelného rozvoje cestovniho ruchuGR v pidtim obdobi a bude dostéme
reflektovat vyznam cestovniho ruchu pro narodnpbdséstvi Ceské republiky.

Hlavni strategické cile Koncepce jsou vyi@ay v nasledujiciclityrech prioritach:
Priorita 1: Konkurenceschopnost narodnich a redjcka produkti cestovniho ruchu.
Priorita 2: Roz&ovani a zkvaliténi infrastruktury a sluzeb cestovniho ruchu.
Priorita 3 Marketing cestovniho ruchu a rozvoj lidskych zdroj

Priorita 4: Vytvdeni organizéni struktury cestovniho ruchu.

Koncepce je rowZ vychodiskem pro zpracovani Integrovaného apéhe
programu (IOP) a regionalnich opé&méch program (financovanych ze strukturalnich
fondd EU) v oblasti cestovniho ruchu, jez tvoryznamné nastroje jeji realizace.
Souasre bude slouzit k inovaci rozvojovych prograrcestovniho ruchu v jednotlivych
krajichCR*. (36)
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2.6.2 Statni program podpory cestovniho ruchu

~Statni program podpory cestovniho ruchu (SRPByl schvalen 1. listopadu 2000
usnesenim vlady¢. 1075. Realizace programucaa v roce 2001. V roce 2004 na
z&klad usneseni vladg. 110 ze dne 4. Uunora 2004 bylo schvéleno pokeni
realizace programu i¢etns zantieni jednotlivych podprograimv letech 2004 - 2007.
Podprogramy jsou zafteny na rozvoj lazestvi, doprovodné infrastruktury cestovniho
ruchu pro sportovh rekre&ni aktivity a na podporu prezenta¢dR jako destinace

cestovniho ruchu“. (36)

2.6.3 Programy 2007 - 2013

~Provadcimi dokumenty, které naflji strategii, jsou programové dokumenty nebo
kratkodoby realizéni plan. Plan (program) je zcela konkrétnim nastrajizeni, jehoz
Ukolem je odpo¥dét jednoznané na otazky co, kdo, kdy a kde méa¢lad, aby cile
koncepce iy nadctji na to, Ze budou dosazeny. Zakon o pddpegionalniho rozvoje
definuje program jednoduSe jakorextredoby dokument, ktery stanovi zareni
podpory regionalniho rozvoje (potazmo cestovnilahu) pro jeden nebo spoéié pro
vice podporovanych regién Program dle zakona obsahuje: vymezeni regioru, ci
kterého ma byt podporou jeho rozvoje dosazenopstr oblasti, nad je podpora
zangiena, ¥etnd navrhovanych opggni, podminky pro poskytovani finaxi podpory,
formy a zmsob jejiho poskytovani a gebné finadni prostedky na jednotlivd
opateni, \&etre jejich dotenych orgafim acasové obdobi jeho platnosti®. (16)

,V obdobi 2007 - 2013 ggeské republice nabizi az 26,69 mid. 8blFgné 752,70
mid. K¢, které niize ¢erpat z fond EU. Pro UsgSnécerpani musi néds statigat navic
piiblizné 132,83 mld. K z narodnich zdrdéj na spolufinancovani projektu, jelikoz

Evropska unie financuje maximélB85 % zmsobilych vydaij“. (35)

2.6.4 Fondy EU
Politika hospod&ské a socialni soudrZznosti je naplana prosednictvim
strukturalnich fondl a Fondu soudrznosti.

Strukturalni fondy (dale SF) jsoucany pro chudSi nebo jinak znevyhede
regiony (nap. venkovské a problémovéésiské oblasti, upadajicijpmyslové oblasti,
oblasti s geografickym nebdippdnim znevyhodinim, jako nagiklad ostrovy, hornaté
oblasti,fidce osidlené oblasti . SF jsou nastroje regionadtitiky EU. Penize ze SF
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jsou cerpany v ramci &kolikaletych cykti a na zakla#l definovani jasnych dil
a priorit. Existuji dva SF, a to Evropsky fond pregionalni rozvoj (podporuje
infrastrukturni projekty) a Evropsky socialni fonfpodporuje neinfrastrukturni
projekty). (35)

Fond soudrznosti je na rozdil od struktudiniondi uréeny na podporu rozvoje
chudSich stdit nikoli regiorm. Jsou z & podporovany infrastrukturni projekty, avsak
jen se zam¥enim na dopravni infrastrukturuétgiho rozsahu a ochranu Zivotniho
prostedi. (35)

Projekty spolufinancované z fondu EU jsouimeaiany prostednictvim tematickych
a regiondlnich opetaich programu.

2.6.5 Tématicky oper&ni a spol€né regionalni operani program

~Tématicky operni program neboli integrovany opéna program (IOP) je
zaneieny nareSeni spokinych regiondlnich probléinv oblastech infrastruktury pro
verejnou spravu, dejné sluzby a uzemni rozvoj: rozvoj inforétnéch technologii ve
verejné sprav, zlepsSovani infrastruktury pro oblast socialnitiZzeb, véejného zdravi,
sluzeb zamgstnanosti a sluzeb v oblasti bezpesti, prevence &Seni rizik, podporu
cestovniho ruchu, kulturnihoédictvi, zlepSovani prostdi na sidliStich a rozvoj
systéni tvorby izemnich politik“. (35)

,V sousta¥ programovych dokumeintjsou pro Zadatele a realizatory projekt
a regiondls vymezené a specifikuji cile, kterych ghtpomoci realizovanych projekt
dosahnout. V obdobi 2007 - 2013 bud€eské republice vyuzivano 26 oparich
programi, které jsou roz&leny mezi ti cile politiky hospodéské a socialni
soudznosti“: (35)
1) Cil Konvergence - podpora hospeal€ho a socialniho rozvoje mémyspilych
regioni a ¢&lenskych stat. V Ceské republice pod &n spadaji viechny regiony
soudrznosti s vyjimkou HI. m. Prahy.
2) Cil Regionélni konkurenceschopnost a &stnanost - podpora regibn které
nespadaji pod Konvergence (éské republice podspspada HI. m. Praha .
3) Cil Evropska uzemni spoluprace - podpdespranini, meziregionalni a nadnarodni
spolupréace regian V Ceské republice podpspadaji viechny regiony. (35)

Spolény regionalni operani programneboli (SROP) péail k nejvétSim programim
z programovaciho obdobi 2004 — 2006, realizovad wiez 2 200 projekta diky mu
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vzniklo ténet 4 200 novych pracovnich mist, Provozovatelverejnych ubytovacich
zarizeni se zase poil@ vybudovat 3 766 novych stalychziek pro turisty oproti 900
puvodre planovanym. Kroré téchto aktivit podporoval SROP také zlepSeni dopravni
infrastruktury, vzdlavaci kurzy zamené na socialni integraci a zvySeni
kvalifikace.(26) ,Nové programové obdobi 2007-2Q%$asi zngény v regionalnich
oper&nich programeclCR. ,Jeden Spotay regionalni opekmi program (SROP) je
nahrazen sedmi regionalnimi op®&rami programy v ramci jednotlivych regidn
soudrznosti NUTS 2“. (24)

2.6.6 Podpora venkovského cestovniho ruchu

.Podporou ekologického zeéudklstvi a oziveni venkova pomoci Setrné turistiky se
zabyva evropska nevladni nadace ECEAT. Je to memskrganizace, jejiz sidlo je
v Amsterodamu a narodni koordémd centrum v Bri. Poskytuje metodickou pomoc
z&inajicim podnikatéim a pomaha jim zprasdkovat Kklientelu. ECEAT @gada
propagéni kampa o ekoagroturistice, vydava brozurky, nabizi moknssavit
dovolenou na ekofarmach v EvkopTuristé pak cestuji samostatnebo si pomoci
ECEAT rezervuji misto na vybrané ekofg@ntarmd& muZze zaZzadat o *azeni do
ECEAT, pokud zerdélska cinnostéini vice jak 50 % fHjma a ekologicky hospoda
¢i k tomu snétuje”. (14)

VCR byl rovréz zaveden program podpory agroturistiky vramci depte
Ministerstva zerédélstvi. Nekteré otazkyresSi i Ministerstvo pro mistni rozvoj v ramci
programu rozvoje venkova. ,Pro poskytnuti dotace zdklad programu rozvoje
venkova vydalo Ministerstvo pro mistni rozvoj OPRENI I.L..3 PODORA
CESTOVNIHO RUCHU. Opdeni je zamfeno na rozvoj aktivit v ramci rozvoje
venkovské ekonomiky strem kéinnostem v cestovnim ruchutr@uevsim venkovské
turistice), zejména na vyuZziti potencialu zekiskych farem v oblasti agroturistiky.
V ramci zandru a) je dotace dena na vybudovaniépich a lyZzéskych tras, vingskych
stezek a hippostezek mimo Uzemiileg ramci zansru b) bude podporovana zejména
vystavba malokapacitnich ubytovacich a stravovaecgfzeni, mijcoven sportovnich
vybaveni a objekta ploch pro sportowrekre&ni vyuziti“. (36)
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3 METODIKA

Bakaléska prace jeélenéna do dvanactiasti.

Teoretickatast je pojata jako Uvod do problému rozebiranéhmakaldské praci.
Vychazi z teorie cestovniho ruchu, jsou zde vymezgkladni pojmy, které se tykaji
cestovniho ruchu a téz podpory cestovniho ruchu.

Ke zpracovani analytick€asti bylo nezbytné ziskani a zpracovani dat ze
sekundérnich zdrdj jak internich, tak externich.dzitym zdrojem informaci byla
nejen odborna literatura, ale i internet, infotmiacentrum v Teli a dataCSU. Tato
cast je ¥novana hloubkové charakteristice zkoumaného Uzeaupira se sitdai
analyzou av neposledrfadd konstatuje jaké podpory cestovniho ruchu pro dany
potencial byly v poslednich letech vyuzity. Preké c¢ast giblizuje a pedstavuje
souwasnou tvAsledované oblasti, tj. mikroregionu ¥gko.

V syntetickécasti je provedena celkova charakteristika a rozeSeného Uzemi.
Terénnim Séenim prostednictvim dotaznik byly ziskany primarni zdroje dat, jez byly
nasledova zapracovany do bakdtké prace. Prvnim krokem tedy bylo sestaveni
dotazniku (viz piloha 1, 2), ktery obsahujg¢gvazrit uzavené otdzky s vice nez &ma
moznostmi odpoddi. Poté nasledovalo provedeni tohoto i@t zpracovani
a vyhodnoceni vysledkpomoci programu Microsoft Office Excel.

Cilem préce je analyzovat slozky primarni kusearni nabidky cestovniho ruchu na
Telésku, analyzovat pttby a poZzadavky nawdmnika, vyhodnotit ginosy a dopady

cestovniho ruchu ¥eSeném tzemi.

Na paatku byly stanoveny tyto 3 hypotézy:

1) Mikroregion Tetsko nav&ivuji prevazi vyletnici.

2) Velky zajem projevuje zahrami a domaci klientela o agroturistické farmy
v mikroregionu.

3) Prevazujicim motivem navdty reSeného Uzemi jsou kultérnhistorické pamatky.

Vyhodnoceni dotaznikumoznilo potvrditgéi vyvratit predem stanovené hypotézy.
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4VYMEZENiI ZKOUMANEHO UZEMi - TEL CSKO

Zkoumanym Uzemim bak#é&e prace pro pi#by podpory cestovniho ruchu se stal
mikroregion Tetsko. Mikroregion vznika jako firozena formace obci, jez spojuji
blizk4 poloha, tradice, historické vazby v oblaBtspodéstvi, Skolstvi, kultury,
verejné a cirkevni spravy. ,Hlavnimtdodem k zaloZzeni formaci obci je moZnost
operativigjSiho feSeni spolmych problémi, efektivrejSiho cerpani finatnich
prostedki ze statniho rozptu a z fond Evropské unie®. (18)

Resené Gzemi spada do turistického regionu ¥gsoa do stejnojmenné turistické
oblasti. Jde o oblast rozprostirajici se na jihag&p/yscciny pii hranici s turistickou
oblasti JizniciCech. Podle fislugnosti ke statistickym jednotkam EU dsKdo zaujima
jihozapadnitast NUTS 2 Jihovychod a jizsast NUTS 3 kraje Vysina. (18)

Nazev mikroregion Tétko byl vymezen dne 16. 2. 2000 v Krafipldnes téré
kopiruje byvaly obvod Uzemi spravniho okresu ZB%0 — 1949. Pradpodni geneze
Gzemni jednotky sah&a aZz do 14. stoleti, kdy setkansalo Tetské panstvi. Po mnoha
zmeénach politickoekonomického charakteru v uplynulyi&® letech si region uchoval
sva jedinéna specifika, historické vazby na svéirgzené centrum, kterym je dsto
Telé. Obce Mréakotin v zapaduésti a NovaRise ve vychodnéasti mikroregionu maiji
funkci dophkovych center. (19)

Mikroregion Teisko se rozprostira v jizrfasti Ceskomoravské vrchoviny. Teje
zde vyraznym centrem cestovniho ruchu a okolni dlo#l vice ¢i mére periferni
Gzemi pro cestovni ruclesené Gzemiita celkem 49 obci, #ehoZz 48 nalezi do kraje
Vysotina a pouze 1 obe€érveny Hradek) p#tdo Jihgéeského kraje. (18)

Obcemi mikroregionu T&ko jsou: Bohuslavice, Borovnderni, Cerveny Hradek,
Dolni Vilime¢, Doug, Dyijice, Hodice, Horni Myslova, Hagice, Jindichovice,
Kninice, Kostelni Myslova, Krahéi, Krasonice, Lhotka, Markvartice, Mrakotin,
Mysletice, Myslibd, Nevcehle, Nov&ise, Ol3any, OI3i, f2chov, Panenska Rozk4,
Pavlov, Radkov, Rozge RiZena, Rasn4,Ridelov, Sedlatice, Sedlejov, StaRise,
Strachaovice, Svojkovice, Te¢l| TieStice, Urbanov, Vanov, Véwek, Vapovice,

Volewice, Vyst&enovice, Zadni Vyil, Zdaikov, Zvolenovice a Zatec. (30)
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5 ANALYZA SLOZEK PRIMARNI NABIDKY TEL CSKA
5.1 Firodni potencial Tek'ska

Prirodnimi podminkami rozumime povrch, podnebi, vealsttaunu a floru.
Jejich rozmanitost a ffznivé hodnoty ufuji misto, kde je mozZné cestovni ruch
vykonavat. Tento potenciél je témstaly (do zn&é miry nemnny), nebd vznikl
dlouhodobym vzajemnymigobenimiiznych girodnichéinitela.

5.1.1 Geomorfologicky potencial

Mikroregion Teisko se nachazi na okraji jihozapadedsti Ceskomoravské
vrchoviny. Krajina je zde miin¢lenita a zvigna. Nadmeska vySka mikroregionu se
pohybuje vrozmezi od 400 do 600 m. Jednim z ngjeiiSbod, diky procedm
zvétravani ve tetihorach, je osamoceny skalni Gtvar Mietvrch (786 m.n.m.). AvSak
nejvy3sim bodem jak mikroregionu, tak i c&lé@skomoravské vrchoviny je vrchol
Javdice (837m.n.m.). Naopak nejniz§im mistem mikroregioje hladina ieky
Moravské Dyje nachazejici se pod obci Radkov. (19)

Oblast mikroregionu zaujima plochu 29 969 Na. zend¢délskou pidu z celkové
vyméry mikroregionu pipada 59 %. Je to minnadpfimérnd hodnota ve srovnani
s pimérnym Gdajem z&'R, ktery je 54 %. Pro mikroregion je charaktecisfi vysoky
stupd zorreni. Ve struktie zenddélské pidy prevladaji plochy luk a pastvin, pouze
2 % zenddelské pidy zaujimaji ovocné sady. Nezémilska pida tvai 41 % povrchu
mikroregionu. Z hlediska struktury nezemslské pidy nejwtsi vymeru zaujimaji lesni
plochy, oproti tomu nejmensSi vymu nezemdélskych ploch pedstavuji zastawmeé
plochy a vodni plochy. (19)

Mikroregion Teisko, jako jeden z méla mikroregionCR, disponuje lomem
s kvalitni Zulou. Lom je situovan kousek od obcekditin. (Odtud pochazi i obelisk na
nadvai Prazského hradu.)

Reliéf mikroregionu je velmi vhodny pro é$ turistiku, cykloturistiku
i hippoturistiku. Nabizi velké mnozZstvi d@bzn&enych tras, vhodnych k vychazkam
a vyletim s fiznym stupgm obtiZznosti. Povrch t&tké krajiny je hodnocen jako m#n

vhodny pro sjezdové lyZovani.
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5.1.2 Klimaticky potencial

Ceska republika je vnitrozemskym statem lezicim sngwh zendpisnych &ikach
severni polokoule, jefgjmé, Ze se téZ mikroregion €eko bude vyznsvat mirnym
podnebim pechodného s¢doevropského typu. Uzemi mikroregionu je oblagti&$im
pramérnym Uhrnem srazek pohybujicim se mezi 650 az 880 nméné. Na Uzemi
pievladaji ¥try ze SZ a Z kvadrantu. Poloha a klimatické podyiarcuji mére casty
vyskyt mlh a inverzi v adolich. Stav zZf&eni ovzdusSi je charakterizovan stépn
¢.1 — nezavadné ovzdusSi. V regionu chy#t8izdroje zn&steni. ZhorSené ovzdusi je
pouze v zimnim obdobi wkterych sidlech leZicich v kotlindchiilodem je spalovani
fosilnich paliv @i vytapéni objekfi. Pozitivni je vSak vyrazna tendence keénin
vytapini zemnim plynem ardvem. (13)

Dlouhodobé m@imeérné rani teploty se pohybuji v rozmezi 6,0 — 7,0 C, gr@jy
pongr praimérného pdétu letnich a zimnich dn¢ini 35,4 : 71,7. Vysoké hodnoty
dosahuje i pimérny patet dmi se sihovou pokryvkou, a to 71,8 dne. (18)

Portvadz "drsnost” klimatu Téska je znama a vzila se i do lidovych ossra jako
Moravska Sihi, stava se tak jednim Zvbda, prad turisté tuto oblast vyhledavaji

pievazri v letnim obdobi.

5.1.3 Hydrologicky potencial

Teksko nalezi zejména do UtiidCerného mee. Uzemi odvoiuji feky Moravska
Dyje, Vapovka a fed’sky potok, z nichZz nejvyznaridim tokem (odvotiuje nejtsi
plochu Gzemi mikroregionu) jeeka Moravska Dyje. Na Uzemi prameni dalSi mistni
potoky, které téz @uji charakteristicky raz krajiny. V mikroregionu sachazi skolik
mensich rybnik a vodnich nadrzi. Nejsi plochu méa rybnik Zitid v Mrékotirg.

Kvalita vody je v lesich ipatelna, ale v rozorané krafinje zatizena
agrochemikaliemi. Jen tam, kde vodni toky meandryjrotékaji luznimi spotenstvy
(louky, kroviny, lesiky), jsou podminky pro upla&m samgistici schopnosti vody.
V téchto Usecich se ime odbourat zrgSténi z menSich sidel. V Zadnéntigadre
neodtékaji mistni vodate vyrazeji znetistény do sousednich regibnHorni okraje
adolnich niv vSak naléha&ypotebuji revitalizaci. (12)

Vodni sf mikroregionu je @asti ohrozena nadimymi a gilis silnymi
melioracemi — drenazemi, n@movanim vodnich tok a absenci kaskdd malych

vodnich nadrzi, minimalni pé o prameny a pramenna uzemi. Celkové zkracovani
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délky vodni si a jeji napimovani vedlo ke zrychleni odtoku, k vysoké rozkatiosti
praitoku, a dokonce vysychaniékterych vodnich tok v letnich ngsicich. (12)
NejvysSich pittoka tak dosahuji toky v souvislosti s jarnim tanimieamu, patokowe
nejslabsi je naopak srpen. (18)

Co se vodni turistiky &, mistni rybniky jsou vyuzZivany nejen ke koup&ié
i k rybolovu. Nejvyznam&sSi vodni plochy vhodné ke koupani jsou Velkyrqxzty
rybnik vRasné, Maly pizity rybnik, Svatojansky rybnik, Mrzatec, Pilnymek,
Rostyn aj. Sportovni rybolov umiiie rybnik Plodovy WRasné. V letnim obdobi je

moznost vyuzit sluzebijptovny lodsk a projet se po gpnickém rybniku v Tei.

5.1.4 Biologicky potencial

.Stav led v mikroregionu neni ili§ ekologicky pozitivni. Lesnatym calkn
Teléska chybi rozmanitostievin. Revaha smrkovych monokultur je proti stabilizaci
ekosystému krajiny, nebbosmrkovym monokulturam hrozi polomy, vyvraty a jiné
kalamity Wetnd vétSi nachylnosti k $éni Skidci. Velkym ekologickym problémem
v mikroregionu jsou okraje lés- lesni lemy. RevaZzuji tvrdé fechody typu sndina —
orna piida, oltas se vyskytuji lemy léss listnatymi devinami a ké. Nelesni pirozena
vegetace z krajiny té#h vymizela, jen ddka se zde vyskytuji zbytky remizkmezi
a solitérnich strofiy pripadré kiovin. Jejich protierozni funkce a zaravdunkce
stanovist pro zivaisSstvo tak byla vyrazhsnizena. V kraji&i se nevyskytuji souvislé
pruhy @irozené vegetace, jeZz by bylo mozné a#znaa regionalni biokoridory,
maximalré se zde objevuji biokoridory lokalni. Na okrajiciued pezivaji gestarlé
sady a ovocné zahrady”. (19)

Nicmér se v oblasti mikroregionu uchovaly i vzacné drubsgtlin a zviat, proto
jim byly piidéleny rezimy jako rezervace nebo chma@ @irodni Utvary. Na Uzemi
mikroregionu se nachazi jedna narodtiiquini rezervace, a to raselirighejral, a dale
12 pirodnich rezervaci:Cernossky rybnik (ilky pratoény rybnik s litoralnimi
porosty), Horni Nekolov (bukovy porost), JechovelKy vyskyt bledule jarni),
Kamenné mie (balvanovy proud vznikly Ziravanim a rozpadem skal v doledoveé),
Luh u Teke (izolovany lesni porost podltského typu), LukSovska (podtenée
smginy a gipotani olSiny), Michova skéla (osamoceny skalni Gtvavrhatina
(smiSeny lesni porost), RaSeligi¥azantka, Roz&a (malé lesni raselinné jezirko),
Rostynské obora (rozséahly komplexcim), Velky paezity rybnik (rozsahly komplex
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oligotrofniho rybnika). Jednou z velmtif@Zlivych grirodnich atraktivit mikroregionu
je i actyhodna 800 let stara lipa impozantnich ré&anv Praskolesich. Obvod jejiho
kmene ndti dewt a pil metru a do dutiny uvnitse vejde az dvanact lidi. V minulosti
byl duty strom uzivan jako zvonice. (29)

Téchto dvanact irodnich rezervaci spaleé s jednou narodniifrodni rezervaci,
protkanych mistni faunou, ldka k na&xgtosti Eastniky cestovniho ruchu. Mnoho

Z nich tvai sowast turistickych stezek a je tedy turisty navévano.

5.2 Kulturn é-historicky potencial Tel¢ska

~Kulturné-historické pedpoklady vyplyvaji z vysledk tvorivé c¢innosti ¢lovéka
a souviseji s historickym vyvojem UzemfeBnetem zajmu turigt jsou architektonické
pamatky, muzea a galerie, archeologické lokalgghhické pamatky, vyznamné parky
i paméatky lidoveé architektury. Mezi nejvyznagjsi cile cestovniho ruchu proto krém
piirodré  zajimavych UGzemi p#at mésta, kterd soustduji veétSi mnozstvi
kulturnich pamatek, i jednotlivé kultutshistorické lokality*. (5)

Kli¢ovou turistickou atraktivitou mikroregionu Tsko je ngsto Tet. ,Moravské
Benatky“, ,perla Vyseoiny“, ,jezerni mize“, ,kamenna baé, vSechny tyto pimery
pravem pdai podmanivé krase tohotodsta. , Tet vyrostla pravdpodobr v polovins
13. stoleti na#Zovatce dvou zemskych cest. Datum zaloZe¥stenje neznamé, ovsem
jiz z potatku 13. stoleti pochazi nejstarSi pamatkésten pozdd romanska &2
sv. Ducha. V roce 133%gSlo tetské panstvi z kralovskych rukou na pany z Hradce. T
pretvaili Tel¢ na stedowkou vodni pevnost, chrénou rybniky, vodnimifikopy,
hradbami a branami. Reneganpeet vtiskl Teki Zacharias z Hradce, nejvyzna&si
osobnost jeji historie.t®odni goticky hrad se promil v impozantni reneséni sidlo
s bohatym dodnes dochovanym interiérem arekrasnym arkadovym nadkion.
Povolani italSti urglci pomohli gretvait gotické @ibytky v ahledné domy se Stity a pod
loubim. Barokni dotvieni nésta se realizuje za Slavaa LichtenStejh. V 17. a 18.
stoleti v Teti sidlil jezuitsky fad, ktery svymi stavebnimi aktivitami rasn prispel
k dneSnimu vzhledu &sta. Historické jadro Téé bylo architektonicky uz&eno a nova
vystavba v 19. stoleti se jiZ realizovala za jefanitemi. Ve 20. stoleti se vecst
rozproudil novy kulturni i hospodsky Zivot. Tet ozila a rostla. Uvnitmezi rybniky

a branami si vSak pozdrzelayabnou tv& ZachariaSovyckiasi. To je také dvod, pr@
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bylo historické jadro msta zapsano v roce 1992 na Seznartoseho kulturniho
a prirodniho @dictvi UNESCO". (29)

Na historické nawsti ZachariaSe z Hradce je nahlizeno jako na itkismagnet.1

v mikroregionu, coz je dano nejen prezentaci tohodéoesti ve vSech moznych

propagénich materidlech #sta, ale i z tivodu, Ze je fistupné 365 dni v roce, 24 hodin

denré. Na Nangsti ZachariaSe z Hradce najdewené undlecké slohy — od gotiky

pies baroko az po klasicismus.

Mezi nejzajimayjSi stavby na nassti pati:

Radnice —¢.p. 10 — jedna z mala nechramovych budov wedsi Evrog

s fasadoulenénou vysokym pilastrovyniddem. Vedle vstupnich vrat je Zelezna
mira jednoho sahu s vyztenim lokte a znika nadmeské vysSky mista
522,5m. Natelni sén¢ v podloubi je osazena desképpminajici zapis ®sta
do seznamu UNESCA v roce 1992.

Dum ¢&.p. 61 — vyzdobeny renesammi sgrafity zobrazujici 11 biblickych
bojovniki.

Dim ¢.p. 15 — rohovy dm svalcovym arkiem pati v Teki

k nejvyznamgjSim. Na zdech jsou biblické vyjevy, na které sevgt piislo pri
rekonstrukci v roce 1953.

Kostel a ¥Z sv. Ducha — pozd@rromanska &2 kostela vysoka 49 m je nejstarsi

dochovanou stavebni pamatkou vesti

Mariansky sloup — stoji uprdsd namdsti. Na podstavci sloupu jsou ungist
sv. Jan Nepomucky, Jakub, FrantiSek Xaverius, R@#hastian a Aral
Strazny. V jeskynich jsou skryty sv. Rozélie a Magda. Na vrcholku sloupu
je zentkoule, ktera je podstavcem pro sochu Panny Matrie.

Kasny - zdobi plochu n&sti v jeho vychodni polovih Dolni kasna vznikla
v dievené podob za ZacharidSe z Hradce, pegaiskala kamennou podobu se
sochou sv. Markéty, patronky ésta. Horni kasSna je mladSipyodre také
direwvena, zdobi ji socha Silena s malym Dionysem v &aru

Jezuitska kolej — barokni stavba, po zruSeni Jekahi fadu slouzila jako
kasarna, pozfi jako diwi méStanska Skola. V s@asné dob je sidlem
Univerzitniho centra Masarykovy univerzity v Brn

Kostel sv. Jakuba — poz#irgoticky kostel situovany na malém n&sti Jana
Kypty.

Méstské hradby a brany obklopené soustaviotybniki. (18)
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Turisticky magnet. 2 s ojediglou vyzdobou v celoevropském éhitku je statni
zamek Teal. Jeho pitazlivost je tim ¥tSi, Ze se zde diky citlivémuiptupu majitek
k dedictvi minulosti zachovaly ve velmi dobrém staviwvpdni interiéry. Mnoho z nich
jsou reprezentativnimiifklady zasahu italského wmi do nasSeho Uzemi. Prénma
gotického hradu z druhé poloviny 14.stoleti na sanmi sidlo se udalaipdevSim za
vlady jiz zmirgného ZacharidSe z Hradce. V roce 1551 se novgkiglpan dastni
proslulé vypravyteskych velmoi do italského Janova, nazgse tak vraci jiz ovlivén
italskou renesanci a brzy po navratdiza gebudovavat své sidloréstavba t€kského
hradu probihala ve dvou etapach pod vedenim itelskyistfi. V nékterych zameckych
interiérech se zachovaly starsi tzv. sklipkové dens pivodni dekorativni vyzdobou.
Zatimco Zacharia$ ziskal moravska panstwdiigeho bratr Jachym panstvi jibeska,
s rodovym sidlem Jikthovym Hradcem. Na obou zamcich - csgEm
a jindiichohradeckém —{sobili pak Ehem doby stejni architekti a whi. Obé¢ stavby
jsou si tedy blizké jak svou architekturou, tak/zdobou skvostnych interiér VétSinu
bohatych vyzka z doli na stibro grinesla ZachariaSoviémem jeho prvni manzelka
Katefina z ValdStejna, coZz pomohlo dalSimu fitiah nar&nému stavebnimu pmani
ZacharidSe. Na portalech, fasddach i v interiére@mku nachazime v hojné imi
erbovni znaky novomanZel NejmajestatgSim interiérem teského zadmku je Zlaty
sal. Nizké arkaddové ochozy ramuji rengésduzahradu. Posledni stavebni aktivitou bylo
vybudovani pofebni kaple VSech svatych. Ve Stukoxyzdobené kapli VSech svatych
je situovan mramorovy nahrobek ZacharidSe z Hraald¢atginy z ValdStejna, cely
nahrobek je obklopen dekorativni kovanokizn Zamek se nikdy neprodaval, nybrz se
deédil z rodu na rod. R@tkem 17. stoleti se Tetostala do rukodleni rodu Slavai.
Slavatovské obdobiffpominaji na zamku dktera obrazova dila —@devsim portréty
a roznérna olejomalba zachycujici ve svérazném podanisgoaZ defenestraci roku
1618. DalSi majitelé panstvi — LichtenStejni z ke#istirnu a PodStatsti z LichtenStejna
provadli na zamku jen droh#Si Upravy. \&novali pozornost spiSe klasicistnimu
zameckému parku, kde pagidvybudovali vznosny empirovy sklenik. Z cenného
mobiliafe zamku jes$t stoji za pipomenuti renes&ni Sperkovnice zroku 1566,
v Rytitském séle brmi z 15. a 16. stol. a sbirka krédssdobenych pusek ze 17. stoleti.
Po &tSinu roku jsou prostory zamkuiegnosti gistupny. (33)

Turistickym magneteng.3 je pozdy goticky hrad RosStejn, ktery se zveda na
skalnatém vrchu mezi lesy ve vySce 677 m.n.m. Biudovan pany z Hradce v prvni
poloving 14. stoleti. V 70. letech 16. stoleti nechal hpéekta¥t Zacharia$ z Hradce
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v duchu renesance na lovecky hradek. V roce 194& Ywhdael a aZz v roce 1958 zaly
jeho zasadni opravy. Hrad byl proremost otet¥en v roce 1969. ,Jsou zde vystaveny
sbirky z fondu Muzea Vysiy Jihlava. V expozici uvidite pozdrrenesatni fresky
erbi v Erbovnim séle, nastnou malbu ko#é a rostlin. Zajimavosti je sedmimetrovy
betlém vyrobenyie¥skymi betlémé. Hlavni dominantou hradu je gotickd sedmiboka
véz s vyhlidkou, vysoka 45 m. Specialitou hradu jegdaani paadani nénich
prohlidek v hlavni sezén Déale je pamatka hostitelem roztodivnych kultubnic
programii (historickych slavnosti, divadel, kona#rt Na hrad je mozné se nechat
oddat®. (28)

Nemén vyznamnou kulturéhistorickou atraktivitou mikroregionu fistupnou
vefejnosti je premonstratsky klaster v Na¥ii, ktery byl zaloZzen v roce 1211, ale jeho
existenci ukodily husitské vyboje. Jeho nova stavebni etap@nZzaaz v sedmnactém
stoleti, kdy byly polozeny zaklady nového klaSteRo druhé setové valce byl klaster
pienenén na vojenské skladidta v roce 1991 znovunavracen cirkvi. Klaster jejepo
s kostelem sv. Petra a Pavla, ktery byl dalkeon roku 1688. Zajimavosti je zdejSi
klaSterni knihovn&itajici vice nez 15 000 svagkvétSinou z doby fed rokem 1800 —
zejména zawfeni teologického, ifrodowdného, historického, ale i krasné
literatury”. (18) V prostorach klaStera naleznenpadietnou sbirku hudebnich néstroj

Muzeum brat Vranickych a Muzeum Otakara@iny.

Tabulka 1: Ostatni kulturn é-historické pamatky mikroregionu

Néazev kulturni atraktivity Obec
Farni kostel Sv. Jilji Mrakotin
Kaple sv. Karla Vanov
Kostel Kostelni Myslova
Kostel sv. Jana Nepomuckého Kratiul
Kostel sv. Vojécha Tet
Pamétné kameny Myslibot
Pan&tni deska maiée A.V. Slavéka Rozse
Parni mlyn Tele
Poutni misto na Humberku Krasonice
Stramberk Lhotka
Tvrz Cerni

Upraveno podle zdroje: Marketingova studie turlgiito regionu Tékko, za¥recna
zprava 2007
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6 ANALYZA SLOZEK SEKUNDARNI NABIDKY TEL CSKA

Stejre tak jako je nutnd existencéidniho a kulturé — historického potencialu, je
nezbytné mit vybudovanou strukturu fungujicich shufpro rozvoj cestovniho ruchu,
ktera umozni nav&tnikam delSi pobyt v Uzemi.

oInfrastrukturou cestovniho ruchu se rozumiutsm organizéné technickych
piedpoklad pro uspokojovani ptgb &astniki cestovniho ruchu v dané destinaci
(doprava, komunikace, zasobovani diiekiu a pithou vodou, maloobchodnf,gbanky,
smenarny, kulturni z#izeni atd.). Kvalita této infrastruktury ma vyrazdgpad na
prozitek nav&vniki, ktefi jsou sice prvotf motivovani atraktivitami cestovniho ruchu,
ale potebuji tézcerpat sluzby spojené s kultivovanym pobytem v hi&tk €chto
atraktivit. Infrastrukturu cestovniho ruchu Ize délit na zakladni (doprava, ubytovaci
a stravovaci sluzby) a dapdovou. Jadrem infrastruktury cestovniho ruchu je
suprastruktura cestovniho ruchu (ubytovaci, stragbwsluzby), ktera je budovana
zejména pro nawdiniky a do roku 1989 byld’R ozn&ovana jako materiatn —
technicka  zakladna. Ostatni infrastrukturaredgtavuje &nou oklanskou

vybavenost"”. (21)

6.1 Zakladni turisticka infrastruktura

6.1.1 Dopravni infrastruktura

,Doprava je zakladnitpdpoklad pro rozvoj cestovniho ruchieKenuje prostorove
i casoveé rozdily mezi bydli&n a mistem cestovniho ruchu. Dopravni sluzby jsou
sluzby, které jsou spojeny se zabe&gmem Fepravy @astniki a jejich zavazadel,
véetnd poskytovani informaci o dopravnich spojich, smexeénim mist v dopravnich
prostedcich, prodejem dopravnich cenin,figgvani reklamaci jizdného apod. Je
dulezité si u¥domit, Ze dopravni sluzby nejsou cilem cestovnitachu. Dopravni
piedpoklady pdt mezi realizani predpoklady cestovniho ruchu. @tpzlivosti Uzemi
rozhoduje nejen moZznost dopravniho spojeni, alméeq hustota a kvalita dopravni
sitt”. (1)

Dostupnost kraje Vysma je dobra, neliozminovany kraj se geograficky nachazi
v centralni ¢asti republiky a UOzemim kraje prochézejulekité dalkové linie
mezinarodniho i narodniho vyznamu s vyraznym padii@nzitu. K nejvyznamjsim

dopravnim spojnicim v siltni dopra¥ pati dalnice D1 Praha — Brno, protinajici
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Gzemi kraje od severozapadu k jihovychodu {ast silnéni ¢asti IV. panevropského
multimodalniho koridoru) a silnic& 1/38 (E59) jako historicka traghi cesta Praha —
Viden. Do evropske sil@ni sit je zaazena jestsilnice 1/34 v Useku Jirfethiv Hradec
— Humpolec jako E551 {deZita spojnice jiznich a vychodni€lech). (25)

Dopravni poloha mikroregionu se d& charaktedat jako tranzitd vyhodna a je
dand zvld$t prevaZzujicim vyznamem sikni dopravy, kter4 zajisije dobrou
dostupnost jadrového dsta Tet. Dobrou dostupnosti se rozumi vzdalenostd eld
krajskeého mista Jihlavy 35 km jiznim sénem, 35 km zapadnim smem od Febie
a 42 km vychodnim sénem od Jinéichova Hradce. Dalnice D1 se nachazi 42 km
severnim sirem od ngsta Tet. Témer vSechny obce mikroregionu majfipérenou

dostupnost krajskéhodsta kraje Vysoina — Jihlavy. (19)

6.1.1.1 Silnéni sit’

.Mezi nejvyznamgSi silnicni komunikace mikroregionu bezesporu ipatilnice
I/38, byvala ,ciséska silnice”, ktera protina jihovychodwést mikroregionu (katastry
obci Sedlatice a Roz8e Pro mezinarodni dopravu ma tato komunikace itainz
vyznam, je odbgkou z dalnice D1 — Jihlava - Znojmo — Kl&Wien). Z vnitrostatniho
pohledu je vyznamna silnice 1/23, kterd koncentrpfepravni proudy sgm Brno,
Treb, Tek, Jindichav Hradec, Ceské Budjovice. Tato silnice saiasnému
dopravnimu zatiZzeni jiz nevyhovuje a vykazuje vefloet dopravnich zavad (nap
pratah Teki, StarouRisi, Mrakotinem aizovatkou ,Kasarna")

Mikroregionem prochazefityti komunikace Il. tidy:

= Silnice I1./406 protina mikroregion od severu kijjia ges Slavonice vede aZ na

statni hranici

= Silnice II. /112 Ridelov - Variivek - Volewice - Tet - Dyjice - Zvolenovice —

- Nov&iSe - Kninice

= Silnice 11/403 Brtnice - Storfav — Tet

= Silnice 111407 odboka 1/38 - Star&ise — Déice.

Ostatni komunikani cesty pro sildini dopravu maji spiSe mistni charakter
a postradaji kvalitni kapacitni propojeni na dakasy". (18)

V mikroregionu neni kvalitni technicky stagkiterych vyznamnych silnic i mistnich
komunikaci, coZz fisobi negativéh na bezpénost silnéniho provozu a dostupnost
jednotlivych sidel mikroregionu. Velky n#st automobilové dopravy navic

v poslednich letechipiva k neustalému zhorSovani technického stayuradoi si¢
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a zZivotniho prosedi. Nedostatsé je hodnocena hustota a kvalitaésiicelovych
komunikaci z hlediska cestovniho ruchu, 2d&stvi apod. (18)  Mikroregion
disponuje 3 benzinovymi stanicemi¢ehoz 2 se nachazi v ek 1 v NovéRisi.

Drtiva &tSina &astniki cestovniho ruchu, a to 77 %fijjgdi do mikroregionu
autem. Po 3 % secastnici cestovniho ruchu deSené oblasti dostali na kole a na
motocyklu. Stopem se do destinace dopravuje 3 %dyuala respondent (viz

podkapitola 7.1).

6.1.1.2 Zelezi sit’

,Zeleznéni infrastruktura se z pohledu cestujiciho od dolonanchie pilis
neznenila, doSlo pouze kdkolika dilkkim Upravam a zlepSenim. Mikroregionem
prochazi od severu k jihu neelektrifikovana jedreka Zeleznini tra’ ¢. 203 vedouci
z Kostelce pes Tet do Slavonic, plni fevazre funkci tzv. regionalni tr&t kterd
zaji¥uje prepravu na kratSi vzdalenosti v ramci zazemi jednyath vyznamejSich
center”. (19)

Vlakem dofeSené oblasti fjede 4 % dastniki cestovniho ruchu (viz podkapitola
7.1).

6.1.1.3 Autobusova doprava

Autobusova obsluznost mikroregionu je na de&t& (rovni, spoje zajisiji
zejména dopravu zaistnané do zamdstnani a &i do Skol. Nkteré okrajové obce
mikroregionu se potykaji s problémem snizovanitpspofi. PredevsSim v odpolednich
a veernich hodinach a o vikendech jesghto obcich p&et spoji skut&né velmi maly,
nékdy az nulovy a je nutngesit tuto situaci pouzitim vlastniho vozidla. ,Hradnou
autobusovou dopravu ieSeném Uzemi provozuje fteplevSim firma ICOM
TRANSPORT Jihlava a.s. V mensifmipak dopravni spaiaosti CSAD Jindichiv
Hradec, KIM Te¢, Stefl Daice a mensi soukromi dopravci“. (19)

Autobusem se do destinace dopravi 8 Qastihiki cestovniho ruchu, hlagn
studenti (viz podkapitola 7.1).

6.1.2 Turisticka suprastruktura
Z hlediska vyznamu pro cestovni ruch a prardolimage mikroregionu je nezbytna
odpovidajici turisticka suprastruktura, ktera sklada z wejnych ubytovacich

a hostinskych Zézeni.
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6.1.2.1 Ubytovaci z&zeni

Poskytovani ubytovacich sluzeb je vyznamnyiadpokladem rozvoje zejména
pobytového cestovniho ruchu. Jejich poslanim jeamtgrenocovani neboipchodné
ubytovani dastnikim cestovniho ruchu mimo misto jejich trvalého b§gd)i véetns
uspokojovani dalSich p@b, které s fenocovanim nebo fechodnym ubytovanim
souviseji. (10)

Mikroregion Teisko nabizi porrné rozsahlé ubytovaci kapacity v kategoriich od
turistické ubytovny az po hotely ***ReSené tizemi disponuje 16G&Ky v nasledujici
struktue:

Tabulka 2: Struktura ubytovacich lazek mikroregionu Telésko

Kategorie Pocet lazek
Hotely 340 lizek
Turisticka ubytovna, hostel, chatky 217 ¢k
Ubytovani v soukromi (penziony a zimmer frei) 11d%ek

Upraveno podle zdroje: Marketingova studie turlgdtoo regionu Tékko zavrecna

zprava, 2007

Do tabulky nebyly zahrnutyfistylky, stanova mista a karavanova stani, ktejgch
v mikroregionu 300.

,Je nutné upozornit na skdt®st, Ze podokin jako v jinych lokalitachCeské
republiky ani na Teéksku neodpovidaji registrované nazvy podnikatelskyuhjekt
oficialni klasifikaci ubytovacich Z&eni, tzn. Ze penzion, ktery by¢hmit minimalrg
5 pokoji pro hosty, je ve skutaosti ubytovani v soukromi. Obchodni nazev penzmn
z hlediska vybru navsévnika atraktivrejsi“. (18)

\&tSina hizek ubytovaci kapacity je v provozu celem®, nékterd zaizeni vSak
provoz na zimni sezonu omezuji a celkova kapaeitals snizuje na 110Q4ek. (18)

»Z hlediska cenové relace ubytovaniiis, Ze v ramci regionu Ize nalézt ubytovani
od 150 K za osobu a noc az po 1200.KPrestoze do wité miry plati, Ze s cenou roste
kvalita, ne u vSech tomu tak je doopravdyektara ubytovani v soukromiigvysuji
kvalitativné ubytovani vitihvézdickovém hotelu i sotva polovtnich cenach. ilestoze
by takovéto zéizeni mohlo zvySit ceny, v praxi $&li spiSe niz§imi cenami, coZ je na
druhou strangini velmi konkurenceschopnymi a je to i jedeniza@tii, prat ubytovani

v soukromi v posledni déabizicim dal vice subjekit Ubytovatelé v soukromi tak
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piebiraji klienty tSim hotelim, protoZze fada z nich je kvalitativh lepSi nez
konkurence a navic je mnohem |&)&i.

Z pohledu vytizenosti Ize konstatovat, Zénmirna vytiZzenostuzkové kapacity je
37,25 % (zima 11 %, jaro 26 %, léto 82 %, podzin®@0 Trend vytiZzenostiikkovych
kapacit v penzionech a ubytovani v soukromi prggvairny fist, zatimco v hotelich
dochazi bd’ ke stagnaci nebo k mirnému poklesu. Z globalnibiuguu tedy v regionu
Telésko stagnuje nebo velmi praygbdobré mirné nafistd p@et nav&vnika. To
ostatrt doklada i pozorovany nist patu poskytovatdl ubytovani®. (18)

Turisté mikroregionu Té&tko ugrednosiiuji nejlevrjsi variantu ubytovani, tedy
ubytovani u patel nebo rodiny (25 %). Na cliati chalug se jich ubytuje 24 %.rEti
negasgjsi vyuzivanou materiatntechnickou zakladnou poskytujici sluzbu ubytoyéni
penzion (18 %). V hotelu a v soukromi se ubytovaB&% turisti. Pouze 3 % turifit
v letnim obdobi febyva v kempu (viz podkapitola 7.1).

6.1.2.2 Stravovaci zEizeni

~Stravovani, resp. gastronomicky zazitekjze byt i samostatnymastodem pro
cestu. Proto je vysoka uravetravovacich sluzekiedpokladem a zarukou spokojenosti
hosta. Mimo to je stravovani druhou négFitéjSi prijmovou poloZzkou z hlediska
finan¢ni udrzitelnosti cestovniho ruchu oblasti, zejmpakud vyuziva mistni produkci.
Telésko nema nebo se dosud neprezentuje vghmanregionalni kuchyni, neni to ani
vinarsky ani pivni region. Mezi vyjimky lze tadit pivo Tetsky Zacharias, ktery se
vaii v Jihlavském pivovaru podlaipodni tetské receptury. Hlavnim &itkem kvality
stravovacich sluzeb takipeexistenci regionalni gastronomie profstava vseobecna
arover nabidky stravovani a kvalita obsluhy. Vysokd semdh cestovniho ruchu
v Teki a okoli ma za nasledek nizSi Wkbvou Urove, projevujici se nemoznosti
zanestnavat prvdaidni kuch@e, vysokou fluktuaci pracovnik ve stravovani
a vyuzivanim zagstnan@ (zejména obsluhy) kratkoddba sezén& a to etrg
nekvalifikovanych brigadnik Tato praxe nezlepSuje pf mistni gastronomie
a nevede kistu arovig do té miry, jeZ by uspokojila Zzadouci cilové skuypi (17)

Pouze msto Tet je dostat&né vybavené stravovacimi daenimi. V ostatnich
obcich mikroregionu jsou k dispozici vessnpouze hostince, obsluhujictegdevsim
mistni klientelu. Orientace na turisty je minimaMyjimku tvoii obce, kde se cestovni

ruch jiz mirré rozvinul -Résna, Lhotka, Dobra Voda. (19)
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V mikroregionu je 16 stravovacichiizeni s ozn&éenim restaurace. Z nich n&{si
kapacitu mist maji restaurace Hotel Na Hrazi a &eate na Kocarkd Oke restaurace
umozni stravovani az 160 host naraz, je tedy i nejoblib&8im stravovacim
zarizenim pro svatalany. Na nangsti ZachariaSe z Hradce se nachazi jedno stravovaci
zaizeni orientujici se na jinou néeskou kuchyni. Je jim Pizzerie M&keva. Tet
disponuje 2 kavarnami. (19)

V mikroregionu navstivi 44 %¢castnilki cestovniho ruchu restadram zdizeni,

43 % pouze alas a 13 % nenavstivi restauradbec (viz podkapitola 7.1).

6.2 Dophikova turisticka infrastruktura

Aby se turisté radi &asto do mikroregionu vraceli, je nutné mit k dispbmnejen
vybudované ubytovaci a stravovaci sluzby na dobo&ni, ale i poskytovat kvalitni
informasni sluzby, disponovat hojnym @em kulturnich, spolenskych a dalSich
zaizeni, jez jsou obsluhovandiyetivym personalem schopnym komunikace i v cizim

jazyce.

6.2.1 Cestovni agentury a kancer@
Ve sledovaném mikroregionu, konkrétme mest Tekii, nalezneme pouze jednu
cestovni agenturu, ktera zprestkovava pevazre zajezdy do zahraii. Jedna se

o cestovni agenturu Pangea RuxeSeném Uzemi nema sidlo Zadna cestovni kancela

6.2.2 Mistni informaéni turistické centrum

Reseny mikroregion disponuje pouze jednim infamim stediskem a tim je
Informacni stedisko Mestského iadu Te¢. Infocentrum se nachéazi na deb
viditelném a dostupném mésta to na nawsti ZacharidSe z Hradce. Poskytuje
komplexni informace pro nawsniky mesta a zaroue mikroregionu, tj.: informace
o oteviracich dobach pamétek, o ubytovani (spravipalog ubytovatdl),
o0 moznostech stravovani (spravuje seznam restauracikulturnich, sportovnich
a spoléenskych akcich, o jizdnichtadech, dava tipy na vylety, nabizi zdarma
propagéni materialy, prodava mapy, pohlednice, turistigk@vodce, knihy, atlasy,
vstupenky, jizdnifady, spravuje a aktualizuje databazi podnikatel poskytovatél
sluzeb, pijima inzerce do Jihlavskych lista Tekskych listi, distribuuje Teaiské listy,
spolupracuje s ostatnimi &ty v ramci Ceské inspirace, sdruzeieské ddictvi
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UNESCO a mistnimi spolky. Pro iggnost nabizi zdarma internet. Samo oé¢sobma
ziizené vlastni internetové stranky, ale naetyjeho sluzeb, kontakty a oteviraci dobu
odkazuji internetové stranky turistického regiontielc www.telc.eu. Portfolio
poskytovanych sluzeb informaiho centra vzrostlo dhem poslednich dvou let
o rovnych 50 %. Informmi centrum je pro wejnost ote¥eno po cely rok (m&
i bezbariérovy fistup), svou oteviraci dobu rofi§e v obdobi festivdl statnich
svatki, kulturnich a spolenskych akci wrsta. (28) ,Réné navstivi informani
centrum cca 60 000 KlieintpticemzZ v letni sez@nje to cca 30 000“. (29)

Vice neZz polovina dgastniki cestovniho ruchu mikroregionu, konkré&t7 %,
nenavstivi turistické inforngai stedisko (viz podkapitola 7.1).

6.2.3Sportovné-rekreacni zarizeni

Mikroregion Teisko ma velmi fiznivé podminky pro rozvoj cykloturistiky, coz je
dano jak por&rné hustou siti komunikaci nizSichiid s minimalnim provozem, tak
I priznivym vysSkovym profilem. Milovnikm cykloturistiky nabizi Tekko 6 hlavnich
atraktivnich cyklistickych Usék Jmenovi cyklotrasy ¢. 5091 Fe¥ — Tek, ¢. 5092
Panenska Rozdda — Batelov¢. 5123 Tel — Urbanov — TeStice — Doup — Vanivek
—Tek, ¢&. 5126 Tal —RAasna — Horni Dubenky, 1113 —Tal — Mrakotin — Studené —
OlSany a dalkova cyklotrasa Greenways — Praha -eiVidokud dastnik cestovniho
ruchu nedisponuje jizdnim kolem nebo se mu kolopcha, neni to Zadny problém;
v Teki nalezne dv pijcovny kol a d¥ provozovny na opravu a servis jizdnich kol. (18)

Okoli Tete je hust protkanoiadou zn&enych turistickych tras také proc$
turistiku. Vyznam tras vyjadje barevné rozlisenCervena a modra jsou hlavnimi
barvami si. VétSinou zavedou nav&iniky na hlavni dalkové trasy nebo Zhapojnici
vyznamnych turistickych misCervenou turistickou z#&ou je oznéena Bezinova
cesta, ktera vede z Baiek ffes NovouRisi aZ do Jarogftic nad Rokytnou. Mok je
oznaena turisticka stezka OlSany #€&’. Na vedlejSi trasy byla vybrana barva zelena
a Zluta. Zelena turisticka ztla pati stezce z Hradiskar@s hrad RoStejn k Hodicim.
Zluté oznaené jsou d¥ turistické stezky Teél - Dolni Cerkev a Horni Cerkev -
Javdice. (18)

K dalSim stezkam v mikroregionu fiatéZz hippostezky. Z kiského sedla se da
krasu pirody obdivovat na jezdecké stezce dlouhé 120 kmlowei z rakouského
Lichtenbergu do Ték. O mnoho kratSi jéervena hippostezka &aajici i kortici

pouze v mikroregionu, vede z Bohuslavic na hradt&n. Pokud jezdec aniik nejsou
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znaveni, mohou pokéavat v jizd a z¢ervené hippostezky navazat na modrou vedouci
z Rostejna k Javii. Mikroregion disponujetyimi stanicemi turistiky na koni, kde je
mozné ustajit kok a jezdec mize penocovat. Jsou jimi: Zamecky statek el
Sportovni klub Starkon v Bohuslavicich, 2 stanicBlowé RiSi jimiz jsou Rad Na
cipku a Penzion JeZkovec.

I milovnici lyZzovani si tu fijdou na své. Bzecké okruhy strojem upravované se
udrzuji v okoli Javiice. Svah pro sjezdové lyZovani nabizi v mikroregipouze obec
Mrakotin. V gipad nedostattné srkhové pokryvky je lyzesky viek ungle
zasrzovan. Vyhodou je i nedavnéizeni unéglého n@niho os¥tleni, které umoznilo
prodlouzZeni oteviraci doby arealu. Svah je vhodsj§ngna pro z&najici lyZzde a dti,
neba’ se jedna o dvsoulEzné sjezdovky o délce 350 gepySenim 60 m. Kapacita
sjezdovky je 950 osob za hodinu na dvou kotvovytécieh. Zimni stadion na
Hradeckeé ulici v Teli nabizi véejnosti vyuziti unglé ledové plochy ke krasobrusleni
a k hokeji v ngsicich od listopadu do unora.

Dva kilometry za Té&l smérem na NovowRisi je vybudovan motokrosovy areél na
Dyjickych mostech, kam se sji&d piiznivci motokrosu nejen z celéeské republiky,
ale i ze zahrani. V blizkosti motokrosového arealu je vybudovatiélsice a cwiiste
pro kynology.

Sportovni arealy tené pro tenis, odbijenou, koSikovou, kopanou, r@azen
a nohejbal se nachazeji v jednotlivycktSich obcich mikroregionu. Atletické séne
se konaji ve sportovnim arealu na Hradecké ulibeki. Kvalitni fotbalova hist¢ maji
Tel a Star&Rise.

Osmnactijamkové golfovéribte mezinarodnich parameénto rozloze 70 ha je
sowasti areélu Siskova Mlyna u Vanova. V interiéru malyse hosté mohou sportévn
vyZit na bowlingové draze, v bazénu anebo zregeaesily v saué

Netradini sportovni akci DatelCup - zavody v lezeni narstpdada Horolezecky
oddil Javdice. Orel Jednota Telparada Zupni fespolni Bh. V poslednich letech je
velmi oblibena srpnova sportovni s@iutHAFAN. Hlavnimi &astniky jsou psi
v doprovodu svych pa&kt. Soutzi se v canicrossu &b se zafaZzenym psem),
bikejéringu (jizda na kole se z&gZenym psem) a také v netr&dim scooterjringu
(jizda na koloBZce se za@zenym psem). (28)

Pro ty sportovce, ktiesi chgji mikroregion prohlédnout z jiné nez Zabi perspekt
a nevadi jim vyjit par ttych schod, je od dubna ddijna v provozu rozhledna na

Oslednicich.
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Dotaznikovym Sé&tnim bylo zjis&no, Ze 3/4 nav&vnika mikroregionu wibec
nevyuZzije nabidku sportovnich moznostics&h, nebo do této destinace iihlavre za
kulturné-historickym potencialem (45 %). \fipadt, Ze se dastnik cestovniho ruchu
v feSené oblasti zastni jakékoliv sportovni akce, hodnoti sluzbtevdzré jako

uspokojujici (viz podkapitola 7.1).

6.2.4 Kulturn é-spolatenska za&izeni

Ke kulturnimu vyziti slouzi pro mistni obywvigtei navsévniky mikroregionu
pobatka Muzea Vysoéiny, dale ngstska galerie Ha&ky dim Tek, mistni lidové
knihovny,  kulturni domy, koncertni a vystaviriés

Pobdka Muzea Vysoéiny, zaloZzend vroce 1886, je nejstarSim muzeem na
jihozapadni Mora¥. Nachazi se v prostorach statniho zamku. Mezi m&fyostoji za
obdiv nap. model ndsta Tete, betlém, popra¥ me:, rwné malovana keramika,
veduty niésta Tete a horacky lidovy kroj.

Méstska galerie Ha&sky dim Tek poskytuje prostory k vystaveni obtiazsoch
a jinych vytvarnych & jak slavnym, tak i z&najicim neznamym ustcim. Pokud se
dostatén¢ nenabazime #stskou galerii, izeme se vydat na hrad RosStejn, ktery takeé
vétSinou rEjakou vystavu nabizi. Letos v prostorach hradu hibeu dobu probihala
vystava straSidaleskych zemi.

Kulturni domy celoréné umoziuji paradat koncerty, f@dnasky, besedy, myslivecka
posezeni, hasiké, vodackeé i jiné plesy, country zabavy a mmidd8ich akci. Budovu
vybavenou pro provoz diskoték nalezneme pouze vidhikotin.

V Teki se nachazi i vatvaci a konferetni centrum vybavené moderni technikou.
Nazyva se MSMT — Konkavita svatych Athel, zde je moZno organizovat konference,
Skoleni, semin@. DalSi vhodnou lokalitou k uskdte&ni vzdlavacich kura
v mikroregionu je Sidkv mlyn. (28)

Mikroregion bohuzel nedisponuje budovou digadjako takovou. ¥WiSina
amatéerskych divadelnichigrstaveni se uskuiguje v mistnich kulturnich domech.
Obyvatelé mikroregionu vyuzZivaji igdplatného nabizeného Horackym divadlem
v Jihlaw (jsou svazeni autobusem v periodice jednou zsiendo stejnojmenného
divadla). A presto z pohledu konkurence Ize o &B#u a hlava o Teki fict, Ze
produktivita zdejSiho odboru kultury nema obdoby m@evySuje leckterou

marketingovou produini agenturu.
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JKazdor@éné¢ se konda fada slavnosti,

VVVVVVVV

navsevnika, k tomu Ize pifadit dalSi udalosti, které se konaji &3S ¢i menSi

periodicitou. (18)

Tabulka 3 : NejvyznamngjSi akce mikroregionu podle kalend&niho roku

stovky az tisice

i

L

N o Obec na jejimz Gzemi Dopad na .

azev udalosti . . o Vyznam
se udalost nachazi navskvnost

Masopust Teal stredni lokalni

Vitani svatk jara Tet stredni lokalni

Majovy trh Tet stredni lok&lni

Arts & film Tel¢ stredni mezinarodn

Francouzskaeska Tele stredni mezinarodn

hudebni akademie

Prazdniny v Teli Tel¢ velmi vysoky lokalni

Balony nad Teli Tek VySoky narodni

Telcéské parni 1éto Té| Hodice Vysoky lokalni

Historické slavnosti Tele stredni loké&lni

ZachariaSe a Katmy

Svatovaclavskéasy Tet stredni lokalni

Dny evropského Tele stredni mezinarodn

kulturniho @dictvi

Advent a Vanoce v T&l | Tel¢ nizky lokalni

Zdroj: Marketingova studie turistického regionu dsilo za¥recna zprava, 2007

Z hudebnich festivalmikroregionu bych zminila jen ty nejvyzna#gi: Prazdniny

v Teki, Hudebni festival Petra Dvorského, ktery se uskiitje v Jaromsiicich nad

Rokytnou a na nadvbd statniho zamku Te&l hudebni festival br&t Vranickych

v klaSte#e v NovéRisi. Pdadatelem posledniho jmenovaného festivalu je K&sky

kulturni spolek NOKUS, ktery vznikl po¥mé nedavno a projevuje velkou aktivitu.

Paadda akce jako Novisské Stiidlovani, Po stopach Otokarare2iny, Divadelni

festivalek aj.

V obcich mikroregionu se kazdémg poradaji podle tradic posviceni, pséut

masopustni ivody, sletycarodjnic. Uzemi Tetska ma bohatou tradici v ruk&dych

femeslech, mnoho vesnickych traditeanesel tak istalo zachovano.

Kulturnich akci a udalosti se néastni 35 % nav&tnika Telska. Ti, ktéi se jedné
nebo vice zéastni, hodnoti tyto sluzby za vyborné (36 %) anespokojujici (29 %).

Kulturni sluzby nebyly nikym ohodnoceny jako zcelavyhovujici (viz podkapitola

7.1).
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6.3 Stavajici produktové baléky

.,Nabidka batiku sluzeb znamena kompletaci poskytovanych zéjeadjejich
programovou orientaci. Tvorba ,b&fiu“ zohlediuje individudlni pani zakaznika,
specifickych zakaznickych segméntpomaha firmam zmipvat vykyvy v nabidce
a poptavce po sluzbach.tiady baltka sluzeb: motivani zajezdy (incentivni
turistika), rodinna dovolena, zajezdy pro senidryrolezecke tary, okruzni jizdy, lodni
zajezdy”. (4)

NavrZzené produktové bélty, tykajici sereSeného mikroregionu, jsou nasledujici
pro jednotlivé trzni segmenty: ddto a pohadka, T&la pamatky, Folklér a tradice,
Vitejte v Teti, Zimni sporty, Rybgeni na Taisku, Tet — mésto Fastnych lasek,
Meeting — briefing - teambuilding, Letni dovolendiirodk, Kultura a events, Vikend
v sedle — hippostezky a Vikend v sedle - cyklotikas (18)

~Jako pilotni produkt pro marketingovy plankmaregionu Teisko byla zvolena
tématika Tal a pohadka. Produkt vychazi z faktu, Ze statni kane& obdrzel v roce
2007 v anket titul Nejpohadko¥jSiho zamku. Navic se v prostorach zdejSiho zamku
tocila celaiada pohadek (najilad Z pekla Sisti, Kouzelny niSec, AZ pijde kocour).
Vyznamnou skupinu nawnika tvori rodiny s dtmi, proto je logické vyuZzit prév
tento pohadkovy motiv k realizaci produktu®. (18)

.Nezbytna je vSak nabidka SirSiho Uzemi, rajenTetska, zejména pak baky

v kombinaci s Prahou a Vidni za vyuziti ubytovasimérg v kategorii *** “. ( 15)
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7 ANALYZA POT REB A POZADAVK U NAVSTEVNIK U
TEL CSKA

Cilem dotaznikového $ehi byl skir primarnich dat, jejichz vystupy umoznily
analyzovat dvody nav&vnostireSeného Uzemi, spokojenost né&wstki v destinaci se
sluzbami, které souviseji s cestovnim ruchem, gewiti vyvraceni hypotéz a zji&i,
zda se navévnici v budoucnu do mikroregionu vrati. Dotaznikde¥eni nastinilo,
které oblasti cestovniho ruchu jsou tlpodporovany a které oblasti sluzeb bslym

byt podporovany vice.

7.1 Dotaznikovy ptizkum

Terénni Sé¢eni bylo provasho od srpna 2008 do poloviny i2&2008, a to ve
vymezené oblasti. Hlavnim centrem bylo nédatatnino zamku v Té&l dale nanssti
ZachariaSe z Hradce, rozhledna Na Oslednicichi®pdrareal Dyjické mosty a prostor
pied premonstratskym klasterem v NoR&i. Celkem bylo ve znibvaném obdobi
polozeno, rozdano a také elektronicky rozeslane viez 150 dotaznik Z toho bylo
plnohodnotg vypIinéno a navraceno 94 dotazfikVv dotaznikovém Ssgni tedy bylo
pokratovano s cilem ziskat dalSich 6 vypovidajicich dutdz za &elem usnadini
statistického vyhodnocovani.

Dotaznik se skladal z 14 otazek jak seée¢ho tak uzaeného typu. Otazka. 11:
Jak byste ohodnotil/a kvalitu nésledujicich sluzé&spondenti hodnotili pomoci 4
stupoveé Skaly (nevyuzil/a jsem, vyborna, uspokojujicevyhovujici). Podétem
navstvy destinace se zabyvala otazka 9 se sedmi moznostmi odpal vcetrg
moznosti volné odpadi ,,jiné“. Na tuto otdzku iffmo navazovala otazka 10, ktera
u dotazovanych zji®vala gevazujici motiv jejich navdvy. Dotaznik uzaviraly 2
klicové otazky: Planujete znovu navstivit tuto desiih&p vam v destinaci chybi?

Pro zpracovani odpé&di bylo pouzito tabulkového programu Microsoft ©#i
Excel 2003, kam byla zanesena jednotliva dataakigla fevedena do procentualniho

vyjadieni pomoci graf.
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Otazka¢. 1 Z jakého kraje CR/ statu prichazite?

Graf 1: Struktura respondenti podle jejich trvalého bydlisté

Pardubicky 3%
Moravskoslezsky 3%

Plzaisky 4%
Jihomoravsky 6%
Stredatesky 6%

Ustecky 3%

Jihocesky 7%

Zlinsky 4%

Zahranéi 20% Hl.m. Praha 16%

Wysogina 28%

Zdroj: Vlastni Saeni

Nejvice navéwvniki (28 %) gijelo do mikroregionu ztéhoz kraje, tj. kraje
Vyscéina, predevsSim z st Jihlavy a Tebie. Za rezidenty tedy povazovani nebyli
a byli tak plnohodnotnymi dastniky cestovniho ruchu jako jini n&wstici
cestovniho ruchu. Ze zahranich host prevazovali Slovaci (6 %), Japonci (4 %)
a Makedonci (3 %). Skupina zahramich host jako celek pevySila 0 4 % skupinu
dotazovanych obyvatel pochazejicich z hlavnihgstenCeské republiky (16 %). Po
Prazanech nésleduji obyvatelé digkého kraje (7 %). Lidé z Jihomoravského
a Stedaeského kraje tvdi 6 % skupiny dotazovanych. Zlinsky a Pis&y kraj tu byl
zastoupen ze 4 %, o 1 % mdénj. po 3 % respondeintbylo z Moravskoslezského,
Pardubického a Usteckého kraje. Ne v3echny Kiajgké republiky rly své zastupce
mezi respondenty. iP dotaznikovém Séeni bohuzel nebyl zastihnut nikdo z Kraj

Kralovehradeckého, Karlovarského, Libereckého an@kackého.

Otazka ¢. 2 Jste v destinaci poprvé?

Celych 67 % dotazovanych odgd¥lo na otdzku, zda jsou v destinaci poprvé
Zaporr, coz je pozitivni a jeiejmé, Ze se do mikroregionu Tsko radi vraci. Zbytek,
tedy 33 %, navs8vnika bylo @i dotazovani weSeném Uzemi poprvé. Z celkového

poctu dotazovanych zahramiich turisti by se da'eSené oblasti vratilo 14 %.
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Otazka¢. 3 Jakym zpisobem jste se dopravil/a do této oblasti?
Graf 2: Pouzity druh dopravniho prostiedku k dosazeni mikroregionu

viakem 4%-. jine 0%
N |

.-autobusem 10%

stopem 3% — - - _ _
na motorce 3%—-- -~

na kole 3%~

automobilem 77%

Zdroj: Vlastni Saeni

Drtiva wtSina navsaivniki destinace fijela do mikroregionu autem 77 %. Z toho
vyplyva, Ze takovéto mnozstvéastniki cestovniho ruchuigelo navstivit mikroregion
neorganizovad (vice viz otazk&. 8) a povazuje v ramci doméaciho cestovniho ruehu z
zbytetny vydaj platit CK¢i CA za sluzby a davarednost volnosti fg@d organizovanim.
Autobusem se do destinace dostalo 10 % respoindemtichz ¥tSina byli studenti,
kteri pravdépodobré jeS€ nevlastni osobni automobil. DalSimi dopravnimigtiedky
v rovnomeérném zastoupeni 3 % byly kolo a motocykl. Viak pbu# % navstvnika.
Stopem se do destinace nebalo dopravit 3 % mladsetponderit Nikdo

z dotazovanych nezvolil jiny dopravni priestek, nez byl v moznostech \&b.

Otazka¢. 4Jste v mikroregionu Teksko ubytovan/a?

V mikroregionu je tégf rovnovaha v zastoupeni mezepocujicimi turisty (51 %)
a negenocujicimi vyletniky (49 %). Z celkovéhodto dotdzanych zahrafmich turisti
se vice jak polovina (57 %)ieSeném Uzemi ubytuje. Yipadt kladné odpogdi na
otazku ¢. 4 néasledovala upsiujici otazkaé. 5., v fipack zaporné odpadi se

pokraiovalo otazkolk. 6.
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Otazka¢. 5 Kde jste ubytovan/a po dobu pobytu?
Graf 3: Preference ubytovani

ubytovani v soukromi 15%

penzion 18%

chata nebo chalupa 24%

hotel 15%

kemp 3%

u pratel nebo
piibuznych 25%

Zdroj: Vlastni Saeni

Turisté mikroregionu Tétko jsou ponejvice ubytovani ugeel ¢i rodiny (25 %);
jednak protoZe jde o nejle#8i variantu ubytovani, ale také proto, Ze 9 %adanych
uvadi pobyt u fibuznych a znadmych jako hlavni motiv né&w§treSeného tzemi. Jen o
1 % ménr, tedy 24 %, rla odpo¥d’ - na chat nebo na chalup Tuto odpo¥d’ volili
ze Y% Prazané, Kiev této oblasti vlastni své druhé bydlenfeti nefasgjSi materialg
technickou zakladnou, kterou turisté v mikroregionwzivaji k noclehu, byl penzion
(18 %). Shodné hodnoty (po 15 %§lgpnodpowdi - v hotelu, v soukromi. Pouze 3 %
dotazovanych v letnim obdobifgbyvalo v kempu.

Zhodnotime-li zvlas zahrantni turisty, ze kterych se ubytovalo 57 %, vysly
nasledujici preference v ubytovani: ubytovani \ksomi 49 %, hotel 25 %, penzion
13 % a pozitivnich 13 % ubytovanych zahtanch turistt nocuje u jejich fatel ¢i
rodiny. Ze zahrakhnich turistit se nikdo neubytoval v kempu. Prapddobr tito
navstvnici maji dostatek prostdki ke komfortréjSi formé ubytovani.
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Otazka¢. 6 Délka VaSeho pobytu je:
Graf 4: Délka pobytu
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Zdroj: Vlastni Seateni

Z grafu je zjevné, Ze nejtsi skupina dotdzanych (51 %) navstivila pouzeckrat
feSené Uzemi, tudiZz ngmocovala a népiva tak mnoho naripmy plynouci z dasti
na cestovnim ruchu. Do této skupiny ifgt respondenti hlavh s kraje Vyseéina
a z Prahy. Druha procentudlnejwtsi skupina (17 %) v mikroregiondgspala 2 noci.
Treti skupina - vykazujici 1ipspani - zaujima 13 % vyee grafu. O 1 % mensi
skupinu tvdili turisté s 3 - 4 penocovanimi. Dale nasleduje délka pobytu 8 a vz n
u 4 % dotadzanych, 5 - 7 noci u 3 % dotazanych.

Hypotéza:. 1 - mikroregion Teisko navaivuji prevazre vyletnici - byla vystupem

z dotaznikového Setni potvrzena.

Otazka ¢. 7 Jaky typ navsEvnika piredstavujete?

Zn&ny rozdil v odpowdich byl zaznamenan fip této otadzce. Respondenti
piedstavovali z 87 % individualniho nasétika a pouze z 13 % byli stasti
organizované skupiny. Mladgastnici cestovniho ruchu si neodpustili poznamésilij
by tam nebyla moznost odp#li: sowast spiSe neorganizované skupiny.

Otazka ¢. 8 Stravujete se v mikroregionu v restaurénich zatizenich?

V mikroregionu navstivi z dotazovanych stravovaetizeni 44 % Gastniki

cestovniho ruchu, 43 % pouzetab a 13 % nenavstivi restatmbzaizeni.
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Otéazka ¢. 9 Jak jste se o mikroregionu Taisko dowdéli?

Graf 5: Rozhodnuti o navstvé destinace
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|

—internet 3%
.

-

N
nabidky cestovni kance#&1%— _
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piibuznych 33% ~jiné 19%

predchozi viastr
zkuSenosti 43%

Zdroj: Vlastni Seteni

Fedchozi vlastni zkuSenost (43 %), tedy vzpominggu jtim nejastjSim zdrojem
informaci, které podniti daastnika ke znovunavstiveni mikroregionu. Tuto skupi
tvorili z vice jak poloviny obyvatelé kraje Vy&ma a okolnich krai, pro které Tel
neni (ilis vzdalenym mistem, a dale Prazanéfiktele maji druhé bydleni. Fungujici
mezilidskd komunikaceéth velmi dobrou reklamu Té&tku, vzdy 33 % dotazovanych
se rozhodlo navstivit destinaci na zaklatbpor@eni od znamych neboripuznych.

''''' " "jiné". Zde n&li dotazovani
moznost napsat libovolnou odpel: Na otewvenou otazku byly sdeny odpovdi,

An

nag.: historickacetba, veletrh. (f#¢inu, praz méla odpowd’ "jiné" takovy procentudlni
vysledek, bychom mohli také najit v "lenostifemyslet nad nabizenymi odpkmi,
zatrhnout moznost "jiné" bez dalSi specifikace ahky se tak dostat na konec
dotazniku.). Zhodnotime li zvidZahranini klientelu, 70 % z ni sentipelo na zaklad
dopori&eni znamych neboiibuznych. Bivod bychom mohli sp&bvat vtom, Ze
doporikeni od lidi nam blizkych je viceérmohodné, nez propafa letdk nebo

upoutavka v masmediich.
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Otazka¢. 10Jaky je pievladajici motiv VaSi navsévy?
Graf 6: Motiv navstévy

préace- sluzebni ces'

- ” . Skoleni 5%
navstva pibuznych « . ‘ ° _ —nékupy 0%

znéamych 9% 3 \ -

~ -~ - -jiné 3%
rekreace 10%

piiroda a girodni

rovni akce 29 zajimavosti 17%
sportovni al

kulturni akce 99

kulturré — historickeé
pamatky 45%

Zdroj: Vlastni Seateni

U této otazky mohlo byt vybrano vice odpdiv Z terénniho S&tni vyplynulo, co je
jednozné&né hlavnim ldkadlem k nadwste teSeného Gzemi. Jsou jimi Kkultgfn
historické pamatky. Tuto odp&¥ zvolilo 45 % respondefit Pfiroda a pirodni
zajimavosti zlakaly 17 % nawsnika, 10 % respondeiit piijelo do destinace za
odpaiinkem (odpo¥d’ rekreace). Zbytek vygevého grafu tviily motivy néavstvy
s mér jak 10-ti procentnim zastoupenim v tomtorgmi: kulturni akce, navdta
piibuznych a znamych, prace, jiné a sportovni akdeddNiz navatvniki nezvolil
pievazujici motiv navsvy "nakupy"”.

Hypotéza¢. 3 - prevazujicim motivem navsty ieSeného Uzemi jsou kultéen

historické pamétky byla vystupem z dotaznikovéhitesé potvrzena.
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Otazka ¢. 11 Jak byste ohodnotil/a kvalitu nasledujicichlazeb
Graf 7: Hodnoceni kvality sluzeb
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Zdroj: Vlastni Seateni

Vice jak polovina (52 % ) nav&tnikia mikroregionu je velice spokojena s mozZznostmi
vyletu do okoli a ohodnotila kvalitu této sluzby xzgbornou. DalSimi vybora
poskytovanymi sluzbami Té&tka dle respondeintjsou: kulturni vyziti a turistické
znaeni. Kulturré — historické pamatky a kulturni akce tvalohromady 54 % motiv
navstvy, a tak je vice nez Zadouci, aby tato sluzbaegpdls turistickym zn&enim
perfektré fungovaly Jako uspokojujici byly hodnoceny sluzby: ubytovatiavovaci,
obchodni a fistup pracovnik ve sluzbach souvisejicich s cestovnim ruchem.
Prekvapujici negativni vysledek dotaznikového'eigt je, Ze 3/4 respondéntibec
nevyuZzije nabidku sportovnich moznosticB&h. DalSim n&ekanym zji&nim bylo, Ze
vice nez polovina respondéntkonkrét® 57 %, nenavstivi turistické inforrai
stredisko. \&tSina dotdzanych nevyuZzila tuto sluzbu pigpatiobr® proto, Ze se rag
spoléha na vlastni informace ziskatiédpcestouObchodni sluzby sice byly hodnoceny
pievazrié jako uspokojujici, avSak neopomenutelné je 14 &dmbceni této sluzby jako
nevyhovujici. Zejmé z divodu velkého mnoZzstvi zbozi nabizeného vietnamskymi
prodejci na hlavnim téském nanssti, z nedostatkdi absence obchadv perifernich
obcich. Mozna je toto ovlivmo i faktem, Ze v celém mikroregionu se nachgzajize

3 bankomaty.
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Otazka¢. 12 Planujete znovu navstivit tuto destinaci?

Graf 8: Potencialni navstvnost mikroregionu Telé¢sko

urcité ne 0%
spiSe ano 28%

spiSe ne 3%

nevim 9%

urcité ano 60%

Zdroj: Vlastni Seateni

NejwtSi ¢ast dotazovanych (60 %) jasadpowdéla, Ze se do mikroregionu dité
vrati. K odpo¥di "spiSe ano" seifklonilo 28 % . 9 % dotazovanych nedokazalo ¢asn
odpowdét, zda by se do destinace vratilo. 3 % resporidevililo odpowd’ "spiSe ne".
Nikdo z respondeitse nevyjatll, Ze se do destinacedit¢ nevrati.

Vyhodnotime-li zvl&S posbirana statistickd data vztahujici se pouzehtanéni
klientele, vyjdou nam malinko rozdilné vystupy. Destinace se &ité vrati 58 %
zahrantnich &astniki cestovniho ruchu. Mozna se jich deSeného mikroregionu
znovu podiva 21 %. Celkébyla zahranini klientela vice vahava, to prozrazuje vystup
14 % pro odpodd nevim. SpiSe ne zvolilo 7 % dotazovanych cizin¢ dotaznikovém
Seteni nebyl zastoupen Zadny zahtamhi (Castnik cestovniho ruchu, ktery by se

rozhodl, ze se do destinac&itd nevrati.

Otazka ¢. 13 Co Vam v destinaci chybi ?
Graf 9: Cim ozivit destinaci

adrenalinovy park 6%

aquapark 17% L
horolezecka sténa 4%
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Zdroj: Vlastni Saeni
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Ackoliv pii prvnim pohledu na graf 9 to vypada, Zze n&udikim mikroregionu
Zadna nabizena odpal nebyla dosti vhodna, tudiz volili moznost jinénhéo az tak
docela pravda; 53 % podil vyse grafu, zaujimajici odpéd’ “jiné", vibec neni
negativnim voditkem ba naopak. Bylo Zji#, Ze hromadnéaétSina (70 %) odpaxdi
"jiné", obsahovala dopsanou odgdVv v mikroregionu mi NIC nechybi. Tento vystup
vyplyvajici z dotaznikového Feni byl vice nez jgkvapujici v kladném slova smyslu.
Nektefi respondenti odp@d” "jiné" neugesnili, jini dopsali na otéenou otazku
odpowd’ jako: nevim, vybudovat dalSi motokrosovy areatingaz uvedenych moznosti
se k Tetsku nehodi...Jeden zahramii turista dopsal k odpeédi "jiné" Usmévnou ale
vystiznou poznamku "good trains". JelikoZ bylo adwtikové Sééni vykovano v letni
sezoR, lze mozna 17 % zastoupeni respondlej@Z byli pro vybudovani aquaparku,
povazovat za jemn zkresleny Udaj. Kryty bazén pro iegnost by si galo 9 %
dotazanych. Vybudovani wellness struktury by ueifa% respondeft O 1 % més,
tedy 6-ti procentm (hlavre muzim do wku 30let) chybi weSeném Uzemi adrenalinovy
park. Po 4 % byly zastoupeny odgdivhorolezecka gha a agroturistické farmy.

Hypotéza. 2 - velky zajem projevuje zahr&ni a domaci klientela o vybudovani
agroturistickych farem v mikroregionu - byla vystup z dotaznikového $eni
vyvracena.

Otazka¢. 14 Osobni udaje:

Podil respondeintse podle pohlavi vyrazmeliSil, v terénnim S&tni bylo zahrnuto
57 % Zen a 43 % muzNejpaetnsjSi skupinu dotazovanych, a to vice jak poloviju, t
55 % vSech dotazovanych, ttomladi lidé do 30 let. 42 % t¥di respondenti do
véku 55 let. Do dotaznikového gemi se zapojilo pouze 3 % osob starSich 55 let.
zanestnané (49 %). Druhou skupinou, ktera gastni rada cestovniho ruchu v diel
tvori studenti, a to 30 %; 11 % podnikdtali najdecas &astnit se na cestovnim ruchu
v mikroregionu Taisko. Dale néasleduje 6 % skupina Zen na iskée dovolené.
Ackoliv nezangstnani nedisponuji velkym mnozstvim finangds odcasu si pesto
vylet (pozn. vyplyva zjejich odpeédi dotaznikového Setni) mohou doiat.
Dotaznikového gizkumu se ze 2 %castnili lidé v sodasné dob nezandstnani. Pouze
2 % dichodd v doprovodu jejich &i, ¢i vnowat, se dotazniku nezalekla a byla
ochotna odpovidat. Dotaznikovéhotgai se neztastnila zadna Zena v domacnosti,

ktera by byla Zivena od jiné ekonomicky aktivni lmgoU podotazky na ekonomickou
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aktivitu mohlo byt vybrano vice odpédi, jelikoZz v sodasné dob nag. osoby
zamestnané jsou i dalkovymi studenty, nebo Zeny na isleéedovolené podnikaji.

7.2 Segmentace trhu cestovniho ruchu

Segmentaci trhu cestovniho ruchu se rozunwkélezi zdrojového trhu destinace do
relativné homogennich skupin podle spéiigch charakteristik. Segmentaci Ize praostad
podle hlediska demografickéhoekw, rodinného stavu, pohlavi apod.), podle motivace
a poteb, podle rozdilné ekonomické situace, podle nasiiho sloZeni atd. (4) Jiny
zdroj uvadi velmi podobny popis segmentace trhuuh&si s tim, Ze se jednéd
o rozctleni zdrojového trhu destinace do relaivinomogennich skupin podle
spole&nych charakteristik. Rozchazi se ale uz v nazoal, j v dneSni dabve
skut&nosti segmentace trhu prowd. Uvadi, Ze v sa@asné dob se provadi
segmentace mérgasto podle klasickycHitlicich mechanisina naopak je patrna snaha
uplatiovat nové pistupy zanmifené na tzv. multiomiho klienta (nap klient bydli
v Hiltonu, ale obdva u Mc Donald’s). (11)

7.2.1 Vyker cilového segmentu trhu

Je teba provést vy vhodného segmentu z hlediska destinace tak, plip\al
urtité znaky, které zadi, Ze obrat a trzby realizované vipéhu nav&vy zabezp&
nejen navratnost nakladvynalozenych na ziskani segmentu, alefimpreny zisk.
Rozhodnuti o vyéru cilového segmentu je jednim z né@FitéjSich marketingovych
rozhodnuti. (7)

Dle vysledk dotaznikového fizkumu by bylo nejvhodfjSi se zandit na segment
mladého zahratiniho turisty (do 30 let, bez rozdilu pohlavi) a segment rodiny
s dgtmi. Oba zmidné segmenty jsou pro mikroregion Zadouci klienteloeba
pievazré podnikaji cesty za poznanim kultgrhistorickych pamatek, ifrodnich
zajimavosti, tradic a za rekreaci. A mikroregioh¢3ko s pamatkou UNESCA T¢lje
ve velké mie nabizi.

Prvni segment — mlady zahraiiturista - ¥tSinou nevaha vynalozit vyssi vydaje
za stravovaci a ubytovaci sluzby. Proto je Zabdtodhalit jeho poZzadavky a pelby,
piedkladat stale gto nového a fifipravit vhodny program. Toto vSe by jejéln
zaujmout natolik, Ze se sem bude rad v dalSiclcheteacet.

Druhy segment — rodinu stchi - laké gredevSim renesani teksky zamek, ktery je

zndm z mnoha pohadek, a tajemny hrad RoStejn, &dieosaji ukazky historického
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Sermu, tradinich femesel, kde se nagghici mohou setkatip dennich ale i nénich
prohlidkach s pohadkovymi bytostmi (fajg Bilou pani), jeZz je seznami s pstmi,
kterymi je hrad opeden. Vtomto bafl se dotaznikovy pzkum shoduje s Udaji
v odborné marketingové studii, kterou si nechabepvat turisticky region Téla kde
bylo zjiS€no, Ze jeiteba zan¥it se na rodiny s&mi, a tomuto cilovému segmentu, jez
by mohl ginést zvySeni zajmu o region, nabidnout stavajadicék sluZzeb Msto

a pohadka.
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8 ANALYZA PODPORY CESTOVNIHO RUCHU V RESENEM
UZEMI
Diive nez se zmou realizovat jakékoliv projekty sifujici k oblasti podpory
cestovniho ruchu, je zagebi k tomuto Gelu vypracovat fislusné podklady. ECEAT
CZ (Evropské centrum pro ekoagroturistiku) vypradovna své nakladyimosné
dokumenty prageSené Uzemi, a to tyto refe¢anprojekty:
= Sestaveni a realizace projektu rozvoje cestovnibbu v obcich na Tetku ve
spolupraci s obcemi mikroregionu €gko (2001 - 2003)

» Priprava marketingové strategie rozvoje cestovnilcbuuretska (2005)

» Studie proveditelnosti "Marketingové strategie ¢BkR" pro mikroregion
Tel¢sko (2006). (23)

Projekt "Rekonstrukce ifstupové cesty k historickému jadru éste Tete
(UNESCO)" byl jednim z projelt ktery usgl v programu Evropské unie PHARE
2003. Byl realizovdn v obdobi rekonstrukce mistnicbmunikaci (¢. chodniki
a doprovodné zelghv ulicich Mladkova, Na Koraba Furchova(28)

Z fondi EU, rozpd@tu kraje Vysdina a z rozp&tu mesta Tete byl v obdobi 2005 —
2006 financovan projekt "Rozvoj turistické infragttury v Teti". ,Zamérem projektu
bylo v navaznosti na turisticky potencidésta Tete rozsfit potrebné chybjici zadzemi
pro nav&vniky preferujici levejSi formy ubytovani a zarowie zkvalitnit st
cyklostezek ve st jako dilezitého aspektu zvySeniifazlivosti mésta pro turisty.
Projekt tak vytveil podminky pro zvySeni nav&tnosti nesta a pro prodlouzeni doby
pobytu turist”. (28)

Zantrem projektu "Zkvaliténi propagace a posileni imagesta” (realizovany
v obdobi 2005 — 2006) bylo zvysit a zlepSit preaenimésta Tete jako vyznamné
turistické lokality vCR. Jednim z dfich vystug projektu byly tématické propagysi
materialy uSité na miruiznym cilovym skupindm nawdnika a déle také publikace
mapujici nabidku &sta a moznosti aktivniho vyziti naganika v jednotlivych r@nich
obdobich. Satasti projektu bylo i nat@ni prezentnich DVD, CD a vytvéeni
turistického internetového serverésta Tete. (28)
dob jeho vzniku. A jak tomu je nyni?

.,Nové programové obdobi 2007-2013inaSi zngny v regionalnich opetaich
programechCR. Jeden Spoday regionalni opetmi program (SROP) je nahrazen
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sedmi regionalnimi opetaimi programy v rdmci jednotlivych regibnsoudrZnosti
NUTS 2“. (24)

Podle pislusnosti ke statistickym jednotkam EU mikroregi®elésko zaujima
jihozapadni¢ast NUTS 2 Jihovychod a tyka se ho tak Regiongb@rani program
NUTS 2 Jihovychod (déle jen ROP J\Qblasti dotace ROP JV:

1) Dostupnost doprawdo této oblasti je Wenéno z fondi EU 345 mil. eur.

= Silnice Il. a lll. #idy

= Ekobusy, terminaly, park and ride

» DrazZni vozidla

= Cyklostezky, bezbariérové&ikovatky
2) Cestovni ruch do této oblasti je Wenéno z fondi EU 134 mil. eur.

» Penziony, pamatky, cyklotrasy, turisticka infraktiua

» Marketing cestovniho ruchu, kulturni akce, infosmiacentra
3) Rozvoj nést a obci - do této oblasti je dtgnéno z fondi EU 201 mil. eur.

* Rozvoj urbanizénich center

* Rozvoj regionalnich stdisek

* Rozvoj a stabilizace venkovskych sidel

» Vefejné sluzby regionalniho vyznamu.

V oblasti cestovniho ruchu budou mimo jiné padvany projektyesici vystavbu
a technické zhodnoceni ubytovacich a stravovac#@izeni (s pimou vazbou na
cestovni ruch), vystavbu a technické zhodnocenitepa rekre&nich zdizeni apod.
Program je ufen pro obce, neziskové organizace i podnikateldy Tepodnikatedm
z mikroregionu Talsko se v oblasti cestovniho ruchu v&mné dob nabizi jedinéna
moznost cerpat nemalé penize z fandEU. Minimalni vySe projektu muséinit
2 mil. K¢. DalSi vyzvy budou vyhlaSovany nepravidebv do roku 2013, ifpadré do
vycerpani finatni alokace(24)

Projektem na Uzemi mikroregionu, jez z vySdrngmého fondu dostal dotace, je
projekt "Vitejte ve Starém Bt v Teki". Smyslemprojektuje pivést navatvniky do
raznych ¢asti nésta Tete a ukazat, Ze mimo centrum zapsané na sezn&ovékio
kulturniho a pirodniho @dictvi UNESCO, niZe mesto nabidnout mnohem vice
atraktivit a zajimavosti. Konkrétnde o:

= Rekonstrukci povrah stavajicich natnych stezek na Starémeste (Oslednice,

pesSi cesta kolem Staraisiského rybnika, i cesta v ul. Na Dlazkach) €etne

verejného oswtleni
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= Rekonstrukci povran komunikace a chodnikzpiistupiujici MPZ (mestskou

pamatkovou zénu) Starédgto etng verejného oswtleni

= Dovybaveni stezek doprovodnym mohigén (molo, lawiky, informani

tabule...)

= Osazeni &skych prvki v lokalit¢ Na Dlazkach (podél nané stezky)

= Vytvoieni propagéniho materidlu "Vitejte ve Staréemdste v Teki".
Predpokladané naklady se budou pohybovat ve vysSids7@il. K& (vé. DPH).
Projekt obdrzel podporu ve vysi 21 362 198 ZKROV JV a jeho realizace musi byt
dokortena do konce roku 2009. (28)

Déle n¢sto Tet dostalo z ROP JV velkou dotaci ve vySi 38 mitidcorun (pokryje
92 % celkovych naklag na gesunautobusového nadrazi k vlakovému. Pro cestujici
aipro potencialni dastniky cestovniho ruchu, kiemuseji pestupovat, bude toto
piiblizeni obou nadrazifmejmensSim vyhodou. Zaroiedojde ke zkvalitdni zazemi
pro cestujici. Ve by pakdo byt hotovo do roku 2010. (24)

Ve vysi 70 % celkovych naklada investici bude dotace ROP JV na vybudovani
multifunkéniho sportovix-kulturniho centra v Tél. Projekt je rozdlen do dvou etap:
|. Etapa: vybudovani zimniho stadionu, Il. etapapprdvodna sportovist
Predpokladana celkovéa vySe néldath ol etapy je 150 mil.korun.

V pIném proudu, diky ziskanym financim z ROP du i rekonstrukce ulic v Ta&l
Z ulice mizi betonoveé sloupy a déae rozvody elekiny byly uloZzeny do ze#h Pak uz
zbyva jenom vydlazdit zbytky chodrila upravit zel#. VSe bude hotovo ddervna
2009. (28)

V renesatnim mest Teki také gibude ojediglé, na Jihlavsku doposud nevidané
turistické lakadlo — parnik. Ten pojme az padesakjemd. Pstactyiicetiminutova
vodni plavba zéne na hrazi v blizkosti centra. Cestujici pak budinpraveni
k Parnimu mlynu. V cenbude zap¢itdna i zpaténi jizda. La’' bude vyplouvat
maximalré patnactkrat derin Bude pateba také vybudovat mola a zkonstruovat
parnik. Ten bude Uptnnovy a navrzenifimo pro plavbu po Starofetském rybnice.
Predpokladané naklady na projekt jsou 16 milioA toho 7,8 milioi zaplati EU. Parni
mlyn pochazi ze 16. stoleti a jeho ruina se dikpretezitym opravam pomalu stava

turisticky vyhledavanym mistem. (24)
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Ostatni projekty pré¥probihajici a nefinancované z ROP JV:

Projekt financovany #&stem Tet za 28 mil. korun, weny pro vyjim&nou
pieshranini akci v Teti vroce 2009, je p@dani Dolnorakouské zemské vystavy.
Cilem projektu bude vybudovat parkovaci mista, gaivii systémy pro naudiniky
a zajistni doprovodného programu.

Smyslem projektu "Obnova radnice v &elje navrétit objektu historicky raz,
obnovit historické konstrukce a prvky a vyfitocelkow reprezentativni prostory,
odpovidajici historické hodnot budovy a kulturnimu vyznamu dsta Tete.
Projekt je rozdlen do dvou etap, koncem minulého roku byla dcékod 1. etapa
za 3,7 milio korun. Prvni etapa byla financovana z Norskéhoarfiniho
mechanismu a krajem Vy&oa. Nyni probiha etapa druha. (28)

Zvyseni bezgmosti a vyisténi hippotras v mikroregionu Tedko je projekt za i
milionu korun financovany z Fondu Vy&ay. (30)
vyplyva, Ze mikroregion Tesko, tedy hlavéa mésto Tet, je velmi aktivni v ziskavani
dotaci na nejiznéjSi projekty smitujici k podpde cestovniho ruchu. V mikroregionu
jsou podporovany oblasti ochrany i obnovy kultumidiédictvi, Zivotniho prosedi,
zlepSovani viejnych prostranstvi, budovani materiabechnické zaklady a zvySovani

propagacéeseného Uzemi.
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9 ANALYZA P RINOSU A DOPADU CESTOVNIHO RUCHU
NA DESTINACI

~.Charakteristika cestovniho ruchu jako d@&mého systému adaziuje vyznam
vlivu okoli (vrejSiho prostedi) na jeho strukturu a vyvoj. Ekonomické, pokéc
socialni, technicko-technologické a ekologické tiexdi nema k cestovnimu ruchu
vyluény vztah, ale cestovni ruch vice nebo téwliviiuje. Zarové je aktualni i zptna
vazba, tj. vliv cestovniho ruchu na jeho okoli*) (4

,Vyznam cestovniho ruchu pro obeét region spaujeme nejen viinosech

ekonomickych, ale také obvykle meavédomovanych komunikaich*. (2)

9.1 Oblast ochrany zivotniho prostedi

S oblasti ochrany Zivotniho prieti bezpodmin@é souvisi trvale udrzitelny rozvoj
cestovniho ruchu. ,Trvale udrzitelny rozvoj cestiwn ruchu je definovan jako
zaji¥ovani poteb (tastniki cestovniho ruchu Zigobem, ktery pomaha rozvoji Uzemi
s pihlédnutim k Setrnému  vyuZivani fippdnich a kulturnich hodnot a vede
k dlouhodobé prospetitdané oblasti, aniz by ohrozil uspokojenit@otbudoucich
generaci. (21)

Mikroregion Tetsko se nachazi v turistickém regionu Vgisa. ,Region je jednou
z ekologicky nejzachovalej$ich oblasti, a protongzyvan zelenym srdcer@eské
republiky“. (20)

Prinosy cestovniho ruchu v _mikroregionucskb

Cestovni ruch je prdeSeny mikroregion finosem, nebd dart z p@ijmu ze
vstupného na statni zamek d,eha hrad RoStejn, do muzea V¥§sry, na rozhlednu
na Oslednicich a do jinych objékjsou pouzity v utité mite na financovani ochrany
piirody. Cestovni ruch respektujaileZzitost ochraovat Zivotni prosedi, které nas
obklopuje, a tak v mikroregionu v blizkosti narodpiirodni rezervace, ifrodnich
rezervaci, firodnich pamatek fZeme najit tabulky s napisy, které zakazuji vjezd
motorovym vozidhim, dale tabule upoziujici na zdkaz poskozovéani fauny a flory.
Propagani brozurka Msto a voda wena nejenom navdmikam Teke, ale i mistnim
obyvatetim a lidem z okoli, nabadéa cenit si vody jako takaweznéistovat Zivot ve
vodk a kolem jejich tehi. Neba@ a& se to na prvni pohled nezda, Zivot v kazdém

rybniku, a to i v mstské nadrzi, je bohaty a préniivy. Cestovni ruch tak
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v mikroregionu pispivad k u¢domeni si a respektovaniutezitosti ochrany Zivotniho
prostedi. (28)

Negativni dopady cestovniho ruchu v mikroregiondske

Negativni psobeni cestovniho ruchu se projevujeiipad, kdy paet navstvniki
mikroregionu pekrati miru Gnosnosti a Zivotni préeti tak ztrati schopnost vyi@mlat
se s nadirnym vyuZivanim destinace. To e vést k posSkozovani Zzivotniho
prostedi. K zngistovani prostedi mikroregionu Teékko [ispivaji napiklad
nevychovani nav&tnici destinace, ale imistni obyvatelé pohazovarddpadk.
Zamdeni ovzduSi, fdy a vody zplodinami z vyfuk dopravnich prosedki, oleji
a jinymi nebezpgnymi chemikaliemi ma rowt neblahy vliv na mistni krajinu.
Negativnim dopadem cestovniho ruchu jeistrhluku @i hudebnich akcich, kterych

v Teléi neni malo.

9.2 Social®-kulturni oblast

.Podstatny vyznam pro rozvoj cestovniho ruofaui socialni progedi, které je dano
spol&enskym fizenim. To ovliviuje napiklad rozalovani hrubého domaciho
produktu, pracovni a mimopracovni podminky, dakocialni politiku statu. Zgina
vazba cestovniho ruchu na socialni predit se projevuje napdiferenciaci produktu
tak, aby se umoznilacast na cestovnim ruchu i soci&lelabSim skupinam,cetn
zdravot handicapovanych, vlivem na zdravi jednotlivce al&mosti, vzé&lanosti
a kulturni arovni obyvatelstva apod”. (4)

Prinosy cestovniho ruchu v _mikroregionucskb

Hojnost kulturg-spol&enskych akci na Té&ku s malou periodicitou fzniveé
pusobi jak na obnovu ducha, tak dlaa Tyto akce vychovavaji, rozgji vzdlani
a napomahaji vytuit si nové mezilidské vztahy nebo upevnit vztahy jikive
vytvoiené. Kulturg-spole&enské akce davaji prostor na&wstikim cestovniho ruchu
navazat vazby s mistni komunitou a do budoucna mpfealstavovat dalSitsod, pr@

viv s

se do této destinace vratittilRhuji (Eastniky cestovniho ruchu z nigrgjSich koufi

republiky, s¥ta a @inaSi tak mistnim obyvateh moznost simit si své kultury.
Ptinosem pro mistni obyvatele je i moznost vyuZitittlkmé-spole&enské, materiat
technické zakladny wené zejména nawsinikim mikroregionu. DalSim velmi
vyznamnym pinosem cestovniho ruchu je zachrana a udrZovarturkigh tradic

aifemesel. Naifklad tradénimu jednodennimu jarmarku, ktery spolu &stem p#ada
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folklorni soubor Podjavican Tet, se v poslednich letech opravduridavytéZzek
Z jarmarku umoituje pdadateim, tedy souboru Podjatidan, &astnit se folklornich
festivali v zahranti (Turecko, Finsko, Portugalsko, Skotsko...) a repmgavat tak
mesto Tet. (28)

Negativni dopady cestovniho ruchu v mikroregiondske

Kulturrg spoleéenské akce typu zabavy, diskotéky, koncertjtapuji hlavré
mladistvé z okolnich mikroregi@anci kraja. Jejich nevhodné chovani po konzumaci
alkoholu nebo po poziti omamnych latek jecab nabaddidit v pohrouzeném stavu,
a tim ohrozit jak vlastni Zivot, tak i Zivoty jinicNekdy i ni¢i spol&enska z#izeni.

Velky vyskyt zahragnich turistt v Teki je magnetem pro viethamské prodejce
nekvalitniho zbozi, ki¢ se koncentruji na t&kém namsti a znané¢ tak narusuji

kulturné-historicky raz nista.

9.3 Ekonomicka oblast

»Vyznamnym ekonomickymifnosem cestovniho ruchu je tvorba pracovnich mist,
ato i voblastech ménrozvinutych a pracovnich mist, nevyzadujéeisto vysokou
kvalifikaci. Podle prop&ti renomované mezinarodni organizace World Travel
& Tourism Council vytvéi cestovni ruch €eské republice svou poptéavkotimou
zamestnanost (tj. v Zdézenich, kterd ffmo slouzi dastnikim cestovniho ruchu) cca
4,67 % (22), tj. térr 240 tis. pracovnich mist (22), a tiepo vyvolanou zagstnanost
v rozsahu 12%, tj.cca 600 tis. pracovnich mist,(32)., Ze kazdy osmylovék je
zamestnan v cestovnim ruchu nebo v souvisejicimébdy Prijmy z cestovniho ruchu
pusobi pozitivk na vyvoj salda platebni bilance. Svyniinmsem pokryva zhruba
polovinu schodku obchodni bilance a stal se takijadz nejdynantitéji se rozvijejicich
sektofi v oblasti sluzeb. Dale cestovni ruch ma vliv #gnpy do statniho rozpidu a na
piijmy do mistnich rozpat. Zasads ovliviuje i investéni ¢innost vCR*.(1)

,D0 statniho rozptu plyne z cestovniho ruchu hlavdai z pridané hodnoty, da
z piéijmu pravnickych osob a daspotebni. Do mistnich rozgti plynou mistni
poplatky (poplatky za lazsky a rekreéni pobyt, poplatky z ubytovani), tla
Z nemovitosti, daz pijmu fyzickych osob ze zavisténnosti®. (1)

Celkovy ekonomicky ifinos cestovniho ruchu nejlépectgme ze satelitnihoctu

cestovniho ruchu.
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Prinosy cestovniho ruchu v _mikroregionucskb

Pro ekonomickou oblaggSeného Uzemi jsou pozitivniijmy z odwtvi cestovniho
ruchu, které plynou do #&stského rozpgiu, zvysSujici se p@et malych a s$ednich
podniki, astim souvisejici ist pa@tu pracovnich filezitosti hlavie sezonniho
charakteru. ,V souvislosti s velmi mirnyrastem név&vnosti Ize @ekavat, Ze
i odwétvi cestovniho ruchu bude velmi pomalu nabirat npadestnance. B hrubém
odhadu poétu pracovnich mist v odwi cestovniho ruchu, zalozeném na 5 % podilu
zanestnanych v odstvi cestovniho ruchu na celkovémc¢po ekonomicky aktivnich
obyvatel vCeské republice, sefip poctu 7515 ekonomicky aktivnich obyvatel
vieSeném Uzemi dostavameiiglu cca 375 zadstnanych v odétvi cestovniho
ruchu®. (18)

Negativni dopady cestovniho ruchu v mikroregiondske

Jelikoz produkt cestovniho ruchu ptSnou gedstavuji sluzby (wth je
zamestnano 55 % mistnich obyvatel), promita se takubeh vyrazg sezdénnost
cestovniho ruchu na nabidku pracovnickilegitosti, a tim rmanici se piibéh
nezandstnanosti. ,Podniky vyvijejici aktivitu ve sluzbagou tak nuceny odlozit si na
zimni sezénu své zafstnance do "Uschovny" naamu prace, aby je zase v jarnich
meésicich mohly zamstnat.” (18) Z ekonomického pohledu se negativnpadiy
cestovniho ruchu v mikroregionu projevuji presinictvim skrytych naklag které
vznikaji jako néasledek rozvojéi stability cestovniho ruchu. Ekonomicka zavislost
lokalni komunity na cestovnim ruchu ¥ipact celosétové ¢i republikové ekonomické
krize mize zapic¢init vznik tzv. enklavového cestovniho ruchu, jelpbikladem jiz je
Siskav MIyn. V pripads situace silty posilujiciceské koruny i euru, by mohla mit za
nasledek snizeni ptu zahraninich nav&tvnikia, a to by se poté mohlo odrazit

i v nizSich gijmech ze zahratiniho cestovniho ruchu a snizenim neviditelného gMpo
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10 ZAVER

Cestovni ruch je povazovan za vyznamny dynamickyreavijejici segment
v oblasti ekonomiky, v oblasti spékensko — kulturni i v oblasti Zivotniho preedi. Ma
schopnost fispét k velkému rozvoji regionu. Bakakka prace podava ucelengepled
o silném primarnim i sekundarnim potencialu, ktenyrkroregion Tetsko disponuje
a ktery pati¢né vyuziva.

Na p@éatku byly stanovenyitpracovni hypotézy.

Pravdivost prvni hypotézy - Mikroregion T&ko nav&ivuji prevazié vyletnici -
byla dotaznikovym gizkumem potvrzena. Z celkovéhodho dotazanych tvd 51 %
vyletnici, z nichZz vice nez polovina je ztéhoZj&rd/ysaiina a nema poéebu se
v feSeném Uzemi ubytovat.

Pravdivost druhé hypotézy - Velky zajem prajevzahranini a domaci klientela
o agroturistické farmy v mikroregionu - byla gepa. Dotaznikovym pekumem bylo
Zjisténo, Ze o agroturistickou strukturu neni velky zajgrauhé 4 % respondénby
piivitaly moznost vyuzit takové Haeni.

Pravdivost ieti hypotézy - Revazujicim motivem naw8ty feSeného Uzemi jsou
kulturné-historické pamatky — byla potvrzena. Z terénniteiie®i vyplynulo, Ze
k navstve Uzemi lakaji Gastniky cestovniho ruchurgrdevsim kulturé — historické
pamatky (45 %).

Mikroregion Tetsko, gedevSim historické jadro ¢sta Tet, zapsané na seznamu
swtoveho kulturniho a firodniho @dictvi UNESCO, je velmi aktivni v ziskavani
dotaci na neftzn¢jSi projekty sndiujici k podpde cestovniho ruchu. V mikroregionu je
pravem nejvic podporovana oblast ochrany a obnaltytiho ddictvi, nebd vétSina
navstvniku (45 %) do tohoto mikroregionu ihza poznanim kulturnim pamétek. Déle
je vieSeném Uzemi podporovana oblast ochrany a obnowgtn#io prostedi,
zlepSovani viejnych prostranstvi, budovani materiatachnické zakladny a zvySovani
propagacéeSeného Uzemi.

Zakrem lze konstatovat, Ze bylo dosazeno ¥ghych citi bakaldské prace,
jmenovig: analyzovat slozky primarni a sekundarni nabidkgtavniho ruchu na
Telésku, analyzovat peeby a pozadavky nawdmika, vyhodnotit pinosy a dopady

cestovniho ruchu ¥eSeném UGzemi.
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11 SUMMARY

Tourism is considered an important and dynamicalgveloping segment of
economy, socio - culture as well as of environmétas the potential to significantly
contribute to the development of regions. This Bdmbs gives a comprehensive
overview concerning the ambitious primary and sdeoy potential of microregion
Tel¢sko and which is appropriately taken advantage of.

At the beginning the three working hypothesese set out.

Trueness of the first hypothesis — the miggame Teksko is predominantly attended
by 1-day tourists - was confirmed by the public uimng. The total number of
respondents is composed of 51% of 1 — day touriste than half of whom come the
same region of Vysiina and does not need to accommodated there.

Trueness of the second hypothesis - Foremghlacal intend to visit agro-tourist
farms in the microregion - was denied. The pubtiquiry, proved that agro-tourist
facilities meet with low interest, only 4 % of resmlents would welcome
the possibility to visit such facility.

Trueness of the third hypothesis - The pradant motive for a visit of the defined
area is presented by cultural and historical ditras - was confirmed. The practical
field investigation showed that the visitors andrist are mostly attracted by cultural
and historical monuments (45%).

The microregion Te&sko, in particular the city of T&l subscribed into the list of
cultural and natural heritage of UNESCO is veryvactegarding obtaining grants for
various projects aimed to promote tourism. In theramegion the most supported area
Is the protection and restoration of the culturatifage, since the majority of visitors
and tourists (45%) arrives in this region whit timention to discover its cultural
heritage. Further, it is the protection and resionaof the environment, which is
supported in the defined microregion, together witiproving public spaces, building
material and technical base and increasing the giiomof the area.

To conclude, it can be state that the objestiset out in the were achieved. It
concerns: to analyze the components of primarysaedndary offer of tourism in the
region of Tetsko, to analyze the needs and requirements obkgsito evaluate benefits

and impacts of tourism in the selected area.
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PRILOHY
Priloha 1: Dotaznik véeském jazyce

JIHO CESKA UNIVERZITAV CESKYCH BUDEJOVICICH
Ekonomicka fakulta

Dobry den, y
jmenuji Sarka Ampapova a jsem studentkou cBl&é univerzity v Ceskych
Budgjovicich, obor obchodni podnikani — specializacest@eni ruch. Provadim

dotaznikovy pizkum u nav&vniki v ramci své bakatdké prace nazvané ,Podpora
cestovniho ruchu mikroregionu Telésko.” Ziskané informace budou pouzity
vyhradré pro vypracovani této bakaké prace. Eelem dota#t je monitorovat stav

a zmeny tykajici se cestovniho ruchur@Seném mikroregionu z Vaseho pohledu. Mohu
Vas pozadat o zodpézeni rekolika otazek? Zabere to jen par minut a pro ma&cige

to zasadni.

1. Z jakého kraje CR/Statu pHChAZIte? ... ..oovve i

2. Jste v destinaci poprve?
O ano
o ne

3. Jakym zpisobem jste se dopravil/a do této oblasti?
0 automobilem

O autobusem

o na kole

O na motorce

o stopem

o vlakem

4. Jste v mikroregionu Tet ubytovan/a?
0 ano (pokréaujte otdzkolt. 5)
o ne (pokréujte otazkolt. 6)

5. Kde jste ubytovan/a po dobu pobytu?
o v hotelu

O vV penzionu

o ubytovani v soukromi

o na chat nebo na chalup

o v kempu

o u pratel nebo u fibuznych

6. Délka Vaseho pobytu je:
o bez noclehu

o 1 noc

O 2 noci

o 3 —4 noci

o5 -7 noci

o 8 a vice noci



7. Jaky typ navSgvnika piedstavujete?
o individu@lni ndv&tvnik
O Souwtasti organizované skupiny

8. Stravujete se v mikroregionu v restaurdénich zafizenich?
O ano

o oktas

o ne

9. Jak jste se 0 mikroregionu Talsko dowdéli?
o predchozi vlastni zkuSenosti

o doporéeni znamych nebaibuznych

o nabidka cestovni kancéda

O propagéni letak

o internet

o rozhlas, televize, tisk

10. Jaky je prevladajici motiv Vasi navsévy?
O piiroda a pirodni zajimavosti

o kulturné — historické pamatky

o kulturni akce

o sportovni akce

o rekreace

o navStva piibuznych a znamych

o prace, sluzebni cesta, Skoleni

o nakupy

om0 TP

11. Jak byste ohodnotil/a kvalitu nasledujicich slzeb:
Vybavenost ubytovacich #iaeni

o nevyuzilla jsem ovybornd o uspokojujici o nevyhovujici

Vybavenost stravovacich izaeni

o nevyuzilla jsem ovybornd o uspokojujici o nevyhovujici

Kulturni vyziti

o nevyuzilla jsem  ovyborné o uspokojujici o nevyhovujici

Sportovni vyzZiti

o nevyuzilla jsem ovyborné o uspokojujici o nevyhovujici

Sluzby informé&niho centra

o nevyuzilla jsem  ovyborné o uspokojujici o nevyhovujici

Obchodni vybavenost

o nevyuzilla jsem ovyborna o uspokojujici o nevyhovujici

MoZznosti vylefi do okoli

o nevyuzilla jsem ovyborné o uspokojujici o nevyhovujici

Turistické zndeni

o nevyuzilla jsem ovyborné o uspokojujici o nevyhovujici

Pristup pracovnik ve sluzbach

o nevyuzilla jsem  ovyborny o uspokojujici o nevyhovujici



12. Planujete znovu navstivit tuto destinaci?
O urcité ano

O spiSe ano

O Urcité ne

o spiSe ne

O nevim

13. Co Vam v destinaci chybi ?
o kryty bazeén pro vejnost

o aquapark

o adrenalinovy park

o horolezecka sha

O agroturistické farmy

o wellness infrastruktury

14. Osobni udaje:
Pohlavi:o zena o muz
Veék: o do 30 let odo55let ob55letavic
Ekonomicka aktivitau této otazky moznost vitu vice odpowdi) :
o student, zak
O zaméstnanec
O nezangstnany
o podnikatel
o dachodce
o v domacnosti
0 na matéské dovolené

Dékuiji za spolupraci aigji hezky zbytek pobytu!



Priloha 2: Dotaznik v anglickém jazyce

UNIVERSITY OF SOUTH BOHEMIA CESKE BUDEJOVICE

Faculty of Economics

Good day,

My name is Sarka Ampapova and |I” m student of Usitye of South Bohemi&eské
Budgjovice, branch commercial business - specialization tourism. | am doing
guestioner survey of tourist within the frame of bmgchelor work which denominated
»rourism support in the microregion of Eel Obtained information will be used only
for this bachelor work. The object is monitoringtofirism stadium and changing in this
destination from your view. Can | ask the questiohiswill be some minutes. For my
wok is principle.

1. Where are you from? (COUNtry, CItY)......ouinieiie e

2. Are you here a first?
o yes
0O no

3. What type of transport did you use to arrive inhere?
o bus

o car

o bicycle

o motorbike

o hitchhike

o train

4. Do you have accommodation in this destination around here?
o yes (next question 5)
o no (next question 6)

5. Where do you stay at?

o hotel

o boarding-house

O private

O cottage

o camp

o at friends or family

im0 11 1 P

6. Duration of your stay:
o | don’t stay a night

o 1 night

o 2 nights

o 3 — 4 nights

o 5 — 7 nights

o more than 8 nights



7. What type of tourist are you?
o individual tourist
O organized group

8. Do you eat at the restaurants here?
o yes

O sometimes

0 no

9. Why have you decided to come here? For a considgon of:

O previous own experience

o recommendation of my friends or parents
o TO offer

o advertising brochure

o internet

o radio, tv, press

10. The prevalent motive to visit this destinatiorwas:
o nature and natural activities

o cultural — historical monuments

o cultures evens

O sports evens

O recreation

O visit my parents and friends

o work, business trip, training

o shopping

11. What do you think of services quality:
Accommodation facilities

o unused o excellent 0 satisfying
Restaurant facilities

o unused o excellent o satisfying
Cultural events

o unused o excellent o satisfying
Sport events

o unused o excellent o satisfying
Tourist information center and his services:

o unused O excellent o satisfying
Commercial services

o unused o excellent o satisfying
Portfolio of trip

o unused o excellent o satisfying
Tourist marking

o unused o excellent o satisfying
Access of people work in service

o unused o excellent o satisfying

insufficient

insufficient

insufficient

insufficient

insufficient

insufficient

insufficient

insufficient

insufficient



12. Will you visit his destination again?
o definitely yes

o probably yes

o definitely no

o probably no

o I don” t know

13. What are you missing in this micro region?
o public swimming pool

o aquapark

o adrenalin park

o climbing wall

o agrotouristic farms

o wellness infrastructure

14. Personal data:
Sex:o woman O man
Age:oto 30 years o to 55 years o 55 years and more
Economic activity (more possibility):

o student

o employee

o unemployed

0 businessman

O pensioner

o at household

O maternity leave

O other

Thanks for your help and have a nice day!



P¥iloha 3: Poloha mikroregionu Teksko v ramci Ceské republiky
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Priloha 4: Mapa mikroregionu Tel¢sko
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Priloha 5: Mapa NUTS 2 a NUTS 3

Severovychod

Severozapad

Jihozapad Jihovychod

Zdroj: www.strukturalni-fondy.cz
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Priloha 6: Mikroregion Telésko - fotografie

Tele¢ — Nangsti ZachariaSe z Hradce

Zdroj: www.farma3.static.flickr.com

Tel¢ — Mariansky sloup

| =T
Zdroj: www.turistik.cz

Telt — Zamecka zahrada

Zdroj: www.zamek—telc.cz,
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Telg - Historické slavnosti ZachariaSe z Hradce

Zdroj: www.kraj-vysocina.cz

Tel¢ - vstup do informé&niho centra

Zdroj: Vlastni

Mrakotin panorama

!
1
}
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£

Zdroj: www.telcsko.cz
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Turistické zn&eni v mikroregionu Rozhladra Oslednicich

Zdroj: vlastni Zdroj: vlastni

Kostel Sv. Petra a Pavla v NoREi Rostejn

Zdroj: www.novarise.cz Zdroj: www.czechtourism.cz
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Dyjické mosty — motokrosové zavody

Zdroj: vlastni

Sougz Hafan

Zdroj: www.telc-etc.cz

Ridelov - lom

-~ |

Zdroj: www.telcsko.cz
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Piiloha 7: Katalog ubytovacich z#izeni

Ubytovani v Tetli
Nazev Registrovana adresa/kontakty tﬁzko_v a
apacita

Hotel Antai*** Slavatovska 92 Tal, tel.: 567 223 315 60
e-mail: office@hotel-anton.cz, www.hotel-anton.cz

Hotel Celerin*** Nam. ZachariaSe z Hradce 43 ekl.: 567 243 477 24
e-mail: office@hotelcelerin.cz, www.hotelcelerin.cz

Hotel Cerny Orel*** Nam. ZachariaSe z Hradce 7 Jekl.: 567 243 222 59
e-mail: recepce@hotelcernyorel.cz, www.hotelceralor

Hotel Na Hrazi*** Na Hrazi 78 Tel, tel.: 567 213 150 38
e-mail: hraz@volny.cz, www.nahrazi.cz

Hotel Pangea*** Na Bast450 Tet, tel.: 567 213 122 20
e-mail: pangea@telc.cz, www.pangea.cz

Hotel Pod Stepnicka 409 Tel, tel.: 567 213 042 85

Kastany** e-mail: hotelpodkastany@volny.cz, www.hotelpodkagtez

Hotel Tel*** Na M astku 37 Ted, tel.: 567 243 109 20
e-mail: hotel.telc@tiscali.cz, www.hoteltelc.cz

Vzdélavaci a Nam. Jana Kypty 74 Té&ltel.: 567 223 525 34

konfererni centrum  e-mail: konvikt@vke-telc.cz, www.vke-telc.cz

MSMT CR

Celkem hotely v Teti 340

Nehalova Jaroslava  ZachariaSova 527%,Tel.: 567 213 135 5

Bouskova Jitka Polni 237 Teltel.: 567 243 348 3
e-mail: jitka-bouskova@quick.cz

Dolezalova Srazna 573 Té)| tel.: 567 243 307 4

Jaroslava e-mail: jaroslava.dolezalova@volny.cz, www.sweb.cz

Doskail Bohumir Hradecké 307 Teltel.: 567 223 857 5

Drbal Pavel Nam. ZacharidSe z Hradce 1Z Ttel.: 567 243 511 12
www.ubytovanitelc.crnet.cz

Duskova Alena Kizova 21 Tdl, tel.: 567 213 584 4
e-mail: alena21@tiscali.cz, www.telc.webhaus.cz

Garni Penzion Mlynska 104 Tdl, tel.: 567 213 099 13

Vacek e-mail: inffo@penzionvacek.cz, www.penzionvacek.cz

Hostel Pantof Nam. ZacharidSe z Hradce 42, Tel.: 776 887 466 8
e-mail: hostel@pantof.com, www.pantof.cz

Leitgebova Ludmila  Za Stinadly 335 Tetel.: 567 243 594 4

Mejdrech Tomas Hradecka 174 Tetel.: 602 557 716 6

Mgr. Remes 3 Oldrichovo nam. 25 T¢| tel.: 567 243 912 6
e-mail: j.remes@email.cz, www.privat-remes.wz.cz

Penzion Danuse Palackého/Hradebni 25,Tel.: 567 213 945 12
e-mail: danuse.telc@gqick.cz,www.telcetc.cz/cz/gfd@nuse.html

Penzion Patricia Nam. ZachariaSe z Hradce 38, Tell: 567 213 342 16
e-mail: patricia_telc@volny.¢cavww.penzionpatricia-telc.wz.cz

Penzion Petra Srazna 572 dekl.: 567 213 059 14
e-mail: tetour@penzionpetra.cz, www.penzionpetra.cz

Penzion Steidler Nam. ZacharidSe z Hradce 52, Tell: 567 243 424 6
e-mail: steidler@volny.cz, http://pension.twor.cz

Penzion U pain Nam. ZacharidSe z Hradce 56 dekl.: 567 379 410 8

z Hradce http://penzin-parezacek.xf.cz/ubytovani.htm

Penzion U Rudolfa Nam. ZachariaSe z Hradce 58, Tell: 567 243 094 4

www.volny.cz/libuse.javurkova
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Platkova Marie Nam. ZachariaSe z Hradce 3% Twll.: 567 243 066 3
e-mail: plackovamarie@tele2.cz,
http://mujweb.cz/cestovani/telcubyt/
Podolskd Romana Qidhovo nam. 26 Té| tel.: 567 243 232 9
e-mail: telcubytovani@centrum.cz, www.telcubytoven
Privat Eva Hlavsovd Na tku 36 Tet, tel.: 567 243 784 4
e-mail: hlavsova.telc@tiscali.cz, www.telc-
etc.cz/cz/privat/hlavsova.htm
Privat Kotrba Nam. ZacharidSe z Hradce 3ZTil.: 567 213 900 7
e-mail: kotrbam@volny.cz, http://kotrba.webpark.cz
Privat Na Par&ku Oldfichovo nam. 401 Té)| tel.: 567 213 972 8
Privat Nika Nam. ZachariaSe z Hradce 45T#dl.: 567 243 104 4
e-mail: privat.nika@centrum.cz, http://welcome.to/atnika
Privat Pawi Svatojanska 471 Teltel.: 567 213 361 10
e-mail: privat.pavlu@volny.cz, www.privatpaviu.cz
Privat Svatojanska Svatojanské 466¢Tel.: 567 213 355 9
e-mail: r.smrcku@quick.cz, www.privatsvatojanskacgz
Privat U Senigi Nam. ZachariaSe z Hradce 11 ddkl.: 567 243 406 6
e-malil: jsenigl@volny.cz, www.tel-etc.cz/cz/privahigl.html
Vondrak Jii Jana Zizky 425 Té) tel.: 567 213 481, e-mail: nada.v@volny.cz 4
SK Tek ubytovani  TyrSova ul. Tel, tel.: 724 928 363 18
volejbalove kurty e-mail: klippan@seznam.cz, www.volny.cz/jana-v
Celkem ubytovani v soukromi + turistické ubytovani 212
Zdroj: Propageéni materialy Mestského informéniho centra Tel
Ubytovani v okoli Tele
Nazev Registrovana adresa/Kontakty Lﬁzko_v a
kapacita
Hotel Vanov 21, tel.: 567 379 038 42
Sigkiv Mlyn e-mail: siskuv.mlyn@telecom.cz, www.siskuvmlyn.sia
Agro-privat Stranna u Tek 4, tel.: 567 243 945, 6
Novotny e-mail: agroprivat@email.cz, www.telc-etc.cz/cztgmivat.htm
Dvur v Borovné Borovna 18, tel.: 567 243 854 11
e-mail: kvaplib@volny.cz, www.volny.cz/dvurvborozn
Chalupa U Panenska Rozd{a 27 Tre¥, tel.: 567 224 645 10
Pramenu Dyje
Letovisko Dobra Dobra Voda 1 Mrakotin, tel.; 567 317 576, www.doloda.net 24
Voda
Pension & Camp Lhotka 10, tel.: 567 317 111, e-mail: pension@jaecz, 15+
Javdice www.javorice.cz 60
PenzionCtytlistek Ra&sna 81, tel.: 567 379 402, e-mail: hana.tomisksez@am.cz, 12
www.ceskehory.cz/tomiskova
Penzion Dyje Panenska Raddd 41, tel.: 567 224 485 28
Penzion Pegez&ek Rasna 75, tel.: 567 379 410, e-mail: magda.joklova@kcz, 10
http://penzin-parezacek.xf.cz
Penzion Pod Lhotka 22, tel.: 567 317 051, e-mail: stamberk@yaln, 21
Stamberkem www.volny.cz/stamberk
Penzion Slurtko  Rasna 2, tel.: 567 379 100, e-mail: bouchnerova@perstunicko.cz, 20
www.penzion-slunicko.cz
Penzion U Kol&i  R&sna 62, tel.: 567 379 431, e-mail: Roman_kadlec@am, 19
www.penzionukolaru.cz
Penzion Nevcehle  Nevcehle 78, 58862 Nevcehle, T8R2:429 994 10
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Privat Hyka
Privat Zdeakov

Chalupa
Vystréenovice
Rekredni vila
Ubytovani Na
Vyhlidce
Ubytovani Pod
lipou
Ubytovani

.U Dubu”
Ubytovani

,U Drahusky"
Vojtav statek

Camp
Yelkopafezity
Rasna

g:hatové osada
Rasna
Rekreani objekt
Usvit

Tabaiste Lhotka
Turisticka
ubytovna TJ
Celkem

Mrakotin 11, tel.: 567 317 159, e-mhitkalibor@seznam.cz,
www.privathyka.wb.cz

Dobra Voda 23 Mrakotin, tel.: 567 317 508, @tma
d.voda@seznam.cz, www.zdenkov.com

Kostelni Myslova 18, 588 56 Vysgnovice, Tel.: 603 240 008, E-
mail: antiqua@volny.cz

Lhotka 44, zel.: 567 243 907
R&sna 67, tel.: 567 379 481

Lhotka 40, tel.: 567 317 337, e-mail: r.kamenik@wotz
Krahuki 61, tel.: 567 317 131

Lhotka 17, 58856 Lhotka, Tel.: 777 017 340, E-mail:
udrahusky@centrum.cz

Horni Myslova 2. tel.: 567 213 177, e-mail
cermakrostislav@seznam.cz

Rasna 18, tel.: 567 379 449, e-mail: campvelkopsr@iscali.cz,
www.campvelkoparezity.cz

Ré&sna4, tel.: 567 379 446, e-mail: sk.telc@tiscali.cz
http://www.volny.cz/sk.telc/

Vanov Tet, tel.: 724 248 505, e-mail: haul@haul.cz, www. bzl

Horni Mrzatec Mrakotin, tel.: 608 257 602

RA&sna 44, tel.: 567 379 497, e-mail: trasna@attas.c
http://www.sweb.cz/tj.rasna
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Zdroj: Marketingova studie turistického regionu d&io za¥recna zprava
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