Zdravotné Jihoceska univerzita
socialni fakulta v Ceskych Budé&jovicich
Faculty of Health University of South Bohemia

and Social Sciences  in Ceské Budéjovice

Pracovisté pracujici s konceptem Bazalni stimulace®

V JihoCeském kraji

BAKALARSKA PRACE

Studijni program:
SPECIALNI PEDAGOGIKA

Autor: Eva Vlckova, DiS.

Vedouci prace: Mgr. Ing. Renata Svestkové, Ph.D.

Ceské Budgjovice 2020



r

Prohlaseni

Prohlasuji, Ze svoji bakalafskou praci s nazvem ,, Pracovisté pracujici s konceptem
Bazalni stimulace® v Jihoceském kraji‘** jsem vypracovala samostatné pouze s pouzitim

pramentl v seznamu citované literatury.

ProhlaSuji, ze v souladu s § 47b zakona ¢.111/1998 Sbh. v platném znéni souhlasim
se zvefejnénim své bakalafské prace, ato v nezkracené podobé elektronickou cestou
ve vefejné pristupné casti databaze STAG provozované Jihoceskou univerzitou
v Ceskych Budgjovicich na jejich internetovych strankach, a to se zachovanim mého
autorského prava k odevzdanému textu této kvalifikani prace. Souhlasim déle s tim,
aby toutéz elektronickou cestou byly vsouladu suvedenym ustanovenim zakona
€. 111/1998 Sb. zvetejnény posudky Skolitele a oponentl prace izaznam o prubéhu
avysledku obhajoby bakalafské prace. Rovnéz souhlasim s porovndnim textu
mé bakalarské s databdzi kvalifikacnich praci Theses.cz provozovanou Narodnim

registrem vysokoskolskych kvalifika¢nich praci a systémem na odhalovani plagiata.

V Ceskych Budgjovicich dne 1. 6. 2020

podpis



Podékovani

Dékuji Mgr. Ing. Renaté Svestkové, Ph.D., za odborné vedeni prace, trpélivost,
poskytovani rad a materidlnich podkladi. Dale dekuji dotazovanym za spolupraci
a poskytovani informaci. Za podporu pfi celém studiu patii upfimné podékovani také

mé rodiné.



Pracovisté pracujici s konceptem Bazalni stimulace® v Jiho¢eském

kraji
Abstrakt

Tato prace se zaméfuje na supervidovana pracoviSté pracujici s konceptem Bazalni
stimulace®. Hlavnim cilem je zmapovat supervidovana pracovisté pracujici s Bazalni
stimulaci® Vv Jiho¢eském kraji, popsat pozadavky, které tato pracovisté museji spliovat
a zjistit konkrétni, casto vyuzivané prvky Bazalni stimulace® pii vyuce a vychove.
Zabyva se nastavenim Bazalni stimulace® pii oSetiovatelské péci tak, aby zkvalitnovala

zivot vSem jejim uzivateltim.

Teoreticka €ast prace popisuje definice, cile a historii konceptu Bazélni stimulace®.
Definuje cilové skupiny, které vyuzivaji koncept Bazalni stimulace®, a vymezuje
zakladni 1nastavbové prvky, Skterymi pracuje. Dale také strucné seznamuje

s prubehem zékladnich kurzi i naslednych supervizi.

Praktickd ¢ast prace vymezuje etiku vyzkumu a charakterizuje vyzkumny soubor. Ke
zpracovani dat byla vyuzita metoda kvalitativniho vyzkumu za pomoci
polostandardizovanych rozhovoru, kde byla vyuzita metoda otevieného kddovani. Na
zaklad¢ zjisténych vysledkl lze konstatovat, ze vSechna zatizeni vyuzivaji koncept
Bazalni stimulace® Vv maximalnim rozsahu. Ukazuje se, ze kvalitni supervize je
zarukou pro dodrZzeni vSech pravidel a podminek aplikace konceptu Bazalni
stimulace®, garantuje zkuSenost terapeuta, kvalitni provadéni konceptu, udrzuje
Vv zafizeni odbornost a povédomi o novém vyvoji. Zasadni je schopnost veskerého
personalu kombinovat jednotlivé metody Bazalni stimulace® mezi sebou i S jinymi
metodami tak, aby byl co nejvice podpoten individualizovany piistup ke kazdému
pacientovi. Jako limitujici se ukazala ¢asova naro¢nost v poskytovani konceptu Bazalni

stimulace® Vv péci.
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Workplace Occupied with the Concept of Basal Stimulation® in the

South Bohemian Region
Abstract

This work is focused on supervised workplaces occupied with the concept of Basal
Stimulation®. The main goal of this work is to map supervised workplaces working
with Basal Stimulation® in the South Bohemian region, describe the requirements that
this workplace has to fulfil and find out specific, frequently used elements of Basal
Stimulation® in teaching and education. The work deals with the setting of Basal

Stimulation® during nursing care so that improve the quality of life for all its users.

The theoretical part of work describes the definitions, goals and historical concept of
Basal Stimulation®. Defines target groups that use the concept of Basal Stimulation®
and demarcate essential and super structured elements with which it works. Further it

also briefly introduces the process of basic courses and subsequent supervisions.

The practical part of the work defines the ethics of research and characterizes the
research file. The method of qualitative research was used for data processing with the
help of semi-standardized interviews where the method of open coding was used. Based
on the results, it can be stated that all devices using the Basal Stimulation® concept use
it to the maximum range. It turns out that quality supervision is a guarantee for
compliance with all the rules and conditions of application of Basal Stimulation®
concept, guarantees the therapist’s experience, quality implementation of the concept,
maintains expertise and awareness of new developments in the facility. The ability of all
staff to combine individual methods of Basal Stimulation® with each other and with
other methods is essential to support an individualized approach to each patient as much
as possible. The time duration required to provide the concept of Basal Stimulation® in

care proved to be limiting.
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Uvod

Bazalni stimulace® bylo pro mé do nedavné doby slovni spojeni, které jsem sice znala,
ale nevénovala jsem mu pfiliSnou pozornost. M¢é povédomi o tématu bylo spise
povrchni. Situace se zménila v okamziku, kdy se jeden z ¢lentt mé rodiny ocitl po
mozkové piithodé upoutan na lizko s nehybnou polovinou téla a ne piiliS dobrou
progndzou Iékatti. Je vic nez jasné, ze s vhodnou rehabilitaci se v takovém piipadé musi
zacCit bez odkladu, protoze zadny ztraceny den, kdy se s pacientem nepracuje, jiz nejde
vratit. Teprve nyni jsem zcela zfeteln€¢ pocitila, jak moc je v soucasnosti

poddimenzovana nabidka socialnich sluzeb.

Oddé¢leni nésledné péce i domovy pro seniory jsou naplnény v mnohych ptipadech
stovkami pacientli, o které se v ramci rehabilitace stard jeden externi logoped a dva
fyzioterapeuti. Neni tedy vyjimkou, ze délka jedné rehabilitace nepiekro¢i patnact
minut tydné. Zacala jsem proto hledat moznosti, jak se jako ¢len rodiny zapojit co
nejlépe v dobé, kdy se z Casovych divodi nemize pacientovi vénovat terapeut. Na
popud mého manzela, ktery pracuje v zafizeni, umoziujici kurzy Bazélni stimulace®,
jsem tento kurz absolvovala. Velmi rychle se slovni spojeni Bazalni stimulace®

prerodilo do konkrétnich obrysii a praktické podoby.

Dnes vnimam tento koncept jako velmi jednoduchy, vSestranny s minimalnimi néroky
na pomiicky a snadno integrovatelny do péce o jakéhokoliv klienta. Libi se mi zeyména
to, jak pracuje se zakladnimi lidskymi pocity a vnimanim. Bazalni stimulace® mize byt
zpisob, jakym prakticky jakékoliv zaucend osoba podpoii praci profesiondlli v péci
o klienta. Z vlastni zkuSenosti také vim, ze Bazalni stimulaci® vyuZzije i maminka
pecujici o miminko. VSe probiha nendsilnou a ptfirozenou formou pouze na zakladé

technik, které jsou ve své podstaté velmi jednoduché a intuitivni.

Tato prace by méla popsat vSechny mé teoretické poznatky, které jsem za dobu dvou let
nabyla azaroven zmapovat vyuzivani Bazalni stimulace® v zafizenich pracujicich
S riznymi skupinami lidi a shrnout jejich zkuSenosti ziskané v praxi. Tyto poznatky
mohou byt ndvodem ostatnim zafizenim pracujicim s jakoukoli cilovou skupinou nebo
I peCujicim osobam, jak zavést a vyuzit moznosti Bazalni stimulace®, a ziskat tim pro

klienta co nevice, tedy umoznit mu vést diistojny zZivot pfizpiisobeny jeho moznostem.



1 Definice pojmu Bazalni stimulace®

Kontakt je nezbytny pro kvalitu zivota v kazdém véku. Poskytuje ndm blizkost, radost,
bezpedi a pocit, ze nejsme sami. Abychom mohli vstoupit do terapeutického vztahu, je
tteba si pii praci uvédomovat jedinec¢nost ¢loveéka a jeho duSevni a fyzické schopnosti
(Vinzenz Gruppe, 2015). Sandorova (2017) definuje bazalné stimulujici pééi jako
individualni, zohledfujici jedine¢nost oSetfovaného, jeho zkuSenosti a historii. Autorka
dale uvadi, ze péée je poskytovana s ohledem na vék, schopnosti a stav nemocného.
Friedlova (2012) upozoriiuje, Ze se nejedna 0 1é¢ebnou metodu, ale o vyvoj podporujici
pedagogicko-osetrovatelsky koncept, ktery vychazi z bazalnich oblasti vnimani ¢lovéka
— somatické, vestibuldrni a vibra¢ni. Déle poukazuje na to, Ze ¢lovék vnima pomoci
smysli, které se tvofi avyvijeji jiz vembryondlni fazi a maji od narozeni
nenahraditelny vyznam. Diky smyslim vnimame sebe sama a okolni svét, diky
schopnosti vnimat jsme se naucili pohybovat akomunikovat. Pohyb, vnimani
a komunikace se vzajemn¢ ovliviiuji, vnimani umoziuje pohyb, komunikace je naopak
umoznéna diky pohybu a vnimani. Koncept umoziuje lidem s poruchami v téchto tfech
oblastech podporu cilenou stimulaci smyslovych organti, vyuziva schopnosti lidského
mozku uchovavat své zivotni zvyky v pamétovych drahach v riiznych regionech.
Cilenou stimulaci vzpominek uloZenych v mozku Ize opét aktivovat mozkovou ¢innost,

a tim podporovat vnimani, komunikaci a hybnost klientt (Friedlova, 2007).

, Pojem bazdlni znamena elementdrni (zdkladni) nabidku, ktera se nabizi
V nejjednodussi podobé. Pojmem stimulace se rozumi nabidka podnéti vsude tam, kde
clovek s tezkym postizenim prave vzhledem ke svému postizeni neni schopen sam se
postarat o dostatecny prisun primérenych podnéti potrebnych pro sviij vyvoj “ (Miiller,

2014, s. 357).

Friedlova (2018) jesté piipomind, Zze stimulace smyslovych organi umoziuje vznik
novych spojeni dendritlh v mozku a novou neurondlni organizaci urcitych mozkovych
lokalit. Bazalni stimulace® je komunikaéni, interakéni a vyvoj podporujici stimula¢ni
koncept, orientuje se na vSechny oblasti lidskych potieb, ptizpiisobuje se véku a stavu
klienta, na kterého se pohliZi jako na rovnocenného partnera, jako na cloveka s vlastni

historii a ur€itymi schopnostmi a individualitou.



Koncept zohlediluje momentdlni stav védomi klienta, tedy jiny pozadavek na
komunikaci sokolim, a tim poskytuje profesionalni, individualni, efektivni,

terapeutickou a humanni oSetfovatelskou péci (Friedlova, 2007).

Friedlova (2018, s. 19) definuje bazalni stimulaci takto: ,, Bazdlni stimulace® je koncept
umoznujici lidska setkani na ruznych urovnich dialogu a komunikacniho procesu, tedy
| setkani v bazalni roviné — ,,vedeni bazalniho dialogu*. Podle Dvotakové (2011,
s. 110) je: ,,... zdkladnim principem konceptu Bazalni stimulace® zprostiedkovat viemy
ze sveho téla a stimulaci vnimani organismu mu umoznit lépe vnimat okolni svét

‘

a nasledné s nim navazat komunikaci.

Bazalni stimulace® se stala uznavanym pedagogicko-oSetfovatelskym konceptem. Jeho
forma je velmi dobfe integrovatelnd do kazdodenni oSetfovatelské péce, oSetiujici
personal voli takové prostiedky, které zohledituji koncept Bazalni stimulace®
aindividualitu pacienta, jak uvadi autorky (Bendova, Dospélova, 2016). Bazalni
stimulace® vychazi z teorie humanistické psychologie Carla Rogerse, ktery
zduraznoval vztah terapeut — Klient (Krivosikova, 2011). K tomu se pfidava Ackermann
(2007), ktery povazuje Bazalni stimulaci® za spojnici mezi specialnim pedagogem
aditétem s postizenim, vyuzivajici k tomu fyziologického vztahu s pevné danou
strukturou. V tomto vztahu je dilezitd empatie, respekt, pochopeni motivace klienta
a aktivni naslouchani. Terapeut by mél klientovi ¢i rodinnym piislusnikiim naslouchat,

motivovat je a respektovat jejich prani (Krivosikova, 2011).
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2 Cile konceptu Bazalni stimulace®

Cilem Bazalni stimulace® je podpora individualniho vyvoje osob tézce postizenych
nebo nemocnych (Sandorova, 2017). Miiller (2014) k tomu uvadi, Ze na zakladé zjiténi
vychozi situace mizeme formulovat cil. Nejprve je tieba rozhodnout, kde se miize a ma
zacCit se zménou. Primarnim cilem je zajisténi zivotné dulezitych potieb. Teprve potom
muzeme uskuteCiiovat sviij zamér ve smyslu podpory samostatnosti v sebeobsluze
a Vv ziskavani zkusenosti s okolim. Je dilezité se soustfedit na n¢kolik malo stézejnich

cili, a ty pak systematicky realizovat. Cile by mély byt stanoveny jasné a konkrétné,

aby byly srozumitelné pro vSechny, ktefi se na jejich realizaci podileji (Miiller, 2014).

K tomuto pojeti se piidava Bickova (2010), ktera fika, Ze Bazalni stimulace® je
konceptem lidskych setkani. Cilem prvkd konceptu je primarné zabezpecit zékladni
zivotni funkce, jako je napiiklad pfijem potravy, dychani, toaleta, polohovani.
Sekunddrnim cilem je nejen podpofit pohybové schopnosti, a tim vykonédvani
sebeobsluznych ukonl a pohybovych navyku, ale také vytvofeni divéry v sebe sama,
ziskani pocitu jistoty a bezpe¢i, navazani vztahti a rozvijeni komunikace s lidmi,
znovunalezeni zivotni jistoty a chuti do zivota, schopnost orientovat se ve svém blizkém

okoli a postupné se zapojit do bézného Zivota (Bickova, 2010).

Jak se docteme na webovych strankach INSTITUTu Bazélni stimulace podle Prof.
Dr. FROHLICHA, formulovali autofi konceptu Bazalni stimulace® prof. Dr. Andreas
Frohlich a prof. Christel Bienstein v roce 2003 pro péci v konceptu a tvorbu
individualnich pland tzv. centralni cile neboli centralni oblasti. Maslowova pyramida

lidskych potieb je jadrem centralnich evropskych cili.

Cile stanovené dle INSTITUTu Bazélni stimulace podle Prof. Dr. FROHLICHA
odrazeji vSechny zakladni lidské potieby a jsou strukturovany piedevsim tak, aby jejich
prostiednictvim byly vyjadieny potieby piijemce péce, tedy téch, kterym jsou urceny.
Ptijemce péce, klient, je mnohdy v situaci, kdy se nemiize verbaln¢ vyjadiit (napft. lidé

s tézkymi zménami v kognitivni oblasti, jako je mentalni retardace, demence a;.).

Snahou autorl z INSTITUTu Bazalni stimulace podle Prof. Dr. FROHLICHA bylo
prostfednictvim centralnich cild péce poskytnout pecujicim, terapeutim a pedagogiim
spolecné jednotné cile pro stanoveni oSetfovatelskych, terapeutickych a vzdélavacich

plant. Cile jsou shodné a jednotné pro celou Evropu pro strukturu individualnich plani
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Klienti v socialnich sluzbach, v oblasti zdravotni péce a také ve vzdélavani a v podpote

vyvoje déti stézkym postizenim (INSTITUT Bazalni stimulace podle Prof. Dr.
FROHLICHA, 2015).

Bienstein a Frohlich (2004) definovali 10 centralnich evropskych cilid Bazalni

stimulace®:

© o N o g Bk~ wDhPE

Zachovat zivot a zajistit vyvoj.

Umoznit vnimat sebe sama a vlastni Zivot.

Poskytnout pocit jistoty a diveéry.

Rozvijet vlastni rytmus.

Umoznit poznat okolni svét.

Pomoci navazat vztah.

Umoznit zazit smysl a vyznam véci ¢i konanych ¢innosti.
Pomoci uspotadat zivot.

Poskytnout autonomii a zodpovédnost za sviij Zivot.

10. Objevovat svét a vyvijet se.

Dle Kalvacha (2011) se prvky konceptu Bazalni stimulace® se do péce integruji s cilem

podporovat piedevsim:

vnimani vlastniho téla, uvédomeéni si t€lesného schématu,
rozvoj vlastni identity,

vnimani okolniho prostiedsi,

navazani komunikace s okolnim prostfedim,

orientace v prostoru a ¢ase,

pohybové schopnosti,

minimalizaci diisledkt imobility.

12



3 Historie konceptu Bazalni stimulace®

Koncept Bazalni stimulace® ma ctyficetiletou historii. Za tuto dobu prodélal znacny
vyvoj a byl dostate¢né ovéfen v praxi. Na zakladé mnohaletych zkuSenosti téch, ktefi
s konceptem pracuji, nebyly dosud centrdlni cile pozménény, ba naopak se stale vice
prokazuje, ze relevantné¢ odrazeji potieby pfijemctu péce a zaroven posiluji kvalitu

a bezpecnost této péce (Bickova, 2010).
3.1 Pocatky konceptu

Prvopocatek konceptu Bazalni stimulace® lze dle Friedlové (2007) zaznamenat
v 70. letech minulého stoleti v oblasti specialni pedagogiky. Autorem je prof. Dr.
Andreas Frohlich, ptisobici v Rehabilitacnim centru Westfalz/Landstuhl v Némecku.
Zabyval se rehabilitaci déti stéZzkym kombinovanym somatickym a intelektovym
postiZzenim, S nimiz nebylo mozno navazat verbalni komunikaci. Pti své praci si vsiml,
ze u déti, které byly béhem rehabilitace také smyslové stimulovany, nastal vyrazngjsi
a plynulej$i posun v celkovém vyvoji. Na zékladé téchto zkuSenosti zacal rozvijet
koncept Bazalni stimulace®. Frohlich tvrdil, ze i tyto déti jsou vzdélavatelné, a to
alesponl v oblasti vnimani vlastniho téla nebo nacviku riznych pohybovych vzorci ve
smyslu sebeobsluhy. Autorka (2018) jesté dodava, ze vypracoval védecko-pedagogicky
projekt s nazvem koncept Bazélni stimulace®. Diky tomuto konceptu se oteviela cesta
vSem specialnim pedagogiim k jejich klientim a umoznila podporu détem v jejich

vyvoji, zkvalitnéni prozivani a pochopeni rytmu jejich zivota (Friedlova, 2007).

Postupné se koncept ptenesl do oSetiovatelské péce prostiednictvim prof. Christel
Biensteinové, ktera si uvédomila potencial tohoto konceptu a vypracovala strategii
oSetfovatelské stimulujici péée v konceptu Bazalni stimulace®. Koncept aplikovala
pfedevsim na pacienty ve vigilnim kdématu a prokézala uspésnost tohoto komunikaéniho
arozvoj podporujiciho konceptu v oblasti oSetfovatelské péce v intenzivni mediciné
(Friedlové, 2018). INSTITUT Bazalni stimulace podle Prof. Dr. FROHLICHA uvadi,
ze od konce 80. let minulého stoleti prof. Frohlich a prof. Biensteinovd uzce
spolupracuji. Modifikovali spole¢né koncept pro oSetiovatelskou péci a vypracovali
systém vzdélavani lektort a privodct praxi konceptem Bazalni stimulace®, ktefi zajisti
relevantni vySkoleni oSetfujicich a integraci konceptu do klinické praxe. Koncept

Bazalni stimulace® ma registrovanou ochrannou znadmku (Friedlova, 2018).
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Podileji se také na védeckych projektech v oblasti konceptu Bazalni stimulace®. Tento
koncept spole¢né rozvijeji za spolutiCasti odbornikii z riznych oblasti pedagogické,

medicinské a terapeutické praxe (Friedlova, 2018).
3.2 Koncept Bazdlni stimulace® v Ceské republice

V Ceské republice se o rozsifeni konceptu Bazalni stimulace® zaslouZila PhDr.
Karolina Malon Friedlova, jez je ptivodnim povolanim zdravotni sestra, ktera pracovala
vV Rakousku, Némecku a ve Vidni, kde absolvovala studium pro lektory Bazalni
stimulace®. V roce 2000 publikovala prvni ¢lanky o konceptu Bazalni stimulace®
v odbornych ¢asopisech a sbornicich z oSetfovatelskych kongrest (Zikl, 2014). Byla
prvni lektorkou konceptu Bazalni stimulace® v CR. V letech 20032005 piisobila jako
odborna asistentka na Katedfe oSetfovatelstvi ZSF Ostravské univerzity. Od roku 2005
je feditelkou INSTITUTu Bazéilni stimulace podle Prof. Dr. FROHLICHA a v roce
2010 se stala prezidentkou Mezinarodni asociace BAS (INSTITUT Bazalni stimulace
podle Prof. Dr. FROHLICHA, 2015).

INSTITUT Bazalni stimulace podle Prof. Dr. FROHLICHA uvadi, Ze od roku 2003 se
zadina prosazovat koncept v Ceské republice. V lednu 2003 Friedlova lektorovala prvni
Zékladni kurz Bazalni stimulace® na 1ékatské fakulté Univerzity Palackého v Olomouci
a vroce 2004 tamtéz, prvni Nastavbovy kurz Bazalni stimulace®. INSTITUT Bazalni
stimulace podle Prof. Dr. FROHLICHA byl ve Frydku-Mistku zaloZen v fijnu 2005.
Rok 2006 byl dulezity zaélenénim supervizi — tj. odbornych auditi proSkolenych
zafizeni zdravotni péce a socidlnich sluzeb. Ziskévaji statut ,,Certifikovaného pracovisteé
konceptu Bazalni stimulace®*. V roce 2008 probéhly prvni Prohlubujici kurzy Bazalni
stimulace® |. (INSTITUT Bazélni stimulace podle Prof. Dr. FROHLICHA, 2015).
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4  Cilové skupiny pro Bazalni stimulaci®

Bazalni stimulace® patii v Evropskych zemich k uzndvanym a aplikovanym konceptim
Vv oblasti specialni pedagogiky a oSetfovatelstvi. Opattilova (2010) uvadi, ze koncept
Bazalni stimulace® je v soucasné dobé vyuzivan jednak v klinické péci (intenzivni
medicina, neonatologie, nasledna péce), ale i v neklinické praxi (domovy pro seniory,

ustavy socialni péce, specialni skoly, hospice a domaci péce).
Cilovymi skupinami Bazalni stimulace® jsou podle Zagermanna (2004):

e 0s0by se zdravotnim postizenim,

e spiSe zmatené, dezorientované osoby a dementni lidé,

e umirajici lidé,

e lidé v bezvédomi,

e pacienti s kraniocerebralnim traumatem, s Apallickym syndromem,

e ptedCasné narozené a nemocné déti (majici vniméni a komunikaci omezenou),
e pacienti s hemiplegii,

e lid¢ s velmi znacnym omezenim pohyblivosti.

Bickova (2010) jesté¢ uptesniuje, ze koncept Bazdlni stimulace® se v terénni péci

vyuziva u téchto okruhti pfijemct péce:

e Vvrané péci u déti predCasné narozenych, které¢ byly propustény do domaéciho
oSetreni,

e u déti, které se narodily s téZkymi zménami v kognitivni oblasti (mentalni
retardace),

e u déti, které se narodily s télesnym postizenim,

e u déti, u kterych z riizné etiologie vyhasl saci a polykaci reflex,

e 1 déti s détskou mozkovou obrnou,

e u déti s autistickym chovanim,

e u lidi po trazech mozku nebo mozkovych cévnich piihodach, kteti trpi plegiemi
(Casto hemiplegie),

e ulidi ve vegetativnich stavech,

e ulidi se zménami ve svalovém napéti,

e u lidi dezorientovanych, neklidnych (vétSinou z divodu demence),
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e uumirajicich jako doprovod k umirani,
e u lidi s progredujicim onemocnénim s cilem zajistit co nejvyssi moznou miru

kvality doziti.
4.1 Klienti s télesnym a duSevnim postiZenim

Jak zminuje Friedlovd (2007), vyuziva se dale u télesn¢ a duSevné postizenych,
mentalné postizenych, u pacientii ve vigilnim komatu a u 0sob se zménénym vnimanim.
Pro vétSinu klientl Gistavl socidlni péCe, pacientli v nemocnicich, obyvatel domovl pro
seniory a jinych zafizeni je koncept Bazalni stimulace® jiz zcela neodmyslitelnou
soucasti jejich zivota (Friedlova, 2007). Pii volbé vhodnych médii a nabidek je mozna
komunikace a interakce mezi lidmi i tehdy, kdyZ tézké postizeni omezuje jejich aktivity

(Valenta, 2014).

U duSevnich postizeni popisuje autor Draho§ (2017), ze prostiednictvim zklidiujici
somatick¢ stimulace, masadze stimulujici dychani a forem polohovani Ize
nefarmakologicky tlumit agresivni pacienty. Dale autor uvadi, ze po n€kolikamési¢nim
uplatnéni doslo k vyrazné zméné ve stavu pacienta, Gtlumu agresivity, zlepSeni jeho
komunikace s personalem a celkovému zlep$eni psychické pohody pacienta, snizeni

davek sedativ a vyskytu epileptickych zachvata.

Vitkova in Hajkova (2009) upozoriuje, ze jedinCi S tézkym postizenim a soub&znym
postizenim vice vadami jsou zivi lidé s vlastni dynamikou rozvoje, potiebujici podnéty
a interakci. Mohou, i kdyZz velmi omezen¢, Zit sviij vlastni autonomni Zivot. Koncept

Bazalni stimulace® zaujal v jejich edukaci vyznamné postaveni.
4.2  Déti piedcasné narozené a s Vyhaslym sacim reflexem

U déti pfedCasné narozenych je nutné stimulovat vnimani télesného schématu k podpote
jejich psychomotorického vyvoje. Chovancova (2009) pfipomind, Ze: principy Bazalni
stimulace® se Vv pé€i o nezralé déti uplatiiuji pii polohovani, pfi plsobeni taktilnich,
vestibularnich, zvukovych a svételnych podnétd, pfi masazich a hygiené, ale i pii

krmeni.

Koupele se provadéji v koupacim kybliku, ktery ma tvar délohy, a simuluje tak
intrauterinni prostiedi, ve kterém by se tyto déti jest¢ mély nachazet (INSTITUT
Bazélni stimulace podle Prof. Dr. FROHLICHA, 2015).
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Kontaktni dychdni a masaz stimulujici dychani se indikuji k podpote dychani a prace
s dechovymi svaly. Neopomenutelnym prvkem somatické stimulace je polohovani do

hnizda, a pfedev§im mumie pro podporu vyvoje télesného schématu (Bickova, 2010).

Taktilné-hapticka a zaroven auditivni stimulace, kterou nazyvame ,klokankovani®,
zprostiedkuje 1 kontaktni dychani. Dit¢ kontaktem s télem matky a poslouchanim

tlukotu srdce piebira i rytmus jejiho dychani (Chovancova, 2009).

Bickova (2010) jeste piipomind, ze u déti, které maji vyhasly saci a polykaci reflex, se

aplikuje bodové orofacidlni stimulace, somatické stimulace oblic¢eje a stimulace oralni.
4.3 Déti narozené s teZkym zdravotnim postiZenim

U déti, které se narodily s t¢Zkymi zménami v kognitivni oblasti (mentalni retardace)
astélesnym postizenim, jde vramci konceptu Bazalni stimulace® 0 podporu
psychomotorického vyvoje ditéte a také o docileni kvalitniho prozivani. Pracuje se opét

se v§emi zékladnimi i nastavbovymi prvky konceptu (Bickova, 2010).

Vitkova in Hajkova (2009) upozoriuji, ze jedinci s téZkym postizenim a soubéznym
postizenim vice vadami jsou zivi lidé s vlastni dynamikou rozvoje, potiebuji podnéty
a interakci a mohou, i kdyZ velmi omezené Zit svilj vlastni autonomni Zivot. Koncept

Bazalni stimulace® zaujal v jejich edukaci vyznamné postaveni.

U déti s détskou mozkovou obrnou, lidi po urazech mozku nebo mozkovych cévnich
ptihodach, ktefi trpi plegiemi (Casto hemiplegie), se suUspéchem aplikuje
neurofyziologickd somaticka stimulace. Cilem této stimulace je umoznit klientim
s poruchami hybnosti na jedné poloviné téla ¢i v n€jakych regionech jedné poloviny téla

znovu vnimat tuto stranu (Bickova, 2010).

Friedlova (2018) uvadi, Zze v praxi se vyuzivaji doteky, masazZe, koupele, piehravani
oblibené hudby nebo krmeni oblibenymi jidly. Autorka dale konstatuje, ze stimulace

vSech smyslti ma zlepsit kvalitu zivota pacienta a také urychlit proces uzdravovani.
4.4  Lidé ve vegetativnich stavech a umirajici

U lidi ve vegetativnich stavech se tento koncept pouziva v plné $ifi, a to za pomoci
vSech zékladnich i nastavbovych prvkd. Dandova (2007) shrnuje zkusenost s Bazalni

stimulaci v pé¢i o pacienta v ,,coma vigile“ takto: ,, Méli jsme stile na paméti, ze | kdyz
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pacient nereaguje, miize mit Spatnou zdravotni prognozu, ale dobrou prognozu socidlni.
Vysledky, které nastaly pri celkovém zlepsovani zdravotniho stavu pacienta, mohli videt

vSichni rodinni prislusnici i oSetiujici personal “ (Dandova 2007).

S Bazalni stimulaci® se pracuje také u lidi umirajicich, a to s cilem umoznit jim dozit
zivot v nejvyssi mozné kvalité. Pouzivaji se predevsim prvky zklidiiujicich koupeli,
polohovani do hnizda, mumie, oralni stimulace a masaz stimulujici dychani (Uhura,

2009).

S vyuzitim konceptu Bazalni stimulace® Vv péc¢i o umirajici mame velmi dobrou
zkuSenost. Specifikem v této fazi je, ze nedochazi ke stimulaci, ale k podpote. Kazdy
oSetfovatelsky ukon se provadi sohledem na uZivateliiv pfijemny pocit — oblibena,

pfijemna poloha, hudba, pfitomnost blizkych, oblibené jidlo (Skodova, 2007).

Jelinkova et al. (2009) se shoduji v tom, ze o moznostech vyuziti Bazalni stimulace®
U klienta by méla védét i rodina hlavné proto, aby mohla byt do péce zapojena. Je
potieba, aby terapeut védél, nakolik jsou rodinni pfislus$nici ochotni ptijmout roli
pecovatele. Mlze to byt pro rodinu velmi narocné, a proto je dilezité, aby terapeut
vnimal znadmky stresu, a zabranil tak ptipadnému zanedbani péce. Edukace klienta

a jeho rodiny je velmi dalezitou soucasti efektivni terapie (Jelinkova et al., 2009).

Malikova (2011) poukazuje na to, Zze dosavadni zkuSenosti jednoznacné potvrzuji, ze
realizace konceptu Bazalni stimulace® zietelné zvySuje kvalitu poskytované zdravotni

péce 1 poskytované socidlni sluzby.
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5 Zakladni prvky Bazalni stimulace®

Zakladnimi prvky konceptu jsou pohyb, komunikace a vnimani. Bazalni stimulace® je
koncept, ktery podporuje vnimani v nejzakladnéjsi lidské roving. Kazdy jedinec vnima
pomoci smysla, které se vyvijeji jiz od embryonalniho stadia (Nydahl, Bartozsek,
2000). Diky t¢émto smyslim muzeme vnimat sami sebe a téz okolni svét. Pokud dojde
k poskozeni, ¢i k Gplné ztraté n¢kterého ze smyslu, je dilezité az nezbytné podporovat

vnimani témi smysly, které zistaly zachovany (Nydahl, Bartozsek, 2000).
Zikl (2014) vymezuje zakladni prvky Bazalni stimulace® takto:

e Pohyb — prosttednictvim Bazalni stimulace® se vyviji snaha motivovat klienta
k pobytu, klientiv pohyb stimulovat, usnadiiovat ho, ¢i realizovat alespon pasivng.

e Komunikace — je pfedpokladem socialni interakce, umoznuje ziskavani informaci
pro planovani péce a uspokojovani potieb pacienta, pro osvojovani dovednosti, pro
navazani vztahu. Komunikace s klientem je podstatou Bazdlni stimulace®.
Vyuzivaji se vSechny druhy komunikacnich kanalii verbalni i neverbalni
komunikace, v§e dle moznosti a stavu konkrétniho jedince.

e Vnimani — trvaly pfisun podnétl je predpokladem pro vyvoj kazdého jedince
a jejich nedostatek vede Kk deficitim vyvoje inteligence, schopnosti percepce,
pohybu, ale i k vyvoji emocionalnimu, rozvoji socialnich vztaht. Techniky Bazalni
stimulace® podporuji vnimani a zabezpeceni stimulace na vSech trovnich. VSechny
tyto zakladni prvky Bazalni stimulace® musi byt uskute¢novany v interakci se

socialnim prostfedim a na zaklad¢ dikladné znalosti klienta.

Friedlova (2018) konstatuje, Ze jen ten, kdo vnima své télo a pohyb, muze vnimat své
okoli a na zaklad€ toho mlze navazat komunikaci s okolim. OSetfovany je chapan jako
partner s vlastni historii, uréitymi schopnostmi a individualitou. Mozek ma schopnost
uchovavat své zivotni navyky ve vice regionech a cilenou stimulaci smyslovych organti
lze uloZené vzpominky znovu aktivovat, obnovit a napomahat vzniku novych
dendritickych spojeni (Friedlova, 2018). Bazalni stimulace® pocita s plasticitou mozku,
to je schopnost ukladat a vyuzivat informace ziskané v prub¢hu zivota. V obdobi vyvoje
je mozek schopen rozsahlych zmén, naptiklad pii poskozeni feCovych center mtize byt

toto centrum pieneseno do opa¢né mozkové hemisféry (Friedlova, 2018).
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Plasticita je nejvyrazné€j§i v ¢asném obdobi vyvoje (po narozeni) a S vékem klesa,
protoze dosp€lé mozkové bunky ztraceji schopnost tvofit genetické spoje (Friedlova,

2018).

20



6 Zasady konceptu Bazalni stimulace®

Pti uskuteciiovani Bazalni stimulace® je tfeba dodrzovat tyto zasady:

e Planovani — zohlediiujeme denni rytmus klienta a jeho potieby a potencial.

e Konsekventnost — duslednost a aplikace vSemi, co pecuji dle stejnych pravidel.
¢ Ritualizace — vyuzivani a vytvareni ritualti a zohlednéni autobiografie.

¢ Dokumentovani — kontinudlni, systematické, praktické pro vsechny ¢leny tymu

— popis stimulace, reakce, zlepSeni atd. (Friedlova, 2018; Zikl, 2014)

Koncept ma vypracovany rehabilitacni techniky pro bazalni stimulaci. Zagermann

(2004) uvadi tyto techniky:

e Somaticka stimulace — umoziuje vnimani vlastniho téla za pomoci doteku.

e Vestibularni stimulace — je zaméfena na prostorovou orientaci a vnimani
pohybu pacienta.

e Vibraéni stimulace — stimuluje kozni receptory pro vnimani vibraci.

e Oralni stimulace — pracuje pomoci Gst, chuti.

e Taktilné-hapticka stimulace — pomoci pfedmétt vyuziva dotekd, které jsou pro
pacienty uklidiujici.

e Opticka stimulace — podporuje stimulaci zrakem.

e Auditivni stimulace — stimuluje vnimani sluchem — zvuky, vibrace.

e Olfaktoricka stimulace — pracuje pomoci vini a pachu.

Opattilova (2010) ptipoming, ze techniky konceptu vyzaduji nepfetrzity tréning a musi
byt ptredevSim spravné provedeny, aby se dosdhlo terapeutického cile. Dulezité je
dodrZzovat pii provadéni oSetfovatelskych ukoni pravidelnost Vv urcitych casovych
intervalech, veSkeré tikony doprovazet slovng, a tim stimulovat smysly daného ¢lovéka

(Opatiilova, 2010).

Velmi dilezity je tzv. inicidlni dotek, kterym dava terapeut najevo, kdy zacind a konci
svou ¢innost a pfitomnost. Nepostradatelny je také kontinualni dotek, provadény po

celou dobu terapie, ktery dodava pocit jistoty a bezpeci (Opattilova, 2010).

Nydahl, Bartoszek (2000) uvadéji, Ze pii aplikaci Bazalni stimulace® se dostavame na
uroven klienta a zprostiedkovavdme mu komunikaci, kterd se u tézce postizenych
zamé&fuje na Ctyii zékladni véci. Citit sdm sebe, znat hranice svého téla, vnimat svét
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okolo svého téla apocitovat pritomnost ostatnich lidi (Nydahl, Bartoszek, 2007).
Bazalni stimulace® muize byt provadéna jako samostatna aktivita (v Snoezelen
mistnosti), nebo integrovana do bézného dne (Bendova, Zikl, 2011). Friedlova (2017)

¢leni prvky konceptu na zakladni a nastavbové.
6.1 Prvky zdakladni stimulace

Friedlova popisuje (2017), ze zakladni stimulace vychazi ztoho, Ze se snaZzi zajistit
zakladni funkce, jako je napfiklad pfijem potravy, dychani, toaleta, zména polohy.

Umoznuji to prvky zakladni stimulace somatické, vestibularni a vibra¢ni.

6.1.1 Somaticka stimulace

Somatické vnimani poskytuje vjemy z povrchu téla stimulaci kozniho percepcniho
organu. Zprosttedkovava vniméani pohybu, ktery se s ¢lovékem béhem vykonavané
stimulace d&je a umoziuje mu pocitit vjemy z jeho téla a stimulovat vnimani télesného

schématu (Friedlova, 2018).

Vnimani sebe sama je zdkladnim pfedpokladem pro vnimani okolniho svéta. Piikladem
formy somatické stimulace a somatického dialogu je tzv. inicialni dotek (Friedlova,
2018). Inicialnim dotykem je myslen nonverbalni signal, kterym davame klientovi
najevo, z€ jSme un¢j a budeme s nim vykonavat né¢jaké aktivity, napf. ranni toaletu,

krmenti, terapii, pedagogické nabidky apod. (Friedlova, 2018).

Friedlova (2014) dale upozoriiuje na to, Ze by doteky oSetiujicich mély byt zietelné
a promyslené natolik, aby jejich nedostate¢na kvalita nevyvolavala v klientech pocity
strachu a nejistoty. Cilem kvalitniho doteku je vzbudit pocit divéry a poskytnout
orientaci na téle (Friedlova, 2018, 2014).
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Friedlova (2017) d€li druhy somatické stimulace do téchto kategorii:

1) Zklidiujici somaticka stimulace (koupel) — dokaze uvolnit svalové napéti, je
mozné s jeji pomoci ziskat pacientovu pozornost a soustiedéni, oprostit jej od vnimani
bolesti aneptijemnych prozitki (Valkova, 2015). Friedlova (2017) popisuje, ze
zklidnujici stimulace (koupel) se provadi obéma rukama na téle klienta symetricky
a provadéjici nesmi s klientem ztratit staly fyzicky kontakt (stdle jedna ruka na téle
klienta). Aplikace ve sméru po chlupu ma navodit celkové télesné uvolnéni. Stimulaci
je mozné provadét nasucho, pies odév klienta, krémem na té€le, nebo formou koupele

s teplou vodou o teploté 3740 °C.

2) Povzbuzujici somaticka stimulace (koupel) — probouzi k zivotu nejen télo, ale
i mysl, podporuje vnimani a pozornost pacienta (Valkova, 2015). U této stimulace,
oproti zklidiiujici koupeli, stimulujeme proti rdstu chlupi. Snazime se zvysit Uroven
védomi klienta, jeho pozornosti a svalového tonusu, zvySeni srde¢ni frekvence
a hodnoty krevniho tlaku a podpofeni aktivity klienta. U koupele vyuzivame zinky,
ruéniky, télova mléka, oleje a voda by méla dosahovat 28-33 °C, jak uvadi autorka

Friedlova (2017).

3) Neurofyziologicka somaticka stimulace (koupel) — tato stimulace se provadi
u klientt s plegiemi a parézami po cévnich mozkovych piihodach, s hemiplegiemi, po
mozkolebecnich traumatech, po operacich mozku, u déti s détskou mozkovou obrnou.
Snazime se klientim s poruchou hybnosti jedné poloviny téla znovu umoZznit vnimat
nehybnou stranu a podpofit navraceni pohybovych schopnosti. Stimulace zafind vzdy
na nepostizené strané, protoze klient musi nejdiive vnimat svou zdravou stranu téla, aby

si mohl uvédomit postizenou stranu, jak popisuje Friedlova (2017).

4) Polohovani — s jeho pomoci, jak uvadi Valkova (2015), podporujeme pacientovo
povédomi o vlastnim tele, té€lesnych hranicich, orientaci v realité, vlastni osobé¢
| prostoru. Polohovanim mu poskytujeme kromé aktivizaéniho podnétu fyzické
a psychické pohodli. Pacient, ktery se citi dobfe, muze Iépe piijimat informace,
zpracovavat dotazy a reagovat na né. Friedlova (2014) piipomina, Zze pii polohovani
vyuzivame soucasné vestibularni a optickou stimulaci klienta, protoze pii zménach

poloh ménime i klientliv zorny tihel pohledu.
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Friedlova (2017) uvadi tyto druhy polohovani:

e Mumie —vyuziva se hlavn¢ u klientd, kde je potfebna intenzivni stimulace pro
vnimani svého télesného schématu, predevsim u klientd ve vigilnim komatu
a u déti s hlubokou mentalni retardaci. Probiha tak, ze terapeut zabali klienta do
prostéradla nebo deky tim zplisobem, Ze zacne u dolnich koncetin a postupuje
tak smérem k horni ¢asti téla. Konec deky zafixuje pod klientovo télo. Ruce
nezabalujeme do deky, ale polozime je na jeho hrudnik. Tim umoznime vnimat
vlastni dech. (Friedlova, 2015).

e Hnizdo — tato poloha navozuje dle Friedlové (2018) u klientd pocit bezpeci
a komfortu, a proto je vhodné ji uzivat u neklidnych a agresivnich klientd.
Klienta dame do polohy, kterou jsme zvolili, a jeho télo obloZime polstafi
a dekami. K polohovani do polohy hnizdo pouZivame perlickové polstaie,

srolované deky nebo vaky.

5) Symetricka stimulace — jejim cilem je podpora télesného schématu u klientt
s poruchami rovnovahy, a to na zakladé fixace télesné symetrie. Terapeut pracuje
synchronn¢ na obou polovinach téla. Pii této stimulaci je dulezita pozice terapeuta, musi
byt pfi ni schopen pracovat na obou stranach téla zaroveil. Pied touto stimulaci je

vhodna stimulace zklidiiujici (Friedlova, 2015).

6) Rozvijejici stimulace — rozvijejici stimulaci poskytujeme klientiim, jejichZ télesné
schéma neni stabilizovano, nebo je nutno ho jesté rozvijet. Pfi této stimulaci dochazi ke
zduraznéni symetrie a stfedu téla. Podporuje vnimani t€lesného schématu a sttedu téla
u lidi dlouhodobé imobilnich, pfedcasné narozenych déti a déti do 4 let, protoze nemayi

vyvinuto vnimani télesného schématu (Friedlova, 2015).

7) Diametralni stimulace — je stimulace podporujici snizeni svalového tonu
a spasticity. Svalovy tonus — zvysené svalové napéti — omezuje pohyb kloubu, v jehoz
dasledku nastava zkraceni délky svalu znemoznujici jeho natazeni a plynuly pohyb,
jehoz nasledkem je bolest v jeho tponu. Stimulaci se sniZzuje napéti stazivych svalovych
vlaken, a tim je stav normalizovan (Friedlova, 2015). Aplikuje se na ty ¢asti téla, které
se jevi spastické, nebo kde se predpoklada vznik kontraktur. Dulezitym faktorem pro
povoleni svalového napéti je teplota. Terapeut poskytujici stimulaci, by nemél mit

studené ruce, pouzita voda nebo krém by mély mit teplotu minimaln¢ 38—40 °C.
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Stimulace se provadi tak, Ze jedna ruka oSetfovatele provadi v misté, kde je sval aktivni,
uklidiujici stimulaci a druha ruka pracuje tam, kde je sval uvolnén, a aktivuje stimulaci.
Provadi se alespon 3 — 5% (Friedlova, 2015, 2017).

8) Masaz stimulujici dychani (MSD) - Friedlova (2018) popisuje, Ze MSD probiha
vV rytmu s dostatecnym kontinudlnim tlakem rukou terapeuta. Masdz vede k ustaleni
rytmu dychani u klienta podle toho, jak terapeut stimuluje nadech a jeho hloubku na

hrudniku klientova téla, a proto mezi terapeutem a klientem vznika komunikacni proces.

9) Kontaktni dychani nebo kontaktni dychani s vibraci — mizeme vyuzit nékolik
moznosti, jak ho provadét. Lze pracovat jednou rukou terapeuta na hrudniku, vlastni
rukou klienta, nebo soucasné rukou klienta a terapeuta. Diky tomu mutze klient vnimat
svij vlastni dech. Terapeut mé pfi kontaktnim dychani poloZeny obé¢ ruce na hrudniku
klienta a doprovazi jeho nadech a vydech. Vydech muize podpofit tim, ze lehce stlaci

hrudnik nebo piida vibrace. (Friedlova, 2015).

Vibrace se ptidavaji proto, ze jimi lze podpoftit vykaslavani, pokud je to tfeba. U malych
déti se kontaktni dychani aplikuje formou hrudnik na hrudnik. Rodi¢ ma svoje dité na
svém hrudniku a spoleéné dychaji (Friedlova, 2007). Tento druh terapie je mozné

propojit s muzikoterapii, kdy se sladi dychani s vibracemi hudby.

Vsechny typy somatické stimulace lze aplikovat nasucho, jako koupel na luzku, ve
vang, ve sprse, s pouzitim rtiznych materidli — Zinky, rucniky, froté ponozky, oleje,

pletova mléka (Friedlova, 2017).

6.1.2 Vestibuldrni stimulace

Diky ni plisobime na rovnovazny systém, zlepSujeme prostorovou orientaci a vnimani
pohybu. Techniky vestibularni stimulace maji vysokou stimula¢ni hodnotu. Funkci je
udrzovani rovnovahy, regulace svalového tonu a koordinace pohybu hlavy a oci

(Friedlova, 2018).

Koncept Bazalni stimulace® umoziiuje touto stimulaci pfevadét informace na
vestibularni jadra v mozku, a tim zprostfedkovava informace o postaveni v prostoru,
redukuje zavrat' z otacivého pohybu, sniZzuje napéti flexorli a extenzorl, pfipravuje

organismus na mobilizaci (Friedlova, 2018).
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Friedlova (2017) popisuje moznosti vestibularni stimulace nasledujicim zpisobem.
Provadi se mirnymi pohyby hlavou do stran. Hlava je stale v kontaktu s podlozkou
arukama ji pevné fixujeme tak, aby nezakryvaly obli¢ej pacienta. Pohyb provadime

3-5x,

Stimulac¢ni u¢inky vnimani pohybu mizeme zvyraznit i zménou polohy nahoru a dola

prostifednictvim polohovaciho ltizka, nebo naklanénim téla pomoci prostéradla.

Technika pohybu ovesného klasu se uskuteéiiuje tak, Ze sedime, nebo kle¢ime za
klientem, pevné fixujeme jeho télo na svém téle, jeho hlavu mame opienou o hrudnik
a provadime pohyb do stran, do tvaru vajicka, nebo lezaté osmicky. Prvni pohyb
provadime dozadu, doleva, opiSeme Cast osmicky az na stfed, kde se na maly moment

zastavime a stejn¢ provadime pohyb na druhou stranu (Friedlova, 2013).

U déti je vhodné vyuzit k vestibularni stimulaci rliznych pomticek, jako jsou zavésné
latkové vaky, houpacky, houpadla, houpaci kiesla a trampoliny. Umoznime tim jesté

vyrazngj$i pusobeni gravitace na télo.

6.1.3 Vibracni podnéty

Integruji se hlavné u klientt s hlubokou mentalni retardaci, lze je vyuzit také jako
ptipravu k vnimani pohybu a nasledné k vertikalizaci a mobilizaci. V kizi a podkozi
jsou receptory reagujici na mechanické, termické a bolestivé podnéty, na vnimani
dotyku (tlaku). Vibra¢ni stimulaci pisobime na kozni receptory pro vnimani vibraci,
vibraéni vjemy pak umoZiuji zprostredkovat klientovi intenzivni podnéty z jeho téla

(Friedlova, 2018).
Moznosti vibraci dle Friedlové (2017):

Vibraci miiZeme vytvaiet n€kolika zpisoby. Pomoci manudlni vibrace, kdy ruce mohou
vytvaret vibrace na téle klienta. V tomto ptipadé pokladame teplé ruce na kloub
koncetiny tak, ze ho drzime po celém obvodu a ptijemnym tlakem vibrujeme pohyby
naSich rukou. U zahlenénych pacientt ji pouzivame k usnadnéni vykaslavani a uvolnéni

hlenu z hornich cest dychacich.

Dale provadime mechanickou vibra¢ni stimulaci za pomoci vibratord, elektrickych
pfistrojt, vibracnich hracek, vibrac¢nich hadic, vibra¢nich lehatek a kiesel, nebo

pfenosem vibraci pfes matraci. Vibratory pfikladdme do okoli kloubt hornich a dolnich
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koncetin, nebo do dlani. K celotélové stimulaci ptikladame vibra¢ni pomicku k matraci
a umoznujeme klientovi pocitit celé jeho t€lo. U seniort hrozi pii pouziti elektrického

vibratoru mikrotraumatizace (Friedlova, 2015).

| hlas vytvaii vibrace pii kontaktu s hrudnikem pii mluveni nebo pii zpé€vu. Hlasova
vibrace se provadi tak, ze polozime pacientovu ruku na vlastni hrudnik a nechame ho
mluvit, nebo zpivat. Pokud neni schopen vydavat zvuky, je mozno pfilozit ruku na

hrudnik nékoho z ptibuznych (Friedlova, 2017).

Vibracni stimulace se nesmi pouZzivat u pacientl s krvacenim, varixy, s poranénim nebo

poruchou celistvosti kiize (Friedlova, 2015).
Mista aplikace vibra¢ni stimulace dle Friedlové (2017):

e patni kost (ze spodu),

e vnitini, nebo zevni ¢ast kolene,

e panev (hfeben panevni kosti),

e loket (vnitini, nebo zevni strana),
e ameno,

e ruka (dlan).

Dvorakova (2011) uvadi oblibu vibracni stimulace, ktera je détmi aktivné vyhledavéna.
Probiha v relaxa¢ni mistnosti Snoezelen a déti si rady tidi vybér vibra¢nich hracek
samy. Ptikladaji si je na netradi¢ni mista, jako jsou zuby a lebka, zkoumaji vodivost
kosti a pfipominaji si pocity z prenatalniho vyvoje. Stimulaci téla pomoci masazniho
strojku nebo plySové vibra¢ni hracky je vhodné doplnit fikankami, které pojmenovavaji

¢asti téla, na kterych vibrace probiha.
6.2 Prvky ndstavbové stimulace

Friedlova (2018) vymezuje prvky néstavbové stimulace jako ty, které se snazi podpofit
vSechny smysly ¢lovéka a rozvijet vnimani celkového télesného schématu. Prvky
nastavbové stimulace podporuji pohybové schopnosti, sebeobsluhu, vytvafeni davéry
V sebe sama, ziskani pocitu jistoty a bezpec¢i, navazani vztahli a rozvijeni komunikace.
Dulezitou soucasti je podpora interakce Kklienta s okolim, rozvoj socializace,
komunikace a emocionality. To pomaha zajistit stimulace optickd, auditivni, taktilné-

hapticka, olfaktoricka, oralni (Friedlova, 2018).
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6.2.1 Opticka stimulace

Opticka stimulace podporuje zrakové vnimdni, poznavani okoli, postav, predméti,
okolniho prostiedi a schopnosti uéit se. Proto se koncept zaméfuje na optickou
stimulaci. Ridi se pravidlem komplexniho p¥istupu, tedy stimulaci optickou kombinovat
se somatickou a vestibularni (Friedlova, 2018). Pro optickou stimulaci a orientaci
Vv prostoru je velmi dilezita jakakoliv zména polohy téla, nebo zorného pole klienta.
Do zorného pole klienta podle konceptu instalujeme predméty, obrazky, které zna, nebo
predméty vyjadiujici néco, co ma klient rad. Pro klienta jsou fixa¢nim a orientacnim

bodem, poskytuji mu v neznamém prostiedi pocit jistoty a bezpeci (Friedlova, 2018).

6.2.2 Auditivni stimulace

Auditivni stimulace umoziuje vnimat zvukové vjemy za pomoci nejcitlivéjsiho smyslu
Clovéka, a to sluchu. Pomahd navdzat kontakt sjinou osobou a nabizi moznost

orientovat se ve vzpominkach a aktivizovat je (Friedlova, 2015).

Cilem auditivni stimulace mize byt navdzani kontaktu s klientem, stimulace vnimani
klienta aktivizaci vzpominek wulozenych v jeho pamétovych stopach, préce
s autobiografii klienta, uceni klienta novym slovim, stimulace komunikacnich
schopnosti, navazani kontaktu a komunikace. Vyznamnym prvkem auditivni stimulace
je mluvené slovo, fe¢. Provadime ji rozhovorem, vypravénim, pied¢itanim, reprodukéni
fe¢i ze zdznamu. Casto vyuZivanym prvkem tohoto druhu stimulace je prehravani

oblibené hudby klienta (Friedlova, 2018).

6.2.3 Taktilné-hapticka stimulace

Taktilné-haptickd stimulace umoziiuje pomoci riiznych receptortt ulozenych v kuzi
vnimat dotek, tlak, napéti, natazeni, teplo, chlad, lechtani a vibraci. Hraje diilezitou roli
ve vyvoji ¢lovéka a je propojena s multisenzorickym integraénim systémem, ktery ma
velky vyznam pro vyvoj fyziologickych potieb a ziskavani zkuSenosti v procesu uceni

(Friedlova, 2018).

Pouzivame ji napf. pro stimulaci senzoriky a motoriky ruky, aktivity mozkové kury,
vnimani, také jako piipravu na logopedickd cviceni. Pouzivdme oblibené predméty,
udeéti hracky, predméty denniho Zivota, hygienické pfedméty, predméty spojené
s koniCky ¢i pottebné k vykonu povolani, Casto také predméty, které lze nahtat, anebo

nachladit (Friedlova, 2018).
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6.2.4 Olfaktoricka stimulace

Olfaktorickd stimulace umoziuje podporu ¢ichového vniméni. Je zaméfena na viné
a pachy, které jsou pro oSetfovaného vyraznymi provokatéry vzpominek. Rada pachi
avini je obsazena v autobiografii, a to ve spojeni s pozitivnhimi, nebo naopak

negativnimi vzpominkami (Friedlova, 2018).

6.2.5 Ordlni stimulace

Oralni stimulace podporuje vnimani chuti a vini a konzistence jidla prostfednictvim
dutiny ustni, v niZ se nachazeji senzorické receptory, chutové receptory a slinné Zlazy.
Usty pfijimame potravu, jsou nastrojem komunikace, vyjadiuji emoce. Usty
ovlivitlujeme chutové vnimani, aktivizujeme zapojeni vjeml spojenych s piijjmem
potravy, podporujeme pfijem potravy a polykani, stimulujeme fecové funkce

(Friedlova, 2018).

Pravé Sirokospektrd nabidka zékladnich i nastavbovych prvkll konceptu Bazélni
stimulace® umoznuje terapeutim maximalné vyuzit technické zdzemi snoezelnovych
mistnosti. Kombinace obou konceptil, tedy konceptu Bazdlni stimulace® a Snoezeln
konceptu umociiuje terapeutické ptisobeni poskytované péce a podporuje komunikaéni

a pohybové schopnosti ¢lovéka a jeho psychomotoricky vyvoj (Friedlova, 2012).

Hlavnim pravidlem konceptu Bazalni stimulace® je maximdlni respekt k nemocnému,
kdy se péce prizpusobuje jeho potfebam, a cilené poskytovani vhodnych stimult, diky
kterym dochdzi k obnové pamétovych stop a k celkové rehabilitaci nemocného. Pro
komunikaci s nemocnym v ramci konceptu Bazalni stimulace® plati Desatero Bazalni

stimulace®:

Privitejte se a rozlucte s pacientem, pokud mozno vzdy stejnymi slovy.
Pri osloveni se ho vzdy dotknéte na stejném misté (inicidlni dotek).
Hovorte zietelne, jasné a ne prilis rychle.

Nezvysujte hlas, mluvte prirozenym tonem.

o ~ w e

Dbejte, aby ton vaseho hlasu, vase mimika a gestikulace odpovidaly vyznamu
vasich slov.

6. Prirozhovoru s pacientem pouzivejte takovou formu komunikace, na kterou byl
zvykly (anamnéza).

7. Nepouzivejte v Feci zdrobnéliny.
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8. Nehovorte s vice osobami najednou.
9. Pri komunikaci s pacientem se pokuste redukovat rusivy zvuk okolniho prostredi.

10. Umoznéte pacientovi reagovat na vase slova (Rozsypalova, 2010, s. 214, 215).
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7 Zakladni kurz Bazalni stimulace®

V Evrop¢ ptsobi vice nez 700 certifikovanych lektorii Bazalni stimulace®.
Predpokladem pro vykon praxe je absolvovani dvouleté¢ho studia sndzvem
Specializa¢ni studium priivodce praxi pro koncept Bazalni stimulace®. Cilem studia
neni jen piipravit lektora kurzii, ale také odbornika, ktery nasledné povede proskolené
tymy pii praktickém zavadéni konceptu do praxe. Tento studijni program lze zatim
studovat pouze v zahrani¢i, v nékterych statech Evropské unie. Je akreditovan

Vv celoevropském pisobeni a platny ve vSech zemich Evropské unie (Kalvach, 2011).

Teoretické i praktické dovednosti pro aplikaci konceptu Bazalni stimulace® v CR lze
ziskat od roku 2005 v akreditovanych vzdé&lavacich programech. Jejich garantem je
PhDr. Karolina Friedlova a jsou vedeny kvalifikovanymi lektory pod zastitou
INSTITUTu Bazéilni stimulace podle Prof. Dr. FROHLICHA (INSTITUT Bazalni
stimulace podle Prof. Dr. FROHLICHA, 2015).

Na webovych strankach Paventia z.s. se uvadi, ze INSTITUT Bazalni stimulace podle
Prof. Dr. FROHLICHA je ¢lenem mezinarodniho sdruzeni Internationaler Forderverein
Basale Stimulation e. V., Stuttgart, DE a je akreditovan Ministerstvem zdravotnictvi
CR, Ministerstvem prace a socialnich véci CR i Ministerstvem $kolstvi, mladeZe
at&lovychovy CR k uskute¢iiovani vzdélavaciho programu Zakladni kurz Bazalni

stimulace®.

Akreditace vzdélavaci instituce byla INSTITUTu Bazalni stimulace podle Prof.
Dr. FROHLICHA udélena v roce 2012 pod &. j.: MSMT 28 826/2012-25. Dne 24. 7.
2018 prodlouzena akreditace (INSTITUT Bazalni stimulace podle Prof. Dr.
FROHLICHA, 2015).

7.1 Cil kurzu Bazdlni stimulace®

Ugelem je ziskani teoretickych védomosti a praktickych dovednosti v konceptu Bazalni
stimulace®, dosazeni odbornych a praktickych znalosti konceptu Bazélni stimulace®
a schopnosti reagovat a adekvatnim zpisobem saturovat potieby lidi, u nichZz je
z jakychkoli pfi¢in zménéna moznost komunikace, hybnost a vnimani, a také podpora
jejich vlastnich aktivit (INSTITUT Bazalni stimulace podle Prof. Dr. FROHLICHA,
2015).
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7.2 Cilova skupina kurzu Bazdlni stimulace®

Akreditovany kurz je ur¢en poskytovatelim zdravotni péce.

Pro lékafe a nelékarskd zdravotnickd povolani (vSeobecna sestra, porodni asistentka,
fyzioterapeut, ergoterapeut, logoped, psycholog, zdravotné¢ socialni pracovnik,
zdravotnicky  zachranaf, praktickd sestra, zdravotnicky asistent) je kurz
akreditovan Ministerstvem zdravotnictvi CR, pfi¢emz byla akreditace ziskana v roce
2008, reakreditace probéhla v roce 2011 a od 1. 9. 2017 byla tato akreditace
prodlouzena (INSTITUT Bazalni stimulace podle Prof. Dr. FROHLICHA, 2015).

Pro pracovniky v socialnich sluzbach byl kurz akreditovan Ministerstvem prace
a socialnich véci CR v roce 2009 a 2017 byla tato akreditace prodlouZena v ramci
dalSiho vzdélavani dle § 117a odst. 1 zakona ¢ 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve
znéni pozdgjsich predpisti (INSTITUT Bazalni stimulace podle Prof. Dr. FROHLICHA,
2015).

Pro socidlni pracovniky a vedouci pracovniky je kurz akreditovan timto ministerstvem
v roce 2008 a tato akreditace byla prodlouzena v roce 2012, § 111 zakona ¢ 108/2006

Sb., 0 socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist (Paventia z.s., 2015).

Ucitelim specialnich $kol, asistentim pedagoga, specialnim pedagogtim, vychovatelim
Skolskych zafizeni byla akreditace provedena Ministerstvem Skolstvi, mladeze
a télovychovy v roce 2009, reakreditace probéhla v roce 2015 a byla prodlouzena v roce
2018 (Paventia z.s., 2015).

7.3 Casova dotace kurzu Bazdlni stimulace®

Celkova dotace zakladniho kurzu je 24 hodin. Kazdy Gcastnik obdrzi skripta vydana pro

tento kurz.
7.4  Obsahova naplii kKurzu Bazdlni stimulace®

Dle INSTITUTu Bazélni stimulace podle Prof. Dr. FROHLICHA se nejprve téastnik
seznami s teoretickymi vychodisky konceptu, s neurologickymi védeckymi vychodisky
pro koncept Bazalni stimulace®, jako jsou smyslové vnimani, moznosti smyslové
stimulace, stimulace vnimani u lidi se zmé€nami v kognitivni oblasti a S komunikaci

S lidmi se zménami v kognitivni oblasti. Je pfedstaven komunikacni proces v konceptu
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Bazalni stimulace® a vysvétlena stimulace hybnosti u lidi s poruchami pohybu (lidé
s vrozenym télesnym postizenim nebo postizenim ziskanym nasledkem onemocnéni,

urazu).

Dale je ucastnikim piedstaven vztah mezi Bobath konceptem a Bazalni stimulaci. Po
seznameni s télesnym schématem a jeho stimulaci v konceptu Bazilni stimulace®
nasleduje nacvik praktickych dovednosti somatické, vestibularni, vibra¢ni stimulace. Na
zaver jsou Ucastnici seznameni S integraci autobiografickych prvkt do struktury péce
Vv konceptu Bazalni stimulace, s 10 centralnimi evropskymi cili, se strukturou
individualnich plant a je jim nastinén obsah nastavbového seminafe (INSTITUT
Bazélni stimulace podle Prof. Dr. FROHLICHA, 2015).

Ucastnici kurzu obdrzi Mezinarodni certifikat platny v celé EU vystaveny Mezinarodni

asociaci Bazalni stimulace®.
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8 Supervize Bazalni stimulace®

Kalvach (2011) uvadi, ze INSTITUT Bazalni stimulace podle Prof. Dr. FROHLICHA
poskytuje od roku 2006 proskolenym pracovistim odborné poradenstvi a supervize.
Jejich cilem je korekce aplikovanych technik a podpora pii feSeni individualnich

problémt klienta.

Dle INSTITUTu Bazalni stimulace podle Prof. Dr. FROHLICHA je supervizorem
PhDr. Karolina Friedlova. Se zjisténymi informacemi je nakladdno s ohledem na
ochranu objednavatele a nezptistupnuji se tfeti stran¢. Supervize jsou poskytovany na
zaklad¢ uzaviené smlouvy mezi objednatelem a poskytovatelem. Supervizor zpracovava
o prub¢hu supervize protokol, ktery obdrzi jeji objednatel. Supervizor rozhodne na
zaklad¢ zjisténych fakt, ktera museji spliiovat kritéria pro péci v konceptu Bazalni
stimulace®, o vydani certifikatu Pracovisté pracujici s konceptem Bazalni stimulace®.
Certifikat je pod garanci Mezinarodni asociace Bazalni stimulace® a jeho platnost je 36
meésict. Prodlouzeni certifikace je mozné na zaklad¢ supervize (Ptiloha ¢&. 4)

(INSTITUT Bazélni stimulace podle Prof. Dr. FROHLICHA, 2015).

INSTITUT Bazélni stimulace podle Prof. Dr. FROHLICHA definuje cile supervize
takto:

e Zajisti podporu a motivaci personalu proSkoleného INSTITUTem Bazalni
stimulace podle Prof. Dr. FROHLICHA v konceptu Bazilni stimulace®
k dodrzeni kvality poskytované péce a poskytnuti sebereflexe zaméstnanciim
objednavatele.

e Analyzuje a koriguje implementaci konceptu Bazalni stimulace® na pracovisti
objednavatele.

e Pomaha pfi optimalizaci kompetenci pro poskytovani péce v konceptu Bazalni
stimulace® a seznamuje supervidované s novymi postupy v konceptu Bazalni

stimulace®.
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Hleda individudlni feSeni aplikace konceptu u jednotlivych klientd, u nichz je
integrovan koncept do péce a poskytuje konzultace zaznamu implementace
prvka konceptu do péce v dokumentaci klienti.

V ptipadé supervizi ve skolskych zafizenich je provadéna analyza a korekce
implementace konceptu Bazalni stimulace® do ucebnich pland, osnov a vyuky

(INSTITUT Bazalni stimulace podle Prof. Dr. FROHLICHA, 2015).

35



9 Cile prace a vyzkumné otazky

9.1 Cile prace

1. Zmapovat supervidovana pracovi§t¢ pracujici s Bazalni  stimulaci®
Vv JihocCeském kraji.

2. Popsat pozadavky, které musi spliiovat supervidované pracovist¢ Bazalni
stimulace®.

3. Zjistit konkrétni, Casto vyuzivané prvky Bazalni stimulace® pouzivané pii

vyuce a vychove.
9.2 Vyzkumné otdazky

1. Rozvijeji supervidovana pracovisté pracujici s Bazalni stimulaci® v JihoCeském
kraji koncept Bazalni stimulace® dle dané metodiky?

2. Napliuji supervidovana pracovisté pracujici s Bazalni stimulaci® v JihoCeském
kraji vSechny pozadavky formulované pti superviznich setkanich?

3. Jsou pracovnici supervidovanych pracovist pracujicich s Bazdlni stimulaci®
Vv JihoCeském kraji pravidelné vzdélavani?

4. Vyuzivaji pracovnici supervidovanych pracovist pracujicich s Bazalni

stimulaci® v Jiho¢eském kraji vSechny prvky a pomuicky Bazalni stimulace®?
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10 Metodika vyzkumu

Vyzkumna cast bakalarské prace byla realizovana s vyuzitim kvalitativniho typu
vyzkumu. Metodou sbéru dat bylo dotazovani, technika polostrukturovaného rozhovor.
Dale byla vyuzita sekundarni analyza dokumenti. Cilem rozhovord bylo zmapovat
supervidovana pracovisté, popsat pozadavky, které museji spliiovat, zjistit konkrétni,

Casto vyuzivané prvky Bazalni stimulace® pouzivané pii vyuce a vychove.

Hendl (2005) popisuje kvalitativni vyzkum tak, ze vysledki se nedosahuje pomoci
statistickych metod nebo jinych zplisobii kvantifikace. Spravné provedeny kvalitativni
vyzkum poskytuje vysokou miru validity, pfiCemz vSak klade zna¢né naroky na

osobnost vyzkumnika.

S tim souhlasi Linderova et al. (2016), ktera pfipomina, Ze tento vyzkum, klade zna¢né
naroky na pfipravnou a realiza¢ni fazi, jakoZz i na fazi findlniho vyhodnoceni vyzkumu.
Je proto zapotiebi fadné zvolit metodu sbéru dat a rovnéz nepodcenit sestaveni
vybérového souboru. Svaticek a Sed’ova (2007) uvadgji, ze kvalitativni vyzkum vyuziva
tii typy dat: data zrozhovoru, z pozorovani a z dokumentt. Pracuje tedy se slovy
a textem. Pfi tomto vyzkumu se pouziva metoda indukce, ktera je zaloZena na principu
opakovani, ale nikoli vyhradné, je tfeba stfidat Groven dat a teorie, indukce a dedukce.
Hendl (2005) charakterizoval kvalitativni vyzkum jako proces zkoumani jevi
aproblémt v autentickém prostiedi s cilem ziskat komplexni obraz téchto jevu,
zaloZeny na hlubokych datech a specifickém vztahu mezi badatelem a Ucastnikem
vyzkumu. Zamérem vyzkumnika provadéjiciho kvalitativni vyzkum je za pomoci celé
fady postupli a metod rozkryt a reprezentovat to, jak lidé chdpou, proZivaji a vytvareji

zkoumanou realitu.

V ramci vyzkumu byla vyuzita metoda dotazovani. Jak uvadi Hendl (2008), je vedeni
rozhovoru uménim i védou zaroven a klade zna¢né naroky na osobu tazatele — mél by

byt vysoce citlivy, empaticky, disciplinovany a umét se dobife koncentrovat (Hendl,
2008).
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Vzhledem k tématu vyzkumu a piedpokladané skupiné informantii byla zvolena metoda
polostandardizovaného rozhovoru. Hendl (2016) uvadi dva zpisoby kvalitativniho
dotazovani. Jeden ma piesné¢ danou strukturu otdzek, druhy je naopak zcela volnou
formou bez pfedem urcenych otdzek. Polostandardizovany rozhovor je stfedni cestou
mezi obéma zpusoby a vyznaCuje se predevSim ,,... definovanym ucelem, urcitou

osnovou a velkou pruznosti celého procesu ziskavani informaci (Hendl, 2016, s. 168).

Linderova popisuje polostrukturovany rozhovor tak, ze stoji na pomezi strukturovaného
a nestrukturovaného rozhovoru. Pfed samotnym rozhovorem si vyzkumnik vytvori
jakysi ,,navod“ nebo seznam témat ¢i konkrétnich otazek, které chce respondentovi
polozit. Oproti strukturovanému rozhovoru lze na zakladé pribéhu rozhovoru ménit
potadi i formu otdzek. Vyhodou je, ze vyzkumnik nezapomene zminit nékterou otazku,
uspofti ¢as oproti neformalnimu rozhovoru nejen ve fazi realizace, ale i pti vyhodnoceni

rozhovoru (Linderova et al., 2016).

Sekundarni analyzu popisuje Hendl (2016) jako analyzu existujicich databazi
primérnich dat empirickych studii s cilem zodpovédét pivodni otdzku pouzitim jinych
metod, nebo zodpoveédét jiné otazky. Reichel (2009) piedstavuje sekundarni analyzu dat
jako dalsi vyuzivani udaji, archivovanych vlastnich Setfeni, publikovanych statistickych

informaci, ¢i vysledkl vyzkumi.

Pro polostandardizovany rozhovor byly pfipraveny otdazky uvedené v piiloze ¢. 2,
unichZ byla moZnost dodatecné upravy jejich znéni. Pro rozhovor byly stanoveny
otazky, které byly rozvinuty pomoci n¢kolika dalSich témat. Pfipadné doplnéni dalSich
otazek bylo mozné podle toho, jak vyvstavaly v pribéhu rozhovoru. Na konci

rozhovoru mohl respondent doplnit informace, o kterych si myslel, Ze nebyly zminény.

Rozhovory probihaly volnym stylem. Casové rozmezi bylo od 40 do 90 minut. Priibéh
rozhovoru byl po pifedchozim ovéfeni souhlasu nahravan a poté byla provedena jeho
doslovna transkripce. Hendl (2016) oznacuje doslovnou transkripci jako ptepis
mluveného rozhovoru do pisemného textu. Autor také ptipomina, zZe jde o velmi ¢asové
naro¢nou techniku, avSak povazuje ji za nezbytnou pro podrobné vyhodnoceni

ziskanych dat.

Dva informanti projevili zajem si tuto bakalafskou praci po napsani precist.
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10.1 Etika vyzkumu

Bylo nutno se také zamyslet nad etikou vyzkumu. Hendl (2016), uvadi etické zasady

takto:

K vyzkumu je nutné ziskat informovany souhlas — osoba je pted zahajenim
vyzkumu informovana o nalezitostech vyzkumu a s ti¢asti musi souhlasit.
Aktivni a pasivni souhlas — aktivni znamena podpis informovaného souhlasu,
pasivni znamena podpis formulaie pouze v ptipad¢ nesouhlasu s ucasti.

Moznost ukonceni tcasti na vyzkumu kdykoliv v jeho prabéhu.

Identita ucastniki vyzkumu by méla byt skryta — pokud neni mozno vystupovat

anonymné¢, vyzkumnik nesmi informace o ucastnicich zvetejnit.

Nad etikou vyzkumu se zamysleji Svaticek a Sedova (2007), specifikuji oblasti

etického vyzkumu takto:

Duivérnost — o ucastnicich nebudou publikovany tidaje, podle nichz by mohli byt
identifikovani. Vyzkum by nemél byt zvefejnén v ptipad¢, kdy neni vyzkumnik
schopen toto zajistit. Je dilezité zachazet se ziskanymi i kone¢nymi daty opatrné
a nenechavat je volné piistupna v papirové podobé ¢i volné ptistupném pocitaci.
Informovany souhlas — je zakladnim pravidlem vyzkumu. Mazeme ho ziskat
témito zpisoby: zdznamem na diktafon, nebo podpisem piislusné listiny.
Predpokladem k ziskani souhlasu je sdéleni vSech skutecnosti tykajicich se
priabé¢hu a vyhodnocovani vyzkumu. Podle autorti je Casto souhlas ziskavan
nespravng, nejcastéji tak, Ze vyzkumnik zdmérné zataji informace s obavou, Ze
by po jejich sdéleni Gi€astnik s vyzkumem nesouhlasil.

Poskytnuti vysledkti vyzkumu — zdvoftilé gesto, které souvisi s i€asti osob na

vyzkumu. Slu$nosti je vysledek vyzkumu nabidnout v§em jeho ti€astnikiim.
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10.2 Charakteristika vyzkumného souboru

Vyzkum byl zaméfen na vedouci pracovniky supervidovanych pracovist’ pouzivajicich
Bazalni stimulaci® Vv JihoCeském kraji. Zafizeni praktikujicich koncept Bazalni
stimulace® v JihoCeském kraji je mnoho. Vyzkumnym kritériem byla supervize
pracovisté. Seznam supervidovanych pracovist lze najit na strankach INSTITUTu
Bazalni stimulace podle Prof. Dr. FROHLICHA. V dobé vyzkumu bylo Vv Jihoceském
kraji uvadéno c¢trnact supervidovanych pracovist. Tato zafizeni maji nékdy vice
pobocek, proto je jich ve skuteCnosti deset a tyto organizace byly cilovou skupinou
informantd. Vyzkumny soubor byl tvofen vedoucimi pracovniky supervidovanych
pracovist, ktefi s Bazélni stimulaci® Vv JihoCeském kraji pracuji. Z diivodu zachovéni

anonymity byli informanti pojmenovani znaky Z (zatizeni) a ¢islem potadi 1.
10.3 Realizace vyzkumu

Rozhovory s informanty probihaly on-line v mésicich unor az duben 2020.

Nejprve byli osloveni teditelé deseti supervidovanych pracovist prostfednictvim e-
mailové korespondence. V e-mailu autorka nastinila cile vyzkumu, podminky ucasti
a dalsi detaily, viz informovany souhlas (Pfiloha ¢. 1). Origindly vyplnénych

informovanych souhlasti jsou uloZeny u autorky prace.

V prvni fazi poskytlo souhlas k vyzkumu pét zafizeni. Proto byla zbyla zatizeni, ktera
nereagovala, oslovena znovu pomoci telefonického kontaktu. Timto zpusobem se
podafilo ziskat souhlas dalSich tfi zafizeni, z toho jedno zafizeni podstoupilo zadost ke
schvaleni vedeni, které ji potvrdilo. Zbyvalo oslovit dvé posledni zafizeni, ktera
nereagovala ani na jeden ze zpusobi, proto jsem se pokusila oslovit dalsi pracovniky
Vv téchto zatizenich. Nékdy trvalo docela dlouho, nez jsem se dostala ke kompetentnimu
pracovnikovi, ktery se mnou nakonec vyzkum provadél. V jedné organizaci to bylo
dokonce pies tii dalsi pracovniky. Situaci zacaly komplikovat i okolnosti souvisejici
s epidemii koronaviru. Zdravotnicka zafizeni se zaala uzavirat, osloveni informanti
nereagovali nebo odkladali termin rozhovoru. Nakonec jsem byla nucena u péti zafizeni
udélat vyzkum pomoci online rozhovoru. Tim se pochopitelné vSe jesté zdrzelo
a posledni z vyzkumnych rozhovort jsem ziskala az 24. 4. 2020. Souhlas byl ziskan od
vsech deseti zafizeni, ale z divodu koronavirové krize mi jedno zafizeni rozhovor zcela

odmitlo. Celkem bylo tedy ziskano devét rozhovori z deseti.
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10.4 Zpracovani dat a vyhodnoceni vysledkii

Pfi zpracovani bylo pouzito tzv. otevieného kodovani. To probiha tak, Ze slovim,
odstavcum ¢€i celym pasazim textu v analyzovanych datech je pfifazeno oznaceni, a to
Vv zavislosti na jejich tematickém obsahu, a nasledné jsou podle nich seskupovany.
Oteviené kédovani textu probihd vyhledanim a oznaCenim jevu, frazi, slov nebo vét.
Takto vyhledané pasaze jsou ,,okddovany* pojmem, ktery se dale mlze zafadit do

kategorie a oznacit, jak uvadi Hendl (2016).

K otevienému kodovani jsem vyuzila nabizené funkce textového souboru Word, a to
konkrétn¢ funkce hledat. Stanovila jsem si nejprve okruh podkategorii, ke kterym jsem
hledala n€kolik slovnich spojeni, ktera by je vystihovala. Ta jsem nasledné zadala do
funkce hledat u vSech prepsanych vyzkumnych soubort. Tim jsem snadno objevila ¢asti

textu, které spadaly do konkrétni podkategorie.

41



11 Vysledky vyzkumu

Rozhovory polostandardizovaného typu byly provedeny se zastupci 9 zafizeni
z JihoCeského kraje. Informanti odpovidali na otazky tykajici se dosazeného vzdélani
z dtivodu posouzeni dostatecné kompetence pro praci s konceptem Bazalni stimulace®.
VSsichni dotazovani uvedli, Ze jsou absolventy stfedoSkolského vzdélani od uplného
sttedniho az po razné stupné vysokoskolského vzdélani. Je tedy mozno konstatovat, ze
tito vedouci pracovnici maji vhodné podlozené teoretické¢ zaklady pro praktickou

¢innost s Bazalni stimulaci® (viz Tabulka 1).

Tabulka 1 Praxe, vzdélani, obor

INFORMANT DELKA PRAXE | VZDELANI OBOR
Z1 15 let DiS. Vseobecna sestra
Z2 10 let Bc. Socialni pracovnik
Z3 6 let Magr. Socialni pracovnik
Z4 14 let neuveden Sestra pro intenzivni péci
Z5 30 let uplné stfedni | VSeobecna sestra
Z6 20 let Magr. Socialni pracovnik
zZ7t
Z8 26 let Magr. Specialni pedagogika
Z9 35 let Uplné stiedni | Vychovatelstvi na SPgS

Zdroj: Vlastni vyzkum

Ze zjisténych informaci lze vyvodit, Ze mira vyuZziti Bazalni stimulace® probiha
uvsSech zafizeni V maximdlnim moZzném rozsahu. Vyrazné rozdily jsou az
V postupu zavadéni Bazalni stimulace®, ktery probihal v rizném casovém ramci.
Nekterd zatizeni se stala supervidovanymi za pomérné kratkou dobu po zékladnim

proskoleni, jind potfebovala na toto rozhodnuti asu podstatné vice.

177 si nepial/a tyto udaje zvefejnit.
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Nejrychlejsi zavedeni Bazalni stimulace® probéhlo v zafizeni béhem jednoho roku,

nejdéle trvalo rozhodnuti stat se supervidovanym pracovistém 8 let. Podrobnéjsi udaje

shrnuje tabulka (viz Tabulka 2).

Tabulka 2 Prvni proskoleni a prvni supervize

INFORMANT PRVNI PROSKOLENT SUPERVIDOVANO

Z1 2005 2011

Z2 2011 2013

Z3

Z4 2011 2013

Z5 2010

Z6 2016 2017

Z7 2013 2016

Z8 2010 2018

Z9 2005 2012

Zdroj: Vlastni vyzkum

11.1 Kategorie rozvoje konceptu Bazdlni stimulace® v zaiizeni a jeho zhodnoceni

Podkategorie ¢. 1

Rozvoj konceptu Bazalni stimulace® v zafizeni.

Kod

e prvni informace o konceptu Bazélni stimulace®
e kdo se prvni proskolil
e historie
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Vzhledem k tomu, Ze Bazalni stimulace® je pro nékteré prozatim novy pojem, je ticba,
aby zaméstnavatelé zvazili, jakym zplisobem, v jakém Case a prostfedi své zaméstnance
s Bazalni stimulaci® seznami. Je velmi dulezité pojem vysvétlit, shrnout piinosy
nejlépe v podobé nazorné ukazky pomoci prozitku, ¢i kratké diskuze. Sdélit, v cem
Bazalni stimulace® v jejich zafizeni mlze pomoci. Vhodnou moznosti se také jevi
pfiblizit pojem Bazélni stimulace® pomoci osobni zkusenosti pfijemct konceptu. Tomu

odpovidaji i poznatky z rozhovorti.

Vsichni informanti se nezavisle na sobé ve vypovédich shodli na tom, Ze se s Bazalni
stimulaci® poprvé seznamili v zaméstnani (Z1 az Z9). V této souvislosti Z2 shrnuje:
. Rekla bych, e metodu Bazdlni stimulace® vyuzivd denni staciondr jiz od pocdtku
sveho zalozeni od roku 1995. Bazalni zdkladni stimulace je soucasti naSeho
kazdodenniho Zivota, proto i kdyz staciondr nepracoval ve svych zacdtcich s konceptem
Bazalni stimulace® metodou, tak vidy Bazalni stimulace® vlastné pouzival. Mnohdy
pracuji pracovnici s metodou Bazdlni stimulace®, aniz by si to sami uvédomovali.*
Proti tomu Z1 uvadi: ,,U nové prichozich zaméstnancii se casto setkavame se
skeptickym postojem ke konceptu Bazadlni stimulace®, casto je nutné si vzajemné
vysvetlit, co ocekavame od tohoto konceptu u klientii s diagnozou demence v pokrocilém
stadiu a co miizeme Bazalni stimulaci® u nasich klientii ovlivnit, jaké jsou nase cile.
Vetsinou jsme schopni se s nové prichozimi zaméstnanci shodnout na tom, jak ma péce

vypadat a ¢eho se snazime dosahnout.

Z odpoveédi respondentt také vyplynulo, Ze nejdiive absolvovali Zakladni kurz Bazalni
stimulace® vybrani zajemci. Respondent Z6 v této véci uvadi informaci: ,, ... nejdrive
na poradé vsech zaméstnancu byla zaméstnancum vysvétlena koncepce Bazalni
stimulace® a vyznam pouzivani této koncepce v praxi, ndsledné byli vybrani
zameéstnanci, kterym se vize libila — domluvilo se proskoleni zaméstnancii na zakladni
kurz Bazalni stimulace®, po piil roce probéhl nastavbovy kurz Bazalni stimulace®
av listopadu v roce 2017 bylo zarizeni certifikované.“ K tomu dodava Z8: ,, ... jsme Si

I3

vyzkouseli prvni kurz, a pak uz ,jen‘ pokracovaly dalsi. "

Odpovédi na dotaz, kdo se prvni proskolil, bylo vétSinou: nékdo z vedeni Z8, majitelka
Z1, nebo nékdo z pracovnikli pifimé péce, socialnich sluzeb, socidlnich pracovnikda,
specialnich pedagogi, uditelek MS, asistenti pedagogti atd. (Z2, Z6, Z7, Z9). Z4 uvadi:

., ... proskoleni prvnich 4 seSter, nékteré sestry maji dnes zdkladni kurz jiz ze SZS.*
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Ptrekvapivé slozeni uvadi Z3: ... vedeni a vsSichni tehdejsi pracovnici, vcetné
pracovnikii kuchyné a provozu. “ Z1 K historii zavedeni Bazalni stimulace® dodava tuto
informaci: ,,Zpocdtku byly pouzivany prvky Bazdlni stimulace® hlavné v ramci
polohovani klientu, postupné dochazelo ke zkouseni dalsich, hlavné ve smyslu stimulace
smyslii, coz je pro klienty s Alzheimerovou chorobou a kombinovanym postizenim
dalsich smysli velmi diilezité. Postupné doslo k zavedeni diametralnich masazi, masazi
stimulujicich dychani atd. Dnes provadime pouzivajici Bazalni stimulaci® jako béznou
soucdast oSetrovatelske péce. Zatizeni Z5 vyuzilo, ze: ,,... jedna vSeobecnad sestra
vybrana jako garant, hodné se o problematiku zajimala, fandila této metodé a v ramci
celého multi tymu (sestry, stanicni sestra, PSS) vytipovin vhodny klient a vybrana
vhodna metoda.“ Informantka Z4 se svéfila s tim, Ze: , Nejprve se projevovala jista
nedivera, v nékterych pripadech i odmitavy postoj nékterého oSetiujiciho personalu,

3

ale s pribyvajicimi zkusenostmi se koncept zaradil do bézné osetrovatelské péce.

Podkategorie €. 2

@ni zavedeni Bazalni sti@

e dalsi rozvoj v oblasti Bazalni stimulace®
e pfinos pro klienta
e smysl zavedeni konceptu

ve vaSem zarizeni

Kod

Zakladnim tématem rozhovort bylo sledovani piinosti Bazalni stimulace®. Zaobira se
smyslem zavedeni konceptu, jeho pfinosu pro klienta a vyptava se na pfedstavu zatfizeni
0 dalsim mozném rozvoji Bazalni stimulace®. Informanti zhodnotili zavedeni Bazalni
stimulace® jako velmi pfinosné a nikdo znich nelituje, Zze do zavedeni Bazalni
stimulace® v jejich zafizeni §li. Z2 uvedlo pfinosy Bazalni stimulace®: ,,Je to uzasny
koncept, s kterym pracujeme rddi, a vime od klientii, zZe jim to pomdhd a citi se vyborné

I3

aV bezpeci, coz je pro nase klienty opravdu zdsadni.

Dalsi ptinosy aplikace metod Bazalni stimulace® popisuje podrobné&ji Z1: ,, Nasi klienti
jsou Vv prevazne termindlnich stadiich demence a navazani kontaktu u klienti, kteri
Nejsou schopni své potieby sdélit verbalné, je ndarocné pro oSetfovatelsky personal

a predevsim pro klienty samotné. Nase zaméstnance presvedcily reakce klientii o tom, Ze
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ma smysl Bazalni stimulaci® provadet. Vzhledem k tomu, zZe koncept v sobé kombinuje
moznosti jinych terapeutickych postupii, dava nam Siroké spektrum krokii, které miizeme
provést, abychom nasim klientum zvysili Zivotni komfort a naplnili jejich zakladni
potieby, mezi které lidsky kontakt urcité patri. “ Podstatné informace dale sd¢lil Z8 kdyz
vyjadiil nazor, ze: ,, ... vZdy je z ceho vybirat, ale Bazalni stimulace® bych neménila za

‘

nic. Bazalni stimulace® nas vsechny moc bavi!! A nase svérence také. "
Z7 struc¢né zdiirazituje vyznam Bazalni stimulace® jako: ,, Obrovsky prinos.

Informant Z9 je presvédéen, ze: ,,Bazdlni stimulace® ma v péci o naSe klienty

“«

nezastupitelné misto...” a Z4 hodnoti vyznam: ,,Jednoznacné pozitivne, clovek si
uvedomi hodnotu nebo podstatu urcitych stavi nebo situaci.” Z2: ,,Jsem rdda, Ze
klientiim nabizime velkou Skalu terapeutickych metod, ale Bazalni stimulaci® opovazuji

I3

za zasadni hlavné u nas ve stacionari.

Vsichni informanti se shodli, Ze rozvoj Bazalni stimulace® vidi hlavné v proskolovani
co nejvyssiho poétu zaméstnancii a v dal$im vzdélavani. Z2 se domniva, ze: ,,Rozvoj
V oblasti vidim v tom, Ze ji budeme pravidelné délat u klientii a zZe se budeme do tohoto
konceptu Bazalni stimulace® vzdélavat dale. “ 78 dale zminuje: ,, Cekd nds Prohlubujici
kurz 1. pro vsechny a ll. pro cast, pak v dalsi fazi pro zbytek. Vse je zavislée pouze na
financich, zajem maji vsichni.* Z1 konstatovalo: ,, Do budoucna se budeme snazit ddile
zvySovat pocet proSkolenych zaméstnancu v certifikovanych kurzech, a to jak
V zdkladnich, tak i nastavbovych a rozsirovat mnozstvi prvkii Bazalni stimulace®, které
budeme schopni bézné vyuzivat. 74 uzavira: ,, ... chceme mit podil nejméné 30 %

proskoleného personalu, aktivné ho uplatiovat v praxi..., ... doufam v dalsi

proskolovani oSetrovatelského persondlu, moznd ve veétsi zajem rodinnych prislusniku.
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11.2 Kategorie zavedeni Bazadlni stimulace® V zafizeni a ndslednd supervize

Podkategorie €. 3

’ancepm Bazalni stimulace® d@

e nastaveni vnitinich procest

e systém prace, jak ho dodrzujete

e co se osveédcilo ¢i nikoli

e podminky supervize, splnéni
pozadavku

Kod

Podstatné informace k zavedeni Bazalni stimulace® obsahuji popis systému prace, jeho
dodrzovani, nastaveni vnitinich procesti a zhodnoceni, co se osvéd¢ilo a co nikoli. Na to
navazuji informace o podminkach supervize a zhodnoceni, jak se zatizenim datilo

splnéni pozadavkda.

Jaky nastavili systém prace a jak ho zafizeni dodrzuje, popsalo zarizeni Z4.: ,, ... vSichni
zaméstnanci i ti neproSkoleni, provaddi inicidlni dotek a osloveni pacienta. ProSkoleny
personal provadi vétsinou prvky somatické stimulace. *“ 76 poukazuje na to, Ze nastaveni
vnitinich procesi je velmi dilezité pro fungovani celého systému a v této souvislosti
zavedli: ,, ... pravidelné schiizky s koordindtory Bazalni stimulace®, pravidelné kontroly
zaznamii a kontroly provadeni Bazalni stimulace®, podpora zaméstnancu v poskytovani
Bazalni stimulace® u klientii. * Zéaroven k tomu jest¢ Z1 uvadi: ,, Bylo nutné sestavit
metodiky pro jednotlivé prvky bazadlni stimulace®, nastavit standardizované postupy,
které jsou prizpiisobeny nasim klientiim a moznostem zarizeni. Metodické postupy jsou
vzdy dostupné pro vSechny zameéstnance.“ S tim souhlasi 1 Z8: ,, Bazadlni stimulace® je
uvadena ve vSech dokumentech, je nedilnou soucasti socidalnich sluzeb i specidlné
pedagogického piisobeni. Déti, zZaci i uzivatelé ji maji v IP i v IVP. Nedd se mluvit primo
o zméné, ale o praci, ktera je bohatsi na nékteré aktivity, je vice provazana. Je to prosté

I3

koncept = prolina celym dnem. ’

Dale se Z2 vyjadril, k tomu co se v praci s konceptem Bazalni stimulace® osvédcilo:
., - kvalitné a peclive délame s klienty, kterou zapisujeme elektronicky a evidujeme ji.
Bazalni stimulaci® provadime u vsech klientii, piSeme zde zdznamy do zaznamového
listu, elektronicke vypisovani, které muzeme kdykoli vytisknout. “ Z1 dodava: ,, Stanovili

jsme koordinatorku Bazalni stimulace®, ktera stanovuje vhodné prvky Bazalni
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stimulace® u konkrétnich klientii. Informace o postupech a pripadnych zméndach ve
vyuzivani jednotlivych prvkii jsou predavany na rannich hlasenich a poradach

personalu. “

Z1 zevrubné popisuje podminky supervize takto: ,,Na zdkladé Zdadosti o resupervizi
dostavame podminky, které je nutno splnit, abychom si certifikaci obhdjili. Jedna se
0 splneni  pozadovaného procenta proskolenych zaméstnancu, prokdazani uzivani
konceptu u klientii individudlné, zavedeni inicialniho doteku u klientii, kteri jsou
k tomuto druhu komunikace indikovani svym zdravotnim stavem, pritkaz vyuzivani
biografické anamnézy klienta, vedeni dokumentace provadenych prvkii, videozaznamy
na kterych jsou vybrané prvky Bazalni stimulace® v péci o klienty. “ Z8 ptipomina: ,, Na
supervizi je smlouva, kterou jsme podepsali s INSTITUTem Bazdlni stimulace podle
Prof. Dr. FROHLICHA predem. Ke splnéni pozadavkii rovnou uvadi, ze: ,, ... vse hned,
napoprve.“ Informant Z3 wuvadi skuteCnost: ,,... postupne, podle proskoleni
zaméstnanci, potreby dokoupeni pomiicek, dle pokynit ® INSTITUTU Bazalni stimulace
podle Prof. Dr. FROHLICHA...*, coz vlastné nakonec potvrzuje informaci Z8 a Z2
uvadi vycet: ,,Co jsme museli udelat pro resupervizi: natoceni videa o konceptu Bazalni
stimulace® aplikovaném v zarizeni, Vyplnéni dotazniku pri resupervizi, rozhovor se

supervizorem, ndastenky (Ptiloha €. 5), vyfocené pomiicky (Ptiloha €. 7) aj.

Podkategorie ¢. 4

Jak dlouho jste supervidovanym pracovistém.
Kod

co Vam to pfinasi

jak pec€ujete o sviij statut

jak probiha certifikace, jak Casto
jaka je finan¢ni naro¢nost

Jednim z obecnych témat, které bylo vedeno v ramci rozhovoru, byla otdzka, jak dlouho
jste supervidovanym pracovistém a jaké je organizacni zajisténi supervize. Odpovédi na
tyto otazky pomahaji pochopit, co vSe supervize zafizeni piinasi a co supervizor od
zatizeni vyZzaduje. Podrobné se zabyvaji finan¢ni narocnosti, jak bude certifikace
probihat i1 Vv jakych Casovych intervalech. Neméné dulezita je informace, jak zafizeni

pecuji o svilj statut.
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Informantka Z1 k tématu co supervize zafizeni pfinasi, uvadi: ,, Bazdlni stimulace® nam
prinasi moznost navazani kontaktu s klienty v termindlnich stadiich demence, u nasich
klientii se zaroven casto objevuji poruchy smysloveho vnimani, dost casto velmi Spatné
vidi, slysi. Kontakt s takovymi klienty je v bezné péci narocny, dochazi k nedorozumeni,
podrazdeénosti, nepochopeni nékterych situaci. “ S tim souhlasi Z8: ,, ... zpestieni prdce,
vetsi portfolio metod a prostredkii prdace, ,snadnéjsi‘ péci o déti, zZaky a uzivatele,
kvalitnéjsi peci i vyuku. *“ 74 se zamysli, ze: ,, ... V zasade vlastné nic zvlastniho, mozna
jakysi kredit, pocit, Ze pro pacienta udélam néco navic.” Informantka Z9 je
ptesvédcena: ,, Podminky, které bylo nutno splnit, nam pomohly jit vice do hloubky. "
aZ5 dodava: ,, ... lepsi komunikaci s klienty, zklidnéni projevit agresivity, spokojenost

¢

klientut i rodin. *

Za vSechny informanty popsala financni néroCnost Z2: ,, Financni ndrocnost musime
vypocitat dle poctu zaméstnancii a ceny kurzii, které zaméstnanci absolvuji, ceny
pomiicek pro Bazdlni stimulace®, cena supervizi a resurpervizi.” Z1 obdobn¢ jako
predchozi informant uvedl: ,, Financni ndarocnost spociva predevsim v proskolovani
zameéstnanci. Nejvyssim ndkladem je wudrzeni procenta proskolenych v zarizeni
a Vv prohlubovani znalosti zaméstnancii. Naklady na pouzivané pomiicky vysoké nejsou,
lze vyuzit zcela bézné prostredky, jako jsou deky klientii, osobni polstare, klienti je lépe

Snasi, jsou jim znamé.

K pribéhu certifikace a recertifikace se vyjadiuje Z1 takto: ,, Pred koncem
certifikovaného obdobi je nutno kontaktovat INSTITUT Bazalni stimulace podle Prof-
Dr. FROHLICHA, domluvit si termin resupervize. *

Z2 jesté¢ doplnuje: ,, Vse potirebné pro certifikaci zasila INSTITUT Bazalni stimulace
podle Prof. Dr. FROHLICHA na vyzadani. Pred kondnim auditu obdrzi objednavatel
auditu manudl se stanovenymi kritérii pro certifikaci pracovisté (poskytovatel zdravotni
péce nebo socialnich sluzeb). V pripadé auditii ve Skolskych zarizenich je provadéna
analyza a korekce implementace konceptu Bazalni stimulace® do ucebnich planii,

osnov a vyuky.

K ¢asovému harmonogramu Z8 dodava: ,,... mame zatim za sebou 1. certifikaci na
3 roky. “ Z1 konstatuje, ze je: ,, ... supervidovanym pracovistéem od roku 2011, nasledné
probéhla resupervize roku 2014, posledni resurpervizi proslo pracovisté v roce 2019.

Dalsimi supervizemi bychom méli prochazet kazdych pét let.
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Ve véci péce o svijj statut uvadi informanti tyto skutecnosti: Z1: ,, O nas statut pecujeme
predevsim tak, ze se snazime koncept vyuzivat vSude tam, kde miize prinést zlepseni
komfortu pacienta. V pribéhu certifikovaného obdobi je predevsim na nds, abychom
udrzeli kvalitu péce v ramci Bazalni stimulace® a dokazali, Ze si certifikat zaslouzZime.
76 dopliuje: ,,... psani clankit do novin, informace na webovych strankdch,
seznamujeme rodiny s koncepci a chceme, aby se na ni také podilely, edukace novych
zaméstnancii s touto koncepci, pravidelné schiizky s koordinatory Bazalni stimulace®
Z jednotlivych oddéleni.* Z5 konstatuje: ,, ... jako vrchni sestra jsem garantem Bazalni
stimulace®, spolecné se stanicnimi sestrami provdadim kontroly, na kazdém oddéleni je
jeste garant — PSS, ktery pravidelné jednou za Y roku konzultuje se mnou vsechny
probihajici a vytipované bazalky, také dle potreby vse konzultuje v multi tymu na
oddeélent a navrhuje zarazeni novych klientu. “ 72 jesté zminilo: ,, Pecujeme o sviij status
tim, Ze kvalitné a peclive delame Bazdilni stimulaci® s Klienty, kterou zapisujeme

«

elektronicky a evidujeme ji. Bazalni stimulace® je dennodenni chléb nasi prace.

11.3 Kategorie vzdélavani

Podkategorie €. 5

ﬂolovéni pracovniki. > Kod

jaké kurzy zékladni/nastavbové/rozvijejici
rozhodovani o absolvovani kurzii

systém ptijimani nového pracovnika
proskolovani novych pracovnikt

ptijali byste pracovnika, ktery by

Bazalni stimulace® nechtél délat
proskoleni rodict, pecujicich osob

e  kdo kurz plati

Relativné velkd pozornost byla v rdmci rozhovorti vénovana také zjisténi, jak jsou
v zafizeni proskolovani stavajici pracovnici, jaké kurzy maji, kdo a na zakladé ceho
rozhoduje o absolvovani kurzi a z jakych zdroji je kurz hrazen. V souvislosti s tim byl
zkoumdn systém pfijimani nového pracovnika a jeho proskolovani a také zda mél

0 proskoleni zajem n¢kdo z rodict nebo pecujicich osob.
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Vsichni informanti uvedli, Ze absolvovani kurzti Bazalni stimulace® bylo soucasti
dohody pii pfijeti do zaméstnani. VétSina zatizeni nemd stanoveny konkrétni lhity,

obvykle je to do jednoho roku od nastupu.

V mite vyuziti nabidek proskolovani konceptu Bazalni stimulace® Z8 uvadi, Ze maji:
., ... zakladni a nastavbove témeér vsichni, prohlubujici I. cast.” Z2 a 76 uvedli téméet
stejné kurzy jako ptedchozi. Z2 dale rozvedlo: ,,Kdyz novy asistent néjaky kurz nema,
chceme, aby si ho dodélal. Neni primo termin, do kdy ho musi mit, ale pribézné to
vychazi nejdéle do roka a pul.“ Vy$s$i mira vyuziti konceptu Bazalni stimulace® byla
zjiSténa v piipad¢ Z1, ktery uvadi, Ze: ,,Mdme 60 % proskolenych zaméstnancii
V zdkladnich kurzech, nékteri absolvovali Nastavbovy kurz a Prohlubujici kurz Bazalni
stimulace® 1. Koordinatorka Bazalni stimulace® absolvovala i Prohlubujici kurz

Bazalni stimulace® II. “

Z téchto vypoveédi je ziejmé, Ze ve vSech pracovistich jsou pracovnici proskoleni
v zakladnich a nastavbovych kurzech a podle potieb jsou doskolovani v kurzech
dalsich.

Ve véci vyuzivanych metod proskolovani novych pracovnikli Z3 popisuje jejich systém
takto: ,,... je tim povéren pracovnik, ktery zaucuje nové prichozi zaméstnance.
Informantka Z3 seznamila se systémem v jejich zafizeni: ,, Nové prichozi zaméstnanci
dostavaji svého Skolitele, ktery je seznami s principem Bazalni stimulace®. Pravidelné
se ucastni porad a predavani informaci ohledné prdace s konceptem. Nové prichozi
alespon kurz v ramci vnitropodnikového vzdélavani, ale od ndstupu do zaméstnani
vyuzivaji prvky polohovani, stimulace smyshi, inicialni doteky.” Z9 shodné
s ptedchozimi uvadi: ,, Mame stanoveného koordinatora Bazalni stimulace®, se kterym

mohou pracovnici vSe konzultovat, koordinatorka ma povoleni od PhDr. K. Friedlové

proskolovat v zdkladnich technikdch i ostatni nové neproskolené kolegy. “

Vsichni informanti byli ve shod¢ ohledné rozhodovani o absolvovani kurzt. Probiha:

,, ... dle potreb klientil, zajmu zaméstnancii a i financi... ", jak za v§echny shrnuje Z8.

Informanti se ve svych odpovédich shoduji i na tom, ze kurzy plati zaméstnavatel,

jediné Z7 uvadi: ,, Spoluucast zaméstnance.
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Poznatky z rozhovorti na téma proskoleni rodici, pecujicich osob a pfijeti pracovnika,
ktery by Bazalni stimulace® necht¢l, d€lat byly velice zajimavé. U obou témat vzesla
Siroka Skéla odpovédi. Z dotazovanych respondentii k tématu proskoleni rodica,
pecujicich osob vysly odpovédi od zcela zamitavych: Z5 a Z6: ,,...zdajem nebyl, nasi
ctlovou skupinou jsou seniori a zde rodiny zdjem nemaji. “, ptes rizné stupné zajmu Z4:
., Minimalne, ale zlepsuje se to, rodinni prislusnici se spiSe ptaji a snazi se ziskat
teoretické zkusenosti.” Z3. ,,Mdlo — diky casové ndrocnosti kurzu, samoziejmé pokud
od nas nekdo potrebuje radu, radi pomuzZeme. “, az po snahu o rizné stupné zapojeni:
Z1: ,, Vsechny rodiny nasich klientii jsou seznameny s obsahem konceptu, ale vétsinou
nejevi velky zajem se do péce zapojit, ale mame nékolik rodinnych prislusnikii, kteri
sami absolvovali zakladni kurz Bazadlni stimulace®.“ Z2: ,,U rodicii by byl zdjem zatim
o zdkladni kurz Bazdlni stimulace®, pracujeme na tom, aby i rodice se mohli téchto

I3

kurzii zucastnit. “* Z8: ,, Ano, na vSechny kurzy jsou prizvani zdarma. ‘

Na zékladé¢ téchto informaci je vhodné si poloZit otazku, pro¢ tomu tak je. Velkou roli
zde hraje typ zafizeni a Casové moznosti rodinnych piislusnika. Piesto se domnivam, ze
tento koncept si zaslouzi, aby se dostal vice mezi Sirokou vetejnost nebo do zafizeni,
kde jeSté rozSifen neni. Diky konceptu Bazélni stimulace® vznikd mezi klientem
a peovatelem porozuméni, divéra a pocit bezpe€i, a to jsou zaklady pro rozvoj
komunikace v naslouchani a porozuméni. Nasledné¢ dochazi k odbouravani ztraty

kognitivnich schopnosti, deprese, agrese a rychly postup demence.

Také z dotazu, zda by pfijali pracovnika, ktery by Bazalni stimulace® nechtél d¢lat,

vzeslo n€kolik riznorodych odpovédi.

Vétsina z respondentll uvedla zamitavé stanovisko rtizného stupné. Z6: ,, Takového
zaméstnance, ktery se nechce dotykat klienta, nema v socialnich sluzbach co délat.“ Z2:
,,Do naseho staciondre, bych takového cloveka bohuzel nevzala. Nasi klienti potrebuji
pocit bezpeci a jistoty, takZe do ni Bazalni stimulace® velice spada, a je tudiz pro nase
klienty velice dilezita.” Z9: ,,Pri prijimani novych zaméstnancii nemame stanovené
takové kritérium, ale vzhledem k tomu, Ze nase prace kontaktni je, pravdépodobné by
takovy clovek u nas praci nehledal.“ Z1: , Primdrné zaméstnanec, kterému prijdou

doteky nevhodné, nema pecovat.

52



Dv¢ zafizeni uvedla, ze se s tim nesetkala. Z3: ,, Nesetkali jsme se s tim, tak nemiizeme
posoudit.“ ZT: , Takovouto zkuSenost prozatim nemdme, Tresili bychom situaci

individualne, zjistovali bychom ditvody. *

74 naopak ptipustilo moznost, ze: ,, Prijali, podstatné je, jak se chova k pacientiim.

3

podobné se vyjadiuje i Z5: ,, ...prijali, mame na vybér vice konceptii. *

Z téchto vypovédi je tedy jasné, ze informanti pracuji s ohledem na pocity klienti

i jejich zamé&stnanct, coz neni vzdy jednoduché skloubit.

Podkategorie €. 6

Dalsi metody vyuzivané v kombinaci

s konceptem Bazalni stimulace®.

canisterapie

fyzioterapie

hipoterapie

logopedie

muzikoterapie

Snoezelen

Kinestetika

reminiscencni terapie
validace podle Naomi Feil

Vyuziti dalSich terapeutickych prvkil, jako napt. Snoezelen, fyzioterapie, canisterapie,
muzikoterapie, logopedie, uvadéli shodné vsichni informanti. Diky Siroké variabilité
Bazalni stimulace® ji Ize snadno kombinovat s riznymi dal$imi metodami. Z8 shrnuje,
kde nejcastéji vyuZivaji kombinace Bazalni stimulace®. DalSimi metodami podle tohoto
zafizeni jsou: ,,... muzikoterapie, ergoterapie, fyzioterapie, canisterapie...” Podobnou
kombinaci lze identifikovat i z vypovédi Z1:. , Ddle vyuzivaime aromaterapii
a muzikoterapii a reminiscencni terapii a dale validaci podle Naomi Feil “ Z9 se
vyjadiuje, ze Bazalni stimulaci® kombinuji predev§im S: ,,...logopedie, v ramci
rehabilitace minimalné jednou tydne, u nékterych klientii dennée, aplikujeme u vsech,
kde se to jevi jako smysluplné, na diagnoze nezalezi.“ K vyctu technik ptidava Z4:

,, ...nekteri maji kurz kinestetiky.
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Dale se také Z6 vyjadrilo k otazce tykajici se kombinace metod Bazalni stimulace®
zamySlenim nad metodami, o které by méli v zafizeni zajem: ,,... premysleli jsme
0 certifikaci smyslovych metod, libila by se nam i validace — duvod individuadlni pristup
a prace s klienty podle jejich potreb, které ziskame z biografie klienta.” Z2 se
podrobnéji zminuje o canisterapii, kdy pes pracuje s klienty za pomoci canisterapeuta.
Klient mtze byt polozen na zvife nebo provadét dalsi aktivity se psem jako napf. psa
Cesat a krmit. Z2 dodava, ze canisterapii lze velmi dobie propojit s metodami Bazalni
stimulace®, proto u nich probiha: ,, canisterapie — 1x za 14 dni po dobu 60 minut — ve

‘

ctvrtek — spoluprace s Hafikem — canisterapeut a pes Sarlotka.“ a oblibena je
I muzikoterapie vibra¢ni stimulace hudebnim nastrojem, auditivni stimulace hudbou
a zpévem, kdy klient ma na hrudi pfilozeny nastroj a asistent na né&j hraje a do toho
i zpiva. Probiha jako: ,, Vibrace hudebnimi ndstroji — individudlni ¢i skupinové
(skupinové — muzikoterapie spolecnd pro celé DS)*“, nebo za pomoci: ,, Vibracniho
lizka — pravidelné vyuzivani — mame moznost primo v DS a Harmonizacniho lizka —
pouzivame u klientii pravidelné dle rozvrhu stacionare DS — 1 hodina ma vzdy 45 minut
— 4-5% za tyden — vede pani muzikoterapeutka.” K tomu Z2 ptidava, ze vyuzivaji
I:,,Snoezelen — dle programu a dle nalady uzZivatele — soucdast harmonizacniho hizka

s muzikoterapeutkou... ”
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Podkategorie €. 7

Co je dulezité v Bazalni stimula@

blizky kontakt,

casova flexibilita

¢asova narocnost
individualizovany ptistup

e naroky na znalost potieb klient
e nedostatek kapacit

Tato podkategorie se pokusi vymezit, co je pro dobrou praci s Bazalni stimulaci®
dalezité. Méla by se stat voditkem pfi posuzovani vhodnosti Bazalni stimulace® pro
dané pracovisté. To by nemélo opomenout zhodnotit své moznosti zejména co do
kapacity personalu a jeho ochoty se ucit novym vécem. Pro Bazilni stimulaci® je
dilezita dobra znalost klienta, jeho pociti a potieb, vSe mit spravné zasazeno do

konkrétni situace.

Z1 jako vyhodu konceptu vidi casovou flexibilitu: ,, ... prostredky stimulace smysli jsou
béznou soucasti oSetrovatelské péce, pouziti téchto prvki je v prubéhu dne casové
nejméné narocné. Prvky Bazalni stimulace® s vétsi casovou narocnosti a je mozné je
provadeét planované, providime v odpolednich hodindach. ,, ... ze prizpiisobit denni
rezim tak, aby vyvstal prostor pro provadeni jednotlivych prvkii u klientit v soukromi,

‘

bez vyrusovani ostatnimi zaméstnanci. ‘

Z5 obdobn¢ jako piredchozi informanti uvedlo: ,, ... mit dostatek proskoleného
a motivovaného personalu. Kazdy klient reaguje jinak a je specificky, nic neni Spatné, je

potreba vytipovat techniku, vyzkouset a dle reakce klienta vyuzivat.

79 konstatuje, ze: ,, Dulezita je podpora vedeni Skoly i celé organizace, pravidelnd
Skoleni, sdileni zkuSenosti a samoziejmé pravidelnost provadeénych stimulaci, jejich

«

zarazeni do denniho rozvrhu. *
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Ve vSech vyjadfenich figuruje jako urcitd nevyhoda metody Bazdlni stimulace®
pomérné velkd ¢asovad narocnost n€kterych prvki a nedostatecné persondlni kapacity.
Z rozhovora vyplyva, jak je dulezité mit dostateény pocet proskoleného personalu.
Naopak vyhoda muze byt v nenarocnosti zakladnich prvki, jako je inicidlni dotek,
polohovani, které samy o sobé mohou zlepsSit celkovy zdravotni stav a napomdhaji

ptfijemnému pocitu klienta.

11.4 Kategorie vyuZivani jednotlivych prvki a pomiicek Bazadlni stimulace®

Podkategorie ¢. 8

Vyuzivané prvky konceptu Bazalni stimulace®.

Kod

e kombinace metod Bazalni
stimulace®

kontaktni dychani

masaz stimulujici dychani
nastavbové prvky stimulace
polohovani

povzbuzujici somatické stimulace
vestibularni stimulace

vibraéni stimulace

zklidilujici somatickd stimulace

Vsichni informanti se shodli, Ze vétSinu metod Bazalni stimulace® provadéji kazdy den
(hlavné somaticka stimulace a riizné druhy polohovani), avSak zalezi na konkrétnim
pacientovi avyuzivané metod€, jak uvadi Z1: ,,U néekterych klientii treba jen
V zdkladnich prvcich polohovani, u nékterych kombinujeme nékolik prvkii v priubehu
kazdého dne. V§e se odviji od potieb a pocitil klienta. Z4 odpovida, co vyuziva: ,, ...
nejcasteji zakladni somatické prvky, masaz nebo koupel zklidnujici popr. povzbuzujici
a polohovani v konceptu Bazalni stimulace® (hnizdo, mikropolohovani, mumie),
vestibularni stimulaci, kontaktni dychani, MSD, diametralni masaz, a samozrejmé
nastavbové prvky stimulace smyshi.** Z5 se K vyuzivani riznych metod vyjadiuje takto:

., Vsechny, které se vyucuji, zalezi na klientovi a jeho potrebé nebo diagnoze. “ Obdobné
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jako ptredchozi informanti uvedlo Z8: ,, Musela bych opravdu opsat skripta. Mame deéti,
zaky a uzivatele se Sirokym spektrem postizeni, takze opravdu uplatiiujeme napric nasim
centrem vse. V ramci rané péce, pri vzdelavani i ve vsech nasSich socialnich sluzbach,
dle potreb klienta, denné, pri kazdé terapii, dle rozvrhu. “ Informantka Z8 dale rozvedla
vyuziti Bazalni stimulace® Vrané péci: ,,... pouzivame koncept Bazalni stimulace®
V plném rozsahu, dle individudlnich potreb kazdeho ditéte. Zaskolujeme rodice do
dilcich aktivit a cinnosti tzn. od polohovani pres podporu dychani, masaze, stimulace
vSech smyshi. A 1o, jak v rodindch pri terénni praci, tak pri konzultacich pri ambulantni
formé RP. Vyuziva Bazalni stimulaci® fyzioterapeutka, muzikoterapeutka, logopedka
| ergoterapeutka. Bazdlni stimulaci® vyuzZivame prakticky na pobytech RP a tam
| ukazujeme rodicium, co vse je mozné, napriklad diky chutovym vackim jsme 2 leté dite
dokazali nastimulovat k prijmu potravy, kterou neznd a zlepsuje se diky tomu i jeho
schopnost kousani.“ V' Z9 nejCastéji vyuzivaji: ,,... polohovani hnizdo, zklidnujici
a povzbuzujici stimulace, masaz stimulujici dychani, orofacialni stimulace, kontaktni
dychani a vsechny nastavbové prvky — opticka, auditivni, oralni, olfaktorickd a taktilné

‘

hapticka stimulace. ‘

Z1 na otazku, jak casto vyuzivd metody Bazélni stimulace®, mimo jiné uvadi:
., Frekvence se neda napsat konkrétné, odviji se od momentalniho stavu klienta a jeho
individualnich potieb. Pokud je u klienta stanoven inicialni dotek, pouziva se pri kazdé
navsteve, je-li chripkové obdobi, klient ma dechové obtize, provadime masaz stimulujici
dychani 2% denne, rdno a vecer, po ustupu potizi se vracime k béznému rezZimu, kdy
klientovi provadime kazdé rano vestibularni stimulaci kviili zavrati, ale jiny prvek u néj
nevyuzivame. Je tézké byt v tomto konkrétni. Koordinatorka nastavi systéem péce u
daného klienta a toto nastaveni vietné frekvence provadeénych prvkii je u kazdého
klienta jind.” K tomu je$t¢ Z1 uvadi informace ohledné nejéastéjsiho vyuziti Bazalni
stimulace®: ,, Nejbeznéji vyuzivame polohovani v ramci konceptu, a t0 jak v krreslech,
tak v lizkdch, stimulace smyslhi. Pomérné casto vyuzivanym prvkem je ordlni stimulace
spojend se stimulaci cichu. U nasich klientii velmi casto provadime vestibularni
stimulaci. Vzhledem k pomérné castym diagnozam spojenym s poruchou plicni ventilace
provadime masdze stimulujici dychani. Jako celek provadime celkové koupele dle
Bobatha s ndslednou somatickou stimulaci zklidnujici a zapolohovanim v lizku do

3

polohy mumie. Dalsi casto vyuzivanou metodou je diametralni masaz. *
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Z2 se ke kombinaci riznych metod vyjadiuje priklady z denni praxe:
,, Houpani ve ¢lunu & v houpaci siti — vestibularni stimulace.
Gastrofest — cichovd a ordlni stimulace — ochutndvani jidla.

Vareni — priprava jablecného zavinu — somaticka stimulace rukou, cichova stimulace,
oralni stimulace, hmatova stimulace — asistent s klientem v jedné ruce drzi struhadlo
avdruhé ruce maji jablko a spolu ho opatrne strouhaji a jablicko prijemné voni —

peceni pernicku, vyroba limonady, salatu, pomazanky aj,

Podzimni radovanky s listim — hmatova stimulace, somaticka stimulace — polohovani

hnizdo a klient je obsypan velkym poctem listii.

Sankovani — somaticka stimulace téla, hmatova stimulace (snih) — asistent taha sanky

a klient lezi ¢i sedi na sankach a druhy asistent klienta pridrzuje.

Vystava vzdélini a ¥Femeslo-somaticka stimulace celého téla, hmatova stimulace.

Asistent sedi v traktoru a na nem sedi klient, ktery drzi volant traktoru.

Krmeni ptackit — pohupovani v naruci, hmatova stimulace, cichova stimulace (lojové

koule) — klient s pomoci asistenta dava lojovou kouli do krmitka ptackim.

Vyroba voiiavych pomerancit — somaticka stimulace rukou, hmatova stimulace, ¢ichova

stimulace, auditivni stimulace hudbou (CD). “

Casté je doplnéni metod poslechem hudby, kterd spadd do nastavbové auditivni

stimulace.

Podkategorie €. 9

ﬁevyuiivané prvky. >

Kod
e Casova narocnost

e nepiijemné doteky
e piehiivani organismu
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Ve vyzkumu bylo tieba také zhodnotit, zdali vSechna zafizeni vyuZzivaji celé spektrum
moznosti Bazdlni stimulace®. K mife nevyuzivani nékterych prvki konceptu Bazalni
stimulace® u klientt Z3 uvadi, ze: ,, ... vétsinou je to vazano na diagnozu. Da se Fict, Ze
klienti s PAS nemaji nékteré prvky radi. Nekterym jsou neprijemné doteky (obecné — je
jedno o jaky druh doteku se jedna), jini zase naopak nemaji radi vibracni stimulaci.
Také Z4 se vyjadiilo k otazce tykajici se nevhodnych metod Bazdlni stimulace®:
,, ...napriklad u kKontraktury nepouzZivame povzbuzujici masdz, nebo prvky, které jsou
narocné na casovy, ale i fyzicky fond, neprovadime napr. rozvijejici stimulaci, protoze
Jje hodné casové ndarocna a musela bych si ji ozivit. * Mohu potvrdit z vlastni zkuSenosti,
ze Casté provadéni Bazalni stimulace® ji zkvalithuje lehkymi, pfirozenymi
soustfedéni a dava véEtsi prostor pro chybu, nebo Spatné provadéni. Z6 také zmiiiuje, Ze:
. ... U jedné klientky nemiizeme pouzivat polohu mumie po koupeli z diuvodu prehrivani
organismu klientky. “ Z1 dodava: ,, ... jsou klienti, u kterych je zpocatku zjevne, Ze nebyli
zvykli na uzky kontakt tak, jak ho nékteré prvky Bazalni stimulace® vyZaduji, pak je
nutné postupovat opatrne, klienta nenutit a postupné ho privykat.“ 72 se zamysli: ,, ...
zadné prvky, které osobné nevyuzivame, mé nenapadaji. U kazdého klienta pristupujeme
individualné a tak, jak v danou dobu potiebuje dle jeho stavu.” Pro Z5 je: ...
smérodatny Klient, klient je nds partner-..., ... zdlezi pouze na klientovi a jeho reakcich.
Z téchto vypovédi vyplyva, ze vSechna zafizeni se snazi vyuzivat metodu Bazalni
stimulace® v maximalnim rozsahu a nevyuzivané prvky jsou spiSe vzacnosti. VSe se
odviji od pozadavku klienta a toho, co je mu piijemné. Z9: ,, Stimulace jsou vybirany
podle individudlnich potreb klientii, a jak na stimulace reaguji, snazime se vnimat

vSechny verbalni a neverbalni projevy a stimulace zavadet s citem, postupné.

Podkategorie ¢. 10

Pomitcky vyuZivané pti konceptu Bazalni stimulace®.

deky

hadi

houpaci kiesla a sité
osusky

polstare

ving
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Dle sdélenych informaci lze v praxi vyuzivat rizné pomucky pro Bazélni stimulaci®.
Od zcela béznych véci denni potieby, jako jsou deky, polstafe, rucniky, ¢i froté
ponozky, az po specializované pomuicky vyrabéné pro hmatovou nebo taktilné-
haptickou stimulaci. Opét je zde kladen diiraz na individudlni ptistup ke klientovi, bere

se ohled na to, co je mu pfijemné.

Na otazku tykajici se vyuzivanych terapeutickych pomtcek odpovédélo Z9 vyctem: , ...
nekteré jsme koupili napr. vibracni pomiicky, rukavice z riznych materialui usili, nebo
dobre poslouzi i froté ponozky, pokud se provadi somaticka stimulace primo na télo —
vhodny je olej, telové mléko. Polohovaci pomiicky jsou jiz drazsi: pro polohovani se
pouzivaji ,polohovaci hadi‘ vaky, tvarované pomiicky, Ale jsou i levnéjsi varianty,
vyborne poslouzi istocena deka, osuska atd.” 73 popsalo vyuzivané pomucky
nasledovné: ,, ... vyuzivame houpaci sit, nebo zavesné kreslo, pytle, vaky, hady. Ddle
vyuzivame olejicky, krémy, vuné. Pracujeme i s ruznymi povrchy.“ Z8 dodava, Ze mimo
jiné radi pouzivaji: ,, ... hmatovy chodnik pokud mozno venku, nebo v ruznych krabicich
a velkou pomiickou jsou samoziejmé ruce.“ Z1 dopliwuje: ,, ... mame porizené komercné
vyrabéné pomiicky, ale spise v mensi mife pro konkrétni ucel, vSe ostatni zajistujeme
osobnimi pomiickami. Dale jde 0 masazni emulze, u kterych neni financéni ndrocnost

vysoka, popr. hudebni prehravace ¢i drobné pomiicky pro smyslovou stimulaci. *
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12 Diskuze

K diskuzi o zjisténich z realizovaného vyzkumu bylo vyuzito informaci ziskanych
z teoretické 1 praktické Casti prace. Diskuze se zabyva metodikou Bazalni stimulace®
ajejim nastavenim v zafizeni, dale supervizi a jejimi pozadavky. Nasledné jsou
diskutovany zplsoby vzdélavani zaméstnanct a zapojeni pecCujicich osob ¢i rodinnych
prislusnikti do konceptu Bazalni stimulace®. Zavér diskuze se odviji od otazky, zda

jsou vyuzivany vSechny prvky a pomucky Bazélni stimulace®.

Byla diskutovana otazka, zda supervidovana pracovisté pracujici s Bazalni stimulaci®
Vv Jiho¢eském kraji rozvijeji koncept Bazalni stimulace® dle dané metodiky. Zptisob
nastaveni prace s klienty vramci Bazdlni stimulace® obnaSel zejména vytvoreni
metodik prace a standardli, ve kterych je vzdy kladen daraz na individualizovany
ptistup ke klientovi, znalost jeho biografické a zdravotni anamnézy (Pfiloha ¢. 6). Dle
Friedlové (2018) je nutno plan péce a cile neustale evaluovat, protoze to, co platilo
véera, uz nemusi byt aktualni dnes. To vSe by vSak ztracelo smysl bez vhodné nastavené
a kvalitni prace oSetfujiciho persondlu, kterd diky dobrému systému a spravnému

provedeni mlze zajistit co nejefektivnéjsi vyuzivani konceptu.

Metody Bazalni stimulace® se snazi vSechna zkoumana zatizeni aplikovat tak casto, jak
jen to v jejich péci jde, a tak, aby to bylo ptinosné pro klienty. Ze zjisténi vyzkumné
¢innosti vyplyva, ze v praxi nejsou metody Bazalni stimulace® vyuZivany izolované,

ale jsou velmi ¢asto kombinovany s jinymi terapeutickymi metodami.

V otédzce kombinace vice metod Bazalni stimulace® je na zaklad¢ zjisténych informaci
vyvozovan zavér, ze volba konkrétni kombinace metod Bazélni stimulace® je nejcastéji
na persondalu. Ten posuzuje vhodnost diky znalosti klienta a jeho reakcei, které poskytuji
zpétnou vazbu. Snazi se volit takovou kombinaci metod, kterd maximalizuje
terapeuticky ucinek. Friedlova (2018) uvadi, Zze koncept Bazalni stimulace® nabizi
oSetfujicim, terapeutim a pedagogiim velké kompetence a kreativitu. Kazdy terapeut
musi na zakladé informaci o klientovi analyzovat jeho stav a rozhodnout o co
nejvhodnéjsi aplikaci prvktl Bazélni stimulace®. Jako dilezity je spatfovan fakt, ze
podstatné poznatky mohou piinaSet 1 rodinni pfisluSnici, protoze jsou pii Castém

kontaktu schopni ucinky Bazalni stimulace® lépe identifikovat.
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Zaveérem ze zjisténych informaci vyplyvé, Ze Bazélni stimulace® ma nezastupitelné
misto napfi¢ vSemi zafizenimi, ktera s ni pracuji. Friedlova (2018) dodava, ze ve vSech
supervidovanych pracovistich doslo k poklesu vyskytu negativnich prvkt chovani,
oSetfovani 1épe komunikuji, jsou klidnéjsi a 1épe snaseji bolest. Diky supervizi neni
mozné, aby méla riizna zatizeni odliSny pfistup a kvalitu poskytované péce. Z diskuze

vyplynul pozitivni pfinos supervize pro zatizeni pracujici s Bazalni stimulaci®.

Na zaklad¢ vyjadreni informantt jsou patrny piinosy supervize i jeji narocnost. Tim je
zodpov€zena otazka, zda napliuji supervidovana pracovisté pracujici s Bazalni
stimulaci® v JihoCeském kraji vSechny pozadavky formulované pii superviznich
setkanich. Dotazovani uvadéji, ze kromé dostatku Casu je pro persondl dulezita
predev§im odbornost, zkusenost, znalost konkrétnich metod a schopnost kombinovat
jednotlivé metody mezi sebou. Koncept kvality je podle Malikové (2011) tvofen ¢tyimi
zakladnimi druhy ¢innosti: pldnovanim, provedenim, kontrolovdnim a pokracovanim.
S tim souhlasi i vysledky tohoto vyzkumu. Vse zajistuje supervize zafizeni, a to pomoci
akreditovaného systému kontroly prace s Bazalni stimulaci®. Probihd pod odbornym
dohledem auditorky PhDr. Karoliny Malon Friedlové, PhD., Praxisbegleiter fiir Basale
Stimulation nach prof. Dr. Frohlich®, Nr. 608 v EU Certifikovany lektor a auditor
konceptu Bazalni stimulace® s mezinarodni licenci pro zemé EU a Svycarsko a Norsko.
Auditor zpracovava o celém prubéhu protokol, ktery obdrzi objednavatel (INSTITUT
Bazalni stimulace podle Prof. Dr. FROHLICHA, 2015).

Kritéria jsou nastavena tak, aby v zafizeni vytvofila efektivni, fungujici a kvalitni
systém péce o klienta. Diky tomu zamezi vytvafeni stresovych situaci u nékterych
vhodné rozpoloZeni pro praci s Bazalni stimulaci®, a tim upfednostni pozitivni pfin0s
pro klienta. To mohu potvrdit z vlastni zkuSenosti s Bazalni stimulaci®. Snazila jsem se
vzdy, aby probihala v klidném a pohodovém duchu, ale jakmile jsem byla v psychické
nepohod€ ¢i casové tisni, projevilo se to na vysledku nejCastéji nesoustfedénosti,
roztékanymi mysSlenkami, snadno mé néco vyrusilo. To pochopiteln€ pocitila 1 druha
strana. Bazalni stimulace® nebyla plynulou a empatickou souhrou dvou lidi a tento
deficit snizoval celou Ccinnost na obycejnou mechanickou a rutinni zalezitost.
V takovém piipad€é se mi osvédCilo seznadmit oSetfovaného hned v Gvodu s tim, Ze se
necitim zcela dobie, a pokud nebude chtit dnes pokracovat, mizeme Bazalni stimulaci®

pro dnesek odlozit.
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Mohla jsem si to dovolit u pfislusnika své rodiny, kdy to s pochopenim piijal jak
uzivatel ve véku 80 let, tak 1 20 mésict. Jsem piesvédéena, Ze oSetfovatelsky personal je
V této oblasti profesionalni, zaroven si uvédomuji, ze vSichni jsou to stale jen lidé se

svymi osudy.

Pracujici s konceptem Bazalni stimulace® vénuji nékdy 1 svlij soukromy ¢as uceni se
nécemu novému a posunu naucenych schopnosti pomoci konzultace svych dovednosti
se supervizorem. (Malikova, 2011, s. 139) popisuje supervizi: ,, ... jako interakci mezi
dvema nebo vice jedinci za ucelem sdileni wurcitych poznatkii, ocenovanim
profesionalnich kompetenci a poskytovanim zpétné vazby s konecnym cilem rozvoje
novych kompetenci, které usnadnuji poskytovani efektivnich sluzeb. Je dilezité docilit,
aby nebyla supervize brana jako nutna povinnost, nebo dokonce kontrola pracovniho
nasazeni. Autorka Bickova na toto téma uvadi, Ze v zacétcich je supervize vniména jen
jako dal8i pozadavek a novinka. Pro pracovniky je t&zké otevirat témata zejména
Z obavy ukazat, ze si s né¢im nevédi rady. Maji spiSe pocit, ze je zdrzuje od prace,
protoze v ni nevidi efekt (Bickova, 2010). Motivovat pracovnika k zdjmu o supervizi
neni lehké. Je tfeba, aby v ni vid€l pfinos ve formé pocitu jistoty, Ze svou praci déla
opravdu dobfe a pomahd pacientovi zachovat si distojnost, umi ho oSetfit s Uctou
arespektem Kk jeho moznostem. Stejna autorka k tomu jesté dodava, ze zakladnim
predpokladem tuspéSné supervize je ochota a osobni odpovédnost kazdé pecovatelky
reflektovat svou praci a piirovnava to ke spolecnému ,vatfeni®, kdy supervizor je
odpovédny za ,.hrnec a pracovnici za ,,suroviny* a pouze tak mohou spolecné uvafit.
Dale pfipomina, diileZitou skute¢nost, kdy v priibéhu supervize mohly pecovatelky zaZit
ocenéni a dulezitost své profesni role, kterou mnohdy nedocenuji ony samy ani piijemci
(Bickova, 2010). Na zakladé€ prob&hlé supervize je vydan certifikat Pracoviste pracujici
s konceptem Bazéalni stimulace®. Certifikdt je pod garanci Mezinarodni asociace
Bazalni stimulace® a jeho platnost je 36 mésici (INSTITUT Bazalni stimulace podle
Prof. Dr. FROHLICHA, 2015).

Pokud je péce u klienta spravné nastavena, mél by ji dodrzovat a respektovat kazdy

Z personalu 1 rodinnych pfisluSniki.

Vysledky vyzkumu byly v nékterych otazkdch piekvapivé jak Sifi odpovédi, tak
i vystupem Z odpovédi. Jsou pracovnici supervidovanych pracovist pracujicich

s Bazalni stimulaci® v Jihoceském kraji pravidelné vzdélavani? Tykalo se to nejvice
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vzdélavani novych zaméstnancli a zapojeni pe€ujicich osob, ¢i rodinnych pfislusnikti

do konceptu Bazalni stimulace®.

Z vypovedi je ziejmé, Ze ve vSech pracovistich jsou pracovnici proskoleni v zakladnich
i nastavbovych kurzech a podle potieb jsou doskolovani v kurzech dalSich. Zejména
u pracovnikii, ktefi se s timto konceptem nesetkali, mize ze zaCatku panovat jista
neduvéra. V této chvili zdlezi na vedoucich pracovnicich, jak je dokaZzou pro tento

koncept nadchnout a motivovat.

Byla diskutovana ot4zka, zda pfijmout pracovnika, ktery by z né¢jakého divodu nechtél
Bazdlni stimulaci® dé¢lat. Je pomérné piekvapivé, ze na zakladé této otazky byly
zjiStény protichlidné informace. Péce o jakéhokoli klienta nutné musi obsahovat kontakt
S nim, protoze koncept Bazélni stimulace® je na blizkém kontaktu postaven. Friedlova
(2018) uvadi, ze koncept Bazalni stimulace® vychazi z predpokladu respektu
k autonomii ¢lovéka. Terapeuti si davaji pozor na kvalitu dotekti i prvkd neverbalni
komunikace. I pfesto se naSla zafizeni, kde by takového zdjemce neodmitli, protoze
maji Siroké spektrum dalSich metod, diky kterym se tento pracovnik mize uplatnit.
Pohybujeme se timto vyzkumem v socidlni sféfe a tato zjisténi byla pozitivni diky

empatii a pochopeni k pocitim zaméstnance i pacienta.

Z vyzkumu také vyplynulo, ze Bazalni stimulace® je nedilnou soucasti kazdodenni
péce adiky tomu se nabizelo i zachyceni postoje rodinnych pfisluSnikti k Bazalni
stimulaci® a jejich ochota timto jednoduchym konceptem podpofit praci oSetiujiciho
personalu tak, jak jsem se o to pokusila ja u ¢lena své rodiny. Snaha podpofit praci
osetfujiciho personalu byla hlavnim diivodem, pro¢ jsem na vlastni naklady absolvovala
zakladni kurz Bazélni stimulace® (Ptiloha ¢. 3). U mé §lo o naprosto pfirozeny krok.
Piestoze Bazalni stimulace® nedokaZe ¢lovéka vylécit, €i ho postavit na nohy, dokaze
mu vratit chut’ do zivota pomoci kontaktu s nejblizsimi z rodiny, nebo Zivot alespon

prozit v rdmci moznosti co nejlépe.

Vyhodnocena data ve spojeni s mymi zkusenostmi bohuzel potvrdila skute¢nost, ze
0 Bazalni stimulaci® neni ze strany rodin pfili§ velky zajem. LepSi situace byla
zaznamenana u pecujicich o déti, nebo dospé€lé, ale v péci o seniory byl zdjem
minimélni. Pfesto uvadi Chovancova (2012), ze Bazélni stimulace® je koncept, ktery je

mozno vyuzit kdekoliv. Vzhledem k tomu, Ze jde o uceleny koncept, ktery s sebou nese
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nutnost komplexni znalosti, je potfeba vyuzit pracovnikd, ktefi jiz absolvovali kurz

Bazalni stimulace®.

V otazce vyuzivani pracovnikii supervidovanych pracovist pracujicich s Bazalni
stimulaci® v JihoCeském kraji vSech prvkii a pomtcek Bazalni stimulace® je na
zaklad¢ zjisténych informaci vyvozovan zavér, ze VSechna zafizeni nabizi mnoho
dalsich terapeutickych prvka, které se mohou kombinovat s konceptem Bazalni
stimulace®. Zalezi na cilové skupiné klientl, protoze jiné prvky lze vyuzit u rané péce
ajiné u senioru. Pfesto i zde Ize najit nékolik univerzalnich terapii, S kterymi jde
Bazalni stimulace® velmi uspéSn¢ kombinovat. Nejcastéjsi jsou kombinace
S canisterapii a Snoezelen. U canisterapie se uplatnily prvky Bazalni stimulace® ve
formé polohovani, vibra¢ni stimulace a kontaktniho dychani. Na portalu Sance détem
uvadéji, Ze pes jako terapeut se uplatni u vSech vékovych skupin klientti, prakticky tedy
od déti po seniory. Terapeutické aktivity s Gcasti psa vnima dit¢ jako hru, tudiz
radostnou zélezitost. Dale pfipominaji, ze Canisterapie obecné je realizovéna bud'to
v ramci skupinové, nebo individualni terapeutické intervence. Pti skupinové ¢innosti je
kladen diiraz na napliovani cilti skupiny a vyuzivani jejiho plisobeni na jednotlivé Cleny
vzajemné. Individudlni canisterapie se pak soustfedi na konkrétniho jedince a préci,

ktera je zaméfena na jeho jednotlivé oslabené funkce (Sedlarova, 2017).

U Snoezelen se z prvki Bazalni stimulace® vyuZiva polohovani, opticka stimulace
a auditivni stimulace. Friedlova (2012) potvrzuje, Zze koncept bazalni stimulace nabizi
Sirokou nabidku postupti ve snoezelenovych mistnostech u déti, dospélych i seniorti.
Vsechny koncepty a kombinace terapeutickych metod jsou zatfazovany do péce s cilem
rozvijet klienta po vSech strankéch, ale je také zcela zdsadni neopomenout klientovu
potiebu odpocinku a nepiesycovat ho podnéty. Friedlova (2018) doporucuje dodrzovat

pravidlo, Ze n€kdy méné je vice a klient by nemél byt ,,prestimulovan.*

Podle Friedlové (2018) je cilem konceptu Bazalni stimulace® nejen poskytovat kvalitni,
bezpecnou a na vSechny lidské potieby orientovanou péci, ale také usetfit Cas a energii
persondlu v piimé péci. Lze tedy konstatovat, ze diky témto cilim dochazi
prostfednictvim konceptu Bazalni stimulace® ke zlepSeni kvality Zivota a k podpote
pohybovych akomunikacnich schopnosti pii respektovani individuality klientt.
Koncept ma Sirokou Skalu jednotlivych metod od méné Casové naro¢nych, kde bylo

pozorovano jejich Cast&jsi vyuziti i U neproskoleného personalu, az po narocné metody,
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kterym je cilen¢ vy€lenén cas s ohledem na pocit bezpeci, jistoty a soukromi, ¢imz se

koncept Bazalni stimulace® stava modernim pfistupem v péci o klienty.

Z vyzkumu vyplynula nasledujici fakta, kterych je mozno vyuzit pti zavadéni Bazalni

stimulace®:

Hlavni roli pfi zavadéni Bazalni stimulace® hraje dobra zkuSenost s ni.

Zavedeni Bazalni stimulace® by mélo vychézet z potieb dané¢ho zatizeni.

Ucast na vzdélani by méla byt dobrovolna, podpoiena opravdovym zajmem
personalu.

Dan¢ zafizeni by mélo dat zaméstnanctim jasné najevo podporu ve vzdelavani
vV Bazalni stimulaci®.

Supervize slouzi jako zéaruka kvality a spravného vyuzivani celého konceptu

Vv ramci konkrétniho zafizeni.
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Zavér

Tématem bakaldiské prace bylo vyuziti Bazalni stimulace® v riznych zatizenich

Jihoc¢eského kraje.

Hlavnim cilem bylo zanalyzovat vyuzivani Bazalni stimulace® u klientd s rtiznymi
diagnozami, popsat nejcastéji aplikované prvky Bazalni stimulace®, upozornit na uskali
zavadéni do praxe a smysl supervizi. Vyzkumné Setfeni bylo provadéno s vedoucimi

jednotlivych zafizeni metodou polostrukturovaného rozhovoru.

Cil 1: Zmapovat supervidovana pracoviS§té pracujici s Bazalni stimulaci®

Vv Jihoc¢eském kraji.

V Jihoceském kraji je velké mnozstvi vzdelavacich, socidlnich a zdravotnich zatizeni
pracujicich s konceptem Bazalni stimulace®. Podle mych osobnich zkuSenosti je kvalita
sluzeb Bazalni stimulace® Vv proskolenych pracovistich rizna. Tato prace se zamé&fila na
supervidovana pracovisté, ktera svou probéhlou supervizi poskytuji zaruky kvalitniho
vyuzivani celé §ife konceptu Bazalni stimulace®, jeho pevné misto v kazdodenni péci
o klienta s ohledem na casové moznosti personalu. Zafizeni, ktera byla soucasti
vyzkumu, poskytovala zdravotni péci, socialni sluzby, pedagogické ptisobeni a pokryla
svymi sluzbami celé spektrum pfijemct. Bazalni stimulaci® vyuzivaji zafizeni
poskytujici ranou péci, zafazuji ji do vyuky piedskolni a $kolni, dale na ni navazuji
sluzby staciondfe pro osoby s postizenim, je vyuZzivdna v akutni péci, vyuZzivaji ji
zafizeni v péCi o seniory 1 rodinni pfislusnici. Z toho vyplyva, Ze tento koncept ma
Siroké vyuziti a mize doprovazet Clovéka po cely zivot a v kazdé jeho fazi ma co

nabidnout a rozvijet.

Cil 2: Jaké zkuSenosti maji supervidovana pracoviSté pracujici s Bazalni

stimulaci® v Jihoceském kraji s jejim zavadénim a naslednou supervizi?

Dle sdéleni informanta jsou u klientd pfijimajicich péci dle konceptu Bazalni
stimulace® patrné vysledky. Cely koncept je dlouhodobou zilezitosti a vysledky
nemuseji byt patrné ihned. Jeho zavedeni podporuje smysluplna organizace prace
personalu, podpora jejich rozvoje. Vuci klientovi je dtlezité predavani informaci mezi
vSemi pracovniky a dusledné dodrzovani nastavené¢ho systému. Pii aplikaci Bazalni

stimulace® se spravné zvolenou metodou pozoruje vysledky jak oSetiujici personal
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(diky dobré znalosti klienta), tak i rodinni pfislusnici. Vyznamnou roli zde hraje
schopnost personalu navéazat davérny vztah, vytvofeni pifijemné atmosféry a pocitu

bezpeci u klienta. To vSe dokaze jen spravné zaskoleny a motivovany personal.

Cil 3: Zjistit konkrétni, ¢asto vyuzivané prvky Bazailni stimulace® pri vyuce

a vychové.

Mezi stézejni  zavéry vyzkumu patii  zjiSténi, Zze Bazalni stimulace® je
Vv supervidovanych zafizenich vyuzivana v maximalni mife, kterou limituje casova
dotace a fyzické schopnosti persondlu. Bylo zjisténo vyuzivani zakladnich
I nastavbovych prvki konceptu Bazalni stimulace® a také velké mnozstvi kombinaci.
Kombinovat lze metody mezi sebou navzajem, nebo 1 s dalS§imi terapeutickymi

metodami. Koncept mé pevné misto v dennim rozvrhu u vsech cilovych skupin.

Smyslem prace bylo nastudovani informaci o provadéni prvkid Bazalni stimulace®,
jejich ucinnosti, ochoté persondlu ucit se nové postupy a nechat svou praci
piekontrolovat supervizorem. Pfinosem této prace bylo pochopeni celistvosti konceptu

a to, jak zlepsuje kvalitu zivota svych uZzivatelt.

Bakalatska prace by mohla byt uzite¢na pro studenty, terapeuty ¢i rodinné ptislusniky,
ktefi jsou ochotni s touto technikou pracovat, a vyuzitelnd jako informacni zdroj pro ty,
Ktefi se GspéSnou metodou Bazalni stimulace® dosud nesetkali. Zaroven muze byt
navodem (inspiraci) pro rodinné ptislusniky ¢i pecujici osoby, jak zlepsit kvalitu Zivota
0sob s nemoci i S postizenim, které umozni klientim a rodinnym pfislusnikiim lepsi
souziti a vyssi kvalitu Zivota. S tim mohu jedin€ souhlasit a doufam, Ze budu mit
v budoucnu moznost rozsitfit Si své stavajici vzdélani v oblasti Bazalni stimulace®

0 dalsi kurzy.
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Priloha ¢. 1 Informovany souhlas

Informovany souhlas

VézZend pani, vaZeny pane,

obracim se na Vas sprosbou o spolupraci. V soucasné dobé vypracovavam

zaverecnou praci, v ramci které provadim vyzkum, jehoz cilem je:

1. Zmapovat supervidovana pracoviité pracujici s Bazalni stimulaci® v Jihoeském kraji.
2. Popsat pozadavky, které musi splitovat supervidované pracovisté Bazalni stimulace®.
3. Zjistit konkrétni, Casto vyuzivané prvky Bazalni stimulace® pouzivané pii vyuce

a vychove.

Oblast vyzkumu: Supervidovana pracovisté¢ pracujici s Bazalni stimulaci® v JihoCeském

Kraji.

Cil vyzkumu: Nastinéni nejvyuzivanéjSich technik a jejich kombinaci pfi vyuzivani Bazalni
stimulace® a strucny popis kritérii vedoucich k ziskavani certifikétu ,,Pracovisté pracujici

s konceptem Bazalni stimulace®*,

Vyzkum provadi: Eva VIc¢kovd, nam. T. Bati 663, Sezimovo Usti 2, 391 02, tel:
607 267 162, e-mail: vickoe02@zsf.jcu.cz, dale jen vyzkumnice.

Vedouci prace: Mgr. Ing. Renata Svestkova, Ph.D., e-mail: svestkor@zsf.jcu.cz

Vyzkumnice je studentkou oboru Specialni pedagogika — vychovatelstvi na Zdravotné —
socialni fakultd Jihodeské univerzity v Ceskych Budg&jovicich (ZSF JCU). Vyzkumnice
provadi vyzkum samostatné a ZSF JCU nenese za vyzkum Zadnou zodpovédnost.
Vyzkumnice je spravcem a zpracovatelem poskytnutych informaci. Vysledky vyzkumu budou

zvefejnény v zavérecné praci vyzkumnice.

Popis vyzkumu: Vyzkum bude provadén formou rozhovoru, ktery bude zaznamenin na
nahravaci zafizeni a vyzkumnice pofidi jeho doslovny piepis. Zvukovy zaznam bude
piistupny jen vyzkumnici. Pfepis bude disledné anonymizovan, to znamena, Ze v ném budou
vynechany nebo zménény udaje, které by mohly slouZzit k ur€eni Ucastnice vyzkumu.
Anonymizace se tyka zejména vlastnich jmen, mistnich nazvi, poStovnich adres, ale i dalSich

udaju, které by mohly vést k identifikaci u€astnice. Vyzkumnice se zavazuje chrénit a s nikym


mailto:vlckoe02@zsf.jcu.cz

nesdilet udaje, které by mohly vést k identifikaci €astnice. Anonymizovany piepis mize byt
poskytnut odborné vetejnosti za tcelem kontroly vysledki vyzkumu, piipadné za ucelem
dalsi analyzy a interpretace. Utastnice vyzkumu nemusi odpovidat na otazky, pokud na né
odpovédét nechce. Ucastnice vyzkumu miZe svou Glast kdykoliv odvolat. Uastnice
vyzkumu nemusi uvadét divody pro odmitnuti odpovédi a/nebo odvolani i¢asti. Z Gi¢asti na

vyzkumu pro Vas nevyplyvaji zddné vyhody ¢i rizika.

datum a podpis vyzkumnice
Prohlaseni

Prohlasuji, Ze souhlasim s tcasti na vySe uvedeném vyzkumu. Student/ka mne informoval/a
0 podstaté vyzkumu a sezndmil/a mne s cili, metodami a postupy, které¢ budou pii vyzkumu
pouzivany, stejn¢ jako s vyhodami a riziky, které pro mne z Gcasti na vyzkumu vyplyvaji.
Souhlasim s tim, ze vSechny ziskané udaje budou anonymné zpracovany a pouzity pro ucely

vypracovani zavérecné prace studenta/ky.

Mg¢l/a jsem moznost si v§e fadné, v klidu a v dostateéné poskytnutém Case zvazit. Mél/a jsem
moznost se studenta/ky zeptat na vSe pro mne podstatné a potfebné. Na tyto dotazy jsem

dostal/a jasnou a srozumitelnou odpovéd:.

Prohlasuji, Ze beru na védomi informace obsaZené v tomto informovaném souhlasu
a souhlasim se zpracovanim osobnich a citlivych udaju ucastnika vyzkumu v rozsahu,

zplsobem a za ucelem specifikovanym v tomto informovaném souhlasu.

Tento informovany souhlas je vyhotoven ve dvou stejnopisech, kazdy s platnosti originalu,

Z nichz jeden obdrzi ucastnik vyzkumu (nebo zdkonny zastupce) a druhy student/studentka.
Jméno, pfijmeni a podpis Gi¢astnika vyzkumu (zakonného zastupce):
V.........dne....

Jméno, pfijmeni a podpis studenta/studentky:



Priloha ¢. 2 Otazky do rozhovoru

Otazky do rozhovoru

S

Odkdy vase zafizeni vyuziva pro své klienty metodu Bazalni stimulace?

Jak dlouho jste supervidovanym pracovistém?

Co obnaselo zavedeni Bazalni stimulace do Vaseho zatizeni, jaké typy kurzt mate?
Kolik pracovniki je proskoleno?

Jakd je mira vyuziti Bazédlni stimulace, kombinujete ji 1 s jinymi terapeutickymi
metodami?

Které konkrétni techniky/prvky Bazalni stimulace nejCasteji vyuzivate?

Jsou néjaké prvky, které osobné nevyuzivate a proc?

Jak hodnotite zpétné zavedeni Bazalni stimulace a jeji pfinos pro klienta, jaky je o ni
zajem?

Co byste jesté k tématu chtél/a dodat, co jsem nezminila, a je podle Vés dulezité?



Piiloha ¢. 3 Certifikat autorky z absolvovaného Zakladniho kurzu Bazalni

stimulace®

BASALE STIMULATION

BASISSEMINAR BASALE STIMULATION®

Zékladni kurz Bazalni stimulace®

Eva VLCKOVA, DiS., 11. 10. 1978

VOR- UND ZUNAME / jméno a pfijmeni, GEB. AM / dat. nar.

IN DER ZEIT VON / V dobé od 27. 8. 2017

BIS / do 28. 8. 2017

24 UNTERRICHTSTUNDEN / 24 vyucovacich hodin

DATUM / Datum 6. 9. 2017

INSTITUT Bazailni stimulace”, s. r. o.

Clen Mezindrodni asociace Bazdlni stimulace” . 2
Vzdélavaci instituce akreditovand MZ CR, MPSY CR a MSMT CR
a Ministerstvem zdravotnictyi Slovenské republiky

J. Opletala 680. 7
IC: 25880066

738 02 Frydek-Mistek
DIC: CZ 25889966

Zapsan v obchodnim rejstiiku Kragského soudu Ostravaoddil C., viozka 24700
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Priloha €. 4 Odborny kurz supervize

INSTITUT BAZALNI

o swwusce® INSTITUT Bazalni stimulace®, s. r. o.
l B s J. Opletala 680
738 02 Frydek-Mistek

1€: 25889966  DIC: CZ 25889966

g~ : R
Zapsan v obchodnim rejstiiku Krajského soudu Ostrava,oddil C., R 0 A e
viozka 24700 . B Intemationaer Fordeqywsin
Vzd&lavaci instituce akreditovana MZ CR, MSMT €R, Mz 525 Stmuationte.
SR a MPSV CR
Supervize
a napli

o Zajisténi kvality poskytované péce

o Poskytnuti sebereflexe zaméstnanclim objednavatele

o Analyza a korekce implementace konceptu Bazalni stimulace® na pracoviti
objednavatele

o Optimalizace kompetenci pro poskytovani péée v konceptu Bazalni stimulace®

o Seznameni s novymi postupy v konceptu Bazalni stimulace®

o Individuaini feSeni aplikace konceptu u jednotlivych klientfi, u nichZ je integrovan
koncept do péce

o Konzultace zaznamii implementace prvki konceptu do péce v dokumentadi klientti

titul, jméno a pfijmeni, datum narozeni

4 vyuCovaci hodiny Datum 15.5. 2012

podpis statutarniho zastupce PhDr. Karolina Friedlova, supervizor
organizace Praxisbegleiter Basale Stimulation®

in der Pflege, Nr. 608 v EU

Zdroj: 29



Piiloha ¢. 5 Informace o Bazalni stimulaci® pro verejnost




Zdroj: Z9



Priloha ¢. 6 Plan Bazalni stimulace®

Biograficka anamnéza

Jméno a prijmeni:
Datum narozeni:
Inicialni dotek:

Jaky je typ: N. je velmi spolecenskd, rdda komunikuje s dospélymi

Jak sly§i: Dobfe.

Jak vidi, potfebuje bryle? Je bez nich dezorientovany? Vidi dobfe, bryle nepotiebuje.

Denni rytmus: N. vstava v 6:30, spat chodi po 19:00 hod. Béhem vikendu se maminka
prizpisobuje programu, ktery si N. vybere-vylety, vychazky — az 4 km, navstéva synovcil,
krmeni koni, ovci atd. Doma rada prohlizi fotky na PC, posloucha pisnic¢ky, vaii s maminkou,
pobyva na zahradg¢.

Pravék, levék: Pouziva levou ruku.

Doteky, které ma rad: Umi si fici, nebo da najevo, co je ji pfijemné, nebo naopak nepiijemné.
Jak spi, relaxa¢ni poloha, pfikryvka: VétSinou na boku, ale i na zadech nebo bfiSe. Béhem

noci polohu ¢asto méni.

Jak si &isti zuby: Cisténi zubt s dopomoci.

Co ji rad/nerad: V jidle neni vibec vybirava, nemusi pouze nivu.

Co pije rad/nerad: Nema rada grepovy dzus a tonik.

Které zvuky poslouchd rad, jakou hudbu: S oblibou posloucha J. Molavcovou, bratry
Nedvédy, nékdy dechovky i klasickou hudbu. Vadi ji pfilis hlasité zvuky, kiik.

Uptednostituje nebo naopak nesndsi néjaké materialy? Ne.

Oblibené viné: Rada vnima jakékoliv ptijemné ving.

Co déla, kdyZz ma bolesti, stres, strach: N. nedokdze svilij problém verbalizovat, ale bolest
projevuje strnutim obliceje. Pokud se zacne klepat, nebo Cervenat znamena to, Ze ma stres,
strach nebo bolest — je nutné umoznit ji vstat — pokud sedi, projit se, komunikovat s ni. Nékdy
stres projevuje skousnutim dolniho rtu.

Co d¢la, aby se citila dobte: Je rada ve spole¢nosti lidi, chce komunikovat.

Jak davéa najevo spokojenost x nespokojenost: Spokojenost projevuje usmévem, je vtipna,

0 A

Ostatni sdéleni: Na toaletu si fekne, ale je potieba se ptat. Pfed svozem je nutné vzdy v klidu
na toaletu vysadit. N. nema rada velké prostory, napf. kino, divadlo, reaguje kiikem, agresi.

Diagnostika

Jméno a pfijmeni:

Diagndza: Rettv syndrom, stiedné t€zké mentalni postizeni

N. navstévuje kurz pro doplnéni zakladi vzdélani, je vétSinou pozitivné naladéna, rada
navazuje socialni kontakt, velmi ji bavi komunikovat. Pfitomnost asistentky je nutna béhem
celého dne, nejen pii sebeobsluznych ¢innostech.



Hruba motorika

N. se pohybuje samostatné, chiize je nékdy nejistd, snadno se unavi. Levou rukou chyti
a odhodi mi¢, pravou ruku zapojuje pouze po stimulaci a na kratkou dobu. Odmalicka jezdi na
lyzich — jisténa pomoci lana. Jezdi také na specialn¢ upraveném trojkole, nefidi, pouze se
ptidrzuje tiditek.

Jemné motorika

Jemna motorika je tézce naruSena. N. pracuje levou rukou, kterou uchopi i drobnéjsi ptredméty
a premisti je na uréené misto. Pravou ruku pouzije pouze po stimulaci, naucila se zameéfit
pohyb, ale uchop je velmi kratkodoby.

%

Recovy vyvoj

N. je komunikativni, rada se k v€écem a situacim vyjadfuje. Umi byt vtipna. VétSinou o sobé
mluvi ve 3. osob¢, nékdy nedodrzuje spravny slovosled. Ned¢la rozdil v intonaci mezi vétou
oznamovaci a tazaci. Jeji vyjadfovani se ale zpfesnuje.

Hygienické a sebeobsluzné ¢innosti

Ji 1zici nebo vidli¢kou — asistované krmeni.

Pije pomoci slamky, nebo ze sklenice nebo hrnecku s mirnou pomoci asistentky, samostatné
z PET lahve.

Hygiena — za podpory asistentky myti rukou, obli¢eje, Cesani, ¢isténi zubt, pfi ném i jemna
masaz dasni a jazyka zubnim kartackem.

Oblékani — provadi asistentka, N. sunda Cepici, $alu.

Individualni plan

Misto provedeni Bazélni stimulace®: muzikoterapie, smyslova mistnost, rehabilitace

Cile Bazalni stimulace

uvolnéni psychického a fyzického napéti, navozeni pocitu jistoty
prohloubené a pravidelné dychani

stimulace télesného schématu

piiprava na naslednou praci, na logopedii, nebo fyzioterapeut
stimulace obli¢ejovych svalil pro pfijem potravy

Somaticka stimulace

o zklidiujici somatickd stimulace — pfi zvySeném napéti/“nasucho® 1 jako koupel pfi
hydroterapii, vést také ruce a umoznit s nimi vnimat ¢asti vlastniho téla

e povzbuzujici somatickd stimulace — vzdy pted praci na kobercové tabuli, vytvarnou
nebo pracovni ¢innosti-pro intenzivnéj$i vnimani vlastniho téla, zvySeni svalového
napéti a pozornosti

e polohovani — poloha hnizdo — po celkové zklidnujici koupeli pro relaxaci, pocit
jistoty, odpocinek




o poloha mumie — podle potieby kombinovat s polohou hnizdo, zvlasté pii zvySeném
napéti. N. v této poloze rada posloucha klasickou hudbu nebo komunikuje
s asistentkou

e masdz stimulujici dychani — vyuzivame k hlubSimu a pravideln¢jSimu dychani
a uvolnéni télesné¢ho napéti

Vibraéni stimulace

e vnimani vibraci HK, vyvolanych vlastnim hlasem, nebo hlasem a zpévem asistentky
e vnimani vibraci hudby na rezonanc¢ni desce

Orélni stimulace

o somatickd a bodova stimulace oblic¢ejové ¢asti — vzdy pred jidlem, navazuje asistované
krmeni i hygiena

Opticka stimulace

e vyhledavani svételného zdroje, uréovani barev
e sledovani pohybu zleva doprava a obracené

e sledovani ptiblizujiciho se predmétu

e vyhledavani detailu na obrazku

e orientace na plose

e napodobovani pohybl

Auditivni stimulace

e vnimani hudby na rezonanc¢ni desce

e poslech oblibenych pisni

e urcovani pivodu a sméru zvuku

e rozeznivani a urCovani hudebnich nastroju

e zvukové hadanky

e vypravéni, ¢teni pribehtll, pohadek, basni¢ek
e rytmizace, prace se silou hlasového projevu

Olfaktoricka stimulace

e vine z koupelny, kuchyné¢, ptirody
e cCichové a chutové hadanky
e ndacvik ochranné ¢ichové funkce-zkazené potraviny, nebezpecné latky, leky

Taktilné haptickd stimulace

e hmatové a manipulacni desky
e hmatové hadanky
e canisterapie
Zdroj: 29



Piiloha ¢. 7 Ukazka pomiicek pouZivanych v konceptu Bazalni stimulace®

Hreben s prod| oy
Vélecek do dlané

>

Hmatova stimulace
Zdroj: Z2

Vibraéni stimulace

|
Zdroj: Z2



Zdroj: Z2

Kruh pro rozvoj motoriky

Zdroj: Vlastni zpracovani



Set pomticek pro kombinované vady

Zdroj: Vlastni zpracovani



Motyl s taktilné-haptickou dekou ve tvaru kiidel

Zdroj: Vlastni zpracovani



Taktilné-hapticka didaktickd pomticka domek

Zdroj: Vlastni zpracovani



Houpaci sit’ pro vestibuldrni stimulaci

Zdroj: Vlastni zpracovani

Hvézdné nebe

Zdroj: Vlastni zpracovani



