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Abstrakt diplomové prace

Hlavni mySlenkou diplomové prace byl popis a zhadmd ekonomickych
informatnich systém Orsoft a Oracle, které vyuziva firma Fezko Thiearg. Hlavnim
zaneifenim diplomové prace jsou tyto dva infoffnasystémy v fislusné firng a jejich
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vykonnosti a efektivnosti firmy. Pro tyto¢ély byly rozpoznany jisté moduly obou
informanich systém, seznadmeni a prace s nimi.
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1. Uvod

Doby, kdy se vSe zapisovalo tuzkou na papinaslo o zapis do seSitkuzapis
do &etni knihy, jiz uplynuly. V sotasné dob jsou rékteré ré&ni zapisy nahrazeny
zpracovanim na psacich strojic¢h spiSe na pgtacich, fyzické @etni knihy jsou
nahrazeny elektronickymi podobami a celkovy teckyi technologicky pokrok je velmi
odliSny od minulé doby. Dnes je mozné t#rdokonalé propojeni inforndaich systér
ve firméach se zakazniky, dodavatélimezi samotnymi pracovniky. Inforrtiai systémy
se neustale vyvijeji a zdokonaluji. Elektronickdméga dat je velkym pokrokem a
umoziuje p@imé spojeni mezi dodavateli a @diteli. Rozvijeni ekonomickych
informaénich systém prispiva k lepsi vzajemné spolupraci, proto budouacippopsany
informaéni systémy tak, aby bylo poznatelné jejich srovnaritend& mohl pochopit
rozdily, vyhody, nevyhody a rozvajdhto ekonomickych infornéaich systér.

Hlavnim zandtenim diplomové prace jsou dva inforéna systémy v fislusné
firmé a jejich celkova analyza. Mezi tyto &bivé systémy pétinformani systém Orsoft
a systém Oracle. @ezitym cilem je ekonomické informiai systémy zhodnotit, popsat a
porovnat jejich vyuZziti v &etnictvi, vyhody a nevyhody, navrhnoutigadné zlepSeni
téchto ekonomickych inforntamich systéen.

Prioritnim cilem je tedy zhodnocenrichto dvou informénich systém a jejich
navrhy na pipadné zlepSeni a moznosti zdokonaleni. Jedefthiot inform&nich
systénti bude popséan vice do hloubky, jeho jednotli¢étdi moduly, moznosti vyuZziti,
piipadné zlepSovani tohoto systému a pracovniirgapmto informanim systémem.

Dil¢im cilem préace je vyvoj ekonomickych systémiketnich modul a popis
implementace &etniho systému Oracle do firmy.

Implementace systému Oracle bude aplikovana doyfirezko Thierry a.s. ve
Strakonicich. Stephtak i pouzivani informaiho systému Orsoft se bude tykat stejné
firmy. Firma Fezko Thierry bude v diplomové pratiugné popsana. Popis se z&fnna
vyvoj firmy, charakteristiku, jeji za#sfieni a pouZivani detnich systérn VyuZiti,
piednosti a nedostatky ekonomickych infotmigh systém budou vyplyvat z firemniho
prostedi firmy Fezko Thierry.

Zdrojem informaci pro vypracovani diplomové pracgybodborné publikace
(odbornd literatura) i neodborné publikagagopisy, uZivatelskétjpucky) tykajici se
ekonomickych informénich systérd a déle internetové stranky, které napomohly

k vypracovani této diplomové prace.



2. Literarni prehled

Pojeminformace Ize definovat vice mozZnostmi, jednu z nich mimeéjiuvadi
Gala, L. a kol., tito autd ve své publikaci Podnikova informatika tvrdi, ilbormace je
zprava o tom, Ze nastaldity jev z mnoziny moznych jéva tim se u fiiemce sniZuje

nebo zcela odstiiaje neznalost o tomto jevu.

Podnikovy informaéni systémvytvéieji lidé, ktéi prostednictvim dostupnych
technologickych progtdki a stanovené metodologie zpracovavaji podnikova dat
vytvéreji z nich informani a znalostni bazi organizace slouzidiiZeni podnikovych
proces,, manazerskému rozhodovani a sprpgdnikové agendy. Toto je jedna z definic
Petra Sodomky, kterou uvadi ve sveé knize Infamhaystémy v podnikové praxi.

Informaéni strategie zt¢lesiuje dlouhodobou orientaci podniku v oblasti
informatnich zdrofi, sluzeb a technologii. Jejim smyslem je pddpoealizaci citi
organizace a podnikovych proégsomoci IS/ICT. Strategickiézeni IS/ICT Ize definovat
jako kontinualni proces, jehoz cilem je efekéiveyuzit informa&nich systém a
technologii k vytvéeni gidané hodnoty produita sluzeb, které organizace nabizi

zékaznikm. [Sodomka, P.: Inforngai systémy v podnikové praxi].

Implementaci podnikového systémise rozumi analyza peb uzivatel, vytvai
se optimalni konfigurace systému a mohou byt naxahyp specialni uzivatelské Upravy
s ohledem na jejich specializaci. Ve spolupracizisatelem se definuje v systému
prostedi, které danou ¢étni jednotku charakterizuje —¢tdva osnova, organizai
struktura, pouZziti jednotlivych modul v informanim systému. Takto je pojiméana
implementace inforntaiho systému Orsoft, coz je mozné séisiov jeho uzivatelskych

priruckach.

Projekt informaéniho systému vede ke konkrétnimu navrhu budouci
funkcionality i provedeni vyvijené softwarové aplde. Spravé provedeny projekt je
zaloZen na &kolika fazich siiznou Urovni abstrakcefippopisu vznikajiciho systému.

[Latal, I. a kol.: Ochrana informaci, dat acfifacovych systém).



Autor Latal, | a kol. také popisuf@oznosti vybudovani informainiho systémuy
které mohou byt ndfklad nakup aplikéniho programu, ndjem programového vybaveni,

zadani projektu a jeho realizace odbornou firiorybudovani vlastnimi silami.

CRM (Customer Relationship Management) je ielpadu fizeni vztakh se
zékazniky. Ve své podstgtredstavuje CRM myslenkové nastaveni celého podmikius
s podnikovymi procesy navrzenymi tak, aby oslowalydrzely zakazniky a poskytli jim
kvalitni servis. Obechteceno zahrnuje veSkeré procesy, které méjmyp kontakt se

zékaznikem v oblasti marketingu. [Dohnal. Rizeni vztak se zakazniky]

Ucetnictvi poskytuje spolehlivé informace o podnikatelskétadsti podniku, o
jeho vydle¢nych schopnostech. Zétnictvi ¢erpa majitel nebo vedeni podniku
informace dlezité pro rozhodovéni &izeni. Na z&klagl Udaji o minulosti nebo
souwasnosti firmy se fiize rozhodovat o budoucich investicich, obchodextgieni nebo
naopak likvidaci podniku. Toto je citaceainictvi od Horwath Notia Audit v knize
Podvojné detnictvi 2004. (4)

Dale cituje podvojnost a souvztaznogetnich zapis jako hospodiéské operace,
které jsou pedmeétem (Eetnictvi, fedstavuji gjaky pohyb, zminu ve struktéie majetku.
Kazda @etni operace se zachycuje na dvdy (stejnoucastkou, jednou na stranu MA
DATI, podruhé na stranu DAL.

Projekt Inovace informaéniho systému FEZKO je dle zpravodaje Fezko
zaneien na provedeni optimalizace podnikovych préaesgejich podporu softwarem pro
fizeni vyrobni spolaosti Oracle eBusinnes Suit. Je tedgjmé, Ze implementace

nového systému Oracle bylagravena z dvodu zvySeni vykonnosti firmy.



3. Metodika prace

Prvnim krokem pro vypracovani této diplomové prdndy studie odborné
literatury, a to studie publikaci inforf@ich, managementovych, ¢etnich a
marketingovych. Zejména studium publikaci zabyvagie informé&nimi a podnikovymi
systéemy ve firmach. Toto studium byldlezité zejména pro rozpoznani ekonomickych

informatnich systém a k prozkoumani vyuzivaniahto systém v prislusné firng.

Druha etapa byla zaffena na seznameni se s pracovnim fedsn firmy Fezko
Thierry a.s., s jeji historii, vyrobou, aktualitansiowasnosti a zejména s inforémémi
systémy, se kterymi pracovnici této firmy pracovadisledni roky. Prostudovany byly
materidly tykajici se pokrdktéto firmy, mysleny jsou tim ngjilad internetové stranky
¢i napiklad firemni zpravodaje. Také poznani pracounika &etnim, finagnim,
vyrobnim a logistickém oddeni a zjiséni jejich spokojenosti s inforndaimi systémy

bylo velmi dilezité pro tuto préaci.

Ve tieti etag byly provedeny prace tykajici se seznameni sim&mnimi systemy
ve firmach a moznostmi jejich porovnani,fegeni vyhod a nevyhod. Bylo nutné tyto
systémy poznat, vyzkouSet a ptiv formou srovnavani, testovanijznych vyuZziti pro
raizné podniky. Tedy seznameni se s uZivatelskyiimugkami informa&nich systém a

vyzkousSeni si samotnychiplusnych informénich systéra a prace s nimi.

Posledni etapa prace byla zgena na samotné vyhodnoceni infotmah
systénii, na jejich pednosti a nedostatky a na dop@mmi pro zlepSeni ekonomickych
informatnich systém. Je patebné implementovat takovy infordrd systém, ktery bude
pro firmu prospsny a pomze ke zjednoduSeni vSeéimnosti podniku. Proto jetdezité
posoudit tyto informéni systémy, porovnat je s jinymi a dopdtupiipadné zlepSeni,
které by vedlo k $Sim asgcham firmy. Pro kazdou firmu jeieZité, aby ekonomicky
informani systém pomohl k rozvoji firmy a usnawi a zdokonaleni prace pro vSechny
pracovnici v dané firth Jeho propojeni se vSemi @tihimi firmy je dilezité z hlediska
moznosti prace se systémem, aplikovatelnym vefimaba' kazdy pracovnik by g mit
moZznost se v systému pohybovat a pracovat s nimatak vidtl navaznosti v tomto
systému. Proto je pro tuto diplomovou praeizsfni prozkoumani dvou ekonomickych

informacnich systém, jejich zpracovani a posouzeni obséchto systén.



4. Podnikové ekonomické systemy

4.1. Popis ekonomickych informénich systéni

Jako samotné gdace prosly svym historickym vyvojem, tak i informadilprosla
dlouhym historickym procesem. Podnikorganizace ve ¢ informani spol€nosti je
pojiman jako zivy organizmus, tedy v pravém slomayslu jako systém. Je to soustava
vzajemré provazanych realnych objeéktrealizujicich jeho hlavni a potimé procesy
vedouci k naplovani strategické mise podniku. Informatika |ze saipjako obecné
principy a pravidla prace s informacemi a charagtiéami vSech danych prik které se
na pgipraw a uziti informaci podileji. Prvky jsou ndidad lidé, technické a
technologické progtdky, data, znalosti, zkuSenosti, sluzby, proceslaldi. Systém je
komplex prvkKi nachazejicich se ve vzajemném propojeni Emplrspol€énych dloh
smeétujici  k uspokojeni informaich pozadavk koncového uzZivatele, jak ve své
publikaci uvadi GALA (3).

4.1.1. Zakladni udaje tykajici se inform&nich systént

V podnikovych informanich systémech existuje cal@da aplikaci a jejich typ
které se liSi najiklad:

- svym ugenim — komu jsou deny, kdo s nimi ma pracovat (man#ézéi

obchodni uzivatelé nebo i vSichni uzivatele),

- pouzitymi technologiemi,

- svou funkcionalitou, strukturou poskytovanychKiai

- zpiasobem provozovani

- zpisobemieSeni — projektovani, vyvojem software..

GALA (3) déale uvadi, ze jednim z charakteristickygtsi sowasnych informeénich
systénti je jejich fiznorodost z hlediska uvedenych charakteristik. Kazthformanich
systént je né¢im jiny, liSi se od ostatnich, ma své vyhatlyevyhody. Jadrem samotné
podnikové informatiky, zejména u sp&h@sti vyrobniho nebo obchodniho charakteru,
jsou aplikace praéizeni podnikovych zdréj— ERP (Enterprise Resource Planning), které
zaji¥uji evidence podnikovych zdigjfeSeni BZnych transaknich dloh, tedy najklad
prodej, nakup, vyroba a dalSi. Vedle aplikaci ERRRa&é realizuje celéada dalSich, jez

ovliviuji kvalitu i vykonnost informé&niho systému.



Tyto se souhrnhoznauji jako Bl (Business Inteligence) a slouzi praafiéni, obchodni
a jiné analyzy a pro podpordipravy podnikovych plain Hlavnimi funknimi oblastmi
ERP jsou logistika a finance. Toto jsou poznatkyLGA(3)

Souwasné systémy ERPrgaistavuji velmi rozsahlé programové produkty, ktesokd
integruji dilezité podnikove&innosti zaji$ujici zejména:
- dlouhodobé, gedredobé i kratkodobé planovani zdipj
- fizeni realizace zakazek z hlediska dodrzeni taérmin
- planovani a sledovani naktadyroby,
- zapracovani vysledk vSech aktivit do finainiho (etnictvi, coz uvadi
SODOMKA. (7)

Informaini systém mzZze byt hnacim motorem tohoto organizmu. K jeho
spravnému navrzeni a nasazeni je Zapdtnejprve zcela pochopit, popsat aiipad
nutnosti zoptimalizovat jeho strukturu. VeSkerélizewané procesy, jeho vyznamné
okoli, prilezitosti a pipadna rizika. Informéni systém nese informace o podniku grav
takové, jaké jsou. Projekt infor@ho systému vede ke konkrétnimu navrhu budouci
funkcionality i k provedeni vyvijené softwarové ipke. Spravé provedeny projekt je
zaloZzen na &kolika fazich siiznou Urovni abstrakcefippopisu vznikajiciho systému.
Pouze je vhodnym Zgobem vklada do vzajemnych souvislosti a konteaky aby ve
vysledku jejich spolna hodnota finesla maximalni uzitek, coz je moznécthd se na
internetovych strankach IQUEST. (22)

Dle SODOMKY (7) je informa&ni systém spjat s informyai komunik&ni
technologii. Toto provazani aplikaci se cana IS/ICT. Je to provazani aplikaci,
technologii, pednméta a lidi. Inform&ni systémy pomahaji komunikovat, prodavat,
evidovat, vyhodnocovatjdit i organizovat. Jsou i firmy, které tkicsoftware na zakazku.
Piikladem jsou specializované CRM systéiftizeni vztalh se zakazniky)pbchodni
systémya integrovanéelektronické obchodypropracované databaze a aplikace pro
vérnostni programy, rezerdai systémy, dispgnky a dalSi aplikace pro podporu a
optimalizaci kazdodennicktinnosti zakaznik Je dilezité, aby spoknost, ktera
provozuje informéni systémy disponovala kvalitnimi programatory aisgnymi team
leadery, kté jiz maji zkuSenosti v této oblasti, nejlépe irgini informanimi systémy,

nez s tim, kterym se zrovna zabyvaiji. (7)



4.1.2. Projekt a hlavni sodasti projektu informa ¢niho systému
Informace o projektech je moZnédikt se na internetovych strankach IQUEST (22)

Projektovy zamér - definice zadani, shrnutiidoda, cila, rizik, orient&ni navrh
harmonogramu a ceny. Tato faze vyZaduje obvyklespédl&né sclizky a je dilezita k
vzajemnému vyjasmi (v pisemné for®) mezi zadavatelem i@Sitelem hlavnich Gkaél
projektu a budouciho systému.
zmapovani zakladnich objékt systému, procés a pozadované funkcionality. Je
zpracovan konceptuélni model budouciho infamilao systému.

Detailni projekt - v detailnim projektu dojde k podrobnému popisskeré
funkcionality systému &etrg detailniho navrhu obrazovek u jednotlivych mddul
systému, fyzickému navrhu databaze, technickéBeni hardwarovych praéestki, feSeni
personalni dimenze, pravni dimenze, orgafmzadimenze atd. S@asti projektu je
konkrétni definice jednotlivych etap zavad uvedeni fesného harmonogramu a ceny,

dohodnuti zfisobu nasazovani, Skoleni, provozu a dalSiho vy{@§.

4.2. Rozvoj informatnich systéni

Podle DOHNALA (2) vyuZzivani patacovych program ve firmach je v dnesni
dohks obvyklé. Vedeni &etnictvi na peitati a s vyuzitim ekonomického inforrériho
systému je povazovano za saffejnost. Informani systémy jsou stale obnovovany a
inovovany, tim vytvéeji stale lepsi propojeni dat a stale jednodudsiza to dinngjSi
vedeni nejen detnictvi ve firemnim prosedi. Vyuzivani d&chto stale dokonalejSich
informatnich systém prinasi rychlost, jednoduchostighlednost dat, lepSi propojeni
Gcetnich prograrina modul Gcetnictvi. Samoiejme i lepsSi kontrola je na mist

Pfi pohledu na vyvoj aplikaci IS/ICT dle DOHNALA (2ye konstatovat, Ze
v sedmdesatych letech byly automatizovany jedrotiodnikovécinnosti, jako jsou
nagiklad fakturace nebo materi&lintechnické zasobovani. Obe&crse vstupni data
vkladala bez jakékoliv modifikace a vztahu k ostatraplikacim, to znamena tak, jak se
dosud manuathzpracovavala jen praiglusnou aplikaci.

Devadesata léta pakiipesla prudky rozvoj aplikaci ERP, které umoznily
podnikim integrovat jejich podnikové procesiyep vSechna odteni podnikuci alespa

pies vybrané funini oblasti.



Zpracovani objednavek, logistika dopravy produkt zakaznikovi, faktury,
platby, to vS8e ma podporu v ERP a povazuje se zmadloejvyraz§si efekt IS/ICT
v podnikovémtizeni. Od druhé poloviny devadesatych let se v&&kié tkonsolidoval
software podporujici SCM, CRM a elektronicky obchotio vedlo ktomu, Ze
komunikace se zakazniky, ale také s obchodniminegrta dodavateli, je Bdacove
podporovana na obou stranidch obchodniho vztahuakézivadi DOHNAL. (2)

Na zaklad informaci od BASLA (1) se pro patek 21. stoletiigdpoklada fesun
zajmu k zakladnimu prvku kazdeho inforného systému, to je k lidem. Podnikove
informani systémy dnesipdstavuji jeden z Kiovych faktofi konkurenceschopnosti a
dlouhodobé prosperity. (1)

Trendem je systémova integrace na urovni infémiteo systéemu, kterd ma za kol sladit
definici a spravu pozadaitk které vznaseji jednotlivé obchodni jednotky (Blusiness
Units) na odpovidajici aplikace. Definice spravnehdani a efektivni realizace jsowdv
klicové podminky pro finalni ugph systémové integrace. Systémova integrace nabizi
feSeni prosednictvim jednotek systémové integrace. Tgdstavuji novou strukturu

mezi jednotkami zodp@dnymi za informani systémy dl€asopisu Business World (8).

4.2.1. Rozvoj a propojeni s inform&nimi systémy

S rozvojem komunikaci a zejména internetové infukstiry se gvodné uzawene
podnikové informani systémy zéaly postupd otevirat a propojovat s inforrr@mi
systémy ostatnich podrik a obchodnich partnier Tyto elektronicky realizované
komunikani i kooper&ni vazby maji iizny charakter a dle toho se liSi i charakter
samotnych aplikaci. Zaklad tkéidada aplikaci elektronického podnikani (e-Business).
Do nich pati zejména moZznosti &Seni elektronického obchodovani (e-Commerce),
elektronického zasobovani (e-Procurement), eleldkgoh trzi¥ (e-Marketplace) a
fizeni a planovani vzajeranprovazanych siti dodavatelskyébttzci (Supply Chain
Management). Také mobilni obchodovani (m-Commerkdy se transakce realizuji
s pomoci mobilnich telefdn a jinych prosiedki, je velkym plusem pro podniky.
Zakaznici, jejich spokojenost a loajalita jsotleZité aspekty pro podniky. Proto byly
vyvinuty pro podporuizeni aplikace jakdizeni vztali se zakazniky (CRM — Customer
Relationship Management), které zahrnuji evidencanalyzy obchodnich kontakt
fizeni komunikace se zakazniky efektivni spotebitelské odezvy (ECR — Efficient
Customer Relationship). Inforrfiai systémy dnes zahrnuji Zmy paiet riznorodych
aplikaci, coZ uvadi SODOMKA. (7)



Aplikace mohou byt podnikem nakupovany a instalgvgako samostatné
produkty (apliké&ni software), a to i produkty odiznych vyrob@ anebo jsou ji#eSeny
jako integrovaneé &Si celky. V gipadt informainiho systému Oracle se jedna o nakup a
implementaci tohoto systému do firemniho pfedi firmy Fezko Thierry a.s. ve
Strakonicich. VSechny data byla migrovana zinfamif@ao systému Orsoft do
informatniho systému Oracle. Sofistikované databaze zabejpeievody pesz,
umoziuji platit platebnimi kartami nebo vyuZivat inteioeeho bankovnictvici
objednavat letenky a rezervace v hotelich. Tytaluke uchovavaji rod od roku vice dat
jak o s¥té kolem nas, tak i 0 nds samotnych. Proto je nutbg, firma pracovala se
systémem, ktery rozviji samotnou firmu a zvySujevgkonnost, jak je mozné se &st

v ¢asopise Business World (8).

4.2.2. CRM —Rizeni vztahi se zakazniky

Rizeni vztali se zakazniky zahrnuje pracovniky, podnikové prpeechnologii
IS/ICT s cilem maximalizovat loajalitu zakazail v disledku toho i ziskovost podniku.
Je sodasti podnikové strategie a jako takové se stav&astiupodnikové kultury.
Technologicky stale vice vyuziva potencialu a matnoternetu. Je to podnikatelska
strategie zaloZzena na poroztmh zakaznikm a z gho vychazejici fedvidani patb
souwasnych a budoucich zakaziigodniku a také i@dstavuje cestu ke zvySeni obratu a
ziskovosti podniku prostdnictvim koordinace a propojeni vSech kontgdadniku s jeho
zékazniky, dodavateli, obchodnimi partnery a &itmanci, coz vikledku integruje
veskeré marketingoveé, obchodni a servisni aktieity, uvadi DOHNAL. (2)

Jak uvadicasopis Business World (8), CRM vyZaduje integraikaznickych
souboti, objednavkovych systéim splatnych pohledavek a celady dalSich datovych

zdroja. Zakaznici od poskytovatekluzeb logicky pozaduji co nejvice informaci. (8)

4.2.3. Bl — Business intelligence

Business intelligence jsou aplikace I1S/ICTané pro vedouci pracovniky podaik
pro (tely analytickych a planovacictinnosti, tuto definici se fdZete ddist v knize
autora DOHNALA (2). Jsou zaloZzeny na specifickyebhinologiich, jejichz zakladem je
jiz zmingné multidimenziondlni uloZeni dat, respektive ndittienzionalni databdze. Do
aplikaci business intelligence zahrnujeme: mankgeraplikace — EIS (Executive
Information Systems), datové sklady (data warehs)usgatova trzist (data marts) a

dolovéani dat (data mining). (2)



5. Informaéni system ve firng€

5.1. Zavadni informaéniho systému do firmy

Dle LATALA (5) je propojenost informénich systéra v podnicich velmi
dulezitd. Napiklad vzajemné propojeni zavazka financi velmi zjednoduSi operace
Gctovani v informé&nim systému. Takto je mozné byt propojen se vSatdélenimi ve
firm¢, nejen co se tykacetnictvi, ale i financi, ndkupu, prodeje, logistikydalSich

nezbytnych odéleni ve firemnim progedi.

Informaini systém ve firtdh ndm neukazuje pouze zakladni informaceinap
Gctovani, otevenych polozkach, iphledech faktur, ale také nam ,prozradi“ hagbraty
za dané obdobi,iehled kurzovnich rozdi] dobu a rychlost obratu zasob, celkovou
platebni moralku firmy, kvalitu dodavek, nejspolebjSi dodavatele a spoustu jinych

informaci. (5)

Informacni systém, ktery bude zaveden do firmy je nutnéebni dolde promyslet
na zaklad druhu podnikani. S@asre je nutné si promyslet za pomoci jakych predki
bude uskut&ovan. Je feba mit jistotu, Ze Zadny dokument, dopisspis (a v nich
uloZené informace) se neztrati, proto jéedité ujasnit si, jak bude zaloZzen a vy,
pripadré implementovan informai systém a zejména jaky systém bude implementovan.
Informatni systém je soubor lidi (zdfgjzpracovatei, uzivatet), technickych prosedki
a metod, zabezpgjicich skr, prenos, uchovani a zpracovani dat zelém tvorby a
prezentace informaci pro geby uzivatel, jak uvadi ve své publikaci LATAL. (5)

5.1.1. MozZné zjisoby zavedeni inform&niho systéemu

Jak jiz byloteceno, ekonomicky informimi systém mize byt do firmy zaveden
bud’ ptimym nakupem nebo mohou bSeny jako integrované celky. Co se tyka firmy
Fezko Thierry a.s., systtm Oracle byl nakoupen plementovan do firmy, celkova
implementace trvala té&h 2 roky. VSechna s@asna data v systému Orsoft byla
migrovana do noveého informsaiho systému Oracle. Byla nutna kontrola vSech zi#,
souhlasi nafp strany zavazkové a pohledavkové, kurzovni rozdigta vyrobni a
provozni a spoustu jinych dat, ktera jsou velnmleditd a nesmi se za zZadnou cenu
zanedbat. (5)
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Data, jako kazdy jiny produkt lidskéinnosti ugeny ogt lidem, maji svou
hodnotu, kterd je dana vynaloZzenymi naklady neachejpdizeni, uchovéani, udrzbu a
cenou danou inforngaim obsahem (uzithou hodnotou). Jdedit4 aktualnost informace
a dale podklady pro vyibové fizeni, marketing, solventnost partiheapod. Kazda
informace je tedy udajem, ale kazdy Udaj uloZenyoditati se nemusi stat nutn
informaci. Informaci se totiz stane teprve v okdmzkdy gijemci prinese gco nového.
Rozvoj vypa@etni techniky ovliviuje vyvoj nové architektury inforndaich systén.
Vznikaji banky dat, zahrnujici datové souboru at&wy iizeni baze dat. Na jejich
vlastnostech zavisi kvalita celého infokm#éo systému. Tyto informace je mozno se
dogist v publikaci od autora LATALA. (5)

5.2. Vyznam a budovani efektivniho informé&niho systému ve firné

Dle rekterych literarnich zdrdj se az 80 % vSeckdicich a podnikatelskych
informaci zpracovavaifmo, tedy bezprostdre, jejich vypadek by mohl vést k zastaveni
chodu instituce. Dnes je témnepostradatelna elektronicka wyma dokument, jejiz
pomoci se zkracuji fty prenosu, snizuje chybovost v komunikaci i naklady na
administrativu. Také sec¢im dal tim vice rozmohla moZnost bezhotovostnich
elektronickych plateb a jinych finanich ¢i obchodnich transakci. Velkd dynamika
rozvoje spolénosti, zejména vyroby a zvySovani jeji komplikasede k nutnosti
casgjSich reorganizaci, rpskupovani i zrmy podnikatelskych aktivit, to ovSem
predpoklada vySSi pruznost infortmiho systému a rowd jisté zajisni jejich
slwitelnosti. ZvySila se nezavislost praceusktdku moznosti rychléhagnosu ifidicich
informaci, tedy vy33i dislokovanost jednotlivychagovi¥, jak uvadi LATAL ve své
publikaci. (5)

5.2.1. Zpisoby vybudovani informaniho systému s vyuzitim vypdetni techniky
LATAL (5) fika, Ze vybudovat infornéai systém zalozeny na vyuZziti vyfeni techniky

a programového vybaveni lziznymi zpisoby:

nakupem hotového aplikaiho programu,

jeho vybudovanim vlastnimi silami, jestlize selfjé@ o specifické podminky a

zvlastni poteby,

zadanim projektu a jeho realizaci odborné &rm

programové vybaveni si pouze najmout.
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Kazdy ze zfisobu ma své vyhody i nevyhody, rozhodnuti bude clegmoe
zaviset na finatnich moznostech, vyhodnosti nabidky dodavatele (wsizleasingu),
velikosti a odborném zatteni firmy, personalnim slozeni a kvalifikaci z&gstand a
jinych podminkach. Obeénlze vSak doportit vyznamné kriterium, a to opravdovou,
skut&nou odbornostéth, kdo dodavku uskutei. Neni na mistSetit na investici, jejiz

provoz bude nakladny vidledku nizké kvality instalace. (5)

5.2.2. Projektovani informaniho systému

Projektovani informéniho systému dle LATALA (5) skyta celaiadu moznosti
k jeho nedbalému a nepromyslenému budovani, alg/iéeni nelegalnich funkci, které
Ize v budoucnu vyuZzit k neopr&nym zasatim nebo akcim. Proto jefipvytvareni
vlastniho informaniho systému nutno klastiuichz zejména na:

- uwvédomeni si nutnosti zabezpeni systému i na ukor rychlosti zpracovani,

- dodrzovani zasady, Ze budouci zabéepe inform&niho systému musi byt
souwasti analyzy jeho stavu, stanoveni pravidel prooyya provoz systému
z hlediska jeho komplexni ochrany, pravidelné posani a aktualizovani vysSe
uvedenych pravidel,

- zaleréni experta na ochranu informaci do vyvojového &jého tymu
z divodi metodického vedeni i praktické pomoci,

- neustalé vyhledavani a odsioaani nedostatkv ochrag informainiho systému
stalou skupinou specialist

- zaznamenavani vSech akci provoznich prograifh@orSech ngekanych operaci
vcéetrg jejich analyzy, monitorovani vSech kratkodobych rysh, jejich
zaznamenavani pro naslednou analyzu a yghidrotikrizovych opéeni,

- stanoveni zasady, Ze kazdy infotmiasystém musi mit kompletni a detailni
dokumentaci i zalozni kopie programového vybaveni,

- stanoveni standardu pro fegdavani dat mezi jednotlivymi vzajemné
komunikujicimi programy, vyti@ni planu implementace systémucgins
dokumentace), ktery musi zobrazovat i vSechn§rgm

- uschovani vstupnich dat az po &8 provedenou kontrolu zpracovani,

- stanoveni pravidel pro la&di (testovani) informaiho systému aj. (5)
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5.2.3. Ekofaktury, elektronicky podpis, automatizowané vystavovani vykas
vystavena v ruce. Toto uz dnes rozhodmeplati. Dnes je diné vystaveni faktury
v elektronické podah System elektronické komunikace dopadl i gatai doklady. Tyto
informace tykajici se Ekofaktur byly ziskdny na emmietovych strankach
PODNIKATEL.CZ (23)

System EKOFAKTURA umaiuje vydavat faktury bez nutnosti soonosti s
odhkérateli. Daiovy doklad nfize byt vystaven v elektronické podoZakon jednoznané
ieSi vydavani deovych doklad v elektronické podab Daiovy doklad niize byt
vystaven se souhlasem osoby, pro kterou se uskyéezdanitelné pkni nebo plgni
osvobozené od dani v elektronické podab Zakon vSak stanovi, Ze je nutno doklad
opafit zaruwlenym elektronickym podpisem zaloZzenym na kvalifitaogm certifikatu
nebo elektronickou zrkou zaloZenou na kvalifikovaném systémovém cedtfiknebo
zarwit vérohodnost fivodu a neporusitelnost obsahundeého dokladu elektronickou

vymeénou informaci. (23)

Obrazeks. 1: Ekofakturace

Automatizovany Vase firma EXOFAKTURA Tkamik
proces

elektronicke = & =
e gy B3~ Eweauna » 0 ——— (@D

| - Elestromichy

10
wiernn

Priprava Doruceni hred Postowné 0 Ké

Zdroj dat: www.ekofaktura.cz — elektronicka fakitea

Byl vytvoien novy format pro vygnu elektronickych faktur ISDOC. Jeho
zavedeni mize firmam i statni sprévprinést nemalé Uspory atize se, spolu s datovymi
schrankami, stat motorem pro rychly nastup DMSé&wsta eliminaci papirové agendy, o
niz se v mnoha podnicich doposud spiSe jen miuMSDsystémy jsou Data Mining

Systém — systémy pro tzv. dolovani dat, coz jstarinace zasopisu CIO. (9)
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Pokud souhlasi zdkaznik, je podnik, ktery prodawdzi nebo sluzby, opravn
vydat fakturu v elektronické poddbSouhlas lze vyjait i akceptovanim vSeobecnych
obchodnich podminek dodavatele nelio yzaweni smlouvy pro opakované dodavky.

Neni poteba zadného zvlastniho dokumentu. (9)

Co nesmi chydt na faktite dle PODNIKATELE CZ.: (23)

- ozn&eni kupujiciho a prodavajiciho (obchodni firma neb@no a pijmeni,
nézev a dodatek ke jménu, sidlo, misto podniké&ite) DC),

- datum vystaveni d@vého dokladu,

- datum uskuineéni plréni nebo datum igeti platby (pokud se liSi od data
vystaveni daového dokladu), jednotkovou cenu bez DPHpgdre slevu, pokud
jiZ neni obsaZena v jednotkové &en

- zaklad das, vySi dar uvedenou v fislusné ning, sazba daf) nebo sdleni, Ze se
jedna o plgni osvobozené od d&n

- evidertni ¢islo dawoveho dokladu (podlecétnictvi nebo digove evidence platce),

rozsah a fednet plnéni. (23)

VySe uvedené nalezitosti jsou povinné. Pokud byokok téchto nalezitosti
chykilo, faktura by nemohla byt povazovana zaaley doklad. Neni tedy ptdba, aby
faktura obsahovalaiimo ozn&eni daovy doklad, otisk razitk&i vlastnor&ni podpis.
BohuZel ne vSichni spréemlni povinné nalezitosti faktur.

Razitko a podpis negatmezi zakladni nalezitosti davého dokladu. Razitko a podpis

vSak jednoznené vzbuzuji vysSi tivéru u zakaznika. (23)

Mnohé podniky ragji voli tradicni zpisob vystavovani devych doklad v
listinné forn€. Je to sice drazSi varianta — vystavovanim elaldkgch doklad
pirenaSimeast naklad na zakaznika (tisk si zajisti zakaznik sam), al@znik ma v ruce
dokument, ktery fisobi ¥rohodrji, a to gedevSim fi riznych sporech a reklamacich.
Proto rekteré podniky nabizi, vifpad zajmu zdkaznika, nasledné zaslanhode&ho
dokladu postou. (23)
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Dalsim vyznamnym pokrokem v oblastech elektronibkygomunikaci je
elektronicky podpis. Zakladnimigdpokladem pro elektronické zasilani souboru dat a
komunikaci se statni spravou tigad s finagnim Gadem a dalSimi institucemi nap
zdravotni pojisovnou, Zivnostenskym tradem apod., je elektronicky podpis.
Elektronicky podpis formou kvalifikovaného certifitu vydavaji za thradu s omezenou
platnosti ti akreditované certifikéni autority: Certifik&ni autorita, PostSignum, e-
Identity. S vlastnictvim elektronického podpisu s#evira moznost elektronické
komunikace 24 hodin dean7 dni vtydnu. Odpadaji osobni nawst Gradi a také
naklady na poStovné. Elektronicky podpisiséds. (23)

Dle (ketnich program (19) tento program umagje vystaveni a tisk vSech
béZznych vyka#, které jsou osoby samostatwydélecné ¢inné nebo zawstnavatelé
povinni odevzdavat statnim institucim. Systém je@@opisny. Behled vyka# spolu s
lokalizaci gislusné funkce v programové nabidce udava infokmatiabulka, ktera je
sowdasti modulu SLUZBY. Vystaveni vykazprobiha v systému s maximalnim vyuzitim
zaznani Ucetnich/evidedtnich knih, firemnich 0d&j a sazebnik nag. pfi stanoveni
odvodi z mezd jsou automaticky generovanysitni vykazy zamistnavatele pro spravu
socialniho zabezgeni a pro jednotlivé zdravotni pajév/ny, @ stanoveni dahz gijmua
jsou automaticky generovanycrd prehledy.

Ke komunikaci s petZznimi Ustavy slouzi podnikatelizné typy pikazi k uhrac
(jednotlivé, hromadné, trvalé), které mohou byid’buytiSttny nebo exportovany do
systému na elektronickyfgnos dat, do tzv. homebankingu. Systém um@ vystavovat
piijmové a vydajové pokladni doklady, objednavky, atddisty, faktury pro platce DPH
a jednoduché faktury pro neplatce DPH.

Vystaveni doklad se @je s maximalni podporou ze stran§etnich/evidednich
knih, firemnich adaj a sazebnik Nag. pri stanoveni odvail z mezd je automaticky
sestaven hromadnytigaz k Uhrad vSech zavazk plynoucich z misi¢nich vy&tovani
mezd. B stanoveni dahz pijmd mohou byt automaticky vystaveny jak jednotlivé
piikazy k uhrad dluznych¢astek daé z piijmu a zdravotniho a socialniho pojistného, tak
trvalé gikazy k uhrad zaloh na da z pijmu a zaloh na zdravotni a sociélni pojistné.
Vazba mezi detnimi knihami a doklady je zabezjg®a i v opaném sniru. (19)
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Ucetni/evidetni knihy jsou vystavenim dokladvolitelné aktualizovany. Naip
pii vystaveni faktury mohou byt provedeny zaznamykdiny pohledavek, ifp vystaveni
pokladnich doklatl mohou byt provedeny zaznamy do gamho deniku. (19)

Potebné transakce s jejich databazhaleé evidence prainnou samovol& pii prvnim
spuséni noveé verze programu. Dnes jefigovani dat nejndkméjSi administrativni praci,
proto je v @etnim programutéba, aby byla tat@innost maximald usnadgna. Pfi
vystaveni faktur i hotovostnich dokiage mozné vyuzivat cenikjselniky obchodnich
partneti, slevovych skupin, Uvodnich téxtkonstantnich symb] zpisobil dopravy a
typa dokladi, dale fakturovat v cizi gmé, zpracovat tlve vystavené dodaci listy a
vydejky. Ri zapisu doklad mohou byt sokasré provedeny skladové operace. Timto by
melo byt snadné vystavit upominky a vyhotovit peraid faktury. Toto jsou vsSe

informace z internetovych stranekeinich prograrin (19)

5.2.4. Vhodny ekonomicky software

V dnesni dob, je vhodné mit takovy ekonomicky software, ktemgegruje do
evidenci firemnich Udéj o obchodnich partnerech, mzdovou evidenci, fakiue
pisemny i elektronicky styk s p&mimi Ustavy. Také by & vyznamré podporovat
podnikatele (a fipadré zamtstnavatele) $ pInéni jeho povinnosti & institucim
(finanénimu Fadu, zdravotnim poji®vnam, spra¥ socialniho zabezpeni, kometni
pojitovre). Vypocitavat vySi zavazk finanéniho charakteru, vystavovat povinné vykazy

a poskytovat rozboryalow vytvorené pro pdaeby kontrolnich organ (19)

Samozejme jsou nadale wlezité vlastnosti jako spravnost , Uplnost akpznost
informaci. Dnesni inforntai systém by @l UspEsre obstat v externim auditu. Od svého
vzniku mé& byt kompletni po strdnce vedeni vlastrjganoduchého detnictvi, daové
evidence. Dale by &h reSit komplex® vedeni evidetnich zaznarh v rozsahu i forma
odpovidajici z#ni peisluSnych legislativnich fpdpidi, umozZiovat vedeni vSech
povinnych a doporenych wetnich/evidednich knih, obsahovat Udaje dijmech a
vydajich v¢leréni potebném pro zjighi zakladu dat a Udaje o majetku a zavazcich,
umoziovat vystaveni deovych g@iznani k dani z fjma, k dani z pidané hodnoty a
k dani silnEni. (19)
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VSechny vykazy a rozbory dokumentovat az do Gkopanotlivych zépié do
evidertnich knih. Tento atribut vedeniittavé evidence prosdky vyp@etni techniky je
vyznamny jak z hlediska informovanosti uzZivatelegk tz hlediska mikaznosti

hospodé&eni daoveho poplatnika vzhledem ke kontrolnim oriyan (19)

Pfi neautomatizovaném vedenindaé evidence by #ho byt nezbytné osvojit si
fadu znalosti, ndp zatidéni piijma a vydap do spravnych kategorii, #pob vyp@tu
odpisovani dlouhodobého hmotného majetku, postuwedeni misicniho vylEtovani
mezd apod. (19)

Pro spravné operativni rozhodnuti, tykajici se paatelskych aktivit, nap
investenich zangrd, je teba mit spravné, uplné a rychle a lehce dostupioémace.
Ugetnictvi je nenahraditelnym zdrojem informaci o sitd podnikatelskéginnosti.
Vyuziti sluzeb profesiondlni ¢étni firmy ma své vyhody, je vSak spojeno s
uspdadavanim doklag opatovanim je poznamkami, vzaemnym iedavanim
pisemnosti na smluvenych mistech a ve smluvenycmiriech, s oboustrannym

vyswtlovanim detail apod. (19)

Systém by ral poskytovat jak zakladnicetni informace (o stavu pokladny a
béznych &ta, o grijmech a vydajich, o pohledavkach a zavazcich)skakijSi rozbory z
raznych hledisek, ndp variabilni zpracovani davého giznani k dani z ima podle
toho, zda jsou vydaje uplamé v prokazatelné vysi nebo procententipm, variabilni
vyhodnoceni naklad spojenych s provozem soukromého vozidla v zawisios tom,
jsou-li vydaje na pohonné hmoty uplatly v prokazateln€i v praimérné vysi, stanoveni
minimalniho zakonného podilu na spolupraci s ohted@ dosazenou vysi zdanitelnych
piijma a daowveé uznatelnych vydéj navrh z&kladni mzdy zafstnance, tak aby byla
dosazena pozadovakista mzda apod. Systém je v oblasti rozborowjicimosti velmi
komfortni. (19)
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6. Propojeni informaénich systéni s moduly ve firmé
Zéakladni moduly systému mohou byt dle Softwaru Abra(20) napiklad:

- daiova evidence s moznosti vedeni jedné nebo viaa fire
- pokladna, banka a homebanking,

- pohledavky, zavazky, majetek,

- skladové hospodstvi pro vice sklail objednévky,

- mzdy, kniha jizd, ndkup a prodej,

- CRM (tizeni vztak se zakazniky),

- maloobchodni prodej, sklady, inventurni zalozky,

- Business Intelligence... (20)

Ale samozejm¢ toto nejsou vSechny moduly, které mohou progransysaémy
obsahovat. Je mnoho a mnoho dalSich md@zdy ekonomicky informimi systém ma
své moduly a neni zakonn&jaké mit a ®které ne. To opravdu zdélezi na daném
ekonomickém systému a jeho vyuziti pro firmykiéré jsou nafiklad vhodné pro mensi
a stedre velké firmy, rekteré jsou vhodné proétsi firmy, nagiklad podnikajici
v automobilovém pimysilu, ¢i pro restauréni a hotelové podniky atd.i€d nakupem a
implementaci je vhodné systéradre otestovat a vyzkouSet v praktickychikbadech,
jinak je mozné, Ze se stane problém ifldad s uchovavanim dat, s mignami

poloZzkamici jiné problémy, které samégjmé mohou nastat.

6.1. Nekteré moduly ekonomickych informaénich systémi, jejich vyvoj
Smyslem aplikéniho programového vybaveni je poskytnout uZivatieiimplexni
programové zabezpeni bul’ celého, nebo podstatnéasti jeho podnikového
informainiho systému. Lze je ro&lit na:

- systémy pro komplexni automatizaci systéf¥izeni— mezi & pati vyrobni aplikace
(moduly technicka fiprava, hrubé planovaniizeni vyroby, vypoet naklad ¢i fizeni
oprav), dalsi aplikaci je aplikace distréimi (moduly fakturace, analyza protgj
zpracovani objednavektizeni sklad, planovani a fizeni distribuce, nakupu,
prognézovani), finami aplikace (odératelé, dodavatelé,cétnictvi, fizeni finagnich
toka, finanini analyzy atd.), a servisni aplikace (tabulkovikikator, geklad& jazyka,
elektronicka vymina dat EDI). (6)
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- systémy pro Fizeni vyroby — obsluha objednavek zakazhiktento modul fjima
objednavky od zakaznik uchovava veskeré udaje o zakazniciobbsluhuje dodavky),
planovani zasob (historie pohylzdsob a mnoZstvi objednavek), hlavni plan vyroby
(porovnavani skutaych objednavek sipdpovd’'mi), kusovniky (Udaje o polozkach
vyrabinych i nakupovanych),&ovani zasob (informace o zasobach, jejich umisa
velikosti), planovani materidlovych a kapacitniadZ@davk, nakup a fijem ¢i evidence

vyrobnich prosedka.

- systémy pro finargni ¥izeni podniku — modul @etnictvi (tvai jadro systému a nabizi
celoufadu typ G¢etnich denik), modul bankovni management (provédeni a kontrolu
plateb a pijmu spojenych sd&nou denni podnikatelskou praxi), dodavatelé a&raddle,
modul zakladni progedky (finargni operace spojené sifgenim a provozem zakladnich

prostedki nagiklad uwrovani a odpisovani), modul planovani a ragto

- systémy pro automatizaci administrativnich¢innosti — elektronicky di posta, prace

s dokumenty, textovy procesor, integrace grafikgcp s databazemi.

- systémy pro bankovnictvi— systémy obe@npouzitelné prdizeni a provoz bank.

Tyto systémy ve své publikace definuje MOLNAR. (6)

Sklad

Na internetovych strankach aainich modulech (21) je mozné dilst se tyto
informace o jednotlivych modulech. Négdad modul Sklad je veden na skladovych
kartach v pimérnych pdizovacich cenach. Vydej &igm lze uskuténit pomoci faktur,
hotovostnich doklad ostatnich pohledavek, zavazkvydejek, pijemek, gevodek a
dodacich lisi. Sklad dovede zpracovat zboZiiazmém baleni a poradi si rasini s obaly
a montaznimi celky. Five se vSe muselo ¢ evidovat na skladovych kartach, kazdy

piijem a vydej, stroje musely bytdneg popsany.

Poté bylo mozné vytisknout skladové karty n&itadi v elektronické podoh
Dnes je mozna elektronicka skladova evidence. Taksystém, ktery f piijmu
zaeviduje skladovou poloZzku a tu rovnou zanese aitgde a tim se fliem na skladu
zvySi. To samé je mozné z vydejem ze skladu. Jakmjihka skladova polozka ubude ze

skladu, snim&toto zaregistruje a tim je odepsana polozka zdskl(21)
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Abra Software (20) uvadi, Ze skladové hospsidd obsahuje variabilni systém
tvorby prodejnich cen, propracovanou evidenci EAdNIGk moZznosti vazby koeficientu

ceny na adresu a otldné evidence na jednotlivych skladovych miste2) (

Mzdy

Mzdy zahrnuji personalistiku, vypet mezd, vyplatni listky,iphledy pro OSSZ,
prihlasky a odhlasky pro OSSZghledy o plath pojistného pro ZP, hromadné oznameni
pro ZP, mzdovy list, potvrzeni o zdanitelnycltijpech, potvrzeni o zagstnani
(zpatovy list), nastavitelny mzdovyiselnik, pracovni kalenda mésiéni a ra@ni
piehled, volitelné parametry, filtr dl@iznych podminek, definici platebniclikazl a
piikaz k uhrad. (20)

Mzdy jsou uteny pedevSim pro malé i velké organizace. Personalnhdege
obsahuje z&kladni osobni a mzdové Udaje, seznamg@th Fislusniki s odtitatelnymi
castkami a stalé slozky mzdy pracovnikd ¥Wstaveni mzdy se automaticky o
pramér nadhrad, pimér nemocenskych davek, zdravotni a socialni gojiszaloha dahz
piijmu a dalSi. Satasny vykonny program tisknefghledy odvod a dani, mzdovych
slozek, vyplatni pasky, mincovky, mzdové listy, ddai spra¥ socialniho zabezpeni,
piehledy pro zdravotni pojivny atradu dalSich. Saasti mezd je i réni vy&tovani
darg podle internetovych stranek tykajicich setdich modul. (21)

Vypocitani mzdového vygru je mnohem jednoduSsi a pro jeho kontrolu slouzi
specialni programy. five se muselo vi&isat, odtitat, nasobit a kontrolovat. Tato prace
je dnes sniZzena i kdyZz saniegr¢ na vyp@itavani mezd je nutny pékeny pracovnik,

ktery bude unit zvladnout spravné vygaani. (21)

Evidence majetku

Evidence majetku m& odénou evidenci dlouhodobého a drobného majetku.
Diive bylo nutné vSe evidovatdme zapisem. Program v s¢asné dob pccita daove i
Ucetni odpisy a poskytuje podrobné analytické vystupiskne inventurni soupisy,
protokol o z#azeni, vyazeni a dalSi ptgbné sestavy. Kniha majetku sumarizuje odpisy
dle jednotlivych skupin, provadi hromadny v¥pb odpisi, umoziuje tisky seznaifn i

jednotlivych karet majetku. (21)
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DPH

DPH se v dnesni débautomaticky zpracovava ze zapsanych pohledavek a
zavazki, hotovostnich doklag ostatnich (nefaktuéaich) pohledavek a zavarkV
podvojném detnictvi se zahrnuji i interni doklady. Vystupenragovani jsou kontrolni
piehledy (zaznamni povinnost) #zmani DPH. (21) JelikoZ vykazovani DPH je mnohem
tim ©ZSi a narénéjSi. Proto jsou vhodné programy, které usngidvypacet prag DPH.
Samozejm¢ u tohoto problému je nutné znat dostatevSechny zakony, které dany

systém sice nikoho nen&duale miZze byt schopen zjednodusit takéake vypaty. (21)

Evidence jizd a cestovni nahrady

Kniha jizd pro neomezeny pet vozidel vyuziva pravidelnych tragigpétné
rekonstrukci. Vystupni sestavy podvojného i jedratdiino @etnictvi Ize zobrazit s
rozliSenim na s$ediska, zakazky &nnosti. (20)

Evidence provozu je tena ke sledovani jizd soukromych i firemnich vokzide
Program je schopen #glit nahrady, spéébu pohonnych hmot a celkové vyhodnoceni
vozidla. Toto dive nebylo mozné tak snadno a rychle. Rychlejgiskgni cestovnich a
pracovnich jizd je vhodné pro pracovnice, kterécyjiaprimo na firemni pokladha
prijimaji a vydavaji penize z pokladny pro pracovnikjusely se péitat kazdeé jizdy,
benzin, ceny hot&] restauraci a jinych cestovnich nahrad, a to stjmg opst rucné.
Dnes se ceny zaeviduji pro kazdého pracovnika dtigdového programu inforngaiho
systému a ten uz sam dokaze raggi) co se kazdému pracovnikovi vraci za cestovni
nahrady. (21)

Homebanking a elektronické placeni

Tento program neni zatim tak dlouho znam a vyuZzilares uz je samégjmé
vyfizovat zalezitosti na mistpoté bylo moznéimléleni osobniho bankovniho partnera,
ktery rekteré \Eci vyfizoval za podnik. Ale dnesSni elektronicky prograrokéze
zpracovat bankovni vypisy iady klientskych systéin- KB, Moje banka, Besi{eska
spditelna, CSOB, GE Capital a v3ech dalSich bank, které pojizpra vyménu dat
format ABO. Obdoba# Ize do banky odeslat platebniikazy vyhotovené v detnictvi.
(21) Je mozné vytweni gikazu k thrad primo ze systému a ten odesléihpo do banky
pies klientské jméno a heslo. U rBiho inform&niho systému Oracle je toto mozné.
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Co se tyka zastaralejSiho systému Orsoft vecfifrezko Thierry a.s. byly data
zadavany fimo do banky a az poté vioZeny do infotimidio systému a spérovany. (20)

Homebanking export a import zajisti automatickéazpwani pikazu k uhrad,
odeslani informaci do bankovniho Ustavu a po sftabamkovniho vypisu wasti
programu nazvané banka automatické naparovanibplate vystavené neboftijaté
faktury. Rikaz k uhrad archivuje zadané informace a spolupracujgasti programu

obsahujici mzdové udaje. (20)

Pokladni kniha, pokladni denik
Doklady do pokladniho deniku, fakturace i interndicikladh je mozné zadavat na
arovni zahlavi dokladu i na drovni polozek. Impdakladi doplini jednotlivé evidence a

nasleds je mozné doklady z&tovat. (20)

Evidence objednavek

Jednotlivé moduly jsou koncipovany takovymugpbem, aby ip zadavani
dokladi bylo mozné vyuZzit jiz existujicich doklad(kopie). Propojeni fakturaci a
objednavek se skladovym hosptstaim umoiuje sledovat rezervace a objednavky na
skladovych kartach arenasSet skladové doklady do polozek faktury. Objekipdze
evidovat na arovni zahlavi dokladu i na Urovni ek a penaset fimo do faktury bez
vystaveni skladového dokladu. Evidence zobrazujeavgnost objednavek, dovoluje
tisknout kupni smlouvy a zakazkové listy. (20)

6.2. F‘ednosti sokasnych Eetnich programi

Mezi prednosti dneSnich ¢étnich program muze patit napiklad pijemné
ovladani, coZz znamend, Ze program ma jednotné @avidabend a lze jej snadno ovladat
jak mysi, tak z klavesnice, coZz byva ogem @i zadavani dat. Moduly jsousdrg
provazany, jakakoltinnost nebo operace se automaticky projevi ve vSecivisejicich
modulech. (20)

Umoziuje sowasnou praci ve vice agendach s plnou provazanoptécnody
mezi agendami. Doklady Ize kopirovat, opravovat azam K dispozici je podrobna
kontextovd napadda. Jednotné a intuitivni ovladani v kombinaci gppacovanym

vychozim nastavenim umidje rychly start prace se systémem. (20)
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Legislativni gipravenosti je mysleno, Ze systémy vznikageském a naijiklad
ve slovenském prasdi, proto jsou na rozdil od zahrémich konkurent vzdy plrg
prizpisobené jak platné legislaivtak i narodnim zvyklostem. Aktualizace jsou dpsid

v rdmci gedplacené i podpory. (20)

Systém je moZné nastavit nejen podle poZatleakpoteb firmy, ale i podle
pozadavk jednotlivych uZivatel. Disponuje moznosti pomoci vlastniho skriptovaciho
prostedi upravit nebo rozsi stavajici chovani jednotlivyckasti systému. Definovatelné
polozky \«etrg definice vstupnich formutd pro jejich vyplni, moznost vyéra a
filtrace podle &chto poloZek a jejich tisk v sestavach pomohouifizZkladni datovou
strukturu a pizpusobit tak systém vSem individualnim jpeiiam. Jednoduché ovladani,
rychlost pdgizovani doklad, technicka podpora zdarma, pravidelné aktualizatahilita
systému, Siroké moZznosti uZzivatelskych nastaverdrdwarovd nenatmost (lze
provozovat i na starSich PC) jsou zajisté také syhcowasnych ekonomicko-

informacnich systéna ve firmach. (20)

Prednosti programu jsou déle tapychlé zjiSé€ni obrati a Zistatki UGcta,
pokladen, sklai, bohaté moznosti vyhledavani a moznost zpracowAeatlet sotasre.
V jednotlivych agendach i denikuiizete data dale filtrovat a tisknout libovolné segta
vykazy a formulée. Ma jednoduché a intuitivni ovladani, rozsahloprapracovanou

elektronickou napasdu a tiSénou uzivatelskouifrucku. (20)

Licercni politika programu je velmi vyhodna pro uZivateleeba@ dovoluje
nainstalovat jednu zakoupenou licenci na neomepetst paitaca v ramci jedné firmy.
Neni tedy nutné pro kazdy gitec kupovat novou licenci. Jedna se o plnohodnotietni
software, ktery umailje vedeni dgové evidence a podvojnéha@eainictvi a kompletni
firemni agendy (petZni denik, zavazky a pohledavky, sklady, majetgkg platce i
neplatce DPH. K dispozici jsou 2 variantyidaé evidence - jednoducha (obsahuje jen to
co vyzaduje zakon) a komplexni (unioje podrobgjsi sledovani fjma a vydap -
Siroky perzni denik). (20)
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Automaticka kontace doklédna zaklad predkontaci, moznost Zmych oprav v
prvotnich dokladech s automatickou vazbou do olsfatevidenci, rozkontace &ipadné
sliovani doklad v iCetnim a pe&Znim deniku, tisk fiznani k dani z fijmu fyzickych
nebo pravnickych osob (v zavislosti na zakoupenéduiu pro daovou evidenci nebo

podvojné detnictvi) jsou pirozenou so&asti program. (20)

Jakakoliv data a sestavy lze jednoduSe exportowatsauboit standardnich
formath a vyuZivat je dale napv aplikaci MS Office (MS Excel, MS Word...).
Otewenost aplikace umozni jeji dalSi rap$idni o specializované nebo dokonce
individualrng zakazko¥ vyvinuté moduly. Umoliuje stahovat aktuélni kurz¢NB z
internetu. Program je vzdy v souladu s platnymiorgk Je zde moznost EDI komunikace
od rniznych poskytovatél evidence DPH v rezimech jinychlenskych stat EU
(podklady pro daova giznani v jinych statech). UZivatelsky definovanéstaey
(generator sestav) — moznostmit fonty, rozSfené exporty dat do XLS, TXT, CSV,
DBF. (20)

Moznost stahovani aktualizaci aplikacéinp z internetu, fehledna sprava
zpracovani vice firem, moznostgpinani mezi stromovym a standardnim menu, oblibené
poloZzky je mozno fesouvat na plochu ve fogmkon, uZivatelska volba barevnych
schémat aplikace, mozZnost grafického i znakovéB&uti rozsahla moznost spravy
piistupovych prav — pro tento typ programadstandardni, Siroké pokryti obchodnimi
partnery po cel€R vetrg servisu, moznost evidence stravenek (vlastni defivzora),
napojeni na periférigfecky, platebni karty). (20)
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7. Fezko Thierry a.s. Strakonice

7.1. Zakladni charakteristika a historie
Firma Fezko Thierry a.s., jak je mozZnoctkh se na jejich
4 _..--' _ internetovych strankach (27) je &dvym evropskym vyrobcem textilii
B ‘ / pro automobilovy pimysl poskytujici prvaidni sluzby svym
th zakaznikm. Vznikla jako akciova spateost tovaren na fezy se sidlem
IErrU ve Strakonicich vroce 1920. Na obrazku 2 je vidt sowasné

Obrazek ¢. 2 logo firmy.

Nejprve se podnik zabyval vyrobou éswznamych fek, dale vignych latek,
prikryvek, pleteného zbozi, bateti capek. V letech 1966 — 1973 pttia vystavba
nového zavodu, Upravny viny a vyroba Upjdtytovych textilii a pokryvek hlavy.

Rok 1993 se stal pro firmu velmiil@Zitym, neb@ hlavni naplni vyroby se stavaji
textilie pro dopravni progtdky, tato hlavnéinnost trva do satasnosti. V roce 2001 byla
dokortena restrukturalizace firmy s cilem vyteai perspektivniho zavodu orientovany
prevazre na vyrobu textilii pro dopravni prastlky, a dale doSlo k ndkupu majoritniho
podilu Tonak a.s.. V roce 2005 bylo zaloZzeno Feslwakia se sidlem v Zilin (27)

V roce 2008 doslo k prodeji Firmy Fezko a.s. framskému vlastnikovi Michelu
Thierrovi, tedy Fezko bylaipjmenovano na Fezko Thierry a.s. Podnik vlastnatkrei
design pracujici na modernich CAD-CAMizgnich, jeji prioritou je rozvoj technologii
vhodnych pro celé spektrum textilii pro dopravrogiiedky a proto vyuZiva originélnich
technickychieSeni. Firma se zabyva textiliemi pro automobilpdmysl:

- potahy sedadel, dirg vyplng, hlavove oprky, loketni ogrky, zadni plata. (27)

Vyrébi se komponenty, pro vyznamné dnajako Skoda Auto, Audi, Mercedes-
Benz, Suzuki, Opel, Renault, Volvo, Karasa eské Drahy. Meziiimé zakazniky, kié
tyto textilie zpracovavaji, Ize radit firmy Johnson Controls automobilové &astky,
Grupo Antolin, Grammer, Ara Borgstena, PeguformurEeia, Preventci Snézka
Nachod. (27)

Dle Zpravodaje (10) firma dosahla v roce 2007 trzalylastni vyrobky 1 433 763
korun. Firma je drzitelem certifikatu ISO/TS 1692802 a certifikatu ISO 9001:2000.
V roce 2000 byla ukafena implementace systétmu EMS (Environmental Managem
Systém) dle normy ISO 14001 a system byl certifdogpolénosti RW TUV. (10)
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Tabulka €. 1: Prodej zakaznilkiim — ¢erven 2009

Firma Hodnota — prodej ¢erven (%) Bilance — rozp@et — v CZK
Skoda Auto 48,26 493 278
Volkswagen 106,83 35770
Audi 20,16 7923
Daimler 35,28 136 902
Suzuki 17,09 2933
Ford 90,06 132 441
Opel 44,75 88 190
Volvo 20,43 2471
Ostatni 52,91 35572
Mitsubishi 21,95 10 809

Zdroj dat: oddleni Controlling — vykazy 2009

V Tabulce¢. 1 je mozné viék srovnani prodeje jednotlivym zakazik. Oproti
roku 2008 se prodej vyragrelepSil. Fakturace firmy se zvysila, i v dobhospodéské
krize se firma pehoupla pes nejhorsi obdobi a nyni se zase prodej vratikgp&irmy
nakupuji uz zase hodnvyrobka a celkové vyhlidky firmy vypadaji slikni kdyz

s prichodem francouzskych majitese spiSe situace zhorsSila. (11)

V doke, kdy se firma pejmenovala z Fezka a.s. na Fezko Thierry a firmu
zakoupili novi majitelé, byla situace velmi nejistdypadalo to tak, Ze Francouzi &t
spisSe firmu ,zruinovat® nez posilit. N&Sti snad tato situace pominula. Nyni je firma
¢lenem skupiny Michel Thierry se sidlem ve Frandtirma je ¢lenem Sdruzeni
automobilového gmyslu, které vzniklo 27¢ervna 1989 podpisem smlouvy o Sdruzeni
organizaci automobilového fmyslu sedmnacti podniky. Toto sdruZeni je dobrogoln
Ucelové uskupeni samostatnych firem, akciovych sppaisti a dalSich subjektzalozené

jako zajmoveé sdruzeni pravnickych osob. (27)

Vytvari zakladnu pro vzajemnou vyimu informaci a praeSeni a prosazovani
spole&nych zajnti, zangra a cili automobilového gimyslu v oborech vyroby, vyzkumu a
vyvoje motorovych vozidel, jejich di] agregat a gisluSenstvi, obchodu a oprav vozidel

a [rislusenstvi, projekce a vyrobyizzeni zejména pro automobilovou vyrobu. (27)
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Cilem sdruzeni je trvale rozvijet automobilovyamysl jako specifické vyrobni
odwtvi a dosahovat a udrZzovat konkufeh schopnost svych vyrobk Firma Fezko
Thierry vyrabi textilie pro automobilovy imysl a interiéry dopravnich préstki na
sedadla, dv@i vyplre a stropni panely, jedna se o tkaniny listové aawake, pleteniny

plySové raSlové, plySové okrouhlé, Zakarové, z&azasnovni. (27)

V roce 2007 zéala implementace systému Oracle do gealtfirmy. V té dob
také dochazi k zavédi firemniho pracovniho prasdi Citrix, ve kterém se pracovnici
pohybuji a se kterym pracuji. Program zabéamfme bezpeény pristup a bezpmé
zpracovavani a uchovavani dat. Se z&wéd programu Citrix z&lo i zavadni
ekonomického informaiho systému Oracle.

Implementace tohoto systému trvala &n2 roky. Red zavedenim nového
informaniho systému se pracovalo &tnim systémem Orsoft spolu se systémem Orfert
pro skladovou evidenci a prodej, ktery byl takén@mvan. Ve spolmych instalacich
stfizenim vyroby Orfert bylo nutné nainstalovat &mré s Orsoftem verze 4.4.02.

Informace jsou ziskany z Uzivatelskychirpcek o systému Orsoft firmy Ortex. (13)

Sice dochazelo k instalacim novych verzi, doSlogjetkoveé zminé a z&ala nova
implementace amerického systému Oracle.

Vzhledem k tomu, Ze se nepdilia ve starém systému uvest do chodu i vyrobu
z divodia negativniho postoje¢kolika jedind, kteri ve spolénosti Fezko Thierry a.s. jiz
nejsou, vedeni spaleosti se rozhodlo zémit cely informa&ni systém.
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8. Ekonomicky informaéni system ORSOFT

8.1. Zakladni vlastnosti ekonomicko-inform&niho systému Orsoft

Ekonomicky informé&ni systém Orsoft (dale jen IS Orsoft) je komplexni
modularni informa&ni systém ufeni pro fizeni vyrobnich a obchodnich spoiesti
stredni a ¥tSi velikosti. Svou univerzalnosti Orsoft vyhovijpro jiné typy organizaci,
nagiklad pro @&etni firmy ¢i ptispivkové organizace, coz se deme na internetovych
strankach systému ORSOFT. (25)

Orsoft je systém typu All-in-one, tedy vgkladu ,vSe v jednom*, coZz znamena
systém pokryvajici univerzalni funkcionalitou velkpektrum poZadovanych funkci od
fizeni financi a lidskych zdnbjaz po prodej, sklady a vyrobu. Systém pracuje
v tfidrovioveé architektie klient-server s grafickym uzivatelskym rozhranimrostedi
Microsoft Windows. Server: UNIX, LINUX, Windows Sar 2003. Databaze MS SQL
Server, IBM Informix, MySol nebo vlastni. V sgasné dobje ve verzi 9.0. (25)

IS Orsoft je dle internetovych stranek ORTEXU (2aKé integrovan do dalSich IS:

- OR-SYSTEM - ten byl vyvijen spafes s firmou OR-CZ Moravskai€bova. Je
uréen pro stedni a ¥tSi vyrobni firmy gedevsim v oblasti strojirenstvi, textilniho
pramyslu, zpracovatelskéhoinyslu a vyroby napdj

- CODA Financials — je nadnarodni firgum informani systém dodavany
spolenosti singular Czech. ORTEX dodava modul Spravatkaj

- Microsoft Business Solution APERTUM — podnikovyfdarmani systém,
dodavany firmou Technosoft ChrogyrORTEX dodava moduly Sprava majetku
a Lidské zdroje. (24)

8.1.1. Moduly ekonomického Inform&niho systému ORSOFT
Informani systém ORSOFT obsahuje dle Uzivatelskyiihupek (16) tyto moduly:

Manazersky modul - typovy manazersky systém s principy Businesalllgence,
pracuje s datovym skladem v pri@sti MX SQL Server.

Finanéni modul - do finargniho modulu pat Ucetnictvi, a to jak podnikatelské
tak i rozpdtové, dale pohledavky, zavazky a platebni stykyidiace faktur ¢i
konsolidace. Finami modul feSi zejména platebni a &avaci styk dodavatelsko —
odksratelsky s navrzenymi vazbami na podsystémy Odbktyidace faktur, Wetnictvi,
Mzdy a Poplatky a da&mpro Radnice. (16)
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Vysledkem zpracovani jsou sestavy pro styk s bankdadavatelsko -
odkzratelské saldokonto a sborniky faktur a plateb (@fetnictvi. Projekt umauje i
zpracovani nesaldokontnich polozek (plateb, poktaduoklad: a ostatnich fedpisi).
Jeho dalSimi ukoly je naiklad vytv&eni penale a upominek, sestaveni podklprb
DPH, sestaveni platebnich kalefida provadni zapdta, tisk zaplacenych a
nezaplacenych faktu, zpracovani opravnych a odpidovwoloZzek k pohledavkam.
Predava informace do navazujicich podsysiémejména do Ektnictvi a Likvidace
faktur (tato se vSak ve firtnFezko Thierry nepouzivala). Je programovan s e@mfeda

Gcetni phiikaznost. (16)

Controlling - obsahuje Controlling nakladovy, planovani a kéke,

vnitropodnikovou banku a sfitelnu.

Sprava majetku - investice, sprava dlouhodobého i drobného majetkidence

majetku, zgsoby odpisovani majetku.

Lidské zdroje - persondlni agenda a rozvoj, zpracovani mesiny vazeb na

vyrobu, dochazkové a stravovaci systémy, cestoxagha na portal ¥ejné spravy.

Prodej - nabidky, poptavky, objednavky, obchodni smlougxpedice, obaly,
dodaci listy, faktury, statistiky.

Logistika - fizeni zasob getre jejich optimalizace a o@evani, fizeni nakupu,

vyfizovani ¥ci ohledrit dopravy.

Vyroba - technickohospoddké normy (receptury, kusovniky, kalkulace),
technologické postupy, planovani vyroby, operatiemidence vyroby, vyhodnocovani

nakladi. Kapacitni planovani.
Pokladna — tento modul umaije pdizovani gijmovych a vydajovych

pokladnich dokladl s moZznosti tisku ffjmového a vydajového pokladniho dokladu a
vytvéreni pokladni knihy, &etné vystupi a tiski podkladi pro DPH. (24)
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Uéetnictvi — Tento modul nabizi n&glad importy (obnovy soubérz kopii),
parizeni @&etnich doklad, kontrola, prohlizeni a prace &ani uzagrkou, automatické
zalttovani, vnitropodnikové hospoidi, zakazky, plany a roz§ty, exporty, vypisy na
obrazovku, tisky vSech sestav a vykaabsluhu parametrickych soulica jiné specialni
akce jako je ruSeni negebnych soubdr, rekonfigurace &etnictvi, konverze hlavni
knihy, obrafi na &etni polozky, zrdnu uzaweného detniho obdobig¢i evidence oprav
programnii a zalohovani.

Co se tyka cetni uzawrky, systém dokaze kontrolovataini doklady, provad
denni, n&sicni ¢i roéni uzawrku, ale také uzavku za vice misial. Pres tento modul se
dostanete i do Hlavni knihgi do listovani rozvahovymidly. Uvidite zde roni prehled
obrati. Toto jsou poznatky z &ové osnovy Projektu Ortex. (15)

Zakladni modul - kmenova data, administrace systému, datova aothEZde je
mozné dostat se déselniki, katalogu, doklai, adresée, zakazek, kurzovnich listk
ABO piikazi ¢i do zalohovani a do miniédnych akci. Mezi doklady v kmenovych
datech pat doklady @etni, trvalé, vyrobni a podsystémové. Dostaneted® archivu.
Kurzovni listek se zde iwe importovat, zaloZit, aktualizovat a prohlizetiSit Ci
napiklad zalohovat. Systémovéfrikazy k uhrad ABO jdou také importovat do
platebnich fikazl z bankyci do banky, dle ORTEXU a jeho internetovych strarni@i)

8.1.2. Podsystém Finafni Géetnictvi

Podsystém Finami (Cetnictvi slouzi pro vedenicétnictvi a finadni tizeni
organizace libovolného typu. Uminfe vést paebnou evidenci a poskytuje uplné a
aktuélni informace o hospagami. Hlavni funkci podsystému je vedeni zakladnich
Gcetnich  knih,  sestaveni  vykiaz dle platné legislativy, zpracovani
dodavatelsko/odiratelského saldokonta, zafigt platebniho styku mezi organizaci a
bankami, vytvéeni penale a upominek, tvorba platebnich kal@ndgiovadni zapata,
zpracovani opravnych a odpisovych polozek k pohed@d. Je jednim z vykonnych
ekonomickych podsystdim Navazuje steph jako ostatni vykonné podsystéemy na
zékladni ¢ast a UGzce spolupracuje s dalSimi podsystémyetlittvi, Likvidace
materidlovych, rezijnich a inve&tich faktur, Odbyt, Cestovni fifazy,

Vnitropodnikovou spititelnu a Mzdy), dostupné ze stranek systému ORS(#5).
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DalSi ulohy pochazeji také z internetovych stra@RSOFTU (25). Naiiklad
ulohaU&etni zaznamyobsahuje piizeni vieobecnycheétnich doklad, véetns nositef:
nakladi, a to jak podvojnych tak sloZzenychi gachovani zasady vyrovnanosti dokladu.
Potvrzeny detni zapis je interaktivnpromitan do vSech zvolenych pohied (&etnich
knih.

Uloha Ugetni knihy umoziuje prohlizeni a tisky detnich knih. K dispozici je
prohlizeni poatetnich staw, sborniki za nositele naklad Getnich zaznaify hlavni

knihy a prohlizeni saldokontnich i nesaldokontrgolozZek.

Uloha Saldokonta odi¥ratelt zajifuje kompletni &etni zpracovani
odkératelskych faktur vznikajicich v podsystému prod¥jyhodnocenim saldokonta

vznikaji upominky, penalizai faktury, opravné a odpisovéraaé uznatelné polozky.

Uloha Saldokonto dodavatel zaji&uje zpracovani fjatych dodavatelskych
faktur, jejich zapis do saldokonta a #mvani. Jednim z vystudp jsou gikazy

k Uhradt/inkasu, a to bdi v tiskové podo® nebo elektronické podéb

Uloha Pokladna slouzi k vedeni hotovostni pokladny, a to jak kongé, tak

s

UlohaBanky zajiguje jak r&ni, tak automatizované (ABO) zpracovani plateb na
tuzemskych i devizovychétech. V obou fipadech probiha doparovani s fakturod. P

importu plateb z banky je soupiska z banky autathgtokontovana dle faktury.

Uloha Uzawrky obsahuje uzawky saldokont a uzavky G&etnich knih
(prabéznd, nEsicni i rocni) véetnd inventarizace &, sowdasti je i moznost zpracovani
konsolidované &etni zaérky podniku. Réni zawrka ma za ukol fevest konéné stavy

Ucta do paateenich staw nového roku.

V Uloze Vykazy je umozina tvorba a tisk vykdz vcetre uloZeni vytvéeného
vykazu do databaze vykazSowasti volby jsou dodavané definice celostaphatnych
vykazi. UzZivatel mize vytv&et vlastni definice vykaz s vyuzitim dodavanych vzir

K dispozici jsou i Sablony pro vystup do Excellb)2
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UlohaTisky — jsou dodavany vzorové definice tiskovych seskéeré si uzivatel
muze modifikovat podle svych zvyklosti. Pro tytdely jsou také vytvieny a nastaveny

obecné vybrové podminky a parametry priodeni a sodtovani tiskovych vystup (25)

PodsysténfFinanéni Uéetnictvi obsahuje nagklad skupinu tloh Konsolidovana
Gcetni uzavrka. Tato skupina uloh dava uzivateli moznost sétskansolidovanou &etni
uzawrku na zaklad ucetnich uzasrek matéského, dcénych a spolénych podniki

k daturadné detni uza¥rky mateského podniku.

Konsolidovana &etni uzé¥rka zachycuje vstupni individualni vykazyeinich
zawrek podniki ve skupig, importem dat nebo pizenim. Poskytuje nastroj na
shroma#’ovani podklad pro konsolidaci, osteni jejich spravnosti a odsouhlaseni
vzajemnych vztah Dokladuje jednotlivé konsolidai operace jako vylaeni
podilovych cennych pagira vkladi, vylouteni slozek vlastniho kapitéalu, vy

mensinovych podil, zachyceni a postupny odpis aktivniho konsdéhdao rozdilu. (25)

8.1.3. Controlling
Modul Controlling umo#uje feSit standardni Glohy vykonové, odgdmnostni a
procesni orientace Nakladového controllingu. Bedeni detailniho sledovani nakiad
muze uzivatel pouzit deset nosited celkovychiceti moznych. Jedna se o tyto dimenze:
- zakaznik, zakazka, nddena zakazka, typ zakazkyef, polozka kalkulace, cash-
flow zakazky, vyrobek, skupina vyrobka mnoZstvi praeSeni Uloh vykonove
orientace,
- stredisko, skupina rezii a alternativnirestisko proteSeni Uloh odpadnostni
orientace,
- pro procesni orientaci e uZzivatel pouzit ndjklad dimenzeginnost, aktivita,
odpowdna osoba, umi&ti (pracovist, stroj). (24)

Systém prace s nositeli nakiallade diraz na minimalizaci pizovanych udaj.
Z tohoto divodu uzivatel ptizuje ti, maximalré ctyfi nositele nakladl, ostatni jsou
z téchto Udaj generovany (dotahovany). K zakladnim ipaficet, Gtvar, zakazka
(vyrobek). Sodasti feSeni nize byt i plné podchyceni nedokemé vyroby zakazky

vcetre reSeni naght a odvod. (24)
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UZivatel si mize definovat deset vlastnich pohlath naklady:
- kalkulaini — vysledkovy pohled,
- cash-flow zakazky,
- vyhodnoceni sediskového hospodeni,
- prehled o nedokatené vyrols zakazky. (24)

Pro poteby planovani systém umioje ke kazdému pohledu definovai t
zakladni plany, a torpdl®zny, odsouhlaseny a operativni (planovany, operatpevny).
Planované hodnoty mohou byt fixniho, variabilnihokambinovaného charakteru.
Strediskovy plan mize byt zadan &né, prevzat z minulého obdobi a naslédipravovan.
Pracovnici z Controllingu vypracovavaji¢akné produktivitu firmy, jak je mozné vid

na Grafu. 1.

Graf ¢. 1: Produktivita Fezko Thierry a.s. — srovnani projednotlivé roky

Produktivita - FEZKO THIERRY a.s.
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Zdroj dat: produktivita firmy Fezko Thierry a.scentrollingové oddleni

Vykonovy plan niZze byt také zadan &¢o¢, prevzat z kalkulaniho systému

vyroby IS Orsoft, nebo z jiného kalkdl@iho systému uzivatelem provozovanym.
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8.1.4. Vnitropodnikova banka

Podsystém Vnitropodnikova banka je vnitropodnikawgstroj fizeni stedisek
nebo divizi, ktery vychazi z adajUcetnictvi. Vnitropodnikova bankarg@vadi viechny
mezistediskové pevody na finadni toky, které se realizuji mezi ji vedenymityl
jednotlivych stedisek podniku. Modifikaci tétéinnosti je napiklad zG&tovaci stedisko
v holdingové struktte spol€nosti.

Samostatnou skupinou uloh je skupina udloh Vnitropkava spditelna, jez
obsluhuje Gty zangstnand. Vlastni zpracovani umaeaije praci s dislokovanymi
pokladnami, koédovani kopii dat, ochrandtil hesly a specialnim figstupem k nim.
Prabéh zmeny kon€ného stavu &t je mozné sledovat graficky textow. Zabezp&eno
je i napojeni na podsystém Finance.

Podsystéem Vnitropodnikova banka obsahuje veSkerékctu spdaételny
modifikované pro klienty, kterymi jsou Utvary spatesti resp. Jednotlivé spdteosti (i
organizaci typu holding. Styk s externi bankou ssv@di Fes podsystém Finance. Do
Vnitropodnikové banky sefpbiraji Gdaje z Eetnictvi. Vnitropodnikova banka umiidje
poskytnout klienim Uwry s fiznym zmgisobem splaceniiznymi Uroky a naopakém
solventnim niZe nabizet terminované vklady. Informace o moduledkkany
z internetovych stranek firmy ORTEX (24)

8.1.5. Majetek

Podsystém Majetek je &¢gn pro spravnou a dokladovanou evidenci majetku
organizace a vedeni databdzexalgch, &etnich, statistickych, technicko-vyrobnich a
obecrt evidergnich informaci. DetailieSi vSechny pozadavkiske legislativy etns
zrychlenych odpis a technického zhodnoceni. Zakladem podsystému tékajge
evidence dlouhodobého majetku. Podsystéem majetekziiuje volitelnt provadit
automaticky vypoet daiovych a é@etnich odpi8, zaltovani nejené&chto odpid ale i
zarazeni, vyazeni, pevodi a dalSich &etnich zmdn majetku organizace&i praci
s opravnymi poloZzkami majetku.

Rada specidlnich Gloh umiafie provadni nadstandardnich akcitimo
uzivatelem (hromadné zmy odpisovych pléain, organizéni struktury, zfsohi
odpisovani), oSétny jsou téz fipady mimdadnych daovych uzavrek.

K inventarnim ¢islaim Ize pdizovat volné poznamky, pomociigvodniku
dokument Ize mit k dispozici jakékoliv dokumenty v elektiokeé podols (smlouvy,

fotografie, planky, nakresy), které k danému majegikslusi. (24)
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8.1.6. Investice

Podsystém Investice je d&n pro dokladovanoucétni, investiini a statistickou
evidenci investic — nedokoéenych i dokotienych a pro likvidaci investnich faktur
organizace. Zakladem podsystému Investice je &plitvidace investinich faktur. Ta
spaiva vroz@tovavani investinich faktur na fislusné, jiz dokotené nebo
nedokortené investice, ffppadnécasté&né také na neinvesini naklady.

8.1.7. Lidské zdroje — Personalistika

Podsystém Personalistika je¢ein k podpee dilezitych personalnich rozhodnuti.
Zakladni personalistika, jako systém pro podports@®lni evidence a administrativy
umoziuje i v rychle se rnicich podminkach provatistale nové analyzy z podkiac
informaci o zamstnancich organizace. Aplikace ePersonalistika péikaci typu
.Zaméstnaneckd samoobsluha“ a ipamezi produkty B2E (Business to Employee).
Umoziuje zaméstnandm jednoduchy a iitom bezpeény pristup ke svym osobnim
Udajim, které jsou vedeny v inforriaim systému organizace, a to bez zbyée

administrativy.

8.1.8. Mzdy

Podsystem Mzdy zafije vypaet mezd zawgstnand a vSe, co souvisi
s vypatem mezd. Spolupracuje s podsystémem Personalistikeba podsystémy
vyuZzivaji spoléné ¢ast datové zakladny. Jadro podsystému Mzdyi ttav. zakladni

mzdy, které zahrnuji vSe, co je nezl¥ttné pro vedeni mzdové agendy.

8.1.9. Cestovni pikazy
Podsystém cestovnitfigazy umoiuje zpracovani tuzemskych i zahrarich
cestovnich fkazi a to i v navaznosti na dalSi podsystémy IS Oré@érsonalistika,
Mzdy, Finargni (Cetnictvi).
Hlavnimi funkcemi jsou:
- poizeni cestovnihoifkazu (i decentralizovai,
- porizeni zahragniho cestovnihoifkazu,
- automatické dopiay cestovnich nahrad,
- tisk cestovnich fpkazi, raizné tiskové sestavy jako je vykaz jizd, zpravy
z pracovnich cest a jiné tisky sestav z archivu,

- vazbu na podsystémy mzdyetnictvi, finance, archiv cestovnickikazi. (24)

35



8.1.10. Prodej
Uceleny podsystém Prodefegaistavuje komplexnfeSeni problematiky prodeje
vlastnich vyrobl, zbozi, sluzeb a je ro¥a vhodny pro pouziti v oblasti

velkoobchodniho i maloobchodniho prodeje. ek vyuziti Sirokému okruhu. (24)

8.2. Rozhodovani v IS Orsoft
ORTEX chéape globalni architekturu IS/ICT jako podpopro tyto urove

rozhodovani &innosti (odshora da).

Strategické rozhodovani— do této vrstvy, kterou charakterizuje speciakzaa paeby
vrcholového vedeni, patmanazersky inforntami systém, dnes zpravidla postaveny a
technologiich datovych skladdatovych trzig) s pomoci analytickych nastto{metody
Business Intelligence).

Taktické rozhodovani — v této vrsté se jedna o nastroje a produktgemé pro vedouci
odbornych atvar. Jde nafiklad o modul Controlling a vykaznictvi, které jeusasti

podsystému Eetnictvi.

Operativni rozhodovani — prace ¥tSiny koncovych uzivatél systému se odehrava
v podsystémech a skupinach Uloh provozniho infénie systému, konkré&n
v modulech Finatnim, Spra¥ majetku, Lidské zdroje, Prodej, Logistika a Vyroser

a prenos dat. (24)
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9. Ekonomicky informaéni system ORACLE

9.1. Zakladni informace

Americkda spolénost, ktera je neptSim dodavatelem podnikového softwaru na
swté. Nabizi kompletnteSeni podnikové inforntai infrastruktury — databaze, business
intelligence, podnikové aplikace a nastroje promkalvou spolupraci. Oracle corporation
sidli v kalifornském Redwood Shores, sgalest gisobi ve 140 zemich a jejidmi obrat

¢ini 10,2 miliardy americkych dolay dle ¢asopisu Business World. (8)

Spole&nost Oracle je i@dni poskytovatel databazovékeseni pro nejnatoéjsi
pouziti ve vSech oblastech podnikové i statni sfBigbizi i dalSi produkty, mezi které
pati aplikaini servery, business intelligence, software pr@awprobsahu a skupinovou
spolupraci, vyvojoveé nastroje a mnoho dalSiho. &paist Oracle ma s praci veiregmém
sektoru rozsahlé zkuSenosti. Oracle poskytuje ioteméreSeni, které dokdze pomaoci
vladnim a véejnym institucim libovolné Urovna velikosti splnit nové dkoly. Oracle E-
business Suit je kompletni infordrd systém praiizeni statniho a vejného sektoru,
ktery sphuje nejgisrgjSi funkeni a bezpénostni kriteria Evropské unie. Produkt Oracle
EBS je vedle SAP jednim ze dvou celéteweé nejrozsfergjSich informa&nich systém,
coz jsou zakladni informace ze stranek firmy ORAC(ZB)

V Ceské republice ma Oracle EBS vice nez 100 instdPati mezi r& nagiklad
spole&nosti BRANO, OEZ, Vitkovice, CS Cargo atd. OracBSEje implementovan také
ve spolénosti DeWitte v Belgii, jejiZ fedmet ¢innosti je stejny jako vyroba Fezko. (28)

9.1.1. Informaéni systém spol&nosti Oracle

Jak dale uvadi systém ORACLE (28), infotmia systém spotaosti Oracle
vyuziva jednotny datové model. Lze jej rychle impéntovat, lehce a s nizkymi néklady
udrZovat. Toto je vSak citace z odbornych publikadénki. S timto firma Fezko Thierry
nesouhlasi. Naklady na fipeni a implementaci systému byly velmi vysoké. ikate
Oracle E-Business Suite celéswe vyuZziva vice nez 13 tisic zakaziila dale jsou
aplikace pizpasobeny pro nasazeni v organizacich statni #ejné@ spravy Ceské
republiky. Ceska pob&ka spolénosti Oracle byla zaloZena v roce 1994 s ciléibligit
produkty a sluzby Oracle také zakazimikv Ceské republice. VeSker@Seni spoknosti
Oracle jsou pl# prizpisobena podminkam maském trhu, odpovidajici legislatiCeské
republiky. (28)
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Oracle Financials je zakladni komponentou podnikovinformaniho systému
Oracle E-Business Suite poskytujici nastrofzné operativy spravy ekonomickych
agend, manazerskéhiaeni a rozhodovani. Oracle Financialgggenim s lokalizovanymi

Upravami vyplyvajicich z legislativnich poZzadéwk zvyklostiCR. (28)

Mezi vybrané ginosytreSeni Oracle Financials patejména:

- procesH orientovany pistup g spraw ekonomickych agend spdleosti

- automatizace schvalovaci¢imnosti prosiednictvim definovanych procis

- schopnost fizpusobit se padebam spolénosti a to i zejména v délutinniho
pouZzivani systému,

- transparentnost ekonomickych agend v navaznastomplexnost systému,

- automatizacéinnosti spojena se sledovanim a planovanim é&miagh prostedka
— Cash Flow,

- zkrdceni fakturéniho cyklu spolénosti, optimalizace zavaiika pohledavek

s pihlédnutim k planovani Cash Flow. (28)

Reseni Oracle Financials jesené spolénostem, které peebuji zejména:
- ziskat funkcional& uceleny, manazersky orientovany ERP ekonomicky
informacni systém, ziskat otéeny systém pro spravu ekonomickych agend,
- zjednodusit postupy spojené s likvida¢étinich doklad,
- efektivrgji ridit spol&nost na zaklatirelevantnich dat a informaci,
- planovat disponibilni finaimi prostedky v realnintase. (28)

9.1.2. Implementace IS

Implementace inform@iho systému népdstavuje pouhou instalaci zakoupenych
licenci. Funkce a vlastnosti implementovaného mi&iniho systému musi byt takové,
aby inform&ni systém finaSel @éekavanou hodnotu ve vSech definovanych procesech
dané spolknosti. Zakladem spravné implementace musi gdevsim nakup licenci

spravnych moduil a to ve spravnych gtech pro jednotlivé uzivatele nebo jejich skupiny.

Oracle Czech nabizi potencialnim zaka#nila zajemém provedeni rychlé série

workshopi, které slouZzi jako platforma pro vzajemné pozn@d)
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Dle programovych firucek systému ORACLE (14) se systém Oracle dozvi @ice
podnikani a pdebach potencidlniho zakaznika a ten se zase daekvhy muieSeni
Oracle mohlo konkréthpomoci. Do této aktivity zakaznik neinvestuje z&dmartni
prostedky, protoZe tyto sluzby jsou bezplatné. Zakaaiékmusi investovat éy ¢as a
ochotu spolupodilet se na aktivitdch. (14)

Pfinosem je podstatnvysSi uédoneni si souvislosti mezi procesy a inforéném

systémem a lepSi a realitSi porozundni ccekavatelnym zlepSenim.

Cilem implementace systému Oracle bylo usaabmprace vSem pracovrikn
firmy Fezko Thierry a samoejmé propojeni vSech modultak, aby pracovnici
piistup do &h modut, kterych je pro jejich praci zagebi. Bylo nutné nastaveni

moduli pro kazdého pracovnika tak, aby toto vyhovovabxpvnimcinnostem.

9.2. Nekteré moduly ekonomického informaniho systému Oracle

Informacni systém Oracle ma mnoho moilut nich kazdy je sestaven ojedima
liSi se od ostatnich modukvou orientaci a zpracovanim. Je to tim, Ze kaidgel byl
sestavovan pro svotinnost jinymi odborniky, kié se na vzniku systému podileli.
V diplomové préaci se zattujeme pouze nackteré moduly, z hlediskacétnictvi na ty
nejvyznamjSi. To jsou zejména modul Zavazky, PohledavkyyvHi&nihaci napiklad
Finance — tedy modWizeni financi.

Pro kazdé moduly existuji pozadavky pro spé&niSaplikacici sestav. Spou&him
aplikaci se nafklad mysli spu$ni importu bankovnich vypisdo systému, spusti
vytvoreni @ikazi k Ghraat ¢i automatické parovani plateb na faktury.

Spousnim sestav je mySleno vytteni sestav sald pohledavkovych, sestav
zavazkovych, tvorba sestav zalohovychilistviza o thratldodavatelm ¢i jiné z mnoha

sestav, které jsou v nabidce tohoto systému. (14)

9.2.1. Modul Hlavni kniha (GL)

V modulu Hlavni kniha se vyt¥@ji a shromakuji vSechny detni zapisy
systéemu. Tyto &etni zapisy jsou strukturovany podle navrZzenéltetniho retézce.
Ucetni fetézec by ndl obsahovat Udaje, které chce spolest analyticky sledovat. Nad
Gcetnimiettzcem Ize nastavit pravidlaikové kontroly (povolené kombinace segnient
Ucetnihoretézce) a pravidlafistupu k hodnotamagtnihoretézce. (18)
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Zarovei Ize v modulu Hlavni kniha zadavat a sledovat réap@ data v ramci
raznych verzi rozpgt. V Hlavni knize se nastavuje tzv. sada knih, kierdefinovana
Ucetnimietézcem, funkni ménou a wetnim kalendé&m. Toto nastaveni je sdileno vSemi
moduly eBS, kterym je tato sada knititazena. Wetni obdobi se v Hlavni knize otevira
a uzavird nezavisle na ostatnich modulech eBS.nk&mwy se nastavuji pevné nebo
uZivatelsky zadavané kurzy. Je mozno prévdiecerni zistatki v cizi mené a pevod
zastatki do cizi mény. V hlavni knize existuji také nastroje, kteréahtuji provadt
vnitropodnikové detnictvi (hromadné rozfovani) a planovaci nastroje. Nad
evidovanymi @etnimi zapisy jsou v tomto modulu vytedy (Eetni a finadni sestavy

pro legislativni i interni péeby spolénosti.

Obecné funkce modulu -moznost sledovani vicecéinich jednotek a jejich
vzajemna konsolidace, definicédainihotfetézce, ktery umoluje sledovat data nejen dle
Gcetniho a organizmiho hlediska, ale i podle dalSi¢kenicich znak (sdileno vSemi
moduly), dynamickeé fidavani a zneaktitovani hodnot (seznaip a hierarchii Getniho
rettzce (sdileno vSemi moduly), definice funk mény (sdileno vSemi moduly), definice
Gcetniho kalendi&, ktery je sdilen vS8emi ostatnimi moduly€tni obdobi), otevirani a
uzavirani obdobi nezavisle na ostatnich moduledtonaaticka réni zavrka (uzavirani
Gctt a pevod na et hospodéskeho vysledku), moznost saihln starého a nového
Ucetniho roku libovola dle uzivatele pomodizeni otevirani a uzavirantetnich obdobi,
saldo @ta, moZnost tisku naparovanych nebo nenaparovanydoZelo a réni

docisStovani &ta, které je uloZzeno do systému.

Deniky - zadavani denikv davkach i bez davek, zadanémiho deniku v K, v
cizi méné nebo ve statistické ¢n¢ (pro statistické ukazatele nebo pro vedettii v
mérnych jednotkach), automatickéslovani denik, kontrola vyrovnanosti stran MD a
DAL deniku (mimo statistickou #mu) na arovni organizaiho segmentu &@tniho
fetzce, storno deniku (v¢b obdobi storna, vy provedeni storna - zap@rna stejnou
stranu nebo na opaou stranu, automatické vyttemi stornovaného deniku), zavani

deniku (kontrola otaeného dGetniho obdobi), import deniku z mod@BS. (18)
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Rozpaotty - definice rozpota (verze rozpétia), Pri definice verze rozpdit se
nastavuje jeji platnost a stav (povolen vstup padaxani a zému nebo zmrazen),
organizace rozpu (povolena struktura rozpm — tj. povolené kombinacec¢étniho
rettzce pro zadavani). Organizace ro#pose napy vyuziva pro rozpéy na arovni
jednotlivych stedisek. Organizaci rozptu Ize chranit heslem, zadavani ropo—
zadavéanicastek s pomoci pravidel (roddni do ngsioa apod.) nebo pomoci tzv.

rozpaitovych denik.

Mény - moznost zadavaniaznych tym kurzi a kurzovych listh, moZnost
pievedeni #statki G¢ta z funkéni mény do jiné mény, moznost fecerni zistatka U¢ta v

cizi méné k datu podle fedem stanoveného kurzu.

Sestavy -velké mnozstvi standardnich sestav - denikové \sgstamalyzy ta,
piedvahy, sestavy hlavni knihy, vypisy nastavegiq¥a osnova, #nové kurzy), sestavy
DPH, moznost definice uZivatelsky temych finagnich sestav (GFS sestavy) — pomoci
tohoto nastroje je mozné uzivatelskymigpbem vytvéet libovolné sestavy nadétnim

fettzcem (nap stediskové vysledovky, kalkutai sestavy, statutarni vykazy apod.).

Dotazy on-line -dotazy na &ty - ve formuldi Dotaz na Get se Ize dotazovat na
obraty a astatky &tia — skut€énost, rozpoet, v fiznych neénach, fiznych obdobich. Lze
pirechazet na polozky deriik ze kterych se tstatky tvdi, dale Ize pejit do knih
analytické evidence modulPohledavky, Zavazky, Majetek, Nakup a Sklady, zptaa

soutové ety (podle sottovych Sablon) a dotazy na deniky.

Evidence DPH -sestava DPH (podklad pro itevé Fiznani) provadi vypis a
zawrecnou rekapitulaci vSech davych doklad, které jsou vybrany parametry sestavy.
Parametry sestavy obsahuji i ¥flmd data do data zdanitelnéhogilha od data do data
zalttovani. Diky kombinaci échto parametr Ize zjistit rozdily mezi vykadzanou a

zalttovanou dani, ijpadreé chybré zadané doklady. (18)
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9.2.2. Modul Zavazky (AP)

Dodavatelé - Zadani dodavatel jejich aktualizace a prohlizeni v
dodavatelich. Kazdy dodavatel ma jedn@méatislo. U dodavatele fize byt uvedeno
vice sidel (adres) a vice bankovnicktal Prohlizeni dodavatiel Informace o
dodavatelich Ize vyhledat ve formtildpro jejich zadavani, nebo lze vyuZit speciélni
formul&, ktery slouzi vyhradhpro dotazy a nelze vm Zadné Udaje #énit. Dodavatele
je mozné vyhledat podlgznych kritérii, nap néazev gislo, IC, DIC, platebni skupina,

typ dodavatele, apod.

Faktury - Zadavani faktur, dobrogis ve funkni i v cizi men¢. Zalohy -
system eBS o zalohaclttuje. Zalohy se zadavaji jak@imé faktury, s typem faktury
Zéaloha. Zalohy se k fakie pitazuji @i porizovani faktury, Ize uplatnit pouze uhrazenou
zélohu, jejiz platba je sparovana s bankovnim epig¥ipadré ru¢né ztovana. Systém
ohlasi existenci zalohy pro daného dodavatéiegp@izovani faktury. Dale je moZnost
schvalovani faktur, dotazy na faktury a vyhledaviakiur, jejich aktualizace,ipojeni
nebo storno fpojeni zalohy, parovani s nakupnimi objednavkakitaké mozné zadavat
faktury v davkach. U faktur dokaze systém vytivblokaci — napiklad pokud se faktura
nema platit — bude néjlad z(Etovani. Blokovani faktur je mozné nastavit autouiati

Lze také nastavit opakovani faktur. Fakturu lze sag)me zrusit.

Platby - MoZnost platit na vice bankovnickttll jednoho dodavatele,
Vytvareni samostatnych plateb pro 1 dodavatele (bez Javkigv. rychlé platby. V
piipact, Ze je nutné uhradit bankovnirfegodem konkrétni fakturu mimo platebni davku,
muze byt pouZita tzv. rychla platba. Tato platba senwz prenasi do moduluRizeni
financi. Je také mozné vyted automatické platby, néglad automatické odeslani plateb
a prijem Ghrad do¢i z modulu Rizeni financi, dotazovat se na platby, platby rusit
vytvéiet zapdtové platby, provagt dhrady faktur slozenkoufipadré uskuténovat dalSi
platby, které se neprov&d pomoci automatického bankovniho styku — tytonsghou
zaznamenavat tu¢. Také placeni refundaci a jejich sparovani s bamiko vypisem je
proveditelné v systému Oracle. Zma platebniho rozvrhu u faktur — pokud chci vyivo
napiklad splatkovy kalendéaje mozné fakturu roztit na jednotlivé platby. Tento modul

popisuje pirucka Implementace EBS — zavazky, vybrané postupy. (12
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9.2.3. Pohledavky (AR)

Odbératelé - Zadani odérateli a jejich aktualizace €¢iselnik odBratel
obsahuje zakladni informace o éditeli (nazev, €O, DIC, typ, tida), je mozné iradit
vice adres odirateli, vice kontakt a telefori odkérateli a adrese, zadat bankoviitytl
dale je mozno zadat implicitni informace pouzivatiézadani faktur daného oéltatele
(platebni podminky, devé informace...). Odivatele je mozno stiovat, funguji dotazy
na dodavatele, systétm vymezuje€itdr platebni podminky a slevy, funguji upominky a

penale.

Transakce (faktury, dobropisy, zélohy) — je mozné zadavaaktury
v ménach CZK i v cizich rnach, faktury se daji zadavat v davkactetdi irettzce se
automaticky generuji podle definovanych pravidelastaveni peddefinovanych
standardnicltadek a skladovych poloZek. Zalohy Ize ufdstat do vySetastky faktury.
Dobropisy je mozno zadavat k fak&wi bez faktury. U faktur existuje oprava Gdlaja
hlavicce faktury, oprava popisu polozkyi&dce faktury, oprava zé&vani faktury,
podili na prodeji a adresy pro prodej, udrzba &teaktur, znéna platebniho rozvrhu u

faktur. Faktury je mozno importovat z externichtégsi a vytisknout dledznych kriterii.

PFjmy — Integrace s moduleRizeni financi — automatické vytkeni
piijmia ztiadek vypisu (bankovni schranka), automatické pdarovdijatych plateb
s fakturami, moznost tmiho zadani davek plateb &Ki vcizi mené a gifazeni
k fakturdm, oproti modulu Zavazky jednodussi Uhréaddur v libovolné nminé — zde se

automaticky vytveéi kurzovni rozdil, coz u Zavaiknelze. (18)

Opravy a inkasa pohledavek— rwni opravy pohledavek — néklad
odpis nedobytnych pohledavek, hHaMg vyrovnani... Spushi automatickych oprav
podle fiznych kriterii (napiklad zbyvajicicastka, datum splatnosti, zbyvajici procenta,
typ faktury, nazev &islo odkEratele). Schvaleni oprav — moznost schvalovani gpodl
definovanych limii. Dale moznost dotéz piehledi transakci, prohlizenituzstatika a
historie transakci, fehled odbratelskych @dti — souhrnné adaje, prohliZzeni
odkzratelského sald, sledovani prodleni, prohlizene&pondence {phled upomineki
vypisi telefonickych hovat. (18)
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Uétovani — odesilani do Hlavni knihy, kontrola stasbdobi nezavisle na
ostatnich modulech.

Sestavy— &etni — velké mnoZstviiznych sestav o transakcicltjjmech,
zaltovani vSech druhoperaci do Hlavni knihy, inventaritd sestavy. Sestavy inkasni
— salda odérateli, faktury v prodleni, historie akci inkasisty. Vgpi— odiratelské a

jejich nastaveni, ostatni.

Vazby na ostatni moduly— z modulu Hlavni kniha se kranzékladnich uddj
(WCtovaci fetézec, kalendd ména) pebiraji také kurzovni listek, kody &ty DPH.

Z moduluRizeni financi seiebiraji informace o platbach atthtel:.

Do modulu Hlavni kniha setrenaSeji k zattovani informace z faktur, zaloh,
dobropisi, oprav a fijmia. Do modulu Pokladna se&qmavaji informace o neuhrazenych

vydanych fakturach.

Do modulu Rizeni financi se iedavaji informace o neuhrazenych vydanych
fakturach. (18)

9.2.4. Modul Majetek (FA)

Modul Majetek usnaitlje evidenci hmotného i nehmotného inuwastio majetku.

Je velmi flexibilni a ml by umoZovat gesnou a soustavnou evidenci majetku. Dava
piehled o umighi majetku a zodpadnych osobach. Usnadje volbu vhodné strategie
pro &etni a déové odpisy. Hspiva ke zrychleni a zlepSeni kontroly nad investni
vydaji a tim i zvySeni produktivity.

Odpisové sazby nejsou v modulu péwany, ale pétaji se podle stanovenych
pravidel, takze je lze snadndizpasobit menici se legislativ. Pro finagni, daiové a
rozpaitove (Eely Ize definovat neomezeny & vzajems nezavislych odpisovych knih.
Odesilani z odpisové knihy do Hlavni knihy probiflaéZzadost uZivatele.

Udaje Ize do modulu pgizovat bul’ ruéné nebo je importovat z externich zdroj
Vyhledavaji se nejen podle inventarnitisla, ale i podle vyrobnihdisla, vyrobce nebo

¢isla modelu a podoksn(18)
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Pomoci modulu Majetek Ize sledovat naklady na itisesakce od jejich zahajeni
az po dokoteni. a poté fislusré zvysit celkovou hodnotu majetku. Lze takédgpovidat

naklady na odpisy.

Soupisy majetku, evidence majetku podle- ¢isla majetku, popisu majetku,
inventarnihcatisla, sériovéhgisla, umistni, zangstnand, tu odpidi, leasingu, nakupni
objednavky, faktury, odpisové knihy, transakce, astoi, evidence a zpracovani majetk
v leasingu, evidence drobného majetku {gvanim nebo pouze evidawr), evidence
neodpisovanych majeik moznost definice dilch komponent majetku, evidence

pronajatych majetk

Transakce s majetkem zarazeni majetku on-line, kduza sodasné obdobi nebo
se z@tnou platnosti, integrace s modulem Zavazky (autmkya se ebiraji Udaje z
faktur), potizeni majetku tznymi zpisoby (od externiho dodavatele, vlastni vyrobou,
inventurnim pebytkem, ...) moznost sniZeni vstupni ceny majetku dobropisgemgni
nedokorenych investic (stavby, stroje, projektyigravky,...), gevody majetku (mezi
Gcty, zangstnanci, lokalitami,...), viazeni majetku nd&fklad podle ceny, jednotek, typu

vytazeni a jiné moznosti ¥gzeni.

Odpisy majetku - adpisy vychazeji najklad z pdizovaci ceny, odpisove
metody, Zivotnosti, sazby,agtatkové ceny. U odpismajetku Ize pozastavit odpisy,

provadt hromadné zrny odpisovych udajpro skupiny majetk

Odpisové knihy - definovani odpisovych knih podle pelb spolénosti ((Eetni,
datova, rozpdtovd), pouziti #zné neény nebo kalend& v kazdé knize, pouZziti

neomezeného ptu odpisovych knih, moznosti vazby na vice sé&etrich knih.

Daiové (etnictvi - kopirovani transakci s majetkem donodaych knih ¢i
evidence nasledujicich nezavislychnoaych dat jako je pidzovaci cena, opravky,

zastatkova cenai odpisovy plan. (18)
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Sestavy -dotazovani podleifkladu, pouziti standardniho spotritsestav, které
obsahuji sestavy transakcindaé sestavy, rozgtové sestavyi stavové a porovnavaci

sestavy.

Vazby na ostatni moduly- z modulu Zavazky se automatizo¥apienéseji z
oznaenych faktur Udaje ptgbné pro evidenci majetku, do modulu Hlavni knilea s
prenaseji k zafiovani informace o aktivovanych investicichfazeném a Jazeném

majetku, pevodech majetku, technickém zhodnoceni a #igpoych odpisech. (18)

9.2.5. Modul Nékup (PO)

Modul Nakup aplikace eBS umitndje zadavani obchodnichipadi ve vztahu
k dodavateli zboZzi, materialu. Je integrovan sidal&astmi aplikace eBS, zejména
s moduly skladového hospddévi (Sklady, Vyroba, Prodej) a s modulem Zavaxkkig je
provadna evidence a ¥izeni faktur za realizované dodavky. (18)

Rizeni dodavatelské zékladny -tvorba a uspi@dani seznafn oswdéenych
dodavatel podle poloZzky, feruSeni spoluprace s dodavateli, fktse neosédili,
porovnani skut@ého objemu s cilovym objemem podle dodavatelenboehi cen,
sluzeb a kvality dodavatele, definovani neomezergidtu adres a kontaktu kazdého
dodavatele, automatické on-line wyiteai Zadosti o cenovou nabidku (RFQ - request for
guotation) ze Zzadanek, definovani uzivatelskycmae# dodavateal pro cenové nabidky,
automatické vytvieni cenové nabidky dodavdiete Zadosti o cenovou nabidku nebo
jejich piimé zadani, istup a prohlizeni on-line informaci z katalogufdily pri

vytvareni nakupnich objednavek, jak popisuigygka Zavazky EBS. (12)

Nakupni objednavky — automaticky on-line vytvit nakupni objednavky ze
Zadanek, jednotly; nebo po skupinich, nebo ze vSech Zadanekiesibua centralizace
nakupnich pozadavk z vice sklad, zavodi nebo mist, tvorba nakupni objednavky
v libovolné meéng, definovani hlavni nakupni smlouvy ajeji uvederd nakupnich
objednavkéach, nadkupni objednavky je mozno tiskijednotlivé nebo po skupinach podle
¢isla nakupni objednéavky nebo jména nalhp, zaznam o potvrzeni dodavatele. (18)
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Prijem - kaskadové fijmy slouwenych dodavek, ifjem dodavek od dodavaiel
mezipodnikové fevody anebo interni Zzadankyijpm polozek do fijmu/kontroly nebo
piimo do skladu nebo vyrobnihdetiska, pijem nez#azenych polozek a jejich pogdi
sparovani s nakupnimi objednavkami, zazigsta Sarzi a sérii, sledovani pohykjmua

od dodavatele po sklad, zobrazeni Uplné histdfjmp, kontrola gistupu k dokladm.

Parovani faktur - preplaceni faktur je mozno zabranit az do doby, kelypsde
mnoZstvi na faktte shodovat s objednanym, dodanym a zkontrolovammoZstvim.
Déle systém poskytuje ot®mné rozhrani, zavedeni Zadanky z libovolného zdrégerg
planovacich, skladovych a vyrobnich sysiénprevzeti Zadanek zjinych systém
planovani. VSechny informace o jednotlivych modhblesystému Oracle pochazeji

z prirucky uzivatele — Vybrané postupy funkcionality EBS3)

9.3. Oracle CRM

Oracle CRM umozni plné zabezpai marketingovych a prodejnich aktivit, stejn
jako ¢innosti spojenych s poskytovanim sluzeb &i weé zakazniky. Oracle E-Business
Suite CRM ieSeni se vyzraje Sfi a celistvosti nabizené furosti, flexibilitou,
jednoduchosti uzivani a rychlou a snadnou impleawéntToto jsou ale @b citace
z prirucek informaniho systému Oracle. BohuZel s timto pracovnianyifFezko Thierry
nesouhlasi. Neomezuje se pouze na podp@eni vztali se zakazniky, ale umozni
spole&nosti aktivié vystupovat a utw@t pevné vazby s obchodnimi partnery a efektivn
komunikovat s vlastnimi zagatnanci. (28)

Pomoci CRM od spotmosti Oracle bude firma schopna gimyuZzit potenciélu
vech hlavnich komunikaich kanal a sladitéinnosti napi¢ celou organizaciReeni
Oracle CRM je ureno primarg pro velké firmy. Stejatak ale nize velmi snadno nalézt
své uplatini i v prostedi firem mensich aigtdnich.

Mezi prinosyreSeni Oracle CRM piatnagiklad - optimalizace a automatizaceckiych
proces tizeni vztahu se zdkazniky, efektivtizena komunikace se zakazniky Hap
vSemi kandly, podpora planovaniiaeni obchodnich aktivit, zvySeni efektivity prace

zanestnand, lepSi pée o zakazniky a jejichétSi spokojenost. (28)
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9.3. FunkcionalitareSeni eBusiness Suite - finance

Toto feSeni umoiuje vedeni finatni a evidence spajrosti s pruznou

organiza&ni strukturou s moznosti prowidicetni konsolidaci pro vice organizdch

jednotek, podporuje praci s vicesmami a je pl# pripraveno pro vstug@'R do Evropské

unie, jak je mozné dadst se v uzivatelsképucce FunkcionalitdéeSeni EBS. (18)

Obrazek ¢. 3: Funkcionalita feSeni eBusiness Suite — systém Oracle

Zavazky
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ménach,
e zpracovani DPH.
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e zpracovani DPH.
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finanéni vykazy,

» podklady pro fiznani DPH,
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data ) definovaném formatt

Zdroj dat: Rirucka Oracle — eBusiness Suit

Rizeni financi

bankovni @ty v libovolnych
ménach,

automaticky platebni styk
automatickeé i réni parovani
bankovnich vypi& proti vystavenyn
platbdm a odératelskym fakturam,
moznost zaktovanitradky
bankovniho vypisuifimo do Hlavni
knihy,

predpowd’ stavu finadnich
prostedki na zaklad uZivatelsky
definovanych pravidel.
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9.3.1. Popis funkcionality moduli eBS pro oblast financi a @etnictvi
Zaznamendavanicétnich pipadi v tomto systému probiha na tze¢etnifetézec.

Ucetnitetszec je sled zaznaimjejichz strukturu si wuje zakaznik ¥ nastaveni systému.
Muzeme si ho fedstavit jako podrobny multidimenzionalni analyfiaket. Diky tomu,
Ze sledujeme detni data nejen podle organiného a @etnihoclereéni, ale podle dalSich
libovolnych znak je mozno tato data seskupovatidit podle mnoha dalSich hledisek.
Na zaklad takto zaznamenanych a alkdvanych dat se daji vytigt libovolné éetni
vykazy (vnitropodnikové, kalkutai, statutarni vykazy Rozvaha a Vykaz #isk ztrat,
Cash Flow). (18)

Priklady nastaveni (&etniho ietézce:

- Ucetni jednotka (spotmost) - &et-organizani jednotka - drultinnosti — zakazka (pro

vyrobni spolénosti),

- eetni jednotka - organizai jednotka — &et - druh zbozi — sklad — distriéni kanal

(pro obchodni spotmosti),

- Cetni jednotka - organizai jednotka — &et — projekt - piznak konsolidace (pro

projektow fizenou spolkénost, ktera provadi konsolidaci).

Uctovani poté probiha nejen na analytickietiMD a analyticky &et D, ale na
cely fettzec MD a celyiettzec D. Tj. napiklad gislusnou detni operaci se zadava
konkrétni Wetni jednotka (v systému je mozno sledovat vienich jednotek)ifislusné
stredisko, @et a nap. typ ¢innosti (vyrobni, spravni atd.), podle které si @xiji nap.
zakladnu pro vypeet rezii apod. Pokud je é&tnim vietzci nag. priznak konsolidace —
jsou vSechna detni data ozngna (mimo skupinu, v ramci skupiny) ke konsolida¥an

ucetni zavrce..(18)

Proces Gtovani probiha v jednotlivych modulech systému,rétgsou clenény
podle w¥cného obsahu ekonomickych prote@Hlavni kniha, Pohledavky, Zavazky,
PokladnaRizeni financi, Majetek, Sklady, Nakup, Prodej atd Z.}¢chto modul se tyto
Ucetni gipady odesilaji (zatiovavaji) v modulu Hlavni kniha davkovymigmbem. (18)
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10. Projekt inovace informaniho sytému FEZKO

Do prostedi firmy Fezko Thierry a.s. byl implementovan etancky informani
systém Oracle, ktery &h prispét ke zlepSeni firemnich podminek. Projekt Inovace
informaniho systéemu Fezko byl z&men na provedeni optimalizace podnikovych
proces a jejich podporu softwarem piidzeni vyrobni spolaosti — Oracle eBusiness
Suit. V ramci projektu iy byt optimalizovany podnikové procesy v oblastbgeje,
vyvoje, nakupu, planovani vyrobyizeni vyroby,ftizeni jakosti, finance acatnictvi,
vedeni spolénosti a informanich technologii. Zpracovani cilového konceptu bylo
zahgjeno 1. unora 2007 &lm byt ukorteno 15. dubna 2007. DalSi fazélmbyt Skoleni
klicovych uzivatel, realizace cilového konceptufiprava produktivniho provozu,
zahajeni produktivniho provozu a zvyseni vykonnbstiko, tyto informace pochazeji ze

Zpravodaje Fezko. (10)

Graf ¢&. 2. Porovnani systemu Orsoft a jeho zlepSeni sevealenim nového systému
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Zdroj dat: Zpravodaj Fezko - duben 2007

Zahajeni produktivniho provozu bylo planovano ndetien 2008. BohuZel vSak
k tomuto spl&ni planu nedoSlo a ke spési projektu doSlo 1. listopadu 2008. Projekt se
dostal do zpozthi oproti planovanému terminu awbdu zpozdni pinéni dodavatele
S nastavenim systému d&igravou programovych Uprav systému na miru pro &ezk
Vyhlidky spusEni tohoto systému byly velmi pozitivni — viz graf 1., bohuZel vSak

nesplnili @ekavani.
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Jak je vidt z grafu ¢. 2, inform&ni systém Oracle #h prispét ke zlepSeni
podnikovych procas Byla aiekavana optimalizace prodéeprichodu zakazky podnikem
— tzn.fetzu Prodej — Vyvoj — Nakup - Planovani vyrobRizeni vyroby - Expedice.
Timto se mdlo dosadhnout zvySeni vykonnosti Fezka. Graf zoheamiru dosahovani
nejlepsi praxe prové&di klicovych aktivit v sodasnosti. 100 % fedstavuje cilovy stav.
Jednotlivé hodnoty s@asnych stal a zlepSeni jsou vyj&eny v procentech. Kritickym
faktorem uspchu projektu Inovace inforndmich systém je nastaveni a udrzeni
komunikace mezi vSemicastniky projektu. Zfisob organizace projektu musi zégigat
kvalitni, rychlou a pesnou komunikaci a zejménaéapou vazbu. V kétnu 2007 byla
provedena dotaznikova anketa, jejichZ cilem byskati zgtnou vazbu od vSectleni
tymu k dosavadnimu fbchu projektu, identifikovat rizika, nedostatky a gesat na #

vhodnymi opatenimi. (11)

Graf ¢. 3: Hodnoceni piibéhu projektu

O zaporné hodnoceni

M| kladné hodnoceni

Zdroj dat: zpravodaj Fezkotijen 2007

Z vysledka ankety vyplynulo pevazujici kladné hodnocenithu projektu, 65
% Wastniki ankety hodnotilo gitbéh projekt v oblasti kladnych hodnoceni. Bohuzelkvsa
v souwtasnosti se hodnoceni Znilo, jakmile se systém #al pouzivat, kladné hodnoceni
se projevilo jako zaporné — viz porovnani hodnoeegfaf¢. 3 a 4. Z graf&. 3 vyplyva,
Ze pracovnici byli spokojeni se za¥adn noveho systému, byliigswdceni, ze systém
pomize [ jejich praci a zlepSi vykonnost podniku. Hodnotidgriklad Uplnost navrhu
projektu, casove vytizeni, arowespoluprace s IT, rozhodnuti o Wh Oracleci Uroven
organizace projekit (10)
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Tabulka €. 2: oblasti hodnoceni projektu FIS — Inovace infamaéniho systému

Oblast hodnoceni Kladna hodnoceni (%) | Z&porna hodnmeni (%)
Uplnost navrhu 90 procent 10 procent
Uroven spoluprace s IT 70 procent 30 procent
Profesni Urovi pracovniki Ness 70 procent 30 procent
Casové vytizeni 25 procent 75 procent
Urovei organizace projekt 80 procent 20 procent
Rozhodnuti o vyéru Oracle 40 procent 60 procent
Rozhodnuti o vyéru Ness 45 procent 55 procent

Zdroj dat: Zpravodaj Fezkoi#jen 2007

V tabulce ¢. 2 je vidt hodnoceni pracovnikjednotlivych oblasti § projektu
Implementace FIS do prdetli firmy Fezko Thierry. Jednotlivé oblasti bylydmmceny
velmi pozitivre. Ale dilezita oblast, Rozhodnuti o wtu Oracle, bohuzel nedopadla
piiznivé. Také s firmou Ness nebyli pracovnici spokojerpis® upednostovali firmu

Minerva, jejiz pracovnici byli dle za¥stnané Fezko profesionatijsi. (10)

Graf €. 4: Hodnoceni po spudni projektu

O kladné hodnoceni
10% 15% M zaporné hodnoceni
O neutralni hodnoceni

75%

Zdroj dat: vlastni dotaznikové Eeni

Z grafu ¢. 4 je vSak patrné, Ze prvotni ndzory pracotrnbdlly kladrgjSi oproti
nazoim pii spuséni programu. Pracovnici Zali byt nespokojeni s ostrou verzi
programu. Testové verzeéim podstat@ lepsSi vyhlidky, nez verze ostra. Pracovnici ale
pracuji ve verzi ostré, kde jsou znamy mnohé nedost Zapord odpovidali ti
pracovnici, ktéi se systémem akti¢npracuji, klads odpovidali ti, kt& systém mnoho

nevyuZzivaji pro svou préci.
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11. Porovnani &etnich ekonomickych systém Orsoft a Oracle

V této c¢asti diplomové préce jeutkzZité se soustdit jak na samotny systém
Orsoft a Oracle, tak na oba dva systéemyas, abychom poznali a pochopiltipadné
vyhody a nevyhody jednotlivych¢atnich systérin Pro tuto praci byloieba poznat oba
dva systémy, zkusit s nimi pracovat a pohybovat sieh. Poté bylo mozné tyto systémy
porovnavat. Samadejme v casovém rozsahu nebylo mozno poznat vSechny modyty a
dukladre prozkoumat, proto se v diplomové prace Zani pouze na &které moduly,

e

z mého pohledu ty nejtezitéjSi pro &tovani ve firmach.

Takové moduly jako je Majeteli napriklad Pokladna nebyly prozkoumany vice,
pouze z povrchové stranky, ne do hloubky jako jimgduly. Vice byly poznany moduly
Finance, Pohledavky, Zavazkynapiklad Hlavni kniha. Tyt@tyti moduly byly hlavnim

predmétem zkoumani a také hlavnineplmétem této diplomoveé préace.

11.1. Vyhody ekonomického informéniho systému Orsoft
11.1.1. Cena, jazyk, pohyb a prace v systému

Ceno¢¥ dostupwjsi informani systém, cely veském jazyce, tedy did
srozumitelny. LepSi navaznost jednotlivych maddioduly jsou sestaveny tak, abyim
hodreé spol&ného a prace v jednom modulu se neliSila od hledaditovani v jiném

modulu.

11.1.2. Implementace systému

Implementace systému je le&ysi nez u systému Oracle, dale je také kratSi —
system Orsoft byl do firmy Fezko Thierry implemerda necely rok a jeho
implementace byla jednodusSi a bezchybova. VSedataabyla spravnnamigrovana bez
jakychkoliv problénd.

11.1.3. Inovace systému

Systém byl neustale inovovariighazely no¥jSi a no¥jSi verze s dokonalejSimi
funkcemi. Napiklad nova verze 7.9.4.fipesla roz&eni struktur soubdr nad ramec
zmeén s Evropskou Unii, byl roz&n katalog saldokonta o nové kody, diarm uzivatel
mohl byt sloden tuzemsky a zahramii stavovy soubor, pro toto skeni vSak nebyla

piipravena prace s konfiguraci.
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Uvedena nevyhoda by byla postépodstraiovana a fedavana uzivatéin
formou UPDATE ve vysSich verzich. S novou verziétakichazi napiklad evidence

Upaddi, ktera se aktualizuje z internetu z Centralni enak Upadc

11.1.4. Jednotlivé moduly

Jednotlivé moduly jsou vyt¥eny a modulovany tak, aby pohyb v nich byl
jednoduchy a orientace snadna. Nemusiisehadzet z jednoho modulu zase do dalSiho,
jelikoz jednotlivé nabidky na sebe navazuji v jatimpch tabulkach. Pod pismeny jsou

jednotlivé funkce, které se kaskad@éwiteviraji, pokud si je vybirate.

Lze to popsat takto — vyberu si z nabidky pismeh@od kterym se skryva
,=obsluha stavovych soubr, vtom se objevi dalSi nabidka — nidgad prohlizeni a
opravy vstupnich dat, parovani za obdobi, vazby,J8Btovani faktur... a dalSi —
vyberete si nafklad pismeno a) ,prohlizeni a opravy vstupnich®,dayni se objevi
nabidky tuzemské a zahrani faktury, vybrat je mozné dle toho, s jakymi fakmi
potrebujete pracovat, néglad a) ,tuzemské* a nyni se objevi dalSi tabwdkayberete si
napiklad ,prohlizeni a opravy polozZek®.

Nyni se oteie saldokonto zavaika pohledavek. Mohu zde hledat Hafad dle
nazvu, mény, variabilniho symbolu¢isla dokladu, €A ¢i jinych parameti. Je to velmi
jednoduché — postasi zapamatovat kombinaci pismen —ifildpd a), b), a), a), ). A
dostanu se hned do modulu a jeho nabidky, do ldeskBbi. Zgt se vzdy vracim pomoci
klavesy escape. Hledani faktur je také vyhodou tmmeystému. Mohu si zadat nazev
firmy a vyhledaji se mi vSechny firmy stimto naavepodle abecedy. Toto hledani

v systému Oracle nelze. Tam se faktagi tak, jak jsou viozeny.

11.1.5. Vypdet kurzovniho rozdilu

U tohoto systému se kurzovni rozdfiepaite sdm @ jde o pohledavky nebo o
zavazky, postd zadat datum platby a zavazek vygay v zahraini nené se epaite
aktualnim kurzem nebo pevnym kurzem ke dni vzniéetriiho pipadu. Kurzovni rozdil
vidime hned fi zadani platby — hned se zije.
BohuZel u systému Oracle toto neni tak jednodushiégzdém modulu je vypet

kurzovniho rozdilu odliSny.
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11.1.6. Systémoveé sestavy a analyzy

Sestavy, které je mozZno vyjet ze systému jsou wjiov pro poteby firmy.
Obsahuji veSkeréutezité udaje, které je p@ba znat. Najklad u saldokontnich sestav
jsou zde informace o odtateli ¢i dodavateli (nazev, adresa(®), o faktue (islo
faktury, ¢astky, néna, datum splatnosti), den, ke kterému je sestgtwaiena, kdy byla
sestava vytviena a par dalSich udajkteré uz nejsou tolik idezité. Tyto udaje firra
Fezko Thierry velmi vyhovovaly, proto jsou nyni poanici se sestavami systému Oracle
nespokojeni, jelikoZz obsahuji mnoho nepbhych Gdaj, které jsou opravdu zbyteé a
nic neikajici. Analyzy systému Orsoft také obsahuji vEgchotebné Udaje a jsou to
data, na které se lze spolehnout, jsou tedy spravipné.

Sestavu je mozné tisknout na tiskAm plném rozsahu a je tedy mozné se
spolehnout na jejich spravnost. Zatimco v systémack® si musite sestavy upravovat a

pievadt do jiného programu, V Orsoftu toto neni nutné.

11.1.7. Wetni prevody

Prevody &etnich polozek se daji v systému Orsaftvadt jak deng, tak take
mésicéné. V systému Orfert se vystavuji faktury, tim ubudsikdadové zasoby a objevi se
na trzbovych &tech. V tu chvili jsou vi#t tyto pohledavky také v systému Orsoft, kam se
prevadiji. Je vytvden soubor, ktery seigvede do denniho souboru — tim se vitvo
denik. V tomto deniku je mozné zkontrolovat jednétbolozky, zda jsou spragyci zda
je nekde chyba, je fipustné v denikudeo opravovat. Pokud byl niglad Spatny trzbovy
Gcet, tento det se dal zenit a opravit dive, neZ se toto promitlo Wétnictvi. Je to
takova mezikontrola, ktera je velmi vhodna pro spost a Uplnost detnich pipad.
Takto jednoduché to bohuzel v systému Oracle neni.

Pokud se podivam naétnictvi, vidim zde i protigty v detailu @tu. Vidim tedy
stranu MD (ma& dati) a stranu D (dal). Toto v sysié@racle nevidim. Viét ok strany
Gctovani je velmi vhodné z pohledu podvojnéhgetaictvi. Zejména auditd vyZaduji
vidét proticcty. Musi victt z jakého dtu to jde a kam to jde, tedy na jaky progd
Existuji ugité standardy &ovani, které je nutno dodrzet. Podvojnietaictvi se dalo
v systému Orsoft nastavit dle zakona detaictvi. Napiklad pokud vypiSu &et Spats,
systém m upozorni na chybu véovani. Jde to takto nastavit. Bohuzel systém @racl
nepozna spravnosttovani, ani nelze tato spravnost nastavit. Tedyaje mozné &Etovat

cokoliv kamkoliv.

55



11.1.8. Historie &tovani a opravy

V tomto systému vidim historiigfiovani, plateb, storna i jiné opravy. Pokugtm
opravim, vidim v historii jak to bylo provedeno akjto bylo zattovano ped opravou.
Historie fakturace je také wtlv systému Oracle, bohuzel vSak nevidime, v jakému

to bylo p‘ed opravou, ale vidime jiZ{gluSnou opravu.

11.1.9. Sestavy a DPH

Sestavy DPH ze systému Orsoft jsou jednoduché .éuplgesné. Maji vSechny
zakladni udaje, které jsou pro zpracovani DPHghat, coz jsou ndijklad ¢islo faktury,
interni ¢islo, zaklad da¥ datum zdanitelného pini. Pokud se vyskytne chyba, systém
tuto chybu hned nahlasi a nasmje k ni a jejimureSeni. Existuje tedy dobra kontrola.
Jedinou nevyhodou je, Ze se DPH da vyjet pouzeollipbi, ne podle zdanitelného

pInéni. Je poté mozné ¢ne ¢i v Excelu toto zdanitelné pini doopravovat.

11.2. Nevyhody ekonomického informéniho systému Orsoft
11.2.1. Spoudni programu a systému

PrihlaSovani a spu&ti informaniho systému je sloZj§i — cesta je delSi nez u
systéemu Oracle, mérzapamatovatelné — vizifphac. 1. RihlaSeni se do systému Orsoft
je slozigjSi a delSi, musite zadat jméno, heslo, dale zsplaignost do které se chcete
piihlasit a vybrat si z nabidky UkolDéle je pateba zadat systémoveé firemni nastaveni a
osobni¢islo uzivatele, poté se dostanete do nabidky nioduFinanceci Ugetnictvi,
spustite datum a teprve potom se nachazite v m@aiogednotlivych funkci, jako je
nagiklad &tovani, zavazky, pohledavky, banky, fakturace &id&lalSi jeho nevyhodou
je mala propagace, ktera souvisi s implementadiuBel systém Orsoft neni tolik znam a

hlavre ne ve s¥te, jelikoz jeceského fivodu.

11.2.2. Pohyb systémem a jeho prdsdi

DalSi nevyhodou je zastaraly vzhled a pouzZivanvddaic, nikoliv pditacove
mySi. Prace s pdtacovou mySi je rychlejSi a mnohem jednodus$Si nez eprdauze
pomoci klavesnic. Struktura systému Orsoft neuto jiny pohyb v modulech nez
pohyb pomoci klavesnic. Inforryai prostedi systému je velmi zastaralé a

neobnovované, proto vzeni systému vypada, jako kdyby pochazelo ze stadiib.
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11.2.3. Platby faktur doslych v cizich fin4ch a jejich parovani

Je potebarici, Ze platby faktur doslych nebyly mozné plativmou ze systému a
rovnou sparovat. Bohuzel nebyla nastavena a zakeup®va&ni verze, ktera by toto
umoziovala. Placeni faktur systémovymiaspbem Slo pouze u faktur vné CZK a to
pomoci programu ABO. Bohuzel u ciziclEmtoto nefungovalo, pouze ggmastavenim a
inovaci celého systémuriflaceni se musely data zadat rovnou do bankyktratedy
z banky a poté dalSi den se musely vypisy a jejatia naimportovat do systému a poté se
vkladat jednotli¢. Tedy musela se zadat a vyiwgadka ve vypisu, kterd se sparovala
s fakturou a s dodavatelem. Faktury se nedaly tiaplavkow, faktura po faktie se
musela do vypisu vkladat ¢m€. Toto bylo velmi zdlouhavé a lehce se dalalatdchyba.
Tato nevyhoda by vSalasem mohla byt odstrama a mohlo byt provedeno vyhodnoceni

zahrantniho formatu pikazu k uhrad, ktery by uzivatelm vyhovoval.

11.3. Vyhody ekonomického informéniho systému Oracle
11.3.1. Spoudini programu a systému

Oproti systému Orsoft jeristup do systému Oracle jednodussi a Ize takéviasta
rychlejSi cesta, postazadat své jméno a heslo, ktery si kazdy vybina, shle si vyberu
zodpowdnost a uz mohu v systému pracovat. — vilopac. 1. Systém Oracle ma Siroké
ptisobeni u nés i ve &, pouzivaji ho velké nadnarodni spwlesti a firmy. Ma WCeské
republice vice nez 100 instalaci. Jak jiz bgé&eno, tento systém je jednim ze dvou
celos¥tové nejrozsfensjSich informa&nich systén.

11.3.2. Pohyb systémem a jeho prdsdi
Systém je velmi flexibilni z hlediska zm jeho nastaveni (jefistupny nap pro
zmeénu organizani struktury, pro zénu sazeb DPH, pro zmu metodiky dtovani atd.).

Svoji flexibilitou vyhovuje nastaveni internich pegi ob¢hu doklad pomoci
vnitinich nastraj work-flow (nag. obsh schvalovani a platby dodavatelskych faktur,
nakupnich objednavek apod. a jejicttavani az poté, co je doklad schvalen). Pro praci
v systému posta pouzivat peéitacovou mys, proto je pohyb v systému rychlejSi a
jednodussi. Vyhodou pro pracovniky je moznost rdiidét do vSech modiul u kterych

ma pracovnik zodpa@adnost. Mize zde vidt to, co v systému Orsoft newid
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11.3.3. Platby faktur doslych v cizich fin4ch a jejich parovani

V systému Oracle jsou platby faktur zjednoduSenéychlejSi nez v systému
Orsoft. Faktury se daji platit rychlym,dnim i davkovym rezimem rovnou ze systému.
Prikaz k uhrad se da naimportovat‘i;no ze systému do banky. Druhy den se zase vypis
naexportuje mo z banky do systému a platby se rovnou paruwjipgsem. Je to velmi
rychlé a mé# chybové. Pokud se jedna tiegad o inkaso, musi se faktura zaplatitr
Tedy platby rovnou ze systému, které se importojbanky, mohou byt provédy pouze
v piipact, kdy se faktura plati Zgobem elektronickym.iPinkasuci platbé v jiné mené
nez v EUR se musi nastavitigob platby Seki zuctovani a dopéarovat se toto musi
ru¢né. Placeni ze systému Oracle je mémybové. Jelikoz platime fakturiimo ze
systému, neni mozna chyba zad&mstky. Suma faktur se sfita vzdy spravé a sama.
BohuZel u systému Orsoft se mohlo stat, Ze byldazapacastka faktury Spatn

Celkovou sumu mi sgfta systém Oracle sam, bezchybn

Systém podporuje praci s ciziénou \etné zadavani tznych tym Kkurzi,
precergni zistatki podle platného kurzu ke konci rokei, vykazovani vSech agtnich

zastatka v riznych nénach pro pdaeby nap. zahraninich majitet: ¢i partnefi.

Pro praci s cizi gnou je ale siZzejni ména EUR, pokud se né&glad plati faktura
v méné USD, umi tento systém platit pouze &uiCZK. Tedy je nutné platit rovnou
zbanky a fakturu poté doparovavattmé pies spojovaci et 321999 (nebo jiny
spojovaci det, ktery je firmou nastaven a vybran jako vhodig.firmé Fezko Thierry
je pouzivan et 321999 pro platby v cizichémach — jinych nez EUR. Zde nelz&mo
fici, zda jde o vyhod&i nevyhodu. O vyhodu jde wipact porovnani se systémem
Orsoft, kde také nelze platit ciziému rovnou ze systému a o nevyhodu se jedndpag

porovnani s jinymi, noySimi systémy, u kterych toto lze.

11.3.4 Rizeni (Etovani

Je podporovano libovolné nastavéizieni &tovani z hlediska detnich obdobi a
rocni etni za¥rky pomoci uZivatelského nastaveni kaleeda otevirani a uzavirani
obdobi. Uzateni obdobi bylo mozné i v systému Orsoft, nelzeSsdk nikdy k operaci do

uzaweneho obdobi vratit, jako u systému Oracle.
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Toto ale nelze brat za jednoznau vyhodu, jelikoZz neni vhodné se do jiz
uzaweného obdobi vracet &so menit. Mohla by se statdaka jind chyba ) zadavani
dat. Napiklad pokud by skdo che&l opravit reco v zavazcich, otée-li se obdobi, jiny
pracovnik nize udlat chybu i v jinych modulech, které se ani nemussimnout. Jelikoz
systém je nastaveny tak, Ze se pouZzivaji Bothsto spojovaci diy, nevidim zde
protikcty. Tedy nevidim odkud se mi targmaSi do trzeldi do ndklad. Jsou vSak u
jednotlivych operaci vigt ucty — pokud étuji ve vypisu nafiklad snénu — vidim zde, Zze
Ucet 261400 ma popis +¢vod perz — penize na cesa napiklad u &tu 563100 je vidt
— kurzovni rozdil. Takovéto popisy u systému Orsafvidim, je nutné sledovatétni

osnovu.

11.3.5. Bankovni vypisy

Pokud nahraji do systémuigluSny bankovni vypis, vidim wpvSechny popisné
informace, které byly také v bance. U systému Qutstd informace nebyly.

Vypisy mohu nahravat desina nechat je v systému nedokené. U systému
Orsoft se phraval soubor der) tedy nemohla jsem tam nechajakeé radky a udaje
nezadtované.Tedy ne Ze by se soubor nemohl nechatihnapy, bohuzel vSak poté
nejsou aktualni saldokontni sestavy. Systém Onatieziuje nechat ve vypise otiané
nezadtovanétradky a moznost je zatovat pozdji. | tak se daji (pokud se zétje)

saldokontni sestavy vytyib aktualre.

11.4. Nevyhody ekonomického informéniho systému Oracle
11.4.1. Cena, jazyk, pohyb a prace v systému

Systém je no¥jSi a proto je samadejme také drazsi, jeho implementace do firmy
Fezko Thierry a.s. byla velmi drah4, také protodygtém nil kvalitngji fungovat a
dokonaleji zajiovat poteby firmy. Jazyk neni jenontesky, ale jsou zde také
cizojazyné vyrazy, kterym kolikrat pracovnici nemohou panoét, neb@ jsou to
odborné systémové vyrazy, kterym ani poroZunelze, pokud nejste programéator. Prace
v systému je nevhodna z hlediskaghodi z jednoho Getniho modulu do druhého, je ale

vhodna pi orientaci samotnym systémem pomoci mysi.

V systému Orsoft se nedalo pohybovat pomocitptové mysi, ale jenom proto,

Ze nebyl dotaZzen do konce. Nova inovace by moZrastbovat se mysi umddvala.
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11.4.2. Implementace systému

Co se tykd implementace systému Oracle do firemngrostedi, tato
implementace ®&a delSi trvani — trvalaips 2 roky, byla nakladisi a drazsi. Problemy
vznikajici @ implementaci byly velkého rozsahu. Data se museétekrat migrovat,
neba’ stale ®jaka data chyla, nebo byla Spathnamigrovana siznymi chybami, které
se museli neustale opravovat, proto také implencentivala tak dlouhou dobu. Nejprve
byly vyuzivany fizné testové verze systéemu, nez iSko k ostré verzi dat. Bohuzel vSak
je nutné podat informace o tom, Ze data, ktera bglamigrovana v testové verzi pak
nesouhlasila s verzi ostrou a&které sestavy a Udaje se neshodovaly, proto zase
nasledovaly dalSi a dalSi opravy, dokud finalnféoserze nebyla v gadku.

11.4.3. Jednotlivé moduly

Hlavnim problémem ekonomického infortmého systému je odliSné vytkeni
jednotlivych modul. Tim je mySleno, Ze néilad modul Zavazky a modul Pohledavky
se od sebe liSi zpracovanim. Kazdy modul byl vigmosamostatha jinak. Sestavy
z tchto modul jsou odlisné, hledani a orientace v modulech j&Siod@. Pokud se
pohybuji v modulu Zavazky a pakigchazim do modulu Pohledavky, musim sestum
orientovat a zrnit zpisob vyhledavani a praci ¥iplusSném modulu. Tim, jak je kazdy
modul jinak sestaven a vytien, je orientace v modulech sl@fsi. Pokud tedy ¢kdo
pracuje ve vice modelech a plynuléeghazi z jednoho modulu do druhého, musi si

zvyknout na jiny systém orientace. Z toho vyply¥&vmoznost vyskytu chyb.

11.4.4. Kurzovni rozdily

Kurzovni rozdily se jinak vypotavaji u modulu Zavazky a jinak u modulu
Pohledavky. U modulu zavazky se kurzovni rozdil imeg¥iklad u plateb v jiné gn¢
nez v mné EUR musi vypéitat rwené. Platba faktury se musi provéstep nastaveny
spojovaci det a kurzovni rozdil se mustgpaitat rikné. Pokud jde naifiklad o fakturu
z roku 2008, ktera byla placena az v roce 2009,imeis1 platby nastavit datum kurzu,
jinak se kurzovni rozdil sgda Spatd. Kurzovni rozdil zjistime az v tu chvili, kdy je

zaltovan do modulu Hlavni kniha.
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Jinak je to u kurzovnich rozdiv modulu Pohledavky. Tam se musi paplaceni
faktury vydané napsat kurz, kterym je faktura zeg@ie, poté se vypte kurzovni rozdil.

Ale kurz, kterym je faktura placena musi byt &pén riEné, coz neni zrovna vhodné.

Pro zaznamenavanéétnich operaci v systému je felia zadavat vice Uudajnez
je u BEZnych &etnich systérin Proto se #tSina @&etnich gipadi tuje automaticky
podle gednastavenych hodnot a rozkamtizh skupin. Nap ketnitettzec nastaveny pro
dodavatele se automatickyemasi do &etniho pipadu zadani faktury. Pokud se paruje
platba s fakturou, automaticky seepiraji analytické &y nastavené pro bankovnéty a
nastavené pro dodavatele. Pokud je platba v cii¢mspaita se kurzovni rozdil a
automaticky zaftuje na nastavenycat kurzovnich rozdil nebo ztrat podle znaménka

castky.

BohuZel préae nagiklad kurzovni rozdil je zjistitelny teprve v tontipads, kdyz
je preveden do hlavni knihy -—fip uzavirani detniho obdobi. VyuZzivaniéthto
automatickych funkci je viznych modulech velmietné a jsouizné podle charakteru
kazdého modulu — viz vySe — prace v jednotlivycidmech. V tomto fipadct nelze jas#é
fici, zda je automatické parovani vyhodiiénevyhodné — je na&fklad mozné, Ze bude
jinak prednastaven préwicetnitetézec, tim dochazi k chybadm v parovani — a tato chyba
je ®Zce na prvni pohled zjistitelna. Sice aby se zalmehybovosti zadavanych dat, jsou
v systému zabudovany mechanismy pro kontrolu spstvrzadanych udéj tyto vSak

nejsou jednozrmmé a jsou slozité.

11.4.5. Systémové sestavy a analyzy

Systém Oracle sice nabizi velké mnozstvi sestdwizm vSak dkteré z nich jsou
velmi nevyhovuijici. Prvni nevyhodou je to, Ze segtaejsou v pevném formatu — pouze
ve formatu textovém, ktery je ale Zthudaji a dat, ve kterém se nedokaze pracovnik
vyznat, jelikoZ Udaje jsou bez ragdvniki. Proto je nutné tyto Udaje exportovat do
jiného formatu — a to do formatu Excel. Tam je méatata upravit rozdovniky a

uspdadat je tak, aby vyhovovala danéiedt.

Je mozné data vymazétpridat, coz také neni spravne, jelikoz s&zm stat velmi
lehce chyba. Ale faktem je, Z&které Udaje ttbec nejsou dlezité pro pateby firmy.
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BohuZel takto je to i utznych analyz a rozvah. Sestavy se firma Ness, akter
implementovala do firmy Fezko Thierry ekonomickyfoirmaini systém Oracle, se
snazila nadale sestavy upravovat, aby byly vyhojujppohuzel vice zém uz nebylo

moznych, proto jsoudkteré Udaje na sestavach stale ztyde

11.4.6. Sestavy a DPH
Sestavy tykajici se DPH obsahuji zléyté, nepdebné Udaje a tyto se musi
prevadit do Excelu a rén¢ se sahodlouze upravovat. Vyhodou je, Zeéwyb mozno

provést dle zdanitelného gimi.

11.4.7. Podvojné Getnictvi a zakon o &etnictvi

Dle zakona o ¢&etnictvi (26) @etni jednotky Gtuji podvojnymi zapisy o
skut&nostech, které jsoui@dmétem &etnictvi, do obdobi, s nimz tyto sktmesti
caso¥ a wcre souvisi. BohuZel vSak u systému Oracle nevidinte $puvztaZnosti.
Nejenom, Ze f podvojném dtovani nejsou vig protikcty, ale napiklad ani datum
platby nesouhlasi. Na&jlad, pokud byla faktura zaplacen&w rovnou z banky, nez
byla vloZzena do systémdj pii inkasu plateb, neni mozné vloziti pozdjSim placeni
datum platby, které bylo opravdu na zaplaceni gouBtrhne-li si gjakd ze spoknosti
inkaso a fakturu zaslou teprve po delSi galemohu toto datum zmit, ani gifadit a
neparovat ke skuteé platlk. Tedy vytvaim fiktivni platbu v jiny den (aktualni den,
jelikoz Cetni obdobi uz je uz&eno), nez byla skutea platba. DalSim problémem je
napiklad souvztaznost protithi, jedna-li se nafklad o zasoby materialu a prodej. Pokud
piijme skladnik material na sklad, jedna secetl 12 (coz je material na skigadnize se
jednat o podSivky, ifize, barvy a jiny material) a zaraveri vydaji materialu ze skladu
jde o nékladovy tet 501 (coz je tedy spetha materidlu). Dale se musi Zmvat
nedokortena vyrobagi napiiklad polotovary, jejich protictem je &et vynosovy (nap
Gcet 611, 612, 613 — zase dle toho, o jakou nedakmwu vyrobu, polotovari vyrobky
se jednd). Posledni operaci je prodej — tetfpuani na dtech pohledavkovych a
vynosovych — &ty 311 a 601, coz zdaprodej. Informace o diovani prodeje pochazi
z Ustové osnovy firmy Fezko Thierry a.s. (17) Americksystém Oracle tyto
souvztaznosti neuntiéSit. Ameréané nedtuji o zmen¢ zasob, ale nd&fklad rovnou z Gtu
112 na det 121 a dale azigidou k prodeji. Toto ale neni vhodné geskeé firmy, které

maji podvojné Getnictvi nastavené dle zakonadetnictvi.

62



Tento &etni zakon déle stanovi podminky #@gani &etnich zaznain pro
potreby statu. ZjiSovanim @etnich zaznaipro poteby statu se rozumi soub#nnosti,
které sngiuji ke shromadovani &etnich zaznain od vybranych &etnich jednotek v
centralnim systémudétnich informaci statu a k sestavedéthich vyka# za Ceskou
republiku. Vybranymi Getnimi jednotkami jsou organi&ai slozky statu, statni fondy
podle rozpétovych pravidel, Pozemkovy fon@eské republiky, Gzemni samospravné
celky, dobrovolné svazky obci, Regionalni rady oegi soudrZznosti, Pspivkove
organizace a zdravotni paj@/ny. (Tato novelizace nabyv&ianosti 1. ledna 2010.).
(26). Je nutné poskytovat régad auditotim pravdivé, upiné, srozumitelné a souvztazné
informace, se kterymi mohou pracovat a mohou sexnapolehnout. Bohuzel vSak
S novym systémem je toto velmi problémoveé, additeevidi nikde souvztaznosti a

sestavy se jim neshoduji &ty1 Tyto problémy a nedostatky je vSa&lia vyesit.

11.4.8. Zapeéty

Zapaity v systému Orsoft byly lehce proveditelné a byhowzné je jednoduse
zkontrolovat. V systému Oracle musite provést ZBpoa dvou stranach. Na jedné stran
v modulu pohledavky a na druhé sttammodulu zavazky, tedy je nevidite na obou
stranach satasreé. MiZe se stat, Ze provedete zégtopouze na jedné striaa na druhé
strart ne. To je srozumitelné, Z&oveék udtla chybu, ale vtomto systému to hned
nepoznate, nevidite tu Vasi chybu, kterou jstéalid Clovék neni neomyliny, systém by
vSak n&l napomoci tento flpadny omyl najit. Poté by bylo moZzno chybu hneprasait.
V systému Orsoft byl proveden z&jeb a hned se dal zkontrolovat, zda je do nuly gjeda

vSe v pdadku.

11.4.9. Faktury zavazkové

U systému Oracle se vyuZziva spwlé schvalovani faktur. Pracovnici, Ktenusi
fakturu schvalit se o tuto funkci¢ld. Schvalena materidlova faktura je ta, ktera ma
naparovane ffislusné objednavky, je u ni vyttema spravna rozkontace, ma vSechny
nalezitosti a je zailovana. Stane se ale iitgbad to, Ze u zatiované, zaplacené a pin
schvalené faktury wervnu se mize omylem naparovat objednavka ¥izdedy se tim
rozhodi @tovani a cela faktura, kterééta byt uz uzakena. Toto je nefpustné a réo by

to byt opraveno a nastaveno tak, aby se to rozhoitldy nemohlo stat.
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11.4.10. Automatické parovani

Pokud platim jednotlivé tuzemskeé fakturyikmzem k Uhragl ze systému, ip
parovani posta spustit automatické parovani a faktury se s plaikihned sparuji. Je to
velmi rychlé a bezchybné. U systému Orsoft musitaddt jednotlivé faktury a platby a

kontrolu provadt rucne.

11.4.11. Wetni prevody

BohuZel v systému Oracle nelze opravovat denni@yulbko v systému Orsoft.
Pokud se vystavi faktura, zduje se automaticky okamé&it nelze ji opravit tak lehce.
Musi se udlat novy denik v hlavni knize. Pokud je tidggad Spats trzbovy &et, musi se
to v hlavni knize z jednoho trzbovéhétu prelctovat na ten druhy, spravny. Chyby se

nevidi na prvni pohled, nedaji se ,odchytit".

Vystaveni faktury je v obou systémech obdobny, fenoOracle se lehce @i
chyba, kterd se ale neda lehce ohlidat. Aleom je vcelku ¥ejmé a jasné, Ze ti, kdo
fakturuji lehce udaji chybu v @etnictvi, protoZze si hlawnhlidaji metry¢i napiklad
ceny a nezajima je tolik¢tovani. Proto je poté watnictvi mnoho chyb, které musi
Gcetni odaleni napravovat. Je to vSak nes$t mozné, nez je vSéqvedeno do detnictvi.
Jakmile je pevedeno do detnictvi, uz se vtom daném obdobi neda néniim coz je

spravné.

11.4.12. Historie &tovani a opravy

Pokud v systému &o opravuji — napklad pijem platby za fakturu vydanou,
nevidim zde, jak to bylo provedeno a #airano gedtim, neb6 se to aktualizuje dle té
posledni opravy. BohuZel tedy operaci nemohu viAsit a opravit ji zase jak byla
piedtim, jelikoZ toto nevidim a vidim zde pouze akiu&tav. Toto neni vhodné, jelikoz
je nutné vidt, jak to bylo zadtovano gedtim a jak je to nyni pro kontrolu a moznost

predlozeni auditd@m.
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12. Srovnani vyhod a nevyhod systéiinOrsoft a Oracle

Informatni systém Orsoft jéesky systém, Oracle je zase systém americky. Sice
plati piislovi ,¢eské ¥ci, dobré ¥ci“, v soutasné dob ale ma ¥tsi vyznam sitovy, nez
tuzemsky. A jelikoz firma Fezko Thierry Zmila majitele STARK B.V. (holandska
spole&nost), na francouzského majitele, byla nutna icrzan zéeského informéniho
systému na americky inforriai systém. Samadejme systém Orsoft je oproti systému
Oracle zastaraly.

BohuZel nevyhoda systému Orsoft ve frrRezko Thierry byla ta, Ze systém
Orsoft nebyl zcela rozvinuty a zcela aktualizovaRyo fungovani firmy byl zaveden i
systém Orfert, ktery byl jeho sédsti a aktualizoval verze systému. Hlavnim probldme
ve firmé¢ (tehdy je& Fezko a.s.) byl ten, Ze verze systému Orsoft arOriebyly
aktualizovany. Posledni verzi byla verze 7.9.4er&ftgivedla mnohé zminy a inovace.
Pokud by se systém Orsoft vh@dmovoval a aktualizoval, k implementaci nového
systému by nemuselo dojit a se systémem Orsoftdnppnici nadale pracovali.

Pokud nahravame bankovni vypis do systému, zdaisime zadat pg@teni stav
a poté nizeme kontrolovat koay stav, zda jsme zadali vSechnkjjmy a vSechny
platby — je to vhodna kontrola. BohuZel u systémrac® se nahrajeffino cely vypis,
tedy se mze stat, Zze pokud na&jaky vypis zapomenete, nemusite se toto hnedé&ddzv
na druhou stranu zde vidime nesparoviuky, tedy takove, které nejsou romvany.
Dulezitymi nevyhodami systému Oracle je velké mnozdt, jeZ nelze zpracovat tak,
aby nam mohly podat spravné a uplné informace wékgni takovych kombinaci dat,
které systém sam nedokaze posoudit a zpracovatdkaému konci.

12.1. Vhodné opaitteni pro zlepSeni vykonnosti systéin

Z vySe uvedenychipdnosti a nedostatlobou systérinlze vysledek zhodnotit a
popsat takto:

Opatenim pro systém Orsoft je inovace dosavadnich \&egévedeni vyroby a
fakturace ze systému Orfert do systému Orsoft. Nlotné provagt vyrobu spojenou
s fakturaci z jiného systému a tutteyadit do dalSiho. Ale zase je nutii€i, Ze tento

systém spolehl&fungoval.
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Finaréni prostedky by ngly byt radji vioZeny do inovace starSi verze systému
Orsoft nez do celé implementace systému Oraclezlepaseni by najklad bylo vhodné
slowit tuzemsky a zahraémi soubor do jednoho — tedy moznostoirani pouze na jeden
protilet a nerozélovat tuzemsko nag@t 100 a zahradii na et 300. Toto je v systému

Oracle slodeno.

Systém Oracle byl uz do firmy implementovan, tedgracovnici musi zvyknout
v ném pracovat a nait se s nim. Proto je nutni&sit to, jak by bylo mozné systém
vylepsit, ¢i provést ®jaké znény, které budou vhodné pro firmu Fezko Thierry gs.
nutnéfici, Ze jaci lidé se neradidi novym &cem, pracovnici Fezka byli ale od¢agku
odhodlani systém poznat a @duse s nim a vdém pracovat, i kdyZz se jim zma
informaniho systému nezdala vhodna, nélse systémem Orsoft a Orfert pracovali

velmi radi a byli na & zvykli.

U systému Oracle je nutné nastavit plno ¢mam aby systém vyhovoval
pracovnikim firmy. Budou pateba rozsahlé Gpravy, ugidani informaci tak, aby doslo

ke zlepSeni vykonnosti podniku.

Napiiklad by bylo vhodné s#tlit seznam faktu doslych dle ditych kritérii —
nagiklad dle data vystaveri dle ¢isla faktury. Takhle jsou zde fakturyghazeny dle
toho, jak jsou vlozeny. Také by bylo vhodné étidice faktur, ne pouze¢jaké, a dale
zrusit z vylEru nezaplacenych faktur faktury, které byly vystaw@a 0. Na obrazkd. 4
a 5 je vidt porovnani seznamu faktur. Na obrazkd je seznam z inforndaiho systému

Oracle a na obrazku 5 je seznam ze systému Orsoft.

V systému Oracle nelze faktury otéwdle jiného kriteria, pouze dle nazvu firmy —
tim se mi nabidnou vSechny faktury, negené. Pokud zadadm variabilni symbol, &gev
se mi pouze jedna faktura. Jiny ¥ytbohuzel zde nelze proveést, cozZ je mozné&tvith
obrazkuw. 4.

Na obrazkw. 5 je vickt, Ze seznam faktur jdergsré podle nazvu &isla faktury,
tedy dle variabilniho symbolu, coZz byva nejobvy&iejTakto je to fehledné. Je mozné
zvolit i vybér dle identifikaniho ¢isla IC, &isla firmy, obnosu, zkraceného néazvu,

internihocisla faktury, zakladnihditeni, parovaciho kée i dle bankovniho spojeni.
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Obrazek ¢. 4: Seznam faktur doSlych v systému Oracle:
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Obrazek €. 5: Seznam faktur doSlych v systému Orsoft:
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13. Dotazniky a jejich vyhodnoceni

Kazdy rok persondlni odteni firmy Fezko Thierry a.s. vypracovava dotaznik,
tykajici se spokojenosti pracoviikfirmy s celkovym firemnim progdim. Spolu
s personalnim odtenim byly dotazniky roku 2008 obohaceny o hlaemata roku, coz

je implementace nového systému a novi majiteléyfirm

Anketa roku 2008 byla poznamenana poklesedtupodpowdi, p'esto obsahovala
velké mnozstvi kvalitnich a zajimavych n&tinjak v oblasti pracovniho prdsdi, tak i
v oblasti organizace prace a komunikace mezisamancici jednotlivymi oddlenimi.

Cilem anonymni ankety z prezentovanych nézaran&ti a gipominek je
jednozné&né stanoveni kibvych oblasti, ve kterych je bezpodming& nutné zajistit
napravna opaétni nebo dalSi krokova zlepSeni, kterAsggji ke zvySeni celkové

spokojenosti zagstnan@ Fezko Thierry a.s.

Hodnoceni je strukturovano dle kategorii Zathan& — dlnick4, technicko-
hospodéska, vrcholovy — TOP management, a dle jednotlivgitlasti nazar —
komunikace, mj ptimy nadizeny, socialni oblast, profesni vyhlidky a fitan
hodnoceni, pracovni tym, ostatni. Zstmanci maji moznost se konkrétwyjadkit
k tématim — pro zlepSeni komunikace, socialni oblasti, S#ep prace v tyid rozvoj
firmy, pozitivni a negativni zegmy a gedevSim novinkou byl nazor na implementaci
nového informaniho systému Oracle EBS. Z celkovéhoétpo434 zamstnand se
ankety z@astnilo 47 zastnand kat D, 31 zamsstnang, kat TH a 5 TOP manaZerCoz
bylo pouze 19 % za#éstnand.

13.1. Odpowdi na implementaci noveho systému

Novym a hlavnim bodem v anketke kterému se pracovnici mohli vyjidbyla
oblast implementace nového inforéného systému. V ank&tse objevila celdrada
nameta ¢i pripominek k této problematice. Jednoamavsak nelzeici, zda pracovnici
novy systém z kraje hned zavrhli a zavrhgjine. Vybsr firmy, kter4 néla do podniku
implementovat tento novy systém Oracle byl velntosdy. Do uzSiho vyéru se dostali

3 firmy, mezi nimi i firma Ness, ktera nakonec gystimplementovala.
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BohuZel dnes si pracovnici nejsou jisti, jestli &ybyl spravny. Firma Minerva,
hodnoceni. Pracovnici byli spokojeni s tim, co arpro implementaci dala. Mysli se
tim nagiklad vyho¥ni pozadavikm, splreni vSech Ukal nebo okamzité opravyfip
nefungovani systému. Nakonec se rozhodlo pro fiNess. S touto ale byli pracovnici
spiSe nespokojeni. Neplnila vSe, co bylanpinit pro spravnou a Uplnou implementaci.
Dodnes je zahadou, granakonec bylo rozhodnuto pro tuto firmu, ale vésmmosti je
vidét, Ze implementace nového amerického infammilao systému Oracle od firmy Ness
byla chybou. Po velmi dlouhém trvani implementac@oadeviti msicich od jejiho
spusni se dodnes nachazeji chyby a nedostatky v toystérau.

Stale kco nefungujeti néco funguje Spath) nebo se data vyskytuji, kde nemaiji,
systém se také obs ,zasekava“ a poté ho musite spustit znovu. Neddjistotouici, ze
kdyby byl systém implementovan jinou firmou, zdatbybylo lepsi, ale pravdou je, Ze
nyni nejsou zrovna moc & vyhlidky stimto systtmem. Toto jsou informaoe

pracovniki Gcetniho a personalniho o#ldni firmy Fezko Thierry a.s.

13.2. Spokojenost pracovnilt se sodasnym fungovanim systému
Pracovnici, ktd vyplhovali anketu nebyli spokojeni s fungovanim systéemu.
Vytykali mu nespolehlivost, chybovost, Spatné neslim§ sestavy a celkovou nemoZznost

spravného fungovani.

Také byli osob#é dotazovani, co se jim na systému nelibi, co jimyhevuje a
naopak, zda jim d&co vyhovuje. Odpoddi byly vétSinou zadporné — 75 % dotazovanych
bylo se systémem nespokojeno, 10 % z odg@blylo neutralnich a 15 % odp#li bylo
kladnych z toho @vodu, Ze se systémem tolik nepracuji. bohuzeV@ha odpoddi &ch
pracovniki, co pracuji v systému definbyla zaporna. Toto jsou informace z vlastniho

dotaznikového S&ni.
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14. Zawr

Existuje mnoho ekonomickych inforfr@ich systém, se kterymi mzZeme
pracovat ve firemnim prastdi. Je ale velmitdeZzité vybrat ten systém, ktery je pro firmu
piinosem vedoucim ke zvySeni vykonnosti celé firneymbzné vybrat si v Siroké Skale
nabidek, nafklad systémy jako je SAP, ACC, Periskop, Pohoda92&konom, Cézati
napiklad systémy Oracle a Orsoft, se kterymi pracujmd Fezko Thierry. Tato firma
vyrabi komponenty do automobilovych spwlesti. Je pro ni nutné pracovat s takovym
informanim systémem, ktery bude prospivat #rimjejim zangéstnan@m. Méli bychom
si tedy polozit otazku, co je pro vSechny firmyleZit¢jSi, zda mit spokojené
zanestnance, kté budou ungt pracovat s informmim systémem a budou s nim pracovat
radi, nebo mit celostovy americky informani systém, ktery maji vyznamné firmy. A
byt tim také vyznamni? Dle mého nazoru je viig&lmmit nas ,malyesky” systém, ktery
bude propracovany a spolehlivy, nez mit ,velky aoigf' systéem, ktery bude obsahovat
spoustu dat (ovSemékterych velmi zbytenych dat) a bude firtndélat dobré jméno
navenek. Mohlo by to vypadat tak, Ze se firma ,\a“ na lepsi informéni systém.
Nazory pracovnik jsou velmi dilezité, proto by se #ho vyhowt spiSe jim, nez vysSSim
manazZeim a top manazém, ktai s ekonomickym informmim systémem nepracuji.
Tito manaz# si ziejm¢ spiSe mysli, Ze mit n&&i celos¥tovy systém je vyznamné
v konkuregnim boji na trhu. Bohuzel uz vSak tolik rfemysli o jeho wvyuZziti,
moznostecki o jeho schopnostech.

Firma Fezko Thierry a.s. ndjde po dlouhych 13 let vyuzivala sluzeb firmy
Ortex, kterd zavedla tehdy novy ekonomicky systérsofd. Systém Orsoft je pouze
fakturatni systém, proto bylo nutné zavedeni systému Qieaty byl napojen na sklady
a na vyrobu. Systém byl stale inovovan a vylepSovoté bylo rozhodnuto o
implementaci nového systému, kteryglnbyt zaveden sijichodem novych majitél
Vtuto chvili se systétm Orsoft nechali pstarém a k zZzadnym dalSim inovacim
nedochéazelo, vSechna pozornost padla na novy dmesicstém Oracle, ktery ¢hdo
budoucna zlepSit vykonnost firmy o mnoho procent.

Novy systém Oracle je sice vice znamy, v dneSnk detmi popularni, bohuzel
vSak nesplnil dekavani firmy a zejménatekavani zamstnané. Nejprve implementace
nového systému vypadala velmi pozitym zameéstnanci souhlasili se zmou systému.
Ukazalo se vSak, Zze prace v novém systému je &KizitZangstnanci se nemohou

spolehnout na data, ktera tento systém poskytuje.
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Sestavy jsou ifiliS obsahlé se zbytaymi Udaji, data jsou neulplna, nastavaji zde
moznosti ¥tSi chybovosti, &ktera data neni mozno ihned objevit, systém si tgkéari
jisté kombinaceisel, ktery neni schopen zpracovat. Tim, Ze sysbésoft byl pouzivan
ve firm¢ dlouhou dobu, byl pro mnohé zastaraly, nyni sipgbcovnici mysli, Ze pokud
by byl tento informani systém Uplé dokorten a inovovan, ze by poskytoval Uplné a
spravné udaje. Jiz ve stavu, ve kterém byly zastavéechny inovace byl systém vhodny
pro zangstnance, i kdyZz musel byt napojen na systém Ofata byla velmi spolehliva.

Po zkuSenostech s @&ha systémy bylo zji8ho, Ze spolehligsi je systém Orsoft.
Netvrdila bych, Ze je vykorsi, jelikoZ tuto vlastnost ma spiSe systém Oractha’
obsahuje neutitelné mnozstvi dat. OvSem jak jiz byeteno, réktera data jsou Upén
zbytena a v praxi nepouzitelna. Samem¢ oba ekonomické inforngai systémy maji
své vyhody i nevyhody. Naiklad systém Orsoft je nevhodny z hlediska napojei
skladovy systém Orfert, je zastaraly a neinovovang, sloZigsi pihlaSeni a pohyb
v ném je nar@ngjSi. Toto jsou ale problémy a nevyhody zanedbabkeinég/znamu. To
system Oracle, ktery implementovala firma Ness, vige nevyhod z hlediska dat,
Uctovani a systémovych sestav. Zase naopak jeho wayhmioge napiklad rychlejsi
piihlaSeni, leli pohyb celym systémemg¢tdi mnozstvi dat, moznosti, sestav, informaci,
vhodrgjSi platby a parovéani faktar napiiklad lepSi zpracovani vygis jinych dat.

Vzdy se najdou ¢aké vyhody i nevyhody, jde o to je zpracovat anpyslet tak,
abychom wdéli, které nevyhody jsou zanedbatelné a které mobloozit vykonnost
pracovniki a celé firmy. V tomto pacdt jsou zanedbatelné nevyhody systému Orsoft,
které by se postupegfasu a jistymi inovacemi mohly odstranit. A mezi aezdbatelné
nevyhody pat ty, jez skyta systéem Oracle. Tyto nevyhody byoby¢Imi nutné odstranit,
pokud by toto vubec bylo mozné. Pro firmu Fezko Thierry a.s. vyplytéto diplomové
prace doporéeni pro inovace systému Orsoft a zastaveni progr@macle a tim
navraceni ke starému systému Orsoft. Nebo by mudethazet k velkym Upravam
systému Oracle, coz by bylo velmi nakladné. Pratmysou také toho nazoru, Ze je lepSi
prace se spolehlivymi daty v systému Orsoft, néc@rs mnoha a mnoha daty v systému
Oracle. Zejm¢ uz ale nic nefinuti majitele a fislusné, za programové vybaveni firmy
Fezko Thierry a.s. odpéuné pracovniky k tomu, aby systém Oracle zruSiibaovili
opét systém Orsoft. Proto je mozné pouze doufat vradsii zavaznych probléin
v systému Oracle a tim v lepSitkit. Snad se za#stnaném firmy poddi si na systém
Oracle zvyknout a ustt s nim pracovat tak, aby data byla spolehlivand spravna, jak

je u &etnictvi nutnosti.
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15. Summary

The main focus of thesis are two information systemthe company and their
overall analysis. These key systems are Orsoftnmition system and Oracle system. An
important objective is the economic informationtsyss to assess, describe and compare
their use in accounting, the advantages and disdé@ges, to propose any improvement of
the economic information systems. The prime objects an assessment of these two
information systems and their proposals for possiiprovements.

The company Fezko Thierry first used 13 years @brimation system Orsoft.
Then it was decided to implement Oracle system. @rtbese information systems will
be described more in depth, the different accogntmodules, the use of, any
improvement of this system and the work of thioinfation system. The operational
objective of work is the development of economistegns, accounting modules and a
description of the implementation of the Oraclecagtting system to the company. After
experience with both systems, it was found thatirstem is reliable Orsoft. Workers are
also of the opinion that it is better to work witliable data in the system Orsoft than

working with many and many dates in Oracle.
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Priloha¢. 1: Prihlaseni do systému Orsoft v porovnani se systémebdracle

Vstup do systému Orsoft
1. VloZime jméno a heslo:

- DesktopFEZKO 99% - Citrix Presentation Server Client [SpeedScreen On]
o= inHe VT 1 [
|3 Panely  Editace Styl

Modul Kerfigurace Formét  Okna  Licence  Mapovéda -1&| =i}

| =1 Bt =i &[A[>[e|o[@]m o
HP-UX fezkok B.16.2d D 908@88/879 {ttupb)
Jvar: write fFailed, File system is Full
login:
| z 5
o R | ! . | WinHobit32
= Conuter Sstes NS werze - 1.04/32
WM‘W"“’D
Veze 1,042 (c] Ing Zavaral
OR-CZsro.
Mor Trebova
S BI0286
Aktivainl kid 39211539
Program je registrovan.
[BOW 0500 Hrk e chevera. [z ||.|| &8
OINP [BIRCP | sitovd adress emuétoruje [ SRYCTHO2, 192188 3.21 |
| # rezKo| (@) anches Nemcova - Dodla. . | &1 aplikaca Oradle - domovs... | & Oracle Applications i~ .. | {2 Aplikacs Oradle - FEZKO ... |[E§ winHobitsz
| —

B DesktopFEZKD 99% - Citrix Presentation Server Client [SpeedScreen On]

WT 1 [F
o Panely Edtace Styl Modul Konfigurace Formdt Olna Licence Mapoveda

EEIE Bl = ®la[>]o[o]amle o
Menu vi.@ HLAUHT UZTUATELSKE HEHU [T (Fezko) level:d

Elenent Type Description

fezkopu n Fezko pavodni, bez ORFERTu
fezkose n Fezko-servis - ifo. UBL7IB7I
fezkoas n Fezko-as - ito. 2512UGGB
fezkosk n Fezko-sk - ito. 36424288
fezkoth n Fezko-th

ntce n MTCE

fezkoklon n Fezko-klon

LADK ¢ Laddni Drfertu na serveru "K"
ORSOFTLAD c Lad¥ni Orsoftu na serveru "K*
KONEC ¢ Ukonfeni prace s HP

IEETYE-Select [l-Doun [@-Up E-Top @-Botton [[-Top Level F3-Tutor

[ Fuw H oooo ‘Pr\ks e oteviena. || i ||.|| i

OIWLP |BIRCP | Sitové adresa emutoru je | SRVCTHO2, 192,186,321 ]

@& FEZKDl {13 Andrea Memcova - Dodla. . | £ Aplikace Oracle - domavs... | £ oracls Applications 11i- ... | &% Aplikace Oracle - FEZKO ... i WinHobit32 E |@ 4 1438




3. Zde si vybereme ifsluSnou firmu, dale program a dostaneme se doihdals
piistupoveého okna, kde zadame jiny typ a potvrdimétklem g1 pro jméno souboru:

De p 0 995 P peed 0 E X
mEIET
3 Panely Editace Styl Modul Konfigurace Formdt Olna Licence Mapovéda & x|
EEIE Bl = sAD|elamle] o
88888
1 I kunn Rigatif bisgine ¢ I Rigatif inunnn # 1
1 B 8 b I E I i b i I 4 Hi 1
1 nou T anEng i I I 1 [ 8158 nn o
1 b i % T RRnd i i t % B ot
1 o F I O § 1 I 1 | . ] b3
nunnn knnn nnEnn i 1 I nnEnn nunEng 0 1
Preje startovaci procedura v.2.7 {bez s. TERMINALY) HP-UX - fezkok
natahuji DRSOFT
EEZ XSRS RS EEL SRS RS SRS SRS RS RS S SRS SRS EESEESEEE RS SRS S LS RS
Prihlasili jste se po siti, zadejte prosim typ Uaseho terminalu:
EE AR AR RS XL SRS EEE SRS AL SR ER RS RS RS EEEEEESEE S SRR SR
1 - rlogin (PC/TCP) => vi22d
2 - enulator {coral) => uniter
J - jiny typ {budete dotazani na jine jmeno)
[ hoM ”DDDD}‘I.\nkaiEUtevFEna |I L2 ||.|| 24:1
OINP [BIRCP | Sitove adresa emutoru je | SRVCTHO2, 192.188.3.21 ]
lijEZKDl {13 Andrea Memcova - Dodla. . | £ Aplikace Ora(le-dnmuvs‘..l £ oracls Apph[atmnslll-...l & Aplikace Oratle-FEZKO...i I winHobitsz E@ﬂ_fé"’ 14142

[ Diplomov

4. Dale musime zadat své osobisio, které je fidéleno firmou:

leskiopFEZKQ 99% - Citrix Presentation Server Client [SpeedScreen On]
<= WinHobita2 1 [
9 Panely Editace Styl Modul Konfigurace Formét Olna Licence Mapovéda =|=] x|

DEILY ol S[A[>]:[o/slmlE O

| €€} 1991-2886 DRTEX, spol. s r.o. Resslova 935/3, 588 B2 Hradec Kralove |
| Lelefon 499 991 111, 499 991 4uu |
| |
I |

Uytuo¥ens ve vazhe na {TH) ASK 0J, (C) 1998 Orgatexu Hradec Krdloué
Konmpatibilita: LIHUX = UNIX = WIHDOUS

(R}

UZIURATELSKY SYSTEN
|| |

Oznateni verze: B.2 uréeno pro: - Linux, Houvell, Lantastic
Licentni tislo: HPHBHEEH 12 - Windous 9.x, MWT, 2888, XP
- AIX, HP-UX, Truebld UHIX
- UnixWare, SCO ODpen Server

Orsoft je soutdsti RADNICE a OR-SYSTEHu.

[ hOM H ooon }‘Lmka je oteviena. || L2 ||.|i 1481

OIuie |HRCP | Sitovd adresa emuldtoruje | SRYCTHO2, 192188.3.21 |

1 FEZKD| () Andrea Memcova - Dol . | &1 Aplikacs Orad - domovs... | 7 Oracle Applications 11i- ... | &) Aplikace Oracle - FE2KO ... |[ I winHobitz

iplorowa prace - An...




5. Teprve nyni se dostaneme do nabidky findm modulu, kde spustime datum a odkaz
na finance nebo naétnictvi a pak je teprve mozné v programu pracovat:

i
| n DesktopFEZKD 99% - Citrix Presentation Server Client [SpeedScreen On]

o WinHobit32 - [NWT 1 [Fezkok]]

9} Panely Editace Styl Modul Korfigurace Formst Okna Licence Mapoveda =13 51 |
BEE B = S[A[D[o[n[a]mE o
Orsoft {c) 1991-2886 ORTEX [CE/KD THIEAAY a.s.

Zakladni tast - B.2.1b Program: or!l UZivatel: Hencova Andrea

e S S e +

| FINANEHE HODUL

s  Utetnictvi

1 Kmenovd data

B ... Konec {EXIT)

|
| |
| |
| - |
| ZAKLADHI MODUL |
| |
| |
| |

| Sipku, Pgllp, PaDn, Home, End ‘= pohyb, Enter nebo pisneno = uib#r, Esc=naurat |
| Fi=napouvida, Flli=zoper. ¥innosti, <! #*>=konfiqurace, <% *»zkalkulatka, FY9/F 1] I

LM |Links je oteviena 2 (2480
| " oo | [ mf

OINP |BIRCR | Sitovd adress smuttorujs | SRVCTHO2,182.158.3.21 ]

4 Fezxo|

3 Andrea Memcova - Dodla. .. | & Aplikace Crade - domovs... | £ oracle Applications 11i- ... I 55 Aplikace Oracle - FEZKO ...

=9 Panehy Edlt(e Styl Modul Konfigurace Formét Okna Licence  Mapovsda =13 51
BEIR Blel = S |ejalr] g

Orsoft {c) 1991-2P86 ORTEX [E/KD THIERAY a.s.

Platebni zittovaci sty - B.2.1c Progran: ort UZivatel: Hencova Andrea

| |
| b Platebni p¥ikazuy pro banku |
| © Zpracovadni soupisek z banky |
| d Penale, uponinky |
| e Obsluha stavouich soubori |
| £ VUdpisy ze stavouich souborn |
| ¢ ZaloZeni a opravy tiselnikn |
| 1 Export a import dat |
| i Archivace, obnova a ruteni soubord |
| k Evidence faktur |
| 1 Podklady pro CASH-FLOU |
| m Platebni kalendife |
| n Zapotty pohleddvek a zavazkn |
| o Finantni ¥izeni prodejny |
| p Dopliikoué programové vyhaveni |

| Sipku, Pgllp, PaDn, Home, End ‘= pohyb, Enter nebo pisneno = uib#r, Esc=naurat |
| Fi=napouvida, Flli=zoper. ¥innosti, <! #*>=konfiqurace, <% *»zkalkulatka, FY9/F 1] I

LM |Links je oteviena 2 (2480
| " oo | [ mf

OINP |BIRCR | Sitovd adress smuttorujs | SRVCTHO2,182.158.3.21 ]

& szu| () Andrea Nemeova - Dodla, . | & Aplikace Crade - domovs... | £ oracle Applications 11i- ... I 55 Aplikace Oracle - FEZKO ..
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Odhlaseni ze systému se provadiitkem Esc (Escape)



Vstup do systému Oracle:
1. Pro vstup do systému pastaadat jméno a heslo:

=13l

Soubor Upravy Zobrasdt Oblbené Néstroje  Napovdds ‘ 74

@zt~ o) - (2] (2 e | P Hedat cobibere & | - L Bl - [ &

Advess [[55) http:fsrvapr01 Fezha,int:B015/0A_HTML]AppsLocalLogin, s7request=APPSHOMEPAGEB: ancelLrl=httn® 34%2F % 2Fsrvapp01  Feako int% 34801 5%2Foa_servlets%2Faracle apps.fnd.sso, 7| [ Fret |Dd>«azv i

ORACLE' skupina aplikaci E-Business Suite

Pfihlageni

UZivatelzke jméno ”

Heslo |
(_Piihlaseni )

Cesky * Slovencina * English

Copyriht (c) 2004, Oracle. Vschna préva vyhrazens

=
e [T 9 tocdimranet
#-rezxo] D) pocesemova vt |[E eriiasent-racrosat.. —

& Cip

2. Nyni uz jste v nabidce zodpwinosti, kde si vyberete v jakém modulu se chceté ny
pohybovat, zde se dajifigat oblibené polozky a funkce modulve kterych chcete

pracovat:

De ; 0 992 T EEaT Ao Serys - nepfSereen) ]
o =8

Soubor Upravy Zobrat Oblbené  NAstoj  Napowids | &

Qe o - =) (2 o] Hedat obibere £ | 0-  w] -

Adresa (5 http:fsrvapp01 Fezka.int:B015{0A_HTHLIOA jsp7OAFUNC=0AHOMEPAGE =] Erreir |DH‘WV Gil

ORACLE' Skupina aplikaci E-Business Suite

Oohlgsit e Preference MepovEda

Pfihlagen jako ANDREA.NEMCOVA
Seznam Gleh Oblibené

[_Oplny seznam | | Upravit oblibené polozky |
0d = — — Predmet Odeslano Bankovni wypisy & parovani (Parovéni s bankou
Toto zobrazeni neohsahuje Z3dna upozoméni Standardn funkece)

& TIP Pravidla pfi nepfitomnosti - presméravat upozarnéni nebo na né automaticky odpowsdét Bk f i s
@ TIP Piistup k seznamu (loh - zadat, kisfi uZivatele mohou zobrazit a zpracovat vage upozornéni P + Z
Uty - detaily (Shér dat

MNavigator

Upravit Mavigator

(3 Hiawni kniha - déetni FEAS Wyherte Zodpovédnost
[ Pohledévky - spravce FEAS
(2 Sklady

[ Zévazky - spravce FEAS

(3 Rizeni financi - spravce FEAS

Odhlasit s | Preference | ME
Copyright () 2005, Oracle. YEschna préva vyhrazens Brohlégeni o diskrétnosti

|&] Opening http: fsrvappD1 Fezko:int:B015]0R_JAYA/oracle]ewtjslertjresource/AlertBundie_cs_US.properties [TBI[ [ [ N ocalintranet

& Fezko| () andrea Memeova - Dol & Aplikace Oracle - dom... ] Oracle Applications 1 Aplikace Oracle - FEZKO




ORACLE|,

Funkce.

+ Parovani s bankou 7 ani a Gdrzha plateh
Predpoved'financi 2. Vytvoreni a modifikace platebni davky
Hotovostni pozice | 3. Zadat/parovat bankovni vypisy

+ Dotazy 4. Vytvoreni parovaciho navrhu

+ Nastaveni - |5, Zadat kidy bankovnich transakei

6. Ziictovat transakce

7. Banky
na bankowni vypisy Il
Naéteni prikazii k ihrade véetn
i importu bankovnich vpisd

Pohledévky - spravce FEAS
Sklady

Tavazky - spravee FEAS
Rizeni financi - spréavee FEAS

i Fezko| () andrea Nemeova - Dodld. . | 1 Apliace Oradle - domovs... | 7 oracle Applications 11i- ... | & Aplikace Oracle - FEZ...




Priloha¢. 2: Porovnani systémovych sestav:

Sestava Otaené pohledavky dle splatnostnich k@@ systému Oracle je sestava
saldokonta pohledavek firmy Fezko Thierry a.s.oTsdstava je za firmu Prevent BH, u
které jsou mimochodem ot®né pouze 4 faktury afippm nam vyjede takovato
nesmysina zegt udaji, které wibec nejsou dlezité a ¢Zko se z nichterpa. Sestava je
v textovém formatu, tedy je nutné ji exportovatEacelu, kde jefeba ji hodg upravit a
to tak, aby tam byly zakladni Udaje, které jsouqlmd, bez &akych zbyténosti.

Pokud se podivame na strukturu sestavyietgich pohledavek, na prvni pohled z tohoto
nic nevyteme. Proto je nutny import a Uprava v tabulce o Excel. Tato Uprava
zabere spousttasu a lehce se #d chyba. MiZzete si nafiklad omylem &co vymazat,
nebo kco omylem pepsat. Sestavy z Orsoftu uz se nemusi nijak upedva\ysou tam
vSechny patbné nalezitosti, jako j&slo faktury, datum vystaveni faktugastka, mina,
néazev odbratele, jeho@O a datum splatnosti faktury.

V sesta¥ od firmy Oracle jsou zbyt®é Udaje, jako je adresa 1 a adresa 2, adresaidodan
ulice, meésto, partner, skupina zakazfjkidaje brutto a netto, poznamky, typ faktury,
faktura k datu, prodleni az 361 a vice dni, defaibjekt, expedient, druh davého
dokladu, datum vzniku stavu, koncovyijpmce a dalSi a dalSi zbytee Udaje, které
nejsou wibec pro pakeby firmy Fezko Thierry pé¢bné.

Sestava otefrenych pohledavek podle splatnostnich késze systému Oracle (Ness):

Cislo odigratele;Nazev odivatele;Ulice;Mesto; Stat:C O;DodaniCislo odb.;Dodani
Nazev odb.;Dodani Adresal;Dodani Adresa2;Dod&fstd/Dodani Stat;Partner; TIER1t
skupina zakaznikZaokrouhlit cizomndnné faktur;Vyjadovat Bruto/Netto;Poznamka
:Cislo faktury; Typ;Datum vystaveni;K datu;Datum splati; Dluzn&astka;Dluh v cizi
meéné;Ména;Do Ihity;Po Ihité celkem;1-30 da V prodleni;31-60 dinV prodleni;61-90
dni V prodleni;91-180 dinV prodleni;181-360 dhV prodleni;361+vice dnV
prodleni;Sp;Wet;St.;DIC;Partner;Detail; Projekt; Expedient; Druhigarého
dokladu;Poznamka;Stav;Datum vzniku stavu;Koncatijgmce;Kod daé pro
zélohy;Znena nazvu tiginého dokladu;Reference vyd.faktury -pokl;Datum Wani
stavu;Stav pohledavky;Poznamka;Splatkovy koS;Datastavy;|D Organizace
BAXO00001;PREVENT BH;TOPUZOVO POLJE
BB;VISOKO;BA;1215;BAX00001PREVENT BH;TOPUZOVO POLJE BB;
:VISOKO;Bosnia;00;PREVENT;N;BRUTTO;;191104087;VY_CF FEAS;21-07-
2009;31-07-2009;25-08-
2009;54287,11;2015,86;EUR;54287,11,0;0;0;0;0;0;310600;99000;CZ;00;zBA;0000

BAX00001;PREVENT BH; TOPUZOVO POLJE
BB;VISOKO;BA;1215;BAX00001;PREVENT BH;TOPUZOVO POEXBB;
;VISOKO;Bosnia;00;PREVENT;N;BRUTTO;;191090077;VY_CZ FEAS;12-06-
2009;31-07-2009;12-06-
2009;6042,28;224,37;EUR;0;6042,28;0;6042,28;0;010;324350;99000;CZ;00;zBA;00

BAX00001;PREVENT BH; TOPUZOVO POLJE
BB;VISOKO;BA;1215;BAX00001;PREVENT BH;TOPUZOVO POEXBB;
;VISOKO;Bosnia;00;PREVENT;N;BRUTTO;;191090086;VY_CZ FEAS;26-06-
2009;31-07-2009;26-06-
2009;169255,05;6285;EUR;0;169255,05;0;169255,08(0(10;324350;99000;CZ;00;2




Sestava otefrenych pohledavek ze systému Orsoft:

TABULKOVY PREHLED NEZAPLACENYCH FAKTUR ke dni 01.01.2007

LIST : 1

Firma: FEZKO a.s. za bank.spo;.
Utvar od do T DNE: 23.01.2007
Ref. 0-99999 pohledavky jednotlivé podle IC
CAS :10:17:08
zavod od do " (cetod 311100 do 312999 typ dokl. od 000 do 999
kkkkkkkkkkkkkkkkkhkkkkkkkhkkkkkkhkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkhkkkkkkhhkkkkkkhkhkkkkkkhkhkkkkkkhhkkkkkkkhkkkkkkkhkkkkkkkhkkkkkkhkhkkk
Castka Cislo - IC Firma var.symbol Mé&na Datum
splatnosti

650 DK NECKELMANN SILKEBORG 7903413 EUR 16.02.06 EUR
4889.71 4889.71 4889.71

650 DK NECKELMANN SILKEBORG 8000190 EUR 20.02.06 EUR
2612.02 2612.02 2612.02

650 DK NECKELMANN SILKEBORG 8000223 EUR 20.02.06 EUR
3051.94 3051.94 3051.94

650 DK NECKELMANN SILKEBORG 8000818 EUR 03.04.06 EUR
5188.58 5188.58 5188.58

650 DK NECKELMANN SILKEBORG 8004439 EUR 23.11.06 EUR
549.90 549.90 549.90

650 DK NECKELMANN SILKEBORG 8005033 EUR 27.12.06 EUR
687.37 687.37 687.37

650 DK NECKELMANN SILKEBORG 8005474 EUR 18.01.07 EUR
3710.72 3710.72

650 DK NECKELMANN SILKEBORG 8005625 EUR 12.02.07 EUR
13747.50 13747.50
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Sestava ze systéemu Orsoft je mnohéahfgdrjSi a poskytuje vSechna data, ktera

jsou pro pateby firmy dilezita.



