Ekonomicka Jihoceska univerzita

fakulta v Ceskych Budégjovicich
Faculty University of South Bohemia
of Economics  in Ceské Budé&jovice

Jiho&eska univerzita v Ceskych Budgjovicich
Ekonomicka fakulta
Katedra tizeni

Bakalatska prace

Soucasné problémy v podnikani v JihoCeském kraji

Vypracoval: Jan Bohuslavek
Vedouci prace: doc. Ing. Petr Rehot, Ph.D.

Ceské Budgjovice 2021



JIHOCESKA UNIVERZITA V CESKYCH BUDEJOVICICH

Ekonomicka fakulta
Akademicky rok: 2019/2020

ZADANI BAKALARSKE PRACE

(projektu, uméleckého dila, uméleckého vykonu)

Jménoa pifjmeni:  Jan BOHUSLAVEK
Osobni Cislo: E£18087
Studijni program: B6208 Ekonomika a management

Studijni obor: Rizeni a ekonomika podniku
Téma prace: Soucasné problémy v podnikani v Jihoceském kraji
Zadavajici katedra:  Katedra fizeni

Zésady pro vypracovan

Cil prace:
Cilem bakalarske prace je zhodnoceni souasného stavu podnikani v Jihoteském kraji, nalezeni problémy a navrzeni pripadnych zmén vedouci ke
zlepSeni zkoumané oblasti.

Metodika prace:

Studium, ziskani a shroméazdéni primamich a sekundarnich dat, zpracovéni a vyhodnoceni odborné literatury, zdrojii a teoretickych wychodisek
zabyvajicich se danou problematikou; provedeni analyzy soucasného stavu v oblasti podnikéni, analyza a syntéza dat spocivajici v propojeni vysledki
a vychodisek 2 provedenych analyz; navrhy a doporuceni na zlep$eni zkoumané oblasti.

Rémcova osnova:

1. Uvod.

2. Literami prehled.

3. Cil a metodika.

4. Charakteristika podnikatelského sektoru.

S. Zhodnoceni soucasného stavu.

6. Diskuze a navrh zmén na zlepseni soucasného stavu.

1. Zavér.

8. Prehled pouité literatury.

9. Prilohy.

Rozsah pracovni zpravy: 40 - 50 stran
Rozsah grafickych praci: dle potieby

Forma zpracovani bakalarske prace: tisténa

Seznam doporucené literatury:

Collins, J. (2008). Jak z dobré firmy udélat skvélou. Praha: Grada.
JaniSova, D., & Krivanek, M. (2013). Velkd kniha o fizeni firmy. Praha: Grada.
Smejkal, V., & Rais, K. (2013). Rizen rizik ve firmdch a jingch organizacich. Praha: Grada.




Srpové, J., & Rehof, V. (2010). Zdklady podnikdn: teoretické poznathy, piiklady a zkusenosti ceskgch podnikatelt. Praha: Grada.
Veber, J. a kol. (2012). Podnikdni malé a stfedni firmy. Praha: Grada.

Vedouci bakalafské prace: doc. Ing. Petr Rehof, Ph.D.
Katedra rizeni

Datum zadani bakalarské prace: 17. ledna 2020
Termin odevzdani bakaldrské prace:  17. dubna 2021

JIHOGESHKA UNIVERZTA peas
// ik \~) v GESKYIg BUDEJOVICICH : E(_{} '
&&mow.um FAKU- A o N

doc. Dr. Ing, Dagmar Skodova Parmovi Bl s w823 e doc. Ing. Petr Reho, Ph.D.
dékanka vedouci katedry

V/ Ceskych Budgjovicich dne 20. inora 2020




Prohlaseni

Prohlasuji, Ze svou bakalafskou préaci jsem vypracoval samostatné pouze s pouzitim
prament a literatury uvedenych v seznamu citované literatury. ProhlaSuji, Ze v souladu s
§ 47b zakona €. 111/1998 Sb. v platném znéni souhlasim se zvefejnénim své bakalarské
prace, a to — v nezkracené podob&/v Upravé vzniklé vypusSténim vyznacenych ¢asti
archivovanych Ekonomickou fakultou — elektronickou cestou ve vefejné ptistupné ¢asti
databaze STAG provozované Jiho¢eskou univerzitou v Ceskych Budgjovicich na jejich
internetovych strankach, a to se zachovanim mého autorského prava k odevzdanému textu
této kvalifikacni prace. Souhlasim déle s tim, aby toutéz elektronickou cestou byly v
souladu s uvedenym ustanovenim zékona ¢. 111/1998 Sb. zvetejnény posudky Skolitele
a oponentll prace i zdznam o prub¢hu a vysledku obhajoby kvalifika¢ni prace. Rovnéz
souhlasim s porovndnim textu mé kvalifikacni prace s databazi kvalifikacnich praci
Theses.cz provozovanou Narodnim registrem vysokoskolskych kvalifikacnich praci a

systémem na odhalovani plagiata.

V Ceskych Budgjovicich dne 14.04.2021 i

Jan Bohuslavek



Podékovani

Rad bych podékoval vedoucimu mé bakalaiské prace doc. Ing. Petru Rehotovi, Ph.D. za

metodickou pomoc a za cenné informace, podklady a konzultace, které mi pii zpracovani

tématu vzdy poskytl.



2

UV OD ...ttt bbbttt e 3
) (=T = T o= o1 1= o SRS 4
2.1  Definice pojmu stfedni @ maly podnik ...........ccccoerieiiininininerereeeeees e 4
2.1.1  Clenéni podnik(i podle doporugeni Evropské komise ..........ccccouveuveeveeeenee. 4
2.1.2  Clenéni podniki podle statistického tufadu Evropské unie ...........cc............ 5
2.1.3  Clenéni podnikii podle Ceské spravy socialniho zabezpeéeni................... 5
2.2 Vyznam malych a stfednich podniku............ccoeiriiniiininieeee 5
2.2.1  CSR malych a stfednich podniku............ccoevereineineineeneeeeeee 6
2.3 Prostiedi pro podnikani v jiznich CeChACh............cccvveuveeeeeeeeeeeeeeee s 6

2.4 Koronavirus v jiznich Cechach a jeho dopady na malé a stfedni podnikatele . 7

2.5  Aktivity podporujici jiho¢eské podnikatele v dobach koronavirové krize ........... 9
2.6 Konkrétni rozdéleni problému v malych a stfednich firmach ...........c.ccccoeennee. 9
26.1 Personalni ProblEmMY ..o e 10
2.6.2 Personalni CiNNOST.........coiiiie e 11
2.6.3 Personalni pfekazky v rodinnych podniciCh.........cccccovvvviiiviiicincies 13
2.6.4  EKONOMICKE ProbIEMY .....c.ccciviiiiiriiiiiiiceee e 14
2.6.5  Likvidita @ Cash flOW .........cccocoveririninieee e 15
2.6.6 Rentabilita a ukazatelé rentability ..........cccoveeeecicce e, 15
2.6.7 Ukazatele zadluZENnOoSti.........cccoiiiiiiiiieeeseeeeee e 16
2.7  EKOIOGICKE PrODIEMY .....oeiiiiiiiee et 17
2.7.1  Soucasné a budouci dopady evropskych projektt evidence ekologickych
SEOP PrOAUKIU ...ttt ettt et b e et ebeere s b eaeenns 17
2.7.2  Ekonomicky model integrovaného systému nakladani s komunalnim
Lo To | 7= T [0 RS 18
2.8 TechnologiCKE ProbIEMY ........cccceviiiriiiiieiere et enees 19
2.9  Podnikové informacni systémy (ERP).......ccccveiniincinincccecceee 20
2.9.1 Digitalizace v podniCiCh ........cccooiiiieeecece e 20
2.9.2  Automatizace v malych a stfednich podnicich...........cccoceoeiiiiinnninee. 21
Cil @ METOAIKA ...ttt 23
0 R 11 I o] = Lo YRR 23
3.2 MetOdiKa PrACE ..ottt 23
3.2.1  Studium odborné literatury............coccverreineinereeeeeeee e 23
3.2.2  DotaznikoVeé SetFeni ........ccceiririiiniieeeee s 23
3.3  Charakteristika podnikatelsk€ho sektoru..........c.cccoevveviivieniiiececceeeeee, 25
3.3.1  SUD-LOG S. I 0. oottt tesae s s sees 26



3.3.2 REJ FOOU S.F.0. ittt ettt ettt ettt e s e et e e seaae e e s esaatesseaaeeesanaeeesas 28

3.3.3 Pila PASAK @.S. .eoiueeeieeeeeese ettt 29
Zhodnoceni SOUCASNENO0 STAVU .......cceeieiiiieeeeee e 32
Diskuse a navrh zmén na zlepSeni sou€asného stavu ...........cccceveveeeeveciece e, 47
5.1  Navrh vhodnych Opatfeni.........ccccoeeieviiieiece e 48
- N - LS 52



1 UvOD

Jako téma své bakalafské prace jsem si zvolil ,,Soucasné problémy
V podnikani v Jihoceském kraji “. Diivodem pro vybér tématu prace je mij zajem,
tykajici se oboru podnikani a metodiky vedeni lidi, pfi kterém vznika cela fada

problém, kterym se chci v této praci i v budoucnu aktivné vénovat.

Aktualni situace podnikatelt v Jiznich Cechach je v dne$nich dobé zasadné
ovlivnéna piedev§im dopadem koronaviru a stim souvisejicimi vladnimi
opatfenimi, ktera maji negativni dopad na podnikatele. V této praci se hodlam
prednostné vénovat mikro, malym a stfednim podnikim, které jsou pro mtij

vyzkum nejzajimavéjsim subjektem.

Problémy vrcholovych manazert jsou dale v teoretické Casti rozdéleny do
Ctyt kategorii: (ekonomické, ekologické, personalni a technologické). Kazda
skupina téchto problémii ma sva specifika, pivod a piipadna feseni. Bakalarska
prace se déli na teoretickou a praktickou ¢ast. V teoretické ¢asti jsou vymezeny
pojmy, co je to podnikatel, do jakych kategorii se déli, dale jejich charakteristiky
a druhy problémd, se kterymi se mohou setkavat. Praktickou ¢ast bylo mozné
zahdjit aZ po obdrZeni dostatecného mnozstvi dat a odpovédi od dotdzanych

respondentll v rdmci dotaznikového Setieni.

Prakticka c¢ast se nejprve vénuje charakteristice vybranych podniki, které
zastupuji jednotlivé skupiny podnikl: (mikro, maly a stfedni). Poté probiha
vramci vysledkli a vlastniho zpracovani analyza ziskanych dat a odpovédi
z vypracovaného dotazniku. Dotaznik se sklada z 15 otazek a odpovédi na kazdou
Znich jsou podrobné zpracovany formou popisu, tabulek a grafi. Na zavér
jsou navrhovana konkrétni feSeni k problémum, které dotazani podnikatelé uvedli
Vv dotaznikovém prizkumu. Také jsou zde také zminéna néktera opatfeni v rdmci
prevence, kterd maji za ukol konkrétni problémy vc€asné predikovat a predejit tak

jejich vzniku.



2 Literarni prehled

2.1 Definice pojmu stredni a maly podnik
Pro zacatek je tfeba definovat, co znamena termin maly a stfedni podnik, jak
se rozliSuje a jaké musi spliiovat parametry, aby se mohl zaradit do jedné z téchto
kategorii. Dle Jitky Srpové a Vaclava Rehote (2010) autord knihy ,.Zdklady

podnikani* 1ze roz€lenit tyto dva pojmy z hlediska tii pojeti:

= podle doporuceni Evropské komise;
= podle statistického uradu Evropské unie;

= podle Ceské spravy socidlniho zabezpeceni.

Kazdé pojeti mad svou charakteristiku a praktické dopady, souvisejici
s velikosti rozsahu administrativnich zavaznosti, ptipadné pfilezitosti (napf.

cerpani podpory v podnikéni).

2.1.1 Clenéni podnikt podle doporuéeni Evropské komise
Dle téchto doporuceni 2003/361/EC z 6. 5. 2003 se podniky d¢li na:

*  malé podniky — do 50 zaméstnancii, s ronim obratem 10 miliont
euro a disponujici aktivy v hodnoté 10 milionti euro.
=  stfedni podniky — do 250 zameéstnanct, Sro¢nim obratem 50

miliont euro a disponujici aktivy v hodnot€ 43 milionti euro.

Toto rozdé€leni je zcela podstatné z hlediska udélovani podpory malym a
sttednim podnikateliim. Podnikatelé, ktefti si cht¢ji zazadat o podporu, museji dle
zakona €. 47/2002 Sb. o podpote malého a stfedniho podnikani spliiovat tato Ctyti
4 kritéria (Srpové, Rehot, 2010):

=  pocet zaméstnancl;
=  ro¢ni obrat;
= vySe aktiv;

= nezavislost;

Ctvrté kritérium znamena, 7e podnikatel nema moZnost se povazovat za
malého ¢i stfedniho, pokud 25 % a vice procent jeho kapitalu ¢i hlasovacich prav
je ovlivilovano piimo 1 nepiimo subjektem, ktery nespliiuje pozadavky

kategorizace malého a stiedniho podniku.



2.1.2

2.1.3

Clenéni podnikil podle statistického tGfadu Evropské unie
Od roku 1997 se ceska statistika nachazi ve shod¢ s kvantitativni
typologickou metodou Eurostatu (statisticky ufad Evropské unie) a ¢leni podniky

do tii kategorii v zavislosti na po¢tu zaméstnancu:

= malé — do 20 zaméstnancu;

= stiedni — do 100 zaméstnancu;

Podniky, které jsou poctem svych zaméstnanych osob pod ¢islem 20, nemayji
vSeobecnou statistickou povinnost a pruzkum této skupiny probihd vybérovou

formou (Srpova, Rehot, 2010).

Clenéni podnikt podle Ceské spravy socialniho zabezpeéeni
Ceska sprava socialniho zabezpeéeni rozélefiuje podniky do nasledujicich

dvou uskupeni:

* malé organizace — do 25 zamé&stnanct;

* organizace — s 25 a vice zaméstnanci.

Toto rozd€leni je Cisté oportunisticke, predevsim kviili malé administrativni
zatézi malych organizaci v oboru socialniho zabezpeCeni oproti organizacim,

které disponuji s vice jak 25 zaméstnanci (Srpové, Rehot, 2010).

2.2 Vyznam malych a stifednich podnikii

Kazda firma je zakladana s néjakym konkrétnim poslanim ¢i cilem a
majitelé do jejiho uspésného startu vkladaji urcitou vizi a pfedstavu, ktera definuje
a popisuje, kdy a v jaké formé by se mél podnik nachazet (DaniSova, K¥ivanek
2013). Toto plati i pro malé a stiedni firmy, které jsou neodlucitelnou soucasti
ceské ekonomiky, a také jejich podil je nejvétsi ze vSech ostatnich druhii podnikii.
Kromé¢ uvedeného Ize konstatovat, ze jsou velice dilezité pro dosazeni
spolecenskych cilti. Jednou z hlavnich roli je, Ze tyto podniky zasadné ovliviuji
dnesni i budouci konkurenceschopnost ¢eského hospodaistvi. Rovnéz velmi
kladné pfispivaji k ekonomickému rlstu, zaméstnanosti a udrzitelnému rozvoji

(Bacuvcik, 2012).

Podil zaméstnanych v malych a stfednich podnicich v ramci Evropské unie
tvoti pfiblizné 67 % pracovni sily v soukromém sektoru. I kdyz malé a stfedni

firmy tvoti druhou nejpodetngjsi skupinu v CR, pohybuje se jejich mira preziti



okolo 80 %, coz znamena, ze Cast téchto podniki neni schopna piezit déle jak
jeden rok od svého zalozeni (Bellerova, 2014). Dalsi z vyznamnych roli je, ze pii
krizich ekonomického charakteru jsou malé a stfedni podniky schopny pojmout

urcity pocet pracovnikli vétsich firem.

2.2.1CSR malych a stiednich podnikd

2.3

Za rozmachem spolecenské odpovédnosti firem stoji zejména velké a
nadnarodni korporace, pokud bychom chtéli zcela vyuzit potencial CSR, tak ten
nemuze byt spjat jen s firmami tohoto formatu, ale musi se dotykat i malych a
sttednich podnikti. Podle autora knihy ,,Soukromé a verejné v marketingové
komunikaci“, Radima Baduvéika (2012) je dilezité, aby vlada Ceské republiky
podporovala CSR veSkerymi dostupnymi prostiedky. Vétsi ¢ast malych a
stiednich firem se chova spolecensky odpovédné, s tim, ze CSR realizuji na rozdil

od vétsich firem méné formalné.

Problémem se stava neznalost managementu o problematice CSR, jez
nasledné vede K intuitivnimu jednani, které ma vsak také své klady, jelikoz je
management obeznadmen S problémy svych zaméstnanct a zakaznikti (Bacuvcik,
2012). V Ceské republice jsou i dnes podniky, které kromé toho, ze CSR ve svém
firemnim okoli realizuji, tak také podavaji dileZzité informace Siroké vetejnosti.
Tuto sluzbu vefejnosti oceniuji predevSim zakaznici, zaméstnanci, okolni
komunita a investofi. Tyto poskytnuté detaily jsou dobrym pomocnikem pfii

utvafeni ndzoru, ¢i pohledu na dany podnikatelsky subjekt ostatnimi (Bohacek,
2013).

Prostiedi pro podnikani v jiznich Cechach

Jizni Cechy si drzi status mista piatelského vii¢i podnikani jiz delsi dobu.
Jako piiklad mizeme zminit Ceské Budg&jovice, které jsou pfirozenym
hospodaiskym centrem celého JihoCeského kraje, coz se odrazi na vytvareni
mnoha podnikatelskych pftileZitosti, pfedev§im pro malé a stfedni podnikatele.
Hlavni mésto JihoCeského kraje tyto ptilezitosti nejen podporuje, ale i ochotné
vytvari. Jednim z ptikladt takové podpory je spoluprace na projektech v oblasti
cestovniho ruchu. Vyznamny podil podpory se také vyskytuje v oboru védy —
v Ceskych Budgjovicich se totiz nachazi instituce Akademie véd Ceské republiky
a JihoCeska univerzita. Ob¢ tyto instituce piispivaji kK dobré povésti, diky svym

vyznamnym vyzkumnym kapacitdim a koncentraci ptfednich Ceskych védct



z danych obort (viz Parazitologicky ustav AV CR a dalsi). Mésto Ceské
Bud¢jovice rovnéz udrzuje rozsdhlou spolupraci s Jihoceskou hospodaiskou
komorou, do které investuje urcity podil finanénich prostiedkt a také kooperuje
pii vytvoreni komunikaéni platformy pro podnikatele (Statutarni mésto Ceské
Budgjovice, 2020).

Nejvhodnéjsi podminky pro podnikani v jiznich Cechach nabizelo dle
ankety ,,Mésto pro byznys vroce 2011, mésto Tiebon. Tyto podminky se
nejviditelnéji promitnuly na nartistajicim poctu restauraci, kavaren a vinaren.
Toto, lazensky vyhlasené, mésto si drzelo prvenstvi az do roku 2019, kdy se
vedouciho mista v oblasti ,,Nejvhodnéjsiho mésta pro podnikani* ujalo mésto
Pisek. To se na prvni pfi¢ce drzi dodnes. Toto historicky zajimavé mésto ma velky
podil pravnickych osob a malych a stfednich firem, diky ¢emuz ziskalo prvni
misto v Zebficku a predbéhlo mésto Tiebon. V Pisku se rovnéz dlouhodobé¢ drzi
velmi nizkd mira nezaméstnanosti V porovnani k ostatnim aglomeracim v celém

Jihoceském kraji.

Dalsimi lakadly pro podnikatele v tomto regionu mize byt i pozitivni pfistup
vefejné spravy. Specialné se pysSni vysSim podilem kapitalovych vydajl, které
pomahaji modernizaci a rozvoji mistni infrastruktury. P¥ipadnym esem v rukavu
muZe byt 1 vysoka likvidita a nizka dan z nemovitosti nebo také velice efektivni a
kvalitni elektronickd komunikace, u které se hodnoti aspekty jako jsou: uplnost,
rychlost a spravnost odpovédi na otazky majitelt firem (Praha 7: Communa,
2020).

2.4 Koronavirus v jiznich Cechach a jeho dopady na malé a

stredni podnikatele
Letos podnikatelskou sféru v celé Ceské republice tvrdé poznamenala
celosvétova krize v podobé koronavirové pandemie. Tato hrozba nepiijemné
provéfila piipravenost malych a stfednich podnikateli v ramci jejich finan¢ni
zajisténosti pro piipad ndhlych udalosti, jako Zadn4 jina celosvétova krize dlouho
predtim a zaroveii donutila mnohé podnikatele v jiznich Cechach ukongéit &innost.

N 24

chaotické protikoronavirova opatieni ¢eské vlady.



Tato opatieni zahrnuyji:

= omezeni vyrobnich kapacit

= kompletni uzavieni firem a vyrobnich zavodu na urcitou dobu

* omezeni pohybu osob, noSeni ochrannych pomicek na pracovistich
V podobé¢ rousek

» drzeni rozestupi minimaln¢ 2 metry od ostatnich

= povinnou karanténu v piipad¢ zjisténi ndkazy u dané osoby, ¢i u osob

pohybujicich se v jejim okoli a mnoho dalSich opatieni

Za nedodrzeni téchto nafizeni se ud€luji nalezité sankce, nejcastéji
udélenim pokut, které mohou Casto dosahovat vysokych ¢astek. V Jihoceském
kraji nejvice utrp€ly, v dasledku vladnich opatieni, podniky zaméfené na
gastronomii, coz jsou predevs$im restaurace, vinarny, kavarny, cukrarny, bary
apod. Hospodatska komora CR udélala priizkum, na jehoz zakladé vyplynulo, Ze
nejveétsi problém, se kterym se firmy musely potykat, bylo vyrazné snizeni odbytu

zboZi a sluzeb (Jiho¢eska hospodaiska komora, c2020).

JihoCeska hospodaiskd komora v kooperaci s JihoCeskym védecko-
technickym parkem a regiondlni pobockou agentury Czechlnvest, za
spolufinancovani Evropské unie, pfipravila a zorganizovala dotaznikové Setfeni,
skladajici se z 16 peclive koncipovanych otazek. Tento dotaznik byl zaslan malym
a sttednim podnikateliim. Nejvyssi po€et dotazovanych majiteld firem podnika ve
vyrobnim odvétvi, a to predevS§im ve strojirenstvi, potravinafstvi, ve vyrobé
spotiebnich statki ¢i zdravotnickych prostiedkli. Druhou pocetnou skupinu tvotili
respondenti poskytujici sluzby, nejcastéji v gastronomii, cestovnim ruchu, ¢i

V oblasti poradenstvi.

Z celého pruzkumu (ktery se uskute¢nil v poloving minulého roku) vyplyva,
ze vetsi podil dotazovanych podnikatelti ma realné obavy z vaznéjSich dopadu této
krize. Daleko vice negativni dopad o¢ekéavaji malé firmy do 50 zaméstnancu.
V cislech to znamenda, Ze okolo 40 % menSich podnikd uvadi vyznacné, az
existencni potize. Jen 7 % dotazovanych respondentii uvadi, Ze jejich oekdvani
existencnich, ¢i vyznamngjSich problémi a jejich vlivii na vlastni podnikatelskou
¢innost je minimalni nebo vibec zadné. Dotazovani také ukazalo, Ze nejvetsi

prekazkou a aktualnimi potizemi jsou:



2.5

2.6

» pokles poptavky a prodeje — ptiblizné 27 %
» zaviené hranice s omezenim osobnich jednani se zdkazniky — 13 %
» obnoveni bézného provozu — 10 %
®» druhotna platebni neschopnost — 8 % atd.
(Jihoc¢esky védecko-technicky park, 2020)

Aktivity podporujici jihoCeské podnikatele v dobach
koronavirové krize
Jihocesky kraj se aktivné snazi pomahat a ulehCovat tézkou situaci malym i
sttednim  podnikatelim. Piikladem takovéto podpory je poskytovani
zvyhodnénych uvért z programu ,.Jihocech®, jenz umoznuje malym firmam,
véetné zaGinajicich v podnikani Gerpat diky CMRZB vyhodngjsi twvéry
k financovani veskerych projektt v ramci celého JihoCeského kraje. V existujicim
online Kkatalogu ,,Cleni ¢leniim®, ktery vytvofila Jihoéeska hospodaiska komora
jsou pripravené tzv. komorové vouchery, ur¢ené majitelim firem, kteti z davodu
vladnich protikoronavirovych opatfeni nemaji moznost poskytovat své sluzby
vetejnosti. Tyto vouchery budou moci zédkaznici vyuzit, az po uvolnéni vlddnich
opatfeni. Z prodanych vouchert bude smérovan veskery pfijem na pomoc firmam
a zivnostnikiim, coz jim muze prispét k udrzeni kladného cash flow (Jihocesky

védecko-technicky park, 2020).

Konkrétni rozdéleni problému v malych a strednich
firmach

Uspé&iny a rozumny podnikatel by se dnes nemél spoléhat pouze na své
Stésti. Pokud chce byt dostateéné piipraven na jakékoliv eventuality, mél by délat
vse proto, aby pfipadna rizika, ktera ostatné¢ mohou kdykoliv nastat, byl schopen
proaktivné fesit, vypotadat se s nasledky potizi a minimalizovat tak jejich dopad
na své podnikani, nebo rovnou vytvaret riiznd preventivni opatfeni proti moZznym
nastraham (Smejkal, Rais 2010). Problémy, se kterymi se museji podnikatelé ve
svych firmach potykat je celd fada, a kazdy z nich vyZaduje urcity ptistup a také

specifické feseni.
Uvedené problémy mizeme rozdélit do téchto 4 skupin:

= personalni

=  ekonomické



= ckologické

= technologické

2.6.1 Personalni problémy
Kazdodenni feSeni personalnich zalezitosti v malych a stfednich firmach
S poctem zaméstnanct (20 a vice) ma vétSinou na starosti personalni oddé€leni a
jejich specificti zaméstnanci, personalisté. Toto oddéleni se zabyva ziskdvanim
novych zaméstnancl, jejich pfijimanim a zaskolovanim, stardnim se o
zaméstnanecké potifeby, mé na starosti evidenci pracovni doby zaméstnancd.
V nékterych podnicich se miize zabyvat i evidovdnim odmén, Skolenim, nebo

naborem novych externich pracovniki.

Ze zahrani¢niho ¢lanku od A. J. Tasca vyplyva, Ze mohou existovat tii
alternativni role pro personalni funkci: sluzba, kontrola a poradenstvi.
Ptedpoklady kazdé z téchto alternativ jsou rozebirdny pomoci transakcni analyzy.
Role poradenstvi byva chapana jako ilustrace konceptu ,,Jsem v potadku — jste v
potadku® (A. J. Tasca 2016). Nejvétsi vyzvou pro personalisty v dne$ni dobé je
sehnat do firmy zaméstnance, ktefi by byli motivovani K praci, chtéji pracovat
sami, maji zajem se posouvat v kariéte dal, pteji si chodit do zamé&stnani nejen
kvili obZivé a nedé€la jim problém ptebirat odpovédnost za svéfené pracovni

ukoly.

Dle Jima Collinse autora knihy ,,Jak z dobré firmy udélat SKVELOU* je
Spatné, kdyz manazer zjisti, ze je nékoho potieba piisn¢ fidit. Nejlepsi a
nejspolehlivéjsi pracovniky fidit nemusi. Usmériiovat, vést, Skolit ano, ale
zameéstnanci, na které musi vedouci pracovnik dohlizet, ¢asto jim promijet chyby
a davat jim nékolik Sanci za sebou, nejsou skoro Zadnym piinosem pro firmu
(Collins 2008). Podle Vladimira Johna jsou snem kazdého zaméstnavatele
dokonali zaméstnanci, tj. pracoviti, odhodlani, ctizadostivi, loajalni, ¢estni, odolni
vici stresu a korupci. Pokud se zaméstnavatel s takovymto zaméstnancem potka,

m¢él by si ho vazit a predchézet si ho, ale zaroven takové pracovniky nebrat jako

samoziejmost (John, 2017).
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2.6.2 Personalni ¢innosti

K zajisténi chodu persondlnich povinnosti je dilezité provadét nékolik

personalnich ¢innosti. Tyto ¢innosti miizeme rozdélit do nasledujicich skupin:

a)

b)

d)

Vytvareni a analyza pracovnich mist: jedna ze zakladnich ¢innosti,
kterd ma za ukol vytvofit a definovat popis pracovnich ukont, vymezit
dané pravomoci a odpovédnost, tykajici se jednotlivych Cinnosti a
nasledn¢ je delegovat mezi zaméstnance, a t0 na zaklad¢ jejich
profesnich schopnosti. Déale se pak vénuje zkoumani povahy prace,
pracovnich ukolti a pracovnich podminek na danych pracovnich
pozicich. Z toho vseho pak vychazi zpracovani popist pracovnich mist,
coz je ptehled o tom, na jakou pracovni pozici potiebujeme, jaké
pozadavky a zameéstnance s potiebnou kvalifikaci a schopnostmi.
V dnesnich dnech se majitelé malych podnikl spiSe koncentruji na
zavedeni systému flexibilngjSich pracovnich roli a upoustéji od
nepruznych systému pfesné vymezujicich pracovnich mist.

Personalni planovani: Klade si za cil naplanovat a odhadnout potieby
pracovnikii v podniku a jejiho pokryti. Tzn. pfesné planovani
persondlnich ¢innosti a persondlniho rozvoje zaméstnanct.

Ziskavani, vybér a nasledné prijimani pracovnikii: tato cCinnost
zajiSt'uje, aby o prazdné pracovni pozice ve firmé mélo zajem dostacujici
mnozstvi moznych uchaze¢t o praci a nasledné se z nich vybralo
potfebné mnozstvi uchazejicich, ktefi spliuji potfebné predpoklady pro

danou pracovni pozici (Koubek, 2007).

Hodnoceni pracovnikii: touto ¢innosti se rozumi zjisStovani a sbirani
informaci o tom, jak zaméstnanec za urcitou dobu pracoval, zda
dodrzoval pracovni fad, zda ma pro danou pozici predpoklady, jestli ma
rozvojovy potencial a nasledné se pak projednavaji ocenéni jeho usili, ¢i
pfipadné odmény za odvedenou praci.

Rozmist’ovani pracovniki a ukoncovani pracovniho poméru: tzn.
rozumné rozmisténi zaméstnancli na dané pracovni pozice dle jejich

schopnosti a dovednosti, ¢i pfifazovani konkrétnich roli, které¢ maji plnit.
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f)

9)

h)

)

Mezi dalsi Cinnosti patii povySovani, piefazovani na jinou pracovni
pozici, penzionovani a propousténi zaméstnancti.

Odménovani: pokud se zaméstnanci snazi nad ramec svych povinnosti,
je pravdépodobnéjsi, ze obdrzi od managementu pochvalu, bonus ve
form¢ financniho ohodnoceni nebo jiné zaméstnanecké vyhody. Tato
¢innost je dilezita z hlediska kladné motivace zaméstnanct. Motivace je
zde dulezitd i proto, ze kladné motivovany zaméstnanec dokaze
optimisti¢téji snést piipadny netspéch a bere to spise jako zkusenost a
pouCeni pro pristé, tito pracovnici jsou velice cenéni u svych
zaméstnavateld (Goleman, 2015).

Vzdélavani a rozvoj zaméstnanci: dalsi dilezitd persondlni ¢innost,
ktera identifikuje pottebu vzdélavani, planovani vzdélavani, hodnoceni
vysledkl vzdélavani a také Gcinnost vzdélavacich programi a Skoleni
pracovnikd.

Pracovni vztahy: zakladaji se na dobré komunikaci mezi
managementem a zaméstnanci, pfipadné zaméstnaneckymi odbory.
Ukolem je neustale pracovat na zlep$ovani vztahii mezi podnikem a
zaméstnanci i mezi pracovniky navzajem. Mezi dalsi otazky spadajici do
této ¢innosti patii také vytvareni stylu vedeni, brani ohledl na stiznosti
zaméstnancl, disciplinarni jednani, feSeni piipadnych konfliktd, a
pfedev§im pozorovani a piedchdzeni problémim branici dobré
komunikaci.

Péce o zaméstnance: tzn. Cinnost, kterd se zabyva tim, aby pracovni
prostiedi bylo bezpecné a ptizplsobené k pracovnimu vykonu. Také se
zabyva otazkami pracovni doby, pracovniho rezimu, zajisténi socialnich
sluzeb zaméstnancim - tzn. stravovani, hygienickych podminek,
podpory volnocasovych aktivit pracovnikli, zajisténi firemnich
starobnich diichodii apod. Zjednodusené fteCeno, je dulezité, aby
zamestnanci védeli, ze kdyz se budou potykat s néjakym problémem, tak
se mohou obratit na personalni oddéleni, které jejich Zadosti vyslechne
a nésledné se k danému problému postavi celem.

Personalni informacni systém: posledni ¢innosti v tomto seznamu je
informacni systém zajist'ujici hladky chod informaci v podniku. Zabyva

se tokem informaci, tykajicich se zaméstnanct, mezd, prace, socialnich

12



zalezitosti, a také 1 personalnimi Cinnostmi uvnitf podniku. Je zde
dulezité, aby konkrétni informace doputovaly kuréenému piijemci
rychle a bez komplikaci, jako je komunika¢ni Sum, $patné vztahy nebo
zprostfedkovavani informaci ptes vice osob. Je velmi dilezité, aby tento
systém fungoval s minimem piekazek, a také, aby management me¢l
uplné a spravné informace o svych zaméstnancich a zaméstnanci zase

vécné a pravdivé informace od svych vedoucich (Koubek, 2007).

2.6.3 Personalni prekazky v rodinnych podnicich

Personalni otazky v rodinnych firmach mohou byt o néco odlisnéjsi a nékdy
1 komplikovanéjsi nez u firem, kde se vedeni nesestava z rodinnych ptislusnikda.
V tomto piipad¢ ma vliv na vedeni pracovnikii spise rodinna nez firemni kultura.
V malych podnicich se z toho stava spise vyhoda, problém se vyskytuje, kdyz je
tiecba diferencovat vlastnickou roli od manazerské. VéEtsi prekazku tvoti vzdy
rozhodovani ohledné toho, kdo z ¢lent rodiny, ¢i vzdaleného ptibuzného bude
zameéstnan, povysen nebo piipadné propustén. V téchto piipadech miiZze nastat
konflikt mezi rodinnymi pfislusniky ohledné riznorodosti nazorti na danou
situaci. Vrcholovy manazer rodinného podniku je pod tézkym tlakem ma-li jednat
objektivné se svymi ptibuznymi. Kiehké vztahy jsou klicovym faktorem, ktery
mize mit negativni vliv v otazkach tykajicich se volby nastupce top manaZera,

rozvoji nebo odménovani zaméstnanct.

Spousta rodinnych firem se k zaméstnanciim chova introvertné, tzn., Ze
neposkytuje diilezité informace svym podfizenym nebo neni ochotnd vyjednavat
s odbory v pripadé nespokojenosti pracovnikii. V takto vedenych firmach neni
vyjimkou, ze pracovnici museji mit dost Casto 1 viceoborovou kvalifikaci, aby byli
schopni zvladat rizné pracovni ukony, pracovat za nedefinovanych hranic
odpovédnosti a také byt ¢asove a prostorové flexibilni. Kladem pro zaméstnance
je osobni piistup a divéra vedeni, prostor pro akceptaci spojeni osobniho a
pracovniho Zivota, prace v uz$im kolektivu, coZ napomaha lepSim mezilidskym
vztahim. Mezi nékteré zapory muzeme uvést napf. mensi jistotu pracovniho
mista, niz§1i mzdu s menSim rozsahem zaméstnaneckych vyhod nebo pracovni

dobu nastavenou podle poctu zakazek (Veber, Srpova, 2012).
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2.6.4 Ekonomické problémy
Ekonomické piekazky v malych a stfednich firmach jsou rizné¢ho druhu a
kazdy podnikatel by mé¢l dobie znat ekonomickou, hospodaiskou situaci v zemi
svého pusobeni, protoze jeho podnik je ovliviiovan jeji dynamikou a vyvijejici se

situaci. Mezi ekonomické Cinitele, tykajici se firem, miizeme zatradit naptiklad:

= dostupnost a cena vyrobnich faktort
= danova zatéz podniki

= hospodaisky rast

= devizovy a mé€novy vyvoj

= infla¢ni tendence

= struktura vydajl ve statnim rozpoctu

= Urokové sazby

N 24

situace podniku jsou ovSem zdkaznici. Majitelé firem by méli respektovat ptani a
potieby svych zakaznikd a dle nich ptizptisobovat, nebo alespont smérovat Svou

podnikatelskou ¢innost (Hyrslova, Klecka, 2008).

Dtlezité je, aby si podnikatel pfed zahajenim podnikani sestavil strategicky
plan zaméteny prioritné do oblasti financi. M¢€l by v€novat pozornost ptiprave
planu nakladd a vynost, tzn. urcit si, co ho bude stat vyroba daného produktu nebo
poskytovani dané sluzby, a jaké budou jeho vynosy. Dalsi dllezita soucast
strategického planovani, pomahajici prosperujici ekonomice podniku, je plan
majetku podniku a zdroji jeho kryti. Tento plan nam ftika, jaké hospodaiské
prostiedky bude pro chod potiebovat a co bude zdrojem kryti pottebného pro kryti
majetku. Majitelé malych a stfednich firem mohou pribézné ohrozovat piekazky,

fadici se do téchto ekonomickych aspektii:

a) Fiskalni politika statu: fiskalni politika hraje stabiliza¢ni roli, tzn., Ze pfi
ekonomické recesi by méla disponovat moznosti ovliviiovat v dané mite
agregatni poptavku a byt schopna hospodafit s voln&jsim rozpoctem. Na
druh¢ stran¢é, kdy je ekonomika na vzestupu, by mélo dochéazet ke
konsolidaci vefejnych financi a vytvareni prebytkd. Nastroji fiskalni
politiky jsou vestavéné stabilizatory a diskreéni politika (Rezabek, 2016).

b) Monetarni politika: nositelem monetarni politiky je centralni banka

(CNB). Ta se stard o cenovou stabilitu a podporuje vladni obecnou
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hospodatskou politiku. Nastrojem, jimz centralni banka ovliviiuje
ménovou politiku jsou napf. zakladni Grokové sazby. Po vstupu CR do
Evropské unie se CNB vzdava samostatné ménové politiky ve prospéch

Evropské centralni banky (Ustfedi CNB, ¢2020).

2.6.5 Likvidita a cash flow
Kazdy podnik by mél mit néjakou finan¢ni rezervu, aby byl schopen celit
nahlym eventualitim. Pokud disponuje volnymi finan¢nimi prostfedky, tak
takovou firmu oznacujeme jako likvidni. Likviditou se rozumi pravé momentalni
schopnost uhradit splatné zavazky. V dne$ni podnikatelské sféie je cash flow
(penézni tok) a status podniku byt likvidni zndmkou uspéSnosti a zarukou
spolehlivosti. Penézni tok za urcité obdobi ptedstavuje rozdil mezi piijmy a vydaji

za toto dané obdobi (Finan¢ni analyza, 2011).
Likviditu d€lime na 3 stupné:
a) Celkova likvidita (likvidita 3. stupn¢)
= obéZna aktiva/kratkodobé cizi zdroje
b) Pohotova likvidita (likvidita 2. stupng)
= obéZna aktiva — zasoby/kratkodobé cizi zdroje
€) Penézni likvidita (likvidita 1. stupn¢)
= obézna aktiva — zasoby — pohledavky/kratkodobé cizi zdroje

2.6.6 Rentabilita a ukazatelé rentability
Pojem rentabilita neboli vynosnost podniku, znamena schopnost docilit
vynost/ziski na podklad¢é vloZenych prostfedkt. Chceme-li zjistit, jak GspéSni
jsme v hospodateni, tak k tomu slouzi tzv. ukazatele vynosnosti (efektivnosti
hospodateni). Tyto spocteme jako pomér vynost k vynaloZzenym prostiedkiim
(néklady, investice) a dostaneme vyslednou hodnotu, ktera se obvykle ptevadi na

procenta. Ukazatele rentability rozdélujeme do téchto kategorii:

a) Obecny vzorec vynosnosti investovaného kapitalu ROl — Return on

Investments

zisk

ROI = - - —
ivestovany kapital
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2.6.7

b) Rentabilita celkového investovaného kapitalu ROA — Return of Assets

Ao Cisty zisk + dané + uroky
B aktiva

€) Rentabilita dlouhodobého kapitilu ROCE - Return on Capital
Employed

Cisty zisk + dané + uroky

ROCE =
vlastni kapital + dlouhodobé cizi zdroje

d) Rentabilita vlastniho kapitalu ROE — Return on Equity

Cisty zisk
ROE

~ vlastni kapital

e) Rentabilita trzeb ROS — Return on Sales

Cisty zisk
ROS = —(——
trzby

Rentabilitu zjiStujeme bud'to ex post (zp€tn€) nebo ex ante (piedem,
zejména pii pldnovani investic) a pisobi na ni predevsim tyto faktory: ocekévany
objem produkce, mira konkurence, ndkladovost a jeji ofekavany vyvoj, mira

zadluzeni a danové zatizeni (Finan¢ni analyza, 2011).

Ukazatele zadluzenosti

Obecné plati, ze cizi kapital je levnéjsi nez vlastni kapital. V pfipad¢, Ze se
spole¢nost rozhodne financovat sva aktiva pomoci cizich zdroja, tak v tomto
ptipadé pouzivame termin ,,zadluZenost podniku®. Majitelé firem by méli umét
odhadnout spravny pomér financovani svych aktiv vlastnim i cizim kapitalem.
Neni mozné vSe financovat jen z cizich zdroji, protoZe je dano zdkonem, jaka
minimalni vySe musi byt vynaloZena na zakladni kapital. Naopak, kdyby se

vlastnik podniku rozhodl v§e financovat jen z vlastnich zdrojt, doslo by k poklesu
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2.7

celkové vynosnosti vlozené¢ho kapitalu a také by ho to vyslo drdz. S vyS§im ristem

podilu ciziho kapitalu na celkovém kapitalu podniku se zvySuje riziko véfitele.

Dalsi dulezity pojem je celkova zadluzenost, ktera se také oznacuje pod
pojmem ukazatel véfitelského rizika. Vyuzivame ji v piipad€, chceme-li urcit
miru v jaké jsou aktiva spole¢nosti financovana cizimi zdroji. Cim je hodnota
vysSi, tim je podnik finan¢né nestabilnéj$i a zaroven roste véfitelské riziko.
Celkovou zadluzenost spocitame tak, Ze cizi kapital vydélime celkovymi aktivy

(Finan¢ni analyza, 2011).

Ekologické problémy

Téma ekologie a ochrany Zivotniho prostfedi je v soucasné dobé velkym
tématem a zaroven vaznou problematikou. VSichni podnikatelé, jejichz firma
poskytuje sluzby, ¢i vyrabi produkty, musi dodrzovat legislativni nalezitosti
vV podob¢ zakonu. V tomto piipadé se jednd naptiklad o Zakon ¢. 17/1992 Sb.,
neboli Zakon o zivotnim prosttedi, Zakon ¢. 167/2008 Sb., neboli Zakon o
predchazeni ekologické Gjmé a o jeji naprave a o zmeéné nékterych zdkont, Zakon
¢.201/2012 Sb., neboli Zakon o ochran¢ ovzdu$i apod. Zakonl a vladnich
vyhlasek je v této oblasti vice, a za jejich poruSeni hrozi nemalé penézité sankce,

soudni nafizeni o ukonceni ¢innosti nebo propadnuti véci.

2.7.1 Soucasné a budouci dopady evropskych projektt evidence

ekologickych stop produktt

Protoze je Ceska republika soucasti Evropské unie, tak se podnikatelé
museji fidit nejen normami, které predepisuji zdkony CR, ale i legislativou celé
Evropské unie. V tomto sméru jsou tyto celoevropské normy vcelku piisné,
velmi hlidané a vice trestané. Asociace malych a sttednich podniki a Zivnostniki
CR letos v prosinci zacala dirazngji upozoriiovat na novou evropskou
povinnost, kterou se stdva sledovani ekologické stopy produktl
vyprodukovanych malymi a stfednimi podniky. S tim souviseji dalsi ¢innosti
navic, kterymi se musi vrcholovy management ve firméach zabyvat. Jedna se
nejen o dodatecné financni néklady, ale 1 o administrativni a piimou

nadbytecnost nékterych kroki.

Projekt vytvofeny EU implementovany prostiednictvim evropské komise,
ktery dostal nazev ,,Product Environmental Footprint®, wvznikly v ramci

iniciativy ,,Single Market for Green Products®, stanovuje u né&kterych
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podnikateltt v definovanych oblastech povinnost vést evidenci a zadavat
informace o vybranych produktech do celoevropského elektronického nastroje.

Cilem je stanovit a poté srovnat ekologickou stopu produktu.

Z dlouhodobgjsiho hlediska je zamérem umoznit vyrobcim zahrnout jimi
vyrabéné produkty do urcené skupiny z hlediska udrzitelnosti. Na vytvafeni
téchto reguli se také podili spolecenstvi, ve kterém maji vliv nejvétsi spole¢nosti
v oboru barviv, tiskaiskych barev a barev pro vytvarniky. Malé a stfedni podniky
zde nemaji moznost zasahovat do piipravy této regulace, coz by pro né¢ mohlo
Vv blizké dob&é znamenat neumérné zatizeni touto novou povinnosti natolik, ze by
mohlo dojit k znevyhodnéni jejich postaveni na trhu (Asociace malych a

stiednich podnik a Zivnostniki v CR, 2020).

2.7.2 Ekonomicky model integrovaného systému nakladani s komunalnim
odpadem

Komplikovanost komunalniho odpadového hospodaistvi za posledni
desetileti neustale narusta, ackoli je dnes moznost tiidit daleko SirSi Skalu
materialovych slozek. Legislativa také umoznuje zpétny odbér nékterych jiz
vyuzitych vyrobkli v nékolika riznych zplisobech. Hlavni odpovédnost za
nakladani s komunalnim odpadem padé na bedra obci, pfesnéji na mésta a vesnice,
coz se pro né stavd nemalym problémem v oblasti ekonomické ndro€nosti.
Resenim, které by bylo vhodné vtomto piipadé uplatnit je vybudovani
integrovanych systémi nakladani s odpady (ISNO). Diky témto systémtim by
doslo k sjednoceni poskytovanych sluzeb a zaroven k zefektivnéni ¢innosti, které
byvaji ve vétsiné piipadu zcela rozprostiené, a navic i riznymi sméry. Firmy,
které by poctivé dodrzovali tento cely systém budou odménény riznymi bonusy
od autorizované obalové spolecnosti, kterd by nasledné vyuzila dodany odpadovy

material k dal§imu zpracovani.

Cilem modelu je také zavést evidencni systém, kam by se zaznamenavaly
informace o tom, ktera firma, jak, kdy a kolik roztfidila a dodala odpadu podnikiim
zabyvajicich se naslednym zpracovdnim pouzitych materidlti nebo vyrobku. Je
nutno podotknout, Zze pro spolecnosti, které se zabyvaji problematikou odpadt by
bylo zcela nesrozumitelné v redlném trznim prostiedi zvetejiovat podrobné
informace, tykajici se ekonomiky jednotlivych procest vyuzivani odpadi.. Navic

zastupci obci Casto chtéji efektivni rozhodovaci nastroj, ktery nevyzaduje

18



2.8

podrobné informace a detaily tykajici se této problematiky. Proto byla vyc¢lenéna
agenda pro zadavani vstupnich dat do ekonomického modelu ISNO, zékladni pro

obce a odborna pro svozové spolecnosti.

Model ma podobu excelovského souboru (tabulky) s funkcemi,
vytvofenymi pomoci maker MS Visual Basic. Vypocet probiha celkem na deviti
strankach, pfi¢emz jeden list slouzi jako tivodni pro vstup do jednotlivych ¢asti a
dalsi slouzi jako celkovy piehled vystupnich dat a doporuceni, které je nasledné
mozné obdrzet v tisténé podobé. Zakladni uroven ptistupu poskytuje moznost
nadale vykonavat ¢innosti s listy Vstupy pro zadavani vstupnich informaci o dané
obci a Eko — Kom data se soucasnym sazebnikem odmén a bonusti autorizované
obalové spole¢nosti Eko-Kom. V piipadé¢ odborné twrovné pfistupu maji
podnikatelé k volnému pfistupu a vyuziti heslem zabezpeceny list Model, ktery
obsahuje hlavni vypocetni ¢ast, a také citlivé informace o nakladech na provoz a
charakteristikdch celého systému. Systém nésledné davd moznost uvést a
zaznamenavat podrobné ¢lenéné udaje o jednotlivych slozkach ptijmu a nakladd,
zavisejicich na pozadavcich dané spole¢nosti a prostfedi charakterizujici ur€itou
oblast. Soubor, do kterého se vSechny nalezité informace zaznamenavaji, slouzi i
k dlouhodobému uchovani a archivaci tdaji zadanych uzivatelem. Zavérem je
vhodné dodat, Ze cely Eko-Kom systém je pii spravném vyuzivani vyhodny nejen
pro vSechny participujici strany, ale piredevsim pro Zivotni prostfedi kolem nas

(Kalina, Chudarek, 2010).

Technologické problémy

Za technologické prekazky v malych a stfednich podnicich mizeme oznacit
vSe, co se tykd zavadeéni novych, ¢i modernizovani starSich technologickych
zatizeni. Pokud se majitel firmy rozhodne pro zavedeni zcela nové technologie do
svého podniku, musi pocitat Stim, ze tento proces bude vyzadovat nemalé
finan¢ni prosttedky, které si v mnoha ptipadech musi pijcit a tim splacet navic
uroky. Mezi technologické inovace muzeme napi. zafadit zavadéni novych
podnikovych informacnich systémt (ERP), nové elektro komunika¢ni

technologie, automatizované vyrobni linky, kyberatoklim odolny software apod.

19



2.9

29.1

Podnikové informacni systémy (ERP)

Informacni systém spadajici do kategorie ERP je velice u€inny néstroj, diky
némuz je management podniku kompetentni pokryt planovani a fizeni
operativni az po strategickou. Dale predstavuji stfed aplikacni ¢asti informacnich
systému a zaStituji mnoho jejich dulezitych funkci a procest. Mezi tyto klicové
procesy fadime zejména vyrobni cinnost, interni logistiku, ekonomiku a
personalistiku. Hlavnim cilem systémt ERP je integrovat dil¢i firemni funkce na

urovni celého podniku (Tvrdikova, 2008).

Digitalizace v podnicich

Digitalizace je jedno ze stézejnich témat, tykajici se technicko-
technologické stranky podniku a v soucasné dob¢ se stava stale aktualnéjsi. Pojem
digitalizace nabizi celou Skalu vyhod a novych moZznosti pro dnesni malé i stfedni
podniky, ale vyuziti tohoto potencidlu se zda byt dost nerovnomérné rozloZeno.
Dle znamého némeckého podnikatele a psychologa je vytvareni siti lidi a véci
stejné, jako sblizovani skutecného a virtualniho svéta, které je umoziovano
informacéni a komunikaéni technologii (IKT). Toto bude nejmocnéj$im hnacim

motorem inovaci v pistich nékolika desetiletich. (Kagermann, 2015).

V dnesni dobé mizeme fict, ze digitalizace je jednou z dulezitych a
stanovujicich technologii pro globalni ekonomiku 21. stoleti. Nese ovSem také
urcita rizika a celkové neni viibec jednoduchym procesem, jehoz lze dosahnout
bez spoluprace. K uspésné spolupraci na poli digitalizace vede cesta nejen skrze
kooperaci mezi jiz zkuSenym podnikem a tim méné zb&hlym, ale jde 1 o soucinnost

mezi riznymi obory.

Pro podnikatele je rovnéz velice ¢asové naro¢né si vse, co se tyka IT,
spravovat a udrzovat svépomoci. Proto byl vymyslen zcela novy model tykajici
se vyvoje, ktery je zaloZzen na podpoie internetu. Nazyva se ,,Cloud Computing®,
a umoziuje uzivateli, pfi stale stejné infrastruktuie, hledat podstatné rychleji jina
feSeni pfi co nejmensim vyuziti zdroju. Tento typ modelu mize byt velice
napomocny malym a stfednim podnikateltim, kteti si nejsou schopni sami vytvofit

a starat se o komplexni systémy a jejich bezpecnost (Tomek a Vavrova, 2014).

Hlavnim piinosem digitalizace by mélo byt dosazeni vyssi produktivity,

diky snizené chybovosti, a také zcela lepsi vyuziti zaméstnaneckych schopnosti
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2.9.2

ve firm¢. Digitalizace ma mimo pozitivnich pfinosit rovnéz i fadu téch
negativnich. Mezi né miizeme naptiklad zatadit rist ptijmovych nerovnosti, zanik
nékterych profesi, i ztrdtu zaméstnani. Dnes jesté neni zcela ziejmé kolik a jaké
profese zaniknou, a které naopak nové vzniknou, ale vSechny tyto zmény jsou V

podstaté nevyhnutelné.

Automatizace v malych a strednich podnicich

Automatizace je proces, ktery nasleduje po mechanizaci. Tento pojem
muzeme chapat jako proces, kdy snizujeme potiebu lidské sily v pracovnim
prostiedi a nahrazujeme ji automatizovanymi stroji. Za pojem ,automat®
oznacujeme strojni zafizeni, které je schopno samo vykonavat piedem dané

operace a ukony, k jejichz fizeni slouzi, ve vétsing ptipadli, uméla inteligence.
Automatizaci mizeme rozdé¢lit na dvé kategorie:

» automatizace vyrobnich procest

= automatizace nevyrobnich procesi

Do prvni kategorie fadime procesy, které¢ jsou zapojeny do vyroby danych
produktt. Piikladem zde mize byt hutnicky, dilni, stavebni, potravinatsky ¢i
strojirensky priimysl. Do druhé kategorie fadime procesy, které nesouviseji
S vyrobou, ale nalezneme je predevSim v oblasti poskytovani sluzeb, at' uz
soukromych ¢i vefejnych. Také zde se miizeme setkat s terminem ,.komplexni
automatizace®, coz znamena, Ze nahrazujeme veskeré vyrobni funkce a ¢lovék se
vénuje jen planovani a strategickému fizeni a pak médme Caste¢nou automatizaci,
coZ znamend, Ze jsou automatizovany jen nckteré procesy a zbylé zlstavaji

neautomatizovany (Havlic¢ek 2015).

Podle profesora Maiika (2005) je Ceska republika relativné piipravena (na
rozdil od nékterych jinych stati Evropské unie) na ptichod automatizace,
digitalizace i robotizace. Je to dano tim, Ze ¢eska ekonomika je jiz tradi¢né uzce
propojena s tou némeckou a zarovein mame podobné technické uvazovani. Hlavni
je ovSem to, Ze s Némeckem naSe republika v oboru automatizace dlouhodobé¢ a
vyrazné spolupracuje. Jako hlavni problém, spojeny s touto problematikou, vidi
profesor Matik ve vzdélani a trhu prace. Jednim z kli¢ovych faktorti, které jsou
diilezité pro to, aby naSe spole¢nost akceptovala vyuZzivani novych technologii a

formy poskytovanych sluzeb je v§eobecna pocitacova gramotnost obyvatelstva.
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V soucasné dob¢ je stav automatizace technologickych procest v riznych
pramyslovych odvétvich rozmanity. Z logického hlediska vyplyva, ze nejvétsiho
pokroku v procesu automatizace se dosahlo na tirovni technologickych pracovist'.
V modernim pojeti se pouziva termin robotickd automatizace, ktera se vztahuje

k primyslové vyrobé a naléza v ni Gsporné feseni vyroby (Svarc 2005).
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3.2
3.2.1

3.2.2

Cil a metodika

Cil prace
Cilem bakalaiské prace je zhodnoceni soucasné¢ho stavu podnikani v
Jihoceském kraji, nalezeni problémi a navrzeni piipadnych zmén vedouci ke
zlepSeni zkoumané oblasti. ZvIlastni pozornost chci také vénovat zaméstnanctim a
jejich vztaht a socidlniho souziti uvnitt podniku. Potfebné informace budu Cerpat
z publikaci, ale hlavné zasilanim dotaznikd do firem, pfipadné osobnim setkanim
S podnikatelem ¢i vedoucim manazerem, tuto moznost povazuji za nejvhodnéjsi a

nejefektivné;jsi.

Tyto problémy jsou specifiky rozdéleny do 4 skupin na: (ekonomické, ekologické,
personalni a technologické). Ke kazdé konkrétni skupiné se fadi specifické potize,
Snimiz se museji majitelé firem denné vypotadavat. Nejvétsim strasakem
dnes$nich podnikatelli je COVID-19, ktery provéfil pripravenost firem jako Zadna
jind neocekavand udalost predtim. VSechny potitebné informace byly ziskany
pomoci specificky zaméteného online dotazniku, ktery byl zaslan cca. do 100
mikro, malych a stfednich podniki jejich majitelim ¢i jednatelim. Na zakladé
téchto odpovedi je mozno efektivnéji zanalyzovat souc¢asnou situaci a navrhnout

mozna feSeni k urcitym problémiim, se kterymi se podnikatelé setkavaji.

Metodika prace

Studium odborné literatury

Co se tyka teoretické ¢asti této bakalarské prace, tak veskeré informace byly
zjiStovany z odbornych publikaci, nebo diky specificky zamé&fenym ¢lankiim na
internetu nebo za pomoci knih v elektronické podobé. Nekteré informace
pochézeji 1 ze zahrani¢nich zdroji a byly ptelozeny do ¢eského jazyka. Literarni
ptehled byl zpracovan v pribéhu let 2020 az 2021 tak, aby kazdého, kdo bude ¢ist
tuto préci seznadmil se zdkladnimi pojmy tykajicich se podnikani, co je to maly a
sttedni podnikatel, a uvedl ¢tenafe do problematiky tykajici se piekdzek s nimiz

se museji majitelé firem v soucasné dobé vypotadavat.

Dotaznikové Setreni
Praktickou ¢ast této prace bylo mozno zahiajit aZz po obdrZeni
reprezentativniho vzorku odpovédi v ramci dotaznikového Setfeni, které bylo

zaslano vétSimu mnozstvi malych a stfednich podnikatelti v ramci Jihoceského
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kraje. Dotaznik, ktery byl vytvofen pomoci aplikace formulate v ramci Google se
skladal z 16 otazek, které mohly byt oteviené, resp. s moznosti jednoho vybéru
nebo s moznosti zaskrtnuti vice odpovédi najednou. Otazky byly zaméfeny na
problematiku podnikani a s tim spojenymi faktory, které ovliviiuji kazdodenni
podnikatelskou ¢innost v malych a stfednich podnicich. Zpracovany dotaznik je

soucasti prilohy této prace.

Vystupem z tohoto Setfeni byla analyza situace, popisujici, S jakymi
konkrétnimi prekdzkami se majitelé firem v soucasné dobé vyporadévaji. Na
zaklad¢é téchto odpovédi bylo mozné navrhnout urcitd feSeni, ¢i preventivni

opatfent, jak se Uspésné€ vypotadat, ¢i predchdzet specifickym potizim.

Vyhodou tohoto dotazniku je to, Ze na rozdil od osobniho setkani
s dotazovanou osobou byl ¢asové nenaro¢ny a respondent ho mohl vyplnit béhem
par minut a kdykoliv si sam ur¢il, jelikoz doba pro vyplnéni nebyla nijak omezena.
Dalsi velikou vyhodou je, Ze ziskana data Google formulaf umi rovnou zpracovat
do tabulky, ¢i grafu a poskytuje tak prubézné dobry pichled o tom, kolik firem
odpovédélo na urcity druh dotazu, event., jakou zaskrtnuli moznost. Vystup ze
zpracovavanych dat je rovnou znazornén v procentech v barevné zpracovaném
grafu. To je velmi napomocné pfi zpracovavani ziskanych odpovédi, které je pak
o mnoho snazsi a rychlejsi. Dale zde miizeme pracovat s moznosti (pfed zacatkem
zaslani odkazu na dotaznik) sbéru e-mailovych adres, coz je uzite¢né v ptipad¢,
pokud chceme, aby respondent nebyl zcela anonymni. V piipadé pozdéjsiho
dotazovani pak existuje moznost se obratit pfimo na konkrétni osobu, ktera

dotaznik vyplnovala.

Dalsi vyhodou, kterou je potfeba zminit je, Ze tento dotaznik lze kdykoliv
vytvofit zcela bezplatné a pokud ma tviirce zaloZeny ucet u Google, veskeré
dotazniky, kvizy nebo formulare zstavaji v ramci jeho uctu ulozeny v cloudu a
je mozné se k nim kdykoliv vratit, event. je dale zpracovavat nebo vytvaret zcela

nove.

V této souvislosti je dilezité zminit 1 par nevyhod, které se u téchto typu
dotaznikt vyskytuji. Mezi jednu takovou mtzeme zaradit to, ze se s dotazovanou
osobou nesetkavame piimo, ale jen online formou, coz ma urc¢ity dopad na kvalitu
ziskanych informaci, které nemuseji byt vzdy uplné, zcela pochopitelné nebo

pravdivé. Do kategorie nevyhod mizeme ptidat i to, Ze respondent nemusi vzdy
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3.3

spravné pochopit nékterou z otazek a odpovi, bud’to mimo ucel dotazu, nebo
vibec. Dalsi zasadné negativni véci je to, ze vétSina dotazovanych na e-mail
s odkazem na dotaznikové Setfeni viibec nereaguje a presouva tyto e-maily do
spamu, nebo je jen piehlizi. Z 100 oslovenych podniki, odpovédélo piiblizné jen
10 % z nich. P#i svém dotaznikovém Setfeni jsem vyuzil vyhody, ze jsem mohl
ziskavat odpovédi ptimo od svych znamych, ktefi jsou bud’'to majitelé nebo jsou

soucasti managementu podnikd, které byly pfedmétem vyzkumu.

Pro ziskavani potfebnych informaci pro tuto praci jsem pouzil formu
dotaznikového Setieni, kterd se mi jevila jako nejjednodussi, nejrychlejsi a
nejefektivnéj$i metoda, jak obdrZet potfebné informace v relativné kratkém case.
Kli¢ovou roli vtom také hrala skutenost, Ze opatfeni vlady proti Sifeni
koronaviru znemozinovala osobni setkani s jakymikoliv dotazovanymi

podnikateli, tudiz byla tato forma jedinou moznou.

Privodni email ze dne 15.12.2020 se zakladnimi informacemi o tomto
vyzkumu byl zasilan systematicky do pfedem vybranych firem, které byly
vyhledany pomoci internetovych databazi (Compass, Firmy.cz). Na webovych
strankach danych podnikd, bylo vZdy zjisténo, kdo je klicovou osobou, ktera je ve
vedouci funkci (tzv. ,,Decision Maker*), ¢i ma ohledné€ situace ve svém podniku
potiebné informace. Zde se jedna zejména o majitele, jednatele spolecnosti,
vedouci ucetnich oddéleni, manazery nebo feditele obchodnich ¢i finan¢nich

oddéleni.

Neéktere dulezit¢é informace byly zjiStény diky osobnimu setkéani
s podnikateli, ktefi spadaji do kategorii mikro a stfedné veliky podnik. Jedna

konkrétné o majitele spolecnosti SUD-LOG s. r. o. a Pila Pasik a. s.

Charakteristika podnikatelského sektoru

Jelikoz neni moZné v rozsahu prace tohoto formatu zanalyzovat vétsi pocet
podnik napti¢ v§emi odvétvimi, bylo pro ucely této prace vybrano nékolik firem,
které zastupuji jednotlivé kategorie podniki, tj. mikro podniky, malé a stfedni
podniky a jsou soucasti vyzkumu, ve kterém prob¢hla jejich analyza. Kazdy
Z téchto podnikli mé& své vlastni charakteristiky a rysy, tudiz se potykaji
s riznorodou skalou problémi a prekazek. Zasadngj$i mnozstvi potizi maji vSak
vSechny zkoumané firmy stejné, ¢1 minimaln€ podobné, a proto navrhovana feseni

mohou byt pro riazné podnikatelské subjekty podobna. V této podkapitole jsou
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popsany tfi podniky, kazdy z nich reprezentuje jednu kategorii podnikl: (mikro,

maly a stfedni).

Do mikropodnika, které odpovéde€ly na dotaznik mulzeme zatadit

nasledujici spole¢nosti:

*» SUD-LOGs.r.o.

= CLOconsults.r. 0.
= AZPspol.s.r.o0.

= SISCs.r.0.

Do kategorie malych podnikl, které se zucastnili tohoto Setfeni spadaji

naptiklad:

= Hotel Zlata hvézda Trebon
= REJFoods.r.o.

Do skupiny stiedné velkych podnikd, od kterych byly ziskany informace pro

Setfeni, miizeme zaradit spoleCnosti:

= SINOP CBa.s.,
= COGEBI a. s,
= Pila Pasak a.s.

= CENTESspol.s.r. 0.

Diky ucasti vSech téchto spolecnosti na dotaznikovém Setfeni, bylo mozné
ziskat diilezité informace a data pro zpracovani praktické ¢asti bakalaiské prace.
Vzhledem ke skute¢nosti, Ze u vybranych firem v jednotlivych skupinach
identifikujeme v dotaznikovém Setfeni podobna vystupni data, byla z kazdé

skupiny vybrana jedna spolecnost, ktera bude nize podrobn¢ji analyzovana.

3.3.1 SUD-LOGs.r.o0.
Tato firma se fadi do kategorie mikro podnikil S rozmezim zaméstnancii 0
az 9 a je zaméfend na spedicni a logistické sluzby. Byla zalozena v roce 2017
tymem spedicnich profesiondlll, a to za ucelem zajisténi kontinualniho rozvoje

stavajicich obchodnich aktivit v ramci JihoCeského kraje.

Spole¢nost nabizi Sirokou Skalu sluzeb, miizeme mezi n¢ napiiklad zaradit
silni¢ni, ndmotni a leteckou piepravu nebo moznost zastupovani klientti v celnich

fizenich, at’ uz v pfimych ¢i nepfimych souvisejicich s importem a exportem
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zbozi. Dalsi skvélou nabidkou, kterou tato firma disponuje je skladovani a
logistické sluzby, kde ve spolupraci s tuzemskymi, ale i se zahrani¢nimi partnery
nabizi moznost skladovani v celorocné temperovanych skladech, vedeni
skladového hospodaistvi a v neposledni fad¢ i sluzby piidané hodnoty, jako

naptiklad baleni, tiidéni, etiketovani a kompletace zasilek.

Za zminku stoji jisté také to, ze tento podnik nabizi i riizna projektova feSeni
k optimalizaci logistického fetézce pii vyuzivani nejnovéjsich logistickych
procest, které jsou orientovany na tfi hlavni cile: harmonogram, kvalitu a naklady.
Mezi klienty, se kterymi ma tato firma navazané vztahy se fadi jak malé a velké

podniky, tak i primyslova konsorcia ¢i fyzické osoby.

Hlavnim cilem tohoto podnikatelského subjektu je, na zéklad¢ informaci
zjisténych z dotaznikového Setteni, udrzeni se na trhu, coz je zptisobeno zejména
vladnimi krizovymi opatfenimi proti koronaviru a celosvétovym poklesem
objemu piepravovaného zbozi. Dal$i vizi do budoucna je modernizace vybaveni

uvniti podniku a také zavedeni dalSich novych sluzeb na trh.

Nesmime také zapomenout na dulezity cil, kterym je stala spokojenost
zakazniki a v€asné dodrzeni smluvenych sluzeb. Jako své silné stranky povazuje
podnik zejména flexibilitu, osobni pfistup k zadkaznikovi nebo to, Ze se o né stara

tym profesionald.

Z analyzy ziskanych dat zprizkumu bylo zjisténo, Ze spolecnost je
pravnickou osobou, je platcem DPH, nezaméstnava osoby z cizich zemi, vyuziva
dotace, konkrétné¢ Antivirus C, a to pouze Vv prvni viné epidemie koronaviru.
Dopady celosvétoveé pandemie hodnoti majitel jako stiedné zavazné. Déle si firma
vytvafi financni rezervu na neocekavané situace — viz jiz zminovana pandemie a

S ni spojeny pokles poptavky po ptepravnich a logistickych sluzbach.

Kvalita a dostupnost pracovni sily v mist¢ podnikadni je dostacujici,
spoluprace s obci byla ohodnocena priimérng. SUD-LOG s.r.0. planuje dalsi
zavadéni digitalizace v jejich podniku a mezi moderni technologie v podobé
aplikaci, které v souCasné dobé vyuziva patii naptiklad GPS, EDI, Web

objednavky nebo socialni sité, jako jsou Facebook ¢i Instagram.
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V soucasné dobé¢ se tento mikro podnik musi vyporadavat s problémy jako jsou:

= horsi dostupnost kvalitni pracovni sily na trhu prace
= slozita legislativa
= neuspokojivd infrastruktura a vysSe mytného v poméru ke kvalité

silni¢nich siti

Na dotaz, zda firma vyieSila ¢i nevyieSila soucasny(€¢) problémy bylo
odpovézeno, ze prozatim ne, a to zejména z divodu pietrvavajicich dopadi
Covid-19 na segment automotive a gastrotechniky, které jsou jejich velice

dulezitymi zakazniky.

3.3.2 REJ Food s.r.o.
Tato spolec¢nost spada do kategorie malych podniki s po¢tem zaméstnanct
do 50 a specializuje se na potravinarskou vyrobu. Firma vznikla v roce 1998, kdy
zahgjila podle tradi¢ni rodinné receptury vyrobu kvalitniho a velice chutného

perniku.

Diky kvalitni vyrobé a vzrustajici oblibé produktu, byl REJ Food s.r.o.
schopen roziifovat svou podnikatelskou &innost nejen po celém tizemi Ceské
republiky, ale expandovat i na Slovensko. V dnesni dobé& patii pernik
produkovany touto firmou do sortimentu velkoobchodi a sezonni nabidky fetézct
Globus, Billa, Norma a Tesco. Podnik REJ se ovSem zabyva i vyrobou jinych
produktt, nez je pernik. Mezi jejich dal§i vyrobky miZzeme zatadit kukuficné
ktupky, riznorodé ¢ajové smési, medova kolecka k snidani, bezlepkové svadinky

a produkty nebo riizné druhy susenek a oplatek.

Dilezitym poslanim této potravinaiské spole¢nosti je kontinudlni budovani
dlouhodobych a oboustranné vyhodnych vztaht se svymi odbérateli a kone¢nymi
zakazniky, jejichZ potfebam se snazi v maximalni mife vyhovét. Spolecnost se
fadi mezi odpovédné zaméstnavatele, kteti si zakladaji na tymové spolupraci a
profesnim rozvoji svych zameéstnanct. V ramci spolecenské odpovédnosti se
snazi podporovat sportovni, détské i charitativni aktivity. Do svych silnych
stranek fadi firma napfiklad flexibilitu a osobni pfistup ke kone¢nym zakaznikiim
1 odbératelim. Za slabsi stranku svého podniku oznacuji majitelé zejména nizsi

efektivitu vyroby a v soucasnosti nevyrovnany cash flow.
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3.3.3

Z dat ziskanych z dotazniku vyplnéného obchodnim feditelem bylo zjisténo,
ze spolecnost je pravnickou osobou, nepotfebuje zaméstnavat osoby z cizich
zemi, fadi se do skupiny platci DPH a v minulosti vyuzivala dota¢ni programy na
podporu vyzkumu a vyvoje. Firma si prozatim nevytvaii zddnou finan¢ni rezervu
na ne¢ekané udalosti. Kvalitu a dostupnost pracovni sily v misté jejich podnikani
hodnoti jako $patnou a spolupraci s obci hodnoti rovnéz nepfili§ kladné (jedna se

primarn¢ o nedostate¢nou informovanost a propagaci ze strany obce).

REJ Food s.r.0. v soucasné dobé nevyuziva moderni technologie v podob¢
novych aplikaci k zjednoduseni pracovni ¢innosti. Co se tyka dopadt globalni
pandemie koronaviru na vlastni podnikani, ty byly spole¢nosti chodnoceny jako
malo zdvazné. Na dotaz, zda je firma pro nebo proti zavadéni digitalizace uvniti
podniku bylo odpovézeno, ze zatim netusi, zda je to pro jejich podnikatelskou
¢innost natolik potfebné. Hlavnimi pfedpoklady platnymi v soucasné dob¢ je pro
tuto podnikatelskou jednotku udrzeni se na trhu, rozsifeni vyroby a zavedeni

nového produktu na trh.

Mezi hlavni problémy, které spole¢nost v dnesnich dnech musi fesit, je
napiiklad pracovni neschopnost zaméstnancii, ktefi jsou na nemocenské c¢i
Vv karanténé, a to nasledkem pozitivnich covid test, ¢i v disledku toho, ze mohli
ptijit do styku s nakaZenou osobou. Aktudlni problematikou, kterou rovnéz top
management fesi, je zvySeni efektivity vyroby, coz mize byt v této t€zké dobé

béhem na delsi trat’.

Pila Pasak a.s.

Tento podnik fadime do kategorie stfednich podnikid s poctem zaméstnanct
do 250 specializujici se na dfevovyrobu a zpracovani jehli¢naté kulatiny.
Spolec¢nost vznikla v roce 1998, kdy navazala na diivéjsi ¢innost firmy Paséak spol.
S. I. 0., zaloZenou o Ctyfi roky dfive. Samotna historie pily v Plané nad Luznici

pak saha az do roku 1880.

Roéni potez, ktery projde zpracovanim, &ini 25 000 m® odkornéné kulatiny.
Z celkového objemu vyrobeného feziva se 90 % zpracovava v truhlaiské vyrobé
a pii vyrobé euro palet, zbylé mnozstvi je nasledné k dispozici jako pfimy prode;.
Podnik se snazi soustfedit svou podnikatelskou ¢innost predevsim na prodej
vyrobkil na tuzemském trhu. Zpracovavané fezivo se nasledné susi v suSarnach,

které si podnik postavil ve svém aredlu a jejich provoz si zajiStuje zcela sam.
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Z vysuseného dieva se nasledné vyrabi rizné druhy palubek, terasovek,

podlahovek a plotovek.

vvvvvvvv

(v ramci danych moznosti) zékaznikovym potfebam vyhovét. Pila Pasak nabizi i
rizné doplikové sluzby veetné brouseni kotouct cirkuldrek nebo fetézi motorové
¢i jinych pil.

V roce 2020 firma zprovoznila ve svém aredlu novou moderni peletarnu, a
diky tomu se zatadila i mezi vyrobce dievénych pelet, které vznikaji z odpadu po
prvotnim zpracovani dieva ¢i kulatiny. Firma se tedy snazi ekologicky, uspornéji

a uzite¢néji nakladat s provoznim odpadem.

Jednim z hlavnich cill je pro podnik udrzeni stavajici kvality vyrabénych
produktl, rozsiteni zakaznického povédomi o firmé a jejich produktech, déle
zvySovani vyrobnich kapacit, zavadéni novych vyrobkt na trh a rovnéz i
modernizace stavajiciho vybaveni spojenych s dievovyrobou a jejim

zpracovanim.

Na zaklad¢ dotaznikové prizkumu byla ziskana data a informace, z kterych
vyplyva, Ze spolecnost Pila Pasak Plana nad Luznici je akciovou spolecnosti, a je
pravnickou osobou, ktera zaméstnava i osoby z cizich zemi. Radi se mezi platce
DPH a vyuziva nespecifikované dotace na rozvoj vyrobniho procesu. Firma si
v soucasné dobé nevytvaii finanéni polstaf pro necekané udalosti (viz
problematika spojena s dopady koronaviru). Kvalita a dostupnost pracovni sily
V misté podnikdni spole¢nosti je viceméné dostacujici a spoluprace s obci byla
ohodnocena jako vyborna. Majitel firmy uvedl, ze dopady soucasnych vladnich

opatieni kvuli COVID-19 na podnik jsou jen malé.

Spole¢nost se snazi vyuzivat moderni technologie v podobé aplikaci
k usnadnéni pracovnich ¢innosti. Mezi tyto aplikace se fadi naptiklad ERP nebo
MES. Pila Pasak a.s. je pfipravena k zavadéni postupné digitalizace uvnitf
podniku a pIné ji podporuje. V soucasné dobé¢ jsou hlavnimi predpoklady pro tuto
firmu rozsifovani vyroby, modernizace stavajiciho vybaveni a zavedeni nového

vyrobku na trh.
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Kazdodennimi problémy, s nimiz se musi management v soucasnosti
vyporadavat, jsou zejména klasické piekazky spojené s provozem a vyrobou. Dle
odpovédi majitele lze fict,

ze firma v soucasné dob¢ netesi zadné zavazngjsi potize a vedeni se mize
vénovat standardnim provoznim zalezitostem, spojenym S oblasti jejich

podnikatelské ¢innosti. Na otazku, zda firma vyftesila své potize bylo odpovézeno,

7e ano, a to bez dalsich konkrétnéjsich informaci.

31



4 Zhodnoceni soucasného stavu

Obrazek 1 Obor podnikani

Hotelové a gastronomické

Prepravni a logistické sluzby

9,1%

obchod

9,1%

audit

vyroba chladirenskych technologii

9,1%

potravinarka vyroba
9,1%

prumysl|
9,1%

poskytovani télovychovnych sluzeb

Zdroj: vlastni Setreni

Obrazek 1 ukazuje vysledné hodnoty, kolik dotdzanych podnikatelt se
vénuje urcitému oboru podnikatelské cCinnosti, hodnoty jsou vyjadieny
v procentech. Z obrazku je patrné, Ze nejvyssi podil respondentd, ktefi byli
ochotni na dotaznik odpovédét se vénuje vyrobni ¢innosti. Celkem bylo dotaznik
ochotno vyplnit 11 podnikatelskych subjektt. V konkrétnéjSich ¢&islech to
znamena, ze ¢tyfi podniky se fadi do kategorie vyrobnich podnik, at’ uz se jedna
0 potravinafskou vyrobu, vyrobu chladirenskych zatizeni ¢i dfevovyrobu.
Zbylych sedm respondentl se vénuje Sirokému spektru poskytovani sluzeb. Mezi
takovéto sluzby patii: preprava a logistika, celni poradenstvi, audit, obchodni

-----

podnikatelti z riznych typti obord a podnikatelskych ¢innosti.
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Tabulka 1 Vysledna kategorizace podnikii dle stanov Evropské komise

Kategorizace podniku dle doporuceni Evropské komise
mikro podnik maly podnik stfedni podnik

Nazev podniku

SUD-LOG . r. 0.

CLO consults. r. o.

AZP spol. s. r. o.
S.I.S.C.s.r. 0.

AN NIANA NN

Monika Marikova

REJ Foods. r. 0. v
Hotel Zlata hvézda
Ttebon v

CENTES, spol.s.r. o.

Pila Pasdk a. s.
COGEBI a. s.
SINOP CB a. s.

ANRNANAN

Zdroj: vlastni setreni

V tabulce 1 mizeme spattit, do jaké kategorie dle doporuceni Evropské
komise se fadi jednotlivé podniky. Do mikro podnikii se fadi hned pét firem, které
jsou krasné sefazeny pod sebou. Pocet respondenti spadajicich do kategorie
malych podnikt je 2. Druhou nejpocetnéjsi skupinou dotazanych je soubor 4

firem, které se fadi do kategorie stfedn¢ velkych podnikii.

Tabulka 2 zaméstnavani lidi z cizich zemi

zameéstnavani cizinct
ano

Nazev spolecnosti

SUD-LOG s. r. 0.

CLO consults. r. o.

AZP spol.s.r. 0.
S.I.S.C.s.r. 0.
Monika Matikova
REJ Food s.r. 0.
Hotel Zlatd hvézda Tfeborn
CENTES, spol. s. r. o.
Pila Pasdk a. s.
COGEBI a. s.

SINOP CB a. s. v

AN NENENENENRNF

AN

Zdroj: viastni Setieni
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Tabulka 2 nam ukazuje kolik zaméstnavatelt z celkového poctu dotdzanych
je ochotno zaméstnavat osoby z cizich zemi. V tomto piipad¢ se jedna pouze o tfi
podniky. Z tabulky je také patrné, Ze zaméstnance ze zahraniCi pfijimaji spiSe
sttedn¢ veliké podniky zabyvajici se konkrétné vyrobni cinnosti. Ostatni
respondenti povazuji za piijatelnéjsi a efektivnéjsi zaméstnat spiSe osoby ceské
narodnosti, predev§im zdivodid lepsi komunikace, absence legislativnich
prekazek, a také diky lepsi socidlni zaclenénosti do pracovniho kolektivu. Mezi
vyhody, které miZeme zminit v souvislosti se zaméstndvanim zahranicnich
pracovnikl v rdmci stfedné velkych vyrobnich ¢i primyslovych podnika patii
nepochybné to, Zze témito pracovniky lze nahradit nedostatek tuzemskych
zaméstnanci ve firm¢, coz je jedno zmoznych feSeni pro jakéhokoliv

zameéstnavatele.

Obrazek 2 rozdeéleni spolecnosti do kategorii pravnickych a fyzickych osob

Jste PO nebo FO (pravnicka ¢&i fyzicka osoba)?

FO celkem 2
18,2%

PO celkem 9
81,8%

Zdroj: viastni Setient

V tomto jednoduchém grafu mizeme vidét kolik podnikatelt se fadi do
skupiny pravnickych a fyzickych osob. Zde je patrné, Ze drtivd vétSina
respondentl preferuje byt pravnickou osobou, piesnéji celkem devét spolecnosti

a jen dvé se fadi do kategorie fyzickych osob.
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Tabulka 3 Rozclenéni spolecnosti do skupiny platcii ¢i nepldtcit DPH

Nazev spolecnosti Platce DPH

ano ne
SUD-LOG . r. o. v
CLO consults. r. o. v
AZP spol. s. r. 0. 4
S.1S.C.s.r. 0. v

Monika Mafikova v
REJ Food s.r. 0. v
Hotel Zlata hvézda Trebo# v
CENTES, spol. s. r. o. v
Pila Pasdk a. s. v
COGEBI a. s. v
SINOP CB a. s. v

Zdroj: vlastni setreni

V tabulce 3 mizeme jednoduse vidét, ze z celkového poctu podnikateld,
ktefi odpovédéli na tento dotaz je zcela patrné, ze drtiva vétSina se fadi do
kategorie platci DPH. Konkrétnéji to znamena, Ze 10 majitelt firem jsou platci a
jen jeden podnikatel si mysli, Ze je pro n¢j lepsi nebyt pravidelnym platcem DPH.
Zakladni podminkou k registraci platce DPH je pfekroceni stanoveného obratu. V
piipadé, Ze je obrat za poslednich 12 kalendarnich mésict vice nez 1 milion korun,

je podnikatel povinen se registrovat k placeni této neptimé dan¢.
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Tabulka 4 Prehled o tom, které spolecnosti vyuzivaji dotacni programy, a které nikoliv

Nazev spolecnosti

vyuzivani dotaci - z jakych programu

ano ne
SUD-LOG s. r. 0. v’ - Antivirus C
CLO consults. r. o. X
AZP spol. s. r. o. X
S.I.S.C.s.r.o. X
Monika Marikova X
v o
REJ Foods. r. 0. Progralmy na
podporu vyzkumu
Hotel Zlata hvézda Trebon X

CENTES, spol. s. r. o.

v - OPPIK

Pila Pasak a. s.

v'- nespecifikované

COGEBI a. s. v'- nespecifikované
V-
SINOP CB a. s. Program
Aplikace

Zdroj: vlastni Setreni

V tabulce 4 je piehledné zobrazeno, kolik podnikd vyuZivad dotacni

programy a které ne. Konkrétn€ji ze ziskanych dat vyplyva, ze polovina

dotazanych respondentll v minulosti vyuzivala nebo nadéle vyuziva rizné dotacni

programy napiiklad na podporu vyzkumu a vyvoje. Déle je z tabulky patrné, ze

dotace vyuzivaji spiSe stredné velké firmy, které se soustfedi na vyrobu ¢i

primysl. U podnikt, které odpovédely, Ze nevyuzivaji zadné dotace, bylo

diivodem to, ze nespliiovaly ur€ité pozadavky na piijeti.
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Tabulka 5 Prehled o tom, ktera firma si vytvari ¢i nevytvdri financni rezervu

Vytvareni financni
Néazev spolecnosti rezervy

ano ne
SUD-LOG . . o. v
CLO consults. r. o. v
AZP spol.s. r. o. v
5.15.C.5.1. 0. v
Monika Mafrikova v
REJ Food s. r. 0. v
Hotel Zlata hvézda Trebot v
CENTES, spol. s. r. o. v

Pila Pasdk a. s. v
COGEBI a.s. v
SINOP CB a. s. v

Zdroj: vlastni setreni

V tabulce 5 je jednoduse znazornéno, ze deset podnikatelii z jedenacti se
snazi vytvatet finan¢ni rezervu pro neocekavané udalosti. Také je zde vidét, ze
otazka financi neni vyhrazeno jen pro stfedné veliké podniky nebo jen malé, ale
Z prizkumu vyplyva, Ze drtivd vétSina firem se pro své vlastni dobro snazi mit

néjaké penéZni prosttedky naSetfeny na horsi Casy.

V roce 2020 i v letosnim roce se ukazuje, ze podnikatelé, ktefi zaskrtnuli u
této otazky ano, jsou nyni na tom v porovnani s firmami bez penéznich rezerv o
dost Iépe. Jedina firma Pila Pasak si zadné piebytecné finan¢ni prostiedky
neudrzuje, protoze jeji stabilita zlistdva i pies souc¢asnou koronavirovou situaci
stejné klidna. Odbyt kulatiny 1 jinych dfevénych vyrobkil zlstava v této akciové
spolec¢nosti viceméné stalé uspokojivy i pfes soucasné piekazky. Proto majitel
spolecnosti v dalSich otazkéch v ramci dotaznikového Setieni uvedl, ze soucasna

situace ma pro jeho spolec¢nost jen maly dopad.
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Obrazek 3 Znazorneni prikladu silnych stranek dotazanych podnikii

Uvedite nékterou ze silnych stranek Vaseho podniku.

atraktivni turisticka destinace
12,5%

Flexibilita, tym profesionall
12,5%

rodinna firma s 30 letou tradici
12,5%

Silna stranka - perfektni servis
12,5%

flexibilita, orientace na zakaznika
12,5%

konkurence schopnost
12,5%

staly rust firmy
12,5%

individualni pristup ke klientovi
12,5%

Zdroj: vlastni Setreni

V obrazku 3 je mozné vidét nckteré ze silnych stranek firem, které se
zucastnily dotaznikového prizkumu. Na tento dotaz bohuzel nebyli ochotni
odpoveédét tplné vsichni respondenti, tudiz jsou odpovédi uvedeny rovnomeérné
mého vyzkumu, jelikoZ na to navazuji dalsi problémy, se kterymi se majitelé firem
mohou potykat. U spolecnosti, které byly ochotny odpovédét mé piekvapila
rtuznorodost silnych stranek kazdého podniku individualn¢. Diky rtznorodosti
podnikatelskych obort dotazanych podnikii je dobte vidét, ze kazdé podnikatelské
odvétvi mize mit své specifické silné i1 slabé stranky. Naptiklad u Hotelu Zlata
hvézda je silnou strankou atraktivni turisticka destinace, kterd velmi napoméha ke

zvysené navstévnosti hotelu.

Dal8im piikladem mlZe byt silnd stranka u firmy CENTES, spol. s. r. 0., kde
je silnou strankou to, Ze se jedna o rodinny podnik s 30letou tradici. Za zminku
stoji i1 silné stranky jako napftiklad: flexibilita, osobni pfistup k zakaznikovi,
konkurence schopnost, staly riist firmy i pies dnesni problémy, perfektni servis

apod.
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Tabulka 6 Kvalita a dostupnost pracovni sily

Kvalita a dostupnost pracovni
Spole¢nost sily v misté podnikani

dostacujici | dobra | Spatna

SUD-LOGs. r. 0. v
CLO consults. r. o. v
AZP spol.s. r. 0. v
S.1S.C.s.r. 0. v
Monika Mafrikova v
REJ Food s. r. 0. v
Hotel Zlata hvézda Trebofi v
CENTES, spol. s. r. o. v
Pila Pasdk a. s. v
COGEBI a. s. v
SINOP CB a. s. v

Zdroj: vlastni Setreni

V této tabulce je vidét, jak podnikatelé hodnoti dostupnost a zaroven kvalitu
pracovni sily v mistech jejich podnikatelské ¢innosti. Tento ukazatel je zavisly na
podminkach jako je naptiklad to, zda spole¢nost podnika ve velkém mésté, malém
mésté, ¢i mensi obci. Je logické, Zze firma bude mit snazsi a rychlejsi pfistup
k pracovni sile ve vétsim mésté, jako jsou v nasem piipadé Ceské Budgjovice,
Tabor, Pisek apod. Z toho také vyplyva, ze firmy sidlici v okoli mést pomahaji
snizit nezaméstnanost v daném regionu, mohou pfispivat k rozvoji dané obce, ¢i

sponzorovat spolecenské a kulturni akce.
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Tabulka 7 Prehled, jak hodnoti podnikatelé spoluprdaci s obci v misté podnikani

Spoletnost Jak hodnotite spolupraci s obci? 1 - nejhorsi, 5 - nejlepsi
1 2 3 4 5
SUD-LOGs. r. 0. v
CLO consults. r. o. v
AZP spol. s. r. 0. v
S.1.5.C.s. 1. 0. v
Monika Marikova v
REJ Food s. r. 0. v
Hotel Zlata hvézda Trebofi v
CENTES, spol. s. r. 0. v
Pila Pasdk a. s. v
COGEBI a. s. v
SINOP CB a. s. 4

Zdroj: vlastni Setreni

Tabulka 7 ukazuje bodové ohodnoceni, jak majitelé firem hodnoti jejich
spolupraci s obci v misté jejich podnikatelské ¢innosti, s tim, Ze nejmensi pocet
bodil a nejhorsi spolupraci s danou obci predstavuje 1 a nejlepsi 5. Konkrétni
vysledky nam fikaji, ze z 11 podnikd hodnoti danou spolupraci na nejlepsi jen tii
podnikatelé, jedna se o obce Plana nad Luznici, Hracholusky a Ceské Budgjovice.
Nejvyssi podil obsahuje Cislo tfi, coz je stfedni hodnota neboli to znamena, Ze
spoluprace s obcemi je na primérné Grovni, a Ze by bylo mozné dojit k daleko
blizsi kooperaci nez dosud. Dvé pravnické osoby daly v tomto bodovani jen 1 bod,
coz znamena skoro zadnou spolupraci. Jedna se konkrétn€ o obce Tabor a Trebon.
Diivodem je pry nezajem ze strany vedeni dané obce. Dobra spoluprace piitom
muze firmam piinést spoustu vyhod napiiklad v podobé podpory propagace,
reklamnich kampani, benevolentnéjsi ptistup k ziskani napft. stavebniho povoleni,
pomoc V oblasti likvidace odpadii souvisejicich s podnikatelskou cinnosti a
mnoho dalSich uzitecnych véci. Zakladem této spoluprace je dobra a casta

komunikace mezi obéma stranami.

40



Tabulka 8 Prehled o zavaznosti dopadit koronavirové krize na podnikatele

Dopady koronavirové Kkrize
Spolecnost
zavazny sffe(lné' maly §l§0r0’ Zadny
zavazny Zadny
SUD-LOGs. r. 0. v
CLO consults. r. o. v
AZP spol.s. r. 0. v
5.15.C.s.1. 0. v
Monika Mafikova 4
REJ Food s. r. 0. 4
Hotel Zlaté hvézda Trebo# v
CENTES, spol. s. r. 0. v
Pila Pasdk a. s. v
COGEBI a. s. v
SINOP CB a. s. v

Zdroj: vlastni Setreni

Tabulka 8 ukazuje, jak podnikatelé kategorii mikro, maly a stfedni podnik
hodnoti, jak velky dopad pro jejich podnikatelskou ¢innost méla a nadale ma
soucasna koronavirova krize, a pfedev§im nouzova nafizeni a opatfeni vlady.
Téma soucasné globalni pandemie je jednim z nejvétSich a nejzavaznéjSich
dopady ma tato krize na majitele firem, ktefi podnikaji v oblasti gastronomie tzn.
provozuji restauracni zatizeni, hoteliérstvi anebo jsou vlastnici posiloven a jinych
sportovist. Dotaznikového Setfeni se zucCastnil jak majitel hotelu a restaurace tak
I majitelka posilovny. V obou piipadech bylo zaskrtnuto, ze dopad vladnich
opatfeni je pro né zavazny, z divodi kompletniho uzavieni provozovny a

preruSeni podnikatelské ¢innosti na dobu neurcitou.

Dalsi skupinou podniki jsou firmy, pro které mé soucasna krize stfedné
zavazné dopady. Do této kategorie se fadi nejvyssi pocet respondentt, kteti museli
napfiklad na stanovenou dobu uzaviit podnik, stale se museji vypotradavat
S legislativnimi pfekazkami, jako je naptiklad pravidelné testovani svych
zaméstnancl, placena volna, nemocenské apod. S piekvapenim se nasly dva
podniky, pro které neméla a nadale nema koronavirova krize zadné nebo skoro

z4dné dopady. Jednim znich je CLO Consult s. r. o., ktery se zabyva
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poskytovanim celnich sluzeb a v§im co s celnim fizenim souvisi. Druhou

spolec¢nosti je S.I.S.C. s. r. 0., kterd podnika v oboru riznych druhti ¢erpadel.

Obrazek 4 Souhrnny prehled modernich technologii v podobé aplikaci vyuzivanych
firmach

VyuZivate moderni technologie v podobé aplikaci k usnadnéni Vasi prace? (pokud ano jaké)

pramysl 4.0

ve

GPS, EDI, Web-objednavky, FB

10,0%

vedeni spisu, Ucetni sw

10,0%
Celni software, aplikace WhatsApp, google ucty

10,0%

ERP, MES

10,0%

nepouzivame

10,0%

spotify, kondice, méfeni tepové frekvence
10,0%

10,0%

ne
30,0%

Zdroj: vlastni Setreni

V obrazku 4 je mozné vidét jaké konkrétni moderni aplikace vyuzivaji
majitelé mikro, malych a stfednich spole¢nosti k usnadnéni prace a
administrativnich ¢innosti. Deset podnikil na tuto otazku odpovédélo, z toho Sest
z nich vyuziva specifické moderni technologie souvisejici s jejich oborem
podnikani. Ctyfi firmy odpovédély, e nepotiebuji vyuZivat tyto technologie
v podobé¢ aplikaci k usnadnéni prace, protoZe se jim zdaji zatim zbyte¢né. Jeden
respondent na dotaz neodpovédél vibec. Dne$nim trendem v podobé& téchto
aplikaci se staly napiiklad socialni sité jako jsou Facebook, Twitter, WhatsApp,
Goggle apod. Mezi vyhody téchto siti mizeme zatadit jejich snadnou dostupnost,
bezplatnost a moznost jejich vyuziti kdykoliv a skoro kdekoliv. Zaméstnavatelé
mohou takovéto aplikace vyuzit v pfipadech, kdyZ napiiklad potiebuji sehnat
nového zaméstnance nebo jiného pracovnika, tak je mozné si vytvofit inzerat nebo
oslovit pfimo konkrétni skupinu lidi a sledovat aktudlni vyvoj, zda se najde
vhodny kandidat. Socialni sité je také mozné vyuzit v rdmci podpory propagace a
reklamy své spolecnosti. VétSina dne$nich lidi ma snadny pfistup k internetu a
socialnim sitim, tudiz se jakékoliv informace a novinky §iii velice rychle. Proto je

jednim z efektivnich feSeni propagovat svou firmu prave na socialnich sitich.
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Nasledujici otazka v dotaznikovém Setfeni byla na to, co podnikatel¢ nadale
predpokladaji. Bylo na vybér z9 rlznych moznosti, stim, ze bylo mozné
zaskrtnou vice odpovédi najednou. Mezi mozné odpovédi patii: rozsifeni vyroby,
propousténi zaméstnanct, snizeni produkce, modernizace vybaveni, udrzeni se na
trhu, expanze na zahrani¢ni trh, zavedeni nového produktu nebo sluzby na trh,
investice do zahrani¢niho kapitalu, ukonceni podnikatelské ¢innosti. Cely tento
dotaz byl veden smérem k tomu, co majitelé¢ firem predpokladaji i v této tézké

dobé¢, kdy se museji vyporadavat s vinou koronaviru a vladnimi opatienimi.

Rozsiteni vyroby nebo poskytovanych sluzeb predpokladaji celkem ctyfi
podniky z 11. Propoustét zaméstnance se nechysta zadny dotazany zaméstnavatel.
Snizit vyrobni kapacity se chysta jeden podnik a ¢tyfi dalsi se chystaji i pfes tuto
tézkou dobu modernizovat své vybaveni uvnitf firemniho prostiedi. Nejvyssi
pocet spolecnosti zaskrtlo kolonku s moznosti, udrzeni se na trhu, celkem sedm
podnikatelti. Druhou nejpocetnéjsi kategorii jsou spolecnosti, co chtéji a oCekavaji
zavedeni nového produktu nebo sluzby na trh, celkem se jednd o Sest firem.
Expandovat na zahrani¢ni trhy se hodld jen jedna spolecnost. Ukoncit
podnikatelskou ¢€innost nebo investovat penézni prostiedky do zahrani¢niho
kapitéalu se nechysta, ani jeden top management z oslovenych firem.

Obrazek 5 Ukazka toho, jaky podil spolecnosti je v otazce digitalizace pro, proti nebo
nevi

Jste pro nebo proti digitalizaci ve Vasi firmé? (tzn. pouzivani pocitacl a jinych zafizeni misto
papirové dokumentace)?
11 odpovédi

® Pro
® Proti
Nevim

81,8%

Zdroj: viastni setieni
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V obrazku 5 je moznost spatfit, jaky nazor maji respondenti na otazku

tykajici se digitalizace uvnitf jejich podniki, zda jsou pro, proti nebo zda netusi.

Na prvni pohled je zfejmé, Ze drtiva vétSina dotazanych majitelt je pro
digitalizaci jejich podniki. Jsou také srozuméni s tim, co tento pojem obnasi, jaké
ma pro né piinosy, ale i pocatecni naklady a jiné ptekazky. Digitalizace je moderni
trend, ktery se postupné stdva nutnosti dnesni, a hlavné¢ budouci doby. Celkem
devét podnikt je pro digitalizaci jejich firemniho prostfedi a zbylé dva prozatim

netusi, zda jsou pro nebo proti.

Tabulka 9 Zhodnoceni podminek pro podnikani v méstech podnikatelské c¢innosti

Celkové hodnoceni podminek pro

Spole¢nost podnikani v daném mésté
dobré Spatné
SUD-LOG . . 0. 4
CLO consults. r. o. v
AZP spol. s. r. o. v
S.1.S.C.s.r. 0. v
Monika Mafikova v
REJ Food s. r. 0. v
Hotel Zlata hvézda Trebon v
CENTES, spol. s. r. o. v
Pila Pasdk a. s. v
COGEBI a. s. v
SINOP CB a. s. v

Zdroj: vlastni Setreni

Ptedposledni tabulka ukazuje zhodnoceni podminek pro provozovéni
podnikatelské ¢innosti v méstech, kde majitelé firem podnikaji. Devét spolecnosti
je spokojeno s celkovymi podminkami, a jen dvé uvedly, Ze jsou nespokojeni
s tamnimi vlivy. Pfiinou tohoto negativniho hodnoceni mize byt to, Ze tyto dvé

firmy sidli v menSich obcich, a tudiz je pro né¢ obtiznéjsi ziskat pozadovanou

klientelu, nebo se 1épe propagovat v ramci reklamnich kampani.

Dal8im komplikujicim faktorem, je nepochybné i to, ze potencidlni klienti
mohou mit problém dojet do vzdalené lokace, kde se tyto dvé spolecnosti
nachazeji a rad¢ji vyuziji konkuren¢nich podniki, které se nachazeji v bliz§im
dosahu jejich mésta nebo obce. Ve vétsing piipadi zastupci dotazanych firem
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uvadéji, ze se svou konkrétni obci maji dobré vztahy, a ze vedeni obce podporuje
jejich podnikatelskou ¢innost. Tyto spolecnosti pak rovnéz ptispivaji na rizné
kulturni a socialni akce sponzorskymi dary ¢i jinymi prostifedky. Je tedy velice

uzite¢né a piinosné (i pro obycejné obc¢any, zijici v okoli téchto firem), kdyZ spolu

obec a podnikatelé dobfe vychazeji.

Tabulka 10 Prehled o aktudlnich problémech v dotdzanych firmdach

Spolecnost Aktudlni problémy v konkrétnich firmach
SUD-LOG s. I. 0 vyse mytného, horsi dostupnost pracovni sily, komplikovana
T legislativa
CLO consults. r. o. Brexit, legislativni problémy
AZP spol.s.r. 0. zvySeni administrativnich povinnosti
S.1.S.C.s.r. 0. pozdni thrady z&vazkl od odbératelt

nemoznost poskytovani svych sluzeb z ditvodu vladnich

Monika Marikova o
nafizeni

zameéstnanci na oSetfovném nebo v karanténé¢ (nedostatek prace

REJ Food s. r. 0. . .
schopné pracovni sily)

Hotel Zlata hvézda Trebon nemoznost cestovani, chybégjici klientela, narocna legislativa

CENTES, spol.s. r. 0. velice $patna a neproduktivni prace statni sféry

Pila Pasak a. s jen stalé trvajici a bézné problémy souvisejici s provozem

vyroby
COGEBI a. s. korona krize, ipadek zalfaz.ek,, ukon’cenl spoluprace s
dlouholetymi zakazniky
SINOP CB a. s. dopad pandemie, zdkony CR, ibytek zakazek

Zdroj: vlastni Setreni

V této posledni tabulce, je mozné vidét, vycet konkrétnich problému, se
kterymi se aktudlné museji podnikatelé vypotadavat. NejcastéjSi spolecny
problém, ktery se tyka, jak mikropodnik, tak i malych a stfedné velkych firem je
legislativa. V tomto konkrétnim ptipad¢ lze pozorovat hlavni spojitost se

soucasnou celosvétovou krizi v podobé koronaviru, a s tim spojenych vladnich
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opatteni, které zavaznym zptusobem komplikuji zivot takika vSem podnikatelim

Z riznych odvétvi.

Ptekvapive se do tohoto seznamu riznych prekazek zaradil 1 Brexit neboli
odchod Velké Britanie z Evropské unie. Naopak pro firmu CLO consult s. r. 0.,
které se zabyva celnim fizenim a poradenstvim, to znamend novou vyzvu a mozna

1 budouci ptilezitost...

Jednim z dalsich negativ, ovliviiujicich podnikatelskou ¢innost nékterych
firem, je prubézna pracovni neschopnost urcitého poctu zaméstnanc, ktefi jsou
budto na oSetfovném nebo v karanténé z divodu diagnostikovani nemoci
COVID-19. Prizkum ukazuje, Ze nejvetsim hlavnim problémem dnesni doby je
aktualn¢ celosvétova pandemie koronaviru, od niz se odviji vétSina ostatnich
problémt, které majitelé podnikil v dotazniku zminuji. Jedna se piedevsim 0 ty

spojené s legislativou a omezenimi zavedenymi statem.
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5 Diskuse a navrh zmén na zlepsSeni sou¢asného

stavu

Problémy v mikro, malych a stiednich podnicich byly zjistovany, jednak
dotaznikovym Setfenim, ale také osobni konzultaci nékterych respondentt.
Dotaznik se skladal z celkem 17 otazek, at’ uz otevienych nebo se jednalo o vybér
Zjedné ¢i vice moznosti. Vramci rozdéleni problémi na: ekonomické,
ekologické, technologické a personalni byly otazky v dotazniku vedeny timto
smérem. Otazky tykajici se ekonomické stranky podniku jsou: zda si firma vytvaii
finan¢ni rezervu na neocCekavané udalosti, zda vyuziva dota¢ni programy, jak
zavazné dopady ma na podnik koronavirova krize, a také jestli se fadi mezi platce
nebo neplatce DPH. Dotazy tykajici se technologickych problémi jsou: jestli je
podnik pro nebo proti digitalizaci uvniti podniku, zda vyuzivaji moderni
technologie v podobé¢ aplikaci, nebo zda ptredpokladaji modernizaci vybaveni.
Dotazy na téma persondlni problémy jsou: zda podnik zaméstnava osoby z cizich
zemi, jaka je kvalita a dostupnost pracovni sily v misté podnikani a ptipadné jestli
se firma chysta propoustét zaméstnance. Pokud néktery z dotdzanych podnikatelti
mél problémy tykajici se ekologie, byla moznost je popsat vramci dvou

otevienych otazek, na které bylo moZno odpovédét delsi formou.

Celkovy pocet spole¢nosti, jejichZ povéteni zastupci nebo pfimo jednatelé a
majitelé, kteti byli ochotni se zcastnit dotaznikového Setfeni byl v souctu pét
mikro podnikl, dva v kategorii maly a ctyfi stfedné veliké. Celkem 11
respondentll z riznych oborG podnikani. Nejpocetnéjsi skupinu (54,6 %) tvofi
podniky poskytujici sluzby. Mezi takové podniky, které se ucastnily prizkumu a
vyplnéni jiz zmiflovaného dotazniku, patii naptiklad spole¢nost SUD-LOG s. r. 0,
zabyvajici se logistikou, silni¢ni, leteckou a lodni piepravou. DalSim
podnikatelskym subjektem poskytujicim sluzby (v tomto piipadé OSVC) je
Monika Matikova, kterd se zabyva poskytovanim télovychovnych a sportovnich
sluzeb. Ttetim podnikem je CLO consult s. r. 0., coz je spole¢nost zamétena na
celni fizeni a celni poradenstvi. Ctvrtou firmou je pak Hotel Zlata hvézda, ktera
se fadi do hotelového a gastronomického odvétvi. Dalsi spolecnosti je AZP spol.
s. 1. 0., kterd provadi audity, danové, ekonomické a ucetni poradenstvi. Poslednim
podnikem v kategorii poskytovateli sluzeb je obchodni firma S.I.S.C s. . 0., ktera

se soustfed’uje na prodej a opravu cerpadel vSeho druhu.
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5.1

Dalsi skupinou (43,4 %) jsou podniky, které se zamétuji na vyrobu urcitého
druhu vyrobkt. Napiiklad mald spolecnost REJ Food s. r. o. se fadi do
potravinaiského primyslu a je znama diky vyrobé kvalitniho perniku a jinych

zdravych potravin.

Dal8imi vyrobnimi podniky jsou Pila Pasak a. s., kterd se zaméfuje na
zpracovani kulatiny a dfevovyrobu, SINOP CB a. s., ktera vyrabi chladirenska
zafizeni a technologie, COGEBI a. s. vyrabé&jici slidové materidly, listy, pasky a
protipozarni materidly, CENTES, spol. s. r. 0. zabyvajici se automobilovym,
zelezni¢nim, stavebnim ¢i lodnim primyslem. Podle sektorového hlediska, ma
Vv analyze dominantngjsi podil sektor sluzeb (54,6 %) nez sektor vyrobni (43,4 %),
coz shodou okolnosti odpovidd rozdé€leni podilu jednotlivych sektorti v ¢eské

ekonomice 62 % vii¢i 38 % na zakladé dat ziskanych z CSU.

Navrh vhodnych opatreni
Jelikoz se podnikatelé, Ktefi se ucastni tohoto vyzkumu potykaji se
specifickymi potizemi, je potieba navrhnout a doporucit, jaka opatieni ¢i prevence

by méli ucinit, aby se piedeslo vySe jmenovanym problémiim.

Tato opatieni by méla pomoci majitelim mikro, malych a stfednich
spole¢nosti se do budoucna vyvarovat nasledktim specifickych problémi uvnitf i

vn¢ firemniho prostiedi.

wevr

koronaviru a stim souvisejici vladni nafizeni, které znemoziuji vétSing
podnikateliim spravné provozovat svou ¢innost. Nejhlie jsou na tom majitelé
restauraci, bar, hoteld, lazni, cukraren a jinych sluzby poskytujicich zatizeni, ale
také mayjitelé fitcenter, kadeinice nebo poskytovatelé rtiznych rehabilitacnich a
sportovnich sluZeb. Do této kategorie bychom jisté mohli zatadit i mnoho dalSich
oborli podnikéni. U téchto podnikatelskych subjektli je problémem to, Ze
nemohou provozovat svou zivnost, coZ znamend, 7e¢ museji svlj podnik mit
uzavien a nesméji nikoho poustét dovnitt, aby nedochdzelo k pienosu nakazy
mezi ostatnimi lidmi. S tim souvisi i to, Ze majitelé téchto podnikii ptichazeji o
zisky a zaroven nejsou schopni splacet své dluhy, zavazky a jiné provozni

naklady.
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Restauracni zatizeni maji moznost sv¢ jidlo a jiné sluzby svym zakaznikiim
dovézet pfimo na misto, které si zakaznik ur¢i (naptiklad pomoci sluzby
Damejidlo.cz). Toto je vSak jen kratkodobé fesent, které zcela jisté neni vhodné k
zajisténi dlouhodobéjsi existence podnikt, jelikoz nepokryva vSechny naklady

spojené s provozem a chodem restaurace, hotelu apod.

Jednim z moznych feSeni, které by se dalo uplatnit na vSechny podniky,
které je zakaznik zvykly navstévovat osobné (a v této dob¢ to neni z legislativnich
divodi mozné) je, aby kazdy, kdo chce vyuzit sluzeb kadetnictvi, ¢i si dojit si na
obéd do restaurace, nebo navstivit posilovnu, mél u sebe ockovaci prikaz, ktery
deklaruje, Ze dana osoba je zdravotné zptsobild. Tim by bylo vyznamné omezeno
nebezpeci dalSiho pfenosu a ndkazy virem. Vzhledem k faktu, ze je kapacita
ockovani presn¢ dana MZV, a to dle véku ockovanych a poctu dodanych vakein,

je tato moznost zatim jen ¢astecné efektivni.

Druhou moznosti je pravidelné testovani pomoci rychlejSich antigennich
testd. Tyto testy by si mohl zakaznik koupit sam a otestovat se doma nebo az na
misté u poskytovatele uré¢ité sluzby. Vysledek je k dispozici béhem par minut a je
tak mozné pfijimat lidi, ktefi se timto testem mohou prokazat. K tomu by se
musela nadale nosit rouska ¢i respirator, aby se jest¢ vice minimalizovalo riziko
piipadného pfenosu, protoze antigenni testy nezarucuji stoprocentni spolehlivost
vysledkl. DalSim moznym opatfenim navic by byla pfedem urcena kapacita lidi,
kterd by soucasné¢ mohla byt na jednom misté¢ a nesméla by byt pfekrocena.
Témito opatfenimi by bylo mozné v pfisn&j$im reZimu poskytovat dané sluzby a
provozovat podnikatelskou ¢innost v§emi, co v dneSnich dnech museji mit zcela

zavreno.

Dal§im problémem souvisejicim s nemoci COVID-19 je nemoZnost
cestovani mezi staty. Toto je velice Spatné pro zaméstnavatele, ktefi jsou zavisly
na pracovnicich z cizich zemi nebo naptiklad pro hotely a jina zatizeni nachazejici
se V turisticky atraktivnich oblastech. Tento problém se dé jen té€Zko feSit nebo
predikovat a ¢init pfislusna preventivni opatieni. Pfedev§im z diivodu, Ze o tom
nerozhoduji podnikatelé, ale vlada, ktera casto méni podminky ze dne na den.
Z diivodu zéniku mnoha firem a zivnostnika, stoupla celkova nezameéstnanost a
poptavka po praci. To by mohlo byt ndhradnim feSenim pro firmy, které byly

zvyklé zaméstnavat pracovniky z jinych zemi a misto toho by tak méli moznost
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zaméstnat lidi z CR. Tim padem by tyto podniky pfispély i k zmenseni celkové

nezaméstnanosti.

Jednim z klicovych faktort, jak zvladnout neocekdvané krize jako je
naptiklad koronavirus a mnohé jiné piekazky je mit jako firma naSetfené penize
stranou. V ramci dotaznikového Setfeni bylo zjisténo, ze devét z jedenacti
podnikatelt si vytvareji jistou financni rezervu na neocekavané udalosti, a jen dva
podnikatelé si Zadné penize navic nevydrzuji. Pravé ti majitelé mikro, malych a
sttednich podnikd, ktefi si pravideln¢ déavaji urcitou financni Céastku stranou
zvladaji soucasnou korona krizi daleko 1épe nez ti podnikatelé, co si zadné penézni
prostfedky neuchovavali. Dal§i moznosti, jak ziskat jistou finan¢ni podporu je
vyuZiti statni pomoci, pomoci z Evropské unie, nebo vyuzit programy Jihoceské
hospodaiské komory, mezi které patii i zvyhodnéné uvéry z programu Jihocech.
Jednim podptirnym prostiedkem ze strany statu by mohl byt tzv. kurzarbeit, ktery
by mél navazat na program Antivirus, jez byl prodlouzen do konce dubna 2021.
Spole¢nost si mize tento program narokovat v pfipad¢ jen téch zaméstnanct
jejichz pracovni pomér trvd minimalné tfi mésice. V soucasné dobé se ¢eka na
schvaleni této legislativy poslaneckou snémovnou CR. Kurzarbeit znadi tzv.
dohodu mezi zaméstnavatelem, zaméstnanci a staitem. Zaméstnanci odpracuji
mén¢ hodin a usly piijem jim doplati stat. Podminkou je zdvazek zamé&stnavatele,
ze nepropusti po dobu trvani kurzarbeitu Zadného pracovnika. Toto opatieni je

feSeno v § 209 Zakoniku prace a v § 115 Zakona o zaméstnanosti.

DalSim problémem né&kterych spolecnosti je pozdni thrada zavazk od
odbératelt, nebo koneénych spotiebiteld. Jednim moznym névrhem feSeni by
mohlo byt zavedeni pen¢Znich sankci, pokut ¢i trokii z prodleni za pozdni thrady.
Tento problém se vyskytuje zcela bézné€ u jakékoliv spolecnosti bez ohledu na to,
zda poskytuje sluzby, nebo se vénuje vyrob¢. Bohuzel pro podnikatele, tento druh
potizi je zcela nepredikovatelny a mnohdy se stava i t€Zko vymahatelny. Pokud
k tomuto prohfesku dojde zcela vyjimecné ze strany odbératele, ¢i zakaznika a
jedna se o ojedin€lou pozdni thradu, je namisté doty¢nému poslat upominku
v podob¢ obchodniho dopisu s Zadosti at’ se to jiz do budoucna neopakuje. Pokud
se to stava neustdle pak nezbyva nez si bud’to najit jiného odbératele nebo véc
postoupit obchodnimu soudu a zkusit se domoci svych néarokii soudni cestou, coz
vétsinou pokud se jednd o zavazky mensiho rozsahu je vice ndkladné nez samotna

hodnota dluzného zavazku.
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Piedposlednim vyraznym problémem, ktery byl dotdzanymi respondenty
zminén je zvySeni administrativnich povinnosti. Tato potiz je vyrazné zplisobena
jiz n€kolikrat zminénou pandemii, diky které se museji podnikatelé vice zabyvat
legislativnimi naroky ze strany vlady. Toto souvisi s vy$§Sim mnozstvim
administrativnich povinnosti a c¢innosti, se kterymi se museji podnikatelé
vypotadavat. Jednim z moznych feSeni je docasné najmuti brigddnika na vypomoc
v administrative, ktery je pro firmu levnéj$im feSenim nez zaméstnat pracovnika
na hlavni pracovni pomér. Priméma mzda brigddnika vypomadhajiciho
Vv administrativé se pohybuje kolem 100 az 130 K¢ na hodinu. Druhym moznym
feSenim problému s administrativou mutze byt naldkdni nékterych stalych
zaméstnancl zabyvajicich se administrativnimi ¢innostmi k vykonavani prescast,
které by byly finan¢né&, i osobné lépe ohodnoceny. V piipad¢ vyplaceni ptiplatkil
za prescas, nebo jinych bonusil je vétsi pravdépodobnost, Ze zaméstnanci, ktefi
jsou s praci spokojeni a cht&ji se vice prosadit, budou ochotni tuto nabidku
pfijmout a pfispét tak firmé k feSeni problému s narocnou administrativou.

V tomto konkrétnim ptipadée hraje dileZzitou roli dobra motivace zaméstnancil.

Poslednim problémem, ktery byl respondenty zminén je Brexit neboli
odchod Velké Britanie a Severniho Irska z Evropské unie. Toto je velice
specificky a zajimavy problém, ktery se tyka pfedevsim spolecnosti obchodujicich
se zahrani¢im, konkrétné s Velkou Britanii. Jednou z téchto spole¢nosti je CLO
consult, ktera se zabyva celnimi sluzbami fizenim a poradenstvim. Pro tuto firmu
to znamena, Ze museji posilit personalni kapacity spolecnosti vzhledem k naristu
objemu prace spojené s celnimi bariérami pfi ptevozu zbozi do/z Velké Britanie a
Severni Irska. Po pfekonani téchto piekazek je to vSak pro tuto spolecnost i velika
prilezitost, jak zacit poskytovat své sluzby novym, i stalym zakaznikiim v rdmci

celniho odbaveni, poradenstvi apod.
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6 Zaver

Prace se zabyva soucCasnymi problémy mikro, malych a stfednich
podnikateli v jiznich Cechach. V této nelehké dobé se skoro kazdy podnikatel
potyka s dopady koronavirové krize a vladnimi opatienimi, které dokazaly
pozastavit mnoho podnikatelskych ¢innosti nebo donutily skoncit s podnikanim
veliké mnozstvi majitelit podnikti z riiznych podnikatelskych obort. Riiznorodé
problémy uvnitt i navenek podniku jsou jeho nedilnou soucasti stejné jako i jejich
nasledna feseni. Proto je dilezité, aby tyto prekazky umél majitel firmy

predikovat a zamezit tak jejich vzniku.

Cilem této bakalaiské prace je analyza problémi dotdzanych podniki
spadajicich do kategorie: mikro, maly a stfedn¢ veliky, a nésledny navrh
vhodnych opatfeni k vyfeseni téchto problému, nebo zamezeni jejich vzniku.
Nejprve je tieba dané problémy definovat, spravné urcit jejich piivodce a nasledné
je efektivné a vcasné vytesit. Vysledné navrhy vhodnych feSeni a opatfeni
vychazeji z analyzy odpovédi v ramci vyplnéného dotazniku, ktery byl vyplnén

povéfenymi zastupci, €1 majiteli riiznych spole¢nosti.

Préace se dé€li na dvé veétsi Casti. Prvni je teoreticka ¢ast, kde jsou vysvétleny
zakladni pojmy z oboru podnikéni, co vSe znamena slovo podnikatel a jak jej
charakterizovat. VSechna podstatna data a informace pro tuto cast bakalaiské
prace byly zjistény diky studiu odborné literatury a dotdzdnim povétrenych osob
pohybujicich se v daném oboru. Druhou polovinu prace tvoii ¢ast prakticka, ktera
mohla byt sepsana, aZz po ziskani urcit¢ho poctu odpovédi od dotdzanych

respondentii v ramci dotaznikového Setieni.

K ziskani dilezitych dat a informaci byl vytvofen specificky zaméfeny
dotaznik za pomoci aplikace Google forms, ktery obsahoval 17 otazek. Typy
otazek byly rozd€leny na oteviené, uzaviené nebo vice vybérové. Tento dotaznik
byl zasilan do mikro, malych a stfednich podnikli. Celkem se tohoto Setfeni
zuCastnilo 11 podnikd z primémé 100 oslovenych. Z celkového poctu
respondentl spadalo pét z nich do kategorie mikro podniki, dva do kategorie

malych a Ctyfi patfily do stfedné velikych podnikd.

Ze ziskanych odpovédi bylo celkem vytvoreno pét grafti a 10 tabulek. Ke

kazdé otazce z dotazniku byl zvlast vytvoien graf nebo tabulka v excelu
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S popisem a uvedenym zdrojem podle toho, jak komplikovany dotaz a odpovéd
na n¢j byla. Kazd4 zpracovana otdzka byla kratce popsana a byly vysvétleny
odpoveédi jednotlivych podnikateld. VSichni podnikatelé nehledé na to, do jaké
skupiny podnikt se tadi, maji v nadpolovicni vétsSiné shodné problémy, které
museji fesit. Jednd se hlavné o nasledky koronavirovych opatieni. Majiteliim
spolecnosti se predevsim nelibi nerozhodnost, nesrozumitelnost a ¢astd zména
opatfeni vlady, kterd jim timto velice zt€Zuje podnikatelskou ¢innost. Mezi hlavni
piekazky spojené s pandemii se fadi zejména: nemoznost provozovat sviij podnik,
nemoznost poskytovat své sluzby, administrativni naro¢nost, potize s legislativou,
karanténa a nemocenska zaméstnanci a uslé ptijmy. Do druhé skupiny problémd,
které jsou stejné dulezité, ale jsou u kazdého podniku individualni patii napi: stalé
provozni problémy, Brexit, Spatnd infrastruktura, vySe mytného, nedostatek
kvalitnich pracovnikli, Spatna komunikace s obci v mist¢ podnikani a pozdni

uhrady od zakazniki.

Na dodate¢nou ot4dzku, zda podnikatelé v soucasné dobé tesi néjaky
konkrétni problém, a zda se jim ho podafilo, ¢i nepodafilo vyfeSit bylo
odpovézeno jen zCasti, a ne zcela konkrétne. Naptiklad firma REJ Food s. r. 0. 1
V soucasneé krizi fesi, jak zvysit efektivitu vyroby a vyrobni kapacity. Spolecnost
SINOP CB a. s. v soucasné dobé netfesi zadny zavazny problém, jen klasické
problémy tykajici se provozu podniku. Firma SUD-LOG s. r. 0. své soucasné
prekazky nevytesila, protoze pretrvavajici dopady COVID-19 na segment
gastrotechniky, ktery je vyznamnym obchodnim partnerem této spoleCnosti stale
pretrvavaji. Firmy Pila Pasék a. s., AZP spol. s. r. 0. a CENTES, spol. s. r. 0. své
problémy Uspésné vyiesily, bez dalSich konkrétnéjSich informaci. Posledni vycet
firem své aktudlni problémy zatim uspéSné nevyftesil, jedna se o tyto firmy:
Monika Maftikova, S.I.S.C. s. r. 0. a Hotel Zlata hvézda Ttebon. Ani zde nebyly

v

sdéleny konkrétnéjsi informace tykajici se problému téchto podnikd.

Ze vSech ziskanych dat a informaci z dotaznikového Setfeni byla navrZena
rtizna opatteni, jak dané problémy vyfesit, nebo jim piedejit. VEétSina opatieni a
feSeni souviseji pfedevSim se souCasnou pandemii koronaviru, kterd vytvari
specifické prekazky vSem podnikateliim, a vyZaduje specifické navrhy feSeni 1
prevenci. Dilezitym faktorem tohoto problému je dobra finanéni stranka podniku.
To znamena, ze podniky, které si vytvareji néjaké financni rezervy na
neoc¢ekavané udalosti viz koronavirus jsou daleko Iépe pripraveny a zabezpeceny
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nez podniky, které si zadné penézni prostfedky stranou nedavaji. Dale je diilezité
vyuzit moznost at’ uz statni pomoci, pomoci z Evropské unie ¢i riiznych programii
v ramci Jihoceské hospodarské komory a jinych organizaci, které poskytuji jisté
finan¢ni prostiedky na podporu podnikatelim. Tyto prostiedky lze ziskat po
splnéni urc¢itych podminek, které se vV ramci jednotlivych podpiirnych programu
rizni.

nemoznost poskytovat své sluzby. Toto se tyka predevsim restauracnich zatizend,
hotelii, posiloven, cukraren a mnoha dalSich obort sluzeb jez jsou vice rozvedeny
v kapitole €. 5. Ale i v ptipadech jako je Giplné preruSeni podnikatelské ¢innosti se
dé najit ndhradni feSeni v podobé ockovacich prikazi a pravidelného testovani
pomoci antigennich testll. Pokud by zdkaznik mél u sebe platny ockovaci prikaz
nebo by souhlasil sotestovanim na misté, bylo by mozné uvést soucasné
prerusené poskytovani sluzeb opét do provozu. BohuZzel pro podnikatele, tato
nahradni doporuceni a opatieni nejsou brana v potaz, protoze je vlada nepovazuje
za proveditelné. Spousta majitelll firem souhlasila, Ze by si testy na okamZité
testovani svych zakazniku zaplatili sami a nezadali by to po statu, ale i pfes to, to

vlada prozatim nepovazuje za efektivni mozZnost.
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Abstract

This work is focused on problems in the business of small and medium-sized
businessmen. These kinds of problems can be split into 4 different groups:
economic, technical, social and legislative. Each of them has specific causes and
it can obtain various possible solutions. These days, most businessmen are facing
the coronavirus crisis, which has an unpleasant result for every each of them.
Methods used for this research are: analysis of questionnaires from company
owners, study of professional literature, analysis of the current business condition
in South Bohemia and interviews with the company owners. The expected output
is a list with the main problems — list of which hinder the businessmen the most.
Work conclusion is to suggest some solutions for these problems and let company
owners propose at least some of their own solutions for other people from their
industry.

Key words: businessman, small and medium-sized businessman
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Ptilohy
Dotaznik
https://forms.qgle/fsifsfdo8JhSMmdm9

1. Jakému oboru podnikani se vénujete? (napiste jednim slovem pt. gastronomie,
vyroba, poskytovani sluzeb — jakych)

2. Do jaké kategorie v po¢tu zaméstnanct se fadite? (0-10, 11-25, 26-50, 51-250,
251 avice)

3. Zaméstnavate lidi z cizich zemi? (ano, ne)

4. Jste PO nebo FO — pravnicka ¢i fyzicka osoba? (PO, FO)

5. Jste platcem DPH? (ano, ne)

6. Vyuzivate dotace? (ano — z jakych programi, ne — uved'te divod)

7. Vytvaftite si jako firma néjakou financni rezervu pro neocekévané udalosti? pt:
koronavirova krize, (ano, ne)

8. Uved'te n€kterou ze svych silnych pfipadné slabych stranek Vaseho podniku.

9. Kvalita a dostupnost pracovni sily v mist¢ Vaseho podnikani je? (vyborna,
dobra, dostacujici, Spatna)

10. Jak hodnotite spolupraci s obci? pi: (informovanost a podpora propagace ze
strany obce) 1 — nejhorsi, 5 — nejlepsi

11. Jaky dopad pro VaSe podnikani méla koronavirova krize? (zavazny, sttedné
zavazny, maly, skoro zadny, zadny)

12. Vyuzivate moderni technologie v podob¢ aplikaci k usnadnéni Vasi prace?
(pokud ano jaké?)

13. Predpokléadate: zaskrtnéte vhodné moznosti (rozsifeni vyroby ¢i poskytovanych
sluzeb, propoustét zaméestnance, sniZzeni produkce, modernizace vybaveni,
udrZeni se na trhu, expanze na zahranicni trh, zavedeni nového produktu ¢i
sluzby na trh, investice do zahrani¢niho kapitalu, ukonceni podnikatelské
¢innosti)

14. Jste pro nebo proti digitalizaci ve Vasi firm&? tzn. pouZzivani pocitaci a jinych
zatizeni misto papirové dokumentace (pro, proti, nevim)

15. Jak celkové hodnotite podminky pro podnikéni ve Vasem méste? (dobré, Spatné)


https://forms.gle/fsifsfdo8JhSMmdm9

16. S jakymi problémy se musite v dnesni dob¢ vypotadéavat? (pokud je vse v
potadku staci napsat: Zzadné problémy nefeSim).

17. Pokud ftesite n¢jaky problém, vytesili jste? (ano-ne) ptipadné proc¢ ne?



