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Abstrakt

Diplomova prace se zabyva pozitivnimi a negativnimi disledky, které pro podniky
a pro spole¢nost piedstavuje Primysl 4.0. Jejim cilem je zhodnoceni téchto disledki na
zékladé analyzy vysledkt dotaznikového Setfeni napii¢ podniky v Ceské republice. Prace
zjistuje, zda je vétsi dilezitost piikladana pozitivnim, ¢i negativnim dasledkim. Zkou-
many jsou také odliSnosti ve vnimani téchto dusledki mezi HTI a LTI subjekty. Zvlastni
pozornost je vénovana tomu, zda Primysl 4.0 pro podniky pfedstavuje moznost zvyso-
vani objemu vyroby, ¢i hrozbu v podobé nadbytecnych vyrobnich kapacit v dasledku
delsi zivotnosti vyrobki a niz$i poptavky. V neposledni fadé prace fesi spolecenské dii-
sledky Primyslu 4.0 na Urovni zamé&stnanosti. Na zéklad¢ vysledkil analyzy jsou navr-

zena doporuceni.

Klic¢ova slova: Praimysl 4.0, primyslova revoluce, automatizace, digitalizace, robotizace

Abstract

The diploma thesis deals with the positive and negative consequences of In-
dustry 4.0 for businesses and society. The aim of this thesis is the evaluation of these
consequences based on the analysis of results of a survey across businesses in the Czech
Republic. The thesis focuses on whether the positive consequences outweigh the negative
consequences. Differences in perception of these consequences between HTI and LTI
businesses are examined. Special attention is devoted to whether Industry 4.0 represents
a possibility for further increase of production or a threat in the form of unnecessary pro-
duction capacities due to longer product life and lower demand. Last but not least, the
thesis deals with the social consequences of Industry 4.0 on employment level. Based on

the results, suggestions are proposed.

Keywords: Industry 4.0, industrial revolution, automation, digitization, robotization
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1 Uvod

vvvvvv

vvvvvv

jsou oznacovany jako priamyslové revoluce. Tyto revoluce probéhly jiz celkem 3 a nyni
se svét nachazi v prabehu ¢tvrté, ktera je oznacovana jako Pramysl 4.0. Soucasnou prii-
myslovou revoluci doprovazi prudky technologicky pokrok, ktery predstavuje dopad ne-
jen na samotny prumysl, ale také na svétovou ekonomiku a potazmo celou spolecnost.
Tyto vyznamné zmény vSak s sebou piinaseji také rizika a zalezi na pfipravenosti kazdého

ekonomického subjektu, zda pro n¢j budou predstavovat pozitivni ¢i negativni dusledky.

Priimysl 4.0 je nejvice sklonovan v souvislosti s kyberneticko-fyzikalnimi systémy,
automatizaci, robotizaci a digitalizaci. Tyto technologie méni fungovani celého primyslu,
kdy samostatnost vyrobnich zatizeni vyrazné snizuje potiebu lidské obsluhy, zvySuje
efektivitu procesti, produktivitu i kvalitu vyrobki. Usti ale také v dalsi zmény, které musi
nastat v organizaci a fungovani celého podniku. Dochazi ke zménédm v organizaci prace,
napln pracovnich pozic se méni a s ni také pozadavky na kvalifikaci a dovednosti zamést-
nancl. Tyto zmény se projevi na trhu prace, kde se nabidka bude muset pifizpiisobit mé-

nici se poptavce.

Cilem této diplomové prace je zhodnoceni pozitivnich a negativnich dusledka Pri-
myslu 4.0 v podnicich a ve spole¢nosti a navrh doporuceni. Za uc¢elem dosazeni tohoto
cile bylo provedeno dotaznikové Setfeni, kterého se ucastnilo celkem 108 podnikl
z izemi Ceské republiky. Ty hodnotily celkem 20 pozitivnich a 15 negativnich disledka
spojenych s implementaci Primyslu 4.0 podle jejich dilezitosti. SpoleCenské dusledky

jsou hodnoceny na zakladé zmén ve struktufe pracovnich pozic u oslovenych podnikd.

V diplomové praci jsou ovéfovany celkem 4 hypotézy. Prvni hypotéza H1 ptedpo-
klada, ze dle oslovenych podnikii budou pozitivni disledky Primyslu 4.0 pfevazovat nad
témi negativnimi. Pro jeji ovéfeni je provedena syntéza vysledkll u pozitivnich a u nega-

tivnich disledkt a vysledky porovnany.

Hypotéza H2 se zabyva teorii zmensujici se ekonomiky, ktera predpoklada pokles
poptavky a redukci vyrobnich kapacit v diisledku vyssi kvality vyrobki a jejich delsi zi-
votnosti. H2 ptedpoklada, ze podniky tento dusledek nebudou povazovat za dilezity

a z implementace Primyslu 4.0 budou ocekavat disledek rustu objemu vyroby. Pro



ovéteni této hypotézy je porovnavana piidélena dulezitost u téchto 2 dasledku, které byly

formulovény v dotazniku.

Tteti hypotéza H3 zkouma rozdily ve vnimani dtsledkd Pramyslu 4.0 mezi firmami
s riiznou urovni technologické vyspélosti. H3 piedpoklada, ze high-tech subjekty budou
pozitivnim disledkiim Pramyslu 4.0 ptikladat vétsi vahu, zatimco low-tech firmy budou
vetsi dulezitost prikladat tém negativnim. Pro ovéteni této hypotézy jsou vysledky rozdé-

leny do dvou skupin a porovnany.

Posledni pracovni hypotézou je H4, kterd tesi spolecenské diisledky na Grovni za-
méstnanosti. Pfedpokladem je, ze v disledku implementace Primyslu 4.0 zanikne vice
pracovnich mist, nez kolik jich vznikne. K vyhodnoceni této hypotézy jsou pouzity vy-

sledky prizkumu, které jsou navic analyzovany dle velikosti oslovenych podniki.

Diplomova prace je ¢lenéna do 6 kapitol: 1 — Uvod, ktery v obecné roving informuje
o problematice Priimyslu 4.0, cilech a obsahu prace. Kapitola 2 — Literarni ptehled, shr-
nuje informace ostatnich autort tykajici se dané problematiky a 1épe seznamuje ¢tenaie
s terminologii a disledky Primyslu 4.0. V kapitole 3 — Cil a metodika, jsou formulovany
cile diplomové prace, souvisejici vyzkumné otdzky a hypotézy. Jsou zde také detailné
popsany pouzité metody sbéru dat a analyzy vysledkt. Kapitola 4 — Vysledky, obsahuje
analyzu vysledkl provedeného vyzkumu a poskytuje odpovédi na vyzkumné otazky a hy-
potézy. Tyto vysledky jsou nasledné v kapitole 5 — Diskuse, kriticky porovnavany a dis-
kutovany s vysledky jinych autorti. Samotnd prace je uzaviena kapitolou 6 — Zaver, ktera
struéné shrnuje vysledky vyzkumu a zhodnocuje naplnéni stanovenych cilti diplomové
prace. Nasledn¢ jsou uvedeny: Piehled pouzité literatury, Seznam obrazkl, Seznam tabu-

lek, Seznam ptiloh a Pfilohy, obsahujici dotaznik pouzity pfi vyzkumu.



2 Literarni prehled

2.1 Historie primyslovych revoluci

Revoluce vzdy znamenaji vyznamnou zménu, novy pohled na svét a mnohdy jsou
doprovazeny vyznamnymi zménami ve spolecnosti i v ekonomickych systémech.
A s primyslovymi revolucemi tomu neni jinak. AvSak primyslové revoluce nejsou tak
nahlé, jsou fizeny technologickym pokrokem a novymi vynalezy, které je definuji. A nez

se dostate¢né projevi jejich skute¢ny dopad, muze to trvat celé roky (Schwab, 2017).
2.1.1 Prvni primyslova revoluce

Rada primyslovych revoluci zapo&ala ve druhé poloving 18. stoleti prvni primys-
lovou revoluci, kterd byla nasledovnikem agrarni revoluce. Obdobi prvni primyslové re-
voluce se vyznacovalo pfechodem od vyuzivani fyzické sily k vyuzivani sily mechanické,
jejimz zdrojem se stal parni stroj, jakozto vynalez definujici obdobi prvni priimyslové

revoluce (Schwab, 2017).
Mezi dalsi kliCové charakteristiky 1. primyslové revoluce patfi:

e Zpracovani zZeleza, rozvoj strojirenstvi
e Rozvoj tézebniho primyslu
e Rozsiteni Zelezni¢nich siti
e Urbanizace
V literatute je mnohdy pouzivano slovni spojeni ,,primyslova revoluce* jako syno-
nymum pro ,industrializaci®, avSak obsahova napli tohoto spojeni je mnohem roz-
séhlejsi. Slovni spojeni ,,priimyslova revoluce* vétSinou oznacuje obdobi vzniku kapita-
listického primyslového systému ve Velké Britanii, béhem kterého doslo k prevratu hos-
podafstvi a spolecnosti ve vSech oblastech zivota. Pocatek tohoto obdobi se datuje mezi
roky 1760-1780, konec pak do obdobi 1830-1850. Pojem ,.industrializace* pak oznacuje
Casovy usek, kterym primyslova revoluce zacind a béhem kterého spole¢nost prechazi
od zemédelské vyroby k vyrobé prumyslové (Paulinyi, 1989).
Industrializace zapocala ve Velké Britanii, odkud se se zpozdénim rozsitila do
zbytku Evropy a do Severni Ameriky. Pro ekonomiku znamenala zna¢né zvySeni podilu

pramyslové vyroby a zménu struktury zaméstnanosti, doprovazené rozsahlymi spolecen-

skymi zménami. Celkovy domaci produkt, stejné jako produkt na jednoho obyvatele
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vzrostl a prirtstkova tempa v prumyslové vyrobé byla vyssi nez ve zbytku hospodaistvi.

Primyslova vyroba se tak stala tahounem rustu narodniho hospodaistvi (Paulinyi, 1989).

Parni stroje byly pohanény priméarn¢ uhlim, které¢ béhem prvni primyslové revoluce
hralo vyznamnou roli. Velka Britanie disponovala jeho velkymi zasobami, a tak jeho
tézba v tomto obdobi vyrazné vzrostla. Prvni primyslova revoluce nejvice poznamenala
tézebni, ocelarsky a textilni praimysl. Velky dopad méla také na modernizaci dopravnich
prostiedkt, diky vzniku parou pohanénych nakladnich lodi, lokomotiv a rozsifenim ze-
lezni¢nich siti. VSechny tyto zmény vyustily v obrovskou expanzi mést, tovaren a in-

frastruktury (Mohajan, 2019).

Z malych mést, V jejichz okoli se nachdzely tovarny, se béhem nékolika mélo dekad
staly obrovské primyslové aglomerace. Pfed pocatkem prvni primyslové revoluce byl
podil obyvatel Velké Britanie Zijicich ve méstech okolo 15 %, ve druhé poloviné 18. sto-
leti vzrostl na 25 % a béhem dalsich 50 let se vySplhal az na ptiblizné 55 % vSech obyva-
tel. Rapidni urbanizace tak béhem pouhych 3 generaci zménila obraz spolecnosti ve nejen

ve Velké Britanii a stala se jednim z hlavnich ryst prvni primyslové revoluce (Pauli-

nyi, 1989).
2.1.2 Druha pramyslova revoluce

Obdobi druhé primyslové revoluce pifimo navazuje na konec té prvni a datuje se
mezi roky 1860 az 1914. Charakterizovano je ¢etnymi vynalezy a pfechodem z energie
parni na energii elektrickou. Mezi nejznaméjsi vynalezy patii spalovaci motor a zafizeni
vyuzivajici elektfinu, zejména Zarovka a transformator. Elektrifikace rovnéz umoznila
velky rozmach komunikac¢nich zatizeni jako telegraf, telefon a radio. Béhem tohoto ob-
dobi byl rovnéZz zaznamenan velky pokrok v chemickém primyslu a byly polozeny za-
klady primyslu farmaceutického. Vaclav Smil tuto ¢asovou periodu oznacuje za ,,Ob-
dobi synergie*, jelikoz technologicky pokrok byl hnan kupfedu diky pokroku v exaktnich
védach (Mohajan, 2020).

Pur$ (1973) uvadi za symbol znaéici pocatek druhé pramyslové revoluce zalozeni
Rockefellerovy Standard Oil Company v roce 1870, jelikoz tfetim revolu¢nim prumyslo-

vym odvétvim bylo zpracovani nafty, jakoZto zdroj energie rovnocenny uhli a elektting.

Kolébkou veskerého pokroku uz vSak nadale nebyla Velka Britanie, ale do popiedi
se dostaly ostatni staty. PfedevSim Némecko a USA, pozadu nebylo ani Rusko, jehoz

industrializace vyrazné pokrocila (Purs, 1973).
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Dal§im vyznamnym krokem bylo rozsiteni zakladnich infrastrukturalnich systémd,
které v mensim méfitku existovaly jiz pred rokem 1860. Zejména zahusténi silnicni sité,
rozvoj kanalizace, zajisténi ptistupu domacnosti k vod¢ pomoci potrubni sité a ve velkych
méstech dokonce rozvod plynu. Novinkou pak byl rozvod elektiiny a zavedeni telefonni
sité. Takto komplexni systém vSak vyzadoval velkou miru koordinace, kterou volny trh
nedokézal zajistit. Do procesu tedy musela vstoupit vlada, ktera stanovila jasné standardy

pro elektrické napéti, Sitku silnic, silni¢ni pravidla a dalsi (Mokyr, 1999).

Dtlezitou roli ve druhé primyslové revoluci sehral také Henry Ford. Automobily
na sklonku 19. stoleti byly vyrabény manualn¢ a na stacionarnich pracovistich. Vyroba
trvala dlouho a disledkem toho byly automobily drahé a pro vétSinu lidi nedostupné. To
se zménilo v roce 1913, kdy byl vyroben prvni Model T na vyrobni lince. Kazdy délnik
byl specializovan na jedinou operaci a diky vyuziti modernich technologii a neptetrzité
pohyblivé lince doslo k vyraznému zvyseni produktivity. Proces byl nadale zdokonalo-
van a VvV roce 1916 uz automobilka produkovala 735 000 aut rocné€. Diky tomu si Ford
mohl dovolit snizit cenu automobilu z piivodnich $850 na $360 a automobil si tak mohli
dovolit i lidé ze stiedni tfidy. Zefektivnéni vyrobniho procesu také pfineslo zkraceni pra-
covni doby zaméstnancti na 8 hodin denné a zvySeni mezd, coz znamenalo dalsi zvySo-

vani zivotni Grovné obyvatel (Mohajan, 2020).

Ackoliv prostredky, které umoziovaly vyrabét vice za méné, do jisté miry zvySo-
valy Zivotni uroven vSech obyvatel po majetkové strance, druhd primyslova revoluce
méla na Zivotni styl lidi 1 negativni dopad. Elektrifikace umozZnila praci i v noci, jez byla
tovarnami hojné vyuzivana. To v disledku snizilo primérnou dobu spanku lidi z 9 hodin
na zhruba 7 hodin denné. Zaroven byly ¢im dal vice rozevirany ekonomické niizky mezi
niz8i a stiedni tfidou a bohatstvi se hromadilo v rukou hrstky nejbohatsich. V této dobé
(pokud zohlednime inflaci) se zacali v Americe objevovat prvni miliardafi jako Roc-
kefeller, Carnegie ¢i Melon (Thurow, 1999).

2.1.3 Treti prdmyslova revoluce

Elektrifikace spolec¢nosti vytvofila podminky vhodné pro vznik dal§ich vynalezi,
které v letech 1960 az 1990 jesté vice proménily tvai pramyslu. Toto obdobi tieti pri-
myslové revoluce byva ¢asto oznacovana také jako revoluce digitalni ¢i pocitacova, jeli-

koz prave pocitace a informacni technologie staly u jejiho zrodu. Pocitace nyni mély pro



naSe mozky udélat to, co béhem prvni priimyslové revoluce udélal parni stroj pro nase

svaly (Schwab, 2017).

Informacni technologie byly v prumyslovém prostiedi poprvé vyuziti jiz v 50. le-
tech a mira jejich vyuziti rychle rostla, jelikoz jejich cena v poméru ke zvySujicimu se vy-
konu mezi lety 1960 az 1980 kazdym rokem klesala v priméru o 37 %. V roce 1960 byl
také predstaven prvni prumyslovy robot ve spole¢nosti General Motors a dal$i automati-
zace se projevila naptiklad v leteckém priimyslu, kde v roce 1970 vznikl prvni samoob-

sluzny rezervacni servis (Frey & Osborne, 2013).

To vS§e znamenalo Spatné zpravy pro vSechny manuélni délniky, jejichz prace nyni
byly v ohrozeni, jelikoz pocitace a roboty byly schopné osvojit si jednoduché manualni
¢innosti obdivuhodnym tempem. Prvni moderni robot byl navrzen jiz v 50. letech. Nazy-
val se Unimate a jeho konstruktérem byl George Devol. Jednalo se o pohyblivou pazi,
jejimz ukolem bylo pfenaseni tlakovych odlitkti v tovarné GM v New Jersey. Devol pak
spolu s Josephem Engelbergerem zalozil spole¢nost specializovanou na vyrobu robotl
a spole¢né jsou tak povazovani za otce moderni robotiky (History of Robots and Robo-
tics, 2020).

Podobné¢ jako béhem druhé primyslové revoluce, i nyni el technicky pokrok ruku
Vv ruce s védou. Prvni pocitace schopné pojmout a zpracovat obrovské mnozstvi dat byly
vyuzivany téméf vyhradné pro védecké ucely narodnimi laboratofremi USA, které bylo se
spolecnostmi jako IBM ¢i Hewlett-Packard kolébkou pocitacového pokroku. Specialni
verze pocitacli pak vyuzivala vSak také armada ¢i bezpe€nostni sluzby. To se ve vétsi
mife zménilo az s pfichodem fady pocitaci IBM oznacenych System/360, které¢ byly
hojné vyuzivany i pro obchodni ucely. Nejvétsim milnikem v historii pocitact v§ak byl
pfechod na osobni pocitace, zkracené PC. Pojem ,,Personal Computer “ byl ustalen s pfi-
chodem modelu Altari 8800 v roce 1975. Béhem nasledujicich let pfisly s osobnimi po-
¢itaci na trh spole¢nosti Commodore, IBM a dalsi. Zejména pocitace od IBM pak vyuzi-
valy jako sviij operacni systém MS-DOS od spole¢nosti Microsoft. V roce 1980 spolec-
nost Motorola predstavila vysoce vykonny mikroprocesor s ozna¢enim 68000. To v roce
1984 umoznilo vznik modelu Macintosh od spole¢nosti Apple, jenz se stal prvnim uspés-
nym osobnim pocitatem s grafickym rozhranim a moznosti ovladani mysi (Computer

History Museum, 2020).



2.1.4 Ctvrta pramyslova revoluce

Dnes se svét nachazi v pribéhu ¢tvrté primyslové revoluce. Ta zacala po pielomu
tisicileti v dobé&, kdy uz vypocetni technika nebyla novinkou, ale stala se natolik dostup-
nou, Ze je nyni nedilnou soucasti nasich zivotl a transformuje nejen spole¢nost, ale i eko-
nomiku. Je charakterizovana zejména dostupnéj$im internetem, digitalizaci dat, vy-
konn¢jSim hardwarem, ktery je zaroven ¢im dal levnéjsi a v neposledni fadé také rozvo-

jem umélé inteligence a robotizace (Schwab, 2017).

Vice nez oznaceni ,,ctvrta primyslova revoluce “ vSak byva vyuzivan termin ,,Prii-
mysl 4.0“. Tento termin byl poprvé pouzit v ném¢iné na veletrhu primyslové automati-
zace v Hannoveru v roce 2011. Definitivné byl pojem ustalen v roce 2015 na Svétovém
ekonomickém foru (WEP) v lednu 2015 ve Svycarsku. Toto forum brzy nasledovalo
prvni vydani knihy ,,The Fourth Industrial Revolution* od zakladatele a prezidenta WEF
Klause Schwaba (Tomek & Vavrova, 2017).

Dle Matika (2016) piedstavuji zmény pfichazejici s Primyslem 4.0 vyzvu i pro
Ceskou republiku, jelikoZ skytaji obrovské pfileZitosti v oblastech primyslové produkti-
vity, sluzeb ale i1 poptavky po kvalifikované pracovni sile. V srdci ¢tvrté priimyslové re-
voluce dle ngj lezi interakce virtualnich kybernetickych systéma s témi fyzickymi. Jejich
spojenim je pak ovlivnén i zbytek spole¢nosti, proto hovofi o revoluci kyberneticko-fy-
zicko-socialni. Pokud se Ceské republika nezvladne tomuto trendu pizptsobit, miZe to
znamenat ztratu konkurenceschopnosti s velkymi dopady na produktivitu a nasledné na

zamgestnanost 1 rozvoj spolecnosti (Maftik, 2016).

Priimysl 4.0 vSak neni jenom o chytrych, navzajem propojenych zatizenich. Jeho
rdmec je mnohem $irsi a dotykd se riznorodych témat. Od genového sekvenovani, pies
obnovitelnost zdrojii aZ po nanotechnologie. To, co jej odliSuje od pfedchozich primys-
lovych revoluci, je pravé fakt, ze se zamétuje na fyzické, digitalni i biologické a dalsi
oblasti a spojuje je v jedno. Jiz v soucasné dobé vyuzivaji n¢ktefi architekti procesu adi-
tivni vyroby ke stavbé fascinujicich budov a lékafi umélych organti, které jsou schopny
interagovat s mikroorganismy Vv nasSich télech. Tim v§im se neustale ptfepisuji hranice
toho, co je diky technologiim mozné. Priimysl 4.0 je také odlisny tempem, jakym se po-
krok §ifi. Naptiklad internet se celosvétove rozsitil béhem pouhych 10 let a v soucasnosti
jej bézné vyuziva 60 % svétové populace. Elektiina je tu s nami jiz vice nez 150 let a stale

K ni nema pfistup vice nez 17 % lidi (Schwab, 2017).
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Rychlost, jakou se technologie v dnesni dob¢ $ifi a s jakou se stava dostupna, miize
byt vysvétlena tzv. Mooreovym zakonem. Jeho autorem byl v roce 1965 tehdejsi vicepre-
zident pro vyzkum a vyvoj spole¢nosti Fairchild Semiconductor Gordon Moore. V pu-
vodnim znéni byl jeho ptedpoklad nasledujici: ,,Hustota integrovanych obvodl na jedi-
ném ¢ipu bude zdvojndsobena kazdy rok béhem nasledujici dekady pti zachované cené®.
zdvojnasobeni béhem kazdych dvou let. V té€ dobé také Mooriiv zakon nabyl na popularité
a byl pfejat 1 pro rychlost procesort ¢i kapacitu pamétovych diskt. Jiz v roce 1995 Moore
uvedl, ze tento vyvoj nemuze byt udrzitelny vécné, a ze diive nebo pozdéji se jeho zékon
stietne se zdkony ekonomie ¢i fyziky. Nicméné nyni, vice nez 50 let po jeho zformulo-
vani, stale plati a umoziuje rozsifovani IT technologii mezi Sirokou populaci (Robin-

son, 2012).

2.2 Hlavni koncept Primyslu 4.0

Hlavni podstatu Pramyslu 4.0 spatfuje vétSina autorti ve vyuzivani nejmodernéjsich
technologii, v ur¢itém stupni automatizace vyroby i v integraci vSech firemnich procesi,
diky efektivni vymén¢ informaci. Pohledy nékterych autort jsou ale jesté Sirsi a v nékte-

rych ohledech se mohou mirné lisit.

Veber (2018) vidi jako klicovou automatizaci vSech procesti, které automatizovat
lze. Zaroven s tim je dle n¢j klicové integrovat vSechny firemni systémy od vyroby, ptes
logistiku aZ po distribuci a zajistit tak vysokou flexibilitu. Firmy by se nemély orientovat

pouze na vyrobu, ale i vyrobek, obchodni modely a také samotného spottebitele.

Dle Tomka a Vavrové (2017) je cilem Primyslu 4.0 inteligentni, vSestrannd to-
varna, kterd efektivné vyuziva vSechny zdroje, ulehCuje praci a zajistuje bezpecnost.
Toho by méla tovarna dosdhnout diky vyuzivani nejnové;sich technologii a automatizace,
za podminek vysoké flexibility. Jako kli¢ové nevidi automatizaci veskerych procesi, ale

hlavn¢ usnadnéni lidské prace a zvySeni vyrobni efektivity.

Primysl 4.0 spociva v integraci fyzickych a softwarovych systémi a také ekono-
mické oblasti vyroby. Transformace klasickych tovaren v tovarny spliiujici koncept Pri-
myslu 4.0 mize byt dosazeno za pomoci podplirnych struktur v podob¢ informacnich

technologii, senzorl a strojl, které spole¢né¢ komunikuji nejen uvnitt podniku, ale i na
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mimopodnikové Grovni. Jedna se tedy o kyberneticko-fyzické systémy na bazi inter-
netu (Salkin a kol., 2018).

Maiik (2016) vnima hlavni koncept Primyslu 4.0 velmi podobné. Jako zékladni
stavebni prvek inteligentnich tovaren vidi pravé kyberneticko-fyzické systémy, navzajem
propojené do globélnich siti, které budou schopné autonomni vymeény informaci. Diky
tomu by také mély byt schopny samostatné vyhodnotit situaci a vyvolat odpovidajici akci
Vv zavislosti na momentalnich podminkach, a tak reagovat napiiklad na ménici se po-
ptavku ¢i na specifické pozadavky zakaznikl. Zaroven by mohly na zakladé analyzova-
nych dat pfedvidat poruchy a samy sebe konfigurovat. To vse by vedlo k trvalé optimali-
zaci vyrobniho procesu. Z takovychto tovaren by pak vzesly inteligentni vyrobky, které

budou jednoznacné identifikovatelné a lokalizovatelné a s jasnou historii jejich stavu.
Zakladni charakteristiky inteligentnich tovaren dle Matika (2016):

e Optimalizované vyrobni procesy diky vertikalné i horizontaln¢ integrova-
nym IT systémim

e PIn¢ automatizované a vzajemné propojené vyrobni linky

e Virtudlni navrhy vyrobkl a vyrobnich prostfedkii nahrazuji fyzické proto-
typy

e Efektivni vyroba 1 malych vyrobnich davek ptizptsobenych individudlnim
pozadavkiim zékaznika diky flexibilnim vyrobnim procestim

e Vyrobni zafizeni a roboty jsou schopné €init do jisté miry autonomni roz-
hodnuti v redlném Case a zvySovat tak efektivitu i flexibilitu

e V zavislosti na parametrech vyrabéného produktu je zafizeni schopné se
samo optimalizovat a konfigurovat

e Logistické zazemi vyuziva autonomni voziky a roboty a ptizplisobuje se

potiebam vyroby

2.3 Pojmy spojené s Primyslem 4.0

Pii Cteni literatury o Primyslu 4.0 se ¢lovek setka s mnohymi technologickymi po-
jmy, které s timto trendem tuzce souvisi. V této kapitole jsou tedy vysvétleny nejpouziva-

néjsi terminy a technologie.
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e Kyberneticko-fyzické systémy (CPS)

Jedna se o fyzickeé zafizeni a stroje, které jsou fizeny pocitaCovymi algoritmy a jsou
schopny autonomni vymény informaci a vyvolavani odpovidajicich reakci v zavislosti na
meénicich se podminkach. Diky IT systémam a internetu jsou propojeny do rozsahlych,
navzajem komunikujicich systému. Jedna se o zédkladni prvek inteligentnich tovaren (Ma-

iik, 2016).
e 3D tisk (Aditivni vyroba)

Je zptisob vyroby zalozeny na principu vytvoreni digitalniho modelu pozadovaného
vyrobku a jeho nasledné vyroby za pomoci 3D tiskarny, ktera nanasi (tiskne) jednu vrstvu
materidlu na druhou a diky tomu vytvaii fyzicky 3D vyrobek. Jedna se o opak subtraktivni
vyroby, kterd opracovava material do pozadovaného tvaru. Tento typ vyroby je flexibilni
a vhodny pro tvarové komplikované vyrobky, coz mnohdy vyznamné Setfi ndklady

a zkracuje vyrobni ¢as (Zhu a kol., 2020).
e Autonomni roboty

Oproti standardnim robotiim, které jsou navrzeny pro vykonavani velmi omezenych
¢innosti, jsou autonomni roboty vSestrannéjsi, maji urCity stupeit umélé inteligence a jsou
schopny se samy rozhodovat (Matik, 2016). Tato schopnost je jim umoznéna diky pokro-
¢ilym senzortim, diky kterym se 1épe orientuji v prostiedi, ve kterém se nachazi. Také
maji ptistup ke vzdalenym informacim naptiklad pomoci cloudu a mohou navzijem ko-

munikovat s ostatnimi roboty (Schwab, 2017).
e Uméla inteligence

Je vyznamnou podporou autonomni robotizace, jelikoZ na zéklad¢€ historicky na-
méfenych ¢i jinak ziskanych dat a datové analyzy umoziiuje robotim vytvaret jistou
formu strojového vnimani, rozhodovani a uceni se. Zaroven také podporuje interakci ¢lo-

veék-stroj a komunikaci v ptirozeném jazyce (Muthukrishnan a kol., 2020).
e Datova ulozisté, cloud a cloudové vypocty

Diky digitalizaci a rostoucimu objemu uklddanych dat Ize ocekavat velky rozvoj
Vv oblasti datovych tlozist a jejich kapacity. Datové ulozisté jsou tedy nosice dat, na které
1ze zaznamenat informace. Cloud je pak sdilenym 0lozi§tém a zdrojem dat, ktery je oprav-
nénym uzivateliim ptistupny kdykoliv a odkudkoliv pomoci pfipojeni pies internet. Clou-

dové vypocty neboli cloud computing je pak forma sluzby poskytované napiiklad
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datovymi centry, kterd za poplatek poskytuji samotny vypocetni vykon pro naro¢né po-

¢itacové vypocty (Silvestri a kol., 2020).
e Internet véci (IoT)

Je oznaceni systému, ktery diky internetu propojuje vSechna zafizeni nejen ve vy-
robé¢, ale 1 mimo ni. Tato zafizeni jsou schopna spolu komunikovat a vyménovat si infor-
mace nezavisle na ¢loveku a tim tak vytvaret ohromné mnozstvi dat, které mtize slouzit
k dalsim analyzam. V roce 2020 dle odhadd IoT propojuje vice nez 50 miliard zafi-

zeni (Karacay & Aydin, 2018).
e BigData

Neboli velka data jsou data generovana pomoci IoT v fadech peta byt (10 byti),
ktera se soucasnymi databazovymi technologiemi nelze zpracovat. Jedna se o data rz-
nych velikosti, rychlosti a ziskana z riznych odvétvi. Jejich podoba miize byt obrazova,
textova ¢i jina, ale zejména diky své objemnosti piedstavuji vyzvu a inovativni impuls

pro Primysl 4.0 (Hajjaji a kol., 2020).
¢ Rozsiiena realita (AR)

Je vnimani redlného obrazu svéta rozsiteného o doplitujici informace doplnéné po-
¢itacem. V soucasnosti jsou nejrozsifenéjSim technickym feSenim AR bryle, kterd uZiva-
teli poskytuji volnost rukou. Primyslové vyuziti by mélo slouzit ke zefektivnéni procest,
ve kterych klicovou roli hraje lidska prace. V soucasnosti je vSak AR v primyslu pouZi-
vana pouze v testovych ptipadech, v béZzném provozu se prakticky nevyskytuje. Mé¢lo by

se v8ak jednat o technologii blizké budoucnosti (Erboz, 2017).
e Virtualni realita (VR)

Piedstavuje svét a prostfedi kompletné generované pocitacem, doplnéné o doda-
teCna data, které slouzi jako simulaéni nastroj. V soucasnosti je v primyslovém odvétvi
VR vyuZivéana napftiklad k lepsi vizualizaci prototypnich vyrobki ¢i k lepSimu pochopeni

montaze ¢i demontaze komponent (Bal & Satoglu, 2018).

2.4 Dasledky Prumyslu 4.0

Vsechny pfedchazejici primyslové revoluce znamenaly obrovské zmény nejen
Vv oblasti primyslu, ale mély dopad i na ostatni aspekty Zivota a ekonomiky. V dneSnim
svéte globalizace tomu nebude jinak ani se ¢tvrtou primyslovou revoluci a tempo zmén,
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které tato revoluce pfinese, miize predstavovat vyzvu. Nasledujici kapitoly se snazi nasti-

nit potencialni disledky, které Primysl 4.0 bude mit na fungovani spole¢nosti.
2.4.1 Ekonomické dusledky

Svétova ekonomika bude pravdépodobné oblasti, kterd Priimyslem 4.0 bude zasa-
Zena nejvice. Vse, co se tyka Primyslu 4.0, se tyka i svétové ekonomiky. Vliv ¢tvrté
primyslové revoluce bude pravdépodobné tak rozsahly, ze bude velmi komplikované
identifikovat vliv jednotlivych prvka revoluce od ostatnich. Z ekonomického hlediska
budou zasazeny vSechny oblasti. HDP, zaméstnanost, investice, spotieba, inflace

a mnoho dalSich. Nejvétsi vliv by vSak Priimysl 4.0 mél mit pravé na prvni 2 zmifiované
ukazatele (Schwab, 2017).

Pozitivni diisledky

Ocekavany dopad na ekonomicky rust rozdéluje ekonomy na 2 skupiny. Technolo-
gi¢ti optimisté jsou toho nazoru, Ze technologie je v sou¢asnosti na bodu zvratu a brzy

dojde k prudkému ristu produktivity a HDP (Schwab, 2017).

Realita je nyni vSak takova, Ze celkova produktivita faktorii (TFP) béhem posledni
dekady ve vétsing zemi roste velmi pomalu, navzdory exponencialnimu technologickému
pokroku. JelikoZ produktivita je klicovym prvkem dlouhodobého ristu, jak mizeme vy-
svétlit jeji pokles v obdobi exponencialniho technologického rastu? Jednim z argumentti
je, ze tradi¢ni statistické metody nezaznamenavaji piebytek spotiebitele. Ten vznika diky
vy$si kvalité vyrobkil a niz§im cendm. Ty zase plynou z optimalniho vyuzivani vstupt
a vyss§imu mnozstvi vystupti. Dal§im vyznamnym argumentem je fakt, ze ackoliv pfinosy
digitalizace v oblasti produktivity, jiz mohou byt spiSe mizivé, digitalizace neni hlavnim
konceptem Priimyslu 4.0, ale patii ¢aste¢né ke téeti primyslové revoluci. Ctvrta primys-
lova revoluce je charakterizovana spiSe jiZ zminénymi technologiemi, jakymi jsou napfi-
klad kyberneticko-fyzikalni systémy, autonomni roboty, IoT, uméla inteligence a dalsi.
K jejich plosnému vyuzivani dojde az v nadchdzejicich letech, kdy by se mély plné pro-
jevit pozitivni diasledky Pramyslu 4.0 v podobé vyssi produktivity a rastu HDP
(Schwab, 2017).

Schwab (2017) vidi potencial pro ekonomicky rist diky Pramyslu 4.0 také v nena-
plnénych potiebach vice neZ dvou miliard lidi, ktefi v sou€asnosti nejsou soucasti glo-
balni ekonomiky a také ve zvySeni poptavky po stavajicich produktech diky propojovani

jednotlivet do celosvétovych komunit. Zaroven dle néj Primysl 4.0 piindsi zplsob,
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jakym se vypotadat s negativnimi externalitami a tim podporovat ekonomicky rast. Na-
ptiklad investovani do snizovani uhlikovych emisi bylo donedévna atraktivni pouze diky
vysoké statni podpofte téchto investic. V soucasnosti jsou vSak diky technologickému po-
kroku tyto investice ziskové a podporuji tak rist HDP a soucasné snizuji negativni dopad

na zivotni prostiedi.
Negativni disledky

Naopak technologicti pesimisté zastavaji nazor, ze digitalni revoluce jiz k ekono-
mickému rustu prispéla, a jakykoliv dalsi rist bude uz pouze minimalni. Zduraziuji také

hrozby, které Primysl 4.0 pfedstavuje predevsim pro zaméstnanost.

Navzdory pozitivnimu dopadu na ekonomicky rist ma totiz technologicky pokrok
negativni dopad na oblast zaméstnanosti. Zejména pak v kratkodobém méftitku. Jiz v sou-
casnosti mizeme vidét, ze n€kterd zaméstnani byla zE4sti ¢i naprosto nahrazena pocitaci.
At uz se jedna o pokladni, knihovnice ¢i telefonni operatory. Je také jisté, ze zde nahra-
zovani lidské prace neskonci. Je jen otazkou, do jaké miry automatizace lidskou praci
nahradi, jak moc se zméni povaha price nejen v primyslu, ale i v ostatnich povola-

nich a jak dlouho to bude trvat (Schwab, 2017).

Pifi nahrazovani lidské prace automatizaci dochdzi ke dvéma efektim.
Schwab (2017) je oznacuje jako efekt destrukce a kapitalizace. Efekt destrukce spociva
Vv nahrazeni pracovnika strojem, jenz vede k nezadouci nezaméstnanosti. Efekt kapitali-
zace pak ptedstavuje zvySenou poptavku po téchto strojich, vytvari nova pracovni mista
a nékdy dokonce celé podniky. Zadouci je, aby efekt kapitalizace prevysoval efekt de-
strukce. Priimysl 4.0 v sou€asnosti vytvari méné pracovnich mist nez ptedchozi primys-
lové revoluce. V primyslovych odvétvich, které vznikly po pfelomu tisicileti, je v USA
V soucasnosti zameéstnano 0,5 % zaméstnancli. Pro srovnéni, 3. primyslovéa revoluce
v 80. letech zaméstnavala 8 % zaméstnanct a v 90. letech uz jen 4,5 %. To naznacuje, ze
technologické inovace nahrazuji pracovniky rychlejsim tempem, nez jakym vytvareji pra-
covni mista. V brzké budoucnosti budou mezi nejohrozenéjsi profese pattit zejména ne-
kvalifikované profese, ale i zaméstnani, ve kterych prevlada rutinni, snadno automatizo-
vatelna ¢innost. Naopak mezi stabilni by mély patfit profese, které vyzaduji socialni do-

vednosti, kreativitu ¢i schopnost rozhodovani se za nejistoty (Schwab, 2017).
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Tabulka 1: Priklady profesi nejvice ohrozenych automatizaci

Profese nejvice ohroZené automatizaci Pravdépodobnost nahrazeni
Utednici pro zpracovani &iselnych udaji 0,98
Vseobecni administrativni pracovnici 0,98
Pokladnici, prodavaci vstupenek a jizdenek 0,97
Ostatni ufednici 0,96
Montazni délnici vyrobku a zafizeni 0,93
Obsluha strojii na vyrobu potravin 0,93
Strojvedouci 0,92

Zdroj: Chmelart a kol. (2015, str. 9)

Tabulka 2: Priklady profesi nejméné ohrozenych automatizaci

Profese nejméné ohroZené automatizaci Pravdépodobnost nahrazeni
Socialni pracovnici a pracovnici v oblasti dusevniho zdravi 0,0031

Lékafi a chirurgové 0,0042

Psychologové 0,0043

Manazeti lidskych zdroju 0,0055

Pocitacovi analytici 0,0065

Obchodni manazefi 0,013

Vykonni feditelé 0,015

Zdroj: Schwab (2017, str. 39)
2.4.2 Podnikatelské dasledky

Jiz nyni jsou podniky ovlivnény nékterymi symptomy tieti a ¢tvrté prumyslové re-
voluce, mezi které patii naptiklad kratsi zivotni cyklus spole¢nosti. Dle studie McKin-
seyho (2016) se prumérny Zivotni cyklus spole¢nosti uvedenych v indexu S&P 500 za
poslednich 70 let sniZil z primérnych 60 let na zhruba 18. Technologie navic umozuji
spole¢nostem mnohem rychlejsi rast. Naptiklad spole¢nosti jako Facebook ¢i Google do-
séhly zisku ve vySi 1 miliardy dolari za pouhych 6, resp. 5 let své exis-

tence (Schwab, 2017).

Podniky se, stejné jako zaméstnanci, musi také potykat se zménami na trhu prace
v disledku rozsitujicich se technologii. Nové technologie budou mit vliv také na to, ja-
kym zplisobem budou podniky dale vedeny, organizovany, jak budou zajistovany jejich
zdroje a jaky bude hlavni charakter prace. Kromé charakteru prace by se mél také zménit
1 zpuisob, kterym bude prace organizovana. Diky vzniku novych procest, které budou
navzajem propojené a kontinualni, budou vznikat plosné struktury s decentralizovanym
rozhodovanim. Pracovni tymy budou vznikat za Gi¢elem splnéni urcitych tkolt a z hle-

diska schopnosti bude klicova nejen schopnost prace v tymu, ale 1 piekonavani
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jazykovych a kulturnich bariér. Bude se totiz ¢asto jednat o tymy zalozené na virtualnich
vazbach, které budou vyuzivat modernich komunika¢nich technologii, a ve kterych bu-
dou spolupracovat nejen odbornici uvniti jedné firmy, ale i v rdmci regionalnich pobocek

¢1 jinych spole¢nosti (Matik, 2016).

Tyto postupné zmény jsou vyvolavany jak na stran¢ nabidky, tak i na stran¢ po-
ptavky a maji tak na podniky odlisné vlivy. Ze strany poptavky jsou hlavnim nositelem
pokroku zmény v chovani zakaznikl. To se v dnesni dob¢ tyka zejména zméeny preferenci
zakaznikli od zbozi ke sluzbam a jejich dostupnosti pomoci internetu. To nuti spoustu
firem k pfehodnoceni toho, jak zbozi a sluzby propaguji a jakym zptisobem je chtéji do-
stat ke spotiebitelim. Potfeba vyhovét novym zakaznickym preferencim muize v bu-
doucnu donutit spole¢nosti k ptehodnoceni svych strategii a provoznich modela. Stale se
zvySujici pocet zdkaznikl totiz prechazi od nakupovani fyzickych vyrobkl k pofizovani
sluzeb, které jsou jim ptistupné diky digitalni platformé a pomoci kterych uspokoji tutéz
potfebu. Piikladem jiz v souCasnosti miize byt Amazon Kindle, Spotify nebo Uber
(Schwab, 2017).

Pozitivni diisledky

Na strané nabidky se jedna o nové technologie, které umoznuji uspokojovani potieb
zakaznikli novymi, efektivnéjSimi zplisoby, ale zaroven tak narusuji hodnotové fetézce
firem. Efektivnéjsi sbér a zpracovani dat umoznuje hlubsi nahled do chovani zdkaznikd,
ale zaroven je dal$im pohonem pro zmény. V neposledni fad¢ je pak kli¢ova nova kon-
kurence, kterd v dnesni dob&é mutize ptredstihnout tradi¢ni, zavedené podniky rychleji nez
kdy diiv, pravé diky modernim technologiim a potencidlné lepsi kvalité, rychlosti, nebo
cené vyrobki ¢i sluzeb, které poskytuje. VSechny tyto faktory vytvaii tlak na vyssi inves-
tice do technologii. Osvojovani téchto technologii podniky pak vede k optimalizaci pro-
cesll, sniZeni ztrat z plytvani materidlu a vyssi rentabilité. Diky efektivn&j$imu sbéru dat
a modernim vyrobnim technologiim je pak pro podniky snazsi ptizplisobovat produkci

potiebam zakaznika a ziskat tak dalsi konkuren¢ni vyhodu (Schwab, 2017).
Negativni disledky

Nezanedbatelnym faktorem je ale také tzv. optimalizace vyrobnich kapacit. Vétsina
ekonomil v souCasnosti zastdva nazor, ze Priimysl 4.0 povede ke zvySeni objemu vyroby
v disledku efektivnéjSich procest. Profesofi Ishikawa, Stanck a dal$i vSak upozoriiuji na
to, Ze je potieba zamyslet se nad novou ekonomickou teorii tzv. zmenSujici se ekonomiky.
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Ta zastava nézor, ktery tvrdi, ze v disledku zavadéni koncepce Primyslu 4.0 dojde ke
zvySeni kvality vyrobki, k prodlouZeni jejich doby Zivotnosti, coz bude mit za nasledek
pokles poptavky a povede k nadbyteCnym vyrobnim kapacitam. To dale povede prave
k optimalizaci vyrobnich kapacit, coz znamena jejich redukci pii zvySeni produktivity

(Stangk, 2016).

Prof. Stan¢k (2019) odkazuje na propocet Evropské unie, ktery tvrdi, ze pii pie-
chodu na kvalitni produkei vSech vyrobki by az 45 % soucasnych vyrobnich kapacit EU
bylo zbytecnych. Tento fakt by pak piedstavoval pro zaméstnanost vétsi hrozbu, nez ro-

botizace a automatizace.
2.4.3 Narodni dusledky

Ve vztahu k Praimyslu 4.0 je ve vefejné spravé kliova zejména digitalizace, pfi-
padné také vladni programy podporujici miru digitalizace v CR. Prvnimi vladnimi akti-
vitami v oblasti digitalizace bylo pfijeti dokumentt ,,Digitdlni Cesko, cesta k digitalni
ekonomice* z roku 2013 a ,,Akcni plan pro rozvoj digitalniho trhu‘ z roku 2015. Tyto
dokumenty obsahuji cile, které koresponduji s evropskymi trendy, a které maji zajistit
naptiklad ploS$ny pfistup k vysokorychlostnimu internetu, digitdlni gramotnost spolec-
nosti, ptistup k vyrobkiim a sluzbam na internetu i digitalizaci vetejné spravy a pramyslu

zaloZené na datech (Veber a kol., 2018).
Mezi priority téchto dokumenti patii:

o e-skills — zajisténi dostate¢nych digitalnich dovednosti populace pomoci
novych vzdélavacich programi

e e-commerce —umoznéni ndkupil pfes internet s co nejmensimi piekazkami
I v ramci pieshrani¢niho obchodu a z toho plynouci harmonizace podminek
internetového obchodovani se staty EU

e e-government — komunikace s ufady, vypliovani a odevzdavani doku-
mentil cestou digitalizace

e e-bezpefnost — zajisténi bezpecnosti v oblasti digitalizace dat, ktera je pied-
pokladem digitalni transformace

e e-vyzvy — svobodny pfistup k vétSin€ dat, sdilend ekonomika a digitalizace
V oblasti fizeni mést a regioni

Zdroj: Veber a kol. (2018, str. 56)
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Aby se vSak vefejnd sprava mohla piesunout do digitalniho svéta, je klicové zajistit
spolehlivou internetovou infrastrukturu. Vlada tedy musi podporovat jeji plosné rozsitent,
diky kterému se spole¢nost miize pfeménit na informacni a zaroven se stat soucasti glo-

balni spolecnosti (Schwab, 2017).

Na nasledujicich grafech je vyobrazeno, kolik procent domacnosti v CR ma piistup
k internetu (Obrazek 1), resp. kolik procent domacnosti vyuziva internet ve vztahu k ve-
fejné spravé (Obrazek 2). V obou téchto oblastech Ceska republika v soucasnosti za-
ostava za prumérem statl EU. Vyznamny deficit ma zejména ve vyuZzivani internetu ve

vztahu k vetejné sprave, kde v priméru zaostava o vice nez 12 %.

Obrizek 1: Procento domdcnosti CR s piistupem k internetu v roce 2019

mmmmm miliony domacnosti . % domacnosti
81%
7% TR
67% *

*

L 2

3.4
2,8

2005 2007 2009 2011 2013 2015 2007 2018

Zdroj: CSU (2020)
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Obrazek 2: Vyuzivani internetu domdcnostmi ve vztahu k verejné sprave v roce 2020

Vyplnéni a online odeslani formulafe 18%
Stahnuti nebo vytisknuti formulate 23%
Vyhledavani informaci 41%

Zdroj: Vlastni zpracovani, udaje pievzaty z CSU (2020)

Schwab (2017) upozoriiuje ale také na mozna rizika digitalizace vetejné spravy.
Ackoliv je pravdépodobné, ze digitalizace umozni obaniim snaze projevit své nazory
skrze nové technologie, pfipadné snaze koordinovat své spolecenské aktivity, je také
mozny pravy opak. Diky hromadné digitalizaci dat, jejich shromazd’ovani a modernim

sledovacim technologiim tak varuje pied vznikem az piili§ mocnych vetejnych organt.
2.4.4 Dasledky ve vzdélavani

Stejné jako na zaméstnanost bude mit Pramysl 4.0 vliv i na vzdélavani. Nové tech-
nologické procesy budou vyzadovat nové odborniky, ktefi budou schopni je diky svym
znalostem nadale rozvijet. Zanik nizkokvalifikovanych pozic bude pfedstavovat nutnost
zmény modelu vzdélavani. Ten bude muset byt noveé zaméten na univerzalni schopnosti,
které nauc¢i mladé lidi feSit problémy a potykat se s vyzvami, které pfinese Pri-

mysl 4.0 (Kipper a kol., 2020).

Matik (2016) pak spatiuje nejvyssi nutnost zmény v oblasti terciarniho vzdélavani.
k humanitnim oboriim, coz vytvaii nesoulad s potfebami prumyslového odvétvi, které
bude nadale rlst. S rozvojem automatizace se budou nadale vyvijet poZzadavky na absol-
venty, ve kterych by méla byt péstovana zejména podnikavost a kreativita, schopnost fesit
problémy a rozhodovat se, schopnost pracovat s informacemi a v neposledni fadé spravné
vyuzivat informaénich technologii. Resenim by méla byt podpora a motivace mladych
lidi ke studiu technickych a ptirodovédnych oboril jiz v soucasnosti, jelikoz Skolstvi je

pomérné rigidnim odvétvim, jehoz zména trva dlouhou dobu.
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Implementace konceptti Primyslu 4.0 v praxi tedy vyzaduje kvalifikované pracov-
niky. Na jejichz zajisténi musi spolupracovat univerzity, vlada, ale i primyslové spolec-
nosti. Koordinace mezi témito tfemi institucemi v§ak v soucasnosti v tomto sméru neni
idealni. Proto jsou nyni jednim z ndvrhi na feSeni problému vzdélavani zaméstnanct
LUucicl se tovarny* (z anglického ,,Learning Factory®). Tento pojem oznacuje zmensené
vyrobni prostiedi tovarny se zjednoduSenymi procesy. Pojem byl zaveden jiz v roce 1994.
V soucasnosti vSak muze predstavovat cestu k zavedeni koncepti Priimyslu 4.0, jelikoz
ucici se tovarny zvysuji kvalifikaci zaméstnanct, jejich znalost pracovisté i celého pro-

cesu, coz je pii zavadéni novych technologii klicové (Kipper a kol., 2020).
2.4.5 Spolec¢enské dusledky

Ackoliv nahrazovani nékterych profesi automatizaci pfedstavuje negativni dopad
v podob¢ nezaméstnanosti, z hlediska kvality Zivota se mtize jednat o krok vpted. Jelikoz
automatizace nahrazuje z velké ¢asti pravé zaméstnani, ktera jsou fyzicky namahava, ru-
tinni a nékdy dokonce zdravi ohrozujici, jejich nahrazeni automatizaci miize ptispét ke
zlepseni zdravotniho stavu zaméstnancti. Zanik takovychto pracovnich pozic by mél také
piinést moznost kvalitativniho obohaceni prace, vétsi autonomii a moznost pro osobni
rozvoj. Tyto zmény odrazeji priority mladé generace, pro které uz vysledek mnohdy neni
na prvnim mist¢, ale je pro né€ klicova napli prace 1 pracovni prostifedi. Naopak pro starsi

generaci v§ak miZe pfechod na komplexnéjsi ukoly a zvySeny tlak na flexibilitu predsta-

vovat rostouci psychickou zatéz (Marik, 2016).

Z hlediska zaméstnani se také znacné zvysi podil prace na dalku, coz usnadni uplat-
néni osob, které nyni komplikované¢ dojizdi, bydli v odlehlych lokalitach ¢i nemohou do
prace dochéazet ze zdravotnich diivodii. Ocekava se také zkracovani pracovni doby. To

vSe by mélo mit pozitivni dopad na kvalitu zivota (Mafrik, 2016).

Schwab (2017) vsak zduraziuje, ze automatizace nebude ptedstavovat pozitivni
dopad na kvalitu zivota vSech obyvatel. Varuje tedy pied dal$im zvétSovanim nerovnosti
mezi bohatymi a chudymi ¢leny spole¢nosti. Pozadavky trhu prace budou v budoucnu
vyrazné specifikovany a zivotni uroven téch, kteti se nedokazi ptizptisobit a uplatnit tak
bude vyrazné sniZzena. Odkazuje také na knihu R. Wilkinsona a K. Pickettové s ndzvem
,»The Spirit Level: Why Greater Equality Makes Societies Stronger*, ktera predklada data,
ze spolecnosti vykazujici vysokou miru nerovnosti maji tendenci byt vice nésilné, vyka-

zuji vetsi miru dusevnich onemocnéni a obezity a kratsi priimérnou délku zivota.

21



Digitalizace také jiz do jisté miry predefinovala pojem komunita. Ackoliv v minu-
losti se jednalo zejména o socialni uskupeni osob Zijicich na ur¢itém prostoru, v dnesni
dob¢ komunity vznikaji spiSe na zaklad¢ sdilenych hodnot ¢i z4jmu jednotlivct, ktefi je
tvofi. To umoznil praveé vznik socialnich siti, které jsou nedilnou soucasti digitalizace. Ty
umoznuji lidem spojovat se nejen s ostatnimi jednotlivci, ale i s celymi skupinami lidi.
Zaroven umoziuji navazovat a udrzovat pratelstvi bez ohledu na vzdélenost a diky vy-

soké dostupnosti a nizkym nakladim tak pro nékteré geograficky izolované jednotlivce

predstavuji nejsnazsi zpusob socializace (Schwab, 2017).

Cim vice si lidé osvojuji technologické vynalezy, tim vice také roste potieba po
lidském kontaktu. Existuje vSak obava, ze ¢im vice se lidé sblizuji s technologiemi, tim
vice také ztraci schopnost sblizovat se s ostatnimi lidmi a sniZuje se i mira jejich empatie.
Studie Michiganské univerzity z roku 2010 vykézala az 40% pokles v mife empatie mezi
studenty vysokych skol ve srovnani s jejich vrstevniky pred 20-30 lety. VétSina tohoto
poklesu pak probéhla po prelomu tisicileti. Prakticky neustala ptitomnost technologii nas
také zaplavuje informacemi, snizuje nase kognitivni schopnosti a stejn¢ tak schopnost
soustfedit se. Diky této zaplavé informaci je pak pro mnohé obtizné vyhradit si ¢as na
skute¢ny odpocinek, coz mnohdy vede k vy€erpani, frustraci a miize skoncit naprostou

rezignaci (Schwab, 2017).
2.4.6 Dusledky v oblasti bezpecénosti

Na rizika a bezpecnost v ramci Prumyslu 4.0 miize byt nahlizeno dvéma zpiisoby.
Tim prvnim je digitalizace dat a systému. V éte digitalizace dat, kdy lidé Casto ochotn¢
obétuji ¢ast svého soukromi za vétsi pohodli, je klicova bezpecnost a diivérnost téchto
informaci. U automatizovanych systému, na nichZ je spole¢nost zavisla, mtize jejich zne-
konce nebezpeci. JiZ v soucasnosti se jednd naptiklad o elektronicky platebni styk, auto-

matizované dopravni systémy ¢i rozvod elektfiny (Mafik, 2016).

V soucasné dobé byva nejéastéjsim faktorem zpusobujicim krizové situace v ob-
lasti bezpecnosti dat lidsky faktor. Pfevazné se jedna o vlastni zaméstnance firem, kteti
se pii postupu zpracovani dat dopousti chyb. V horsich ptipadech se jednd o védomé zne-
uziti informaci za ic¢elem obohaceni ¢i vydirani. Digitalizace téchto procesu tak ma za cil

ulohu ¢loveka omezit a zvysit tak bezpecnost dat (Veber a kol., 2018).
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I po ptechodu na digitalizaci procesii a omezeni volného ptistupu k informacim
vSak nebude bezpecnost dat stoprocentné zajisténa. VEtsi hrozbu totiz predstavuji externi
utocnici, jejichz cilem je také obohaceni, poskozeni konkurence, ptipadné zcizeni dat ¢i
poskozeni IT infrastruktury spolecnosti. V soucasné dobé funguje vétSina bezpecnostnich
feSeni na principu detekce signatur (IPS), tedy vyhledavani specifickych sekvencich
znakd, jejichz ptitomnost v siti identifikuje ndkazu. Ackoliv se jednd o pomérné robustni
bezpecnostni ochranu, jeji nevyhodou je jeji omezenost. IPS je totiz schopné odhalit
pouze nakazy, které jiz byly v minulosti pozorovany. Utoénici navic pfichazeji se stale
novymi metodami utokt, které jsou ¢im dal sofistikovanéjsi a vyzaduji také vysoké in-
vestice ze strany utocnika. I proto Ize predpokladat, ze nebudou zasahovany pouze firmy,
systémy rozvodnych spolecnosti ¢i atomovych elektraren. Zabezpeceni téchto kritickych
infrastruktur vSak v souc¢asnosti neodpovida pottebam koncepce Prumyslu 4.0, i diky mi-

nimalni roli statu v oblasti kyberbezpecnosti (Matik, 2016).

Resenim by dle Vebera (2018) bylo zavedeni certifikace bezpe¢nosti informaci spl-
flujici pozadavky koncepce Primyslu 4.0. V soucasné dob¢ je v oblasti bezpecnosti in-
formaci ptijato zhruba 30 norem fady ISO 27000, které jsou vSak do budoucna nedosta-
tecné.

Systémy Primyslu 4.0 je nezbytné zabezpecit proti:

e Ztraté ovladatelnosti systému

o Ztraté systémové dostupnosti

e ZhorSovani vykonu

e Manipulaci a ztraté dat

e Porucham s dopadem na lidské zdravi

e Porucham s dopadem na zivotni prostiedi
¢ Finan¢nim ztratdm

Zdroj: Chmelat (2016, str. 68)

Druhym zptsobem, jak nahlizet na bezpecnost v rdmci Primyslu 4.0, je z pohledu
vlastnich procesti vyroby. Ackoliv u nékterych procest mize automatizace znamenat eli-
minaci rizik diky absenci pracovniki, u jinych mizZe riziko naopak vzrist. Jedna se o ty
procesy, pii kterych dochézi k interakei lidi se stroji, k interakci autonomnich strojti mezi

sebou ¢i k manipulaci stroji s nebezpecnymi latkami apod. Ve vsech téchto piipadech
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muze pii Spatném nastaveni téchto procest hrozit lidské zranéni ¢i smrt, Skody na majetku
a strojich ¢i znecisténi zivotniho prostfedi. Pfed zapojenim autonomnich stroji do vyroby
musi byt tedy nejprve provedena bezpeCnostni analyza procesu jesté ve stadiu vyvoje.
Musi byt bran ohled na prostor a podminky, v jakych bude robot operovat. A tomu budou
muset byt patfiéné uzptsobeny jeho pohyby. Odchylky v chovani strojd, a tedy i bezpec-
nost procesu musi byt dale sledovany i v provozni fazi. Z hlediska bezpecnosti je zejména
dilezité vybaveni roboti senzory, spolehlivym systémem ovladani a pfipojenim k inter-

netu za Gcelem ziskavani a ukladani dat. (Javed a kol., 2020).

Ve spojeni s bezpecnosti v Primyslu 4.0 se také v poslednich letech zacal objevo-
vat anglicky pojem ,, Safety intelligence® neboli ,,SI*, ktery mize byt doslovné ptelozen
jako ,,Bezpecnostni inteligence®. ,Inteligence* v tomto spojeni piedstavuje spiSe sou-
hrnny pojem pro sbér a analyzu dat. Zahrnuje vSak také nastroje, techniky a infrastruk-
turu, pouzivané k interpretaci a $ifeni téchto dat. Piivlastek ,,bezpe¢nostni* pak vyjadiuje
pouziti téchto dat za ucelem zvyseni bezpecnosti, vykonnosti a zlepSeni rozhodovani na

urovni managementu.
Mezi hlavni ptinosy Sl v oblasti bezpecnosti patii:

e Urychlovéni rozhodnuti tykajicich se bezpecnosti
e Shromazd'ovani informaci z oblasti bezpecnosti
e ZvySeni bezpe€nosti

e Zefektivnéni fizeni bezpecnostnich rizik

e Zefektivnéni bezpecnostniho managementu

e Podpora Sifeni bezpecnostnich informaci
Zdroj: Wang (2020, str. 190)

Bezpecénostni inteligence jakoZto nastroj se tedy sklada ze vzajemné propojené in-
frastruktury datovych skladl, databazi, nastrojii pro téZbu dat a dalSich pokrocilych vy-
pocetnich technik. Jejich cilem je transformace surovych dat na uZzite¢né informace. SI
vyuziva i strojového uceni, diky kterému je schopna v ziskanych datech vyhledat korelaci
a predpovédét bezpecnostni rizika 1 do budoucna. Pravé diky nérocnosti na vypocetni
vykon vSak bezpecnostni inteligence jeSté nebyla implementovana v mnoha spolecnos-

tech (Wang, 2020).
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3 Cil a metodika

Kapitola Cil a metodika popisuje hlavni cile diplomové prace a metodicky postup
pouzity pfi sbéru dat a vyhodnocovani vysledkt. V kapitole jsou také formulovany vy-
zkumné otazky a pracovni hypotézy, vychézejici z cile prace. Jednotlivé kroky jsou po-

pisovany postupné v navaznosti tak, jak byly provadény.

3.1 Cile

Cilem diplomové prace je zhodnoceni pozitivnich a negativnich dasledkti Pra-
myslu 4.0 v podnicich a ve spole¢nosti a navrzeni doporuéeni. Hlavni cil byl rozdélen na
3 dil¢i cile:

C1: Analyza disledkt Primyslu 4.0 napii¢ podniky v CR.

C2: Zhodnoceni disledkt Priimyslu 4.0 na spole¢nost z hlediska zaméstnanosti.

C3: Navrh doporuceni na zakladé¢ analyzy vysledkl dotaznikového vyzkumu.

3.1.1 Vyzkumné otazky a hypotézy

Po prostudovani odborné literatury byly formulovany vyzkumné otazky a k nim
nalezejici pracovni hypotézy, které byly nasledné ovétovany pomoci dotaznikového Set-
feni. Pro dil¢i cil C1 byly formulovany vyzkumné otazky 1-3, pro dil¢i cil 2 pak vy-

zkumna otazka cislo 4.

Ol: Prevazuji ve vnimani ceskych firem pozitivni dusledky Primyslu 4.0 nad negativ-
nimi?

H1: Pozitivni dusledky Prumyslu 4.0 budou prevazovat nad negativnimi.

Pro prvni vyzkumnou otazku byla stanovena hypotéza, ze pozitivni disledky Pri-
myslu 4.0 budou ve vnimani ¢eskych firem pfevazovat nad témi negativnimi. Tato hypo-
téza byla stanovena na zéklad€ vSeobecné a Siroce dostupnych informaci o Primyslu 4.0,

ve kterych zpravidla pfinosy pfevladaji nad negativy.

O2: Povede z pohledu ceskych firem zavadeni koncepce Priimyslu 4.0 ke zvyseni objemu
vyroby, ¢i k redukci vyrobnich kapacit v diisledku klesajici poptavky diky vyssi kvalite

a delsi Zivotnosti vyrobkii?

H2: Z pohledu ceskych firem Primysl 4.0 povede ke zvyseni objemu vyroby.
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Druhé pracovni hypotéza vychdzi z pfedpokladu, Ze teorie zmenSujici se ekono-
miky a nazor zastavajici redukci vyrobnich kapacit v dusledku vyssi kvality neni p#ilis

rozsifeny. Proto tomuto scénati firmy nebudou prikladat velkou dilezitost.

O3: Existuje vyznamny rozdil ve vaimani diisledkii Prumyslu 4.0 mezi HTI subjekty a LTI
subjekty?

H3: Ano, HTI subjekty budou silnéji vnimat pozitivni dusledky. LTI subjekty budou ke
koncepci Primyslu 4.0 skeptictéjsi a ve srovnani s HTI budou negativnim diisledkum pri-

kladat vetsi dilezitost.

Tteti pracovni hypotéza vychazi z predpokladu, ze HTI subjekty jiz v soucasnosti
vice aplikuji prvky Primyslu 4.0, budou si tak 1épe védomi jeho ptinost. Zatimco u LTI
subjekti existuje vEtsi pravdépodobnost, ze si nebudou védomi pozitiv, ktera Pramysl 4.0
ptedstavuje prave pro jejich odvétvi. A to z toho diivodu, Ze existuje zazitd predstava, ze

Primysl 4.0 je pouze vysadou zpracovatelského primyslu.

O4: Prinese zavadeéni koncepce Priimyslu 4.0 v CR vice novych pracovnich mist, nez kolik

jich zanikne?
H4:V dusledku zavadeni Prumyslu 4.0 vice pracovnich mist zanikne.

Ackoliv zavadéni koncepce Primyslu 4.0 pfinese nové pracovni pozice nezbytné
pro udrZzovani nové¢ vzniklé infrastruktury, lze pfedpokladat, Ze mnozstvi téchto pozic
pln€ nenahradi pozice zaniklé v diisledku automatizace a robotizace. Déle I1ze oc¢ekavat,

ze nove vzniklé pozice nebudou na plny Gvazek.

3.2 Pouzité metody

3.2.1 Sbér dat

Pro sbér dat byla pouzita kvantitativni metoda dotaznikového Setfeni. Dotaznik m¢l
elektronickou podobu a byl anonymni, ve snaze zajistit tak vétsi mnozstvi odpovédi. Ob-
sahoval nékolik zahiivacich otazek, jejichz cilem byla identifikace odvétvi, ve kterém
podnik plsobi a také otdzku na hlavni vyrobek ¢i sluzbu dané spole¢nosti, ktera méla
slouzit k ur€eni klasifikace ekonomické Cinnosti firmy dle CZ-NACE. Tato informace
byla nezbytna pti analyze vysledki, aby bylo mozné urcit, zda odpovéd’ pochazi od spo-
le¢nosti z high-tech ¢i low-tech sektoru. Za ucelem ziskani co mozna nejvétsiho poctu

respondentii bylo osloveno celkem 1 000 firem piisobicich v Ceské republice. Podniky
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byly osloveny e-mailem, ve kterém byl pfilozen odkaz na elektronicky dotaznik. Spolec-

nosti vybrané pro reprezentativni vzorek byly vybrany na zakladé tdaja CSU o high-tech

odvétvich.!

Tabulka 3: High-tech sektor v priimysiu CR 2018

Odvétvi Pocet
High-tech odvétvi zpracovatelského primyslu 3385
Farmaceuticky priimysl — Vyroba farmaceutickych vyrobkt a ptipravki (21) 93
Elektronicky primysl — Vyroba pocitaci, elektronickych a optickych pfistroji a zatizeni 3203
Letecky a kosmicky prumysl — Vyroba letadel, kosmickych lodi a souvisejicich zafizeni 89
Medium high-tech odvétvi zpracovatelského primyslu 22071
Chemicky prumysl — Vyroba chemickych latek a chemickych pfipravki (20) 1771
Elektrotechnicky primysl — Vyroba elektrickych zafizeni (27) 11190
Strojirensky primysl — Vyroba stroji a zafizeni j.n. (28) 4833
Automobilovy primysl — Vyroba motorovych vozidel a jejich dilt (29) 1089
Vyroba Zelezni¢nich, kolejovych a ostatnich dopravnich prostiedki (302+304+309) 596
Vyroba zbrani a steliva (254) 95
Vyroba lékatskych a dentalnich néstroji a potieb (325) 2 497
Celkem podnikii 25 456

Zdroj: Vlastni zpracovani, udaje pievzaty z CSU (2018)

Tabulka 4: High-tech sektor sluzeb v CR 2018

Odvétvi Pocet

High-tech sluzby celkem 44 630
Audiovizualni ¢innosti (59+60) 4061
Cinnosti v oblasti poskytovani ICT sluzeb (61+62) 34 607
Informacni ¢innosti (63) 4789
Vyzkum a vyvoj (72) 1173

Celkem podniki 44 630

Zdroj: Vlastni zpracovani, udaje pievzaty z CSU (2018)

V Ceské republice je dle CSU (2020) registrovano celkem 2 932 963 podnikatel-
skych subjekti. V roce 2018 do kategorie HTI spadalo 70 086 subjektti. Na zaklad¢ vy-
voje z minulych let by toto ¢islo nyni mohlo ¢init odhadem zhruba 76 000 high-tech sub-

jekti. Tento odhadovany nardst vSak na podilu high-tech firem k celkovému poctu sub-

jektl nema prakticky zadny vliv. High-tech subjekty stale tvofi zhruba 2,4 % ze vSech

firem v CR. Z t&chto high-tech odvétvi bylo pii vyzkumu osloveno 500 spole¢nosti. Zby-

Iych 500 oslovenych firem pak pochazelo z riznych odvétvi spadajicich do kategorie

LTI. Tento vzorek byl vybran, aby mohlo byt porovnano vniméni disledkti Primyslu 4.0

spolecnostmi s Vysokou a S nizkou trovni technologické naro¢nosti pro testovani H3.

! High-tech (HTI) a low-tech (LTT) jsou oznadeni pro odvétvi s vysokou, resp. nizkou technologickou na-

roc¢nosti
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3.2.2 Analyza dat

Pro analyzu dat byly vysledky dotazniku exportovany do MS Excel, kde byla pro-
vedena zakladni deskriptivni statistika vysledku tykajici se ¢etnosti a analyzy stifednich
hodnot. Nasledné byla data pfevedena do programu SPSS Statistics, kde bylo v prvni fadé
provedeno testovani normalniho rozdéleni ziskanych dat pomoci Shapiro-Wilkova testu.
Po vyvraceni normality v ziskanych datech byly dale zvoleny dal$i neparametrické me-
tody za ucelem ovéfeni pracovnich hypotéz. Hladina vyznamnosti byla pro vSechny po-

uzité metody stanovena na urovni 5 %.

Pii testovani H1 byla nejprve sestavena korelacni matice vyuzivajici Pearsonova
korelaéniho koeficientu, zvlast’ pro pozitivni a negativni disledky. Tato matice byla se-
stavena za ucelem zjisténi korelaci mezi jednotlivymi dusledky, které by nasledné mohly
byt rozdéleny do podskupin. Pro porovnani vnimani pozitivnich a negativnich dusledkt
Primyslu 4.0 musel byt pocet pozitivnich disledki zredukovan na 15. K tomu byla pou-
zita PCA analyza, jejiz predpoklady byly ovéfeny KMO koeficientem a Bartlettovym tes-
tem. Nasledné byl porovnan zredukovany vzorek 15 pozitivnich a 15 negativnich da-
sledkii, na jejichz primérnych vysledcich byl proveden Wilcoxonlv péarovy test, ktery

mél ovetit, zda mezi vysledky existuji statisticky vyznamné rozdily.

Wilcoxonuv parovy test byl pouzit také pro ovéteni H2. Test byl aplikovan na sa-
motna ziskana ordinalni data za Gi¢elem zjiSténi vyznamnych rozdill. Po zjisténi celko-
vych vysledkl byly rozdily bliZze analyzovany dle velikosti podnikil nejprve pomoci
Kruskal-Wallisova testu, ktery zjistoval, zda rozdily dle velikosti existuji. Po ovéfeni
existence rozdilti byl pouzit Mann-Whitneytv U test ke zjiSténi toho, kde rozdily vznikly.
Identicky postup byl pouZit pro ovéteni H4.

Pro testovani H3 byla data rozdélena do dvou ¢ésti, podle toho, zda pochazela od
HTI nebo LTI podnikti. Pro zjiSténi statisticky vyznamnych celkovych rozdild byly po-
rovnany pruméry vSech dasledkti dosazené HTI a LTI spole¢nostmi. K tomu byl pouzit
Mann-Whitneytv U test pro 2 nezavislé vybéry. Nasledné byly vysledky od HTl a LTI
podniki porovnany jednotlivé u kazdého pozitivniho a negativniho disledku opét pomoci
Mann-Whitneyova U testu za Gcelem zjisténi konkrétnich dtsledku, které jsou firmami
vnimany odli$né v zavislosti na technologické vyspélosti subjektu. Byla sestavena ta-
bulka obsahujici vysledné p-hodnoty a rozdily ve vniméni HTI a LTI subjekti byly inter-

pretovany na urovni jednotlivych dasledk.
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4 Vysledky

Vysledky prezentované v této kapitole vychazeji z dat ziskanych pomoci dotazni-
kového Setfeni, které bylo provedeno za ucelem dosazeni cilti diplomové prace. Hlavnim
ucelem dotazniku bylo zhodnoceni pozitivnich a negativnich dasledk, které Primysl 4.0
predstavuje pro podniky v CR. Tyto dusledky spole&nosti hodnotily na pétistuptiové skale
dle respondenta dany dusledek. Dotaznik zahrnoval také moznost uvést dal$i dopady,
které ve vybéru nebyly obsazeny. Respondent byl instruovan, aby kromé samotného do-
padu uvedl také jeho dilezitost dle §kaly. Tuto moznost vSak vyuzilo jen malo respon-
dentd. Jejich odpovédi vzdy pouze vice rozvijely nékteré z jiz uvedenych duasledku.
Otazky v dotazniku byly formulovany tak, aby ziskana data naplnila dil¢i cile této diplo-
mové prace a poskytla podklad pro potvrzeni ¢i vyvraceni formulovanych hypotéz H1 —
H4. Pro Gcely analyzy byly vysledky dotazniku déle rozdéleny do dvou podskupin podle
subjektu, ktery jej vyplnil, a to do kategorii HTT a LTI.

4.1 Zakladni charakteristiky ziskaného vzorku

Dotaznikové Setieni probihalo elektronicky rozesilanim vzorového e-mailu obsa-
hujicim odkaz na dotaznik. E-mail byl sméfovan piedevsim na zastupce firem z oblasti
managementu ¢i na vedouci technické a vyrobni pracovniky. V obdobi od unora do po-
loviny bfezna bylo osloveno celkem 500 HTT a 500 LTI subjekt. Navratnost dotazniki
Cinila 8,8 % u firem z HTT odvétvi a 12,8 % u firem z LTI odvétvi. V ramci celého vy-
zkumu tedy bylo ziskano celkem 108 odpovédi a souhrnna navratnost dotazniku Ci-

nila 10,8 %.

Tabulka 5: Vzorek dotaznikového Setient

Subjekty HTI LTI Celkem

Osloveno 500 500 1000
Odpovédélo 44 64 108
Podil z odpovédi 40,74 % 59,26 % 100 %
Navratnost 8,8 % 12,8 % 10,8 %

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Z hlediska velikosti ti¢etnich jednotek dle kritérii zakona 563/1991 Sb., §1b pocha-
zely ziskané odpovédi v 11,11 % piipadt od velkych spolecnosti, ve 31,48 % ptipadii od
stfednich spole¢nosti, ze 46,30 % od malych a z 11,11 % od mikro spole¢nosti. Pfi statis-
tickém zpracovani vysledkt pak byly mikro a malé spole¢nosti slouc¢eny do jedné kate-

gorie.

Obrazek 3: Zastoupeni spolecnosti dle velikosti

11,11%

= Mikro = Mala = Stiedni = Velka

Zdroj: Vlastni zpracovani

Z informaci ziskanych o velikosti spole¢nosti 1ze vypozorovat, ze vétSina odpovédi
(83,33 %) pochazejicich od velkych subjektl, pochazi z HTI sektoru. Naopak u malych
a mikro spole¢nosti je zastoupeni HTT subjektl nizké, a to pouhych 34 %, resp. 33,33 %.
Z toho 1ze odvodit pifedpokladana korelace mezi velikosti spole¢nosti a jeji technologic-
kou vyspélosti. Pti pouziti tabulkovych informaci o velikosti obratu a aktiv dle velikosti
spole¢nosti ze zakona 563/1991 Sb. vychazi pozitivni korelacni koeficient mezi velikosti
subjektu a jeho technologickou vyspélosti 0,9396. Lze tedy fici, ze ¢im vétsi je velikost
spolecnosti, tim pravdépodobnéji bude technologicky vyspéla, coZ potvrzuje predpoklady

tteti pracovni hypotézy.

Spolecnosti samy sebe také zatazovaly do kategorii podle toho, zda jiz v soucas-
nosti vyuzivaji technologie charakterizujici Primysl 4.0. Primérné ptidélené skore zde
bylo 2,40, coz lze interpretovat jako ,,SpiSe nevyuzivajici®. Pouze 5,56 % by se v soucas-
nosti hodnotilo jako ,,Rozhodné ano* z hlediska vyuzivani technologii Primyslu 4.0. Na-

opak témeft 30 % oslovenych se oznacilo jako ,,rozhodné nevyuzivajici tyto technologie.
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Obrdzek 4:Soucasné vyuzivani technologii Priimyslu 4.0

5,56%
s

11,11%

= Rozhodné ne = SpiSe ne = Castecné = SpiSe ano = Rozhodné ano

Zdroj: Vlastni zpracovani

Z oslovenych podnikti ma 58 z nich (53,7 %) pisemné formulovanou strategii. Pi-
semna formulace strategie neni pro firmy dilezita z hlediska velikosti, kde je procentualni
zastoupeni zhruba stejné jako v celkovém vzorku. Ale odviji se spise podle odvétvi, ve
kterém spolecnost pisobi. Vyjimkou byly pouze mikro podniky, z nichZ nem¢l pisemné

formulovanou strategii zadny, bez ohledu na odvétvi.

Obrdzek 5: Formulace strategie dle odvétvi

| ‘/69%

= Primysl Potravinarstvi = Stavebnictvi

1,7%
34%

3,4%./

Doprava = Vyzkum a vyvoj = Zeméd¢lstvi

Zdroj: Vlastni zpracovani

Vyraznou vétSinu podnikil s formulovanou strategii (67,2 %) tvoii primyslové pod-

niky. Ze vSech oslovenych primyslovych spolecnosti ma pisemné formulovanou strategii
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66 % z nich. Dalsi vyznamnou skupinu (17,2 %) tvofi stavebni podniky, kde 50 % dota-
zanych mélo formulovanou strategii. Drobné zastoupeni (3,4 %) pak maji potravinatské
a dopravni podniky, kde byly vysledky shodné. V téchto odvétvich mélo formulovanou
strategii také 50 % subjekti. Z oblasti vyzkumu a vyvoje byla ziskdna odpovéd’ pouze od
jednoho subjektu, ktery mél strategii pisemné formulovanou. Naopak formulace strategie

neni klicova pro zemédélské podniky, kde mélo strategii formulovanou pouze 28,5 %.

Z podniki, které mély formulovanou strategii, byl Primysl 4.0 soucasti této strate-
gie v 59 % ptipadu. V tomto ptipadé jiz také hrala roli velikost organizace. Ackoliv pro-
centualni zastoupeni velkych spole¢nosti na formulaci strategie bylo 20,69 %, zde jiz bylo
jejich zastoupeni 35,3 %. Vyssi zastoupeni bylo také u stfednich spolecnosti, které
vzrostlo ze 31,03 % na 41,2 %. Naopak malé spolecnosti, které se na formulovanych
strategiich podilely ze 48 %, mély Priimysl 4.0 jako soucast své strategie pouze ve 23,5 %
pripada.

Obrazek 6: Primysl 4.0 jako soucast strategie podniku

2,94% 5.88%
,94%

= Primysl = Stavebnictvi = Vyzkum a vyvoj = Zeméd¢lstvi

Zdroj: Vlastni zpracovani

Z hlediska odvétvi je situace obdobna jako na Obrazku 5. Primysl 4.0 je kli¢ovou
soucasti podnikové strategie zejména u priimyslovych spolecnosti. Z celkového poctu do-
tazanych primyslovych subjektli jej ma jako soucast své strategie 42,4 %. Vyznamny
podil maji i nadéle stavebni spole¢nosti, Primysl 4.0 jako soucast strategie uvedlo 30 %.
Pirekvapivym zjiSténim byl také pocet zemédélskych spolecnosti, které uvedly Primysl
4.0 jako soucast strategie. Jejich zastoupeni z celkoveého poctu €ini pouze 5,88 %, jelikoz
byly ziskany odpovédi pouze od 14 spole¢nosti (napf.: v porovnani s primyslem, kde
bylo ziskano odpovédi 59). Z téchto 14 spole¢nosti ma vsak 42,86 % Pramysl 4.0 jako
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soucast své strategie. Toto procento je dokonce vyssi nez procento zemédélskych podnikili
s pisemné formulovanou strategii. To znamend, ze vedeni téchto podnikti vidi Primysl
4.0 jako piilezitost pro rozvoj a ma v planu aplikovat jeho koncepci, navzdory neformu-

lované strategii.

Ackoliv zavadéni Primyslu 4.0 je soucasti strategie 32 % oslovenych subjekti, ne
pro vSechny tyto subjekty je nyni klicové. To lze fici na zdklad¢ vysledki, ve kterych
subjekty hodnotily, zda je zavadéni Primyslu 4.0 pro vedeni organizace prioritou. Pru-
mérné dosazené skore €ini 2,5, coz reprezentuje odpoved presné na pomezi ,,Spise nedu-
lezité* a ,,Dilezité“. Pouze 7,41 % subjektt uvedlo, ze Primysl 4.0 je pro vedeni roz-
hodné¢ prioritou. V porovnani s 35 %, které naopak uvedly, ze rozhodné ne. Na zaklad¢
ziskanych dat tedy mlizeme soudit, ze zavadéni Primyslu 4.0 neni v soucasnosti pro pod-

niky prioritou.

Obrazek 7: Prumysl 4.0 jako priorita pro vedeni organizace

7,41%

14,81%

9,26%

= Rozhodné ne = SpiSe ne = Casteéné = SpiSe ano = Rozhodné ano

Zdroj: Vlastni zpracovani

Pti pohledu do budoucnosti se vSak toto vnimani méni. Na otdzku, zda organizace
planuje v budoucnu zavadét ¢i rozsitovat koncepci Primyslu 4.0, odpoveédélo 18,52 %
respondentli Zze ,,Rozhodn¢ ano*“. Procento téch subjekti, které uvedly, ze ,,Rozhodné ne*
kleslo na 22,22 %. Primérné skore tak vzrostlo na 2,93 a lze interpretovat spise jako
,.Caste¢né“. Celkové procento subjekti, které Primysl 4.0 planuji v budoucnu alespoii
Castecné zavadeét, ¢ini 62,96 %. Ve srovnani se 48 % subjektd, které se identifikovaly jako
alespon Castecné vyuzivajici Primysl 4.0 jiz v soucasnosti, by toto ¢islo tak mohlo pied-
stavovat az 15 % budouci nariist podnikli vyuzivajici technologie charakterizujici Pra-
mysl 4.0
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Obrazek 8: Planované zavadéni a rozsirovani Priumysiu 4.0

14,81%

= Rozhodné& ne = Spide ne = Caste¢né = Spise ano = Rozhodné ano
Zdroj: Vlastni zpracovani

4.2 Pozitivni dusledky Pramyslu 4.0

Hlavni casti diplomové prace je zhodnoceni pozitivnich a negativnich disledkl
Pramyslu 4.0. K tomu slouzi data ziskana z posledni ¢asti dotazniku, ve které bylo uve-
deno celkem 20 vyhod a 15 nevyhod Priimyslu 4.0. Ty reprezentovaly pozitivni a nega-
tivni dusledky, které ¢tvrta primyslova revoluce pfinasi. Tato kapitola se zaméfuje na
analyzu vysledki pozitivnich diisledkl zndzornénych na Obrazku 9, nasledujici kapitola
pak na negativni disledky. Odpovédi na vyzkumné otazky O1-O2 budou obsaZeny v Casti

shrnujici vysledky téchto dvou kapitol.

Pozitivnich disledktl bylo v dotazniku formulovano celkem 20. Jednotlivé du-
sledky by se daly shrnout do riznych podkategorii, jako disledky tykajici se vyroby, fi-
nan¢nich vysledkil podniku, dostupnosti informaci, pracovniho prostfedi, zaméstnanosti
¢i komunikace. Na dusledcich byla provedena korelace s vyuzitim Pearsonova korelac-
niho koeficientu na hladin€ vyznamnosti 5 %. U pozitivnich disledkii vysly nejpozitiv-
néjsi korelacni vazby mezi zvySenim produktivity, zvySenim rentability a ndkladovou op-
timalizaci. Pearsoniiv korelacni koeficient u vSech vzdjemnych vztahti dosahl hodnot
0,77 — 0,8. Dalsi vyznamné korelace byly nalezeny také u komunikace v redlném case,
ktera s koeficientem 0,72 korelovala s moznosti lepsi podpory a monitoringu a s koefi-
cientem 0,71 s vyssi urovni spoluprace s dodavateli a zakazniky. Posledni skupinu pozi-
tivnich dasledkli s vyznamnou korelaci pak tvofi lepsi pracovni podminky, které koreluji

S vys$i bezpecnosti pracovnikli a sudrzitelnosti a ochranou zivotniho prostiedi.
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Pearsoniiv korela¢ni koeficient zde ¢ini 0,72, resp. 0,68. Korelace mezi udrzitelnosti zi-

votniho prostiedi a bezpecnosti pracovniki je vSak nizsi, konkrétné 0,59.

Tabulka 6: Korelacni matice vybranych pozitivnich diisledkii

ZvySeni — et . z
Pozitivni disledky Vyssi produktivita otfj}:amu k‘\llglsistla reZn‘gzﬁﬁiy olgé‘ilr(rz:ﬁ(z);:e

vyroby
Vyssi produktivita 1 0,696 0,693 0,765 0,765
Zvyseni objemu vyroby 0,696 1 0,537 0,673 0,596
Vyssi kvalita 0,693 0,537 1 0,666 0,601
Zvyseni rentability 0,765 0,673 0,666 1 0,797
Nakladova optimalizace 0,765 0,596 0,601 0,797 1

Zdroj: Vlastni zpracovani

V této kapitole jsou dusledky analyzovany zejména na zakladé charakteristik
sttedni hodnoty a Cetnosti vysledki. Ve shrnujici kapitole jsou pak pouzity statistické

metody k ovéfeni téchto vysledkt a k vyhodnoceni pracovnich hypotéz.

Obrazek 9: Vyznamnost pozitivnich diisledkit Primyslu 4.0

Vyssi produktivita
Zvyseni objemu vyroby
Vyssi kvalita
Zvyseni rentability
Vyssi flexibilita vyroby
Individualizace produkce a zaméteni na..
Nékladova optimalizace
Vysoka mira transparentnosti
Nastroj k feSeni nedostatku pracovnika
Zefektivnéni procest
Snizeni ztrat a plytvani materidlu
Konkurenéni vyhoda
Vyssi bezpecnost pracovnikli
Lepsi pracovni podminky
Udrzitelnost a ochrana zivotniho prostfedi
Vyssi troven spoluprace s dodavateli i..
Vys$§i mira inovaci
Moznost komunikace v realném Case
Vétsi dostupnost informaci
Moznost lepsi podpory, tdrzby a monitoringu

o
o
w
(3,
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Primeérna dosazena hodnota

Zdroj: Vlastni zpracovani



Pokud se podivame na pozitivni dusledky Primyslu 4.0, z grafického znazornéni
v Obréazku 9 je patrné, ze za nejvyznamnéjsi dasledek firmy povazuji zvySeni produkti-
vity. Pfes 72 % subjektu tento dusledek povazuje za vice nez dilezity, median hodnoceni
¢ini 4. Naopak pouze 12 % subjekti tento dasledek povazuje za nejméné dilezity.
Z téchto subjektli pak vice nez 70 % pochézi z odvétvi spadajicich do kategorie LTI. Di-
sledek vyssi produktivity Gzce souvisi se zefektivnénim procesti a zvySenim objemu vy-
roby, které z vysledkt vychazi jako druhy, resp. ¢tvrty nejvyznamnéjsi dusledek. Zefek-
tivnéni procest je z hlediska Cetnosti i medianu povazovano za stejné dulezité jako vyssi
produktivita. To mizeme porovnat s dusledkem zvySeni objemu vyroby, ktery za vice
nez dualezity oznacilo o néco vice nez 60 % subjekt. Vysokou dulezitost zvyseni objemu
vyroby ptikladaly zejména podniky z HTT odvétvi (62 %). Z tohoto porovnani 1ze odvo-
dit, Ze zefektivnéni procest a zvySeni produktivity lze povazovat za vSeobecné nejvy-
V souvislosti se zvySenim objemu vyroby. ZvySeni objemu vyroby, je velmi specifickym
dasledkem, ktery vSak ovliviluje podstatné mensi ¢ast podnikd.

Pozitivnich dusledkt v oblasti vyroby bylo zahrnuto nékolik. Dal$i se zamérovaly
zaci produkce a zaméteni na zakaznika a také na snizeni ztrat z plytvani materialu.
VSechny tyto diisledky byly oproti celkovym vysledkiim vniméany podprimérmeé, s vyjim-
kou prvnich dvou zminénych. Dusledek vyssi kvality je vice nez dtlezity z pohledu 72 %
firem a dosahl primérného hodnoceni 3,15. Piinosy Primyslu 4.0 v oblasti udrzby a mo-
nym hodnocenim 3,17. Z ostatnich zminénych je nejpozitivnéji vnimano sniZeni ztrat
a plytvani materialu, jako cesta k optimalizaci vyrobnich nékladd. Primérné bylo hodno-
ceno dilezitosti 2,89 a jako velmi dulezité jej vinima vice nez 66 % subjekti. Obdobnych
vysledkt dosahla vyssi flexibilita vyroby. Naopak Primysl 4.0 jakozto nastroj k indivi-
dualizaci produkce a zaméteni na zakaznika vnima pouze 25 % podnikd, vice nez 51 %
tento diisledek povazuje za méné nez dilezity. Tento diisledek tak vychazi jako nejméné
dulezity ze vSech. Lze tedy fici, ze firmy spatiuji dusledky Pramyslu 4.0 v optimalizaci

vyrobnich kapacit a nakladové struktury spiSe nez ve zvySovani flexibility produkce.

To dokazuje také fakt, Ze vysoko se umistily 1 dalsi disledky souvisejici s financ-
nimi vysledky spole¢nosti. Snizeni ztrat a plytvani materialu je jen dil¢im disledkem cel-
kové nakladové optimalizace a z ni plynouciho zvySeni rentability, které v diisledku mize

36



vést k vytvoreni konkuren¢ni vyhody. Pravé 2 zminéné finan¢ni disledky dosahly v hod-
noceni nadprimérnych hodnot. Zvyseni rentability bylo vyhodnoceno jako paty nejdutle-
3,2. Z hlediska cCetnosti se dokonce jedna o nejvyznamnéjsi disledek Primyslu 4.0 na
zaklad¢ zjisténych dat. Za vice nez dilezity jej totiz povazuje témét 76 % oslovenych
subjektt. Naopak 20 % jej povazuje za nejméné dulezity, coz snizuje jeho primérné vni-
mani dulezitosti. Podobnych vysledkl bylo dosazeno u diisledku nédkladové optimalizace,
ktery mad mirné nadprimérnou dosazenou hodnotu 3,06 a za dilezity jej povazuje
68,5 % podnikl. Mezi témito dvéma diisledky také existuje relativné silny Pearsoniiv ko-

relacni koeficient o hodnoté 0.,8.

Jako velmi dileZité vSak nejsou vnimany pouze disledky tykajici se finanéni situ-
ace a produktivity prace, ale také informaci, transparentnosti a komunikace. Vétsi dostup-
myslu 4.0 s primérnym hodnocenim 3,19. V souladu s timto dusledkem je hodnocena
také moznost efektivnéj$i komunikace v redlném case s hodnocenim 3,13, ktera je dule-
zita pro vice nez 70 % podniki. Vyjimku mezi témito disledky piedstavuje pouze vyssi

transparentnost, ktera je vnimana jako méné diilezitd s primérnym hodnocenim 2,52.

Piekvapivym zjisténim z vysledk bylo, Ze ¢ast podnikil nevnima Primysl 4.0 jako
zpusob k dosazeni konkuren¢ni vyhody. Ta sice nepfimo vyplyva z ostatnich dasledk,
které podniky vnimaji velmi pozitivng, ale samotny disledek ziskani konkuren¢ni vyhody
byl hodnocen podpriimérné hodnotou 2,98 a témét 40 % respondenti jej oznacdilo jako
malo az nejméné dillezity. To lze vylozit tak, Ze firmy sice vnimaji pozitivni disledky,
které pro né¢ Primysl 4.0 ptredstavuje z hlediska produktivity, zefektivnéni procesti, na-
kladové optimalizace, rentability a dalSich. Ale uvédomuji si i negativa, ktera do jisté

miry brzdi efekt vytvareni konkurenéni vyhody.

V pozitivnich dasledcich bylo zahrnuto také nékolik faktort, které pti implemen-
taci Pramyslu 4.0 ovliviiuji Zivot a spokojenost zamé&stnanci. Mezi tyto dasledky patiil
Primysl 4.0 jakozto prostfedek k nahrazovani pracovnikl ¢i nastroj pfi feSeni jejich ne-
dostatku, zvySeni bezpecnosti pracovnikl a zlepSeni pracovnich podminek zaméstnanct.
Veskeré tyto disledky byly z hlediska dulezitosti vnimany jako podprimérné. Nejvyssi
dulezitost ziskalo pravé nahrazovani pracovniki, které bylo jako vice nez dileZzité vni-
mano 59 % firem, s primérnym hodnocenim 2,91. ZlepSeni pracovnik podminek a vys$si

bezpecnost pracovnikll jakozto pozitivni dusledky implementace Primyslu 4.0 ziskaly
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shodné primérné hodnoceni 2,76. VV kombinaci s daty o Cetnosti Ize tyto dusledky stale
vyhodnotit jako dulezité, ale v relativnim srovnani se jedna o jedny z nejméné duilezitych

piinosi Primyslu 4.0 z pohledu firem.

Z vysledného poradi pozitivnich disledkt 1ze fici, ze v soucasnosti firmy nejvice
vnimaji disledky v oblasti vyroby, financi a informaci. Mezi hlavni pfinosy Pramyslu 4.0
podle oslovenych firem patii zejména optimalizace vyrobnich kapacit, zefektivnéni pro-
cestl a vetsi dostupnosti informaci, disledkem ¢ehoz by méla byt redukce vyrobnich né-
kladt a zvySeni rentability. V implementaci koncepce Primyslu 4.0 firmy nevidi moznost
individualizace produkce a zaméteni se na ménici se potieby zakazniki, ale spiSe prostie-
dek k dosazeni lepSich produkénich, ale i finan¢nich vysledkd. To potvrzuje fakt, Ze sa-
motny disledek individualizace produkce na zékaznika firmy vnimaji jako nejméné dui-
lezity. Zaroveil pro n¢€ neni podstatna zvysSend flexibilita vyroby ani moZznost navazani
Vyssi rovné spoluprace se zakazniky. Oslovené firmy tedy nevidi pozitiva Primyslu 4.0
v mozné zmeéné¢ stavajiciho podnikatelského modelu a v ziskani nového typu konkurencni
vyhody, ale spiSe v optimalizaci stavajiciho stavu. Toto zlepSeni soucasného stavu by se
podle nich mé¢lo mit piinosy zejména v jiz zminéné oblasti vyroby, ve vysoké mire také
Vv dostupnosti informaci a efektivnéj$i komunikaci. A v neposledni fadé ve zlepseni pra-

covnich podminek a bezpecnosti zaméstnanct.

4.3 Negativni dasledky Primyslu 4.0

Negativnich disledkt bylo v dotazniku formulovéano 15. Dle zaméteni by se daly
rozdélit do kategorii tykajicich se nakladt, zmén v poptavce, rizik v oblasti bezpec¢nosti
a technologické a organiza¢ni naro¢nosti. I na negativnich dusledcich byla nejprve pro-
vedena korelace s uzitim Pearsonova korela¢niho koeficientu a hladinou vyznamnosti
5 %. Nejsilnéjsi korelace 0,84 byla zjiSténa mezi moznosti zcizeni osobnich a podniko-
vych informaci. Tyto 2 disledky dale korelovaly s rizikem manipulace s vyrobnim pro-
gramem, hodnoty koeficientu ¢inily 0,783, resp. 0,735. Pozadavky na kvalifikaci pracov-
nik® korelovaly s ndro¢nou udrzbou podnikové infrastruktury koeficientem 0,80. Stale
pozitivni, avSak slabsi korelaci mély také s poZzadavky na kompatibilitu technologii, ktera
byla vyznamné nizsi a to 0,52. Posledni vyznamna korelace byla zaznamenana u vyso-
kych pocatecnich investic a nejistych finan¢nich ptinosi, kde Pearsontv koeficient €inil

0,68. Tyto 2 disledky vSak jiz vyznamné nekorelovaly s Zadnymi jinymi.
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Tabulka 7. Korelacni matice vybranych negativnich diisledki

Moznost Moznost L. . . Narocna
N .., | Riziko manipu- | Pozadavky na | , .
N zcizeni pod- | zcizeni z z e udrzba pod-
Negativni dasledky | .~ . . lace s vyrobnim | kvalifikaci R
nikovych in- | osobnich o racovnikit nikové in-
formaci udaji prog P frastruktury
Moznost zcizeni pod- 1 0,842 0,735 0,645 0,618
nikovych informaci
MozZnost zcizeni osob- | g4) 1 0,783 0,393 0,481
nich udaji
Riziko manipulace s
vyrobnim progra- 0,735 0,783 1 0,505 0,539
mem uto¢nikem
Pozadavky na kvalifi-| - e 0,393 0,505 1 0,797
kaci pracovniki
Narotnd ddrzba pod- | = 51g 0,481 0,539 0,797 1
nikové infrastruktury

Zdroj: Vlastni zpracovani

Jiz pti prvnim pohledu na grafické znazornéni negativnich dusledk Ize ve srovnani

s Obrazkem 9 poznat, Ze negativni disledky dosahly primérné nizs§iho hodnoceni na stup-

nici dilezitosti nez ty pozitivni. Celkem 7 z 15 disledki se pohybuje v rozmezi mezi

2,0 —2,5, coz lze interpretovat jako ,,malo dtlezité* az ,,dulezité“. Pro srovnani do tohoto

rozmezi spadaly pouze 2 pozitivni disledky.

Obrazek 10: Vyznamnost negativnich dusledkit Priimyslu 4.0

Vysoké pocatecni investice

Nejisté finanéni pfinosy

Delsi zZivotnost vyrobku (Pokles poptavky a...
Sdilena ekonomika (Preference piijcovani)
Nutnost zmén v organizaci / fizeni
Ztrata autonomie / kontroly
Pozadavky na kompatibilitu technologii
Moznost zcizeni podnikovych informaci
Moznost zcizeni osobnich udaju

Riziko manipulace s vyrobnim programem..
Vysoka mira transparentnosti
Pozadavky na kvalifikaci pracovnikti
Naroc¢na udrzba podnikové infrastruktury

Ztrata pracovnich mist a feSeni novych..

o
=)

0,5 1,0 1,5 2,0 2,5 3,0 3,5
Primérna dosazena hodnota

>
=)

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Vysoké pocatecni investice vySly jako nejvyznamnéjsi negativni dusledek z hle-
diska primérné dulezitosti. Reprezentuji disledek zhorSeni financ¢ni situace podniku po
dobu délky navratnosti investice. Modus u této odpovédi Cinil 5. Jako nejdulezitéjsi ne-
gativni diisledek ho oznacilo celkem 46 ze 108 respondentii. Primérnd hodnota ¢inila
3,89, median byl obdobny a dosahl hodnoty rovné 4. Jiz z téchto charakteristik 1ze tedy
vypozorovat konzistentni vztah mezi pozitivnimi disledky, kde byly vyznamné hodno-
ceny finan¢ni pfinosy, a financnimi negativy, kterd jsou obdobn¢ dulezitd na opacné
stran¢ spektra. Finan¢ni stranka je pro spole¢nosti klicova a Pramysl 4.0 tak zavadéji
pouze Vv ptipadech, kdy pro to existuje finan¢éni opodstatnéni. Je nepravdépodobné, ze by
Primysl 4.0 byl zavadén z jinych divodi, pokud by mél byt finan¢ni dopad neptiznivy.
Zhorseni finanéni situace podniku v disledku vysokych pocateénich investic si uvédo-

movaly firmy obdobné bez ohledu na velikost. Z finan¢niho hlediska se také firmy do

jisté miry obavaji investic do Priimyslu 4.0 kvili nejisté navratnosti investic. Jako velmi

vvvvvv

v

mozné, ze ¢ast firem bude k piijeti koncepce Primyslu 4.0 v soucasné dobé zdrzenlivéjsi
a do technologii bude investovat az v budoucnu, kdy by se mély stat cenové dostupné;j-
Simi.

Druhym nejvyznamnéjsim dasledkem jsou zvysené pozadavky na kvalifikaci pra-
covnikd. Ty dosahly priméru 3,35. S nastupem Primyslu 4.0 1ze o¢ekavat zvySenou po-
ptavku po zamé&stnancich s technickym vzdélanim, a naopak snizenou poptavku po pra-
covnicich s nizkou kvalifikaci. Vzhledem k jiZ soucasnému nedostatku lidi s technickym
vzdé€lanim na trhu prace a v kombinaci s nizkou nezaméstnanosti si firmy uvédomuji, ze
ziskani pracovniki k zajisténi chodu firmy v budoucnu muizZe piedstavovat problém.
K ziskéani téchto zaméstnancii budou muset navic také vynalozit vice zdrojl a finan¢nich
prostiedkii. Tomuto problému prikladaji vétsi vahu podniky z HTT odvétvi, kde primérna

dulezitost ¢ini 3,56, ve srovnani s LTI s hodnotou 3,20.

Podobné hodnoty jako pozadavky na vyssi kvalifikaci zaméstnanct dosahly 1 po-
zadavky na kompatibilitu technologii, kde celkovy prumér €ini 3,241. Disledkem zava-
déni technologii Primyslu 4.0 maze byt v n€kterych podnicich totiZ i obnova ¢i potieba
investic do stavajicich podnikovych systému, které s novymi technologiemi nemusi byt
kompatibilni. Nekompatibilita pak predstavuje riziko v podobé nefunkénosti, chybovosti
€1 ztraty dat. Zajisténi kompatibility tak pfedstavuje dodatecné investice pro podnik.
Tento dusledek silné€ji vnimaji LTI subjekty, které mu ptikladaji primérnou dileZitost
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3,48. HTI subjekty pak 3,09. Tento rozdil je zptisoben prave vyssi technologickou vyspe-
losti HTT subjektt. I zde je vSak zajisténi kompatibility povazovano za dilezité pii im-
plementaci novych technologii do stdvajiciho systému. Naro¢néjsi tdrzba této podnikové

infrastruktury je také hodnocena jako dilezita s priimérnou hodnotou 3,148.

Mezi negativnimi disledky byly zahrnuty také 3 rizika z oblasti bezpe¢nosti. Tato
3 rizika doséahla zhruba stejnych hodnot. Jako nejvétsi riziko firmy vnimaji moznost zci-
zeni podnikovych informaci s primérnou dosazenou hodnotou 2,796. Zde vsak existuje
vyrazny rozdil dle velikosti podniku. Velké spole¢nosti tomuto riziku ptikladaji dilezitost
3,83. Povazuji se tak za pravdépodobnéjsi cil tto¢nikli a podnikovym informacim piikla-
daji vétsi hodnotu. Moznost zcizeni osobnich informaci dosdhla praimérné dulezitosti
2,70, tedy o néco méné nez u podnikovych informaci. I zde ale existuje vyrazny rozdil
u velkych spolecnosti, které ptikladaji osobnim informacim stejnou dilezitost, jako t€ém
podnikovym, a to 3,83. Riziko manipulace s vyrobnim programem je pak povazovano za

,Malo duilezité” s primérnou hodnotou 2,43.

Negativnim disledkiim Priimyslu 4.0 v oblasti zmén poptavky a chovani spotiebi-
telt podniky neptikladaji velkou vahu. Tyto disledky byly celkem 3, vSechny se pohy-
bovaly v rozpéti dulezitosti 2,1 — 2,2, coz lze interpretovat jako malo dulezité. Rozdily
mezi nimi byly nepatrné. Jako nejvyznamnéjsi z téchto tii vysel s primérem 2,17 trend
sdilené ekonomiky a preference puj¢ovani, ktery mize zapticinit pokles poptavky po vy-

robcich spolecnosti. Jako nejméné dileZité toto riziko oznacilo celkem 46,3 % oslove-

vvvvvv

wevr

pfechodu na kvalitni vyrobu budou vyhledéavat co nejkvalitnéj$i vyrobky. Tento negativni
dusledek dosahl primérné dulezitosti 2,15. Nejnizs$i hodnoty v této oblasti pak dosahl
negativni dusledek tykajici se delsi zivotnosti vyrobku v dusledku vyssi kvality, ktery
povede k nizsi frekvenci nakupi a poklesu poptavky. Primérna dulezitost ¢inila 2,13. Za
nejméné dulezity jej povazuje 40,7 % oslovenych firem a pouze 12,9 % tomuto riziku
ptiklada vysokou az nejvyssi dileZitost. Toto riziko si také vice uvédomuji HTI subjekty,

pro které prumér ¢ini 2,47. U LTI subjektt je priimér pouze 1,89.
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4.4 Shrnuti dasledkt Pramyslu 4.0

Na zakladé praméru ziskanych dat z Tabulky 8 1ze fici, Ze pozitivni disledky jsou
vSeobecné vnimany siln€ji nez ty negativni. Primérna dosazena hodnota u pozitivnich
dasledkd ¢inila 3,003 bodu, zatimco u negativnich jen 2,70. Pfi pouziti medidnu jsou tyto
rozdily jesté o néco vyraznéjsi. Primérny medidn u pozitivnich disledkl je vyssi nez
jejich celkovy primér a ¢ini 3,08. Naopak u negativnich disledkl je median nizsi nez
primérnd dosazend hodnota a vychazi 2,67. Také pii pohledu na vysledky z hlediska Cet-
nosti se rozdily dale zvétSuji. Primérny modus odpovédi u pozitivnich disledki Cinil
3,40, zatimco u negativnich disledkti pouze 2,06. Rozdily v ¢etnosti jsou patrné také
z Obrazku 11, kde je graficky znadzornéna relativni ¢etnost odpovédi. U velmi dalezitych
u malo dulezitych a nejméné dilezitych odpovédi existuje znatelna prevaha negativnich
disledkt. Na zakladé charakteristik stfedni hodnoty a vysledkid Cetnosti tedy mtizeme
fici, Ze pozitivni dusledky jsou oslovenymi Spolecnostmi vnimany silnéji neZ ty negativni.

Pro vybér vhodného statistického testu bylo u ziskanych dat také zjistovano, zda
sleduji normalni rozd¢leni, ackoliv na zaklad€ udajti o ¢etnosti byl predpoklad, Ze nikoliv.
Rozdily ve vnimani pozitivnich a negativnich disledkd Primyslu 4.0 byly dale podrob-

eny statistickému testu pro ovéfeni jejich vyznamnosti.

Obrazek 11: Relativni cetnosti odpovédi

30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%
5,00%
0,00%
Nejméné dulezité Malo dilezité Dulezité Velmi dalezité  Nejdilezitejsi

u Pozitivni diisledky = Negativni disledky

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Tabulka 8: Charakteristiky stiedni hodnoty vysledkii dotazniku

Pozitivni dusledky Negativni disledky
Primér | Median Priumér | Median
Vysoké pocatecni inves-
VysSi produktivita 3,519 4 tice (Kratkodobé zhor- 3,889 4
Seni finan¢ni situace)
ZvySeni objemu vyroby 3,222 3 Nejisté finanéni piinosy 2,944 3
Delsi Zivotnost vyrobku
oy . (Pokles poptavky a re-
VysSi kvalita 3,148 3 dukce vyrobnich kapa- 2,130 2
cit)
ZvySeni rentability 3,204 g | Sdilend ckonomika 2,167 2
(Preference pujcovani)
s - . Pokles poptavky (Na-
Vyssi flexibilita vyroby 2,852 3 roénéjii spotFebitel) 2,148 2
Indl\vllvdu§1llzac? proqukce a 2,481 2 Nut.novs’t zmén v organi- 2,796 3
zaméreni na zakaznika zaci / Fizeni
Nékladov4 optimalizace 3,056 3 tZr‘OrI’;/ta autonomie /kon- |, 5, 2
VyS(_)ka mira transparent- 2519 25 P.o.zadavky na kgmpatl- 3,241 3
nosti bilitu technologii
Nastroj k Feseni nedostatku Moznost zcizeni podni-
pracovniki / Nahrazovani 2,907 3 e p 2,796 3
oo kovych informaci
pracovniki
Zefektivnéni procest 3,481 4 Mozn,ost‘zoclzenl 0sob- 2,704 3
nich udaju
o L Riziko manipulace s vy-
Snl‘z,enl ztrat a plytvani ma- 2,889 3 robnim programem 2,426 2
terialu Ly,
uto¢nikem
« o Vysoka mira trans-
Konkurenéni vyhoda 2,981 3 parentnosti 2,296 2,5
V,ysom bezpecnost pracov- 2,759 3 Poz_adavky na lfvallﬁ- 3,352 35
niki kaci pracovniki
. ; , Naroc¢na udrzba podni-
Lepsi pracovni podminky 2,759 3 kové infrastruktury 3,148 3
5 N Ztrata pracovnich mist
Uer,lteanSt ztoc’h rana z- 2,611 3 a IeSeni novych pracov- 2,241 2
votniho prostredi , ot vl o,
nich prileZitosti
Vyssi urovei spoluprace s
dodavateli i zdkazniky 2,889 3
Vys§i mira inovaci 3,315 4
Morznogt komunikace v re- 3,130 3
alném case
VEtsi dostupnost informaci 3,185 3
l}/lozvnost lepsi .pod.pory, 3,167 3
udrzby a monitoringu
Celkem 3,004 3,075 2,699 2,667

Zdroj: Vlastni zpracovani

Z tabulky je také patrnych nékolik dil¢ich zavéri plynoucich ze zjisténych z rozdilt

ve vnimani disledkt Primyslu 4.0 spole¢nostmi. Z vysledki je naptiklad patrné, ze firmy

povazuji Priimysl 4.0 spise jako nastroj ke zefektivnéni stavajicich procest, ristu produk-

tivity a objemu produkce. Ne jako cestu k dosazeni vétsi flexibility vyroby a dosazeni
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vyssi urovné spolupréace se zékazniky. Individualizace produkce a vyhovéni ménicim se

potifebam zakaznikli v soucasnosti neni pro spolecnosti prioritou.

Zaroven navzdory vysokym pocatecnim investicim, které piedstavuji kratkodobé
zhorseni finan¢ni situace podniku, vidi firmy v Primyslu 4.0 cestu k lepSim budoucim
ekonomickym vysledkliim, jelikoz mezi nejvyznamnéjsi pozitivni dasledky zatradily zvy-
Seni rentability a ndkladovou optimalizaci, které spolu siln€ koreluji. Lze tedy predpokla-
dat, Ze ackoliv jsou vysoké pocatecni investice a kratkodobé zhorSeni financni situace
podniku vnimany jako nejnegativnéjsi disledek, samy o sobé by vétSin€ firem nemély
branit v zavadéni Primyslu 4.0. Vyjimku mohou piedstavovat spolecnosti (12,96 %),

které uvedly nejisté finan¢ni piinosy jako hlavni negativum.

Vysoké mira transparentnosti byla zahrnuta v pozitivnich i negativnich dasledcich
Primyslu 4.0. Cilem bylo zjistit, zda firmy vnimaji véts$i miru transparentnosti spise jako
negativum, které nebudou vitat z divodu zvetejiiovani nekterych citlivych podnikovych
informaci. Pfipadné piekazku, ktera je bude omezovat v nékterych praktikach, které nej-
sou nelegalni, ale mohou poskodit obraz spolecnosti v o€ich vefejnosti. Nebo ji naopak
budou vitat jakozto prostfedek ke vybudovani vyssi divéry ¢i ziskani konkurencni vy-
hody. Ze samotnych tdajt o stiedni hodnoté vychazi Iépe druha moznost, tedy pozitivni
disledek s hodnotou 2,52. Negativni vnimani transparentnosti dosahlo hodnoty 2,30. Obé
tyto hodnoty se umistily na méné dillezitém konci spektra a lze je oznacit spiSe za malo
dilezité, ackoliv pozitivni transparentnost je hrani¢ni. Ze 108 podnikli 42 vnim4 trans-
parentnost spise jako pozitivni, 34 spiSe jako negativni a 32 uvedlo identickou odpovéd'.
Pro ovéteni vyznamnosti rozdilti byl proveden Wilcoxoniv parovy test, kde dosazena p-
hodnota ¢inila 0,145. Na 5% hladiné¢ vyznamnosti tak nelze prokéazat statisticky vy-
znamné rozdily ve zjisténych odpovédich a transparentnost je vnimana jako malo dilezity

disledek Primyslu 4.0.
Vyhodnoceni O1

Pro vyhodnoceni Ol (Prevazuji ve vnimani ceskych firem pozitivni diisledky Prii-
myslu 4.0 nad negativnimi?) bylo nejprve nutné zjistit, zda data sleduji normalni rozdé-
leni. Jako test normality byl pouZzit Shapiro-Wilkliv test. Na hladiné¢ vyznamnosti
5 % byla normalita vyloucena u vSech sledovanych pozitivnich 1 negativnich dasledkd.
Vysledna p-hodnota byla vzdy <0,001, s jistotou tak Ize zamitnout normalitu u vSech zis-
kanych dat.
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Po zamitnuti normality dat v ziskanych vysledcich byl pro ovéteni H1 vybran ne-
parametricky Wilcoxontliv parovy test. Ten mél ovéfit statistickou vyznamnost rozdilt ve
zjisténych pramérech jednotlivych pozitivnich a negativnich dusledku. Aby byl vzorek
pozitivnich a negativnich disledku totozny, musel byt pocet pozitivnich dasledkt zredu-
kovéan na 15. Pozitivni dsledky byly zredukovany za pouziti PCA? analyzy. Vhodnost
pouziti této metody byla ovéfena KMO a Bartlettovym testem. Kaiser-Meyer-Olkiniv
koeficient u ziskanych dat dosahl hodnoty 0,845. To s vysokou spolehlivosti naznacuje
existenci normalnich i parcialnich korelaci v souboru dat. Také u Bartlettova testu s vy-
slednou p-hodnotou 0,001 byla zamitnuta nulova hypotéza o neexistenci korelaci. Datovy
soubor pozitivnich dusledki je tedy vhodny pro pouziti PCA analyzy a vytvofeni hlavnich

komponent.

Z Obrazku 12 lze vidét, ze Eigenvalue >1 dosahly celkem 4 komponenty, coz zna-
mena, ze tyto 4 hlavni komponenty vysvétluji nejveétsi ¢ast rozptylu v ziskaném souboru

dat a pozitivni disledky by bylo mozné do téchto 4 komponent roz¢lenit.

Obrdzek 12: Scree Plot PCA analyzy

Eigenvalue

V] —C

T2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 15 186 17 18 19 20

Component Number

Zdroj: SPSS Software, Vlastni zpracovani

2 Principal Component Analysis (Analyza hlavnich komponent) — Metoda pouZivana ke sniZeni di-
menze dat s co nejmensi ztratou informace.
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Konkrétni informace o rozptylu lze vy¢ist v Tabulce 9, kde vidime, ze tyto 4 kom-

ponenty predstavuji celkem 73,425 % celkového rozptylu v souboru dat.

Tabulka 9:Celkovy rozptyl u pozitivnich diisledkii

Pocatecni Eigenvalues
Komponenta
Celkem % Celkového rozptylu Kumulativné [%0]
1 9,926 49,632 49,632
2 2,180 10,900 60,532
3 1,449 7,246 67,778
4 1,129 5,647 73,425

Zdroj: Vlastni zpracovani

Pti redukci poctu pozitivnich diisledkii pak bylo nahlizeno na to, jak jednotlivé di-
sledky syti vysledné 4 komponenty, které charakterizuji pozitivni diisledky Primyslu 4.0.
Z vysledné matice byly vybrany signifikantni vysledky, které jsou zachyceny v Ta-
bulce 10. Tyto vybrané dusledky nejméné syti vysledné 4 komponenty, a proto byly pti
vyhodnoceni H1 odebrany ze souboru dat. Pti vyhodnoceni H1 tak bylo pouzito 15 pozi-
tivnich disledkt, které nejvice charakterizuji ziskany vzorek, a které byly porovnany

s 15 negativnimi dtsledky.

Tabulka 10: Syceni jednotlivych komponent

Pozitivni disledky Komponenta

1 2 3 4
Vyssi flexibilita vyroby 0,586 0,355 0,341
Zefektivnéni procesu 0,581 0,517
Konkuren¢ni vyhoda 0,518 0,353 0,308 0,423
VysSi mira inovaci 0,469 0,518
SniZeni ztrat a plytvani materialu 0,474 0,376 0,493

Zdroj: Vlastni zpracovani

Po provedeni Wilcoxonova parového testu byla zjisténa p-hodnota 0,009. Na hla-
ding¢ vyznamnosti 5 % tak mizeme zamitnout nulovou hypotézu Wilcoxonova testu
0 shodé¢ stfednich hodnot a miizeme fici, Ze hodnoceni pozitivnich diisledki je statisticky

vyznamné odli$né od hodnoceni negativnich dasledki.

Vysledky charakteristik sttedni hodnoty, které by provedeny na souhrnnych vysled-
cich dotaznikového Setfeni a potvrzeny Wilcoxonovym testem, nam poskytuji odpoveéd’

na prvni vyzkumnou otazku O1. Ta feSila, zda firmy vnimaji vice pozitivni ¢i negativni
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dusledky Primyslu 4.0. Na zaklad¢ ziskanych dat lze fici, ze pozitivni dusledky jsou vni-
many silnéji nez ty negativni. Prvni pracovni hypotéza, ktera predpokladala ptevahu ve

vnimani pozitivnich disledkt nad negativnimi, tak byla potvrzena.
Vyhodnoceni O2

Pro vyhodnoceni O2 (Povede z pohledu ceskych firem zavadeni koncepce Priimyslu
4.0 ke zvyseni objemu vyroby, ci k redukci vyrobnich kapacit v diisledku klesajici po-
ptavky diky vyssi kvalité a delsi Zivotnosti vyrobkii?) bylo porovnavano vnimani 2 vybra-
nych disledkt, na zakladé jejichz vysledné diilezitosti bylo zjistovano, zda zavadéni Pru-
myslu 4.0 dle oslovenych firem ovlivni objem vyroby a poptavku pozitivné ¢i negativné.
Z pozitivnich byl porovnavan dasledek ,,Zvyseni objemu vyroby* a u negativnich ,,Delsi
Zivotnost vyrobklu (Pokles poptavky a redukce vyrobnich kapacit)®“. Charakteristiky
sttedni hodnoty 1 vysledky Cetnosti potvrzovaly hypotézu, Ze spole¢nosti budou jako di-
sledek Primyslu 4.0 vnimat spiSe zvySeni objemu vyroby, které skoncilo jako 4. nejvy-
znamn¢jsi pozitivni disledek. V porovnani s del$i zivotnosti vyrobkl a poklesem po-
ptavky, ktery naopak ziskal jedno z nejnizSich hodnoceni dilezitosti. Kazda firma hod-
notila oba tyto disledky, a tak byl opét pouzit Wilcoxonliv parovy test pro potvrzeni vy-
znamnosti téchto rozdila v jejich odpovédich. Vysledna p-hodnota po pouziti Wilcoxo-
nova parového testu Cinila <0,001. Mezi odpovéd’'mi u téchto dvou dusledki tedy existuji
vyznamné statistické rozdily a lze fici, Ze oslovené firmy ptikladaji vétsi dileZitost zvy-
Seni objemu vyroby. Naopak pokles poptavky a z néj plynouci redukce vyrobnich kapacit
se neobavaji. To potvrzuje druhou pracovni hypotézu H2, ktera toto predpokladala z di-

vodu nizkého povédomi o teorii zmenSujici se ekonomiky.

Vnimani téchto dvou disledk je stejné i pokud jsou vysledky analyzovany dle ve-
likosti oslovenych firem. Pro porovnani byl pouzit Kruskal-Wallistiv test pro vice nez
2 nezavislé vybeéry, ktery porovnaval vnimani téchto dvou disledkt u malych, sttednich
a velkych spolecnosti. Pro potteby tohoto testu byly mikro spolecnosti zafazeny mezi
malé. Vysledna p-hodnota u diisledku zvySeni objemu vyroby ¢inila 0,08, u poklesu po-
ptavky a redukce vyrobnich kapacit v disledku vyssi kvality pak 0,216. Na hladiné vy-
znamnosti 5 % tak nelze potvrdit vyznamné statistické rozdily ve vnimani téchto dvou

dusledka dle velikosti.

Ovétena byla také existence rozdilli ve vnimani téchto disledk dle technologické

vyspélosti odvétvi. Zde byl pouzit Mann-Whitneytv U test pro 2 nezavislé vybéry. Tim
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byly zjistény statisticky vyznamné rozdily mezi HTI a LTI odvétvim u obou dusledki.
avSak U LTI 1 HTT odvétvi stale statisticky vyznamné prevazuje disledek zvyseni objemu
vyroby nad dels$i zivotnosti vyrobku a tim zplisobenou redukci vyrobnich kapacit.

Jak jiz bylo podotknuto v piedchozi kapitole, vyssi kvalita vyrobki je vhimana jako
mezi vys$si kvalitou vyrobku, jeho delsi Zivotnosti a Z toho plynouci nizsi poptavkou. Pii-
padné tuto souvislost nepokladaji za diilezitou. Riziko poklesu poptavky v disledku vyssi

kvality vnimaji jako malo dulezité a nepfipousti si moznost redukce vyrobnich kapacit.

4.5 Dusledky Pramyslu 4.0 v HTI a LTI odvétvich

Vyhodnoceni O3

V této kapitole jsou analyzovana data s cilem odpovédét na O3 (,,Existuje vyznamny
rozdil ve vnimani diisledkui Priimyslu 4.0 mezi HTI subjekty a LTI subjekty? ). Pro ziskéani
odpovédi na tuto otdzku a pro ovéieni H3 byly nejprve porovnany dosazené priméry
vSech disledkti od HTT a LTI subjektt pomoci Mann-Whitneyova U testu pro 2 nezavislé
vybéry. Rozdily se prokazaly jako statisticky vyznamné, s vyslednou p-hodnotou

0,001 Ize na hladin¢ vyznamnosti 5 % zamitnout shodu téchto priméru.

Pro ovéfteni, zda jsou rozdily zpiisobené odliSnostmi ve vnimani pozitivnich ¢i ne-
gativnich dusledkti byl Mann-Whitneytv U test opakovan zv1ast’ také pro samotné pozi-
tivni a negativni disledky. Vysledné p-hodnoty €inily 0,001, resp. 0,026. I zde tedy lze
pro oba typy dusledkti zamitnout shodu vyslednych praméra. Lze tak fici, ze rozdily ve
vnimani disledkd Priimyslu 4.0 mezi HTT a LTI subjekty nejsou zptisobené pouze jednou

skupinou disledki, ale existuji jak u negativnich, tak u pozitivnich dasledku.

Tabulka 11: Vysledky Mann-Whitneyova U testu pro HTI / LTI

Data HTI/ LTI Primérné poradi p-hodnota
(mean rank)

HTI 47,09

Souhrn dusledkt 0,001
LTI 23,91
. HTI 29,5

Pozitivni dasledky 0,001
LTI 11,5

Negativni disledk all 19,07 0,026

1vinl ’

ceativil ety LTI 11,93

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Na zékladé¢ vysledného primérného potadi také miizeme fici, ze HTI subjekty hod-
1ze ale fici o negativnich disledcich, kterym ve srovnani s LTI subjekty také ptikladaly
vyssi dilezitost.

Na zékladé téchto udajii tak miizeme odpoveédét na O3. Ve vnimani disledkt Pri-
myslu 4.0 mezi HTT a LTI subjekty existuje statisticky vyznamny rozdil. Tento rozdil
vychazi z obou skupin disledkt a 1ze fici, Zze HTI subjekty piikladaji jak negativnim, tak
pozitivnim dasledkim Primyslu 4.0 vyssi dulezitost. To ¢asteéné potvrzuje a casteéné
vyvraci H3. U tfeti pracovni hypotézy byla potvrzena prvni ¢ast, tedy ze HTI subjekty si
diky své technologické vyspélosti budou siln€ji uvédomovat piinosy Primyslu 4.0.
Druh4 c¢ast hypotézy, ze negativni disledky budou silngji vnimany LTI subjekty, byla
vyvracena. Opét to jsou HTI subjekty, kdo si je vice védom a ptiklada vétsi dilezitost i

vvvvv

s implementaci téchto technologii.

Pokud se na rozdily ve vnimani dilezitosti podivaime u kazdého dusledku zvIast,
dle vyslednych p-hodnot v Tabulce 12 1ze vidét, Ze na hladin€ vyznamnosti 5 % lze nu-
lovou hypotézu Mann-Whitneyova U testu o shodé zjisténych vysledki zamitnout
u 18 z 20 pozitivnich a u 6 z 15 negativnich disledkti. To znamena, ze pouze dvéma po-
zitivnim a Sesti negativnim diisledktim je ptikladana stejna duileZitost bez ohledu na tro-

veil technologické vyspélosti spole¢nosti.

U pozitivnich disledkti Primyslu 4.0 se jedna konkrétné o vysokou miru trans-
parentnosti a nastroj k feSeni nedostatku pracovnikli. Ty byly hodnoceny primérnou dui-
lezitosti 2,52, resp. 2,91. Jedna se tedy o 2 z méné dulezitych pozitivnich dusledkt a Ize
fici, Ze toto vysledné hodnoceni nebylo vyrazné ovlivnéno ani jednou technologickou

skupinou podnikd.

U negativnich duasledkt pak statisticky vyznamné rozdily nebyly prokazany u vy-
sokych pocatecnich investic, nejistych finan¢nich ptinosi, ztraty autonomie a kontroly,
vysSich pozadavkl na kompatibilitu technologii, vysSich pozadavkl na kvalifikaci pra-

covnikl a u ztraty pracovnich mist a nutnosti feSeni novych pracovnich pftileZitosti.
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Tabulka 12: Statisticky vyznamné rozdily ve vnimani diisledkit mezi HTIT a LTI

Pozitivni dasledek p-hodnota | Negativni dusledek p-hodnota

Vyssi produktivita 0,0079 Vysoké pocatecni investice 0,2969

Zvyseni objemu vyroby 0,0093 Nejisté financni prinosy 0,4384

Vyssi kvalita 00221 |DeBiZivotnostvyrobki (Po- | 4 55
kles poptavky)

ZvySeni rentability 0,0027 | Sdilend ekonomika (Prefe- 0,0289
rence pujcovani)

wyr - , Pokles poptavky (Naro¢néjsi

VysSi flexibilita vyroby 0,0464 spotiebitel) 0,0007

Indl\,/ldualfzace produkce a zaméfeni 0,0002 1V\I’utnf)st zmén v organizaci / 0,0083

na zakaznika Fizeni

Nakladova optimalizace 0,0153 Ztrata autonomie / kontroly 0,0509

Vysoka mira transparentnosti 0,1654 Pozadavk.)i na kompatibilitu 0,1676
technologii

. I oo MozZnost zcizeni podnikovych

Nastroj k feSeni nedostatku pracovniki 0,1746 . , 0,0336
informaci

Zefektivnéni procesit 00110 |Moznostzcizeni osobnich 0,0381
udaju

SniZeni ztrat a plytvani materialu 0,0034 R,l ziko manlpulac,e sy yrob- 0,0027
nim programem uto¢nikem

Konkurentni vyhoda 00001 | Y¥solmira transparent 0,0014

Vy3$§i bezpetnost pracovnikii 0,0003 | PoZadavky na kvalifikaci 0,1334
pracovniki

. ; , Naroc¢na udrzba podnikové
Lepsi pracovni podminky 0,0079 infrastruktury 0,0463
5 s ; Ztrata pracovnich mist a Fe-

UdrZitelnost a ochrana Zivotnfho pro- |4 5474 | seni novych pracovnich pfi- |  0,5750

stredi veo s
lezitosti

V,ysm urovei spoluprace s dodavateli i 0,0015

zakazniky

Vys§i mira inovaci 0,0025

Moznost komunikace v realném case 0,0001

VEtsi dostupnost informaci 0,0003

Mo_znost lepSi podpory, udrzby a moni- 0,0003

toringu

Pocet statisticky vyznamnych roz-

dild - 5

Zdroj: Vlastni zpracovani

vvvvv r

Shoda tak nastala u tfech nejdulezitéjSich negativnich dasledkd, mezi které patii
praveé vysoké pocatecni investice (3,89) a vysoké pozadavky na kompatibilitu technologii
(3,24) a kvalifikaci pracovnikii (3,35). ZhorSena financni situace podniku spjatd s vyso-
kymi poc¢ate¢nimi ndklady na implementaci technologii Primyslu 4.0 je tak dle ocekavani
souvisi také nejisté finan¢ni piinosy plynouci z Primyslu 4.0. I tomuto riziku ptikladaji
ob¢ skupiny podnikti podobnou diileZitost. ZvySené pozadavky na kompatibilitu techno-

logii jsou vnimany také stejné dilezité, coz je mirn¢ s podivem, vzhledem k rozdilnosti
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technologické urovné zkoumanych subjektt. Lze to ale vysvétlit tim, ze pro HTI subjekty
tibilni s témi stdvajicimi. Zatimco pro LTI subjekty muze predstavovat spiSe nutnost ob-
novy stavajici technologické infrastruktury k zajisténi funk¢nosti nové zavadénych prvka
Primyslu 4.0. ZvySena potieba kvalifikovanych pracovniki je také vniména stejné dule-
zité a jejich nedostatek je tak jednim z nejdulezitéjsich disledki Priimyslu 4.0 dle HTI
i LTI subjektd. Zbylé 2 negativni dusledky, u kterych nastala shoda (ztrata autono-
mie/kontroly a ztrata pracovnich mist a nutnost feSeni novych pracovnich pftilezitosti),
1ze povazovat za jedny z nejméné dilezitych negativnich dusledkt a jejich nizkou dile-

zitost vnimaji HTI 1 LTI subjekty obdobn¢.

Naopak vyznamné statistické rozdily v pfikladané dilezitosti byly prokazany
u vSech zbyvajicich pozitivnich a negativnich diisledkd. U vSech také byla zjiSténa vyssi
pramérnd hodnoceni od HTI nez od LTI subjekti. Jedinou vyjimku tvofil negativni da-
sledek ztraty pracovnich mist a nutnosti feSeni novych pracovnich ptilezitosti. Ten dosahl
nejniz§iho hodnoceni ditlezitosti jak od HTI, tak od LTI subjektd, ale byl jedinym duasled-
kem, kterému ptikladaly vétsi diileZitost podniky z LTI odvétvi.

U pozitivnich dasledkti byly nejvétsi rozdily mezi HT1 a LTI subjekty zaznamendny
u moznosti komunikace v redlném case, kde primérny rozdil v dilezitosti Cinil
1,2 stupné. HTI subjekty vidi komunikaci v redlném case jako velmi dulezitou (3,84),
zatimco LTI subjekty jako méné dulezitou az dulezitou (2,64). U individualizace pro-
dukce a zamé&feni na zakaznika pak vySel praimérny rozdil 0,99 stupné. HTI subjekty tento
dasledek vidi jako dilezity s primérnym hodnocenim 3,07, zatimco LTI subjekty jako
malo dilezity (2,08). Stejny rozdil 0,99 stupné vysel také u konkuren¢ni vyhody. Pri-
mysl 4.0 jakoZzto nastroj k dosazeni konkuren¢ni vyhody hodnotily HTT subjekty dulezi-
tosti 3,57, ve srovnani s LTI subjekty 2,58. Pro firmy z LTI odvétvi tedy Prumysl 4.0
a zvySovani jejich technologické tirovné neni jednou z hlavnich cest, kterou by se snazily
dosahnout konkurenéni vyhody. Dalsi vyznamné rozdily blizici se jednomu stupni na
Skale dilezitosti existuji u vétsi dostupnosti informaci (0,95) a u vyssi bezpecnosti pra-

covnikt (0,90).

U negativnich diisledkt jsou rozdily ve vniméni dalezitosti o néco mensi. Nejvyssi
rozdil (0,78) byl zaznamenan u rizika manipulace s vyrobnim programem. HTT subjekty
jej hodnotily jako dilezité, LTI subjekty vSak nikoliv. Tento rozdil je vSak ovlivnén struk-

turou oslovenych subjektt, kdy se zejména u LTI odvétvi ne vzdy jednalo o vyrobni
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podniky. Dalsi vyznamny rozdil (0,71) se vyskytl u poklesu poptavky v disledku zvyse-
nych narokt spotiebitele. Toto riziko vice vnimaji firmy z HTI odvétvi (2,57) oproti LTI
odvétvi (1,86). Nutnost zmén v fizeni organizace je pak pii implementaci Primyslu 4.0
podle HTT subjektt dalezita (3,20), dle LTI subjektt vSak spise nikoliv (2,51). Posledni
vétsi rozdil byl zaznamenan u zvySené miry transparentnosti. Tu jako negativni diisledek
vnimaji HTT subjekty o 0,65 stupné vyraznéji nez LTI subjekty. To mize byt dano tim,
ze vys$i transparentnost v HTT odvétvi miize piedstavovat zvysené riziko ohrozujici tech-

nologické know-how spolecnosti.

4.6 Spolecenské dusledky Prumyslu 4.0

Spolecenské dlisledky Priimyslu 4.0 jsou v této praci zkoumany z hlediska zamést-
nanosti. Pro potfeby jejich vyhodnoceni byly v dotazniku zahrnuty dvé otdzky tykajici se
vzniku a zaniku pracovnich mist v disledku implementace Primyslu 4.0. Kazda spolec-
nost bez ohledu na odvétvi ¢i technologickou vyspélost u téchto otazek odpovidala na to,
jaké mnozstvi pracovnich pozic u ni vzniklo, resp. zaniklo v souvislosti s implementaci
Primyslu 4.0. Odpovéd’ byla podana formou skaly 1-5, ktera byla pro ob¢ otazky iden-
ticka. Zac¢inala nulovou zménou (1) a kazdy nasledny stupen piedstavoval rozpéti 10 %
pracovnich mist. Maximalni mozna odpovéd’ €inila >30 % zaniklych, resp. vzniklych

pracovnich mist.
Vyhodnoceni O4

Analyza vysledki by méla ptinést odpoveéd’ na vyzkumnou otazku O4 (Prinese za-
vadeéni koncepce Primysiu 4.0 v CR vice novych pracovnich mist, nez kolik jich zanikne?)
a potvrdit ¢i vyvratit souvisejici H4, kterd predpoklada, ze vice pracovnich mist v di-

sledku Priimyslu 4.0 zanikne.

Na zékladé charakteristik Cetnosti a priméru se 1ze priklonit k potvrzeni H4, jelikoz
pramérny dosaZeny vysledek u zaniku pracovnich mist (1,63) pfevySuje jejich vznik
(1,54). To je zptsobeno rozdily v ¢etnosti odpoveédi, kde 70 podnikt (65 %) uvedlo, ze
U nich z4dna mista souvisejici s Primyslem 4.0 nevzniknou. Pouze 60 podniki (56 %)
vSak uvedlo, Ze ani Zadna nezaniknou. I u dalSich rozpéti vzdy pfevazuje mnozstvi zanik-
lIych pracovnich pozic nad vzniklymi. DalSi vyraznou skupinu odpovédi tvotily zmény
tykajici se 0-10 % pracovnich mist. Tyto zmény by se mély dotknout zhruba 28 % pod-

nikt. Z oslovenych firem 34 uvedlo, Zze zhruba takovéto mnozstvi zanikne, zatimco pouze
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26 uvedlo, ze vznikne. Zmény tykajici se 10-20 % pracovnich mist se dotknou pouze
7,5 % podniki, 1 zde vSak opét zanik pracovnich (10) mist pfevysuje jejich vznik (6).
Posledni 2 stupné byly vzhledem k nizkému poctu odpovédi slouc¢eny do jednoho, ktery
ptedstavuje >20 % vzniklych €1 zaniklych pracovnich pozic. Zde piekvapive pocet odpo-
védi u vzniku (6) pfevysuje zanik (4). V absolutnim métitku vSak pouze 20 oslovenych
firem uvedlo, Ze u nich vice pracovnich pozic vznikne, nez zanikne. To vSe potvrzuje

predpoklady H4.

Tyto vysledky byly podrobeny Wilcoxonovu parovému testu pro 2 zavislé vybéry
za ucelem potvrzeni statistické vyznamnosti téchto rozdild. Jeho vysledna p-hodnota ¢i-
nila 0,302, coz na hladin¢ vyznamnosti 5 % znamena, Ze jeho nulovou hypotézu nelze
zamitnout a rozdily tak nelze povazovat za statisticky vyznamné. Tim miizeme odpovédét
na 04, ze dle zjisténych vysledki v Ceské republice v souvislosti s Primys-
lem 4.0 vznikne podobné mnozstvi pracovnich pozic, jako které zanikne. To znamena
vyvraceni H4, kterd predpokladala, Ze vice pracovnich pozic v diisledku implementace
Primyslu 4.0 zanikne. Mlzeme totiz fici, Ze mnozstvi vzniklych pracovnich pozic, vy-

kompenzuje mnozstvi téch, co zaniknou.

Ackoliv odpovéd’ na O4 byla nalezena, bylo dale testovano, zda v tomto sméru ne-
existuje rozdil mezi spole¢nostmi z hlediska velikosti. Velikost spolecnosti ma totiz
pfimy vliv na mnozstvi pracovnich pozic a jejich odliSnd mira zaniku a vzniku miZze
ovlivnit celkovou zaméstnanost. Pro ovéfeni existence rozdila dle velikosti byly mikro
a malé podniky slouceny do jedné kategorie a byl pouZzit Kruskal-Wallistiv test. Nasledné
byl pouzit Mann-Whitneytv U test pro zjisténi, mezi kterymi velikostmi podnikt existuji
zdroje téchto rozdili.

Po provedeni Kruskal-Wallisova testu byly zjisténé p-hodnoty pro mnozstvi vznik-
lych 1 zaniklych pozic <0,05 viz Tabulka 13. To potvrzuje existenci statisticky vyznam-

nych rozdild dle velikosti a miizeme jednoznac¢né fici, ze velikost podniku ma vliv na to,

jaké mnozstvi pracovnich pozic v souvislosti s Primyslem 4.0 vznikne ¢i zanikne.
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Tabulka 13: Ovéreni existence statisticky vyznamnych rozdilit u pracovnich pozic dle velikosti

podniku
) ) Kruskal-Wallis p-hodnoty
Velikost podniku
Vzniklé pozice Zaniklé pozice
Malé / Stiedni / Velké 0,001 0,013

Zdroj: Vlastni zpracovani

Nasledné byly zjistovany zdroje téchto statisticky vyznamnych rozdili srovnava-
nim skupin podnika dle velikosti. Zdroje rozdili byly nalezeny mezi malymi a sttednimi
podniky, kde vyrazné vétsi mnoZstvi pracovnich pozic zanikd u téch stfednich. Stejné tak
u nich vSak vyznamné vice pozic vznikd. Obdobné rozdily vznikly pfi srovnani malych
a velkych podnikt, kde opét existuji statisticky vyznamné rozdily jak u zaniklych, tak
u vzniklych pozic. Statisticky vyznamné rozdily nebyly potvrzeny pouze mezi strednimi
a velkymi spole¢nostmi, kde v procentudlnim mnozstvi vznikd i zanika zhruba stejné

mnozstvi pracovnich pozic.

Tabulka 14: Zdroje zjistéenych statisticky vyznamnych rozdilii u pracovnich pozic dle velikosti

podniku
. . Mann-Whitney U test p-hodnoty
Velikost podniku
Vzniklé pozice Zaniklé pozice
Malé / Stiedni 0,026 0,035
Sti‘edni / Velké 0,552 0,067
Malé / Velké 0,007 0,001

Zdroj: Vlastni zpracovani

To ve vysledku znamenad, Ze ackoliv mezi jednotlivymi podniky existuji statisticky
vyznamné rozdily dle velikosti, tyto rozdily existuji v obou smérech. Jak u vzniku, tak
u zaniku pracovnich pozic. Obecné lze fici, Ze ¢im véEtsi spolecnost, tim vEétsi je mnoZstvi
zaniklych, ale také vzniklych pracovnich pozic. U zadné z téchto kategorii vSak neexis-
tuje vyrazny rozdil mezi mnozstvim vzniklych a zaniklych pozic, coz dale potvrzuje zjis-
ténou odpoveéd’ na O4 a dokladéd vyvraceni H4. V disledku zavadéni Primyslu 4.0 totiz

vice pracovnich mist nezanikne u zadné z kategorii podniku dle velikosti.
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5 Diskuse a doporuéeni

V diplomové préci byly formulovany vyzkumné otdzky a hypotézy, které byly na-
sledné testovany a vyhodnoceny. Podkapitola Diskuse je ¢lenéna dle téchto vyzkumnych
otazek. Dosazené vysledky a zjisténé zavéry jsou zde diskutovany a polemizovany. Tam,
kde je to mozné, jsou vysledky srovnany se zavery jinych autort. V dalsi podkapitole

jsou nasledné navrzena doporuceni dle zjisténych vysledkii.

5.1 Diskuse

U vyzkumné otazky O1 byla potvrzena pracovni hypotéza, ze ve vnimani ¢eskych
firem pfevazuji pozitivni disledky Primyslu 4.0 nad témi negativnimi. Tento vysledek
byl ocekavany, zejména diky historickému vyvoji predeslych primyslovych revoluci
a soucasné dobé, kterd je novym technologiim velmi oteviend. Pfedeslé pramyslové re-
voluce, ackoliv doprovazené negativy, se vzdy ve vysledku projevily na spolecenském
rozvoji pozitivné. I proto existoval predpoklad, ze ani ke vnimani ¢tvrté primyslové re-
voluce nebudou podniky skeptické. Nicméné bylo dulezité tento predpoklad ovéfit, jeli-
koz vétSina autort povazuje dopady Primyslu 4.0 za rozsahlejsi, nez tomu bylo u pred-
chozich primyslovych revoluci. Vyvstava zde tak otazka, zda se pomér téchto spolecen-
skych zmén ponese ve stejném duchu, nebo zda negativa nyni ptevazi pozitiva. Dle Ma-
tfika (2016) se spole¢nost s negativnimi disledky Primyslu 4.0 vyporada, stejné jako se
S nimi vypotfadala u vSech ptedeslych primyslovych revoluci. Tohoto vypotfadani vSak
nebude dosazeno samovolné. Aby se pozitivni disledky plné projevily, bude nezbytné
spolecnost piipravit na nadchazejici zmény. Tato pfiprava na spolecenské urovni podle
Matika (2016) spoc¢iva zejména ve zméné vzdélavaciho systému, kde by mélo dojit ke
zmén¢ struktury studijnich oborl a ke vzniku novych pfedmét. Na Girovni podnikli pak
musi dojit k rekvalifikaci zamé&stnanct, jejichZ nova pracovni néplin bude ve srovnani

S tou stavajici mnohem komplexné&jsi.

Z vysledkl byla potvrzena také druhéd pracovni hypotéza, jez predpokladala, ze
Primysl 4.0 povede z pohledu ¢eskych firem spise ke zvySeni objemu vyroby, nez k re-
dukei vyrobnich kapacit v diisledku delsi zivotnosti vyrobkt a poklesu poptavky. Ackoliv
prof. Stan€k (2019) varuje pied rizikem zmensSujici se ekonomiky, spole€nosti se v SOu-
¢asné dob¢ poklesu poptavky neobdvaji. Naopak ocekavayji jeji riist a predpokladaji odbyt

1 pfi zvysSeni objemu produkce. Toto zjisténi je v souladu s predpoklady studie Saniuka,
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Grabowské a Gajdzikové (2020), ktefi predpokladaji, ze ackoliv dojde ke zvyseni kvality
u vyrobkil a prodlouzeni jejich Zivotnosti, poroste také poptavka po nich. To z toho dua-
vodu, ze se vyrazné zrychli zivotni cyklus produkti. Ackoliv vyrobky budou mit vyssi
zivotnost, jejich Upadek nastane rychleji v disledku prudkého technologického rozvoje
a jejich zrychleného zastaravani, a to zejména u elektroniky. U dal$ich spotiebnich vy-
robkid by se pak mélo projevit zvySeni poptavky v disledku redukce nakladt a poklesu
prodejni ceny. V soucasné dob¢ se vSak stale jedna spise o predpoklady a az Cas ukaze,
jak konkrétné€ bude ekonomika ovlivnéna. Jednoznacnost vysledkt této diplomové prace
na tuto otdzku mize byt zptisobena nedostate¢nym povédomim respondenti o této pro-
blematice. Zatimco pozitivni diisledek zvyseni objemu produkce je jednim z hlavnich
ptedpokladti Primyslu 4.0, riziko poklesu poptavky a redukce vyrobnich kapacit je jen
ziidka zminovano. Pro lepsi pfedstavu o tom, jaké zmény v poptavce v disledku imple-
mentace Primyslu 4.0 ¢eské spolecnosti o¢ekavaji, by bylo vhodnéjsi vytvotit samostatné

otazky tykajici se zmén poptavky a lépe respondenta s touto otazkou seznamit.

Tteti pracovni hypotéza byla potvrzena pouze caste¢né. Ukazalo se, ze HTI sub-
jekty vnimaji silngji nejen pozitivni, ale také negativni disledky Pramyslu 4.0. U pozi-
tivnich dusledkt toto bylo o¢ekavano, a to proto, ze HTI subjekty jsou technologiemi vice
ovlivnény a v novych technologiich spatiuji moznost konkuren¢ni vyhody. Druha ¢ést
pracovni hypotézy, tedy vnimani negativnich disledki, v§ak byla vyvracena. Opét se jed-
nalo o HTT subjekty, kdo negativnim diisledktim ptikladal vétsi dalezitost. Pfedpokladem
bylo, ze se bude jednat o LTI subjekty, které budou mit vii¢i Primyslu 4.0 vyssi miru
skepse, ptinosy pro né nebudou tak vyznamné a budou tak negativa hodnotit silnéji. Tento

rozdil ve vysledcich mliZe byt zplisoben tim, Ze HTI subjekty jsou negativy vice ovliv-

vvvvvv

vvvvvv

kazano, ze vysoce technologicka odvétvi maji vyrazn€ vyssi potiebu kvalifikovanych pra-
covnikli. Vysledky vSak mohly byt ¢astecné ovlivnény také strukturou oslovenych firem.
Spolec¢nosti, které¢ uvedly, Ze Primysl 4.0 neni soucasti jejich strategie, mély tendenci
hodnotit velmi slabé jak pozitivni, tak negativni disledky. Vétsi ¢ast téchto firem pak

spadala pravé mezi LTI subjekty, coz mohlo ovlivnit vysledné vnimani.
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Posledni pracovni hypotéza fesila vliv implementace Primyslu 4.0 na zaméstnanost
a predpoklédala negativni dopad. Tato hypotéza byla vyvracena, kdyz z vysledki vyply-
nulo, Ze v disledku implementace Primyslu 4.0 zhruba stejné mnozstvi pracovnich pozic
vznikne, jako zanikne. To je v rozporu se studii Ministerstva prace a socidlnich véci
Ceské republiky. To ve své studii Prace 4.0 (2016) predpoklada, ze pomér ohrozenych
a vzniklych pracovnich pozic v CR bude 5:2, kdy zhruba 408 tisic pracovnich pozic miize
zaniknout v dusledku automatizace a az 1,4 milionu pracovnich pozic bude zasazeno vy-
raznymi zménami v charakteru prace. Chmelai (2015) dokonce tvrdi, ze az tfetina pra-
covnich mist je ohroZena a pouze osmina vznikne. Tyto odhady se tedy docela vyrazné
li$1, coz maze byt zptisobeno pouzitou metodikou. Dalsi nevyhodou je fakt, ze do ohro-
zenych profesi se nepocitaji jen profese, které zaniknou, ale také profese, které zaniknou
¢aste¢né. To vede k nadhodnoceni téchto udaju, jelikoz velka cast profesi, které jsou po-
vazovany za vysoce ohrozené, stile obsahuji znacnou ¢ast ukont, které automatizovat
nelze. I ptesto Ize vsak predpokladat, Ze dopad Primyslu 4.0 na zamé&stnanost bude spise
negativni. Dopad by vSak nemél byt tak vyrazny, 1 Matik (2016) se domniva, Ze trh prace
se se Ctvrtou prumyslovou revoluci vyrovna podobné, jako se vyrovnal s témi ptedcho-
zimi. Vysledky a zavéry této diplomové prace mohly byt ovlivnény pouzitymi skalami
U otazek tykajicich se zaméstnanosti. Pfesnéjsich vysledk by mohlo byt dosazeno zjem-
nénim pouzité Skaly a blizsi specifikaci otazek. Konkrétn¢ by bylo dobré zaméfit se na
to, zda pracovni mista zaniknou uplné ¢i ¢astecné. A zda vznikla pracovni mista budou

predstavovat plny ¢i ¢astecny pracovni uvazek.

5.2 Navrh doporucéeni a zmén

Z vysledkii diplomové prace lze vyvodit vSeobecnd doporuceni pro podniky
v Ceské republice, jakoz i pro spole¢nost, ktera se musi pfipravit zejména na zmény v po-

ptavce na trhu prace.

1) Prehodnoceni podnikatelského modelu, hledani novych trznich pfileZitosti

a zpusobu dosahovani konkurencni vyhody

Z vysledki prace vyplyva, Ze vétsina podniki v Ceské republice vidi Primysl 4.0
jako nastroj ke zvySeni produktivity, zefektivnéni procesti a zvySovani objemu vyroby.
Naopak podcenuji pozitivni vliv technologii na moznost masové kustomizace a individu-
alizace produkce na zakaznika. Z prizkumu Saniuka a kol. (2020) provedeného v Polsku
vyplyva, ze az 21 % zakaznikil by bylo ochotno platit vice za vyrobky pfizpiisobené jejich
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konkrétnim potfebam. DalSich 47 % pak uvedlo, ze by jejich ochota pfiplatit si zavisela
na typu vyrobku. Nejvyssi potencial pro kustomizaci existuje v odévnim primyslu, elek-
trotechnickém prumyslu, ale také u vyroby Sperkti a dalSich doplikl. Zejména prvni
2 zminéné odveétvi patii mezi nejveétsi odvétvi zpracovatelského primyslu a je zde vy-
razna konkurence. Nejlepsi cestou pro ziskani konkurenéni vyhody tak nemusi byt nutné
cenova politika, ktera se jevi jako cesta diky efektivnéjsi vyrobé. Ta mize byt vhodna pro
velké podniky s vysokym objemem vyroby, kde se tento disledek projevi vyraznéji. Pro
malé a stiedni podniky by vSak bylo dobré zvazit cestu individualizace produkce a zame-
feni se na konkrétni segmenty trhu, které jsou ochotné si za ptizpisobené vyrobky pfipla-

tit.
2) Zvazeni nakladi na pracovni silu a technologie

Druhé doporuceni souvisi s negativnim dusledkem zhorSeni finanéni situace pod-
niku v disledku vysokych poc¢atecnich investic. Tento dusledek piedstavuje pro mnohé
podniky piekazku pii zavadéni technologii Primyslu 4.0 a to i z toho divodu, Ze je velmi
tézké odhadnout navratnost investic do technologii, se kterymi nemaji zkuSenosti. Za-
timco naklady na manualni prace zastavané délniky lze spocitat celkem jednoduse a diky
relativné levné pracovni sile z CR ¢&i ze zahraniéi se mohou jevit jako ekonomicky piija-
telné. Realna primérna mzda viak v CR roste a nezaméstnanost je stale na velmi nizké
urovni. Firmy tak musi vynakladat stale vétsi ¢ast prostiedkil na lidské zdroje, zatimco
technologie se stadvaji cenové dostupnéjsimi. Ackoliv pocatecni ndklady jsou zatim stale
znacné, pro vétsinu technologii Primyslu 4.0 je udavana doba navratnosti investice v ro-
zpéti 2-5 let. Navratnost investice i naklady na ni vynalozené se velmi lisi v zavislosti na
typu technologie. Nejéastéji pouzivané pramyslové robotické paze se vSak pohybuji ce-
nové okolo 1 mil. K& Mzdy montaznich délniki se v CR 1isi v zavislosti na odvétvi i ve-
likosti spolecnosti, 1ze vSak predpokladat primérnou sumu okolo 25 tis. K¢. To predsta-
vuje pro zaméstnavatele mési¢ni naklady véetné odvodl ve vysi 33,5 tis. K¢. Naklady na
udrzbu a provoz stroje lze opet odhadovat pouze tézko, odhady vSak uvadéji zhruba
10 tis. USD ro¢né, tedy zhruba 18 tis. K¢ mésicné. Tyto naklady zahrnuji celkovou
udrzbu, véetné nahradnich dild i ceny energii. Mé&si¢ni Gspora by v tomto teoretickém
ptikladu ¢inila 15,5 tis. K¢ a doba navratnosti 5,4 let. Realné se vSak jedna spiSe o pesi-
misticky scénaf, ktery nezahrnuje dalsi benefity v podob¢ zvysené efektivity prace a riistu
objemu produkce. Autonomni roboty navic snizuji dobu prostojii a mohou pracovat
I 0 svatcich a vikendech bez dalsich priplatkd. Realisticky tak bude doba navratnosti
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podstatné niz§i. Pokud je tedy investice do implementace technologie finan¢né tinosna

a pIn¢€ nahrazuje pracovni silu, doporucuje se jeji zavedeni.
3) Investi¢ni pobidky pro Primysl 4.0

V soucasnosti Ceska republika poskytuje investiéni pobidky pro podniky, které vy-
tvareji vysokou pfidanou hodnotu a sama se tak jako celek snazi stat ekonomikou s vyso-
kou ptidanou hodnotou. Implementace Primyslu 4.0 jde ruku v ruce se zvySovanim pfi-
dané hodnoty, a tak by vytvoreni pobidkového systému pro podporu zavadéni technologii
Primyslu 4.0 mohlo byt jednou z cest, jak posunout ceskou ekonomiku na vyssi tiroven.
O tyto pobidky by pravdépodobné u ¢eskych podnikii existoval zajem, vzhledem k tomu,
ze z vysledkt této prace vyplyva, ze pro podniky pievazuji pozitivni disledky Primyslu
4.0 nad témi negativnimi. Zarovein také jako nejvetsi negativum Primyslu 4.0 vnimaji
jeho finanéni néro¢nost, coz by tyto investi¢ni pobidky mohly ¢astecné potlacit. Matik
(2016) vsak upozoriiuje, Ze investicni pobidky jsou upravovany zakonem, ktery by musel
byt novelizovan a musel by jednozna¢né upravovat co je, a co neni technologii spadajici

do koncepce Primyslu 4.0.
4) Rekvalifikace pracovni sily / PFiprava zaméstnanct na vyuzivani IT

Z vysledkt prace také vyplyva, ze zaniklé pracovni pozice budou nahrazeny no-
vymi pozicemi spojenymi s Primyslem 4.0 a udrzbou nové vzniklé infrastruktury. To
vsak s sebou pfinese vyrazné zmény v charakteru prace. Na tyto zmény je nezbytné za-
méstnance pripravit jesté pfed implementaci téchto technologii. Rekvalifika¢ni kurzy by
mély byt zaméfeny zejména na rozvoj kreativity, ale také na udrzeni vyssi pozornosti,
kontrolu a rozvoj tymové spoluprace. Lze predpokladat, Ze nové pracovni pozice budou
souviset s modernimi technologiemi. Dilezita je tedy také gramotnost v oblasti IT, ktera

je v soucasné dob¢ nizka zejména u starSich zaméstnancui.

Na implementaci Primyslu 4.0 by mél své zaméstnance pfipravovat také stat. Ma-
tik (2016) varuje, Ze zména V systému Skolstvi ma velkou ¢asovou prodlevu a je Casto
rezistentni ke zménam. Proto je dilezité zacit s implementaci téchto zmén co nejdiive.
Obecné by se zmény ve Skolstvi mély ubirat smérem, ktery zajisti horizontalni integraci
znalosti a zkuSenosti. Pro zaméstnance bude v budoucnu kli¢ové kreativni mysleni,

schopnost pracovat s informacemi, nachazet logické souvislosti a feSit problémy.
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5) Priizkum struktury nové vzniklych pracovnich pozic

Posledni doporuceni mé predstavovat podnét pro dalsi prizkum tykajici se zameést-
nanosti. Zavéry autorti na to, jaky dopad bude mit Primysl 4.0 na zaméstnanost, se zna¢né
lisi. Zpravidla pievlada nazor, ze dopad bude negativni, lisi se pouze konkrétni odhady.
Existuje ale také nazor, ktery pfednesl prof. Stan€k (2019), ze ve svétovém métitku bude
celkova bilance pracovnich pozic pozitivni. Ta vSak u vétSiny nové vzniklych pozic bude
predstavovat ¢asteéné uvazky. Ze zavéri této prace vychazi, ze v Ceské republice v di-
sledku implementace Primyslu 4.0 zhruba stejné procento pracovnich pozic vznikne,
jako zanikne. To vyvratilo hypotézu H4, ktera pifedpokladala opak. Otazkou vsak zdstava,
zda tyto pracovni pozice budou na plny, ¢i ¢asteCny uvazek. V ptipadé, ze vétSina nove
vzniklych pracovnich pozic bude pouze na Castecny tivazek, nebude vzniklé mnozstvi
téchto pracovnich pozic pln€ nahrazovat ty zaniklé. Lidé totizZ budou nuceni kombinovat
vice zdroju ptijmu a jeden ¢lovek tak pravdépodobné obsadi vice nez jedno toto pracovni

misto. Priizkum této problematiky by tak mohl nastinit budouci vyvoj trhu prace v CR.
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6 Zaver

Hlavnim cilem diplomové prace byla analyza pozitivnich a negativnich dasledkt
Primyslu 4.0 a zhodnoceni téchto dusledki pro podniky a pro spole¢nost. Analyzovana
data byla ziskéna od 108 firem pisobicich na uzemi Ceské republiky. Samotné analyza
probihala v n€kolika krocich, jejichz icelem bylo naplnéni cilii prace a ziskani odpovédi
na vyzkumné otdzky a pracovni hypotézy.

Z vysledktl ziskanych u pozitivnich dasledkd vysly na zakladé charakteristik
zefektivnénim procest, zvySenim objemu vyroby, vyssi rentabilitou a vétsi dostupnosti
informaci. Naopak za nejméné dilezité pozitivni disledky Primyslu 4.0 oslovené firmy
povazuji moznost individualizace produkce a zaméteni na zékaznika, vysokou miru trans-
parentnosti, udrzitelnost a ochranu zivotniho prostiedi ¢i vétsi flexibilitu vyroby. S podi-

vem je, Zze ve spodni poloving z hlediska diileZitosti se objevila také konkurenéni vyhoda.

U negativnich dasledku je pro podniky z hlediska dulezitosti hlavni problém ve
zhorSeni finanéni situace podniku v dusledku vysokych poc¢atecnich investic. Dilezitost
tohoto disledku ptevysuje i dulezitost v§ech pozitivnich dusledkd. S odstupem na dru-
hém a tfetim misté€ jsou zvysSené pozadavky na kvalifikaci pracovniki, resp. na kompati-
bilitu technologii, nasledované naro¢nou udrzbou infrastruktury a nejistymi finanénimi
vych a osobnich udaji. Naopak za nejméné dulezité jsou povazovany dusledky tykajici
se zmén poptavky. Nejniz§iho hodnoceni dileZzitosti dosahl pokles poptavky a redukce
vyrobnich kapacit jako nasledek delsi zivotnosti vyrobkl. Ani poklesu poptavky kvli
zvySenym pozadavkim spotiebiteltl neni prikladana vysokd dulezitost. Ze strany po-
ptavky je jako nejvetsi hrozba vnimana sdilend ekonomika, i ta je vSak vniména jako treti

nejméng dillezity negativni disledek.

Z tohoto vysledného hodnoceni pozitivnich a negativnich dusledkit vyplyva, Ze
firmy Pramysl 4.0 zatim vidi pouze jako nastroj, ktery lze vyuzit k optimalizaci stavaji-
cich vyrobnich kapacit. Jeho implementaci chtéji dosdhnout zvySeni efektivity procest,
produktivity a ristu objemu vyroby. To vSe s cilem nékladové optimalizace a zvySeni
rentability. Nespatiuji v ném cestu k individualizaci produkce a zaméfeni se na zakaz-
nika, které by mohlo byt dosaZzeno pomoci modernich technologii, zvySujicich flexibilitu
vyroby. Tento zptisobem dosaZzeni konkurenéni vyhody pro né€ neni prioritou. Nechtéji
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pomoci novych technologii upravovat svlij podnikatelsky model, ale pouze zefektivnit
svij stavajici. Jejich cilem je implementace Primyslu 4.0 pouze tam, kde je to financné
opodstatnéné a kde implementace technologie bude pfedstavovat co nejnizsi riziko,
vzhledem Kk vysokym pocateénim investicim. To dokazuji finanéni dasledky, které obsa-
dily ptedni ptic¢ky jak u pozitivnich, tak u negativnich dasledkt. Je nepravdépodobné, ze
by podniky Primysl 4.0 zavadély v pripadech, kdy by byl finan¢ni dopad negativni. To

plati pro vSechny spole¢nosti bez ohledu na jejich velikost.

Na zéaklad¢ celkovych vysledki a statistickych testl Ize fici, Ze vnimani dilezitosti
pozitivnich disledki pfevazuje nad vniménim téch negativnich, coz potvrzuje prvni pra-
covni hypotézu H1. Lze tedy fici, ze firmy nejsou ke koncepci Prumyslu 4.0 skeptické

a jeho zavadéni se v opodstatnénych ptipadech nebrani.

Potvrzena byla také druhd pracovni hypotéza H2, ptedpoklédajici, ze firmy budou
v Primyslu 4.0 spatiovat spise nastroj ke zvySeni objemu vyroby nez riziko piedstavujici
pokles poptavky a redukci vyrobnich kapacit v disledku delsi zivotnosti vyrobka. Podle
firem zvySena kvalita a zivotnost vyrobkl nepovede k poklesu poptavky a ptedpokladaji,
Ze pro vyssi objem vyroby bude existovat odbyt. Toto vnimani je u firem stejné, bez oh-
ledu na jejich velikost ¢i technologickou vyspélost. Takto nizkou obavu z klesajici po-
ptavky lze odiivodnit naptiklad vznikem novych stimulti k ndkupu. V diasledku imple-
mentace Primyslu 4.0 1ze o¢ekavat vétsi miru inovaci, kratsi frekvenci mezi predstave-
nim novych vyrobkd, rozsifeni funkei apod. Produkty by také mély byt cenove dostupné-

j8i, to vSe by mélo predstavovat dostatecny stimul, ktery efekt delsi zivotnosti vyvazi.

Tteti pracovni hypotéza H3 byla potvrzena pouze ¢astené. Pti analyze vysledki
dle HTT a LTI odvétvi bylo prokazano, Ze HTI subjekty ptikladaji pozitivnim disledkiim
Pramyslu 4.0 vétsi dilezitost. To bylo ptedpokladem H3, jelikoz HTT subjekty maji s im-
plementaci technologii vétsi zkuSenosti, 1épe si uvédomuji jejich pfinosy a jsou méne
skepticti. Druhda cast hypotézy, ze LTI subjekty budou ve srovnani s HTT subjekty silnéji
vnimat negativni disledky, byla vyvracena. Opét to jsou firmy z HTI odvétvi, které si
vice uvédomuji negativa spojena s Primyslem 4.0. | zde toto vnimani pravdépodobné

prameni z vét§iho mnozstvi zkusenosti, které HTT subjekty maji s technologiemi.

Spolecenské disledky Priimyslu 4.0 byly zkoumany z hlediska zaméstnanosti.
Ptedpokladem H4 bylo, ze v diisledku implementace Primyslu 4.0 vice pracovnich mist

zanikne, neZz vznikne. Tato pracovni hypotéza byla vyvrécena, jelikoZ na zakladé
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statistickych testll nebylo mozné potvrdit existenci vyznamnych rozdil mezi mnozstvim
vzniklych a zaniklych pracovnich pozic v souvislosti s Primyslem 4.0. Tyto vysledky
byly zkoumany také dle velikosti podnikd a nebylo prokazano, Ze by u nékteré skupiny
mnozstvi zaniklych pracovnich pozic pfevySovalo mnozstvi vzniklych. Byly vsak zjis-
tény rozdily mezi firmami dle velikosti a lze fici, ze ¢im vétsi spolecnost, tim vétsi mnoz-

stvi pracovnich pozic vznikne i zanikne v souvislosti s Primyslem 4.0.

Na zéklad¢ vysledkii analyzy a téchto zavért bylo formulovano nékolik vSeobec-
nych navrhll na zmény a opatieni, ktera by meéla byt pfijata pro zlepSeni soucCasné, ale
I budouci situace, a ktera by méla usnadnit proces implementace koncepce Primyslu 4.0.

Mezi navrhy patfi:

e Piehodnoceni stadvajiciho podnikatelského modelu a hleddni konkurencni
vyhody v oblasti individualizace a kustomizace vyroby.

e Investice do technologii, které pln¢€ nahrazuji pracovni silu. A to i navzdory
vysokym pocatecnim nakladim.

e Investi¢ni pobidky pro implementaci Primyslu 4.0 v CR.

e Rekvalifikace pracovni sily a zejména rozvoj znalosti v oblasti IT.

e Prizkum struktury nové vzniklych pracovnich pozic v souvislosti s Pru-

myslem 4.0.
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Summary

The diploma thesis deals with the positive and negative consequences of In-
dustry 4.0 for businesses and society. The aim of this thesis is the evaluation of these
consequences based on the analysis of results of a survey across businesses in the Czech
Republic. The thesis focuses on whether the positive consequences outweigh the negative
consequences. Differences in perception of these consequences between HTI and LTI
businesses are examined. Special attention is devoted to whether Industry 4.0 represents
a possibility for further increase of production or a threat in the form of unnecessary pro-
duction capacities due to longer product life and lower demand. Last but not least, the
thesis deals with the social consequences of Industry 4.0 on employment level. Based on

the results, suggestions are proposed.

Keywords: Industry 4.0, industrial revolution, automation, digitization, robotization
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Prilohy

Ptiloha 1 - Dotaznik pozitivnich a negativnich dusledkti Primyslu 4.0

Pozitivni a negativni disledky Primyslu 4.0

Dobry den,

Jmenuji se David Kotil a rad bych Vas pozadal o vyplnéni kratkého dotazniku na
téma Pozitivni a negativni disledky Primyslu 4.0. Cilem dotazniku je zhodnoceni pozi-
tivnich a negativnich dasledkd automatizace, digitalizace a dalSich konceptii Primyslu
4.0 pro podniky a pro spole¢nost. Pfedmétem Setfeni je také vnimani téchto disledkt

spole¢nostmi, které tyto koncepty zatim nezavadéji.

Data ziskana z tohoto dotazniku budou slouzit jako podklad pro praktickou ¢ast
diplomové prace, kterou zpracovavam jakozto student Ekonomické fakulty Jihoceské

univerzity.

Dotaznik je anonymni. O firmach se sbiraji pouze obecné informace o velikosti
a odvétvi, které budou vyuzity pro kategorizaci dat. Odpovidejte proto, prosim, co neju-

pfimngji. Vyplnéni dotazniku by nemélo zabrat vice nez 15 minut.

Predem dékuji za Vasi spolupréci a Cas.

David Kotil

1. Ma vaSe organizace pisemné¢ formulovanou strategii?

1 Ano 1 Ne

2. Je Primysl 4.0 soucasti strategie vasi organizace?

1 Ano 1 Ne




3. V jakém odvétvi vase organizace pusobi?

[] Pramysl
] Zemé&délstvi
] Stavebnictvi

[] Vyzkum a vyvoj

[] Doprava
[] Jiné...

4. Jaky je hlavni vyrobek ¢i sluzba, ktery vase organizace vyrabi / poskytuje?
*Otazka slouzi ke snazsi identifikaci ekonomické ¢innosti firmy dle CZ-NACE. Po-
kud znate kodové oznaceni ekonomické ¢innosti dle CZ-NACE, mizete uvést ptimo

to.

Dopliite...

5. Jaka je velikost vasi organizace dle kritérii zakona 563/1991 Sb. § 1b?

*(Organizace spada do dané kategorie, pokud spliiuje alespon 2 ze 3 kritérii)

L MIKRO: aktiva <9 mil. K¢; obrat <18 mil. K¢&; @ ro¢ni pocet zaméstnanci <10

[0 MALA: aktiva <100 mil. K¢&; obrat <200 mil. K&; @ roéni poéet zaméstnancti <50

[0 STREDNI: aktiva <500 mil. K&; obrat <1 000 mil. K&; & ro¢ni pocet zaméstnancti <250

[0 VELKA: aktiva >500 mil. K&; obrat >1 000 mil. K&; & ro¢ni pocet zaméstnancti >250

6. Zatadily byste se mezi firmy vyuZzivajici Primysl 4.0?

*Uved’te miru souhlasu: 1 (Urcité ne) — 5 (Urcité ano)

L1 02 03 04 a5

7. Zanikly ve vasi organizaci v dasledku automatizace ¢i digitalizace v uplynulych le-
tech né&jaké pracovni pozice?
*Uved’te miru souhlasu a odhadované procento zaniklych pracovnich pozic:

1 (Zadné), 2 (0-10 %), 3 (10-20 %), 4 (20-30 %), 5 (vice nez 30 %)

1 02 03 04 a5




8.

10.

Vznikly v disledku zavadéni koncepce Priimyslu 4.0 ve vasi organizaci néjaké nové

pracovni pozice?

*Uved’te miru souhlasu a odhadované procento nové vzniklych pracovnich pozic:

1 (Zadné); 2 (0-10 %), 3 (10-20 %), 4 (20-30 %), 5 (vice nez 30 %)

1 02 03 04 ab5

Planujete v budoucnu zavadeét ¢i rozsifovat koncepci Primyslu 4.0 ve vasi organi-
zaci?

*Uved'te miru souhlasu: 1 (Ur¢ité ne) — 5 (Urcité ano)

01 02 03 04 as5

Je koncepce Priimyslu 4.0 prioritou pro vedeni vasi organizace?

*Uved’te miru souhlasu: 1 (Urcité ne) — 5 (Urcité ano)

1 02 03 04 a5

11. Uved’te nazev vasi spolecnosti

*QOtazka je nepovinna. Odpovédi vsak usnadnite proces kategorizace dat.

Dopliite...




12. V spatiujete nejveétsi vyhody Primyslu 4.0 pro vasi organizaci?

vvvvvv

1 2 3 4 5
Vys$i produktivita O O O (Il U
ZvySeni objemu vyroby O O O ([l U
Vyssi kvalita O O O O (|
Zvyseni rentability O O O ([l U
Vyssi flexibilita vyroby O O O (Il U
In(vjvlvu;luallzgce pr’odukce a za- O O O 0 0
méteni na zdkaznika
Nakladova optimalizace O O O O O
Vysoké mira transparentnosti O O O ([ (|
Nastroj k feSeni nedostatku
pracovniki / Nahrazovani pra- O O U O U
covnikil
Zefektivnéni procest O O O O U
szem ztrat a plytvani materi- 0 O O 0O 0
alu
Konkurenéni vyhoda O O O O O
Vyssi bezpecnost pracovniki O O O O U
Lepsi pracovni podminky O O O O O
Urdrznelnovst a ochrana zivot- 0 0 0 0O 0
niho prostfedi
Vyssi arovei spo}uprace s do- O 0 0 O 0
davateli 1 zdkazniky
Vys§8i mira inovaci O O O ([ O
Mozrzost komunikace v real- 0 0 0 0O 0
ném case
Vétsi dostupnost informaci O O O O O
Mozn(_)st l_ep51 podpory, udrzby O O O O 0
a monitoringu

13. Ptipadné dopliite dalsi vyhody dle potieby.

*Nezapomeiite, prosim, za odpoveéd’ uvést dilezitost (1-5)

Dopliite...




14. V ¢em spatiujete nejveétsi nevyhody Pramyslu 4.0 pro vasi organizaci?

v

[ 4

Vysoké pocatecni investice
(Kratkodobé zhorseni finan¢ni [ ] ]
situace)

Nejisté finanéni piinosy (] ] ]

Delsi Zivotnost vyrobku (Po-
kles poptavky a redukce vy-
robnich kapacit)

]
[
[

]

[

Sdilena ekonomika (Prefe-
rence pijéovani)

Vv

spotrebitel)

Nutnost zmén v organizaci /
fizeni

Ztrata autonomie / kontroly

PoZzadavky na kompatibilitu
technologii

MozZnost zcizeni podnikovych
informaci

MozZnost zcizeni osobnich
udaju

(0 1 0 B
(N 1 B
(N 1 B

(0 1 B B

(N 1 B I B

Riziko manipulace s vyrobnim ] ] ]
programem uto¢nikem

Vysoké mira transparentnosti L] L] L]

Pozadavky na kvalifikaci pra- ] ] ]
covnikd

Néaro¢na tdrzba podnikové in- ] ] ]
frastruktury

Ztrata pracovnich mist a feSeni
novych pracovnich ptilezitosti

15. Ptipadné dopliite dalsi nevyhody dle potieby.

*Nezapomeiite, prosim, za odpoveéd’ uvést dilezitost (1-5)

Dopliite...




