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Oponent diplomové price: Ing. Marie Bedndarova
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Hodnoceni prace:

Volba tématu price a jeji viznam: (1) vysoce aktudlni a vyznamné téma

Formulace cilii prace: (1) cile byly velmi vhodné formulovény

Metodika zpracovini: (1) velmi vhodné zvolena a formuloviana

Prdce s daty a informacemi: (1) pouzita data aktualni, informace relevantni a spravné zpracované
Celkovy postup Feseni: (1) postup feSeni naprosto spravny

Teoretické zazemi autora: (1) autor vyznamné autory citoval a zna teorii dan¢ problematiky
Prdce s odbornou literaturou (citace, norma): (1) autor dodrzel naprosto spravné citaéni normu
Uroveri jazykového zpracovdni: (2) price je jazykové zpracovana na standardni trovni

Pfesnost formulaci a prace s odbornym jazykem: (2) autor ma dostateCny pojmovy aparat

Formilni zpracovini - celkovy dojem: (1) prace je formalné naprosto v poradku, celkovy dojem je
vyborny

Spinéni cilii price: (1) vysledky prace jsou rozsahlejsi nez cile, které byly véetné dil¢ich splnény
Formulace zdavera prdace: (2) zaveéry jsou spravné formuloviny a jsou vyznamné pro dalsi vyuziti

Odborny prinos price a jeji praktické vyuZiti: (2) prace je po odborné a praktické strance dobie
vyuzitelna



Celkové hodnoceni prace
Ndavrh hodnoceni prace zndmkou: vyborne

Doporucuji prici k obhajobé: ANO

Otazky k obhajobé

Otdzka 1: Navrhovanym opatienim je snizeni poplatkii. Porovnejte s ostatnimi bankami redlnost
tohoto opatient.

Otizka 2: Harmonogram stavajiciho $koleni zaméstnancti a opatieni pro zlepeni obsluhy klientu.
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