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Posudek zaverecné prace

1. Logicka struktura prace 1.0

2. Naplnéni cile prace 1.0

3. Metodicky postup 1.0

4. Hodnoceni teoretického a/nebo praktického pfinosu prace 1.0
5. Prace s literaturou 2.0

Poznamka:Citaéni styl

6. Formalni stranka 2.0

Poznamka:Styl, mluvnice, pravopis

7. Vlastni pfinos studenta k feSené problematice 1.5

8. Kontrola plagiatorstvi (vysledek) negativni

Zaver

Hodnoceni prace (znamka): vyborné
Doporucuji praci k obhajobé: ANO

Otazky pro diskusi a poznamky

Kritické poznamky a celkovy pfrinos, celkova hodnota prace

Diplomova prace charakterizuje soucasné trendy v oblasti fizeni vztahl se zakazniky.

Jejim pfinosem je zhodnoceni systému CRM vybrané firmy a doporu€eni z toho vyplyvajici.
Cile prace byly spinény.

Otazky nebo témata pro diskusi pfed komisi

Jak by se podle Vaseho nazoru mély podniky v oblasti fizeni vztaht se zakazniky pfipravit na
zmény souvisejici s Prumyslem 4.0?

Zkuste zhodnotit Uroven fizeni vztahl se zdkazniky v ¢eskych podnicich.
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