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Abstrakt

Bakalatska prace se zabyva piilezitostmi, které internet poskytuje zejména dospivajicim
jedincim. Prace poskytuje ptehled o pfilezitostech, jez jim internet nabizi. Dale pojednava
0 popularité, ekonomickém fungovani a rizicich socialnich siti ve vztahu k psychologickému
vyvoji adolescentll se zaméfenim na socidlni sit’ Instagram. Prakticka ¢ast se vénuje vlivu
a pouzivani Instagramu divkami v rané adolescenci. Tuto cast tvofi Ctyii hlavni vyzkumné
okruhy vychazejici z odpovédi dotazovanych divek. Formou polostrukturovaného rozhovoru
se zde zjist'uje, jaky postoj zaujimaji k Instagramu, jaké funkce rady vyuzivaji, jakym zptisobem
se zde projevuje jejich dospivajici osobnost, popt. jakd zde vnimaji rizika a dal$i. Rozhovory
poskytly zajimavé zkuSenosti divek mj. o tom, jak se zménilo, ¢i nezménilo jejich pouzivani

Instagramu od jeho zalozeni a béhem karantény.
Klic¢ova slova:

Internet; online; socialni sité; Instagram; Tweens.



Abstract

The bachelor’s thesis deals with the opportunities that the Internet provides, especially
to adolescents. It provides an overview of the opportunities offered by the Internet.
Furthermore, it focuses on popularity, economic functioning and risks of social networks related
to the psychological development of adolescents, with a focus on the social network Instagram.
The practical part focuses on the influence of Instagram on girls and their usage of it in early
adolescence. This part consists of four main research areas based on the girls’ responses. The
form of a semi-structured interview was used to determine the attitude that girls take toward
Instagram, the functions they like to use, how their adolescent personality manifests itself here
or what risks they perceive here, and more. The interviews provided interesting experiences of
girls, among other things, about how their use of Instagram has changed or not since its

inception and during quarantine.
Key Words:

Internet; Online; Social Network Sites; Instagram; Tweens.



Obsah

L6275 OO TTTRT 7
1 TEORETICKA CAST ..oiiiiiiiiiiiiesissiieseiss s 8
1.1 Uvod dO SVEA ONIINE .....cvereeicesceceesceece et eees st est et s s enesn s 8
1.1.1  Ptilezitosti a nastinéni rizik v digitdlnim SvEte .........ccccvvvviiiiiiiiiiie e, 9

1.2 Statistiky pouzivani internetu U deti.........cccooviiiiiiiiiiiiii 12
1.3 SOCIAINT STEE...eiiiiiiiiiiieee e 16
1.4  Statistiky pouzivani socialnich siti ve sV&t& a v CR ...o.ovevvveieieeeceeceeeee e 18
15 Instagram a jeho ProStredi ......ccciiiiiiiiiiiiiie e 20
15.1  Zasady pouzivani, funkce a zabezpeceni Instagramu ..........ccccevvivieiineeiiinennne, 20

1.6  Princip fungovani socialnich siti z ekonomického hlediska (marketing na socialnich

313161 o) IR ST UPRTPRUPRTIS 23
1.7 Vyvojova psychologie adolescentll (se zaméfenim na ranou adolescenci)............... 26
1.8  Rizika internetu, tweens a OnliNne SVEL ....uuvviiiiiii i e 29
1.8.1  Tweens @ 0nline SVEL ......ccovcviiiiiiiiiiiiii s 31
1.8.2  Tweens jako mladi Spotfebitele.........cccovriiiiiiiiiiiice e 33

2 PRAKTICKA CAST ...ttt 35
2.1 Design vyzKumného PIANU .........ccooiiiiiiiiiieiiieee e 35
2.2 Metodologie VYZKUMU .......oiiiiiiiiiiieieiie st 36
2.3 VYSIEAKY ... 39

B ZAVET ettt E bbbt h bbb bbbt 51
4 Seznam CItOVANE IETATUINY .......oiiiiiiiiiiieee e 53

O SezNaM PIHION ..oiiiiii e 59



Uvod

S nastupem moderni doby, internetu a technologii se jiz po generace méni lidska
spole¢nost a ptizptisobuje se danému prostiedi. Je tomu tak i u souc¢asné populace, jez se
musi naucit zit v digitalnim svéte, pokud se v ném chce umét orientovat. VSimame si na
sob¢ nebo na druhych, Ze bez mobilniho zafizeni se neobejdeme a mame mensi, ¢1 vetsi
potiebu kontrolovat ptichozi zpravy, e-maily, upozornéni a ve volné chvili sledovat, co
se d¢je u ostatnich lidi. To vSe pozorujeme skrz nové ptispévky na socialnich sitich. Nic
neplati univerzalné, je tomu tak i s pouzivanim novych médii, internetu, socialnich siti a
dalSich platforem. Nelze totiz urcit piesné zavéry toho, co je Spatné a dobré na internetu.
Miuizeme pouze sledovat statistiky, vztahy a chovéni, které jsou ovlivnény tim, ze
vnimame potiebu byt soucasti velkého virtualniho svéta, tedy ,,sveéta online®.

Tato bakalaiska prace se zaméfuje na pozorovani praveé takovych situaci, které
ukazuji, jaké jsou nejbéznéjsi ¢innosti provozované détmi na internetu, jaky vztah maji
k socialnim sitim, které jsou aktudlné jednim z nejrozsifenéjSich fenomént, jakym
zpusobem je ovliviiuje a laka virtudlni svét ve stale mlad$im véku. Soucasna generace
déti, rodicich se jiz do digitdlniho svéta, povazuje moderni technologie za soucést
bézného kazdodenniho zivota. Slozkou zdravého vyvoje déti je mj. sociabilita. Ukazuje
se, ze tento proces nyni nabyva dalsiho rozméru, a sice také v online prostredi, kde se
utvari vztahy nové a zaroven se upeviuji vztahy jiz ziskané. V rané adolescenci se utvari
zasadni aspekty osobnosti ¢loveéka, je to zlomové obdobi ve vyvoji, a proto je
pfinejmensim zajimavé odhalit, jakym zplisobem tyto déti pfijimaji a zaroven se zapojuji
do digitalniho ,,online* svéta.

Vysokou oblibenost pravé u mladsich jedinct si za posledni roky ziskala socialni
sit’ Instagram. Multifunk¢énost, obrazové ztvarnéni a kontakt s prateli jsou divody, jez je
dokézou natolik zaujmout, Ze si zde zakladaji ucet jiz v détském véku. Cilem této
bakalarské prace je zjistit, jak divky v rané adolescenci pouZivaji Instagram a zdali ma
aplikace vliv na jejich kazdodenni zivot. Mezi vybrané vyzkumné otazky patii naptiklad:
Pro¢ se stava Instagram oblibenym u mladSich déti, jak jej pouzivaji, do jaké miry jsou
na ném aktivni, co pro né¢ znamena mit icet na Instagramu, zda jim zde hrozi nebezpeci,

jestli jsou opatrni ve svém chovani na socialni siti a dalsi.



1 TEORETICKA CAST

1.1 Uvod do sv&ta online

Soucasné déti se rodi do svéta zcela odliSného, nez na jaky byly zvyklé predchozi
generace. Zijeme v informaéni spoleénosti, vniz jsou komunikaéni média
vSudypfitomnd. K vefejnosti se dostavd diive nevidané mnozstvi informaci. Britsky
sociolog Frank Webster uvadi: ,,... spole¢nost se stava informacni spole¢nosti v disledku
masivniho Sifeni informacnich technologii a posilovani role informace* (Webster, 2006
in Macek, 2011, s. 39-40). Piesto stimto pojmem nakladejme opatrné, jelikoZ pro
sociologii a medialni studia neexistuje presnd definice a mizeme se setkat s fadou
vyhrad.!

Tento novy svét je poznamenan digitdlnimi technologiemi, s nimiz se setkavdme
denng¢, tudiZ se jim nelze téméf vyhnout. Nova média, ktera mame v tomto ohledu na
mysli, jsou proménliva. Oproti starSim formam téchto technologii jsou nestala, soustavné
se vyvijejici. Pro pfedstavu lze odkéazat na proménu webu a mobilnich telefonti mezi lety
2000 a 2010, které se zménily ze statickych webl a anonymnich chatii na dynamické
webové rozhrani a socidlni sit€ a z jednoduchého pfistroje, kterym byval telefon, se stal
komplexni pfistroj s dotykovym rozhranim (Macek, 2011). Jak nasledné¢ uvadi Macek:
,Proména v technologické rovin¢ ptitom byla doprovdzena razantnimi zménami
ve forméach uziti.“ (Macek, 2011) Vymezeni novych médii je problematické nejen kvili
zminované proménlivosti, ale také kvuli souvisejici mnohosti. Mezi nova média se fadi
obrovské mnozstvi technologii (internet jako infrastruktura, tablet ¢1 mobilni telefon jako
materialni sloZka az po sit'ové protokoly, webové sluzby — Google, YouTube, Facebook,
Twitter, Bing ¢i softwarové aplikace — pocitatové hry, videosoubory, prohliZece,
messengery. Novd média mohou byt interaktivni, mnohosmérnd, individualizovana,
sitova nebo hypertextova, neni to v§ak univerzalni pravidlo, coz také komplikuje obecnou
definici. Klicovym znakem novych médii je to, ze jsou zaloZena na digitalnim kdédovani
obsahll, miizeme je proto rovneéz oznacit jako digitdlni média (Macek, 2011). Digitalni
signal je nespojity, sklada se z vicera odd€lenych Eiselnych hodnot, jinak fe¢eno, nova

média jsou zaloZena na numerickém kodovani a na rozdil od pivodnich analogovych

! Frank Webster detailng rozebral pét riznych typt definic informaéni spole¢nosti, kterd podle néj vznikla
s nastupem novych médii a jsou v prvni fadé techno-deterministické (Webster, 2006 in Macek, 2011, s 39-
40). Typy definic Franka Webstera (2006), rozebrané na zakladé kritérii o povaze nové proménéné
spole¢nosti, jsou technologické a ekonomické definice, dale definice zalozené na proméné struktury
pracovniho trhu (postindustrialni spolecnost), prostorové a kulturalni definice (Macek, 2011).
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médii jsou schopna nést v podstaté jakykoliv typ obsahli (matematické operace, Cisla, ale
také text, obraz, zvuk).

Shrnujici vlastnosti digitalnich médii tedy jsou:

- Nestrannost (schopnost kodovani vice obsahil v¢etné ¢isel),

- Modularita (obsahy novych médii jsou jednotlivé oddéleny a nejsou nutné
propojeny),

- Manipulovatelnost (obsahy Ize upravovat, pfepisovat a ménit nezavisle jeden
na druhém),

- Variabilita (cela nova média se daji casem meénit a vyvijet, na rozdil od
analogovych, ktera kon¢i urcitym stavem, napiiklad odbavenim vysilani),

- Automatizovatelnost (manipulace digitalnich dat probiha strojové, vétsinou na
zakladé automaticky vykonavané pocetni procedury, coz mj. ovliviiuje
rychlost a kvantitu zpracovanych dat),

- Sifovatelnost (propojovani do siti, které umoziuji sdileni a pfenosy obsahil
zastoupenych v digitdlnim koédu. Souvisle s dalSimi vlastnostmi umoziuji

synchronni i asynchronni komunikaci? (Macek, 2011).

Veskera digitalni média (mobilni telefony, notebooky, herni konzole, pocitace,
internet a snimi spojené nejrozsifenéjsi portaly, jako jsou Google, Yahoo, Twitter,
Facebook, Facebook Messanger, WhatsApp, YouTube, Instagram a dal$i) se nyni stala

nedilnou souéasti Zivota mnoha dospélych i déti (Sevéikova, 2014).
1.1.1 Priletitosti a nastinéni rizik v digitalnim svété

Mohli bychom fict, Ze je na jedince ve spolecnosti vyvijen urcity medialni tlak,
ktery ho nuti zapojit se do digitdlniho svéta, kde jsou novad média béznou soucasti
kazdodenniho Zivota. Pficemz za vS$im stoji sSnaha ziskat nasi pozornost. Jak uvadi Susan
Greenfield (2016), jednim z velkych rozdili mezi star§Simi technologiemi a jejich
soucasnymi digitalnimi proté€jSky je rozdil v kvantité, totiz jak dlouho obrazovka uchvati
nasi aktivni pozornost (Greenfield, 2016, s. 35). Clenové rodiny 21. stoleti jiz netravi
spolecné chvile u televize nebo nad spole¢nym obédem ¢i veceti, ale kazdy dospély 1 diteé
ma dnes vlastni digitalni zatizeni a kyberprostor ho ptitahuje k osamélosti, kdy bude moct
vyuzivat digitdlni média pro zdbavu, socializaci a ziskani informaci (Greenfield, 2016, s.
35). Svét kolem nas je tak zcela proménén vSudypiitomnymi obrazovkami digitalnich

médii, kterd lakaji jedince travit svlij volny Cas v kyberprostoru. Stavaji se navykovou

2 Synchronni komunikace probiha v jednom &ase, soustavné, vyzaduje okamzZitou reakci komunikujicich,
asynchronni komunikace je zalozena na ¢asovém rozpojeni dialogti (Macek, 2011).
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soucasti aktivit bézného dne. Pro pfedstavu: ,,V roce 2013 si 25 procent uZzivatell
chytrych telefoni ve Spojenych statech ve véku mezi osmnécti a Ctytfiadvaceti lety nebylo
schopno vybavit ani jedinou piilezitost, béhem niz by neméli svlij mobil po ruce, nebo by
alespoii nebyl ve stejné mistnosti“ (Greenfield, 2016, s. 36). Casto se setkame
s oznacenim media multitasking, kdy pfi jedné z Cinnosti pouzivame digitalni média,
tudiz naptiklad chatovani s pfitelem pfi sledovani televize. U déti pak z tohoto divodu
muZe nastat problém se soustiedénim napiiklad pfi psani tkolu, protoze maji soucasné
otevieny webovy prohlizec s online hrou nebo chatem na socialnich sitich, tim padem se
plné€ nesoustiedi a jsou dfiv unavené. ,,Podle Jackie Andrade, profesorky na Plymouthské
univerzité, je mozek uzptisoben k tomu, aby neustale zpracovaval informace a pokud neni
pln€ stimulovén, pfepne se do svéta fantazie a snéni s otevienyma ocima“ (Patdkova,
2009). Vtomto piipadé muze takové ,,Cmarani pii hodiné poskytnout vhodnou
kognitivni stimulaci a napomoci zakovi ,,zlepsit koncentraci béhem jednotvarné ¢innosti‘
(Patakova, 2009).

Je zfejmé, Ze internet nabizi nespocet moznosti a funkci, z nichZ nékteré mohou
byt pfinosem, jiné zas mohou mit negativni dopad. Dilezité je si uvédomit, zZe internet a
online média jako takova nejsou Spatna, ale mohou byt pouze Spatné uzivana. Ti, co
odmitaji negativni dopad médii, se obranuji tim, ze pteci kazdy ma dost zdravého rozumu
na to, aby reguloval své uzivani novych médii v rozumné mite a nenechal kyberkulturu
zcela ovladnout kazdodenni Zivot (Greenfield, 2016, s. 22). Zaroven vSak musime brat na
védomi individualitu jednotlivce. Neznamena totiZ automaticky, Ze kdyZ jedinec dosahne
idedlniho poméru mezi virtudlnim a redlnym svétem, budou taktéz naladéni i1 ostatni
(Greenfield, 2016).

Susan Greenfield (2016) upozoriiuje na negativni dopad pfilisSného uzivani
digitalnich technologii. Dle americkych studii ukazuje mj. na sniZeni pozornosti vlivem
nadmérného uzivani digitalnich technologii. Rika, ze: ,,Zivotni styl, ktery nam digitalni
technologie pfinasi, jednozna¢né zptisobuje zménu mysleni, a proto soucasnym détem
pfijde zcela bézné mit u sebe mobil, tablet, pocitac atd. Dokonce maji tolik zafixované
aktivity, které provozuji s digitadlnimi zafizenimi, Ze téméf nejsou chvile, kdy jsou bez
nich“ (Greenfield, 2016). Napiiklad také c¢tenim z obrazovky dochazi mnohdy
k nepochopeni textu oproti ¢teni z klasického papiru a udrzeni pozornosti je vyrazné nizsi
zejména u déti a dospivajicich. Na§ mozek se evolu¢né ptizpisobuje jakémukoliv
prostiedi, v némz se nachdzime. Tato vlastnost, znama jako plasticita mozku, je ojedinéla
lidskému druhu. V prabehu zivota se tak kazdému jedinci utvaii personalizovana spojeni

tvofici jedine¢nou mysl a vnimani svéta kolem sebe. ,,Jelikoz kybersvét jedenadvacatého
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stoleti pfindsi zcela novy typ prostiedi, ... je velmi pravdépodobné, Ze se i mozek bude
Vv reakci na toto prostfedi ménit odpovidajicim zptisobem.... Pokusime-li se tyto zmény,
at’ uz pozitivni, ¢i negativni pochopit a piedvidat, budeme se moci Iépe v tomto novém
svété orientovat (Greenfield, 2016, s. 32). Clovék jako jediny Zivo&isny druh dokéaze
vzpominat, pldnovat, ptedstavovat si véci, které nejsou fyzicky pfitomny. To vSak
vyzaduje ¢as. Nyni se nachdzime ve svété, kdy je mozné ke skutecnostem pristupovat
nahodile, kde je mozZno vracet se zpét, kde prodleva mezi akci a reakci je minimalni a
obecné je nedostatek Casu ,,na vSe*“. NaSe smysly jsou neustale rozptylovany barvitymi
audiovizudlnimi podnéty, a tim mohou byt naruSeny naSe smysly az do té miry, Ze
disledkem bude kratsi doba soustfedéni a niz§i schopnost hloubavého mysleni
(Greenfield, 2016, s. 31).

Efektivnost a rychlost ma v dneSnim svété své vyhody, ale je tieba si tuto zménu
prinejmensim uvédomit. Stald dostupnost online pfipojeni, komunikace s ptateli, se
svétem pfinasi moznost okamzitého reagovani na zpravy. Stejné rychle, jak mizeme
reagovat my, cekdme také rychlou odpoveéd’ od ostatnich, kdyZ neptichdzi ono uspokojeni
okamzité odpovédi, mnohem castéji pak upaddme do pesimistické nalady. Uspokojeni
z okamzité odpovédi je podobné, jako kdyz sledujeme pocet ,,lajkia“ (likes)® u svého
ptispévku napiiklad fotografie. Jedna se vSak o kratkodobé a nestalé potéSeni, jez mize
ovlivnit nasi psychiku a chovani, navic je to jedna z pfi¢in utvoreni zavislosti. Greenfield
(2016) vymezuje ve své knize Zména mysleni oblasti, které ovliviiuji nase mysleni vlivem
digitalnich technologii. Jsou to zaprvé socialni sit€¢ a jejich vliv na identitu a vztahy,
zadruhé pocitacové hry a jejich vliv na pozornost, zavislost a agresi, zatreti vyhleddvace
a jejich vliv na uceni a pamét. Podrobné&ji se rizikim a vlivim socialnich siti vénuje
podkapitola 1.8.1.

Abychom pochopili zékladni funkce internetu, musime pfijmout fakt, ze v online
sveté témet neexistuji hranice, ve smyslu toho, co zvefejnime nebo jsme schopni najit.
Na internetu zkratka vSe zanecha své stopy. Diky globalizaci se média stala soucasti
spole¢nosti a ukladaji vSe, co na nich délame (Deuze, 2015). Tato digitalni globalizace
umoznuje okamzité¢ sdileni a celosvétovou komunikaci, z ¢ehoz v nejhorSim piipadé
mohou vzejit i obavy z homogenizace kultury a ztraty identity (Teilhard de Chardin, 1964
in Greenfield, 2016, s. 28). Co se tyce politické oblasti, z poc¢atku byl internet nékterymi
autory vniman jako prostiedek posileni demokracie (Macek, 2011, s. 66). M¢l zarucit

svobodny piistup k informacim, zjednodusit kontakt obcana se statni moci a celkové

3 Like [vyslovovéano "lajk"] - vyjadieni souhlasu ¢i zalibenti, vétSinou v prostiedi socidlnich siti. https:/it-
slovnik.cz/pojem/like
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posilit vefejnou sféru a prvky piimé demokracie (Macek, 2011). Dnes vime, ze lze
internet a zejména socialni sit€ vyuzit stejné tak pro demokratické ucely, jako pro totalitni
rezimy. Nova média mohou byt zneuzita k technologické kontrole obyvatelstva, ke
sledovani politické opozice nebo k cilené cenzuie (naptiklad v soucasné Cing). V tomto
ohledu se zménil i1 politicky a obcansky aktivismus, zejména v online kampanich a
debatnich forech (Macek, 2011, s. 66, 68).

Diilezitou roli hraje rozdil ve vniméni online svéta mezi generacemi. Jinak se na
moderni technologie divaji déti, jinak rodice. Déti dneSni generace totiz patii mezi tzv.
,»digitdlni domorodce®, timto pojmem Marc Prensky (2001) oznacuje ¢lovéka, kterého
utvaii jeho obeznamenost a automaticka schopnost pracovat s digitalnimi médii. Naopak
protipélem jsou ,,digitalni ptistéhovalci®. Ti se stale uci, jak technologie pouzivat, aby
jim pftinesly urc¢ité usnadnéni nebo zabavu. Nemaji Sanci do nich tak snadno proniknout
jako ,,digitdlni domorodci®, nebot’ se narodili v dobé, kdy nebyly moderni technologie
tak rozvinuté a rozsitené (Prensky, 2001). Na druhou stranu ne v§ichni vyzkumnici véti
ve vznik digitdlniho domorodce. Podle Selwyna se soucasnd generace od té predchozi
nijak zasadné nelidi. Rada mladych lidi pouziva technologie sporadicky, pasivng,

samotaisky (Selwyn, 2009 in Greenfield, 2016, s. 25).
1.2 Statistiky pouZzivani internetu u déti

Tato prace ma poskytnout informace o pouzivani internetu zejména u déti v rané
adolescenci tzv. tweens®® S timto nizvem se setkdvame v angloamerické literatuie, za
poslednich par let stoupa jeho popularita. Popisuje obdobi ve vyvoji ditcte, které je
nedospélé a jesté nedosahlo veéku 13 let. Charakteristiky pro toto vyvojové obdobi jsou
popsany nize, v kapitole 1.7. Pro doplnéni pfedstavy o tom, jak mladi adolescenti
pouzivaji internet a nova média vCetné toho, jaké jsou nejCastejsi aktivity, které zde
provozuji, existuje nékolik studii, kvantitativnich vyzkumi, jez nékteré z nich zminuji
nasledujici odstavce. Uvedeny zde jsou i americké statistiky poskytujici komplexnéjsi
obraz o medialni komunikaci déti. Ukazuji rizné ptistupy déti k médiim vcetné internetu.

Podle Ceského statistického ufadu (CSU) vyuzivé internet 95 % dnesni mladeze.
Témét vétSina z nich vlastni mobilni telefon a pouZzivaji ho mimo jiné k traveni ¢asu na
internetu. Zakladnimi aktivitami déti na internetu jsou zejména komunikace a zabava.

Mezi nejcastéjsi aktivity, jez provozuji online, patii posilani zprav, e-maill, sledovani

4 Pielozeno z Cambridge dictionary: https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/tween
Synonyma pro teens, ktera se mohou v zahrani¢ni literatuie také vyskytovat, jsou také napiiklad: preteens,
middle schoolers, tweeny nebo tweenies (O'Donnel, 2020). V této praci bude vyraz uzivan jako
synonymum pro jedince v preadolescentnim véku, nebo také jedince rané adolescence.
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videoklipti, pfipadné zpravodajskych zprav, prace do skoly, stahovani hudby nebo filmt
a hrani her. Nejnovéjsi studie, zabyvajici se chovanim déti v online prostoru, poskytuje
mezinarodni vyzkumny projekt EU Kids Online. Ten vznikl za Gcelem ziskani a
prohloubeni znalosti o piileZitostech, rizicich a bezpe¢nosti evropskych déti na internetu.®
Mapuje a koordinuje zkusenosti déti i rodicti ve zpiisobu pouzivani novych médii.’
Projekt EU Kids online zahrnuje Ctyfi tematické vyzkumné sité¢ podle let, kdy vyzkumy
probihaly v¢etné EU Kids IV, ktery stale probiha. Jednotlivé EU Kids vyzkumné sité si
pokladaji razné cile tykajici se online prostiedi a zejména chovani déti na internetu.®
V ramci celého projektu jsou pribézné vytvaieny dokumentujici zpravy vyzkumnym
tymem EU Kids Online. Aktudlné je dostupna nejnovéjsi studie EU Kids Online 2020,
navazuje a porovnava vysledky s EU Kids II z roku 2010. EU Kids Online 2020 zahrnuje
vysledky vyzkumu dotazovanych déti ve véku 9 az 16 let z 19 zemi od podzimu 2017 do
1éta 2019 (Smahel, Machackova, Masheroni et al., 2020). Vysledky uvadi, Ze doslo ke
zdvojnésobeni Casu, ktery déti travi na internetu, a to s porovnanim ptedchozich dat
z roku 2010.

V ramci projektu vznikl report EU Kids Online IV v Ceské republice (2017 az
2018) zpracovany ve spolupraci Mgr. et Mgr. BedroSovou et al. Zprava se tyka vysledkt
vyzkumu pouze &eskych déti a dospivajicich ve véku 9 az 17 let®. Mezi stéZejni zjisténi
patii 1 to, Ze déti a dospivajici jsou nejcastéji k internetu pfipojeni prostfednictvim
mobilniho zafizeni (84 %). Pfi¢inou je mj. i moznost vSude dostupného Wi-Fi pfipojeni
a aktudlné mnohem vyssi vyuzivani mobilnich dat nejenom dospélymi, ale 1 détmi. Doba
stravena online je u 51 % déti 4 a vice hodin. 88 % dé&ti a dospivajicich podle prazkumu
vi, které informace by neméli sdilet na internetu, 75 % z nich umi zménit nastaveni
soukromi, ale pouze 53 % umi na internetu ovéfit pravdivost informaci (BedroSova,
Hlavova, Machéackova et al., 2018). V poslednich letech vzrostl pocet déti stale mladsiho

veku, které travi svilj volny ¢as na internetu. Ve véku 9 az 11 let travi ¢asto nebo témer

® Eu Kids online je jednim z vyzkumnych projektli katedry médii a komunikace londynské univerzity
London School of Economics and Political Science (LSE). V ramci tohoto projektu je zapojeno 33 zemi
(Rakousko, Belgie, Bulharsko, Chorvatsko, Kypr, Ceska republika, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie,
Neémecko, Recko, Mad’arsko, Irsko, Ttalie, Lotyssko, Litva, Lucembursko, Malta, Nizozemsko, Norsko,
Polsko, Portugalsko, Rumunsko, Rusko, Slovensko, Slovinsko, gpanélsko, Svédsko, gvycarsko, Turecko,
Velka Britanie a ptidruZzené spoleénosti v Australii, Brazilii a Chile, http://globalkidsonline.net/eu-kids-
online/
" Dostupné na www.eukidsonline.net
8 Rozdéleni tematickych siti EU Kids online: EU Kids online I, roky vyzkumu: 2006-9; EU Kids online I,
2009-11; EU Kids online 111, 2011-14 a EU Kids online 1V, 2014-21. Vice na: https://www.lse.ac.uk/media-
and-communications/research/research-projects/eu-kids-online/about
9 Ceska narodni zprava pouziva jiné vékové rozhrani (9 az 17) nez mezinarodni projekt Eu Kids Online
2020 (9-16), vysledky se proto mohou mirné lisit.
https://irtis.muni.cz/media/3137006/eu_kids_online_report 2018 cz_main.pdf
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pofad na internetu 36 % déti, 66 % ve veku 12 az 14 let a 88 % 15letych az 16letych.
Dnes miizeme fict, ze kazdé dit€ uziva internet v telefonu, coz je velky rozdil oproti roku
2010. Tehdy spousta déti internet nevyuzivala, nebo ho v telefonu neméla. Stejné¢ tomu
bylo i v ptipadé jejich rodicu, ktefi nyni taktéz vyuzivaji internet ¢astéji oproti roku 2010
(Bedrosova, Hlavova, Machackova et al., 2018).

K nejcastejsim online aktivitam u déti (9 az 17 let), které denné provozuji, patii
(podle Eu Kids Online IV v Ceské republice) sledovani videi (75 %), poslech hudby
(72 %), komunikace s rodinou nebo s kamarady (73 %), socialni sité (70 %), online hry
(43 %), online skupiny pro sdileni zajmi (34 %), prohlizeni zbozi (30 %), prace do $koly
(21 %), komunikace s lidmi z jinych zemi (15 %), hledani informaci o studiu nebo praci
(12 %), diskuze o politice a spolecnosti (3 %)* (BedroSova, Hlavova, Machackova et al.,
2018, s. 9). Socialni sité a internet vyuzivaji k praci do $koly hlavné divky, chlapci spis
hraji hry (Bedrosova, Hlavova, Machackova et al., 2018, s. 10).

Americka studie z roku 2015 vznikla za Gcelem poskytnuti kompletniho obrazu
toho, jak mladi lidé v U. S. (ve v€ku 8 az 18 let) vyuZivaji média v€etné cetnosti uzivani,
urovné potéSeni, celé Skaly aktivit a pouzivanych zatizeni (Rideout, 2015). Studie
pfinesla poznatky o podstatnych rozdilech v ¢innostech souvisejicich s médii. Z vysledki
vyplyva, ze témét vSichni travi ¢as sledovanim televize a poslechem hudby. Na zakladé
vysledkl bylo identifikovano Sest odlisnych typi uzivatell médii ve véku 8 az 12 let.
Jednotlivé kategorie miizeme vidét na obrdzku 1. Jsou sefazeny vzestupné podle toho,
kolik €asu s danymi médii travi. VétSina tweens z tohoto vyzkumu pattila do skupiny
Light Users, hned po nich byla kategorie Video Gamers a Social Networkers na tteti
pozici. Typy medialnich uZivateli mladych dospivajicich byly nasledujici:

- Light Users (Jsou uzivatelé, ktefi travi nejméné Casu s jakymkoliv typem
médii, cca dv€ hodiny denné celkového Casu vcetné jejich nejoblibené;si
aktivity — sledovani televize (1, 5 h/denné), jsou zde v pomémné rovném
zastoupeni divky 1 chlapci, ¢tenim také travi nejmensi mnoZstvi Casu,
V porovnani s ostatnimi skupinami),

- Readers (Mladi uzivatelé, co naopak maji rad¢€ji ¢teni nez jakykoliv druh
medialni aktivity (85 %), v priméru cca 1, 5 hodiny denné. Tato skupina travi
u medidlnich obrazovek nejméné ¢asu, ve srovnani se vSemi ostatnimi tweens
tohoto véku — cca 1, 5 hodiny oproti primérnym 4, 5 hodinam denné. Divky
zastupuji 57 %. Vétsina rodict této skupiny ma vysokoskolské vzdélani),

- Mobile Gamers (Necelych 5 hodin denn¢ pouzivaji obrazovkova média. Jejich

nejoblibenégjsi aktivitou je hrani her na mobilu, poté nasleduji videohry.
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Hranim mobilnich her travi kolem 2 hodin denné. Procento div¢iho zastoupeni
je zde vyssi nez u Video Gamers, stejné tak preadolescenti z této kategorie
travi vetsi mnozstvi ¢asu Ctenim),

Heavy Viewers (Sleduji televizi a videa nejcastéji ze vSech kategorii, ptiblizné
5 hodin denn¢, hodné hraji mobilni i pocitacové hry a celkove pouzivaji média
s obrazovkou v nejvétsi mite, kolem 6 hodin denné.),

Video Gamers (Hranim videoher travi néco malo pies 2 hodiny, resp. nejvic
casu ze vSech skupin. Druhou jejich nejcastéjsi aktivitou je sledovani televize
— cca 3 hodiny denné, naopak ¢tenim trdvi malo Casu. Celkové pouzivaji
obrazovkova média piiblizné 7 hodin denné. Vétsinu tvofi chlapci — 68 %),
Social Networkers (Jako druhou nejoblibenéjsi aktivitu po poslechu hudby
uvadeéji socidlni sit€, 70 % tvoii divky, tato skupina travi u obrazovky médii

nejvice ¢asu — téméi 8 hodin denng).

V roce 2019 vznikla nova studie srovnavajici vysledky zjisténi z roku 2015.

Nejveétsi zmeéna se tykala sledovani videi na kanélech jako je YouTube. Pocet americkych

déti sledujici videa denné narostl vice nez o polovinu v porovnani s rokem 2015 (Rideout,

Robb, 2019).1° Uzivani socialnich siti u déti ve véku 8 az 10 let pokleslo o 2 %, oproti

tomu u dospivajicich ve véku 13 az 18 let se 0 3 % zvysilo (Rideout, Robb, 2019). Tato

teorie potvrzuje vyssi uzivani socidlnich siti u starSich adolescentd.

Obr. 1: Typy medialnich uZivateli mladych dospivajicich v USA (8 az 12 let)

Figure 3. Tween media profiles
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(27%) (11%) (14%:) (10%) (23%) (15%) (%) Percent of all tweens
(Rideout, 2015, s. 13)
10 Konkrétné u tweens ve véku 8 az 12 let byl nértist z 24 % na 56 % (Rideout, Robb, 2019).
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1.3 Socialni sité

,Online socialnimi sitémi rozumime egocentrické komunikacni platformy, tedy
takové komunikacni sluzby, jez jsou zalozeny na centralité uzivatelského profilu, jehoz
prostfednictvim mtze uzivatel ptfistupovat k profiliim dalSich uzivatell a vzajemné mezi
sebou komunikovat*“ (Macek, 2011, s. 59). Profil tvofi unikatni stranku vypovidajici 0
jeho identité. Standardné je sestaven uz pfi registraci a slouzi ke komunikaci, sdileni
obsahu, informaci, videi, fotografii atd. (Kohout, Karchinak 2016). Socialni sit¢ jsou
zalozeny na virtudlnim!! kontaktu, jenz slouzi k vytvofeni profilu pomoci registrace.
Casto v literatufe narazime na definici socialnich siti od autorek danah boyd*? a Nicole
Ellison, ktera zni:

, Weby socidlnich siti definujeme jako webové sluzby, které jednotlivciim
umoznuji (1) vytvorit verejny nebo poloverejny profil v ohraniceném systému, (2)
formulovat seznam dalsich uzivatelu, se kterymi sdileji pripojeni, a (3) zobrazit a
prochazet jejich seznam pripojeni a pripojeni vytvorenych ostatnimi v systému.

(Boyd, Ellison, 2007, s. 211)

Od pocatku 80. let do poloviny prvniho desetileti 21. stoleti tvofily tézisté
skupinové online interakce jednak asynchronni diskuzni fora, kolem nichz se velmi casto
utvarely ustdlené¢ skupiny uzivatell, jednak synchronni chatovaci ,,mistnosti®.
Typologiemi lokalnich a virtudlnich komunit se zabyval autor Jan Van Dijk (2006). Ten
blize definoval tfi typy komunit. Mizeme na nich vidét, jak se postupem ¢asu a vyvojem
novych médii zménila komunikace ve spolecnosti:

- organické komunity (Jsou zaloZzeny na komunikaci tvaii v tvar),

- virtualni komunity (Spojuji spole¢né zajmy a technologicky mediovanou
komunikaci. Socialni vazby jsou volnéjsi, malo Casto zavazné a vétSinou
zahrnuji psanou formu komunikace),

- online komunity (Jsou sou¢asné komunity organické, ale ¢ast komunikace a
socialni organizace pouziva sitova (online) komunikaéni prostiedi (Dijk, 2006
in Macek, 2011, s. 57-58).

Problém anonymity na socidlnich sitich je stale aktudlni. Jedinec na nich miize

vystupovat zcela anonymné a vytvofit si novou virtualni identitu. Paradoxni je, ze stale

vice uzivatell sd€luje své osobni informace na socialnich sitich a to nejen do soukromych

11 Slovo virtualni pomé&mé &asto odkazuje na néco neskute¢ného, nepravého, pouziva se jako opozitum
k redlnému. Je ovsem piinosné&jsi chapat ho v pivodnim, filozofickém vyznamu ve smyslu potenciondini,
tedy nikoliv opakem, ale podkategorii realného, jez ma podobu bud’ virtualni, nebo aktualni (Pierre Lévy,
2000, in Macek, 2011).
12 Autorka zamé&rné piSe sva jména s malymi pocate¢nimi pismeny.
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zprav, ale také vefejné na svém profilu. Nemalo déti v USA uvedlo, Ze se citi na internetu
sebevédom¢;jsi, protoze zde mizou byt kymkoliv, napsat cokoliv, upravit si fotku tak, aby
vypadala hezky. VétSina vidi snadné s nékym mluvit a zadrovent moci kdykoliv piestat
(Greenfield, 2016, s 26). Lee Sproull a Sara Kiesler, které se zabyvaly souvislostmi mezi
anonymitou a konkrétnimi formami komunikace a vztaht, dosly zavéru, Ze anonymita
oslabuje socialni kontrolu, tzn. ,,Anonymni aktéfi se zbavuji pocitu socidlni viditelnosti a
maji tendenci komunikovat agresivnéji bez vétSich zadbran® (Sprull, Kiesler, 1986 in
Macek 2011, s. 58).

Socialni sité¢ se neustdle vyviji a pretvari, aby si udrzovaly stile se rozsitujici
zakladnu uzivatell. Stejné tak své funkce neustale vylepsuji 1 ostatni média, ktera tu byla
mnohem diiv. Napftiklad televize je médium, které vyuzivdme uz po generace, ale jeji
pouzivani détmi, dospivajicimi, dospélymi a seniory se 1i§i. Mladi dospivajici stale vice
vyuzivaji skrz televizi propojeni online, naptiklad k vyuziti funkce ptehravani filmi
pozdé€ji nebo piimé komentovani pravé sledovaného seridlu v chatovaci mistnosti
(Valkenburg, Piotrowski, 2017). ,,S novymi médii neptichazeji nové potieby. Nova média
jen dovoluji staré potfeby napliiovat relativné novymi zpusoby* (Macek, 2011, s. 62-63.).
Jedna se nejen o potieby kontaktu s lidmi, at’ uz jsou to lidé z naseho socialniho okoli
nebo ti nejblizsi, o ujisStovani se o spolecnych hodnotich, z4jmech, ale i o potiebu
orientace déni ve vefejném zivoté, neméné i potiebu bavit se ve volném case (Macek,
2011). Zminéné potieby lze naplnit na socidlnich sitich nebo pomoci zpravodajskych
portald, poc¢itatovych her, filmi nebo serial (Macek, 2011).

Pro¢ jsou socialni sité schopny upoutat lidskou pozornost natolik, ze stale vétsi
¢ast populace touzi travit Cas V kyberprostoru? Odpovéd’ se nachazi mj. v oblasti
neuroveédy. Totiz v ptipadé, Ze Clovek zaziva silné vzruseni, dochdzi v mozkovém kmeni
K vyplaveni neurotransmiteru dopaminu, jenz zpusobuje Stastné pocity slasti a
spokojenosti, coZ ma vliv na komplexni operace lidského mozku. V adolescenci navic
dosahuje vyplavovani dopaminu vrcholu. Je to obdobi charakteristické intenzivnim
chovanim, touhou po originalité, snahou upoutat pozornost a také tendenci riskovat,
emocni nestabilitou a impulzivitou. Vztahy nabyvaji dalezitosti a pocity nudy nuti
adolescenta vyhledavat akci, resp. vzruSeni. Je dokazano, Ze dospivajici jedinci vykazuji
vetsi citlivost na posilujici vlastnosti ptijemnych podnétii. V této vyvojové fazi zivota
dochazi také ke zvysené produkci oxytocinu, tedy hormonu, ktery jesté umociuje pocity
pohody. Je mozZné, Ze socialni sit€ natolik uspokoji lidské poteby vzruSeni, Ze se tak
stavaji zadanou potiebou (Greenfield, 2016, s. 116). Je to také divod, pro€ socialni sité

uchvacuji hlavné dospivajici jedince. ,,Je mozné, Ze neustalé navstévovani socialnich siti
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prinese zivot, kde pouhé vzruSeni z pfedavani a pfijimani informaci zcela ptebije onen

opisovany zazitek samotny — zivot,...“ (Greenfield, 2016, s. 55).

1.4 Statistiky pouZivani socialnich siti ve svété a v CR

Obr. 2. Celosvétovi kazdodenni uzivatelé vybranych socialnich siti od roku 2019
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,»K lednu 2021 bylo na svété vice nez 3,96 miliardy uzivatel socidlnich médii*
(Broadband Search, 2021). Za posledni rok vrostla jejich dilezitost kvili vypuknuti
epidemie koronaviru zejména v ramci zachovani kontaktl s pfateli a rodinou. Socialni
sit€ ve svétovém meéfitku (4,5 miliardy internetovych uZivateli) vyuziva 80 % uZivateld
(Broadband Search, 2021). Vypuknuti pandemie covid-19 zpisobilo obecné vyssi
zavislost na internetu. Aplikace socialnich siti mély za posledni rok nardst o 4 %, coz
nemély zadné ostatni aplikace. Nejvétsi globalni nartist popularity zazila aplikace
TikTok, jejiz pocet uzivatelli ve svété vzrostl o 570 milionli uZivatelti od ledna 2020.
Platformu YouTube pravidelné vyuziva 1,3 miliardy lidi. Na Instagramu (IG) je nyni vice
nez 1 miliarda uzivateld, 500 miliont z nich jsou aktivni denn¢, 70 % lidi vyhledavaji
znacky a 60 % lidi se diky Instagramu dozvida o novych produktech (Broadband Search,
2021). Facebook je celosvétoveé nejvice pouZzivanou socidlni siti. Na obrazku ¢&. 2 je
zobrazena Cetnost uZzivani nejoblibenéjSich socidlnich siti ve svété od roku 2019.
Facebook denné oslovuje pies 74 % uzivatell, druhou nejcastéji navs§tévovanou socidlni
siti je YouTube, kterou denn¢ navstévuje kolem 72 % celosvétovych uzivatell a na tieti
pozici je aplikace Instagram, s niz travi ¢as denné 63 % uzivateld (viz. Obr. 2). Podle
vyzkumu z emarketer.com se stane Instagram v USA dokonce popularnéjsi nez Facebook
a to mezi stézejnimi uzivateli ve véku 12 az 24 let (Enberg, 2019). Podle grafu na obrazku

3 vidime, ze na socialnich sitich dominuje veékova kategorie 18 az 35 let. Déti a
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dospivajici ve veéku 13 az 17 let jsou stejné jako skupiny starsi 35 let pfevazné mensinove
zastoupeni. Zaroven nas graf utvrzuje v tom, ze Zeny (Cervené sloupce) vlastni socialni
sit¢ vice nez muzi (modré sloupce). V soucasnosti nartstd pocet détskych uzivatelt
socialnich siti, ktefi jsou mnohdy mladsi 13 let, pfestoze je vétSina oficialné povolena pro
star§i uzivatele. Se zvySujicim se procentem détskych uzivatelll internetu rostou také
rizika sexudlniho obtéZovani nebo kyberSikany. Zminénd rizika a specifika uzivani
socialnich siti u adolescentii budou rozebrana v ptistich kapitolach.

Udaje pro Ceskou republiku jsou nasledujici. Celkové vyuziva socialni sité
piiblizng 64 % &eskych uzivatelli (Weichetova, 2019)*3. Na Facebooku jich je pies 4,8
milionu, z &ehoZ pies 3,7 milionu Cechtl travi na Facebooku kazdy den (Semeradova,
Weinlich, 2019). V roce 2019 mé¢la socialni sit’ Instagram v CR 1,5 milionu uZivatel a
muzeme fict, Ze se jedna o jednu z nejprogresivnéjSich socidlnich siti soucasnosti
(Pavlickova, 2019). V roce 2020 dosahl pocet Ceskych uzivateltl Instagramu piiblizné 2,9
milionu, zatimco v roce 2015 v podstaté vSichni dospivajici vlastnili ucet pouze na
Facebooku. Aby se Facebook udrzel na ptednich ptickach a neztracel uZivatele mezi tak
Sirokou konkurenci, musi se pravidelné¢ vylepSovat, aktualizovat své funkce a
ptizpuisobovat uzivatelskym potiebam (Valkenburg, Piotrowski, 2017). Mnozi uzivatelé

totiz snadno odchazeji k novéjsim zajimavéjsim webovym platformam.

18 Odpovida poétu 5,7 milionu uzivateld k roku 2019 (Vaculik, 2019).
19



Obr. 3. Vékové rozdéleni uZivatelii Instagramu v CR k roku 2020.
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(Pavlickova, K.: 17. dubna 2020 online)
1.5 Instagram a jeho prostiedi

Aplikace Instragram (IG) se od svého vzniku v fijnu 2010, kdy byla oficialné
telefony. Zakladatelé Kevin York Synstrom a Mike Krieger se rozhodli opustit od
zbyte¢né komplikovanych ptedchozich programovych aplikaci a zaméfili se na fotografie
jako jednu stézejni funkci. Vykonnym feditelem je v soucasnosti pan Systrom. V roce
2012 spolecnost Facebook Instagram odkoupila za miliardu dolart (Ptacek, 2015).
»rendem od roku 2018 je, ze Instagram je Siroce pouzivan jako marketingova platforma
pro podniky, propagaci akci nebo aktivit, sdileni blogt o jidle apod., nyni ma pies 25
milionti registrovanych podnik...* (Market.us, 2020)

1.5.1 Zasady pouZivani, funkce a zabezpeceni Instagramu

Instagram, nyni spadajici pod spole¢nost Facebook (zakladatele Marka
Zuckerberga), se jako takovy snazi o vytvofeni prostfedi plného inspirace, prostoru
k vyjadiovani se. Chce byt autentickym a bezpeénym mistem pro vSechny uzivatele 1G,
ktefi zde mohou sdilet své vlastni fotografie a videa. Jako spolenost zada vSechny
uZzivatele o dodrZeni zdsadnich smluvnich podminek zahrnujicich respektovani ostatnich
¢lend komunity IG, nepodporovani Sikany, terorismu, obtéZovani, Sifeni dezinformaci,
fotek s citlivym obsahem (nahé fotky), zkratka zada o udrzeni pratelského prostredi
(Instagram, 2021).

P11 zobrazovani nevhodného obsahu, Ize Gcet zrusit sledovani obsahu, zablokovat

osoby nebo nahlasit obsah, aniz by se to dany uzivatel dozvédél. Uget lze vést jako
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soukromy nebo vetejny. Piiklad vetejného profilového Uctu Ize videt na obrazku 5, kde
je také mozné vidét zobrazeni profilové fotografie, uspotadani hlavnich ptispévki,
popisné informace, pocty prispévkil, sledujicich a sledovanych uzivatelii. V piipadé
vefejného uctu miize sledovat uzivatele v podstaté kdokoliv, zatimco v soukromé verzi
rozhoduje sam uzivatel o povoleni nebo odmitnuti pfistupu k jeho profilu (Instagram,
2021). Instagram vyvinul n¢kolik dals§ich funkei k zajisténi bezpecnosti proti Sikané. Patii
mezi né moznost omezit jinému uZzivateli komentovani ptispévkl nebo posilani zprav.
Instagram nevhodné komentaie detekuje, piipadné kdyz na néjaké narazi, tak je
automaticky skryje (Instagram, 2021).

V pravidlech uzivani Instagramu je omezen vék uzivatele, ktery musi byt starsi 13
let. Pokud vlastni ucet osoba mladsi 13 let, musi na svém profilu uvést, Ze je ucet pod
dohledem spravovan rodi¢em nebo zakonnym zastupcem (Instagram, 2021).
K odstranéni u¢tu osoby mladsi 13 let dochazelo do roku 2018 pouze, pokud byl tento
ucet nahlasen jinou osobou, pfipadné po vyplnéni dané¢ho formulafe. Pti ptihlaseni do
aplikace nemad Instagram zadnou formu ovéfeni véku, proto Facebook i Instagram zacilil
na proaktivnéjsi pfistup v zablokovani podezielych Gcétl. Nyni je mohou uzavftit sami
moderatofi Facebooku. Pfi jeho opétovné aktivaci je zapotiebi poskytnout dikaz o véku
(Sochtrkova, 2018).

Hranice 13 let je stanovena nékterymi aplikacemi a webovymi strankami kvili
ochrané¢ soukromi déti na internetu. V piipad€, Ze neni stanovena, musi totiz splilovat
nekolik pravidel, kterymi jsou zachovani divérnosti ziskanych informaci véetné dolozeni
souhlasu rodi¢t (Instagram, 2021). Takovou aplikaci, jez je détem ptistupna s dohledem
rodi¢u, je Messenger Kids, ktera funguje v USA, Kanadé, Peru a Mexiku, u nas zatim
neni k dispozici. Studie z roku 2017 ukazuji, ze 75 % déti ve véku 12 az 15 let maji profil
na socialnich sitich. 24 % déti ma zalozeny profil ve véku 8 az 11 let (Instagram, 2021).

»Aplikace Instagram umoziiuje uzivatelim potfizovat fotografie, podporuje
funkce pro upravy a ma celou fadu digitalnich filtrd,... UZivatelé mohou vytvaret fotky
nebo videa pomoci filtrli nebo bez nich, nasledné je prevadét do paméti pro uloZeni,
zverejnovat je nebo sdilet na IG nebo jinych popularnich platformach socialnich siti
(Market.us, 2020). Piispévky (fotky, videa) mizeme ptidavat na svij profil, kde se
dohromady tvoii tzv. , feed”, coz je kompletni zobrazeni profilu vcetné profilové
fotografie, popisku pod nasim jménem a zobrazené fotky (v pravidelnych ctvercich,
fazenych po tfech pod sebou). ,,Stejné jako u jinych socidlnich siti také IG nabizi funkce,

pomoci kterych miiZze uZivatel sledovat, komentovat, oznacovat a odesilat zpravy
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ostatnim uzivateld. (Market.us, 2020) Funkce ,to se mi libi“ je zde znazornovana
pomoci ,,srdicek®.

Ke kratkodobému zobrazeni fotek slouzi nastroj ,, Insta Stories “ (Insta piib&hy).
Jedna se jen o docCasné piispevky, které jsou viditelné k nahlizeni pouze 24 hodin, jde
tedy o zjednodusenou funkci Facebooku a diraz je kladen spise na mobilni pouziti a
snadné vizualni sdileni mezi instagramery'* (Market.us, 2020). Jednotlivd Stories si
mohou uzivatelé ulozit do tzv. ,,vybranych ptispévkt®, které poté zlistavaji na profilu
uzivatele (pod popiskem viz Obr. 5) k zobrazeni stejné jako trvalé piispévky.

Typickou funkci maji také hashtagy. Diky pouziti slova nebo skupiny slov za znak
kiizku se vytvoii u pfispévku hashtag, ktery fadi obsah k urcité skupiné. Skrz jeho
vyhledéani 1ze dohledat podobné ptispévky tomu vasemu.

Reklamy na Instagramu vstoupily od roku 2020 také do IGTV (video s delsi
stopazi). IG bude sdilet sviij pfijem s tviirci reklamy, rozsifi tak sviij okruh uzivatel
(Huskova, 2020D).

Kvuli soucasné koronavirové krizi vznikl podptrny nastroj ,,Shops “, ktery zavedl
Instagram v kvétnu roku 2020. Jeho tkolem je pomoci malym podnikatelim zaloZit si
vlastni e-shop nebo rozsifit reklamu na své produkty (Huskova, 2020a). V srpnu
Instagram predstavil dal$i novinku nastroj ,,Reels“. Jedna se o alternativu, jez pfimo
konkuruje platformé TikTok, nebot’ nové 1ze na IG vytvaret a sdilet kratk4 zabavna videa
(v délce 15 vtetin) ve stejném stylu. Soucasti videa mohou byt riizné efekty, zvuk ¢i jiné
kreativni nastroje (HuSkova, 2020c).

Tato aplikace mtize poslouzit jak soukromym tuéeltim pro ty, co radi foti a bavi je
sdilet fotky, tak stejn¢ uzite¢nd mize byt firmam za ucelem byznysu. Druhou zminénou
skupinu tvofi jednotlivei nebo skupiny jednotlived, kteti se snazi dosahnout co nejvétsiho
vlivu (angl. Influence), a tak provozuji tzv. Influencer marketing a pomoci IG tétu si
vyd¢lavaji na zékladé toho, Ze vyuzivaji nabidek spoluprace za reklamovani produkti.
Pravé diky cetné sledovanosti profilu Influencera méa dand reklama velky dosah.
Podskupinou marketingovych instagramert jsou obchodnici, umélci, podnikatelé a dalsi,
co se snazi prostiednictvim IG d¢lat reklamu sobé&, vlastnim produktim, sluzbam apod.
Pro podnikatele, firemni ¢ty a tvlirce vytvortil Instagram nové rozhrani, které umoznuje
vidét uspesSnost firmy, navstévnost a celkové pomaha k rastu monetizace (Huskova,

2021).

14 Instagramer= uzivatel Instagramu
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Obr. 5. Ukazka veiejného instagramového profilu ve webovém rozhrani
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(Instagram.com, 2021)

1.6 Princip fungovani socialnich siti

Z ekonomického hlediska (marketing na socialnich sitich)

Socialni sité jsou platformy, které jsou pro uzivatele zdanlivé zadarmo. Stazeni a
pouzivani aplikaci a webl socidlnich siti neni placené, ale jejich vyvojafi a vlastnici
ptesto vydélavaji znacné penézni obnosy. Na problematiku tykajici se kapitalismu na
socidlnich sitich upozornil uz Thrift Nigel, ktery ukazal, jak jsou na socidlnich sitich
shromazd'ovany a pouzivany informace o uzivatelich. Vymény informaci se stavaji
produktem stejné jako kulturni artefakty, osobni udaje, odkazy na komodity, kontakty,
podrobnosti o uddlostech a schiizkach (Thrift 2005, in Beer 2008). ,,UZivatelé zpravidla
nectou podminky uzivani online socialnich sluzeb a v ramci této nev€domosti si nejsou
védomi, ze napt. osobni udaje zadané pii registraci mohou byt marketingové zneuzity a
pfedany tzv. ,tfetim strandm® (Kohout, Karchndk, 2016, s. 40). Informace o nasem
chovani na socidlnich sitich jsou shromazd’ovany a vyuzivany k pfedpovidani véci o nas
a zpusobu, jakym pfemyslime, podobné jako funguje marketing pti ndkupu v obchodg,
kde je zbozi téZ strategicky umisténo a ¢asem pieorganizovavano (Turrow, 2006, in Beer
2008). Praveé proto bychom méli nahlizet na socialni sit¢ se znalosti role aktivniho
spotiebitele generujiciho a nabizejiciho informace, které ziskd, jez jsou ve skutecnosti
profily uzivatelli hrajici roli komodit vyrabénych a provozovanych osobami tvoticimi
socialni sit€ na jinych webech (Thrift, 2005, s. 21, in Beer 2008). Kdyz se tedy ptame,
kdo a za jakym tGc¢elem pouZziva socidlni sit¢, neméli bychom kromé uzivatelskych profilti
zapominat na tfeti stranu, kterd ma kapitalistické zajmy a vyuziva data o uzivatelich

k marketingu prostiednictvim ptednastavenych algoritmt (Lash, 2007, in Beer, 2008).
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Algoritmus lze definovat jako pfesné¢ dany postup, kterym lze vyiesit zadanou
ulohu na teoretické Grovni. Na socidlnich sitich vznikly proto, aby nabizely uzivateli ten
nejvhodné;jsi obsah pro néj, se kterym bude nejvice spokojen. Spokojeny uzivatel ma vetsi
prozitek ze socialnich siti a travi jejich uzivanim vice Casu, coz znamena sledovani
vétsiho mnozstvi reklam, a tim padem i vy$si zisk pro sité. Algoritmy jsou tedy stézejnim
principem, jak funguji socidlni sit€. Pomoci algoritmli se na siti sbiraji znalosti o
uzivatelich. Jsou to osobni data jako rodinny status, pohlavi, vék apod., jeho zajmy,
seznam pratel a dalsi informace, které zpracovavaji nastavené algoritmy tak, aby
uzivatelim nabizely vytfibeny obsah, ten ma upoutat jejich pozornost. Jinak feceno
muzeme tento obsah oznacit jako cilené reklamy. Jedna se o sluzbu, jejiz uzivani je sice
zdarma, ale obrovsky vydélek téchto platforem zajisti pravé obchod s reklamou. Tento
individualni pfistup ovliviiuje nase mysleni a vnimani zcela zamérné, aniz bychom si to
uvédomovali. Nejvétsi socialni sité jako je Facebook, Instagram, Y outube nebo naptiklad
Twitter sleduji, na co ,.klikime* nejéasté&ji, co oznacujeme tlagitkem ,,to se mi libi“!® a na
zaklad¢ toho nam pomoci nastavenych logaritmu sité¢ ukazuji dany obsah, tedy obsah
uréeny konkrétnimu ¢Elovéku, za ur€itym cilem udrzet jeho pozornost a béhem jeho
aktivnosti na sitich mu zobrazit co nejvice reklam, nebot’ to pro n¢ ¢ini zisk (Zvolsi.info,
2019).
neboli fake news!® nebo propagandy. Pomoci dat, ktera uZivatelé nevédomky poskytuji
jako naptiklad myslenky, nazory, konic¢ky, utvati informace o jeho chovani, zafazuji
predepsané algoritmy uZzivatele do urcitych skupin naptiklad podle genderu, ndbozenskeé
pfislusnosti, rodinného stavu apod. Tato citliva data jsou pak lehce zneuZitelna naptiklad
pro Sifeni politickych sdé€leni. ,,Pokud parkrat ,,lajkneme” ptispévek, jenZ se ostie proti
migraci vymezuje, zatne nam nabizet ¢lanky a piispévky naseho okruhu pratel s tim
samym vyznénim a naopak upozadi obsah, ktery je vii¢i migraci oteviengjsi* (Zvolsi.info,
2019). Z dlouhodobého hlediska Ize takto na socialnich sitich ovlivnit chovani a mysleni

lidi, ktefi se tak uzaviraji do tzv. ,,informacnich bublin“ a dostavaji se k nim pouze

15 Facebookova aplikace, kterd umoziiuje pozitivné hodnotit odkazy, fotografie nebo jiné prispévky
zvetejnéné uzivateli kliknutim na tlacitko ,,to se mi libi*, v ptivodni anglické verzi ,,like“ nebo ,,I like this*.
Z uvedeného vyrazu vzniklo nové pfijaté slovo z angliétiny lajkovat. ,,Vyznam slovesa lajkovat se rozsifuje
z pouhého ohodnoceni stiskem tlaCitka i na obecné vyjadieni toho, Ze se n€komu néco libi.“(Proksova,
2012)

16 Podle Cambridge dictionary jsou fake news falesné piibéhy, které se zdaji byt novinkami, $iff se na
internetu nebo pomoci jinych médii, jsou obvykle vytvareny jako vtip nebo k ovliviiovani poltickych
nazord. https://dictionary.cambridge.org/us/dictionary/english/fake-news. Tento pomé&mé novy termin
oznacuje zpravy, které jsou Sifeny zamérné nepravdive nebo jsou zavadeéjici, jak dale uvadi Axel Gelfert,
fake news se §ifi podle jistého systémového designu, jehoz pomoci manipuluji s kognitivnimi procesy
publika (Gelfert, 2018).
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vybrané informace (Zvolsi.info, 2019). Az 93 % dospivajicich hleda nebo cte zpravy
podle toho, jak je uznaji za vhodné (Valkenburg, Piotrowski, 2017). Cileného zamé&feni
na urCité skupiny lidi lze dosédhnout diky upravenému nastaveni sdileni lokality,
geografické polohy, pohlavi, rodinného stavu, véku a veskerym zalibam a odkazim, na
néz klikdme Castéji, nebo naopak méné frekventované (Semeradova, Weinlich, 2019). ,,Je
to mozna vyzva do budoucna, jak chapat obrovsky zdroj transakcnich dat celé populace
uzivatelll, v uméle vytvoireném archivu kazdodenniho zivota*™ (Beer, 2008).

Diky snadnému navazovani kontaktii jsou socidlni sité také uzivany jako
prostfedek marketingu, protoze ¢im vétsi sit’ pratel bude mit uzivatelskd zakladna, tim
vétsi dosah budou mit cilené obsahy, které jim vydélavaji. Timto zptisobem lze Instagram
monetizovat konkrétnimi uzivateli, a to na zdklad€ spoluprace na propagaci produktl ¢i
znacek. UZzivatele, ktefi takto pomoci Instagramu vydélavaji, miZeme oznacit jako
influencery!’. Neni pochyb, Zze Facebook i Instagram jsou velice efektivnimi nastroji
internetového marketingu, a sice z hlediska zvySovani povédomi o spolecnosti ¢i znacce
(Semeradova, Weinlich, 2019). S nadsézkou lze fict, Ze zde vznikd novy trh, jehoz
produktem jsou dostupna data o uzivatelich a 0 dosahu reklam. Nartsta také pocet
firemnich uctl, které takto vyuzivaji socidlni sité prave k vlastni propagaci (Weichetova,
2019). Diky tomu se ¢astéji vyuziva moznost placenych propagovanych reklam, jez
zajisti vetsi dosah k uzivatelim. Pro GspéSnou prosperitu firmy nebo influencera je nutna
»péce o profil zahrnujici pravidelné pridavani pfispévkil, nabidka zajimavého obsahu,
pouzivani hashtagii a kreativita. Instagram celkové investuje do reklamy o 23 % vyssi
Castky nez Facebook (Zemanova, 2019).

Diky vysoké popularité socialnich siti stoupl i pocet riznych online aplikaci a
poskytovatelé téchto sluzeb vyuZivaji propojeni profilii na socidlnich sitich k ptihlaseni
na dals$i webové sluzby, jako je napiiklad e-mail. Dochazi tak k propojeni (poskytnuti)
osobnich informaci vicero internetovym platformam, coz ptinasi jejich spravci zisk. Jak
JiZz bylo zminéno, oblibenost socialnich siti a jejich popularita je nyni nediskutabilnim
tématem. Veékova hranice uZivateli se stale snizuje. K pochopeni chovani adolescentnich
jedinct na socialnich siti a pochopeni mj., pro¢ jsou pro né V dnesni dobé mnohdy
nedilnou soucasti Zivota, je tfeba poukazat na zdkladni informace o jejich psychickém 1

fyzickém vyvoji.

7 Influence=angl. vliv. slovo influencer se stavéa anglicismem, oznauje uZivatele, ktery ma diky vysokému
poctu sledujicich moznost velkého dosahu a vlivu na ostatni uzivatele. Timto zptisobem si influencer
vydélava na propagovanim reklam, produktd, sluzeb apod.
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1.7 Vyvojova psychologie adolescentii (se zaméfenim na ranou

adolescenci)

Jednim z nejdulezitéjSich vyvojovych obdobi =z hlediska psychologie je
adolescence'®. Konkrétni ¢asové vymezeni i nékterd specifika se u autortt odlisuji. Casové
vypliiuje adolescence druhé desetileti Zivota. Toto vymezeni pouziva také psycholozka
Marie Vagnerova (2012), ktera uvadi, Ze mezi 10. az 20. rokem Zivota ¢loveéka dochazi
k velmi komplexnim proménam osobnosti ve v§ech oblastech. V evropské psychologii se
tradicn¢ setkame s odd€lenim adolescence a pubescence. Pubescenci v ceském znéni
oznacujeme jako dospivani (Macek, 2003). Stejn¢ tak definuje toto vékové rozpéti
Vagnerova, jez déli adolescenci na ranou (pubescenci) a pozdni, pficemz pubescenci
vymezuje piiblizné vékem 11 — 15 let (Vagnerova, 2012, s. 369). Pubescence se pak
vnitin€ rozliSuje na prepubertu (prvni pubertalni fazi), ktera trva ptiblizné mezi 11. az 13.
rokem, a pubertu (druhou pubertalni f4zi). Toto obdobi zahrnuje pfiblizné v€k 13 az 15
let (Langmeier, Krejéifova, 2006). Obecné povazujeme nastup puberty (kolem 13. — 15.
roku zivota) za pohlavni vyspélost. Hovorové nazyvame jedince tohoto vyvojového
obdobi ,,pubertaky* z anglického vyrazu teenagers neboli teens®®. Casnou adolescenci
(prepubertu) vymezuje veék 10 (11) az 13 let (Macek, 2003).

Pro doplnéni ptedstavy o charakteristice tweens definuji Eric Meyers, Karen
Fisher a Elizabeth Marcoux ve svém c¢lanku Making Snese of an Information World
tweens jako: ,sendvicovou populaci schovanim, které je podminéno potiebami
odlisnymi od déti a zaroven od mladych dospélych* (Meyers, Fisher, Marcoux, 2009).
VéE&kové ohrani¢eni preadolescenti ma na rozdil od ceské terminologie danou niZsi
vékovou hranici, uvadi se prevazné 9 az 13 (14) let (O’Donnel, 2020, Mayer et al., 2009).
Analyticka Debra Aho Williamson fadi tweens do véku 8 az 11 let (Williamson, 2016).
Norsti autofi vymezuji jejich vék od 10 do 12 let (Kaare et al., 2007). Autorka Melanie
Kennedy definuje tweens takto: ,,Divky ve véku 9 az 14 let, které jsou pfili§ staré na
hracky, ale piili§ mladé na chlapce™ (Kennedy, 2018). VE&k ovSem nehraje hlavni roli
v charakteristice tweens, zaméteni spada vice na oblast kognitivni psychologie. Jedna se
hlavné o mentélni psychologické rozdily, které odlisuji tweens od teens (teenagert)?.

V obdobi pubescence dochéazi zejména ke zménam fyzickym?!. Puberta s sebou

pfindsi télesné dospivani spojené s pohlavnim dozravanim vcetné dalSich zmén

18 Termin odvozeny z latinského vyrazu adolescere. (Doriistat, dospivat, mohutnét) “, (Macek, 2003).
19 Definice teens podle webu: https://www.apa.org/topics/teens/

20 Vyraz Teens bude v praci pouzivan jako synonymum pro jedince v pubertg, ¢i mladého adolescenta.
21 https://doi.org/10.1086/599125
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Vv kognitivnim uvazovani ¢i emoc¢nim prozivani. U divek obdobi prepuberty konci
pocatkem menstruaéniho cyklu a u chlapcti analogickym vyvojem resp. prvni emisi
semene (Langmeier, Krej¢ifova, 2006). Celkové zmeény pojici se s piichodem
adolescence mohou ovliviiovat dospivajiciho ve vztahu k sobé samému i v hodnoceni
okoli. S tim mj. souvisi nartstajici zajem o svij vzhled a utvofeni vlastniho zivotniho
stylu vramci formovani vlastni identity. V tomto véku maji velice dulezitou roli
vrstevnici a osamostatnéni se z péée rodi¢i. Zivotni zkugenosti, které dité ziska v tomto
obdobi, se podili na utvafeni jeho osobnosti a pifedstavé o Zivoté véetné rozvoje
abstraktniho mysleni. Z toho diivodu jsou neméné dulezité¢ vztahy s prateli popiipade
s partnery. Kolem 15. roku mlady ¢lovék konéi povinnou $kolni dochazku, coz je dulezity
socialni meznik, ktery nasledné uréuje dalsi profesni sméfovani (Vagnerova, 2012).

Pozdni adolescence zahrnuje jesté komplexnéjsi psychosocialni promény, zde za
socialni meznik povazujeme ukoncéeni profesni ptipravy (konec studia). V tomto obdobi
dochazi k vétSimu osvojeni socialni identity, rozvoji vztahti a poznani sebe sama
(Vagnerova, 2012, s. 370-371).

Vliv na utvafeni osobnosti u ranych adolescentii ma jak prostfedi doma, tak ve
Skole a mezi prateli. Naptiklad zména struktury ve vyuce nebo zména osnov mize pro
nékteré déti znamenat obtize. V jejich vyvoji se blizi puberta, kterd je mimo jiné
spoustécem fyziologickych zmén, zejména jiZ zmiflovaného pohlavniho dospivani. U
nékterych zacnou tyto zmény diive, u nékterych pozdéji, zalezi na individualité jedince a
jeho dispozicich. U jedinci rané adolescence postupné roste uloha zodpovédnosti
Kk pInéni tukold, proto jsou ¢asto zapojeni do mimoskolnich aktivit, také piebiraji vice
domaécich povinnosti. Zejména v tomto obdobi je dilezité, aby rodie vénovali détem
naleZitou pozornost. Pro nékteré mize byt navyseni ukoll problematické a neobejdou se
bez pomoci. V souvislosti s ukoly je také dilezité, aby si dité vytvofilo spravné studijni
navyky, které¢ bude vyuzivat cely zivot (O’Donell, 2020). Jejich zajmy a konicky se
mohou ménit. Doposud oblibeny sport je nemusi nadale bavit, ale nahradi ho jina zaliba.
Vyjadfenim zajmu rodi¢u a podpora v zalibach ditéte podpoii jejich vzajemné vztahy,
namisto mnohdy obavaného odcizeni (O‘Donell, 2019).

V obdobi dospivani dochazi k dramatickému vyvoji mozku. Zdokonaluji se
motorické dovednosti a fyzicky se rozvijeji. Motoricka koordinace i pohyb jsou piesnéjsi
a funkce mozku uc¢innéjsi. Urychluje se vyvoj ¢elniho laloku mozkové kiry a podobné
dochdzi k adaptivnim zméndm v Sedé kufe mozkové. S ve€kem pfichazi konkrétni
operatni faze kognitivniho vyvoje, tweens jsou méné egocentriCti, zacCinaji rozvijet
moralku, svlij postoj ve spole¢nosti a vlastni hodnoty (Davies, 2011). Zdravy vyvoj
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mozku ma pozitivni dopady na psychiku jedince a na u¢eni. Poruchy v této vyvojové fazi
mohou potlacit angazovanost a plnohodnotny rozvoj. Vyzkumy dokazuji, ze déti, které
zazily trauma béhem véku 8 az 12 let, jsou dvakrat tak nachylnéjsi ke komorbidni
psychiatrické poruse?? (Carrion, 2019). S piili§ brzkym nastupem zrani dochazi
k zahlceni organismu stresory typickymi pro dospivani. Tento jev, také oznacovany jako
predcasna puberta, mize mit negativni dopad na psychiku jedince. ,,Pfed¢asna puberta je
definovana jako urychleni kteréhokoliv znaku puberty o vice nez 2,5nasobek smérodatné
odchylky od stfedni hodnoty populacni normy... za€ina mezi 8. az 9. rokem* (Rejdova,
Kadlecova, 2016, s. 359). Mezi nasledky patfi i to, Ze se tyto déti neciti komfortné mezi
vrstevniky, nezapadaji do kolektivu, dokonce z n¢j mohou byt vyfazeny (Frasser-Thill,
2019).

Americka studie z roku 2011 zkoumala dllezité aspekty toho, jak a kdy pubertalni
procesy prispivaji k rozvoji déti, vysledky pfitom zohlediiuji nelinearni povahu puberty.
Studie dokazuje, ze nacasovani a tempo puberty je dilezitym faktorem pro predpovézeni
psychologického vyvoje hlavné u divek a jen ziidka u chlapct, u kterych je nacasovani
puberty a jeji tempo spojeno spise s fyziologickymi vlastnostmi (vyska, vaha, BMI)%,
Faktor pubertalniho nacasovani a tempa puberty je u divek prikaznym ukazatelem
predvidani psychologickych procesi (internacionalizace, externacionalizace) nebo
rizikového sexudlniho chovani. Stejné tak se ukazuje jako rizikovy faktor
problematického chovani u divek, méné prikazny vliv je u chlapcti (Marceau, Ram,
Houts et al., 2011).

Jak zde bylo zminéno, obdobi, kterym si tweens prochazi béhem prvni faze
dospivani, zahrnuje veskeré zmény, fyzické i psychické (Kennedy, 2018). Debra Aho
Willliamson popisuje piechod z détstvi do dospivani tzv. Tweenhood?* jako velky zlom
pro dité. Zmény, jez vV tomto obdobi probihaji, se tykaji jak spolecenského chovani, tak
mentality jedince, jsou to dile zmény fyzické, emocni, a dokonce se méni i chovani
Vv online prostoru. Teenageti neboli ,,teens* (12 az 14 let) jsou Cast&ji online, vice se vénuyji
socialnim sitim a chatové komunikaci, neZ je tomu u déti v rané adolescenci ve v€ku 8 az
11 let. Preadolescenti jsou z psychologického hlediska vice podobni détem, nez se stanou
zkuseng¢jsi, také ve virtualnim svété. Nabytim zkuSenosti o internetu a online svété jsou

pak vice podobni dospivajicim (Williamson, 2006).

22 K omorbidni psychiatrickd porucha je definovana jako vyskyt dvou a vice psychickych poruch u jednoho
jedince. (WHO 2001)
23 Pomér divky: chlapci je 23 : 1 (Rejdova, 2016).
24 yyraz Tweenhood je pouzit jako synonymum k obdobi dospivéni.
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1.8 Rizika internetu, tweens a online svét

Na internetu je n¢kolik obecnych rizik, ktera mohou potkat kohokoliv. Znalost
téchto rizik pak muize pomoci détem, ale i dospélym se jim vyvarovat. Jak jiz bylo
zminéno, déti a dospivajici jsou vsak vice ohrozenou skupinou, protoze v jejich véku
nemaji jeste tolik zkusSenosti a jsou obecné vice divétivi ke spolecnosti a lidem.

Vseobecné znamé nebezpeci predstavuje spam. Jednoduse 1ze spam vysvétlit jako
zasilani nezadouci elektronické posty, prevazné reklamnich sdé€leni, které je rozesilano
skrz e-maily v masovém métitku. Pokud neni zafizeni uzivatele dostate¢né chranéno
(spravnym softwarem, heslem, antivirovym programem), muze spam zpisobit ,,kradez*
osobnich dat z pocitaée (Kohout, Karchinak, 2016, s. 26). Podobné riziko ptedstavuje
hoax. Slovo v piekladu znamena faleSnou zpravu, mystifikaci. Ve vyznamu
internetového nebezpe¢i se neméni, predstavuje zpravu, jejim ukolem je vystrasit,
zmanipulovat nazor lidi, nékoho poskodit apod. (Kohout, Karchnak, s. 27 - 28). Na
emailu se lze setkat také s phisingem. V tomto piipadé¢ se jedna o podvodnou techniku,
jez vérohodné napodobuje Zadosti z banky nebo podobné instituce. Pti kliknuti na ptijaty
odkaz a nasledném piihlaseni vSak dojde Kk odhaleni piihlaSovacich udaju uZivatele
webovym strankam utocnika, ktery tim ziska ptistup do jeho soukromi a mtize tato citliva
data zneuzit v internetovém bankovnictvi, ale i na socidlnich sitich (Kohout, Karchnak
2016).

Pro malé déti stejné jako pro tweens je zvédavost zcela prirozenou vlastnosti. Na
Skole vSak miize kolovat n¢kolik mytd, jez mohou ovlivnit jejich mysleni a dusevni
pohodu. Jedna se pfedev§im o témata spojena s drogovou problematikou, sexualni
vychovou a dal§imi tématy Casto probiranymi ve vychove ke zdravi, obéanské a rodinné
vychové nebo v piirodopise. Ve shaze zapadnout do kolektivu mohou byt jedinci
nachylngjsi k Sikané€ a jejim formam. S rozmachem socialnich siti a pouzivani internetu
mladymi dospélymi roste i riziko kyberSikany (O’Donell, 2020). Védci se neshoduji,
zdali jde o jedinecny fenomén nebo pouze jinou formu Sikany. Autor samotného pojmu
ji definuje takto: ,,Pouziti informacnich komunikac¢nich technologii na podporu
umyslného, opakovaného a neptatelského chovani jednotlivce nebo skupiny, ktefi chtéji
cilené ublizit ostatnim* (Belsey, B., 2008 in Holla, 2016, s. 1). Mezi druhy kyberSikany
mizeme zatadit také tzv. ,,Happy Slapping“%. Jedna se o pfedem naplanovany utok, kdy

dojde k napadeni osoby na ulici, pficemz je cela situace nataCena na video, nasledné ji

% Nazev byl poprvé pouzit v novinovém ¢lanku v roce 2005, zdznam ¢&inu Happy Slappingu byl poprvé
zaznamenan v roce 2004 v Londyné (Kohout, Karchnak, 2016, s. 49).
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pachatel (nebo skupina pachatell) sdili na internetu a socidlnich sitich (Kohout,
Karchndk, s. 49). Mezi dalsi riziko, se kterym se jedinci mohou setkat skrz socidlni site,
patii také sexting. Jedna se o posilani sexualnich zprav a fotek (Livingstone, 2011 in
pod online rizika, je kybergrooming. Jde o manipulaci déti a mladeze Uto¢nikem
prostiednictvim internetu, respektive socialnich siti (Nejcastéji: Facebook, Lide.cz,
MySpace). Na zaklad¢ falesné identity si ito¢nik vyhleda obét’ (vétSinou nezletilého véku
anckolik zaroven), s niz se snazi dlouhodob¢ navazat divérny vztah, zjistit o ni co nejvice
soukromych informaci, nasledné je vyuZije k vydirani obéti. Ciny kybergroomera ¢asto
kon¢i osobni schiizkou a naslednym sexudlnim zneuzitim, v nejhorsim ptipad¢ i vrazdou
(Szotkowski, Kopecky, Krejéi, 2014. s. 50). Informovanost déti o rizicich a vySe
zminénych tématech je podstatnou soucasti rozvoje uvazovani déti.

Novym trendem za posledni roky je také sharenting®. Sharenting oznacuje
nadmérné pouzivani socialnich médii rodici, ktefi sdileji obsah, ve kterém figuruji jejich
vlastni déti“ (Rizeni §koly, 2019). Dospivajicim détem se to zpravidla nelibi a nechtgji,
aby o nich byly zvetfejnovany citlivé fotografie (napi. obnazené fotografie na no¢niku
nebo na plazi apod.), ani aby o nich byla vytvarena online identita, o kterou nestoji.
Livingstone upozoriiuje na to, jak je dalezité, aby rodice diskutovali s détmi o sdileném
obsahu, dokonce vyzkumem dotazovanych rodin potvrzuje, Ze by si déti vice ptaly, aby
jejich rodi¢e sdileli méné fotografii a vic se s nimi radili (Livingstone 2009, in Rizeni
Skoly, 2019). Schopnost kritického mysleni se u déti stale vyviji, pfestoZze jsou
V pouzivani modernich technologii pomérné sebejisteé, stale pottebuji oporu dospélych,
aby ¢inily moudra rozhodnuti (Byron 2008, in Greenfield, 2016, s. 42.).

Ohrozeni ve virtudlnim svéteé, se kterym se mohou setkat déti 1 dospéli, je moderni
druh zavislosti zvany netholismus?’. Jedna se o zavislostni chovani na tzv. virtualnich
drogéach, mezi nézZ patii zejména pocitacové hry, televize, socialni sité a jiné internetové
sluzby (Kouhout, Karchiak, 2016, s. 62). Oficidln¢ netholismus neni zafazen mezi
psychiatrické diagnozy, protoze mezi autory se odrazeji rizné piistupy Vv diagnostice.
Ovsem od roku 2013 byly ,,zdravotni potiZze spojené s uzivanim internetu* zafazeny do
Diagnostického a statistického manualu dusevnich poruch, a ¢ekaji na ,,dalsi studium*
(Greenfield, 2016, s. 161). Obecné Ize netholismus popsat jako navykovy proces, jez
dokéze u jedincli vyvolat problémy v soukromém i spoledenském zivoté. Cim vice ¢asu

totiZ jedinec travi na internetu, tim vyssi hrozi riziko zavislosti. Projevuje se silnou touhou

2 Share (sdilet) + parenting (rodi¢ovstvi)
21 Také netolismus. N&kdy se pouziva pieklad: zavislost na internetu (Blinka, 2015).
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po uzivani (stejn¢ jako v pripadé nadvykové latky), postupné dochdzi ke ztraté kontroly
nad mnozstvim straveného Casu online aktivitami a k utlumeni jinych potéSeni a z4jmu
ve svém zivoté¢ — Skoly, prace, vztahti apod. (Kouhout, Karchidk, 2016, s. 62). ,,Dnes se
mezi hlavni diagnostiky souvisejici s nadmérnym pouzivanim internetu fadi piedevsim
zavislost na online pocitacovych hrach, zavislost na kybersexu, online gamblingu a

zavislost na socialnich sitich* (Weinstein et al., 2014 in Blinka 2015, s. 33).
1.8.1 Tweens a online svét

Podle vysledku Eu Kids Online pro CR (2017 az 2018)? existuji genderové
rozdily v ramci online rizik. Chlapcim pfichazi vétsi mnozstvi sexistickych zprav, utraci
veétsi mnozstvi penéz za nakupy v online aplikacich a hrach a €astéji bojuji s pocitacovymi
viry. Divky byly zase Castéji Zadany o svéfeni divérnych informaci a po online utoku
byly obecné vic rozrusené (Smahel, Machakova, Mascheroni et al., 2020). Nejvyssi
procento kybernetickych agresorii bylo mezi chlapci ve véku 13 az 17 let (19 %), coz je
dvakrat vice nez mezi divkami stejného véku (8 %) (Smahel, Machackovéa, Mascheroni
etal, 2020, s. 139). Mezi dalsi vysledky podle stejné studie Eu Kids Online 27 % ¢eskych
déti vidélo na internetu zpravy o nenavisti, 19 % vidélo nasilné obrazky a 17 % vidé¢lo
weby souvisejici s poruchou piijmu potravy. V Ceské republice se vystaveni $kodlivého
obsahu u déti poji s emocionalnimi poruchami a hledanim senzaci (Smahel, Machackova,
Mascheroni et al, 2020).

,Piedpoklada se, Ze internet poskytuje jednotlivelim jedinecnou piileZitost pro
sebevyjadreni, ktera vede lidi k tomu, aby odhalili své pravé ja, a to véetné aspekti, které
pii komunikaci tvafi v tvaf nevyjadiuji snadno* (Greenfield, 2016, s. 123). Zasadni
zména v online své&t€ nastala praveé ve vnimani identity na socidlnich sitich, nebot’ praveé
ty zménily formu komunikace na siti, ktera byla z poc¢atku pfevazné anonymni tim, Ze ji
provézala s nasi identitou z redlného svéta. Sdileni osobnich informaci je nyni soucasti
profilu socidlnich siti, jeZ vyZaduji skutecné vlastni jméno uZivatele. Na rozdil od
realného svéta se na socidlnich sitich lidé obecné ubiraji spis§ k implicitni identitg, tzv.
vyjadiuji strucné a rychle, co se jim libi, nebo nelibi a nevypravi si dlouhé ptibéhy ze
zivota. VétSinou je snaha jedincl na socidlnich sitich vypadat v tom nejlepSim svétle,
tudiz zde vzniké jakési nové ,,vytouzené ja““ zobrazujici identitu podle toho, jaci bychom
chtéli byt, nebo alespon, jak chceme ve spole¢nosti vypadat (Greenfield, 2016).

Otazka, ktera bezprostiedné vyplyva ze souvislosti o virtudlni identité, je, zda

maji socialni sité vliv také na mezilidské vztahy? Vyzkumy maji opét dva nazory, ten

28 https://irtis.muni.cz/media/3137007/eu_kids_online_report_2018 en_main.pdf
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pozitivni je, Ze internet muze ,,posilit sebevédomi a socialni propojenost* (Howard-Jones
2011, in Greenfield ,2016, s. 139) Protichtidny argument se zas obava, Ze socialni sit' nam
dava ,,iluzi kamaradstvi bez pozadavku pratelstvi (Turkle 2011, in Greenfield 2016, s.
139). Faktem zustava, Ze jakkoliv miizeme pfes socialni média hovofit o pocitech, nic
nemize nahradit skute¢ny vyraz obliceje pii komunikaci (Greenfield, 2016, s. 139).
Ukazuje se, Ze socialné uzkostlivi jedinci ptedpubertalniho a pubertalniho véku vnimayji
internet jako cenny nastroj pro intimni sebeodhaleni, coz zapfiCini intenzivnéjsi
komunikaci online (Greenfield, 2016, s. 140). Pokud je tween nestastny, vyhledava
vztahy na socialnich sitich ve vétsi mife nez spokojeni jedinci, ktefi zde komunikuji
pfevazné se svymi prateli. Nadmérmé uzivani internetu prokazatelné¢ vede ke snizeni
schopnosti empatie a ke snizeni schopnosti uc¢inn¢ komunikovat vcetné Spatné
interpretace vyrazi obli¢eje. Dlivodem je, Ze v kybersvété neni nutné chépat, co si mysli
ostatni, jde pfevazné o to, co vidite, to tam je. U mladych preadolescentii vSak nemiizeme
oc¢ekavat plné rozvinutou emocni inteligenci, jelikoz s touto schopnosti se clovék
nenarodi, ale dovytvaii se az kolem tietiho desetileti Zivota (Greenfield, 2016).

Déti rané adolescence si podle vyzkumi rddy doptfavaji zdbavu skrz videohry.
Pravdou je, Ze zijeme ve ,,svété her”. Mnozi rodi¢e nechavaji jejich mobil na hrani svym
détem uz odmalicka (Valkenburg, Piotrowski, 2017). Autorka Tanya Byron se zaméfila
na rizika, kterym jsou déti na internetu vystavovany prave v oblasti videoher. Jeji zprava
dospéla k zavéru, ze ,,jsou mezi détmi velmi popularni a nabizeji celou fadu prilezitosti
pro zabavu, vzdélani a osobni rozvoj* (Byron, 2008, in Greenfield, 2016, s. 42). Tvoiiva
hra umoziuje rozvoj kognitivnich procest ditéte, tudiz pro néj muize byt piinosna
virtualni hra stejné jako hra venkovni. Rozdil je v socializaci, tento proces mize dité nabit
pouze ze vzajemného plsobeni vztahli mezi kamarady. Diky aktivitdm a zkuSenostem,
které déti ziskaji pfi socialnich hrach, jsou v dospélosti ptipraveny Celit rozhodovani a
naslednym vyzvam. Dulezité je v tomhle ohledu zapojeni fantazie pii hie, vymysleni
pribehi, strategii u venkovnich bojovych her, zkoumani ulic a lesti apod. Bez toho, aniz
by se zocelily t€émito zakladnimi zkuSenostmi, se nerozvine jejich kreativita a tvofivé
mysleni (Byron, 2008, in Greenfield, 2016, s. 39-41). Moderni videohry kladou naroky
na vizualné-prostorovou a kognitivni inteligenci hracl, coz mize zapficinit zlepSeni
téchto dovednosti. Z takovych zkuSenosti pak z hra¢lh mohou byt naptiklad vynikajici
piloti dront (Greenfield, 2016, s. 175, 177). Videohry také mohou vést k vétsi vytrvalosti
pii feSeni ukold (Greenfield, 2016, s. 180). Zna¢na ¢ast videoher je navrzena tak, aby
hrace vtahla do déje, odménami za postup do dalSich urovni nuti hrace, aby nechtéli s hrou
skoncit. Riziko zde vyplyva pravé z nadmérného uzivani, kdy se dit¢ nebo jedinec
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nedokéze realizovat ve skutecném zivoté a jediné, na co mysli je, kdy bude moct opét
hrat, viz netholismus. Obavy plynou z faktu, Zze videohry vytvafi skute¢nost, v niz se
jedinci citi dobife diky zabaveé a vytésiiuji tak negativni prozitky, kterym by museli
v realit¢ Celit (Greenfield, 2016, s. 171). Hrani nasilnych her ma pak duasledky
Vv samotném mozku, potlaceni strachu a emoci. V takovém ptipad¢ pak védci u jedinct

zaznamenavaji i zvySenou agresivitu (Greenfield, 2016, s. 194).
1.8.2 Tweens jako mladi spoti-ebitelé

Mezinarodni vyzkumnik trhu Euromonitor ve své zpravé z roku 2011 uvadi, Ze
kategorie tweens se stanou daleko vlivnéjsimi spotiebiteli, nez tomu bylo doposud, nebot’
tito mladi lidé maji stale vétsi podil na rozhodovani o koupi médii nejenom pro svoji
pottebu, ale 1 v rodin€. Nékupy online jsou na internetu snadno pfistupné a to i détem.
Bez kontroly a dohledu rodi¢ti mohou déti nakupovat na internetu, utracet své penize a
nabyvaji tak vétsi nezavislosti. Jsou celkové méné skepticti vici reklamam nez dospéli a
starsi jedinci (Euromonitor International, 2011).

Jiz béhem 80. az 90. let byly zejména divky ve v€ku 10 az 12 let tzv.
Jtweengirls “?° nazyvany jako ,nejcennéjsi zikaznici kapitalismu* (Coulter, 2014).%
Ekonomicky riist zpravidla vede ke zvySovani penéznich pfispévki détem, nékteti
teenagefi ziskaji dokonce pristup ke kreditnim kartdm. Soucasné v obdobi recese je znat,
ze rodiCe snizuji svym détem kapesné, stejné jako snizuji své vydaje celkové a také
brigady pro mladé adolescenty se hlife shangji (Euromonitor International, 2011, s. 4).
Jelikoz preadolescenti ani mladi adolescenti nemaji zvlaste vysoké vydaje, veskere jejich
utraceni piijmu je dobrovolné. Prave z tohoto divodu jsou velice atraktivni skupinou pro
marketingovy trh. Po roce 2000 se rozsifil fenomén ,,Déti starnou mladsi* (KGOY3!), tim
se oteviel novy trh pfimo pro mladé tweens a teens zahrnujici elektroniku, hudbu, modu
nebo napiiklad kosmetické vyrobky ve snaze podpofit jejich pfiblizeni do svéta
dospélych. Je znepokojujicim faktem zépadniho svéta, Ze deti jsou nuceny rist rychleji a
jsou vystavovany znalostem dospélych pftili§ brzy. OvSem studie dokézaly, Ze tweens 1
mladi adolescenti nejsou pfili§ ochotni platit za medidlni obsahy, misto toho radé&ji toleruji
reklamy. Svoji oblibenost znacek nebo produktl prokazuji kliknutim na ikonu ,,To se mi

libi* (Euromonitor International, 2011, s. 4-5).

2 Vyraz Tweengirls bude v této praci pouzivan jako synonymum pro divky v preadolescentnim véku.
% Jsou to zejména divky, na které piisobi marketing, jelikoz ¢ast&ji podlehnou médnim trendiim a reklamé
nez chlapci.
31 Kids getting older younger, vice 0 KGOY na: https:/kristengehlhausen.wordpress.com/2014/10/24/kids-
growing-older-younger-kgoy/
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Jedince v rané adolescenci lze snadnéji ovlivnit reklamou, nebot’ jejich nazory se
Vv dospivani teprve utvaieji a jsou flexibilni k novym zplsobim (Kennedy, 2018). Ve
snaze byt ,trendy” a zapadnout mezi vrstevniky sleduji, co je populadrni v reklamé,
nachazeji zde inspiraci. Kromé toho je ovliviiuji idoly celebrit znamé z filmi, serialii nebo
hudebnich skladeb. Znacky téchto populdrnich hvézd jsou velkym byznysem, ktery cili
na mladé dospivajici, jez je sleduji se zdjmem ve vysoké mife. Navzdory reklamdm ma
piece jen neméné diileZitou roli internalizace genderovych vyznamii®2. Ta se utvaii béhem
socializace preadolescenti béhem vychovy v domacim prostiedi. Totiz ndzory naptiklad
na oblékani chytaji mladi dospivajici stézejné od rodict (dcery od matek, chlapci od otctt)
navzdory ptisobicim marketingovym strategiim nebo reklamém (Kennedy, 2018).

Jelikoz prakticka ¢ast této bakalarské prace se zamétuje na divky rané adolescence
(tweengirls), charakteristiku ,,dokonalé tweengirl“ miizeme pozorovat v kultufe tween
celebrit (podle autorky Melanie Kennedy), které mtzeme vidét v divéich americkych
filmech, seridlech ¢i televiznich pofadech uréenych zejména pro stejnou vékovou
kategorii.*®* Ve snimcich vidime, jak tyto divky jsou jiz ve svém véku samostatné
vydé€lavajicimi osobami, ¢asto nezavislé na rodi¢ich, za¢ina se u nich projevovat zajem o
druhé pohlavi a nachézi vlastni identitu v tom, co by chtély v zivoté d¢lat, co je bavi.
Ptibéhy jsou doprovéazeny uspéchem divek v preadolescenci at’ uz sportovnim, nebo
kulturnim. Spole¢nym znakem je idea toho, ze divky mohou dokazat cokoliv, po ¢em
touzi, hlavni je se nevzdavat a vétit v sebe sama (Kennedy, 2018). Nejenom marketingové
reklamy, ale také tyto druhy medialnich obsahti mohou divky inspirovat a odhalit smér,

kterym se chtéji v Zivoté ubirat.

32 Spolecensky vytvofena stigmata, naptiklad muzi neplacou, Zeny se staraji o domdacnost apod.
3 Napfiklad snimky High School Musical, A Cinderella Story: Once Upon A Song, Camp Rock, Denik
princezny, Hannah Montana a dalsi (Kennedy, 2018).
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2 PRAKTICKA CAST

2.1 Design vyzkumného planu

Socialni sit’ Instagram (IG) ziskala v poslednich letech zna¢né oblibenosti
zejména u dospivajicich jedinct. Na zékladé reSerSe teoretické Casti této prace si mizeme
povsimnout jasného vlivu digitdlnich médii na spolecnost. Tim, Ze se novd média stala
soucasti kazdodenniho Zivota lidi, zde vznikaji nové fenomény, které mohou byt
nepochopené odlisnymi generacemi. Generace Z (narozeni po roce 1998)** se jiz narodila
do ,,online svéta“, kde jsou nova média samoziejmosti. Na internetu, socidlnich sitich a
celkové v online prostiedi travi zna¢nou ¢ast Casu, coz je déla specificky odliSnymi od
predchozich generaci. Mezi piedchozi generace patii rodice, prarodice a také ucitelé,
kterym online svét neni tolik vlastni, a proto miize dochazet k nepochopeni az rozepfti
s détmi, které s digitdlnimi médii vyrUstaji od raného détstvi. Prakticka ¢ast analyzuje
pouzivani Instagramu divkami, jez patii mezi generaci Z, ve véku 10 az 12 let.

Jednou z nejprogresivnéjSich socialnich siti je Instagram, pravé na néj je zaméten
vyzkum praktické ¢asti prace. Vyzkum prob&hl pomoci rozhovora s tweengirls, resp.
divkami v rané adolescenci (10 az 12 let) z hlediska vyvojové psychologie. Jedna se o
cileny kvalitativni vyzkum, jehoz cilem je porozumét tomu, jakym zplisobem soucasné
divky v rané adolescenci pouzivaji Instagram a také tomu, jaky ma aplikace vliv na jejich
kazdodenni zivot. Dalsi vyzkumné otazky jsou: Pro¢ vyuZivaji pravé tuto socialni sit™?
Jak vnimaji celkové prostfedi Instagramu vcetné rizik? Jakym zplsobem se zde
prezentuji? Vzhledem k aktudlni pandemické situaci vyuzivani socidlnich siti vcetné
Instagramu rapidné vzrostlo, a proto soucasti vyzkumu bude také zjistit pfipadné zmény
V pouzivani Instagramu od doby zalozeni G¢tu divky pies jeho standardni pouZivani az
po ptipadna specifika vyuziti IG v dob¢ lockdownu od roku 2020 az do bfezna 2021.

V ramci kvalitativniho vyzkumu nebyly na zacatku vyzkumu stanoveny zadné
proménné. Kvalitativni vyzkum slouzi k blizSimu porozuméni kontextu, zachyceni
procest a formulovani teorii, taktéZ poskytuje moznost rozsahlého sbéru dat v pfirozeném
prostiedi respondentli. Zvolenou vyzkumnou metodou je polostrukturovany rozhovor,
nebot’ je flexibilni, snadno pochopitelny a diky moZnostem navazani spojeni
s respondenty také lehce dostupny. Diky flexibilité¢ a tvarnosti otazek muze vyjevit a
odhalit vyznamné aspekty lidského chovéani, které jsou pro vyzkum vyznamné a Casto

skryté. Umoziiuje ucastnikovi uvazovat osobitym pfistupem a odpovidat pfirozené

34 Zdroj: /nome/html/forbes.cz/generaceroot/wp-includes/functions.php (Agentury NMS Mark Research,
Pr. Konektor, 2011)
35



s vyuzitim hovorového jazyka (Misovic, 2019, s. 80). Mezi vyhody polostrukturovaného
rozhovoru také patii moznost koncentrovat pozornost na hlavni vyzkumné téma, naplnit

pozadavky stanovené vyzkumnymi otdzkami a cilem (Misovi¢, 2019, s. 82).
2.2 Metodologie vyzkumu

Polostrukturovany rozhovor jsem vedla na zaklad¢ prostého zamérného vybéru
s divkami ve véku 10 az 12 let. V€k odpovida teoriim z vyvojové psychologie rané
adolescence divek (Macek, 2003) a definicim tweengirls ze zahrani¢ni literatury vcéetné
teorii 0 mozné predCasné puberté (Langmier, Krej¢itova, 2006, Williamson, 2016,
Kennedy, 2018, O’Donnel, 2020). Zamérny vybér divek jsem zvolila z divodu vysoké
pravdépodobnosti poskytnuti pozadovanych informaci, jez zahrnuji kritéria pro vyzkum
a dovedou nasledné zodpovédet vyzkumny cil. Se vSemi divkami se zndm osobné jiz par
let. Jsou to mé svéfenkyné z kurzu aerobiku (v Ceskych Budgjovicich) a ja jsem jejich
trenérkou ptes 2 roky. Se vSemi mam dobry vztah, proto pii rozhovorech panovala divéra
a klidné atmosféra. Celkem se k rozhovoru uvolilo 8 divek, tudiZ byl v néasledujici analyze
zpracovan stejny pocet rozhovord.

Pro ucely vyzkumu mé bakalafské prace musely divky spliiovat nasledujici
podminky, tedy vlastnit uzivatelsky tcet na Instagramu, ke kterému budu mit jako
dotazovatel moznost nahlédnuti a pozadovany vék divek. Veskeré ziskané informace byly
pofizeny v rdmci zachovani etickych zéasad s pfedem ziskanym dobrovolnym souhlasem
ucastnikil a jejich zakonnych zastupct (viz. Prilohy 2. a 3.). Po cely pribéh rozhovoru i
pfi zpracovani dat byla zachovana anonymita vSech zic€astnénych. Jméno nebo jiné
osobni tdaje nebyly, ani nebudou nikde zvetfejiiovany ¢i poskytovany dal$im osobam ke
zneuZiti. Misto osloveni ¢i jmenovani byla pouZzita ndhodné div¢i jména.

S divkami jsem se spojila pies online prostiedi, konkrétn¢ pies videohovor, ktery
ucelné nahradil osobni setkani. Diivodem, pro¢ jsem neuskutecnila rozhovory osobné,
byla soucasna vladni nafizeni, a sice vyhlaseny nouzovy stav kvili soucasné
koronavirové epidemii (Vlada CR, 2021)%. Od po¢atku navazani spojeni jsem pomoci
hlasového zdznamu nahravala kazdy rozhovor do pocitace, vzniklé audionahravky jsem
V ramci transkripce vyzkumu piepsala do textové formy a nésledné oznacila metodou
koédovani, abych mohla vysledky ptrehledné vyhodnotit.

Transkripci jsem provedla podle zplisobu shrnujiciho protokolu, tudiz opakujici

se informace jsem vypustila stejn¢ jako témata netykajici se vyzkumu, ptipadné jsem

3 https://www.vlada.cz/cz/epidemie-koronaviru/dulezite-informace/nouzovy-stav-a-mimoradna-opatreni-
_-co-aktualne-plati-180234/
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deduktivné zobecnila kladené otazky nebo odpovédi respondentek (Hendl, 1997 in
Misovi¢, 2019, s. 124).

Soucasti polostrukturovaného rozhovoru byly hlavni vyzkumné otazky v kazdém
okruhu a doplnujici specifické otazky, které se individudlné promeénovaly podle
probihajiciho rozhovoru. Pti dialogu jsem méla u sebe podptirnou osnovu, viz Ptiloha 1.
Osnova mi poslouzila jako pomocny nastroj k udrzeni jednotlivych témat rozhovoru,
sméiujici k identifikaci vyzkumnych cili skrz detailni odpovédi. Odhadovany cas
rozhovoru byl pfiblizné 60 minut. Nekteré rozhovory byly krat$i ptiblizné kolem 30
minut, dva naopak odhadovany c¢as ptesahly. S divkami, jez byly z Instagramu vic
nadsené, byla debata neptekvapivé delsi.

Ptipravené otazky v osnové byly strukturované rozdéleny do 4 bloki. Okruh A je
uvodni. Zahrnuje otdzky cilené na zjisténi diivodd zaloZeni Instagramu a jeho pozice
z pohledu divek mezi socidlnimi sitémi. Okruh B se soustfedi na otevieni tématu prostiedi
Instagramu, popisu této aplikace a jeho funkci, které na ném divky vyuzivaji. Otazky byly
také zaméfeny na jejich povédomi o rizicich poptipad¢ setkani se s nepfijemnymi
situacemi na 1G. V okruhu C konverzace plynule pieSla ke konkrétnim popisim
jednotlivych pfispévki,, zdivodnéni pridavani fotek, zjistovani piinosu jinych
sledovanych uctli, vnimani cizi a jejich vlastni identity na IG vcetné¢ sebeprezentace na
této socialni siti. Posledni ¢ast, okruh D, zahrnoval otdzky, které maji ukdazat
retrospektivni pohled divek na pouzivani IG a ptidané ptispévky od doby zaloZeni uctu
pres bézné pouzivani az po vyuziti IG v dobé lockdownu kvili koronavirové epidemii
(tzn. za posledni cca rok). U ne€kterych rozhovori plynula konverzace postupné od okruhu
A — D, u jinych tomu tak nebylo. Dopliiujici pfedstavu o struktufe rozhovoru mize

poskytnout myslenkova mapa na obrazku 6.
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Obr. 6: Myslenkova mapa vedeni rozhovoru
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U vsech rozhovort byla provedena transkripce, divkam byla pfifazena nahodna

jména, kterd jsou pouzita v citacich jejich vypoveédi.

Nésledovala tematickd analyza, kdy byly vypovédi divek interpretovany a
posuzovany spojujici prvky a vztahy v jednotlivych tematickych oblastech vzhledem
k teoretické Casti této prace tak, aby poskytly pozadovany obraz dané problematiky.

Kategorizace témat byla uskute¢néna podle pfipravené osnovy rozhovoru (Obr. 6), tedy
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na Uvodni zji§téni, Koncept Instagramu a jeho prostfedi, Vlastni zkuSenosti a ostatni

uzivatelé a Zavérecna zjisténi.
2.3 Vysledky
ZaloZeni instagramového uctu

Divky si zalozily Gc¢et na Instagramu, 1 pfestoze jim jest¢ nebylo 13 let, coz je
oficialni v€kova hranice pouzivani Instagramu. Na tuto problematiku byly divky
dotazovany ve snaze zjistit, co pro n¢ vékové omezeni znamena. Z odpovédi vyplynulo,
ze 7adna se neciti provinile, naopak se ospravedliiuji tim, Ze ho maji ostatni vrstevnici
také, a navic jim v tom nikdo nebranil — napt. rodiCe, ani zde neni zadny postih piimo od
Instagramu. Za dulezité také pokladaji uvédomeni, jak se na Instagramu chovat, na co si
davat pozor s ohledem na rizika. V ptipad¢, Zze maji zabezpeceny ucet, resp. soukromy
ucet, davaji si pozor na neznamé uzivatele, kteti je pozadaji o sledovani, nepiidavaji
fotky, které by byly vyzyvavé ¢i provokujici, nejlépe nepiidavaji osobni fotografie vitbec
a nezobrazuji lokalitu, kde se nachéazi. Pro dotazané preadolescentky je v poradku mit
Instagram i v mlad$im véku. Ony samy se drzi téchto doporuceni a jsou velice
zodpovédné v chovani na Instagramu. Sedm z osmi divek ma z diivodu bezpecnosti
soukromy Ucet a povazuji takové nastaveni za vhodné, viz nasledujici odpovéd’: ,, Sviij
ucet mam soukromej. Déldam to i kviili tomu, Ze jsem absolvovala nekolik predndsek (asi
t7i), prosté, kdy jsme ve Skole méli o tom, jak je to s tim hekerstvim (hackerovani — pozn.
aut.) a tim napadanim a takovydlema vécma. “ (Ema, 11 let)

Doporuceni k zaloZeni Instagramu by divky poskytly pouze s poucenim o
opatrnosti, jak se zde zodpovédné chovat, vétSina by vSak Instagram nedoporucila,
nechala by rozhodnuti stdhnout si IG na individualité jedince a na svoleni jejich rodi¢t.
Jedna respondentka odpovédéla na otazku, zdali by nékomu doporuéila zalozit si
Instagram, nasledovné: ,, Doporucim ho az tak jedendcti, dvandctiletym. Ja jsem si ho
totiz zalozila, kdyz mi bylo deset, a bylo to tak, Ze jsem to vlastné ani nechdapala, takze
Jsem tam vlastné ani netravila Zadnej cas.” (Sarka, 12 let) Obecné viechny divky
konzultovaly zaloZeni Instagramu s rodi€i, coz je velice pozitivni vysledek, ktery navic
vypovida o dobrych vztazich mezi rodi¢i a jejich dcerami. Zadnému z rodiét divek
nevadilo, Ze si chtéli zaloZit instagramovy ucet, vétSiné¢ dokonce pomahali jej zakladat.
Nékteti rodicoveé v§ak podminili zaloZeni IG poucenim o bezpecném chovani, napiiklad
stanovili podminku nastaveni soukromého uctu. Jedna z divek se zminila o svém
spoluzékovi, jehoZz matka nema rdda socidlni sité, tudiz je mél zminény spoluzik

zakézané. Rodice divek oproti tomu Instagram vlastni také, nejspis proto je jejich postoj
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k zaloZeni IG jejich dcerami kladny. Piispévky respondentky rodi¢lim cilené neukazuji,
ale jelikoz, jak jiz bylo fec¢eno, Instagram povétSinou vlastni alespon jeden z rodici také,
navzajem se s dcerami sleduji a maji tak moznost vidét, co zde divky verejné sdileji. Jedna
z divek se vyjadiila k dohledu své matky takto: ,, Ona ma sviij IG, takze mé tam taky
sleduje, takze sleduje a vidi to, a potom mi treba Fikda, mas tam chybu, stahni tuhle fotku,
ta se mi nelibi.“ (Ema, 11 let) Ve v€ku divek dochazi k utvareni vlastni identity, s ¢imz
je spojeno osamostatiiovani se, tento jev potvrzuje i nasledujici odpovéd’ Emy, ze fotky,
které se ji libi, nesmaze, i pfestoZze se nelibi jeji matce. Nazory rodi¢u piijimaji ostatni
divky velice podobné. Na otazku ohledné doporuceni se vyjadrila tweengirl Zuzana (12
let) nasledovné: ,,Ja si myslim, zZe je dobry, kdyz ho nékdo ma, protoze kdyz nékoho
potkam, tak hned prvni co nds napadne je, jestli ma ten druhej IG, takze to je takovyto,
ale pravé kvili tomu, zZe si myslime, Ze ten IG ma skoro kazdej. ** Jeji odpovéd’ poukazuje
na silny tlak ze strany okoli Instagram vlastnit. Podobné u odpovédi Hanky (11 let) na
otazku, zda podle ni ma smysl omezeni v€kové hranice pouzivani Instagramu az od 13
let, mizeme vidét jeji laxni postoj k oficialni vékové hranici a potiebu zapadnout mezi
ostatni instagramery: ,, No, rodice mi to rikali, ale mné to bylo vlastné jedno, ja jsem ho
chtéla za kazdou cenu, abych byla ,,in* a bylo mi to celkem jedno, Ze to je od tFindcti, ale
kazdej den se docela bojim, ze ten profil je fejkovej, a ze me tam sleduje nékdo, koho
neznam nebo néjakej proste clovek, kterej je divnej a tak. “ Na jeji vypovédi si mizeme
povsimnout strachu z cizich lidi, z ptipadného zneuziti svych fotografii k nevhodnym
zaméram apod., pfesto je Hana jedina, ktera ma ucet vetrejné dostupny. Jako vysvétlent,
pro¢ nema soukromé nastaveni, udava toto: ,,No tak,... protoze mé to tak néjak nenuti,
spis mi to vadi, protoze kdyz narazim na néjakej hezkej profil, myslim si, Ze je hezkej, tak
narazim na to, Ze je soukromej a ja musim hodné dlouho cekat, az mi to svoli, ten danej
uzivatel, aby sem ho mohla sledovat.” (Hana, 11 let) Zde se projevuje mozny vliv
socialnich siti, a to konkrétn& na potfebu a touhu po rychlé odpovédi, resp. reakci. Cekani
a moznost prodlouzeni reakce je v tomto piipadé€ nechténou zélezitosti.

Hlavnim diivodem, pro¢ si u€astnice vyzkumu zalozily ucet na Instagramu, bylo
pravé védomi, Ze tuto aplikaci vlastnili témét vSichni v jejich okoli, naptiklad spoluzaci,
sourozenci a u veétSiny dotazovanych také rodice. Tento diivod mlizeme nazvat jako tlak
okoli, nebo také potfebu zaclenéni se do kolektivu. Jedna z divek na otazku, proc¢ si
zalozila Instagram, odpovédéla nasledovné: ,,No, hlavné, Ze ho méla mamka a vsichni o
tom tak jako mluvili a mné se to strasné libilo a vadilo mi, ze jsem ho neméla. *“ (Hana, 11
let) Jedna z divek velice rada foti, nejradéji ptirodu a véci, které ji zaujmou, Instagram ji

proto muze slouzit také jako prostiedek pro zvetfejnéni svych fotografii jako takové
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vefejné album, kde se mize pochlubit svou tvorbou. Mezi dal$i zminéné divody patiil
samotny vzhled Instagramu, ktery dokéazal divky zaujmout, a zvédavost, kterd taktéz

Mrve

Postaveni Instagramu mezi socialnimi sitémi

Vsechny dotazované jednoznac¢né hovorily o Instagramu jako o nejzédbavnéjsi a
nejoblibenéjsi aplikaci 1 piesto, ze pouzivaji jesté jinou socidlni sit. Na oblibenost
Instagramu poukazuje 1 fakt, Ze si dvé dotazované divky zalozily vice nez jeden
instagramovy ucet, a sice ucet svého domaciho mazlicka. Diivodem zaloZzeni takového
uctu, kde dotazované divky ptidavaji pouze fotografie svych psu, je opét trend, ktery na
Instagramu odkoukaly od podobnych uzivateli. Ve své podstaté se jedna taktéz o jakési
virtudlni album, které zalozily, aby mély oddélené fotografie osobni a fotografie svych
domaécich zvifat. Zucastnénou divku Danu (11 let) inspirovala k zalozeni Instagramu
jedna Youtuberka. Ta odkazovala ve svém videu na sviij ptispévek z instagramového uctu
a Dana chtéla védét, o co se jednd. Nejenom zde nardzime na uréitou propojenost
socialnich siti.

Preference takto starych divek obecné ukazuji na vyssi oblibenost Instagramu nez
Facebooku, jenz je uzivatelsky nejvice zastoupenou siti. Pii porovnani Instagramu
s Facebookem u respondentek také jednoznacné ptevazoval Instagram a to s nejvétsi
pravdépodobnosti pro jeho obrazové ztvarnéni. Facebook oproti Instagramu vnimaji
dotazované divky jako nudny kvili pfilisnému textovému obsahu, jak mizeme vidét na
nasledujici odpovédi jedné z ucastnic vyzkumu: ,, Na Facebooku mé to nebavi, tam jsou
vétsinou ty zpravy, co tam ty lidi piSou a takovy ty blbosti.” (Karolina, 11 let) Podle
dalSich odpovédi respondentky upfednostiiuji uet na Instagramu kvili celkové
multifunkénosti, jeZ jim pfinasi vétsi zdbavu a spokojenost. Pokud divky Facebook
vlastni, nevyuzivaji ho, v ptipad¢, ze mély zaloZeny tcet na Facebooku v minulosti, si ho
po kratkém uzivani odinstalovaly jednak z diivodu nedostate¢né zabavy, jednak proto, Ze
jeho pozici zcela nahradil zajimavéj$i Instagram.

Na druhé misto v zebfiCku oblibenosti socidlnich siti u respondentek bychom
podle Cetnosti zminovani v rozhovorech mohli zatadit aplikaci WhatsApp. Tuto aplikaci
fadime pfevazné mezi komunikacni socialni sité, jelikoZ chat s prateli, rodinou, spoluzaky
je zde majoritni funkci. Ctyti dotazané divky vyuzivaji WhatsApp plné ke komunikaci
s prateli, v€etné vytvofenych chatovacich skupin pro vice lidi pfevazné s rodinnymi
pfislusniky a spoluzdky. Dvé divky naopak piesly z chatové komunikace WhatsAppu na

Instagram, ktery jim nyni slouZi zejména pro tento Ucel. Pfechod virtudlni komunikace
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pravé na Instagram oduvodnila respondentka Nela nasledovné: ,,Jo, fo ja jsem si driv
psala jenom na WhatsAppu a ted’ si pisu furt jenom na IG s kamarddama, protoze to mad
fakt kazdej.* (Nela, 10 let) Jeji odpovéd nas opétovné odkazuje na domnénku, Ze
Instagram je rozsifenou socialni siti, kterou méa kazdy moderni ¢lovek, konkrétnéji téméet
kazdy mlady adolescent. Mezi dalsi nejcastéji zmiflovanou aplikaci patii socialni sit’
Snapchat. Divky, jez vypovédé€ly, ze je na Instagramu bavi pouZzivani riznych filtrG a
efekti, velice Casto zminily pravé také oblibenost Snapchatu. Dvé ucastnice vyzkumu
uvedly, Ze se nejprve vyfoti pfes Snapchat (s pouzitim efektu), az poté fotku sdileji na
Instagram, pokud se jim hodn¢ libi. Naptiklad tato odpoveéd: ,,...kdyz uz chci udeélat
néjakou fotku treba, tak si ji fotim skoro jenom pres Snapchat, protoze tam jsou prosté
dobry ty filtry. “ (Zuzana, 12 let) Pfevazna vétsina ovsem vypoveédéla, Ze na své piispévky
filtry vétsinou nedava, pouze se v aplikaci bavi tim, Ze je zkou$i na svych fotkach,
piipadn¢ je posilaji v soukromych chatech svym kamaradim/kamaradkam. V diskuzi,
tykajici se pouzivani efekt, mély divky jasny nazor, ze dany efekt by mél byt pouzivan
tak, aby vypadal piirozené. Zadné divce v obecnosti nevadi, Ze uzivatelé efekty pouzivaji.
Ema, kterou Instagram velice bavi, dokonce uvedla, ze se inspiruje pravé hezkymi efekty
na fotkach svych sledujicich. I pfestoze je na fotografii pouzity filtr, vnimaji dotazované
divky fotku stale jako autentickou, alesponi do t¢ miry, kdy neni pouzit pfehnany efekt,
ktery popisuji vyraznymi obrazky, kde neni poznat dan4 osoba. Respondentky vnimaji
efekty Instagramu za jeho soucast, s prichodem adolescence se také vic zajimaji o sviij
zevnéjSek a ve vztahu k Instagramu fesi, aby vypadaly hezky na fotce, kterou zde chtéji
sdilet. K tomu, aby fotka byla podle nich co moZnad nejlepsi, pouZivaji nékteré
respondentky pravé filtry zvyraziujici barvy, kontrast, jas, ale neméni si vizaZ naptiklad
efektem umélych fas nebo rténky.

Instagram z ekonomického hlediska

KdyZ se zaméfime na ekonomické fungovani Instagramu napiiklad na funkce
reklam, diky kterym spolecnost Instagramu vydé¢lava, dotazované divky jsou v této
oblasti neznalé. Ve vétSin€ je princip, na némZ Instagram funguje, nezajima. Reklam si
nev§imaji, ani jim jejich zobrazeni nevadi. Zvykly si na to, Ze jsou soucasti Instagramu,
pravdépodobné totiz nezazily Instagram bez zobrazovanych reklam ve Stories a mezi
ptispévky, tudiZ nemaji srovnani. Ema (11 let) uvedla: ,, No viastné ty Reels, ty sleduju...
Rika se, Ze ti nabihaji podle toho, co dokoukds do konce, co sdilis, co olajkujes jako, Ze
se ti to libi, a co si ulozis, podle toho ti naskakuje vyber dalsich téch véci a podle toho se

ti ukazuje vyber..." Zde mizeme vidét, ze si je v€doma urcitého zamérného vybéru
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obsahu podle preferenci uzivatele, jez Instagram a obecné socialni sité spravuji. Zuzana
(12 let) popsala princip vydélecné ¢innosti skrz socidlni sité na aplikaci YouTube: ,,Ja si
myslim, zZe kdyz jsou tam pravé ty reklamy, tak prosté, kdyz to nékoho upouta a Klikne na
to, tak najednou tam je zhlédnuti toho odkazu, nebo kdyz se nad tim lidi jenom pozastavi,
tak za to jsou penize tém tviircum.* Nebyla si védoma, Ze tento princip je provazan
placenym partnerstvim, jez mizeme oznacit také jako influencerstvi a existuje i na
Instagramu.

Aktivity na Instagramu

Vzhledem k véku a s ohledem na bezpec¢nost je vétsina divek skromna v ptidavani
prispévki. Nekteré jsou natolik uvédomélé, Ze nepiidavaji zadné. Vyplyva to z jejich
odpovédi na otazky tykajici se pfidavani ptispévkl. Obecné jsou divky kolem 10 let spi$
pasivnimi pozorovatelkami, nebot’ vétSinou pouze prohlizi pfispévky od ostatnich.
Diivodem je strach ze zneuziti fotografii nebo nevyzadané sledovani od cizich lidi.
Nemalé pouceni plyne také od jejich rodicli, aby byly obezietné. Na druhou stranu jsou

aktivni v oznadovani ptispévk, které se jim libi, ,,srdicky*%

. Nékteré divky si dokonce
ptispévky ukladaji a sleduji je vicekrat. Instagram hraje vyznamnou roli v boji 0
pozornost kazdého uzivatele. Otazkou pro kazdého jedince je, zda svoji aktivitu na
socialnich sitich dokédze udrzet v rozumné mite a co je dand rozumnd mira. Respondentky
spojuje sice to, Ze vlastni ti€et na Instagramu, ale pouziva ho kazda jinak Casto. Nejméné
ho vyuzivaji divky, jez si ho zaloZily pouze pod tlakem okoli, ale nemaji potfebu na ném
travit Cas, nejvice ho pak vyuzivd Ema (11 let). Divku aplikace celkové bavi a nachazi
zde urcitou seberealizaci, dale pak respondentky, které se k Instagramu upinaji praveé ve
chvili, kdy maji volny ¢as a chtéji se zabavit. Skupina dotazovanych divek, jez na
Instagramu travi v pruméru vys$si procento ¢asu v porovnani s ostatnimi respondentkami,
si je dobfe védoma, ze aplikace dokaze pohltit spoustu ¢asu, aniz by si to uvédomovaly.
Ema (11 let) vyfesila tuto problematiku pfenastavenim kontrolovaného limitu na IG, ktery
je automaticky nastaven na 5 hodin, ona si nastavila upozornéni na dosazeni 2, 5 hodin.
V piipadé respondentky Sarky (12 let) si miizeme v§imnout piikladu multitaskingu. Svou
aktivitu na Instagramu totiz ¢asto vykonava pii sledovani serialu nebo pfi online hoding.
V jejim piipadé méa multitasking spi§ negativni dopad, soud¢ podle ndvazné odpovédi, Ze

si nepiSe zadné poznamky ve Skole.

% Pozn. autora: Funkce ,,To se mi libi“ na Instagramu je oznacena emotikonou malého srdce.
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Sebereflexe a hodnoceni prispévku

Autenti¢nost ptispévkll respondentky pfinejmensim oceiiuji, protoZze vnimaji
virtualni svét jako dopln€k k redlnému Zivotu, tzn., Ze vétSina predpoklada, ze se zde
budou lidé chovat stejné a ze ptispévky budou z jejich redlného zivota, ne pouze utvorené
pro Instagram. Divky si moc dobfe uvédomuji, ze identita na Instagramu ne vzdy
odpovida skutenosti, viz tvrzeni Sarky (12 let): ,, Kdyz si to tak vezmu, tak miizu udélat
fotku, dat ji na Instagram, vsichni vidi, Ze se tam usmivam, jsem tam Stastnd, ale ve
skutecnosti jsem smutnd.” Z vyjadieni UCastnic vyzkumu vyplyva, Ze ony samy
autenti¢nost v piispévcich od ostatnich ocekdvaji a vétsinou ji u pratel vnimaji. Zejména
pak u znaméjSich lidi (influencerti, slavnych osobnosti apod.) je ale jejich ocekavani
odrazem skutecného autentického zivota v pfispévcich nenaplnéné. Zuzana (12 let) rada
chodi na autogramiady a setkani Youtuberd, k jejich chovani na vetejnosti se vyjadfila
takto: ,,No tieba u tech lidi, ktery jsou znaméjsi, tak ja uz jsem jich hodné normdlné
potkala, nebo kdyz meli néjaky setkani s fanouskama treba a prislo mi, Ze ani ne tak
vzhledove, i kdyz to taky vypadali trochu jinak, ale Ze se chovaji trochu jinak nez na tom
IG... jak kolem nich bylo hodné lidi, tak byli takovi stydlivi, ale na tom IG se chovaji jako
by se bavili s kazdym. ““ Na jeji vypovédi Ize ilustrovat, jak na socialnich sitich 1ze puisobit
extrovertné 1 piesto, ze v bézném Zzivoté je Clovek spis introvertni. Sami respondentky
jsou ve svych ptispévcich autentické a podle jejich nazoru si na svém profilu nevytvari
sv¢ idealizované ja. Je vSak otazkou, jestli tak fotografie plisobi na sledujici, kteti vidi
pouze fotografii a neznaji daného ¢lovéka osobné&. Sarka (12 let) popsala situaci pfi
pofizovani fotografie na Instragram, pfi nizZ si dobfe uvédomovala, Ze mize byt okolim
vnimana jinak.

,, ITeba jednu fotku, kdy jsem byla u babicky a byl krasny zdapad slunce a byly tam
hrozné hezky kytky, jsem poridila tak, Ze jsem si sedla v pulce vecere mezi ty kytky a
pozadala brasku, at’ mé vyfoti, a pak jsem si uvédomila, zZe jsem kwviili té fotce vlastnée
prerusila tu veceri... Ale predstavuju si, co si viastné mysli ty lidi, jakoZe treba, Ze jsem
tam takhle sedéla jako dlouhou dobu a nékdo mé prosté prirozené vyfotil, jen tak tajné a
ve skutecnosti je to jen kviili té fotce.  (Sarka, 12 let)

Séarka navic dodala: ,, Nedala bych si make-up jen kviili tomu, Ze délam tohle a
tohle a dam to na IG, je to takovy umely, vylepsena realita, “ z c¢ehoz vyplyva, Ze se u
svych piispévki o autenti¢nost minimalné pokousi. Naproti tomu ale uvedla: ,, Ja to vidim
i na svym uctu, kde tam jsou fotky, kde se sméju nebo nemam zZadnej usmév a jsou tam

fotky, Ze vim, Ze to nejsem jd, ale je tam kousek néceho jinyho nez mé.  (Sarka, 12 let)
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Respondentka Ema (11 let) potizuje ptispévky timto zptisobem: ,,Jo, selfies délam
hodné casto, a kdyz treba nemam nalakovany nehty, tak si je do toho stories nalakuju, ja
jsem v tomhle hroznej puntickdr. Jsem schopnd vytvorit i sto fotek a vyberu jen jednu a
vzdycky nadavam, kdyz se mi nelibi. “ Z takového chovani nemiizeme upiimné usoudit,
ze je autentické, nebot’ se divka upravi kvuli fotografii, kterd je podle ni nejhezci a je
vyfocena na nékolikaty pokus.

V souvislosti s touto problematikou respondentky zminily, Ze na Instagramu lidé
Casto zverejiiuji pouze pozitivni véci, které jsou hezké nebo zabavné, a mnozi zde
vystupuji odvéaznéji, nez se prezentuji ve skutecnosti. Respondentka Nela (10 let)
dokonce uvedla: ,, Nekteri lidi se tu hodné pretvarujou...," byt sama nedokaze fict, pro¢
tomu tak je, ale povazuje to za smutné. Sdileni pozitivnich ptispévkii mize byt autentické
ve §tastném nebo veselém prozitku, ale uz neodrdzi autenticnost osoby a jejiho Zivota
jako takového.

V obecnosti vyhledavaji vSechny dotazované divky ptispévky, které jsou blizké
jejich zajmim napf. vafeni, psi, malovani, cviceni apod. Divka Hana (11 let) uvedla, ze
chce svym piispévkem povzbudit ostatni k néjaké aktivité, protoze sama se rdda inspiruje
od jinych uzivateld, proto se snazi ke sdilenému ptispeévku napsat néjaky povzbuzujici
popisek.

Za nevhodné piispévky divky povazuji fotografie, na nichz jsou polonahé divky
nebo svleéeni chlapci, uvedla Hanka (11 let). Dale k takovym fadi fotografie s osobami
se zdravotnim postizenim, také jim vadi vulgarismy a podle shody vSech dotazovanych
nemaji rady negativni véci, naptiklad rozchod. Dana (11 let) uvedla, Ze ji obtézuji
upozornéni, kterd ji od Instagramu neustale chodi. Je to natlak ze strany aplikace, jeZ si
vyzaduje neustalou pozornost, a z diivodu nezddouciho upozornéni to konkrétné Danu
donuti byt opét na IG aktivni. VSech 8 divek nelpi na potizovani fotografii s ucelem sdilet
je na Instagramu, domnivam se, Ze maji pouze nutkani ptidat ob¢as n¢jaky ten piispévek,
protoze to vidi u ostatnich instagramovych uzivateli. Stories ptidavaji ¢astéji, protoze
zde mohou odpovidat na znalostni kvizy nebo osobni otazky od jejich kamaradud, coz
vétsinu z nich bavi a je to dalsi forma zdbavy na IG.

Z4dna z dotazanych divek neuvedla, Ze ji zaleZi na poétu lajkt u p¥ispévku.
Dulezitéjsi je pro né presvédceni, ze se jim fotka libi, a proto se rozhodnou ji pfidat na
svij profil nehledé na to, co si ostatni mysli. Pfesto z nékterych odpovédi 1ze vypozorovat
radost z nového sledujiciho nebo radost z lajki od ptibuznych, od kamaradd, od rodiny.

Miuzeme se tedy domnivat, ze nékteré respondentky piece jenom ocekavaji, ze se jejich
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fotky budou libit a nesdili je pouze kviili sobé. Konkrétné pro Emu (11 let) vyssi pocet
sledujicich znamena vétsi komunitu jejich pratel a vétsi ispésnost jejiho uctu.

Oblibené funkce Instagramu

Nejcastéji divky vyhledavaji funkci Reels, diky niz pro né ustoupily do pozadi
socialni sité TikTok a YouTube. Reels jsou kratka videa (Casto prevzata z TikToku). Jsou
pro n¢ atraktivni diky vtipnosti, také inspiraci na serialy, na vafeni nebo na herni strategie.
Zejména plni Reels funkci zabavnou. Kratkost videi dokéze udrzet pozornost a zaroven
probudit touhu po zhlédnuti dalSich a dalSich videi. Timto zplisobem zde mohou divky
stravit nevédomky nékolik hodin. Kazda z dotazovanych se kazdy den minimalné jednou
podivd na Instagram. Prvotni Cinnosti, kterou respondentky kazdy den udé€laji, je
prohlédnuti Stories. Jedna se o tzv. ptib&hy neboli o sérii ptispévkll od sledujicich. Maji
zobrazovat pievazn¢ situace, jez se aktudlné déji, nebo se staly pred kratkym ¢asem, coz
umoznuje védét o svych sledujicich, co prave délaji, nebo kde byli atp., zalezi na
individudlnim pfistupu uzivatell, co sdileji. Prohlizeni Stories patii do automatizované
¢innosti vSech dotazovanych divek, ne vSechny to ovSem naplituje. I pfesto si piispévky

re¢
1

prohlédnou. Nejcastéji je to z toho divodu, Ze ,,se nudi“ a je to zabéhnutd soucast
vyuzivani Instagramu. Mezi divody také patii obecna informovanost o aktivitach jejich
ptatel 1 déni ve svété. Toto uvedla Dana (11 let) ve vztahu k pouZzivani 1G: ,,Jd to mdam
proto, abych védeéla, co se v tom svéte déje...Ted treba jede Zluty trojuhelnik
s vykricnikem na IG... %

Co se ty¢e dal§ich aktivit na IG, za zminku stoji funkce Zivé vysilani. Nékteré
z divek si ho obcas poustéji, casto opakovang, kdyz se nudi nebo je zrovna zaujme
probirané téma pievazné od jejich kamarddl, vétSinou ho vSak nevyhledavaji.
Respondentka Ema (11 let) je z divek nejaktivnéjsi v pouzivani Instagramu a soud¢ podle
jejich odpovédi ji Instagram velice bavi, ptfiblizné tfikrat uskute¢nila zivé vysilani ona
sama. JelikoZ pouziva Instagram s oblibou a €asto, popsala tak rozsahlé spektrum dalSich
¢innosti, které na Instagramu déla. Dokazala popsat veskeré funkce, jez na Instagramu
jsou. Kromé svého uctu spravuje Fan Page (Stranka pro fanousky), kde vytvafi vlastni
videa (edity), ta sdili.

Uzivatelé, které divky sleduji

Odpovédi vtom koho sleduji, se lisily, prioritné to jsou kamaradi a rodina.

Poloviné dotazovanych sta¢i sledovat piispévky pravé od nich, pfidat se mohou jeste

37 Uget byvalého poslance Dominika Feriho, ktery informuje vefejnost o aktualnich vladnich opatieni skrz
Instagram.
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znami z blizsiho okoli (8kola, rodinni znami), druhd polovina ma zajem sledovat krome
nejblizsich také Casto pocetnéjsi piispévky od lidi populdrnéjsich na Instagramu nebo
v showbyznysu. Porovnat mizeme napiiklad nasledujici vypovédi divek Emy (11 let) a
Dany (11 let). Emu zajimaji piispévky od znamych osobnosti, a tudiz sleduje takovych
instagramovych U¢td vic. Oproti tomu Danu zajimaji vic ptispévky od jejich pratel a
ptibuznych.

,,Ja vzdycky treba cekam na néjaka nové vydana videa od lidi, takzZe sleduju ty
stories, kde oznami, kdy to video vydaji, nebo treba od Carrie Kirsten, to je docela znama
osobnost, se mi libi jeji tvorba na Youtube, kdy jeji tvorba na IG je taky hezka, a vim, Ze
Ma hezky udélany stories, tak to pak treba i od nich okoukam a inspiruje me to. *

., Kdyz se divam na ten viog®, tak je to alespon nécim zajimavy. Ze tieba udélaji
to, co ten den udélali, a celkem mé to isnpiruje k tomu, ze bych to mohla taky udelat.

Ema (11 let)

,, ITeba aerobiku, ty mam hodné rdda, protozZe se hodné koukam na ty fotky, a
potom zase néjakych kamaradu, anebo tedkon ma i bratranec hezky fotky, tak to sleduju.

Dana (11 let)

Zmény v pouzivani Instagramu od zaloZeni po soucasnost

Ptedpokladem vyzkumu bylo, Ze pouZzivani Instagramu se u jeho ucastnic zménilo
od doby zalozeni uc¢tu po soucasnost. Z vysledkti odpovédi tomu tak skute¢né je. Divky
v rané adolescenci se z hlediska vyvojové psychologie rychle vyviji, zaCina se utvaret
jejich identita a vlastni nazory. VSem 8 respondentek potvrdilo, Ze se jejich chovani od
zaloZeni Instagramu zménilo. U 3 respondentek se zvysila aktivita. Instagramu zacaly vic
rozumét, zacal je vic bavit a obecné ptidavaji prispévki vic, také travi na Instagramu vic
casu. Takto naptiklad odpovédéla Ema (11 let) na otdzku, zda se zménilo jeji pouZivani
IG od doby, kdy si ho zalozZila: ,,Jo, hodné, ja jsem ze zacatku tomu IG jako nerozuméla,
byla to nova aplikace a ted uz presné vim, kde co je...Je videt, zZe jsem za tu dobu prisla
na to, jak se pouziva a jaky ma aktualizace, protoZe ze zacdtku jsem treba viibec
nepouzivala filtry. *

Dana (11 let) uvedla, Ze ¢as vénovany Instragramu se nezménil, za to chce mit

fotky, jez potencidlné¢ sdili na profilu vlepSi kvalité, hezky upravené, nejlépe

3 Pozn. autora: Pfevazné video, nebo sled nékolika piispévki, které zahrnuji celodenni, popt. celotydenni
aktivity.
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z fotoaparatu. Zmeénu opacnym smérem, tudiz kniz§i aktivité, vyjadrily dvé
z dotazanych. Nela (10 let) uvedla, ze diiv ji bavily reakce na Stories (napiiklad odpovidat
na kvizy/otazky), nyni ji nebavi odpovidat, ale obCas pfispévky sama vytvaii. Anna (10
let) zménila svou aktivitu kompletné na pasivni, a to z divodu jeji bezpecnosti. Ke zméné
pouzivani IG se vyjadiila takto: ,, Od ty doby, co jsem prestala davat ty stories a ty fotky,
co jsem je smazala, tak nemam obdobi, kdy bych je davala vic a pak viibec, ja to mam
furt stejny, protoze jsem si uvédomila, zZe jak jsem mala, tak to pro mé neni tak bezpecny
a zZe je to zvlastni, kdyz si clovek vezme, zZe ¢lovek musi prestat davat ty fotky.

Ptestala byt témét aktivni, pouze velice ziidka sdili Stories, které neni osobni, neni
na ném ona sama. Ze svého profilu veskeré fotografie (6) odstranila, ponechala si zde
pouze jednu s logem Ceského svazu aerobiku a fitness a vlastni profilovou fotografii
Z aerobikovych zédvodu. Popisek pod profilovou fotografii je také o aerobiku, tudiz jediné,
co je o divce na prvni pohled z jejiho uctu viditelné, ze ma rada tento sport. Podobné se
zachovala také Zuzana (12 let), kterd z divodu nizkého v€ku a bezpecnosti smazala
veskeré své fotografie, jez zde méla. Jeji aktivita se vSak pomérné€ zvysila, a to v CastejSim
sdileni Stories (zejména kvizy, ale 1 osobni fotky s pouzitim filtr().

Vsechny respondentky od doby zaloZeni instagramového uc¢tu odstranily nékteré
stars§i fotografie, protoze se jim pfestaly libit nebo je povazovaly za piili§ détinské a jiz
nevystihuji jejich osobnost. Vyjimkou je Hanka (11 let), ktera doposud po celou dobu
neodstranila zadnou fotku ze svého profilu, nebot’ jak tvrdi, je se vS§emi z nich spokojena
a stoji si za tim, Ze si je tam ponechd, dokud bude Instagram vlastnit. VétSina divek si
zaloZila Instagram v 9 az 10 letech, jakmile doséhly véku 10 az 11 let, jejich aktivita se
zvysila, zaCaly promazavat staré fotky a také si uvédomovaly sviij postoj k soukromi na
socialni siti. V1iv na zménu jejich chovani v oblasti rizik a bezpe¢nosti na socialnich
sitich, zejména v jejich mladém véku, mél s vysokou pravdépodobnosti také film V siti
(2020). Ten vysel po n¢jake dobe, co divky 1G jiz vlastnily. Ti1 z dotazovanych tweengirls
ho dokonce béhem rozhovoru zminily jako velice pou¢ny snimek. Film se stal jednim
Z nejsledovanéjsich filma v roce 2020. Znovu oteviel tabuizované téma zneuzivani déti
na internetu a podle odpovédi respondentek je dokazal motivovat k opatrnosti a
zabezpeceni svého soukromi na Instagramu.

Zmény v pouzivani Instagramu béhem koronavirové epidemie (podzim

2020/ jaro 2021)

Za posledni rok mohla ovlivnit pouZivani Instagramu koronavirova epidemie,

kviili které byla Vladou CR vyhlagena karanténni opatfeni. V ramci jejich dodrZeni piesly
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vSechny Skoly na distan¢ni vyuku. Polovina respondentek skutecné uvedla, Ze se jejich
aktivita béhem lockdownu zvysila. Témto divkam, zjejich pohledu, ubyly Skolni
povinnosti, m¢ly vice volného casu, nemély ho ¢im vyplnit a zaroven chtély byt
v kontaktu s kamarady, snimiz se nemohly stykat, a proto se Cast&ji uchylily na
Instagram. Ptiklad, jak se zménila aktivita na Instagramu béhem lockdownu, uvadi
Karolina (11 let): ,,Jo, protoze, kdyz jsme chodili do skoly, tak jsem na tom IG nemohla
byt rano a v poledne, tak jesté byly tréninky a jesté jsem si délala uikoly, tak jsem na néj
neméla tolik casu, takze jo zménilo, tedkon jsem treba i rano a kdyz mam jako cviceni ve
skole hotovy napred, protoze ucitelka to musi vysvétlovat stokrat, ato uz si vypnu kameru
a koukam do telefonu.“ U druhé poloviny respondentek nejde dokézat vliv karantény
ptimo, jelikoz podle odpovédi divek souvisi jejich aktivita s tim, jaké je pocasi. Kdyz je
osklivo a nemulzou jit ven, jejich aktivita je vyssi. Také Skolni povinnosti se u téhle
skupiny nezménily, tudiz Instagramu vénuji pomérné stejny cas.

Osobni zkuSenosti a pripadna setkani s riziky na socialnich sitich

Nékolikrat byla zminéna problematika rizik, s nimiz se mohou nejenom divky na
socialnich sitich potkat. Nejvétsi strach panuje ze zprav od cizich lidi, které jsou nevhodné
zejména pro détsky a adolescentni vék. Respondentky se svétily se svymi zkusenostmi,
jez jsou uz podle Cetnosti v tomto vyzkumu opravdu Casté. Dvé z dotazovanych zazily
osobné¢ nepiijemnou zkusSenost, dalsi dvé védély o nepfijemné situaci z vypravéni od
kamaradky. Jeden z osobnich piipadi popsala Dana (11 let): ,,Jednou se mi stalo, Ze mi
napsal chlap, kterymu bylo tak néjak ctyricet tri, Zze mé miluje, tak jsem ho radsi hned
hekla (zablokovala — pozn. aut.).” Dana tuto zkuSenost mohla probrat s kamaradkou
s podobnym zaZitkem. Nyni na situaci pohliZi s tsmévem a nijak se kvili ni netrapi, na
Instagramu je ostrazita, kontroluje dikladng, kdo ji pozadad o sledovani. Uget ma
soukromy a podobné nevyzddané zpravy ihned zablokuje a odstrani. Silné&jsi uzkost
prozila Sarka (12 let). Divku pomérné nevinna situace vydésila, i protoze vidéla
dokument V siti, donutila ji zménit si nastaveni u¢tu na soukromy a odstranit fotku, na
niz byla obledena v Sortkach a cropp topu®®, takze ji bylo lehce vidét biicho. Sviij zazitek
popsala nasledovné: ,, No napsal mi dvacetiletej chlap, prej: Ahoj, ses tu? Ale ja prosté
neodepisuju chlapiim nebo Zenskejm nebo komukoliv, koho nezndam...Jakoze koukla jsem
se a meél tam, Ze mu je dvacet, takze mi to bylo divny a napsal mi, Ze si nemiize pomoct a

Ze se mu moc libim, a Ze jsem moc hezkd na jedny fotce. Poslal mi fotku, kterou jsem

% Pozn. autora: Vrchni &ast obleceni (top), ktera odhaluje biicho nebo pas.
49



okamzité odstranila, to byla viastné kosile zapla nad brichem, bylo mi tam trochu videt
bricho...Vydésilo mé to strasné, a jakoze bylo to takovy neprijemny strasné.

Jeji reakce byla pohotova a situaci ihned feSila se svou matkou, kterd doty¢nému
nahréla vystraznou hlasovou zpravu. Konverzaci zablokovala a odstranila. Pfi nasledném
probirani tohoto tématu se dozvédéla, ze jeji o 4 roky star$i bratr mé takovych zkusenosti
nékolik, jelikoz ma ucet vefejny a ma mnohem vic sledujicich, které nezna. Nevhodné
zpravy mu chodi od cizich Zen i muzi, a protoze je starSi, podle slov sestry reaguje
s humorem a takové zpravy sarkasticky odrazi nebo ignoruje.

Neptiimou zkusSenost popsala Zuzana (12 let): ,, Mné teba zatim nikdo nenapsal,
ale vim, Ze jako par lidem z myho okoli uz napsali takovi lidi, co se vydavaj za dvandcti,
trinactilety kluky, a potom to byli treba ctyFicetilety, jako vim, Ze se to hodné lidem stalo,
ale mné ne.

Polovina divek byla dotdzana, zda maji pocit, Ze se diky Instagramu méni jejich
komunikace s kamarady, nebo se zménila otazka: ,,Jak se mas?* na otazku: ,,Vid¢él si moje
Stories?** Z rozhovorti s Danou (11 let) a Annou (10 let) si 1ze povSimnout pifimého
ptikladu opaéného ndzoru na zménu komunikace s pfichodem Instagramu. U Dany ve
Skole je béhem vyucovani i prestavek zakazano pouzivat mobilni a elektronicka zafizeni,
proto Dana nema pocit, Ze by se konverzace mezi spoluzaky néjak zmeénila, zatimco u
Anny jsou o prestavkach telefony povoleny a déti na nich travi vétSinu ¢asu. Na otazku:
»PFijde ti, Ze Misto toho, aby se bavili kamaradi se spoluzikama, tak jsou na mobilu? *
Odpoved’ Anny zni: ,, Prijde mi to, ... kdyby do toho nekoukali do toho mobilu, nebyli furt
na tom 1G, tak si miizeme normalné povidat, miizeme se o nécem bavit a miiZzeme se lip
poznat, jakoze treba jaky jsou moje oblibeny mista, véci a tak...

Ubytku spole&né konverzace si viimla také Zuzka (12 let). Rika, Ze je zbyteéné se lidi

ptat, jak se maji, kdyz si to mizete zjistit na Instagramu. Podobné je na tom Nela (10 let),

ktera ale ptispévky o tom, co dé€late, povazuje za trend Instagramu pattici k dnesni dobé.
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3 Zavér

Instagram se stal oblibenym diky nabidce mnoha funkci, jez 1akaji uzivatele ptejit
zZ jinych sociélnich siti na Instagram, nebo si ho zalozit nové. Prostedi Instagramu je
tvoteno hlavné fotografiemi a videi, které zde uzivatelé sdili na své profily. Instagram se
diky obrazovosti a sdilenym vizualnim ptispévkim stava jakymsi osobnim blogem nebo
albem prezentujicim zivoty uzivatelli podle jejich nejlepsich predstav o sobé. Firmy a
podnikatelé zde mohou propagovat svoje sluzby a dostavat se do povédomi lidi.
Komunita uzivatelli je natolik rozsifend, Ze se stdva témét samoziejmosti Instagram
vlastnit. Tuto domnénku nabyva 1 generace mladych adolescenti. Nekteti instagramovi
uzivatelé pridavaji prispévky kazdodenné nebo Casto, jini pouze obcas, néktefi témer
nikdy, nebo viibec. Jedno maji vSak spolecné a miizeme konstatovat, Ze se jedna o jednu
- kratké zobrazeni fotografii nebo videi, které mate pifimo na Gvodnim zobrazeni
Instagramu. Staci pouze rozkliknout Stories uzivatele, jehoz ptispévek vas zajima, nebo
postupné prohlédnout vSechny. Lehkd snadno automatizovana ¢innost, jeZ nevédomé
zabere vas volny €as vénovany zivotiim jinych lidi.

Tlakem spolecnosti spojenym S vyvojem digitdlnich technologii a rozsifenim
socialnich siti se utvofila virtudlni ,,online* spolecnost. Chceme byt jeji soucasti, stejné
jako se socializujeme do spole¢nosti v redlném zivote. Rozsifeni internetu se stalo tolik
béZnou zélezitosti, Ze 1 nejmladsi generace rlizné aktivné pouzivaji digitalni technologie
n&kdy 1épe nez dospéli. Za posledni roky dochazi k sekularnimu trendu®® popisujicimu
urychleny vyvoj déti, a to zeyména u divek, jez dospivaji mnohem diiv. I diky tomu
pfizptisobuji divky jiz béhem rané adolescence své chovani tak, aby bylo podobné
dospélym. Instagram a socidlni sit¢ jsou nejvice zastoupeny u jedinct v produktivnim
véku. DéEti jsou tim padem obklopeny dospélymi, ktefi socialni sité vlastni a mobilni
zafizeni uzivaji takika denné. Védomeé ¢i nezdmérné inspiruji své déti a ukazuji jim svét
»online®, v némz travi sviyj Cas, kde jsou soucasti virtualni komunity, v niz déti zatouzi
byt také. Proto 1ze hovofit o tlaku okoli, tlaku soucasné spolecnosti. Ta zavedla do naSich
zivotl druhy zpiisob seberealizace, a to na socidlnich sitich. Pocit, Ze ve virtudlnim svéte
si muzeme udrzet piehled o svych kamaraddech a déni ve svété, pokud nebudeme na
socialni siti, miizeme naopak stradat a citit se vyfazeni ze spole¢nosti.

Na zéklad¢ rozhovorti s divkami ve véku 10 az 12 let se potvrdilo, ze socialni sité

jsou bezpochyby rozsifenym fenoménem, na ktery v budoucnu narazi pravdépodobné

40 Centrum kolektivnich odbornych znalosti INSERM (2007)
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kazdy mlady adolescent. Instagram je pro mladé lidi aplikaci, v niZ se dozvédi o aktivitach
svych pratel a vyplni volny cas, vétSinou sdileji malo nebo zadné ptispévky. Zejména
v dobé¢, kdy nelze uskute¢iiovat mnoho aktivit, zvlast’ venkovnich, se divky ubiraji na
Instagram ve vysSi mife.

Predpoklada se, Ze rodice preadolescentnich divek jsou si dobfe védomi toho, ze
jejich déti budou K socialnim sitim viceméné tihnout, proto zaujimaji postoj, kdy jim
V pouzivani aplikace nijak nebrani. Zaroven se vSak ujiStuji, ze jsou dostateCné
informovani o rizicich, na néz si zde maji davat pozor. Casto maji kontrolu &i dohled nad
tim, Ze jsou skrz Instagram v kontaktu pouze se svymi vrstevniky a prateli. Z rozhovort
dale vyplyva, ze se divky snazi o obezietnost a opatrnost v tom, co sdili, kdo ma ptistup
K jejich profilim, koho sleduji apod. Uvédomuji si sviyj mladistvy vek a také to, ze zde
mohou narazit na ucty pod faleSnou identitou cizich lidi. Ti se mohou tvafit ptatelsky, ale
ve skute¢nosti mohou zneuzit jejich fotky, dale mohou dostavat nevhodné zpravy s cilem
zjistit soukromé informace apod.

Rozhovory s osmi Uc€astnicemi vyzkumu ukézaly riiznorodé pohledy na prostiedi
Instagramu jak z hlediska jeho pouzivani, aktivit, funkci, tak i nahlédnuti, co pro divky
Instagram znamend v jejich kazdodennim zivoté. Je tfeba si uvédomit, ze pouzivani
Instagramu se lis§i u kazdého jednotlivého uzivatele. Respondentky na Instagramu
nehledaji ani tolik ocenéni jejich fotek, ale spi§ zabavu, kontakt s ptateli, vyplnéni svého
volného casu. Do jisté miry se cht&ji podilet ,,s online svétem* o své zazitky, hezké
fotografie a zaliby, proto sdileji ptispévky a vyjadiuji ,,srdicky*, kdyz se jim néco libi.
Postupné si zvykaji na pottebu rychlé akce a reakce, spoléhaji na Instagram jako zdroj
informaci a snadno ptitomné zabavy. Star$i generace nejspis sotva pochopi, jak je mozné
sdélit naptiklad svlij zaZitek z vyletu tak rychle, mezi tak velké mnozstvi lidi najednou a

hlavné, pro¢?
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