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Katedra: Katedra fizeni

Student: Zdenka BartoSova

Studijni obor: Obchodni podnikani

Ndzev diplomové prdace: Vyznam komunikace se zakazniky
Oponent diplomové prace: ing. Jifi Janda

Povolini oponenta: ekonom-projektant

Hodnoceni price:

Volba tématu prdce a jeji viznam: (1) vysoce aktudlni a vyznamné téma

Formulace cflii prace: (1) cile byly velmi vhodné formulovény

Metodika zpracovini: (1) velmi vhodné zvolena a formulovana

Price s daty a informacemi: (1) pouzita data aktudlni. informace relevantni a spravné Zpracovane

Celkovy postup Feseni: (1) postup feseni naprosto spravny

Teoretické zazemi autora: (1) autor vyznamné autory citoval a zna teorii dané problematiky

Price s odbornou literaturou (citace, norma): (1) autor dodrzel naprosto spravné citaéni normu

Uroveii jazykového zpracovani: (1) prace je jazykové naprosto spravné zpracovana

Piesnost formulaci a price s odbornym jazykem: (1) autor ma Siroky pojmovy aparat a umi ho pouzivat
Formdlni zpracovini - celkovy dojem: (1) prace je formilné naprosto v poradku, celkovy dojem je vyborny
Splnéni cilit prdce: (1) vysledky prace jsou rozsihlejsi nez cile, které byly véetné dil¢ich splnény
Formulace zavéri prdce: (1) zavéry jsou velmi spravné formulovany a jsou velmi vyznamné pro dalsi vyuZiti

Odborny pFinos price a jeji praktické vyuziti: (1) price je po odborné a praktické strince velmi dobie vyuzitelna

Celkové hodnoceni prace
Niavrh hodnoceni price zndmkou: vyborné

Doporucuji praci k obhajobé: ANO

Otizky k obhajobé

Otizka I: Jaky dopad mize mit na spole¢nost soucasna hospodafska krize? Miize toto ovlivnit orientace na soucasné
klienty?

Ouizka 2: Jaky vyznam pro komunikaci s klienty maji nové technologie?

Dalsi pripominky, vyjadFeni a ndméty k obhajobé prdce resp. k jejimu dal§imu vyuZiti:

Zavéry prace byly jednozna¢né podnétné k zamysleni o dalsi strategii rozvoje spole&nosti.
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