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Slovni vyjadreni, komentare a pripominky vedouciho/oponenta:

Tato bakalafska prace pro mé¢ byla zklamanim. Pro m¢ nesplnila ocekavani ani v teoretické ani
v praktické ¢asti. Kladem byla velmi dobra ¢tivost prace, ale po odborné strance bych od bakalaiské
prace ¢ekala vice — a to o hodné.

V teoretické Casti byly sice urcité metody zminény, o¢ekdvala bych vSak komplexnéjsi pohled a i
vice metod a hlavné jejich srovnéni, vhodnost a nevhodnost pouziti. Teprve na zéklad¢ toho by mél
byt proveden vybér metody a zdivodnéni vybéru.

ProtoZze se jedna o optimalizaci procesii, o¢ekdvala bych popis Lean Managementu (Lean Six
Sigma), nejen zminku v textu.

Namatkou metodika ARIS, metodika BSP, metodika BSC a jist¢ jsou dalsi .. zde jen EPC a BPMN.
Metodika BPI pro priubézné zlepSovani procest. Z teoretického hlediska je obsah netplny a
nedostatecny. Teorie optimalizace procest je disciplina, znalost jednotlivych metodik se prokazuje
certifikacemi. V téhle praci to vSak vidét neni.

Normy, je zminéna CSN EN ISO 9001 Management kvality. Co dal§i normy napt. 1SO 22301
Business Continuity Management a dalsi. Asi by se vzhledem k charakteru Czechitas neuplatnila,
ale v teoretické Casti by byt uvedena méla.

Prakticka ¢ast — nevim, jestli je dostate¢né u organizace Czechitas, ktera neni velka, vybrat Ctyfi
celkem malé procesy

. H2.1 Doporuceni do firem — Uplatiiovani absolventek do firem

. H3.1 Sprava socialnich siti regionalnich skupin / R3.1 Tvorba marketingového a
publikaéniho planu — Automatizované publikovani pfispévki na socialni sit’

. H1.1 Organizace akce — Automatizované organizovani e-mailt

. H1.1 Organizace akce — Prace lektora v IS

a Vramci optimalizace procesii pfidat napf. standardizaci a verzovani Skolicich materidlti. Na
obdobné véci opravdu zaddnou sofistikovanou metodu optimalizace procest nepotiebujeme.

K ¢asti tipravy — sjednotit styly — napt. hned v poc¢atku dva procesy, kazdy nakreslen jinym
zpusobem. Celkové je vSak prace napsand dobrym jazykem a piehledn€, problém mam vSak
s odbornou hodnotou prace. Pokud praci a jeji odbornou Groven srovnam s jinymi pracemi, nemohu
ji akceptovat.

Piipadné otazky p¥i obhajobé a naméty do diskuze:

1. Kiritizuji neostatecny vyber metodik a jejich popisi. Mohla byste ndm velmi stru¢né
metodiky optimalizace procesil, které znate, shrnout nyni a zdivodnit, které se hodi pro
Czechitas a které ne a pro¢?

Praci

U doporucuji

M nedoporucuji

uznat jako diplemeveu/bakalarskou.
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