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UVvOoD

Starnuti je pfirozeny a neodvratitelny proces v nasem zivoté. Zac¢ind v okamziku
narozeni a pokracuje s riznou intenzitou a variabilitou po cely nas zivot, ktery doprovazi
spousta zmén ovliviiujici zivot kazdého clovék a zpisob, jakym se na stafi mulze
adaptovat je mnoho. Leckdy se stava, Ze senior je nucen ze zdravotnich ¢i osobnich
divodt zménit své bydlisté, vétsinou to byva presun do domova pro seniory. Pro n¢které
seniory miize byt tato zména narocna, musi se novému prostiedi a zménam, které ve stari
ptrichazi prizpisobovat. Ve staifi se mnoho seniorii ocitne v socialni izolaci, kdy jeji
dlouhodobé setrvavani ma na jedince negativni dopad. V socidlnich zafizenich jsou
seniorim nabizeny aktiviza¢ni ¢innosti, které mohou vyplnit jejich volny ¢as, pomoci jim
s adaptaci, ovliviwji jejich fyzickou i psychickou stranku, zlepsuji kvalitu zivota, mohou
navazovat vztahy a jsou prevenci pfed socialni izolaci.

Tématem mé bakalaiské prace je ,,Vyznam aktivizacnich cinnosti v domovech pro
seniory v eliminaci socidlni izolace rezidentii*“. Mij osobni zajem o tuto problematiku
vznikl na zékladé absolvované praxe se seniory, kde jsem zacala vnimat, jaky maji
volnocasové aktivity vyznam pro ziskani a udrzovani socidlnich kontakti a spokojenosti
Vv zivotech seniort. Zajimalo mé, jak aktiviza¢ni Cinnosti probihaji a jaky maji vliv na
rezidenty v domovech pro seniory. Jak vyplyva z udaji Ceského statistického ufadu,
pocet seniord dlouhodobé roste, stejn¢ tak vzrista pocet seniort, ktefi se ocitnou
Vv socialnim zatizeni. V roce 2000 bylo procentudlni zastoupeni populace nad 65 a vice
13, 8 % a v roce vzrostl na 19,2 % (CSU, 2021). Mnoho seniori prestéhovani do ciziho
prostiedi nezvlada dobie a muze se tedy stat, Ze se ocitnou socidlné izolovani
a osamoceni. Je zfejmé, ze v prevenci socialniho vylouceni hraji podstatnou roli prave
aktivizacni ¢innosti. Pomahaji rezidentim napliiovat mnohé potieby, podporuji socialni
kontakt 1 smysluplné traveni volného ¢asu. Vyznam individuélni a skupinové aktivizace
se bezesporu zvysil v dobé uzavieni domovi pro seniory v souvislosti s pandemii Covid
19, kdy aktiviza¢ni ¢innosti byly ¢asto jedinou moznosti, jak star§i lidi pfed socialni
izolaci uchrénit.

Cilem préce je proto popsat vyznam aktivizacnich ¢innosti v domovech pro seniory
a roli aktivizace v prevenci socialni izolace. Teoretické poznatKy ilustruji vypovédi dvou
aktivizacnich pracovnic, které pomahaji porozumét diferenciaci aktivizacnich ¢innosti
v dobé uzavieni domovt pro seniory. Bakalaiska prace obsahuje étyti kapitoly. Ze
zacatku mé prace vymezuji zakladni pojmy vztahujici se k dané problematice stafi
a starnuti. Zaméftuji se na seniory prichdzejici do domovi pro seniory a jejich adaptaci na
tuto zivotni zménu, vénuji se zde i tématu ageismu. V prvni kapitole popisuji potieby
vyssiho véku a dale se vénuji socidlni izolaci a vylouceni ¢i tématiim samoty a osamélosti.
V této kapitole se zabyvam socialni izolaci seniori v disledku vydanych
epidemiologickych opatteni. V dalSich kapitolach poté pisi o potiebach seniord, o jejich
naplnéni ¢i uspokojeni, o volném case senioru a aktivizacnich ¢innostech. Definuji
aspekty aktivizacnich ¢innosti v domovech pro seniory, které jsou podstatné pro eliminaci
socialni izolace. V zavé€ru popisuji dopady pandemie na chod domovi ve vztahu
k socialni izolaci.



1 STARI A STARNUTI

Stafi a starnuti jsou dvé velmi blizkd slova. Stafi je obecné oznaceni pozdnich fazi
ontogeneze a je posledni vyvojovou etapou, ktera zavrSuje lidsky Zivot.
Haskovcova (1990: 58) uvadi, ze stafi je pfirozené obdobi lidského Zivota, které
vztahujeme k ostatnim Zivotnim obdobim. Starnuti predstavuje proces ¢i déj télesnych,
psychickych a socidlnich zmén ¢lovéka.
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1.1 Vymezeni a periodicita stari

Stari je findlni a neodlucitelnou soucésti naseho zivota. Miihlpachr (2004: 22) starnuti
vymezuje jako zdkonity a celozivotni proces. Kazdy z nas uz od svého narozeni starne
svym individudlnim tempem a prochazi ur€itymi vyvojovymi zmeénami. Nastup
konkrétnich zmén nastava u kazdého jedince v riznou dobu a pokracuje rozdilnou
rychlosti (Pacovsky 1990: 33). Casovou diferenciaci ovliviiuje cela fada okolnosti,
napiiklad geneticka vybava jedince, jeho zZivotni historie a strategie, jeho zZivotni styl,
zdravotni stav, dusledky kulturnich a spolecenskych faktorti a v neposledni fadé 1 kvalita
zivotniho prostiedi (Sak, Kolesarova 2012: 14).

Cevela a kolegové (2012: 25 - 26) rozdéluji stati na biologické, kalendaini a socialni:

- Biologické staifi je souhrn biologickych zmén, pfipadné genovych expresi,
predpokladajici zvySené riziko nemoci, imrti a funkénich deficiti. Je dano dosaZenim
urcité miry involu¢nich zmén a poklesu zdravi. Vné&jSimi involu¢nimi zménami je na
mysli naptiklad pokles vykonnosti, mira funkéniho zdravi ¢i fenotyp staii —
»wStarecké zmény chiize, postavy, pokozky a zmény v chovani.

- Kalendaini stafi je nejbéznéj$i méfitko starnuti, které je dano dosaZenim urcitého
veku, ktery vychazi z ,,primérného* pritbe¢hu zivota a biologického starnuti. Hranice
kalendarniho stéafi se po fadu generaci posouva do pozdéjsiho veéku

- Socialni stafi je dano souhrnem postoji, socidlniho potencidlu, socidlnich roli a zmén.
Souvisi také se znevyhodnénim a charakteristickymi Zivotnimi udalosti v pokrocilém
véku (penzionovani, nezaméstnanost, snizeni Zivotni trovné€, odchod vlastnich
potomki, ovdoveéni, piijeti novych roli), které vétSinou souvisi s funk¢énimi deficity.
Za zacatek socidlniho stafi 1ze povazovat odchod do diichodu a taktéZ v€k na narok
starobniho diichodu.

Hamilton (1999: 18-19) uvadi, ze starnuti nelze métit, podle n&j je nutné sledovat, jak
a kdy kon¢i stfedni vek a zacina stafi. Existuje mnoho periodizaci stafi, které jsou odlisné
a neshoduji se. Zde jsem uvedla pouze jednu dle Vagnerové (2007: 299, 398):

- 0obdobi raného staii — 60 — 75 let;
- obdobi pravého staii — 75 let a vice.

Nicméné zmény mohou trvat né€kolik let, proto je velice nesnadné urcit dobu, kdy se
Clovék stane trvale ,.starym®. Senior je ¢lovek, ktery ma velkou zasobu zivotnich
zkuSenosti, zaZil spole¢nost v riznych situacich, ziskal nadhled nad spole¢enskym dénim

a zobecnil své spolecenské a politické zkuSenosti.



1.2.  Zmény ve stari

Staii je proces, ktery je charakterizovan nékolika obecné pozorovatelnymi zménami,
které jsou nezvratné a postupné oslabuji a omezuji funkci organismu. Jak uz bylo
v piedchozi kapitole zminéno, kazdy ¢lovek starne svym tempem, protoze starnuti je
individualni proces, ktery je ovlivnény genetikou a Zivotospravou (Janis, Skopalova
2016: 41). Reakce starnouciho ¢lovéka na tyto zmény a zpusob, jakym se s nimi bude
vyrovnavat, jsou ovlivnény ptevazné jeho vlastni osobnosti, vychovou, prostiedim,
vzdelanim, zkuSenostmi a zivotnim stylem.

Zakladni zmény ve stati dle Venglarové (2007: 12):

Télesné zmény Psychické zmény Socialni zmény
zmény vzhledu - zhor3eni paméti - odchod do penze
Ubytek svalové hmoty - obtizné&jSi osvojovani nového - zména zivotniho stylu
zmény termoregulace - neddvéfivost - stéhovani
zmény ¢innosti smysl - snizena sebeduvéra - ziraty blizkych lidi
degenerativni zmény kloub( - sugestibilita - osamélost
kardiopulmonalini zmény - emocdni labilita - finanéni potize
zmeény traviciho systému - zZmény vnimani
(traveni, vyprazdiiovani) - zhorSeni Usudku
zmény vylu¢ovani moci (Castéjsi
nuceni)
zmény sexualni aktivity

Tyto zmény je mozno porovnat a rozdélit takto:

- Priméarni starnuti: télesné zmény starnouciho organismu;

- Sekundarni starnuti: zmény, které se ve stafi objevuji Castéji, ale nejsou nutnym
privodnim znakem,;

- Tercialni starnuti: népadny a prudky télesny tupadek, ktery bezprostiedné
predchazi smrti.
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Pokud smysly nepracuji tak, jak maji, pfispivaji k horSimu proZivani svéta jedince.
Typické je zhorSeni akomodace (schopnosti zaostiovat na riizné vzdalenosti) a ztrata
zrakové ostrosti (schopnost vidét ostie pfedméty a detaily). S vékem se zhorSuje vnimani
barev a adaptace svételnym podminkam, dochazi k pomalej$imu zpracovavani zrakovych
podnéti a zmensuje se zorné pole (Jani§, Skopalova 2016: 43), (Klevetova, Dlabalova
2008: 22), (Stuart — Hamilton 1999: 27-30). S pfibyvajicim vékem postupné slabne také
sluch, nejcastéjsim typem oslabeni sluchu je nedoslychavost. Jde o vyrazné zhorSeni
vnimani zvukil o vysokych frekvencich. Pro mnoho lidi je nejvétsim problémem obtizné
vnimani lidské feci. NezhorSuje se pouze zrak a sluch ale i ¢ichové, hmatové a chut'ové
schopnosti. Ubyva i receptort, diky kterym mlizeme vnimat polohu a pohyb naseho téla,
pocity tlaku, sily, chladu a tepla (Tamtéz 1999, 30-35). Oslabenim sluchu a zraku dochazi
ke zhorSeni percepce, coz je i divodem ke zhorSeni v oblasti vnimani okolnich podnéta
a vysledkem miize byt i dobrovolna izolace.

Casto se poukazuje na vzajemnou souvislost mezi psychickymi a té€lesnymi zménami.
To znamend, ze gradujici télesné zmeny jsou seniorem prozivany negativné a déle se
projevuji psychickymi zménami. Kognitivni funkce je tieba udrZzovat na co nejvyssi



mozné urovni. Nejen ve vztahu k dosazeni a udrZeni co ,,nejdelsi*“ doby autonomie, ale
I ve vztahu k vlastnimu pozitivnimu prozivani stafi (Gruss In Jani$ a Skopalova 2016: 45-
k vykonani jistého tkolu potfebuji mnohem vice Casu, déle zpracovavaji informace
a jejich reak¢ni doba se prodluzuje. Jsou zatizeni nadbyte¢nymi podnéty z okoli, které
nejsou schopni odfiltrovat a objevuji se zmény v pozornosti. Problémy mohou nastat
I v rozdélovani a ptenaseni pozornosti (Jani§, Skopalova 2016: 46). Typické vlastnosti
jedince se s vékem zvyraziuji a vétSinou se fika, ze stari karikuje povahu. Napiiklad, kdo
byl v mladsich letech Setrny, byva ve stafi lakomy (Haskovcova 2010: 141).

JaroSova (2006: 24 — 28) poukazuje naptiklad na tyto aspekty, které je potieba
zohlednit i v planovani a realizaci aktivizacnich ¢innosti uréenych seniorim:

- sniZzeni kognitivnich (zvySené zapominani, snizena schopnost koncentrace,
zapamatovani a vybavovani si novych véci) a fatickych (fecovych) funkci
(sniZena schopnost pojmenovat a porozumét feci) funkci;

- snizena schopnost vykonnosti intelektovych funkei;

- zvySend emocni nestabilita az labilita, zmény poZzadavkil, nestalost postojii
a nalad;

- n¢kdy citova otupélost, ztrata schopnosti citovych a emocnich prozitki;

- celkové povahové zmény;

- zvyraznéni osobnostnich projevil a povahovych vlastnosti;

- casteény nebo az celkovy pokles zajmu seniora a potieby jejich uspokojent;

- snizena schopnost adaptace na zmény, nové a obtizné situace;

- zmény v hierarchii zivotnich hodnot a potieb tendence k bilancovani svého zivota
a hodnoceni situaci s ¢asovym odstupem, z nadhledu.
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1.3. Adaptace na stari

V Zivoté kazdého jedince predstavuje staii velkou zménu, se kterou se vSichni musi
vyrovnat a prizpisobit se ji. Dle Kfivohlavého (2011: 55) adaptace znamena néco zménit
v naSem okoli tak, aby se ndm tam lépe Zilo. Vyrovnat se s faktem stafi a starnuti, jakoZto
S piirozenym jevem lidského zivota, neni pro nékteré seniory tak jednoduché. Vztah
postoje k vlastnimu starnuti a ke staii obecné byva rozdilny. Adaptace na starnuti mtize
mit razné dlouhy prubéh, ktery ovlivituji vnéjsi stresory a zmény fyzického i psychického
stavu jedince. Uroven celkové adaptace na staii lze vymezit na zakladé nékolika
individualnich dimenzi: aktivity — pasivity, optimismu — pasivismu a pfijeti — popieni
reality. Na této Grovni mizeme odlisit pét riznych modeli:
1. Clovék stafi realné akceptuje, je optimisticky, aktivni a hled4 podoby, jak tézkosti
stafi pfiméfenym zpisobem zvladnout.
2. Clovek, ktery je realisticky &i pfiméfend optimisticky, avsak pasivni, spokoji se
s malem, neni ambicidézni, nevadi mu zavislost na ostatnich, ¢asto miva nizké
sebevédomi, neni ochotny vyvijet jakoukoliv aktivitu a nezalezi mu na tom, jak
vypada.
3. Clovék, ktery si nechce piipustit a smifit se se skute¢nosti, Ze starne, byva velmi
aktivni, ukazuje svou sobé&stac¢nost a odmita pomoc druhych.
4. Clovék, ktery je realisticky a zaroven pesimisticky povazuje staii za katastrofu, je
aktivni, ale leckdy zvoli nepfiméiené zpisoby odreagovani. Nékdy muze byt
I agresivni ¢i nenavistny.



5. Clovék, ktery k vlastnimu stafi zaujima rezignujici a pesimisticky postoj, byva
pasivni, depresivni, ve svych Zivotech nic pozitivniho neocekava, pro zlepseni
situace z jeho pohledu nelze nic délat.

(Vagnerova 2000: 446 — 447)

Dle Gillernové (2000: 7) mizeme adaptaci pokladat za obecnou funkci nasi psychiky,
zabezpecCujici piizpsobeni se organismu zivotnim podminkam z hlediska uspokojovani
potieb. Pfipravu na stdfi mizeme rozdelit do tii fazi: kratkodoba, strednédoba
a dlouhodoba. Kratkodoba ptiprava na stari zacina 3 - 5 let pfed odchodem do dichodu,
kdy by lidé méli zvazovat misto svého bydlisté a jeho vhodnou lokalitu (dostupnost
obchodi, 1¢kaiti, komutace). M¢li by také bezpecné a bezbariérové upravit sviij byt.
Strednédobéd piiprava, zagina 10 let pied nastupem do dichodu. Clovék by se mél
zamyslet nad svou zivotospravou a nad tim, jak chce prozit obdobi v dichodu. Hledat
nové aktivity a pratele. Posledni faze je dlouhodoba, neboli celoZivotni. Priprava na staii
by méla zacinat uz od détstvi a méla by byt soucésti kazdého vychovného a vzdélavaciho
programu (Celedova, Kalvach, Cevela 2016: 106).

Celedova, Kalvach a Cevela (2016: 107) uvadi pét strategii, jak se lidé mohou
vyrovnat s vlastnim stafim a starnutim:

a) Konstruktivni pfistup: jedinec je vyrovnany se svym starnutim, akceptuje
moznost smrti a je optimisticky ladény. Nepifestava mit radost ze Zivota
a z citovych vztaht s pfateli. M4 plany a cile do budoucnosti, ale zaroven si
je védom svych moznosti.

b) Strategie zavislosti: jedinec se uchyluje do soukromi a chova se nesobé&sta¢né,
podeziivavé a pasivné. Ocekava pomoc okoli a prenechava povinnosti
i odpovédnost mladsim.

c) Obranna strategie: jedinec nechce opustit své spolecenské postaveni, zahani
myslenky na vlastni obtize a smrt.

d) Strategie hostility: jedinec své netispéchy dava za vinu ostatnim lidem nebo
nepiiznivym okolnostem, je podrazdény a agresivni. Vede samotaisky Zivot,
byva zavistivy, neptatelsky a nevrly. Takto ladéné chovani je znicujici, jak
pro jedince samotného, tak i1 pro jeho okoli.

e) Strategie sebenenavisti: jedinec se obvifiuje ze svych nezdarti a obraci
nepfatelstvi proti své osobé€. Svilij dosavadni Zivot hodnoti jako selhéni a citi
se naprosto zbytecn¢.

Ve vztahu k adaptaci na stafi a reakcim na ménici se zivotni situace a ubytek sil
existuji 3 okruhy teorii, které se z&asti prekryvaji (Cevela, Kalvach, Celedova 2012: 132):

a) Teorie aktivniho stafi: jejim cilem je usilovat o zachovani dosavadnich
a existujicich aktivit, Zit Zivot stfedniho véku a optimalizovat podminky.

b) Teorie substituéni: cilem je usilovat o selekci udrzovanych aktivit a o nahradu
neumérné nemoznych a zatézujicich ¢innosti nahradnimi.

¢) Teorie postupného uvoliiovani: cilem této teorie je usilovat o védomé vyvazani
z aktivit, zanechani riznych ¢innosti a snad i o pokorné smifeni s deficity stafi
a starnuti.

vvvvvv

z ¢asti mohou piekryvat, ¢asto na sebe navazuji, ale zadna by neméla byt seniorim
vnucovana. Zvoleny postup by mél vychéazet z osobnosti daného seniora, tedy by mélo jit
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o svobodnou volbu. Nemé¢lo by dojit ke zhrouceni nebo K pocitu, ,,to uz nejsem ja* ¢i
ke stazeni se z aktivit z divodu rezignace a deprese. Pti déle trvajici vykonnosti na
pocatku stari neni diivod neusilovat o seberealizaci a participaci v tempu stiedniho véku.
Naopak pii poklesu sil, zdatnosti, odolnosti ¢i vzniku zdravotnich problému se lze
realizovat v nahradnich aktivitich. Pfi zhorSeni zdravotnich obtizi, se muze senior
stahnout do poklidného Zivota, pochopitelné se zachovanim komunikaénich a animacénich
podnéth (Tamtéz, 2012: 132).

1.4. Adaptace prestéhovani do domova pro seniory

Jednim z vyznamnych ryst staii je $patna adaptace na celkové zmény v Zivoté. Cim je
Clovek starsi, tim hiife snasi jakékoliv zmény. Piestéhovani do socidlniho zatizeni mtze
senior vnimat jako nepfijemné a pro mnoho seniori tato zména predstavuje velkou zatéz.
Mohou se narusit jeho socialni vazby, ale zarovent miize mit pocit vétiiho bezpeéi. Ubytek
schopnosti ¢i ztrata sobéstacnosti, byva nejcastéj§im divodem ke zméné zivotniho stylu.
Umisténi do domova pro seniory ¢i do jiného socialniho zatizeni, pfedstavuje pro seniory
podstatnou zménu jejich Zivotnich stylu:

1. Ztrata zazemi, znamého teritoria a s nim spojené identity — tato zména je pro
star$i lidi velmi zatézova a jeji intenzita zavisi na nékolika okolnostech.
Jedinec se citi dezorientovany a ztraci pocit bezpeci zndmého prostiedi, do
kterého lze zahrnout bydleni ale i jeho materialni a socialni prosttedi.

2. Ztrata autonomie a sobéstac¢nosti — umisténi do socidlniho zatizeni obrazné
potvrzuje nesobéstacnost a ztratu autonomie. Tato zména je interpretaci
dopadu postupného snizovani riznych schopnosti starsiho ¢lovéka.

3. Signal bliziciho se konce — odchod do socidlniho zafizeni je dal$i zménou
symbolizujici posledni fazi Zivota, po které pfichdzi jen smrt.

(Vagnerova 2000: 496)

Adaptace na dobrovolny odchod do domova pro seniory rozdéluje Vagnerova (2000:
500 — 501) do dvou fazi:

1. Féze nejistoty a vytvafeni nového stereotypu — senior se po piichodu do
neznamého prostiedi potifebuje nejprve zorientovat a ziskat potifebné
informace. Seniofi byvaji piecitlivéli, vybavuji se jim vzpominky z minulosti
a snadno mtize dochazet ke zhorseni jejich jiz existujicich potizi. Je dulezité,
aby prvni zaZitky a zkuSenosti byly pfijemné a senior si tak mohl vytvofit
kladny vztah k novému domovu.

2. Faze adaptace a prijeti nového zivotniho stylu — stary ¢lovék se postupné se
zménou svého zdzemi, role 1 Zivotniho stylu smifuje. Spokojenost v domove
zavisi na mnoho okolnostech a je velmi vzacné a ojedinélé, aby se senior
S timto zafizenim identifikoval a povazoval ho za sviij vlastni domov.

Obcas se stava, Ze je senior do socialniho zatizeni umistén nedobrovolnég. Stary clovek
je separovan od zndmého prostiedi a postrada pocit jistoty a bezpeci. Tato adaptace ma
dle Véagnerové (2000: 499- 500) tii faze:

2. Faze odporu — tato zména muiZze seniory ovlivnit tak, ze jsou negativni,
agresivni a hostilni vii¢i persondlu ale i ostatnim seniorim. Toto chovani

10



slouzi jako obranna reakce €i protest proti nasilné zméné v jejich zivote,
kterou povazuji za nespravedlivou a nezmeénitelnou.

3. Faze zoufalstvi a apatie — tato faze nasleduje poté, co se stary clovek vycerpa
a zjisti, ze jeho agresivni chovani a odpor nikam nevedou. Senior rezignuje
a o nic nejevi zajem. Nektefi seniofi v této fazi pretrvavaji az do konce svého
zivota. Tato nadmérna zatéz a neschopnost adaptovat se, mize mnohdy vést
az k pred¢asnému umrti.

4. Faze vytvoreni nové pozitivni vazby — nékterym seniorim se podaii navazat
nové vztahy, bud’to s persondlem nebo s jinym obyvatelem domova, se kterym
muze sdilet svou situaci.

Prestéhovani do domova pro seniory predstavuje bezesporu velky stres a adaptace na
tuto zménu je narocna. Je tedy dulezité, aby se ke kazdému seniorovi pfistupovalo
individualné a adekvatné k jeho psychickym a fyzickym schopnostem. Je tieba brat
V potaz, Ze senior ztrdci nejen svllj dosavadni Zivot a ptatele, ale 1 velikou ¢ast svého
soukromi. S pobytem v domov¢ pro seniory je Casto spjata i socialni izolace. Zatizeni
poté muze pusobit dvéma protikladnymi sméry. V jednom sméru muize zafizeni riziko
socialni izolace snizovat, stejn¢ tak ho ale muze i zapficinit. V procesu adaptace mohou
hrat vyznamnou roli i vhodné programy, kulturni akce ¢i volnoCasové aktivity, které ale
musi respektovat klicové potieby vyssiho véku. Zejména aktivizacni €innosti mohou
seniorim napomoci nejen k aktivnimu a smysluplnému traveni volného casu, ale také
mohou slouzit jako prevence pted socialni izolaci.

1.5. Potreby seniori

Stejné jako v jiné zivotni fazi, i v obdobi stafi je podminkou kvalitniho Zivota naplnéni
stézejnich potieb. Socidlni vylouceni seniori je blizce spjato s nenapliiovanim nékterych
potieb.

Vagnerova (2007: 344 — 347) definuje potieby vyssiho véku nasledovné:

1. Potfeba stimulace a otevienost novym zkusenostem: tato potieba u seniori klesa
a jejich vétsi intenzita je mize unavovat. Seniofi davaji prednost zab&hnutym
a klidng&jSim stereotyptiim, tedy stale se opakujicim ¢innostem a ¢asto se obraci do
minulosti. Pfi vétsi intenzité novych zmén a informaci, ke kterym v okoli dochazi,
se mohou seniofi citit nejist¢ a dezorientované. Presto potfebuji uritou miru
novych podnétii, vedoucich k aktivizaci.

2. Potieba socialniho kontaktu: starsi lidé potiebuji socidlni kontakt se svym okolim,
ale stejné tak potiebuji své soukromi. Déavaji prednost kontaktu se zndmymi lidmi,
rodinou a s prateli. Lidem, ktefi rozumi jejich potiebam, posiluji pocit jistoty
a lidem, ktefi je ni¢im nezatézuji. Zesiluje vazba na vlastni generaci, ktera ma
podobné Zivoty.

3. Potieba citové jistoty a bezpeci: Ve stafi je tato potfeba nejintenzivnéjsi a jeji
uspokojeni je vyznamné&j$i nez v predeslé etapé lidského zivota. Seniofi si
uvédomuji ubyvani vlastnich fyzickych sil a schopnosti a jsou si védomi nutnosti
pfijmout pomoc od druhych. Pocit jistoty posiluje vztah blizkych, ktefi jsou
ochotni poskytnout pomoc a oporu, zaroven tedy dochazi ke smifeni s urcitou
davkou zavislosti. Seniofi potfebuji pocit pochopeni, sdileni psychické blizkosti,
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ale i fyzicky kontakt, v tom smyslu, Zze mohou byt v nééi blizkosti a mohou se
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n¢koho dotykat. Saturovat to mohou jejich vnoucata, blizci ptatelé ¢i jejich
partnefi.

4. Potfeba seberealizace: star$i Clovék se diky novym zméndm muze citit
frustrovany. VIiv na to muze mit soucasna role dichodce, kdy se senior miiZe citit
bezvyznamné a ménécenné, vedouci K rezignaci ¢i uziti obrannych strategii.
Nepftijemny pocit ztraty vlastni hodnoty se snazi vétSina seniori kompenzovat
jinymi aktivitami ¢i vyzdvihnutim minulych vykonid. Ve stdfi mize potieba
seberealizace souviset s autonomii, kdy postupné ubyvani sobésta¢nosti mohou
seniofi prozivat jako frustrujici a stresujici. Naopak uznani a ocenéni od ostatnich
lidi ma na seniory dobry vliv, podporuje uchovavani vlastni sebeucty a uspokojuje
tak potfebu seberealizace. Pocit uziteCnosti miize ddvat smysl zivota mnoha
senioriim. VétSinou byva tato potieba uspokojovana nepiimo skrz identifikaci se
svymi détmi, vnoucaty nebo blizkymi lidmi, jejichz uspéchy jsou tak prozivany
jako vlastni. VétSinou vSak tato potieba zane vyhasinat.

5. Potieba oteviené budoucnosti a nadé€je: staii s sebou piinasi strach z opusténosti,
bezmoci a nemoci. Pfedstava o vlastni budoucnosti byva vétSinou zalozena na
kompromisu, ktery si dava diiraz na zachovani sebeucty a sobéstacnosti. Starsi
lidé musi také ptijmout nevyhnutelnost smrti, ale zaroven se musi umét t&sit na
existenci zachovanych hodnot. Mizeme sem také zaradit duchovni transcendenci,
ktera je jednou z moZznosti piesahu a dava tak seniorovi smysl jeho Zivota.

Kontakt s lidmi je dulezity v kazdém véku a tedy i ve stafi. Musi byt ale pfiméfeny
z hlediska kvality a kvantity. Stafi lidé potiebuji své soukromi a davaji pfednost kontaktu
se znamymi lidmi, ktefi je ptili§ nezatézuji. S nardstajicim vékem se pocet takovych lidi
zmenSuje a ¢lovek se miize citit osamély. K tomu piispivé i neschopnost navazovat nové
kontakty nebo nechut’ k ¢emukoliv nezndmému. Je také obecné znadmo, Ze seniorim
pfinasi kontakt s vrstevniky vét$i uspokojeni neZ s mlad$imi lidmi. Vrstevnici si mezi
sebou vice rozumi, maji podobné zkuSenosti ¢i potize a citi siln€j$i generacni solidaritu.
Védomi této potieby povzbuzuje hledani podpory ve skupiné, kterd miZze mit stejné
potize (Vagnerova, 2000, s. 460). S ptibyvajicim vékem se ¢lovék musi vyrovnavat se
ztratami blizkych lidi, s kone¢nosti lidského Zivota a se smysluplnosti nasi existence.
Dalsi dulezité potieby starSiho Clovéka proto souvisi se spiritualni rovinou. Jsou to
napiiklad potfeba kontinuity a smyslu Zivotniho cile, potfeba védéni vlastni diistojnosti
a hodnoty, potifeba vdénosti, potieba lasky, nadéje a viry at’ v naboZenském, tak
nenabozenském smyslu (Koenig in Suchomelova 2016: 86 - 87). Zdrava nabozenska vira
muze star§im lidem pomahat k vyrovnanému postoji k vlastnimu stafi a s nim spojenych
problémti. Spiritualita se tyka vSech oblasti a fazi lidského Zivota a jeji napliiovani se
proto netykd pouze véficich. V osobni spiritualité se odrazi celd individualni osobnost
konkrétniho jedince a ovliviiuje dal vSechny slozky osobnosti. (Suchomelova 2016: 112
— 113). Pomaha hledat a nachazet zdroje, ze kterych cerpa silu pro dalsi tsek zivota
(Ktivohlavy 2010: 9). V souvislosti se zhorSovanim zdravotniho stavu a zavislosti na
okoli nabyva na dilezitosti autonomie. Dvotackova (2012: 47) definuje autonomii jako
jednu z nejvyznamnéjSich zivotnich hodnot. Tento termin v sobé obsahuje nezavislost,
sebeurceni a svobodu rozhodovani. Sykorova (2007: 86) shrnuje potieby starsiho cloveéka
ve vztahu k autonomii jako:

Byt schopen ¢i umét postarat se o sebe a domacnost sam;
Nepotiebovat druhé, respektive nebyt na né¢ odkazan;

Nemuset zadat druhé o pomoc, doproSovat se a nebyt jim zavazan;
Nezatézovat druhé.

el e
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Naplnéni klicovych potieb souvisi s dosazenim integrity starého ¢lovéka. Jednim
z cilti aktivizacnich Cinnosti by méla byt eliminace deficiti, které seniorovi na cesté
K integrité brani. Vagnerova (2007: 400, 401) je definuje nasledovné:

1. Zakladni nedtivéra ve svét: z pohledu starého ¢lovéka se okolni svét mnohdy jevi
cizi a zly, miize se mu zdat, ze ho neakceptuje ¢i dokonce zavrhuje.

2. Autonomie: udrZeni autonomie je nékdy t€zké a stary ¢lovek si ji muze zachovat
pouze symbolicky. Vétsina seniorti je negativni kvili tomu, Ze uz nemohou
rozhodovat o sobé ¢i o svém zivoté tak, jako diiv.

3. Iniciativa: potieba projevit své kompetence se zmensuje na stale uzsi oblast
Zivota, ubyva sobéstacnosti i v ¢innostech bézného dne. Jde 0 udrZeni stavajici
kompetence.

4. Identita: diky dosazeni moudrosti a védomi blizkého konce Zivota mize senior
citit potiebu upravit ¢i doladit svou identitu a svou osobnost mutize chapat jinak,
nez diive.

(Vagnerova 2007: 400 - 401)
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2 SOCIALNI VYLOUCENI A SOCIALNI IZOLACE

Socialni vylouceni ¢i izolace, a s tim souvisejici pocit osamélosti, vyrazné zhorsuje
kvalitu zivota seniora. Socialni vylouceni je proces, pii kterém jsou jednotlivci ¢i celé
skupiny vytésiiovany na okraj spolecnosti a tim je ztizen a omezen jejich pfistup
k pfilezitostem, které jsou bézné zprostiedkované ostatnim c¢lenim spole¢nosti
(Celedové, Kalvach, Cevela 2016: 87).

Dle Marese (2006: 7) se socialni exkluze vymezuje jako proces, ve kterém se
spolecnost zietelné polarizuje. Je to proces, kdy jsou socialni skupiny a jednotlivci
¢lenéni a zbavovani prav a povinnosti, ktera jsou se ¢lenstvim v ni spojena. Pfevazné se
socialni izolace objevuje u starsich lidi zijicich osaméle, jejichz rodina je vzdalena, nebo
s ni neudrzuji kontakty, anebo ji viibec nemaji. Obecné je na socialni vylouceni pohlizeno
jako na proces, ktery vytésiiuje jedince na okraj spolecnosti a piekazi jim v piirozené
participaci. Dle Pacovského (1990: 54) se ¢lovek ocita v socialni izolaci, kdyZ je sam
a neudrzuje kontakty se svymi blizkymi, jako je rodina ¢i pratelé. Tento dlouhodoby pocit
¢lovéka, Ze nema ve spolecnosti misto, mize zpisobovat chronicky stres. Taktéz dodava,
ze socidlni vylouceni se mliize ménit v priibéhu Casu a mit riiznou trovein. Toto se tyka
zvlasté seniort, kde socialni vylouceni mize pozvolna a postupné vzniknout podle stari
daného ¢lovéka a s nartstajicim vékem se exkluze muze prohlubovat (Matousek 2008:
205 - 206). Cim ¢ast&ji dochazi ke kontaktu se spole¢nosti, tim méné se senior citi byt
socialng izolovany.

Dle Végnerové (2000: 460 — 461) mohou samotu a izolaci starych lidi ovliviiovat
ruznorodé¢ faktory:

1. Socialni situace — ve staii se zvySuje eventualita ztraty partnera, ovdoveély
clovek poté Castokrat zije sam;

2. Fyzicky stav — pfilezitost navazovani socidlniho kontaktu limituje naptiklad
pokles hybnosti, smyslového postizeni nebo i kterékoliv relevantni nemoci;

3. Psychicky stav — snizeni kompetenci, zmény osobnosti, deprese, pfipadné
demence, kterad zhorSuje ¢i zcela eliminuje pfipadny socidlni kontakt.

Dlouhodobé setrvani v socialni izolaci ma na jedince negativni dopad, a to jak na
psychicky, tak i na fyzicky stav. Dle Holmerové (2007: 39) je pro zabranéni socialni
exkluze dulezité udrzovani socialnich kontaktd s rodinou a prateli, zachovani pocitu
bezpe€nosti ve svém vlastnim okoli, zachovani kulturnich aktivit a uchovavéni
obcanskych aktivit, jako napf. byt ¢lenem né&jaké zajmové skupiny, zajisténi moznosti
vyuzivat finanéni sluzby (vlastni bankovni Ucet, terminované vklady) ¢i zachovani
piistupu k zakladnim sluzbam.

2.1 Priciny socidlni izolace

Pti¢in a diivodd, pro€ se jedinec ocitne socidln¢ izolovany, mize byt celd fada. Na mifte
a vzniku socialniho vylouceni se podili fyzické, psychické i socidlni okolnosti, které se
navzajem ovlivituji. VétSinou se jedna o souhru Zivotnich udalosti a okolnosti. Jedinctim,
ktefi jsou socialné izolovani, chybi psychicka podpora od blizkych lidi, kdy nemaji koho
pozadat o pomoc a nemaji s kym sdilet své radostné i smutné prozitky a zazitky.
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Zdravi je nejvyznamnéj$im Cinitelem kvality naseho Zivota, od kterého se vSechno
odviji. Celkovy stav jedince se odrazi v jeho jednani, chovani a v disledku nékterych
ubyvanim sil chodi senior mezi lidi méné a ztraci kontakt s okolnim svétem. Je odkazan
na pomoc druhych ohledné nakupovani ¢i péce o domécnost a neni schopen navstivit své
blizké. Zalezi tedy na nich, kdy si udélaji ¢as. Ma-li jedinec problém se sluchovym nebo
zrakovym uUstrojim, mohou se zhorSovat i vztahy s okolim. Lidi mnohdy obtézuje, kdyz
museji znéni vét opakovat a vysvétlovat. Pravé kvili snizeni socialniho kontaktu se
jedinec muze citit od svéta odstréeny. Prevenci by zde mohlo byt udrzovat své télo v co
nejlepsi kondici, chodit na pravidelné prochdzky a byt aktivni. Vyznamnou pii¢inou
socialni izolace je tedy i psychicky stav jedince, na ktery ma vliv naptiklad smrt blizkych,
vzdalena rodina, zhorSujici se zdravotni stav, ztrata své pozice ve spolecnosti ¢i Spatna
pfizpusobivost na zmény. Seniofi se hlife vyrovnavaji se stresovymi situacemi ve svém
zivot€. Dalsim podstatnym faktorem je socidlni prostiedi a socidlni role jedince. Méni se
jeho identita, pfistup a objevuji se i stereotypy a myty vici seniorim. Jednim z dulezitych
faktori je pistup rodiny, ktera by méla byt seniorovi primarni oporou, nebo odchod do
dichodu. Socidlnim vyloucenim jsou velmi ohrozeni Seniofi v socialnich zatizenich, ktefi
se dostate¢né neptizpuisobi a mohou tak byt ze strany ostatnich klientt socialné vylouceni.
K socialnimu vylouéeni pfispivaji slabé vztahy srodinou, prateli a se znamym
prostiedim.

Mezi dalsi nejcastéjsi ditvody, pro€ ¢lovek zlstane sdm a je nasledné izolovany patii
ovdovéni, singels ¢i bezdétnost. Ovdovéni, neboli ztrata zivotniho partnera, manzela ¢i
manzelky postihuje v disledku staii skoro kazdého cloveka. Starsi lidé tuto skute¢nost
snaseji Spatné, 1 kdyz védi, Ze je s ptibyvajicim vékem obvykla. Nékteti lidé si po smrti
svého partnera pieji také zemfiit a nasledovat ho. Ztratit svého zivotniho partnera je velmi
traumatizujici zménou v Zivoté starsiho ¢lovéka. Clovék pocituje pocity opusténi, samoty
a prazdnoty. Vdovstvi je €astéjsi u Zen neZ u muzi vzhledem ke skutecnosti, zZe zZeny se
v pruméru doZivaji vyssiho véku nez muzi. Singels jsou specifickou skupinou seniord,
kteti se nikdy v Zivoté nevdali, nebo neozenili. Byt singl vSak nemusi byt vzdy jen
svobodnou volbou, ale mize se jednat o soucinnost n€kolika nepfiznivych Zivotnich
okolnosti. Mohla nastat situace, kdy si jedinec planoval rodinny Zivot, ale nenaSel
vhodného partnera ¢i byl zklamany z pfedchozich vztahii. MZe na to mit vliv i negativni
zkuSenost z vlastni rodiny. Stava se, Ze si jedinec zddného partnera nenajde a zlistane tedy
sam. Neéktefi jedinci se mohou ¢asem citit izolovani a né€kteti si svoji svobodu uZivaji.
Naskytnou se i Zeny, které nemaji potomky, at’ uz z divodd, ze déti mit nemohly nebo
nechtély. Bezdétnost byva rozdélovana na dobrovolnou a nedobrovolnou. Dobrovolna
bezdétnost je Casto oznaCovana za sobeckost a je spojena s Kariérou ¢i nedozranim
jedince. Nedobrovolna je spojena s neplodnosti.

Dalsi moznou pticinou socidlni izolace muze byt ageismus. Podle psychologického
slovniku je ageismus vékova diskriminace neboli znevyhodinovani osob na zéklad¢ jejich
véku (Hartl, Hartlova 2015: 20). Mnohdy tento pojem miZeme chapat jako urcitou averzi
vuci star§im lidem (ToSnerova 2002: 6). Vagnerova (2007: 308) uvadi, ze ageismus je
postoj, ktery vyjadiuje obecné minéni o nekompetentnosti a 0 nizké hodnote staii.
Problém ageismu se mize objevovat i v socialnich zafizenich pro seniory, kde se
k seniorim chovaji nevhodné. Ageismus ovliviiuje funkénost fady spolecenskych sfér,
véetné socialni politiky (Observatof bezpecnosti silni¢niho provozu, 2007). Palmore (in
Vidovicova 2008: 120-143) uvadi tii skupiny zdroju, a to individualni, kulturni a socialni.
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Za pocatek ageismu Traxler (in ToSnerova 2002: 12-13) uvadi ctyti zdroje, které vedou
K negativnim mytim a typim v zapadnich zemich:

1. Strach ze smrti: smrt neni vidéna jako piirozena a nevyhnutelna ¢ast lidského
Zivota.

2. Kageismu pfispivd diraz na mladi a fyzickou krasu: star§i 1lidé jsou
ignorovani, a pokud jsou zobrazovani, tak pouze negativn¢. Diraz na mladi
nespoc¢iva jen na vlivu, jak jsou seniofi vnimani, ale taktéz, jak starsi lidé
vnimaji sami sebe.

3. Produktivita je tésné spjata sekonomickym potencidlem: oba dva konce
lidského zivota ¢i zivotniho cyklu jsou vidény jako neproduktivni: déti
(ekonomicka investice) a seniofi (finanéni dluh).

4. Zpusob, jak je zjistovan skuteény stav spole¢nosti vedouci k ageismu:
gerontologické studie, pievazné v americké spolecnosti, posilnily negativni
image starSich lidi.

Tosnerova (2002: 82.) uvadi pét nejcasteji nekriticky pfijimanych predstav o stafi
a také zdroje ageismu v nasi spolec¢nosti:
1. stafi lidé jsou vSichni stejni;
. stafi muzl a Zen je stejné;
. staff nemayji ¢im spolec¢nosti ptispét;
. stéafi je kiehké a potfebuje péci;
. stafi je ekonomickou zatézi spolecnosti.

WD B W

Tato stereotypni tvrzeni jsou Casto pfejimana samotnymi seniory a ovliviiuji jejich
vnimani sebe sama. V této dob¢ se tyto myty o stafi a diskriminace vii¢i seniorim jen
prohloubily a seniofi jsou brani jako homogenni skupina, za kterou rozhoduji ostatni a ne
oni sami.

2.2 Problém samoty a osamélosti

Pro kazdého ¢loveka, tedy i1 pro seniory, je dilezité mit nékoho, s kym se muze stykat,
povidat a travit ¢as. StarSi generace ¢eli tomuto fenoménu prakticky dennodenné a snasi
Ji mnohem hiife nez jini lidé. Jejich vrstevnici a pratelé postupné odchazeji a pro spoustu
seniortl je Casto tato skutecnost, ze zlistane sam, neunosna. Jako hlavni a zasadni problém
u starnoucich lidi, se uvadi samota a osamélost, kterym se budu vénovat v této kapitole.

Mezi samotou a osamocenosti je zna¢ny rozdil, ktery si mnozstvi lidi zfejmé ani
neuvédomuje a nelze mezi né tedy davat rovnitko. Samota je pojem, ktery je Casto
pfehnanym zpiisobem spojovany s obdobim stafi a vétSina lidi to chape, jako néco
negativniho. Clovék viak miZe volit samotu i dobrovolng, a to z riznych divoda.
Naptiklad tehdy, kdyz si potiebuje srovnat myslenky, nacerpat energii, vyrovnat se
S prozitymi udalostmi. Voli ji bud’to pod tlakem z obav, vné&jsich sil a pocitt, ale stale
vlastnim rozhodnutim. Nebo se k samoté uchyluji nedobrovolné pod tlakem vné&jsiho
okoli. Byt sam tedy v mnoha pfipadech neznamena byt osamély. Pichaud a Thareauova
(1998: 79) zminuji nékolik faktord vedoucich k samoté. Jako prvni poukazuji na zivotni
podminky cloveka (v€k, zda ma svého partnera ¢i zije sdm apod.), déle se to odviji od
fyzického (pohyblivost, smyslovy deficit, nemoc ¢i handicap znemoznujici jedince
opustit bydleni) a psychického stavu (poruchy chovani, nedostatek socialniho kontaktu)
a socialnich nebo ekonomickych jevii (nedostatek aktivit nebo prostfedkil, predsudky).
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Oproti tomu osamélost dle mého usudku nebyva svobodnou volbou, ale je vysledkem
okolnosti, které¢ clovék nedokazal svym pisobenim ovlivnit. Jde o nepiijemny
a subjektivni pocit vznikajici absenci mezilidskych vztahti a komunikaci s lidmi
v diisledku malého zapojeni do spole¢nosti. Osamélost si Cevela, Kalvach a Celedova
(2014: 129) vykladaji jednoduchym sdélenim: nemit komu umrit. Bohuzel se v nasi
spoleCnosti stava i to, Zze se jedinec, i pies Casty pobyt ve spole¢nosti jinych lidi, citi
osaméle. Pokud se ale senior citi byt osamély a opustény, mize to mit na n¢j negativni
dopad. V obou piipadech jedinec potiebuje pocit sounalezitosti, zajmu ostatnich lidi a byt
s nékym. Miihlpachr (2005: 33 - 34) rozd¢luje osamélost na osamélost chronickou
a prechodnou. Osamélost chronicka souvisi s charakteristikou cloveéka, je trvald
a nezavisléd na situacnich faktorech. Pfechodna osamélost je spojena s konkrétni situaci
a je povétsinou ¢asove ohranicena. Jejim piikladem je napiiklad nemoc, hospitalizace do
nemocnice nebo domova pro seniory.

Pojem byt sam lze chapat podle Slosiara a Palenéara (2014: 16) riznymi zpUsoby,
jak ukazuje nasledujici obrazek.

BYT SAM
IZOLACE SAMOTA
(oddgleni, objektivni (subjektivni stav
stav mysli) mysli)
OSAMELOST OSAMEN{
(negativni stav (pozitivni stav
mysli) mysli)

Obr. ¢&. 1: Byt sam (Slosiar & Palenéar 2014: 16).

Byt sdm mulZe byt z divodl izolace ¢i samoty. Samota je zde vyjadfovana jako
subjektivni stav jedince, ktery pocit'uje absenci byt s n€kym dalSim. Lze ji dale Clenit na
osamélost, kterd je zaloZena na negativnim rozpoloZeni mysli, oproti tomu osaméni je
zaloZeno na pozitivnim rozpoloZzeni mysli (Slosiar & Palen&ar 2014: 16).

Seniofi, kteti Zziji sami, hledaji rizné zplsoby, jak se vyhnout ¢i vyrovnat
S opusteénosti a samotou. Pro starsi lidi maji velky vyznam sousedské vztahy a lidé, kteti
jsou soucasti jejich socialniho teritoria. Toto je také jeden z dlivodi, pro¢ starsi lidé
nechtéji meénit sva bydlisté a pfipadné stéhovani je stresuje. Jednim a mnohdy takeé
jedinym prostfedkem K udrzovani kontaktti s ostatnimi lidmi je telefon. Dal§im zpisobem
nahrady spole¢nika, kterého ¢loveék postrada, je nahradit ho zvifetem, televizi a médii.
Povétsinu Casu je osamélost pocitovdna jako nepiijemny pocit. Existuji zplsoby
piekonavani osamélosti souvisejici s volbou strategie jedince. Ve vyzkumu Rokachové
a Brocka (in Mihlpachr 2005: 37 — 38) byly pojmenovany tii strategie, které muize
jedinec trpici osamélosti zaujmout:

1. Strategie vyhnuti se zamé&fuje na popirani vlastni osamélosti, jedinec se do sebe
uzavira, ¢ini jen pasivni ¢innosti;
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2. Strategie socialniho kontaktu smétfuje ke zvySeni socidlnich interakei,
probihajicich formou navstévy, vychazky ¢i kulturni akce;

3. Strategie aktivniho zvladani se zaméfuje na snizovani a vyhnuti se nepiijemnym
pocitim z osamé¢losti, diky aktivnim ¢innostem.

Miihlpachr (2005: 35 — 37) zminuje nékolik dalSich proménnych, které mohou mit
vliv na prozivani pocitii osamélosti:

1. Zdravi — zhorSuje se psychické i fyzické zdravi jedince, k osamélosti ptispivaji
nemoci, které jedince omezuji v pohybu (bolest zad, srde¢ni a dychaci problémy)
nebo problémy spojené se zrakovym a sluchovym ustrojim;

2. V¢k — osamélost se nejvice objevuje v obdobi adolescence a poté u starSich lidi
S pfibyvajicim vékem. Osamélost vSak nenariistd se samotnym biologickym
vékem ale se zménami, které jsou s piibyvajicim vékem spojené a jsou
pravdépodobnou pohnutkou ke vzniku osamélosti;

bez partnera. V mnoha ptipadech jde o skuteCnost, Ze se ve stafi zvySuje
eventualnost ovdovéni, protoZe se obecné Zeny dozivaji delSiho véku nez muzi.
Dalsi znacnou pfi¢inou osamélosti je zména bydlisté, kdy je tato zména pro
spoustu seniord nepiijemnd a mnohdy i nechténa;

4. Ekonomické duvody — jedinci, ktefi se ocitnou v tizivé ekonomické situaci, maji
mnohdy problémy s navazovanim socidlnich kontaktti naptiklad z finan¢nich
davodi. Ekonomicka situace je ale v tomto ptipad¢ spiSe jako zprosttedkovana
proménna;

5. Kultura — Kultura nas vSechny spole¢né se spolecnosti ovliviiuje a obohacuje.
Chybéjici kontakt s kulturnim svétem miiZe tedy také pfispét ke zrodu osamélosti.

Problém socialni izolace nabyl vice na vyznamu v souvislosti s pandemii Covid —
19, kdy nejen seniofi v pobytovych zafizenich zistali bez kontaktu s blizkymi.

2.3 Izolace seniori jako diisledek epidemiologickych opatfeni béhem pandemie
Covid - 19

V této kapitole se budu vénovat disledkim pandemie Covid — 19. Bude zde zminéno
nékolik vladnich opatieni a vyhlasek, vztahujicich se na domovy pro seniory a dopady
pandemie Covid - 19 na tato socialni zafizeni.

Seniofi patii mezi nejohrozenéj$i a nejrizikovéjsi skupinu, kterd je nachylna
k onemocnéni Covid - 19. V souvislosti s touto epidemii vzniklo nékolik doporu¢enych
bezpe¢nostnich postupti a opatieni pro poskytovatele socialnich sluzeb, ktera ovlivnila
zivoty mnoha seniort. Piesto, Zze jsou tyto podminky a zmény pro seniory mysleny
s dobrym tmyslem, piinasi s sebou vsak i negativni dopady. Dne 10. bfezna 2020 byl
vydan zdkaz navstév ve vSech pobytovych zafizenich, a to véetné¢ domovl pro seniory
(MPSV, Sociélni sluzby (b) [online]). 16. bfezna 2020 se vlada dohodla na zikazu
vychézeni mimo aredl zafizeni socidlni sluzby pro jejich uZzivatele a klienty (MPSV,
Socialni sluzby (b) [online]). Rezimové opatfeni pojednéavalo o zakazu navstév a omezeni
volného pohybu uzivatell po zafizeni, zakazu vzajemnych navstév na pokojich a pohybu
ve spoleCenskych mistnostech. Kvili tomuto opafeni mnoho seniorti nevidélo své
ptibuzné a blizké nékolik mésicli, coz mohli snaset tézce. Zakaz navstév se na seniorech
zacal podepisovat psychicky i fyzicky. Seniofi nemohli opustit své pokoje, aby se mezi
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sebou nenavstévovali navzajem. Nemohli jit ani na vychazku mimo areal daného zatizeni,
kde jsou ubytovani. Obrazovky mobila ¢i1 pocitacii nebo Castéjsi telefonaty sice piinasi
drobnou podporu a tlevu, osobni kontakt tim vSak nahradit nelze. Dne 18. kvétna 2020
byla v doporu¢eném postupu ¢. 10/2020 vydana pravidla pro pfijimani navstév v zafizeni
socidlnich sluzeb. Hlavnim cilem téchto pravidel bylo vyrazné snizit riziko socialni
izolace uzivatela (MPSV, Socialni sluzby (b) [online]). Dne 25. kvétna 2020 byl MZ
vyhlasen omezeny provoz v domovech pro seniory s ucinnosti az do odvolani. Klienta
mohou navstivit nejvySe dvé osoby, pfed navstévou si musi nechat zméfit teplotu
a vyplnit dotaznik na symptomy onemocnéni COVID-19. Déle vSak vldda v radmci
krizovych opatieni rozhodla o zdkazu navstév s ucinnosti od 9 do 25. fijna 2020 (MPSV,
Socialni sluzby (b) [online]). S rodinou se klienti mohli vidét jen pies videohovory, se
kterymi jim pracovnici pomahali. Zaroven se senioii mohli sami zacCit ucit pouzivat
moderni technologie, které jim umoznily jediny mozny kontakt s rodinou.

Spanélska lékaika Ximena di Lollo pozorovala reakci klientii, kdyz vidi svou rodinu
pies video a vidéla zna¢nou proménu. Clovék se mohl projevovat jako slaby, nereagujici
a ospaly, ale kdyz slySel mluvit svou rodinu nebo vidél na videu nékoho blizkého, zacal
reagovat pozitivné. U nekterych se dokonce zlepsil i zdravotni stav (Lékati bez hranic,
2020) Zakaz navstév byl prodlouzen 23. fijna 2020 a nasledné znovu prodlouZen az do
20. listopadu 2020 (MPSV, Socialni sluzby (b) [online]). Toto neustale prodluzovani
m¢elo na seniory velmi negativni vliv. Rezidenti byli stale izolovéani na pokojich, kde byli
odkazani jen sami na sebe, nemohli se s nikym vidat ani Si povidat. Separace muize
vyvolavat psychické problémy — stres, emociondlni vy€erpani, nespavost ¢i osamélost.
Na problém diskriminace a socialni izolace v souvislosti s pandemii Covid — 19
upozornila vyzva ,.Bojujme proti vylouceni a vékové diskriminaci starsich lidi béhem
pandemie COVID-19: ctyri klicova sdéleni* jejimz autorem je prof. Kierana Walshe. Tato
mezinarodni vyzva se snazi podpofit vyloucené a vékové diskriminované lidi béhem
pandemie Covid — 19.

1. Odezva spolecnosti a statu na onemocnéni Covid — 19 si musi byt védoma
piimych vylouceni, ktera postihuji starsi lidi jako vysledek zavedenych strategii
Vv boji proti viru a negativni okolnosti podporovat aktivitou. Patii sem i nedostatek
aktualnich a spolehlivych informaci €1 zvySené riziko socidlni izolace a tim vyssi
vyskyt osamélosti, zplisobené preruSenim a narusenim socidlnich vztahti z divoda
omezeni mezilidskych kontaktt.

2. Je nutné ustavicné dbat na to, aby oSetfeni nakazenych pacientli bylo provadéno
na zakladé€ nutnosti a ne na zakladé€ vékové hranice. Nesmi se stat, ze 1tzka na
jednotkéch intenzivni péce €1 zdravotni prostiedky, budou poskytovana mladsim
a zdravéjSim pacientiim, u kterych je vyssi nadéje vyléceni neZ u seniorti.

3. Pti zavadéni opatieni a strategii k ochran¢ starSich lidi, je nesmime chapat jako
zranitelné pasivni jedince a nesmime ignorovat jejich rozdilnost. Presto, ze
chceme starSi obCany chranit, vétSinou to pfispivd k homogenizaci vSech starSich
obcanl.

4. Zavedené politiky a strategie pro boj proti viru nesmi byt postavené na
problematice starnuti a ani slouzit k znejisténi vyrazné solidarity mezi
generacemi. Existuji dikazy o tom, Ze starsi lidé jsou ve vetejné a politické sféfe
chapani jako odbératelé omezenych a cennych zdroja, které jsou odpirany
mlad$im a zdravéj$im jedinctim v 1éCbe.

(Ageismus, 2020)
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Pric¢iny a duasledky socialni izolace seniori v souvislosti s pandemii fesil
i Gerontologicky institut ve spolupraci se Zivotem 90. V ramci konference ,,Stdri
spojuje’. Tématu se explicitn¢ vénoval napiiklad profesor Israel Issi Doron, v prezentaci
zamé&fené na ,,Lidska prava starsich osob v dobé koronavirové krize*. Koronavirova
pandemie upozornila na tyto nedostatky, které je tfeba z nasi spole¢nosti odstranit ¢i
umensit (Youtube: Gerontologicky institut live stream, 2020).

1. S néstupem pandemie je ve spolecnosti vyzdvihovano vyssi riziko ndkazy seniorti
a tedy i vyS$i pravdépodobnost jejich imrti. Mnoho dat se shromazd'uje, ale
nerozliSuje (v€k, misto pobytu). Starsi lidé jsou heterogenni skupina, pro kterou
nelze urcit jednotnd kritéria. Je nékolik proménnych k tomuto onemocnéni, jako
je naptiklad fyzicka slabost, dusevni stav a komorbidita. Je tedy tieba zlepsit sbér
dat a jejich naslednou analyzu.

2. Vdobé¢ pandemie se ageismus velmi projevoval prevazné v negativnim
vyobrazovani v médiich a vetejné debaté. Je tedy nutné proti témto negativnim
stereotyptim, predsudktim a diskriminaci viéi seniorim ve spole¢nosti bojovat.

3. Omezeni péce a diskriminace na zédklad¢ v€ku se v dobé pandemie také objevila
Je tfeba skrz zdkony zavést jasny a normativni standart, ktery zabrani diskriminaci
na zékladé véku.

4. Ctvrty fakt pojedndvd o nutnosti zruseni domi s peovatelskou sluzbou.
sluzbou se v dob¢ pandemie staly socialné izolovanymi a segregovanymi - nikdo
nemohl dovnitf ani ven. Je nutné se tedy zamé&fit na poruSovani lidskych prav.

5. Tyrani a zneuzivani seniorti tu bylo vzdy, ale fada faktort, které jsou s timto
problémem spojeny, vV disledku pandemie vyrazné€ vzrostly. Seniofi byli a jsou ve
stresu, ve finan¢ni nejistoté, maji omezeny socidlni kontakt a snizuji se jim
kognitivni a funkéni schopnosti.

Problému socialni izolace se vénovala i pracovni skupina Rady vlady Ceské
republiky. Vypracovala deset obecnych doporuceni a principti, které by mély do
budoucna urcovat ptistup ke star§im lidem (Socialni politika, 2020). Jako prvni je nutné
odstranit ze spolecnosti fakt, ze seniofi netvoii homogenni skupinu, jsou odliSni a maji
rizné nazory a potreby. Pokud se naskytne podobna skutecnost jako pandemie nebo jiné
podobné hrozby, je potiebné si uvédomit, Ze nemaji dopad pouze na seniory, ale na celou
nasi spolecnost. Protikrizova opatfeni musi byt piijiména 1 realizovana ve spolupraci
vSech slozek spolecnosti a o podobé opatieni Se v dostatecné mife seniofi museji
rozhodovat sami, nesméji byt vnimani a vyobrazovani jako pasivni pfijemci. Je nutné pro
star$i lidi zajistit spolehlivé informace o situaci a o dopadu na star$i ob¢any. VSechna
sdé€leni prostfednictvim televize, rozhlasu, novin a dal$ich médii, museji byt formulovana
srozumitelné a bez zbyte¢ného vyvolavani paniky. V disledku pandemie se starsi lidé
ocitaji v socidlni izolaci, kterd ma vliv na jejich fyzické ¢i duSevni zdravi. Opatieni tedy
nesmé&ji mit na seniory negativni dopady a nadmérné ovliviiovat jejich zivoty. Béhem
krize je nezbytné zajistit, aby veSkeré zdravotni sluzby ¢i socidlni sluzby, mohly byt
seniorim poskytnuty. Seniorské desatero do spolecnosti samo o sobé zmeénu nepiinese,
ale mize byt jednim z prvotnich krokti na cesté k této zasadni zmeéné, které 1ze stézi docilit
bez toho, aniz by se o postaveni starsich lidi ve spole¢nosti diskutovalo (Vlada CR, 2020).

V souvislosti s uzavienim pobytovych zafizeni na druhé stran¢ vzrostla digitalni

gramotnost seniord. Diky digitdlnim technologiim se spousta seniorti mohla vidét se svou
rodinou a prateli. Velkou roli zde hréali socialni ¢i aktivizacni pracovnici, ktefi s tim
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seniorim pomadhali. Je tedy zifejmé, ze se v této dobé zvysil vyznam aktivizacnich
¢innosti, zejména téch individualnich, a to pfedevsim v prvni vin¢€ pandemie.
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3 AKTIVIZACNI CINNOSTI V DOMOVECH PRO SENIORY

Samotnému pojmu aktivizace mizeme rozumeét jako procesu, ktery zlepsuje kvalitu
zivota seniord. Aktivizani Cinnosti probihaji vétSinou v socidlnich sluzbach, které
zajist'uji podporu a pomoc osobam vyloucenym ze spolec¢nosti (Hrozenska, Dvotackova
2013: 70). Poskytuji sluzby osobam se snizenou sebeobsluhou a sobéstacnosti a to
ptevazné z duvodu vyssiho véku (Malikova 2020: 42).

Cilem socialnich sluzeb je:

- zachovavat lidskou diistojnost klientt,

- aktivné rozvijet schopnosti klientt,

- vychazet z individualnich potteb klientd,

- poskytovat kvalitni sluzby v zajmu klientt;

- zlepsit nebo alespon zachovat sobéstacnost klientt.

(MPSV, Socialni sluzby (a) [online])

S touto instituci se Uzce poji Zakon €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, jehoz
ve spole¢nosti. (Hrozenska, Dvoiackova 2013: 69 - 70), (Zakon pro lidi, 2010). Domovy
pro seniory piedstavuji béznou formu institucionalni socialni péce, které nabizi ubytovani
a velmi Sirokou nabidku sluzeb od oSetfovatelské péce pres rehabilita¢ni pééi az po
volnocasové a aktiviza¢ni programy. (Janeckova 2010: 179). Jednim z mnoha zpisobd,
jak aktivné vyuzivat sviij volny Cas jsou pravé aktivizaéni ¢innosti. Aktivizace je tedy
jakasi snaha motivovat k n&jaké aktivité sebe ¢i druhé. Aktivizace prispiva k vétsi zivotni
spokojenosti rezidenti souvisejici se smysluplné stravenym ¢asem a s dobie vykonanou
praci. Téz piispiva k udrZovani potiebné télesné a duSevni vykonosti a tim ke
smysluplnému zapojeni jedince do spole¢nosti.

Jak uz jsem vySe psala, pokud je senior psychicky ¢i fyzicky oslaben, je ve svych
aktivitdch vice ¢i méné omezen. Jeho schopnost uskutectiovat rizné aktivity, jeho
motivace a vykonnost slabne. Toto v§e je podminéno vlastnostmi prostedi (vztahy, role,
bariéry) nebo osobnostnimi vlastnostmi, jako je odolnost vi¢i stresu ¢i zatézi (Kalvach
a kol. 2004: 436). Je tteba respektovat osobnost klientd, jejich vuli, aktivitu ale i pasivitu.
Cilem programovani aktivit je vytvareni podpirnych opatfeni, a to jak v psychologickém,
tak 1 socidlnim, duchovnim a materidlnim smyslu. Opravdova podpora aktivity seniora
ptedstavuje spolecné hledani a nachézeni toho, co mu délé radost, co ho napliluje a dava
mu smysl a pomaha mu v rozvoji v kazdodennim zivoté (Kalvach a kol. 2004: 437).

Aktiviza¢ni Cinnosti jsou zplisob, jak senior miiZze uspokojit své potieby, jak si miize
zpiijemnit zivot, jak miize navazovat socialni kontakty a jak mize vytvofit a udélat néco,
co ho ptesahuje. Aktivity v domovech pro seniory by mély klientim co nejvice
ptipominat kazdodenni zivot starSiho ¢lovéka v domacim prostiedi (Kalvach a kol. 2004:
439).

Pti ptipravé aktivit pro seniory je nutné respektovat néktera specifika:

- Zajem konkrétniho seniora o urcité ¢innosti a odmitani jinych ¢innosti ovliviiuje
jeho zivotni zkuSenost.
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- Aktivity musi odpovidat jeho individudlnimu tempu, které je u né€koho rychlé,
u nékoho pomalé.

- Zvyky a stereotypy, je tieba trénovat pruznost, ale zaroven zachovat potiebu
jistoty.

- Cinnosti museji davat smysl samotnému jedinci.

- Hodnoceni aktivit vyplyva z pfedstavy ¢lovéka o sobé samém a z toho jaké ma
naroky. Toto je tfeba respektovat ale i ocenit.

- Aktivity musi byt pfiméfené schopnostem senior, nesmi vést k ponizeni,
k netispéchu a k utvrzovani pocitu neschopnosti. Cinnosti by mély sméfovat
Kk prozitku Gspéchu, radosti a spokojenosti.

- Senior je sam schopen posoudit své vysledky prace.

(Kalvach a kol. 2004: 438 — 439)

Je dulezité, aby nabizené aktivizani programy byly dostatecné zajimavé, pestré
a davaly smysl, jak pracovnikovi, tak i samotnému seniorovi.

3.1 Charakteristika aktivizaénich ¢innosti

Aktivizacni ¢innost by méla byt vzdy piizptisobena cilové skupiné a jejimi potiebam
(Suchad, Jindrlova, Hatlova 2013: 17). Je dialezité, aby byly splnény tfi podminky. Senior
musi chtit, umét a moci jakoukoliv ¢innost vykonavat. Mohou tomu branit problémy
zdravotni, psychické, vztahové ale i finan¢ni. Aby byla aktivizace Gspés$na a pozitivné
pusobici, musi dodrzet urcité podminky. Je zapottebi respektovat potieby, zdravotni stav,
individualitu a pocity seniora. Cinnosti by mély jedincim vracet jejich zapomenuté
dovednosti, znalosti i schopnosti, mély by probihat v pfirozenych podminkach, pomahaji
pii adaptaci a predevsim slouzi jako prevence pted socialni izolaci. Necinnost by mohla
v pokrocilejsim véku vést k rychlejSimu starnuti, propadnuti depresim a celkovému
rozpadu osobnosti. Piesto je zfejmé, Ze smysluplna ¢innost ptispiva ke kvalité Zivota a ve
vhodné formé pisobi jako prevence socialni izolace. Proto je nesmirné dulezité udrzet
seniory stalé aktivni podle jejich individualnich moznosti a schopnosti (Senior
V nemochnici).

Aktivizac¢ni Cinnosti mizZeme klasifikovat a rozdélovat podle riznych kritérii.
Musime v§ak vzdy brat ohled na individualni stav a moznosti jedince.

Kalvach a kol. (2004: 441) rozdé€luji ¢innosti podle poctu zapojenych osob:

- Individudlni aktivity vykonavané zcela samostatné: jedinci nevyzaduji spolupréci,
ale pouze jen podporu koncentrace ¢i kreativity.

- Péarové Ccinnosti vykonavané spolu s partnerem, pfitelem, s rodinnym
pfislusnikem ¢i s peCovatelem: tyto ¢innosti podporuji intimni mezilidské vztahy
a komunikaci.

- Spolecenské aktivity ve velkych, heterogennich skupinach: tyto ¢innosti navozuji
prozitek spolecenstvi a spoluprace.

- Skupinové aktivity v cilené vytvofenych mensSich skupindch: tyto ¢innosti jsou
urceny pro konkrétni ¢innost, nebo pro jedince, kterym nevyhovuji velké skupiny.
Ucast v mensi skupiné pro jedince znamend pocit, e nékam patii a stale si
zachovava svou identitu. Skupina svym c¢lenim poskytuje zpétnou vazbu
a poskytuje podporu a bezpeci.
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Rozd¢leni ¢innosti podle okruhu uspokojenych potieb:

- Cinnosti zabezpedujici zakladni biologické potieby — jidlo, hygiena, pohyb,
intimni vztahy.

- Cinnosti podporujici jistotu, autonomii, bezpeli, orientaci a kontinuitu —
vymezeni soukromého prostoru, duchovni zZivot ¢i orientace v realit€.

- Cinnosti podporujici identitu, ddstojnost a osobni rozvoj — vzdélavani, role,
zodpovédnost, kontrola nad svym zivotem a zachovani distojnosti ¢loveka
I v t€Zké nemoci.

- Seberealiza¢ni Cinnosti — tvorba, uméni, smysl zivota, vyrovnani s vlastnim
zivotem a jeho bilancovanim.

- Cinnosti socialni povahy — budovéani vztaht, posilovani socialnich vztahd,
zaClenovani do spole¢nosti. Byt uziteCny pro druhé a byt jimi milovan (Cas
s prateli a rodinou, ucast na akcich nebo ve spolecenskych skupinach).

(Kalvach a kol. 2004: 441)

Rheinwaldova (1999: 23) rozdélila aktiviza¢nich programy do nékolika kategorii,
které se v domovech pro seniory provozuji:

Kategorie programi:

- rukodé€Iné a tvorivé ¢innosti,

- spolecenské programy a hry, diskuse, hudba ¢i tanec,
- ruzné sporty a cvicent,

- ¢innosti venku v piirode¢,

- programy zamétené na nabozenstvi,

- vzdélavaci ¢innosti.

Rozdé&leni ¢innosti podle mista v Zivoté ¢loveka:

- Cinnosti viedniho dne — piiprava jidla, tiklid, nakupovani, telefonovani.

- Péce o sebe —hygiena, koupani a oblékani, péce o zdravi, zkraslovani sebe i svého
prostiedi, rehabilitace.

- Pracovni ¢innosti — prace na zahradg, psani dopist, pfedvano¢ni vyzdoba domova,
studium.

- Cinnosti volného &asu — zajmové aktivity, prochazky a vylety, spoleenské hry
a Cetba, sledovani televize, sportovni akce.

- Rozvoj avzdé€lavani — Cetba, psani, ucast na duchovnim zivoté, rizné formy studia
a akademii.

(Kalvach a kol. 2004: 441)

Klienti v domovech pro seniory nejsou homogenni skupinou. Kazdy jedinec je
odliSny, ma jiné potieby ale 1 moznosti. Jsou jedinci, ktefi jsou otevieni navenek
(extroverti), ale i jedinci, ktefi jsou uzavieni (introverti). Jsou jedinci, ktefi jsou aktivni a
maji svlij Zivot pod kontrolou, ale i jedinci pasivni, ktefi ¢ekaji na to, co se s nimi bude
dit. Tyto individudlni rozdily musi brat nabidka Cinnosti v potaz. Kazdy senior by mél
mit prostor, aby jeho aktivity mohly odpovidat jeho potiebam a moznostem (Kalvach
a kol. 2004: 440). Pobytova zafizeni Casto nabizeji 1 rizné druhy terapii, nicméné, Casto
se jedna spiSe o aktiviza¢ni ¢innosti bez pfimeho terapeutického zameéru:
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Zooterapie: spoc¢iva v pozitivnim a 1é¢ebném ptisobeni zvitete na cloveéka. Nerandzi¢
(2006: 20) uvadi, Ze zvifata nejsou naladova jako lidé, a proto pozitivné ovliviuji fyzicky
a psychicky stav ¢lov€ka. Jejich piitomnost V socialnich sluzbach snizuje potize
s adaptaénim procesem a dlouhodobé klienty motivuji k aktivnimu zpisobu zivota.
Zlepsuji komunikaci mezi seniory ale i s vné&j$im svétem, obzvlast pro nepohyblivé
klienty, kontakt se zvifaty predstavuje kontakt s Zivou ptirodou (Nerandzi¢ 2006: 21).
Terapie se muze provadét ve dvou formach, a to v navstévni a rezidencni podobé.
V navstévni form¢ dochdzi terapeut se zvifetem pfimo do daného zafizeni. V ramci
reziden¢ni formy zije zvite v zafizeni, kde mu urceny ¢lovek garantuje péci. Dle mého
nazoru je lepsi druha forma, tedy rezidencni, jelikoz se vSichni uzivatele v domové pro
seniory mohou podilet na péci o zvife a je jim neustale na blizku (Matousek 2008: 228).
Jednou z forem zooterapie je canisterapie, coz je zptsob terapie, kterd vyuziva
pozitivniho plsobeni psa na zdravi ¢lovéka, kdy pojem zdravi je zde mysSleny podle
definice WHO (Svétové zdravotnické organizace) jako stav fyzické, psychické a socidlni
vyrovnanosti (Galajdova 1999: 24). Canisterapie ovliviiuje zdravotni stav klientd,
zvysuje sebevédomi, pomaha pti adaptaci, zmirfiuje stres a odstrafiuje pocitu osameélosti.

Arteterapie: metoda, ktera vyuziva vytvarny projev, jako zakladni prostiedek
poznani a ovlivnéni lidské psychiky a mezilidskych vztahd. Podporuje osobnosti rozvoj
a sebepoznani, zpracovavani konfliktt, podporuji zdravi a aktivizaci (Arteterapie, 2021).
Arteterapie se deli na receptivni a produktivni. Receptivni je vniméni vytvofené¢ho
uméleckého dila, cilem je pochopeni vlastniho nitra ¢i pozndvani a vciténi se pociti
jinych lidi. Arteterapie produktivni pouziva konkrétni tvarci Ccinnosti (kresba,
modelovani) k vlastni tvorbé (Sickova — Fabrici 2016: 59).

Muzikoterapie: je to metoda, ktera vyuziva hudby, zvukové vibrace, libovolné zvuky
¢i mluvené slovo k rozvoji a prohloubeni kognitivnich, emoc¢nich a motorickych stranek
seniora. Klient se zklidni, zlepsi se jeho sebepojeti a vztahy, snizuje jeho naladovost
a minimalizuje konflikty a problémy klienta (Malikova 2020: 246 — 247). Muzikoterapie
vyuziva pomtcky, jako jsou naptiklad rytmické a hudebni nastroje, pisné, noty, rado, ¢i
CD.

Reminiscence: tato metoda je zamétena na cilené vyvolavani vzpominek klienta,
které podporuji jeho rozvoj (Malikova 2020: 226). Dochazi ke vzpominani si na nékteré
udalosti v Zivote, které jsou pro seniora dillezité a maji pro n¢j vyznam, vétSinou jsou
pozitivni. Cilem je vzbudit dobrou naladu, dusevni pohodu, klid ¢i radost. Probiha
vétSinou formou rozhovoru se seniorem o jeho dosavadnim zivoté, zkuSenostech ci
udalostech s vyuZitim pomiicek, jako jsou fotografie, pfedméty, ndstroje a celkoveé
pomucky, které seniorim pomohou se vzpominanim (Janeckova, Vackova 2010: 21 - 22).

Tanecni ¢innosti: je to metoda, ktera vyuziva tanec, pfi kterém vnimame rytmus, do
kterého se naSe télo pohybuje. Pohyby by nemély byt pfrili§ slozité, aby dochéazelo
K uvolnéni a k zlepseni zdravotniho stavu klientt.

Ergoterapie: ergoterapie prostiednictvim smysluplného zaméstnavani usiluje
oudrZzeni a vyuzivani schopnosti jedince, které jsou potiebné pro zvladani béznych
dennich zajmovych, pracovnich a rekreacnich ¢innosti. Plsobi u osob jakéhokoli véku
s riznym typem postizeni, kdy podporuje participaci jedince v bézném zivote, pficemz
respektuje plné jeho osobnost a moznosti (Ceska asociace ergoterapeutis, 2008).
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Preterapie: podstatou této terapie je vzajemné reagovani na klienty, ktefi maji
problém s navazovanim a rozvijenim kontaktd s jedinci, s kterymi neni mozné kontakt
navazat béznym zpusobem (Venglarova, Mahrova 2006: 26). Dle Matouska a kol. (2005:
186) umoziuje navazat kontakty a budovat vztahy s lidmi, ktefi obtizné komunikuji ¢1
nemohou komunikovat viibec. Pracovnici se trpélivé snazi navazat jakykoliv kontakt.

Smyslova aktivizace: béhem této aktivizace se snazime zapojit vSechny smysly.
Vysledkem je vytvoreni komplexni (motorické, verbalni, kognitivni) u¢innosti. Mezi cile
muzeme zatadit trénovani vytrvalosti a pozornosti, aktivizace pohybového aparatu,
navozovani pocitu spokojenosti, podporuje motivaci klienta a posili celkovou schopnost
vyrovnat se s béznymi kazdodennimi tikony (Wehner, Schwinghammer 2013: 11 — 13).
Smyslovou aktivizaci mizeme propojit s reminiscencni terapii, protoze nékteré chute,
vuné nebo 1 pfedméty mohou u seniort vyvolat vzpominky na minulost.

Bazalni stimulace: bazalni stimulace se zaméfuje na oblast lidskych potieb,
podporuje komunikaci, vnimani, pohybové schopnosti a podporuji udrzeni sobéstacnosti
s ohledem na jeho moznosti a schopnosti. Zakladem je pohyb, vnimani, komunikace
ajejich vzajemné propojeni. Cilem je pfizplsobit se aktualni Zivotni situaci seniora
a poskytnout mu vyhovujici podporu v komunikac¢ni, kognitivni a pohybové a oblasti.
Stimulace lidskych smysla posiluje uvédomovani si svého téla, jeho hranic a sebe sama
(Domov seniorti Dacice). Zakladem této metody je zprostfedkovat seniorovi vjemy skrze
své t€lo a umoznit mu lépe vnimat okolni svét a nasledn€ s nim navazat komunikaci.

Trénovani paméti: trénink paméti také procvicuje koncentraci, pohybovou pamét’,
prostorovou orientaci a piedstavivost. Trénovat pamét’ mizeme béhem kazdodennich
aktivit pokladanim otazek na zakladni informace jako jaky je den tydnu ¢i ro¢ni obdobi
nebo lusti bingo. Aktivity jsou vzdy zvoleny s ohledem na individualni schopnosti
a dovednosti seniortl.

Cinnosti by mély klienty motivovat k dal$i aktivité. Motivaci k aktivité podporuje:

- Dfiraz na praktickou kazdodennost: je diilezité, podporovat béZné ¢innosti, které
lidé délaji a uméji, podporujeme tak autonomii a kontinuitu kazdého seniora.

- Smysluplnost: senior by mé&l védét, pro¢ &innost dél4 a jaky ma smysl. Ucel kazdé
aktivity si vSak musi nalézt kazdy sam. Pro n€koho je to uzitek, ktery mu dana
¢innost pfinadsi a pro jiné je to napiiklad samotnd ucast, kde se miZe setkat
S ostatnimi klienty.

- Dobrovolnost: klienti v domovech pro seniory se dobrovolné mohou rozhodnout,
jakych aktiviza¢nich ¢innosti se za¢astni.

- Pfijemnost: ¢innosti se musi odehravat v pfirozeném a nenaruSeném prostiedi
a mély by klientlim, pfinaset potéSeni a radost.

- Socidlni pfiméfenost: ¢innosti by mély posilovat dlstojnost a sebepojeti toho, kdo
je vykonava. M¢ly bychom klienta podporovat v udrZzovani jeho ptvodnich
¢innosti, zvyklosti a z4jml a zachovat kontinuitu a identitu jeho Zivota. Proto by
¢innosti mély vyvolavat zvédavost a zajem klientt.

- Uspé&nost: aktivity by mély seniortim piinaSet prozitek z uspéchu a viditelny
vysledek.

- Pomoc a podmifiovani: s postupnym snizovanim sil ¢lovéka, je tieba zvySovat
i podporu jeho aktivity.
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(Kalvach a kol. 2004: 439)

Dalsi aktivizacni ¢innosti mize byt napiiklad i vyuziti virtudlnich zazitka. Software
virtualni reality spolu s headsetem umoziuje senioriim virtualné cestovat, prochazet se
lesem, relaxovat na plazi, ale také tfeba koncert ¢i prohlidku galerie. Po virtualnim vyletu
klienti za¢nou vzpominat a vypravét. Dodava jim novou chut do Zivota a je to velmi
motivacni, zvIast’ pro seniory s fyzickym handicapem (Kaleido, 2020). Tyto virtualni
moznosti mohou pomoc snizit socialni izolaci seniort.

Cilem aktivizacnich €innosti by mélo byt vzdy posileni pocitu hodnoty a kvality
jejich zivota, posileni funkénich schopnosti a fyzické zdatnosti, pohybovych
a kognitivnich schopnosti. Diky aktivizacnim ¢innostem mohou senioii 1épe zvladnout
proces adaptace na nové prostiedi a navazat kontakty s dal§imi obyvateli pobytového
zafizeni. Podstatnym faktorem v procesu aktivizacnich ¢innosti, je osoba aktivizacniho
pracovnika.

3.2 Role aktiviza¢niho pracovnika v eliminaci socialni izolace

Aktivizaéni Cinnosti jsou fizeny kvalifikovanymi pracovniky, kteti podle zakona
108/2006 Sb. o socialnich sluzbach vykondvaji zakladni Ccinnost vychovnou
a nepedagogickou, kterd se zaméfuje na volnocasové aktivity, vytvarné, pohybové
a hudebni ¢innosti, manualni zru€nost, rozvijeni znalosti a z4jmu, ale také obstardva
kulturni programy. Déle realizuji aktivity zaméfujici se na rozvoj osobnosti klienta,
podporu kreativnich schopnosti ¢i procvi€ovani kognitivnich funkci, které museji davat
seniorim smysl. Jejich naplni je také upevnéni zakladnich hygienickych a spolecenskych
navykil a pomahdni klientim pii vytvareni pozitivnich socialnich kontaktii. Ocekava se,
ze budou organizovat zajmové, spole¢enské i kulturni ¢innosti podle pfani a moznosti
klient. Jejich povinnosti je poskytovat klientim psychickou podporu a pfispivat k
udrzeni jejich sobéstanosti (Senior v nemocnici). Aktivizani pracovnik by mél byt
seznamen s potfebami seniora, s hodnocenim jeho funkéniho potencidlu a s jeho
moznostmi. Mél by se orientovat v rtiznych oblastech aktivit, programi a technik,
vyvolavajicich chut néco délat a néco nového se naucit. Mé&l by znat vlastnosti
jednotlivych aktivit tak, aby byl schopen ¢innosti propojit s moznostmi a potiebami
klienta (Kalvach a kol. 2004: 439). Aktiviza¢ni pracovnik je ¢lovek, ktery ma za ukol
aktivizovat lidi kolem sebe. Ma za kol aktivizovat lidi, ktefi se nachdzeji v tézkych
zivotnich situacich. Mél by s nimi navéazat kontakt, vzbudit jejich divéru a motivovat je
k n&jaké ¢innosti a popfipad€ je naucit, jak si lépe uzivat Zivota. Je dileZité, aby znal
klienty daného zatizeni a jejich vzdjemné vztahy, znal jejich biografii.

V této profesi je hlavnim néstrojem pracovnika jeho osobnost a potieba byt nékomu
napomocny. Je dllezité, aby pomahani bylo pro pracovnika smysluplné. Klient potiebuje
pracovnikovi diivéfovat a citit se s nim piijemné a bezpecné. Kazdy pracovnik by se mél
o svého klienta zajimat, vcitit se do né€j, mél by se ho snazit pochopit, pfijmout ho a mit
ho rad takového jaky je (Kopfiva, Misova 1997: 21, 25). Je dulezité, aby se pracovnik
zajimal o to, co ma Klient rad, jaky ma pohled na svét, co opravdu citi a co si mysli. M¢l
by klientovi opravdu porozumét a ne ho hodnotit (Koptiva, Misova 1997:35). Starsi lidé
radi sdéluji své zazitky, a proto by mél pracovnik umét také dobie naslouchat.
Naslouchéani v8ak neznamena pasivni mlceni. Je to proces, kdy druhého Eloveka delsi
dobu soustfedéné poslouchame a vnimame, co ndm sdéluje, poté mu davame zpétnou
vazbu k tomu, co nam sdélil. Presto pti komunikaci mezi pracovnikem a klientem mize
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byt rozhovor neuspokojivy dvéma zpusoby. Klient mize citit, Ze mu pracovnik néco
vnucuje, nebo mu naopak néco neposkytuje. Pokud se toto déje dlouhodobé, mize nastat
problém (Koptiva, Misova 1997: 112 — 113, 107). Dle Koptivy (1997: 78 — 79), je nutné
urcit si hranice pii poméahani z diivodi manipulace ze strany klienta, kdy pracovnik bere
zalezitosti klienta pfili§ za své vlastni. Je tfeba rozliSovat soucit a empatii. Pfi soucitu
muzeme tyto hranice lehce ztratit tim, ze se s druhym c¢lovékem a s jeho problémy
a pocity ztotoznime. Pfi empatii se do druhého ¢loveéka dokdzeme vcitit a dovedeme si
predstavit, ¢im si prochazi. Pracovnik by mél véas a citlivé zaznamenat co se klientovi
déje, ale stale ziistavat sam sebou a byt pfipraven pomahat (Tamtéz 1997: 78 — 79). Role
Cloveéka, ktera zasahuje do zivota jiného Clovéka, by méla spocivat v aktivizaci vSech
prosttedkl, které umozni zachovani a rozvijeni jeho autonomie (Pichaud, Thareautova
1998: 46). Aktiviza¢ni pracovnik by mél rozumét lidem, mél by davat dostate¢né najevo,
ze mu klient neni na obtiz, nezdrzuje ho a opravdu ho sdm o sobé zajima. Musi mu
davérovat a citit zné vielost. Nemél by nadbytecné kontrolovat pacienta, aby
nedochazelo k preruseni rozvoje autonomie (Koptiva, Misova 1997: 18). Klient by m¢l
mit dostatek Casu a prostoru na sviij vlastni rozvoj, mél by mit Cas se zlepSovat
Vv oblastech, které ho zajimaji a pomahaji mu k lepsi kvalité zivota.

Jednim z ptedpokladii je individudlni komunikace s klienty, poznavani jejich
psychickych, zdravotnich ¢i socialnich potieb. M¢l by byt odolny viiéi stresu, empaticky,
umét pruzné reagovat na vzniklé situace, byt vyrovnany, trpélivy, ochotny a mél by
seniory umét motivovat a podporovat. Vyhodou samoziejmé je, pokud je kreativni,
zruény a nadany v nékterych oblastech, kterymi se aktivizacni Cinnosti zabyvaji
(naptiklad hra na hudebni nastroj, zpév, vytvarné ¢innosti, vaieni a peceni, rukodélné
¢innosti, polytechnika a tak dale). Pfedevsim by vSak m¢l mit pozitivni vztah a respekt
K seniorim.

3.3 Aktivizac¢ni ¢innosti v béhem pandemie Covid 19: pFiklad z praxe domova pro
seniory

Jak uZ bylo fe€eno, aktiviza¢ni ¢innosti pomahaji pti adaptaci nove ptichozich klienti do
domova pro seniory zmirnit jejich socialni vylouceni, coz je podle Vagnerové (2000: 500
—501) v prvni fazi (nejistoty a vytvofeni nového stereotypu) dilezité, aby prvni zazitky
byly pfijemné a senior si tak mohl vytvofit kladny vztah k novému domovu. K tomu
mohou napomoci pravé aktiviza¢ni ¢innosti, které pomohou seniortim se za¢lenénim. Dle
Vagnerové(2000: 460 — 461), jak uz se o tom zminuji v kapitole o socialni izolaci mize
samotu a izolaci starych lidi ovliviiovat fyzicky a psychicky stav €i socidlni situace.
VSechny tyto faktory jsou zaroven jistym zplisobem ovlivnény pandemii Covid — 19, coz
mize zapfiinit, vétsi riziko socialni izolace.

Nasledujici text pfinasi sondu do koncepce aktivizacnich ¢innosti v jihoceském
domové pro seniory s kapacitou 243 klienty a 6 aktiviza¢nimi pracovniky. K diferenciaci
aktivizaCnich c¢innosti béhem uzavieni domova v béhem pandemie se vyjadiily dvé
aktivizacni pracovnice. S ohledem na vnéj$i okolnosti nebylo mozné realizovat pivodné
zamysleny vyzkum, proto jejich vypovédi slouZi pro ilustraci teoretickych poznatki,
které jsem v textu zpracovala. Pi#i rozhovorech jsem se aktiviza¢nich pracovnic ptala,
jakeé aktivizaéni €innosti v jejich zafizeni nabizi a jak Casto, jak se ¢innosti diferenciovaly
Vv dobé pandemie, zda se zménily ndroky na aktivizani pracovniky a zda se zmeénil
pfistup ¢i postoj seniort k nabizenym aktivizaénim ¢innostem.
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Nabizené aktiviza¢ni ¢innosti pro seniory v dobé pandemie:

Ptredevsim v dob¢ pandemie, kdy se zafizeni z divodl opatieni Sifeni viru uzaviela,
se aktivizacni ¢innosti staly vyznamnéj$imi, nez kdy jindy. Ob¢ aktiviza¢ni pracovnice
se shodly, Ze aktivizacni ¢innosti bezpochyby pomahaji zmirnit dopady socialni izolace
seniortl a také se vyraznou mirou podileji na prozivani pandemie. Aktivizace probihala
neékolika riznymi zplsoby, mezi né patii bazalni stimulace, reminiscencni metoda,
smyslova aktivizace, rukodélné ¢innosti, muzikoterapie a dalsi.

Pii metodé bazdlni stimulace pracovnice s klienty rehabilituji a zaroven si povidaji,
aby byly zachovany komunika¢ni apohybové schopnosti. Vzhledem K pievaze
individualnich aktivizaci, mély pracovnice vice Casu se seniory cvicit, ale zaroven si
I povidat, coz mnoho seniord ocenilo. Dalsi aktivizaéni metodou je reminiscencni
metodou, kdy si pracovnik a senior spole¢né povidaji a maji k dispozici vzpominkové
mistnosti, pfedméty ¢i individudlni kuftiky. Jedno ze zafizeni pracuje s biografickym
modelem podle Erwina Boema, spoc¢ivajicim ve sdileni a vzpominani na sviij dosavadni
zivot. Pro smyslovou aktivizaci vyuzivaji kvizy, bingo, kiizovky, moznost sledovani filmt
nebo napiiklad specialni zahradu pro o¢ni trénink. Ne&ktera zafizeni nabizi stale
| rukodelné cinnosti jako je keramika, dilny, pleteni ¢i zahradniceni. Klienti maji velmi
radi muzikoterapii, kdy poslouchaji reprodukovanou hudbu, maji hudebni posezeni,
popiipade€ si zazpivaji S hudebnim néstrojem. K dal§im oblibenym c¢innostem patii
tanecni terapie, které se mohou Ui€astnit i seniofi s pohybovym omezenim, protoze ji lze
provadét i na zidlich ¢i individualnich vozicich, naptiklad za pomoci Satkt. Pri
rukod€Inych ¢innostech s klienty maluji, modeluji a tvofi rizné vyrobky a pii volnych
chvilich trénuji pameét napiiklad u¢enim se fikadel ¢i basni. Formou ergoterapie cvici
naptiklad jemnou motoriku, hraji spolecenské hry, ctou, vaii ¢i pecou. Nekteré
aktiviza¢ni ¢innosti probihaji i mimo zafizeni na terasach ¢i v ptilehlych parcich. Jedna
z respondentek mi sdélila, Ze mé jedine¢nou vyhodu, protoZe ma psa, se kterym miize
realizovat canisterapii i v dobé pandemie. Pfitomnost zvifete, mlze pomoct pfi
adaptanim procesu nove piichozich klientll a dlouhodobé klienty motivuje a podnécuje
k aktivité, proto je canisterapie oblibenou metodou (Nerandzi¢ 2006: 21). Pohybovou
aktivizaci mohou provadét rehabilitacemi, nacvikem chiize, prochazkami, individualnim
cvi¢enim nebo hranim kuzelek ¢i hrou zvanou boccia. Do zafizeni také dochazi farar,
ktery s klienty vykonava bohosluzbu. Pracovnici a klienti si se seniory pievazné povidaji,
coz mizeme zafadit do metody preterapie. Jedna z pracovnic sdélila toto: ,, Kdyz reknu,
Ze si udelame kaficko, donesu néco dobrého a budeme si povidat, tak se zucastni celé
oddéleni.

Vsechny nabizené ¢innosti smétuji K vyhnuti se ¢i odbourani socialni izolace a jsou
dilezitou slozkou Zivota senioril. JelikoZ individudlni aktivizace vzrostla, pracovnici
vychéazi hlavné z potieb jedincii a moznosti daného zatizeni. ,Jsou seniori, kteri se
ucastnit nemohou a jsou radi, zZe jsou alespon mezi lidmi, sleduji deni, zpivaji pisnicky,
kdo muize, tak tancuje, kdo nemiize tak zatleska. Odviji se to stale podle moznosti klienta. “
Senioriim mnohdy stacilo, kdyZ se mohli sejit S ostatnimi klienty zatfizeni a vzajemné
hovofit. Jak uz se vySe zminuji, tak si vrstevnici mezi sebou rozumi, maji nyni podobné
zkuSenosti a mohou se navzajem podporovat (Vagnerova 2000: 460).

V daném domové¢ pro seniory se vék klienti, ktefi se nejcastéji aktivizace ucastni,
pohybuje v rozmezi 75 az 90 let, coz je dle Vagnerové (2007: 299, 398) obdobi pravého
stafi. Pfed pandemii byly nékteré ze spolecenskych aktivit provozovany externimi
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spolupracovniky, ale nyni jsou veskeré aktivizacni ¢innosti realizovany pouze internimi
zameéstnanci. VEtSina zarizeni provozuje tyto ¢innosti kazdy den dopoledne i odpoledne,
a to jak skupinové, tak individudlng. Cinnosti jsou piipravovany na zakladé
individualnich potieb, aktudlniho zdravotniho stavu klienta a také na zéklad¢ preferenci
jednotlivce. Shodly se, ze vétsina klientli se ¢innosti ucastni rada a vitaji je, protoze jim
pomahaji travit volny ¢as. VSechna zafizeni se uzaviela a uz pfi prvni viné se projevila
socialni izolace, ke které pfispél i zdkaz navstév. Seniofi zacali pocitovat smutek
a osamélost. Béhem uzavieni se ukazalo, Ze aktiviza¢ni ¢innosti klientim opravdu chybi
a jejich absence se podepisuje i na jejich psychickém i fyzickém zdravi.

Diferenciace aktiviza¢nich ¢innosti v dobé pandemie:

Aktivizacni ¢innosti se musely pfizpiisobovat novym opatfenim a vyhlaSkam, neboli
rezimovému opatieni, jak uz vySe piSi v kapitole 3.3, které se tykalo zakazu navstév,
omezenému pohybu uzivateld po zafizeni, zdkazu vzijemnych navstév na pokojich
a pohybu ve spolecenskych mistnostech. Protoze se klienti nemohli G€astnit aktiviza¢nich
¢innosti ve skupinach, vyrazné vzrostl vyznam individualni aktivizace. Toto povazuji za
velmi dilezité, jelikoz bylo nutné klienty stale aktivizovat a vénovat se jim 1 za téchto
podminek. Velmi silila potfeba socialniho kontaktu, klienti si chtéli povétSinu Casu
povidat, a to pii jakékoliv pfileZitosti. Jednou z vyznamnych zmén VvV béZzném Zivoté
seniort byl nedostatek pohybu. Klienti byli zvykli se béhem dne Castéji pohybovat, chodit
na skupinova i individualni cviéeni, rehabilitovat, chodit po zafizeni ¢i na prochazky.
Jedna z respondentek mi sd¢lila toto: ,, Seniori se nas sami ptali a prosili ndas, abychom
je vzali projit nebo aby se mohli jit projit, alespoin po chodbé.* Pocitovali vyraznou
absenci pohybu, ktery jim chyb¢l, uvédomovali si jeho vyznam a dualezitost pro jejich
zdravi. Cinnosti byly zaméfovany na udrZeni télesného aparatu, komunikaci, trénovani
paméti ¢i spolecné traveni Casu. Negativni zménou byla mensi nabidka ¢innosti z diivodu
vyhlasenych opatieni a malé kapacity aktiviza¢nich pracovnikl. Dotazované uvedly, ze
nemoznost dochazeni externich pracovnikii a zména skupinovych C¢innosti na
individualni, znamenala vét§i naroky na né samotné. Cas seniori stravenych
v aktivizac¢nich ¢innostech se sice snizil, ale ¢astetné¢ ho vyvazila individualni prace
s jednotlivymi klienty, kterou samotni seniofi ocenili. Pracovnici si uvédomovali, Ze
straveny Cas se seniory neni dostate¢ny, ale z kapacitnich divodu jej nebylo mozné
navysit, protoze na jednoho pracovnika pfipadalo mnoho néasobné vice klientl
S postupem casu, se situace zlepsila a aktivizaéni ¢innosti se mohly uskutecnovat na
danych patrech ¢i oddélenich, které byly separované. Jednou z dalsich zmén v aktivizaci
byl narast zapojeni modernich technologii. Jedna z pracovnic mi sd€lila toto ,, Senioriim
bylo smutno a izolace se proilubovala tim, ze méli strach o rodinu a nevédeéli, co se déje
s jejich blizkymi. Obavy se zvySovaly se strachem. “ Bylo tedy potiebné nalézt zplisob, jak
udrzet seniory se svymi blizkymi v kontaktu, jinak by se izolace prohlubovala. Potteba
véku. Za dal$i formu aktivizace miZeme tedy brat vyuzivani novych modernich
technologii. Tato skutecnost posilila potfebu otevienosti novym zkuSenostem, seniofi
diive technologie nepouzivali, ale nyni se staly nezbytnou soucasti jejich Zivotii. Zatizeni
senioriim poskytovala moznost komunikovat s rodinou prostfednictvim videohovort.
Nekterd zatizeni méla k dispozici online divadla a koncerty, ¢i videa pro zlepSeni nalady
od dobrovolnikli. VSechny respondentky mi sdélily, Ze po hovorech se senioriim zlepsila
nalada, byli radi, ze vidé€li své blizké, ale objevila se 1 litost a stesk po opravdovém
kontaktu. Je ale stale dulezité myslet na to, aby se nevytratil osobni kontakt. ,, Pokud se
Jjako prvni neozvala rodina sama, zeptali jsme se klientii, zda by o videohovory méli zajem
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a my nasledné kontaktovali rodinu a domlouvali se s nimi. Klienti méli radost a byla videt
snaha rodin si s nimi povidat a hledat téemata. Nasla se témata a moznosti, jak videt
napriklad svou zahradu, kde kdysi bydlela, diky kamere. “Vsechny tyto aktivity se vSak
odvijely od vydanych opatfeni, stavu klientli a od Casu, ktery v této narocné dobé meéli
zaméstnanci domovi k dispozici. Tento zptisob pomahal zmirnit dopady socidlni izolace
a je nutno podotknout, Ze tyto zakazy a opatfeni mély a jesté budou mit s prodluzujici se
dobou na seniory neptiznivy dopad.

Zména role aktiviza¢niho pracovnika v dobé pandemie Covid — 19:

Dotazované pracovnice nebyly uz jen v roli téch, ktefi seniortim pfipravuji programy,
ale piebiraly i povinnosti pfimé péce, nebo s klienty rehabilitovaly. Délaly to, co bylo
zrovna tfeba. Pro samotné pracovnice nebylo snadné si na tento novy rezim zvyknout
a zaCit v ném plné€ fungovat. Podporujici komunikace se seniory byla naro¢na, zejména
vysvétlovani stale se ménicich opatfeni a zakazl, ale Casto zajiStovala jediny socidlni
kontakt. Pracovnice se také shodly na tom, Ze velmi vyCerpavajici bylo zlepSovani nalady
klienti a udrzovani je v nadé&ji na zlepSeni celkové situace. Respondentky dale prozradily,
ze pro né bylo zprvu obtizné dodrZzovat vSechna pravidla tykajici se péce, noSeni
ochrannych prostfedkti a neustalého dezinfikovani okoli. Aktiviza¢ni pracovnik by mél
byt zejména v této dobé odolny vici stresu, empaticky, umét pruzné reagovat na vzniklé
situace, trpélivy, kreativni a mél by seniory umét motivovat a podporovat, vice se tomu
vénuji na zaCatku této kapitoly. Nabidku a cetnost aktivizacnich Cinnosti pozitivné
ovliviiuji osobni dispozice a dovednosti aktiviza¢nich pracovnikti. V dob& pandemie se
ukézalo, ze role aktivizaéniho pracovnika v zafizeni je opravdu velmi dulezitd, protoze
zdravi seniord se mimo jiné odviji od jejich psychické kondice.

Zména postoje seniori k aktivizaénim ¢innostem:

Zajimalo mé, zda se v dobé pandemie zvysil zajem a postoj k seniorim po
aktivizacnich ¢innostech. Zajem se o tyto veSkeré ¢innosti zvysil. Seniofi v prvni viné
Spatné snaseli jejich absenci a nechapali, z jakého diivodu se nemohou ¢innosti zucastnit,
kdyz v jejich domovech nebyla zatim nakaza prokazana. Média v prvni viné pfinasela
prevazné informace o zhorSujici se situaci v pandemii Covid — 19 a dokreslovala je
katastrofickymi scénati. Jedna z pracovnic mi sdélila: , Média vSude probiraji
a vyzdvihuji, zZe jsou seniori rizikovou skUpinou nebo kolik lidi zemrelo. To zapii¢inilo
dalsi zvySeni z4jmu o aktiviza¢ni ¢innosti a zaroven sniZeni televizni sledovanosti, coz se
ptiznivé odrazilo na psychickém stavu seniortl. Této skutenosti se vénuji v kapitole 3.3,
kdy upozoriiuji na to, jakou maji média silu a vliv na spolecnost. Zarovent musi byt
zodpovédni za pravdivost informaci, které zveiejni (Ceska televize, 2020). Samoziejmé
se v zafizenich objevuji jedinci, ktefi chtéji byt sami a vyhovuje jim to, ale i jedinci, ktefi
se aktivizacnich ¢innosti nemohou ucastnit z divodu neptiznivého zdravotniho stavu.
U seniort, ktefi byli zvykli byt sami, a nikdo je pfedtim ¢asto nenavstévoval, Se postoj
Kk nabizenym ¢innostem nezménil. Jina pracovnice mi sdélila, ze v jejich zafizeni byla
seniorka, kterd byla nevéftici, ale postupem casu a asi 1 disledkem socidlni izolace zacala
verit v Boha. Starnouci ¢lovek si mnohem vice uvédomuje, Ze se jeho zivot krati a zac¢ina
se intenzivngji zajimat o zakladni otazky byti, ucelu a smysluplnosti Ziti.
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ZAVER

Cilem mé bakalatské prace bylo popsat vyznam aktivizacnich ¢innosti v domovech pro
seniory a zjistit, jakym zptisobem jsou seniorim napomocné a jak se aktivizace
diferencovala v dobé pandemie Covid-19. Prace shrnuje a popisuje vyznam aktiviza¢nich
¢innosti a jejich prevenci pied socialni izolaci. V prvnich kapitoldch jsem ctenare
seznamila se zakladnimi pojmy spojenymi Se stafim a starnutim, s adaptaci na stafi a na
domovy pro seniory a nasledné jsem se zabyvala oblasti lidskych potieb. Dalsi ¢ast mé
préace je zamétena na socidlni izolaci, kterd u mnoha seniort vznika absenci socidlnich
kontaktd, vyclenénim ze spoleCnosti a Casto vede k pocitu osamélosti. Poté popisuji
dopady pandemie na chod domovt a na samotné seniory ve vztahu k socialni izolaci.
Zavéeretna kapitola je vénovana aktivizatnim ¢innostem, které jsou nabizeny klientim
v domovech pro seniory. V této kapitole popisuji metody aktiviza¢ni Cinnosti a jejich
vyznam pro dusevni i fyzické zdravi. Soucasti mé bakalaiské prace bylo zjistit, jak
aktiviza¢ni Cinnosti pomdhaly senioriim, jak se diferenciovaly a jak se zménilo jejich
poskytovani v zatizenich v dobé pandemie Covid -19. Jako podklad mé prace jsem
zrealizovala nékolik rozhovoru s aktiviza¢nimi pracovnicemi. Ukazalo se, ze aktivizaéni
¢innosti jsou velmi podstatnou slozkou v Zivotech seniort. A to hlavné v dobé pandemie,
ktera snizila mozZnost socialniho kontaktu, pohybu a omezila se téchto ¢innosti ti¢astnit.
Na vyznamu nabyla individudlni aktivizace, ktera byla jedinou moznosti, jak se seniorim
vénovat. Pro samotné pracovniky bylo velmi narocné poskytovat individualni podporu
seniorim a aktivizovat je pomoci rtznych c¢innosti. Pro seniory to vSak byla jedina
moznost, jak smysluplné travit ¢as a udrzovat alesponn minimalni socidlni kontakt.
Potfeba socidlniho kontaktu, zejména s rodinou, byla zprostfedkovana pomoci
videohovorl. S jejich uskuteénénim pomadhali seniorim, nejen pracovnici daného
zatizeni, ale i dobrovolnici z fad vefejnosti. Pfesto, Ze jsou tyto moderni technologie
senioriim vétSinou velmi vzdalené, nyni se staly kli¢ovou soucasti jejich Zivotd. Spousta
seniorll si postupem casu straveného V izolaci zacala uvédomovat dilezitost pohybu,
ktery jim chybél. Vzrostl tedy zdjem o rehabilitaci ¢i télesna cviceni, kterd seniofi
vyuzivali jako pfilezitost a prostor pro popovidani, tedy i nasledné zmirnéni socialni
izolace. Myslim si, Ze i samotni seniofi si uvédomili vyznam aktiviza¢nich ¢innosti, to
jak jim jsou napomocné a jak se diky nim udrzuji v kondici.

Aktivizaéni ¢innosti v domovech pro seniory bezesporu pomahaji smysluplné travit
volny c¢as seniortl. Jsou dulezitou slozkou V zivoté seniora, protoze udrzuji a zlepsuji
psychicky i fyzicky stav klienta, poskytuji moznost navazéani socialnich kontakti, rozviji
¢i udrzuji osobni schopnosti a dovednosti, motivuji k dal$im ¢innostem, vypliuji volny
¢as a pomahaji senioriim kvalitn€ proZit ¢as v domové pro seniory. Je zfejmé, Ze se béhem
pandemie zvysila potfeba vyuzivani modernich technologii, hraly vyznamnou roli
V udrzovani kontaktu s ostatnimi. Je mozné shrnout, ze aktivizacni ¢innosti jsou prevenci
pied socialni izolaci, jelikoz se snazi seniory stale aktivizovat a podporovat v riznych
¢innostech, umoznuji jim socialni kontakt a jsou soucasti spolecnosti. V praxi by bylo
pfinosné mezi aktivizacni Cinnosti zafadit 1 nabidku vzdélavani a vyuZivani modernich
technologii. Seniorim by to umoznilo naucit se zaklady prace s technologiemi
a samostatné si realizovat kontakt se svymi blizkymi. V dalsim vyzkumu by bylo
zajimavé zaméfit Se na vyuziti riznych modernich technologii v aktiviza¢nich ¢innostech
pro ptedchazeni vzniku socialni izolace z diivodii mozného vyskytu dalsi pandemie.
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ABSTRAKT

LAMACOVA, V. Vyznam aktivizacnich ¢innosti v domovech pro seniory v eliminaci
socidlni izolace rezidentii. Ceské Bud&jovice 2021. Bakalafska prace. JihoGeska
univerzita v Ceskych Budgjovicich. Teologicka fakulta. Katedra pedagogiky. Vedouci
prace Véra Suchomelova.

Kli¢ova slova: senior, stafi, starnuti, potfeby, aktivizacni ¢innosti, socialni izolace,
domov pro seniory.

Cilem bakaléiské prace je popsat vyznam aktivizacnich ¢innosti v domovech pro
seniory a zjistit, jakym zplisobem jsou seniorim ndpomocné a jak se aktivizace
diferencovala v dobé pandemie Covid-19. Bakalaiska prace se zabyva procesem
starnutim a stafim, zménami provazejici toto obdobi, adaptaci na stafi a na piesun do
domova pro seniory. Dale v dalSich kapitolach popisuje potieby, které pomahaji ke
spokojenosti a kvalitnimu zivotu seniorti. V dal$i ¢asti této prace se hovoii o socialni
izolaci, o jejich pfic¢inach a diisledcich, které nasledné vedou k tomu, Ze se jedinec citi
sam a osaméle. Posledni kapitola bakalafské prace je vénovana aktivizatnim ¢innostem
v domovech pro seniory. Zde je popisovan vyznam aktivizacnich ¢innosti, jejich metody
a napli prace aktiviza¢niho pracovnika. Zavérecna Cast je zaméfena na aktivizacni
¢innosti jako prevence socialni izolace v dob& pandemie Covid — 19.
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ABSTRACT

The Importance of Activation Activities in Retirement Homes for the Elimination of
Social Isolation of their Residents

Key words: senior, old age, aging, needs, activation activities, social isolation, home for
the elderly

The aim of the bachelor thesis is to describe the importance of activation activities in
homes for the elderly and to find out how they are helpful to the elderly and how
activation differentiated during the Covid-19 pandemic. The bachelor thesis deals with
the process of aging and old age, the changes that accompany this period, adaptation to
old age and the move to a home for the elderly. In the following chapters it describes the
needs that help to secure the quality life of the elderly. The next part of this work describes
social isolation, its causes and consequences, which result in feeling alone and lonely in
some individuals. The last chapter of the bachelor thesis is devoted to activation activities
in homes for the elderly. Here it describes the importance of the activation activities, their
methods and the duties of the activation worker. The final part focuses on activation
activities to prevent social isolation during the Covid pandemic - 19.
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