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Stredisko vychovné péce Plzen a jeho bodovy systém
Abstrakt

Bakalafska prace se zabyva bodovym syst¢émem Strediska vychovné péce v Plzni.
Popisuje toto zafizeni, mozné pfi¢iny umisténi déti na internatni pobyt. Detailnéji se
zam¢iuje na ¢innost celého tymu odbornik konkrétniho zafizeni, popisuje jejich roli
v celém procesu, predstavuje denni program vychovnych skupin. Prakticka cast je
koncipovana jako kvalitativni vyzkumné Setfeni. Formou piipadovych studii a
rozhovory s klienty a zaméstnanci Strediska vychovné péce Plzeil analyzuje bodovy

systém zafizeni.

Klicova slova
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Educational care center and its points system

Abstract

This thesis deals with the point system of the Center for Educational Care in Pilsen.
Describes this facility, possible causes of placement of children for boarding stay. It
focuses in more detail on the activities of the entire team of experts of a particular
facility, describes their role in the whole process, presents a daily program of
educational groups. The practical part is designed as a qualitative research survey. In the
form of case studies and interviews with clients and employees of the Center for

Educational Care Pilsen, it analyzes the point system of the facility.

Key words

educational care center; boarding stay; klient; behavioral disorders; family; points

system



Obsah

UIVOU 1ottt 10
1. Poruchy chovani — definiCe.........ccceeviiiiiiiiiieiieie e 12
1.1.  Pficiny vzniku poruch chovani ............ccccoveiiiiiiiiiiiicceee e 13
1.1.1.  Genetickd diSPOZICE.......ccccuiieriieeiieeeteeetee et etee e e e eseveeeevee s 13
1.1.2. SoCIAINT fAKLOTY .oeouviieeiiieeeiee et 13

1.2, Typy poruch ChOVAN ........coocuiiiiiiiiiiie e 14
1.3.  Neagresivni poruchy ChOVANT ..........ccceeviiiiiiiiieiiececce e 15

K T8 PR ) oV ' SO SRRURS 15
1.3.2. POAVAAENT ..eeiiiiiieiiecieeee e 16
1.3.30 ZASKOIACEV c.eiiiiieiieciieeec e 17

1.4.  Agresivni poruchy ChOVANT..........cccuieiiiiiiiiiieiiiciee e 17
LA, KIA@ZE ..cueeiiiiiiiiieieee ettt 18
1,42, VandaliSIMUS ........cooiiiiriiiiienieieeieee e 19

2. ROGINA coiiiieiiiee et st 20
2.1.  Typy problémove zatizenych rodin ............ccoeeeeviieniieniieinienieeeesie e 20
2.1.1. Nezrald rodina .........c.coveiiiiiiiiiiieiieeee e 20
2.1.2. PretiZend rodina..........c.ccooiiiiiiiiiiiiieie et 21
2.1.3.  Zanedbdavajici a zavrhujici rodina ...........ccccceevvivieniieeniie e, 21
2.1.4.  AmbiciOzZni 10dING .....ccceiiiiiiiiiiieie e 21
2.1.5.  Perfekcionistickd rodina ..........cocceeviieiiiiniiiiiinieieeeeeeeeee e 21
2.1.6.  Autoritafska rodina...........ccoooiiiiiiiiiiiiiie e 22
2.1.7. Rozmazlujici rodina..........ccceeeviiieiiieeiieeieecee e 22
2.1.8.  Nadmeérné¢ liberalni a improvizujici rodina.............cceceeeveerieeniiennnnn. 22



2.1.9.  OdKIadajici 10dINa ......ocvieiieeiieiieeieee e 22

2.1.10.  DiSOCIOVANA TOAINA ......erueiiieiiiriieieeieriteieeee sttt 23

3. Poradensky vychovn€ — preventivni SyStem ...........cceveeeieenieeiiienieeieenieeennenn 24
4. Stiediska VYChOVINE PECE ......vviiiiieiie ettt 25
4.1. Rozsah ¢innosti stfediska vychovné péce .........cocvvvviiieiiiiniiieeiiieecieeeeieeeas 27
4.1.1.  Jednoradzoveé vedeni klienta...........cooceeevieniiiiiiniiiniencceee e 27
4.1.2.  Kratkodobé vedeni Klienta.........cccoevueeiiiiiiininnieieeeeceee e 27
4.1.3.  Dlouhodobé vedeni klienta...........ccccoeviiniiiniiniiiiiiiiiiciceeee 27

4.2.  Formy ¢innosti stiediska vychovné peCe.......covvvuiirniiinniiieiiieeciee e 27
4.2.1.  Individudlni ¢innost s klientem .........cccccoeoeeniiniiiniiniiinieeeeeeen 27
4.2.2.  Skupinova ¢innost s KIenty..........cccceevvieriiniiiniiiiieiecieeeeeie e 28

4.2.3.  Poskytovani sluzeb zakonnym zastupciim nezletilého klienta nebo

jinym osobam odpoveédnym za VYChOVU .......ccceeviiiriiiiieiieeiecieceee e 29
4.3.  Spoluprace sttedisek vychovné péce s jinymi subjekty.........cccccvervennnene 30
4.3.1.  Spoluprace se Skolami a Skolskymi zatizenimi............cccceecvveeneennnee. 30
4.3.2.  Spoluprace se Skolskymi poradenskymi zafizenimi...........c..c......... 31
4.3.3.  Spoluprace s organy socidln¢ pravni ochrany déti............cceeeneennnee. 31
4.3.4. Spoluprace se zdravotnickymi zatizenimi a dalSimi orgény ............. 32

5. Stiedisko vychovné péce Plzef.........cccoveviiiiiiiiieiiiceee e 33
5.1. Ambulantni odd@lent.............coooiiiiiiiiiiiii e 34
5.2.D€NNT STACIONAT ....coueiiiiiiiieiie ittt ettt e e 35
5.3, INternatnd PODYL....ccouieiiieiiiiiieieeee et 35
5.4. Persondlni zabezpeceni zafizend ...........cccoevuieeiieiiiiiieniiecie e 36
5.4.1.  Specidlni pedagog......cccceevieriieiiieiieeiieeie e 37
542, PSYChOLOZ c..oiiiieiiieiiee e 38



543, VYChOVALEL....ociiiiieiiieiee e e 39

544, UCKEL i 39
5.4.5. ASIStent Pedago@a......cccuieiuiieiiieeiieiie ettt 40
5.4.6.  SocCiAINi PracoVNIK ........ccoouiieiiiieiiie et e 40

6. Rezim a pravidla ZaiZeni........cc.eeeviieeiiieeiiecieeee e 42
6.1, ReZIM ANE ..o 42
6.2.  Bodovy SySt€m ZaFiZeNi .......cc.eeeeuiiieiiiieeiiieeiie et 43
6.2.1.  Bodoveé hodnoceni.........cccoeviiiiiiiiiiiiiiiiiee e 43
0.2.2.  LeVELY ettt 43
6.2.3 Cesta DOJOVINIKA .....oeeeiiieciieeceece e e 44

7. PraktiCka CASE ...cc.eoiiiiiiiiiiicee e 45
B.VYZKUMNE OtAZKY ....eviiiiiiiiieiie ettt ettt et ens 46
8. L.VYZKUMNY VZOTEK ....coviiiiiieiiieiieiie ettt ettt sbe e 46
O.Metody VYZKUMU .....ocviiiiiiiiieiie ettt ettt et esebe e s 47
0. 1LROZNOVOT ...ttt 47
9.1.1.R0ZhOVOTrY S PracoOVNIKY .......ccouiieiieiiiiiieiieeie et 48

0.2 . PHPAdOVA STUAIC .....c.uvieeiiieciiieciie ettt e e 51
9.2. 1.PHipadova studie €. 1 ...oeieeiiieiie et 51
9.2.2.PHpadova StUAIC €. 2 ..evvieiieeieeeee ettt e 55
9.2.3.PHipadova Studie €. 3: c..oiieiieeiieeeeeee e e 59

10. Vyhodnoceni VYZKUMU.........c.coeiiiieiiiieiieciee e e 63
10.1. Zhodnoceni piipadovych studii........ccceeeeiieeiiieniiiecieccee e 63
10.2. Zhodnoceni T0ZNOVOTT .....cc.ueiiuiiiiieiiieieee et 63
10.3. Celkove ZhodNOCEN] .......coueiiiiiiiiiiiiecieneeeeee e 64



ZLAVET ettt h ettt h et e h b bt ettt e bt et eatenbeens 66
Literatura a pouZité ZATOJE .......eevvieriieriieiieeie ettt ettt eae et e et saaeeseesenes 68
PIILORY ..ottt sttt et ettt eneens 72
Seznam pouzitych ZKratek ...........oooviieiiiiieiiiicecceee e 84



Uvod

S tématikou stfedisek vychovné péce jsem se poprvé setkala béhem studia. Natolik
mé zaujala, ze jsem se rozhodla v jednom z nich pracovat, a to ve Stredisku vychovné
péce Plzeil. Dalo by se oCekavat, ze nejvétsim poctem klient takového zatfizeni budou
predevsim déti druhého stupné, ale neni tomu tak. Postupné piibyva pocet klientii z fad
mlads$ich déti, a to zakt prvniho stupné zakladnich Skol i prvnich tiid. Tato realita mne
zaujala a myslim si, ze je dilezité, aby naptiklad pedagogové vyucujici v nizsich
rocnicich 1 Sirokd vefejnost byla dostatecné informovana o poruchach chovéni, se
kterymi se stale Castéji setkdvame, ale i o existenci stfedisek vychovné péce a jejich

moznostech vyuziti sluzeb.

Hlavnim cilem préce je analyza bodového systému Stiediska vychovné péce Plzen
a zjistit, jak silna je motivace klientii k dosazeni dalSich levelt. Teoreticka cast si klade
za cil poskytnout zékladni informace o Cinnosti stiedisek, o problematice, ktera je v nich
feSena a o rodin¢ a jejim vlivu na vychovu ditéte tak, aby ctenaf byl sezndmen s

tématikou feSenou v praktické Casti.

V prvni kapitole se budu vénovat porucham chovani, které jsou problematikou
stiedisek, jejich pfi¢indm vzniku, ale také detailnéji popiSi typy poruch chovani, se

kterymi se ve stfedisku nejvice pracovnici setkavaji.

Druhé kapitola bude vénovana rodin€. Rodina je nejvyznamnégjsi socialni skupina
kazdého Cloveéka a ma vliv na cely jeho Zivot. BohuZel nékteré rodiny své déti ovliviiuji
vice negativné, coZ jsou cCasto divody pro spolupréci se stfediskem. V této kapitole

budou popsany jednotlivé typy problémovych vychovnych styli.

Ve tieti a ctvrté kapitole se budu zamérovat na stfediska vychovné péce obecné,
jejich rozsah a formy ¢innosti, mimo jiné také na spolupréci s jinymi subjekty, kterd je

potiebna pro odbornou praci v zatizeni.
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V paté kapitole je prezentovano konkrétni stfedisko. Jedna se o Stiedisko vychovné
péCe v Plzni, ve kterém pracuji jako denni vychovatelka. Domnivam se, Ze detailni

popis tohoto zafizeni mtize Ctenafi nabidnout konkrétni ptedstavu o chodu.

Protoze prace nese ndzev Stiedisko vychovné péce a jeho bodovy systém, je Sesta
kapitola vénovana bodovém systému a jeho obsahu. Tento systém je jedinecny tim, ze

jej vytvorili pracovnici tohoto konkrétniho strediska.

Praktickd cast je vénovana klientim a zaméstnanciim a jejich pohledu na tento
bodovy systém. Cilem prace, jak jsem jiz zminila, je analyza bodového systému tohoto
konkrétniho zafizeni a zjiSténi motivace klientl v dosahovéni dalSich levela. Abych
ziskala vSechny potfebné informace, rozhodla jsem se pro vyzkumné metody rozhovor a
pfipadové studie. Na zavér prace se pokusim zformulovat vysledky Setfeni. Préci

doplnim nékolika ptilohami, které by mély doplnit praktickou ¢ast.
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1. Poruchy chovani — definice

V literatute se setkdvame s terminem ,,poruchy chovani* piiblizné od konce 60. let
20. stoleti. V této dob¢ se nejvice objevoval v medicinském prostfedi. Zahrnuje a odrazi
vSechny problémy jednice v jeho reakcich, ale i v jeho socidlnich vztazich. Muzeme
tedy fici, ze oznacuje socialn¢ neakceptovatelné chovani, v jehoz rdmci ma jedinec
celkové oslabené ¢i zcela zavadné reakce, které neodpovidaji podminkam socidlniho
prostiedi, v némz se jedinec nachazi. V praxi se stava, Ze jedinci je pfitknuto oznaceni
jedinec s poruchou chovani a stouto nalepkou se potyka prakticky neustale, a to
z davodu socialniho stigma, které predpoklada neménnost. I pfesto se termin ,,poruchy

chovani* pouziva ptredevsim ve specidlni pedagogice.

Vojtova (2005) se ptiklani k nahrazeni terminu porucha chovani piekladem terminu
Emotional and behavioral disorders, tedy déti a mladeZz s poruchami emoci a chovani.
Mysli si, ze tento pojem ve svém obsahu vyjadiuje neoddélitelnost emocionalnich
problémti od probléma v chovani, kde existence jednoho postizeni podminuje a

zapticinuje postizeni druhé. (Michalova, 2007)

Skupina déti s poruchami emoci a chovani je riznoroda. Vykazuje Sirokou Skélu
symptomti abnormalniho a asocidlniho chovéni, zahrnujici pfidruzené emocionalni
poruchy, schizofrenni sklony, deprese, uzkostné stavy, vzdorovité a nasilné chovani.
Vsechny odchylky, nejen poruchy emoci a chovani, mizeme vzhledem k historickym
souvislostem a vyvoje spolecnosti sledovat a porovnavat za piedpokladu nalezeni
faktori normality a funk¢énosti konkrétni socialni jednotky. Jiz v historii lidské
existence az po vyvoj moderni spolecnosti existovaly odchylky v chovani, které¢ byly
trestany a netolerovany. Hodnoceni poruch chovani se odviji od nazorii a postoju
obyvatelstva, které¢ je ovladano dobovymi pravidly, normami a zédkony. Z toho vychazi,
ze pristup k poruchdm chovani je nejednotny a zavisi na vyspélosti spolecnosti, Zivotni

urovni, politice, ekonomické situaci, moralnim vyvoji, a dalSich faktorech. Porucha
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chovani je vzdy oznaCovana jako negativni a nezddouci odchylka od tzv. ,,normalniho*

chovani. (Jankt, 2009)

1.1. Priiny vzniku poruch chovani
Mohou byt rtizné, vétSinou se s¢ita neptiznivy vliv vétsiho poctu riznych rizik, to

znamend, ze jsou multifaktorialné podminéné. Vznik a rozvoj poruch chovani je

Mrwe

1.1.1. Geneticka dispozice

K disharmonickému vyvoji a neadekvatnim reakcim se v détstvi mize objevovat
piedev§im na urovni temperamentu. Rizikovymi faktory jsou impulzivita, drézdivost,
potieba vyhledavat vzruSeni, snizeni zabran. K rizikovym faktorim také ptipisujeme
nizsi citlivost ke zpétné vazbé a lhostejnost k okoli. V téchto piipadech se podobné
nejvice rizikova je kombinace tfi faktorii: snizeni zabran, zvySeni impulzivity a odolnost

vuc¢i vychovnym opatienim.

Biologické znevyhodnéni nemusi byt pouze geneticky podminéné. Mlize vzniknout
1 v disledku naruseni struktury nebo fungovani centralni nervové soustavy, které mtize
mit rzné zapfi¢inéni. Toto znevyhodnéni se projevuje zejména emocni labilitou,
impulzivitou a nizs§i schopnosti seberegulace. U takovych jedincli je mozné snadnéji
vyprovokovat nepfimétené reakce, napiiklad vybuch agresivity. K podobnym projevim
dochdzi spiSe v disledku naruSeného sebeovladdni nez neschopnosti rozeznat
neadekvatnost svého jednani €i rezistence béznych norem chovéni. Jednim z piiznakt
takové poruchy je omezené sebeovladani. Mlze se jednat napiiklad o nésledky trazu

hlavy.

1.1.2. Socialni faktory

Na vznik a rozvoj problémového chovani mohou mit tyto faktory zasadni vyznam.

vewr

zkuSenost a vymezuje bézné normy chovani, které nemusi byt obecné zcela piijatelné.

Je nejhlavngj$im zdrojem podnéth ovliviujicich rozvoj osobnosti i1 jeho dalsi
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socializa¢ni vyvoj. Vyznamné jsou osobnostni charakteristiky rodicli a jejich chovéani,
které¢ byva pro dit¢ modelem, Cetnost a typicky zpusob interakce rodicii a ditéte, styl
vychovy a discipliny a samoziejm¢ kvalita citového piipoutdni rodici a ditéte.

Negativné plisobi oslabené osobni vazby a chybéjici socialni opora.

I jiné socialni skupiny mohou negativné ovlivnit chovani jedince. Nejcastéji se
jednd o skupinu vrstevnikil, pfedevsim pokud by piedstavovala asocialné zamétenou
partu se specifickymi hodnotami a normami. Je nutné pfipomenout, ze vliv party
nebude tak veliky, za predpokladu, ze dit¢ bude mit pevné rodinné zazemi. Rodina ma
urcujici vliv a kterakoliv dal$i socialni skupina navazuje na zadklady dané jejim
pusobenim. Také ovliviiuje zkuSenost ziskand v rodin€ i volbu piatel a mize tak zvysit

riziko, ze dité€ nerozpozna, co bude z volby vyplyvat. (Vagnerova, 2011)

1.2. Typy poruch chovani

Poruchy chovani Ize dé€lit podle zavaznosti, miry souvislosti, vdzanosti na urcitou
situaci nebo charakteru poruchy chovani. Mizeme vSak hodnotit jen ty delikty, o nichz

se pedagog €1 jiny dosp€ly dozvi, coz je dle odbornikl zhruba polovina.

- Zavaznost a dlouhodobé pretrvavaniproblému v oblasti chovani 1 konfliktu
s lidmi, respektive jejich necitlivost ke korektnim vychovnym zasahiim mtizeme
chépat jako prognosticky nepfiznivy signal. Nésilné chovani spojené s tendenci
ke lhani muze signalizovat zvySenou pravdépodobnost disharmonického vyvoje
ditcte.

- Poruchy chovani Ize rozliSovat, zda se projevuji vSude nebo jen v urcitych
situacich nebo v urcitém prostfedi. NK10 vymezuje poruchy chovani ve vztahu
k rodiné a poruchy chovani vazané na skupinu vrstevnikd. Pro vyhodnoceni
poruch chovani ditéte je zasadni, zda se dit¢ chova problematicky ve Skole nebo
pouze mimo $kolu, kdy je z dosahu autorit. Ué¢elnym hodnoticim kritériem maze
byt i norma, kterou porusuji, popiipadé¢ objekt, na které je zaméfeno
problematické chovani. Muze se jednat o nerespektovani pravidel danych

Skolnim fadem. Nejcastéji se jedna o nedodrzovani povinné Skolni dochazky,
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zaSkolactvi, neomluvené hodiny a neplnéni Skolnich povinnosti souvisejici
s neprospéchem. Miize se vSak projevit narusené chovani ke spoluzakiim nebo
nevhodné chovani k pedagogim.

- Mezi neagresivni poruchu fadime lhani, podvéadéni, zaskolactvi, Gtéky a toulani.
Agresivni porucha chovani zahrnuje rvacky, Sikanu, vandalismus a jiné
nasilnosti. Agresivni chovani lze povazovat za vaznéjsi projev nez unik pied
povinnostmi, a to z davodu, ze takové chovani ublizuje a omezuje prava a
svobodu jinych. Mezi obéma typy poruch chovani nelze urcit presnou hranici,
jelikoZ se mohou riznymi zpisoby kombinovat. Ukazuje se, ze piestupky ze
strany déti jsou srovnatelné s delikty pachanych dospélymi. Lze predpokladat,

ze nekteré déti se budou takto chovat 1 v dospélosti. (Vagnerova, 2011)

1.3. Neagresivni poruchy chovani
Takové poruchy neomezuji ve vétsi mife prava a svobodu jinych a nezpiisobuji jim
vyrazngj$i Ujmu. Tykaji se vice jedince a jeho potieby ziskat urcitou vyhodu nebo se

zbavit nepiijemnych dasledkti svého jednani.

1.3.1. Lhani

Lhani chapeme jako jeden ze zptisobu Uniku z nepiijemné situace, kterou dité neni
schopno vyfesit jinak. Pravou lez charakterizuje umysl a védomi nepravdivosti. Dité se
je védomo, ze nemluvi pravdu. Jedné se o obranny mechanismus, ktery ma jasny cil, a
to vyhnout se potizim ¢i ziskat néjakou vyhodu, nejcastéji nezaslouzenou. Jiz déti
piedskolniho véku dokazou rozpoznat, co je pravda a ze 1hat se nema. Pokud dité v této
situaci 1ze, jde mu bud’ o dosazeni néceho, na co pravo nema nebo ma potiebu fikat
néco jiného nez pravdu, 1 ptesto, ze z toho nema profit. Mezi poruchy chovani nefadime
bajivou lhavost, jelikoz dit¢ uspokoji alespont na symbolické urovni ty potieby, které

aktualné nelze uspokojit.

Kritériem pii hodnoceni détskych 1zi je dilezita frekvence, vybér osob, jimZz lze,

specific¢nost situaci, v nichz obvykle 1ze. Zejména pak tcel, ktery vedl dit¢ ke 1zim. Lhat
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a podvadeét dospélé autority je tolerovano z hlediska vrstevnickych norem. Déti
sttedniho a starSiho Skolniho véku chapou lhani a podvadéni jako nutnou obranu
v nepiijemné situaci. Zvlastni kategorii jsou 1zi zaméefené na poSkozeni jiné osoby nebo
dosazeni osobniho prospéchu, které budou neptijemné pro ostatni déti. Nemiizeme je
povazovat za obranu v nouzi. VétSinou jsou spojeny s dal$imi negativnimi projevy a
s osobnostnimi vlastnostmi, mezi které patii egoismus, necitlivost a bezohlednost pii
prosazovani vlastnich cilli. Miize se jednat o projev zdvaznéjsi odchylky osobnostniho
vyvoje. Tendence k lhani muze byt trvalejSim rysem, patologické lhani je jednim
z projevu disocialni poruchy osobnosti. Pro jedince s asocidlni poruchou osobnosti je

typické lhani a podvadéni.

1.3.2. Podvadéni

Podvéadéni fadime do poruch chovani, které nerespektuje normy Skoly a autoritu
pedagoga. Podvadéni pedagogii nebyva hodnoceno jako zavazny pirestupek. Byva nejen
tolerovano, ale také Casto podporovano. Chdpeme ho jako obranu slabSich proti
mocnéjSimu. Miize mit rizné pficiny, které by mél pedagog zvazit a s ohledem na motiv

zvolit 1 adekvatni sankci.

- Nepoctivé chovani muze byt nevhodnou a socidlné nepfijatelnou obrannou
reakci v zatézové situaci, kterou dité aktudln€¢ neni schopno zvladnout jinak.
ZvySena cetnost projevii nam muze napovidat, ze se jednd o obranu vuci
vysokym ndroktim, pietizeni ¢i nepfimeéienému hodnoceni.

- Muze se jednat o zkratkovitou reakci ditéte, které ma strach ze Skoly ¢i ditéte
nadmeérné uzkostného.

- Podvadéni mlze byt zautomatizovanym jedndnim ditéte, které povazuje za
vhodné a uziva jej tak Casto, jak se mu jevi potiebné. Jelikoz dit€¢ podvadi
védomé a nema pocit viny, lze toto hodnotit jako zdvaznéjsi poruchu chovani.
K podvodnému jednani se mohou uchylovat i ambicidzni Zéci, kteti chtéji uspéet

za kazdou cenu.
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1.3.3. Zaskolactvi

Tato neagresivni porucha chovani mtize byt spojena s negativnim postojem ke
Skole, ale mze byt také reakci na neprospéch ¢i Sikanu. Nékdy zaskolactvi 1ze popsat
jako komplex obranného jednani, jehoz cilem je vyhnout se nepiijemnostem, které jsou
z reakcei rodicli na Spatny prospéch. Pii reflektovani zaskolactvi je nutné zjistit diivody,
které dit¢ k takovému jednani vedly, a jeho postoj ke Skole. Zasadnim faktorem je
rozsah takového jedndni, mira planovitosti a zplsob provedeni. Opakované a
promyslené zaskolactvi nam napovida naruseni socializacniho vyvoje, ur¢itého postoje
k autoritdm a normé& povinnosti, kterou dité neakceptuje. Casto se jedna o déti, které

pochazi z dysfunkénich rodin a jejich postoj k hodnotdm a normam je zménény.

1.4. Agresivni poruchy chovani

V ptipad¢ porusovani socialnich norem spojené s agresivnim chovanim se jedna o
ublizovani a nésilné omezovani prav a svobody jinych osob. Agresivni chovani mizeme
obvykle popsat jako neadekvatni prostiedek zaméteny na uspokojeni potieby. Miize se
jednat o nezadouci zplusob k dosazeni cile. V jiném ptipadé¢ muze jit o agresi se
zamerem ovladat vSechny déti ve tfidé. V ojedin€lych piipadech se samo nasili stava

prioritou. Dité uspokojuje napiiklad tyrani spoluzaka.

Faktory posilujici sklon k agresivnimu jednani
- Kazdy jedinec disponuje vlohami k asertivnimu az agresivnimu jednani. Tyto
vlohy vSak nejsou u vSech lidi stejné. Rozsah rtiznych variant je mezi lidmi
rozlozen moralnim zpisobem, ma podobu Gaussovy kiivky. Mluvime tedy o
jedincich s nadprimérnymi a tézko zvladatelnymi tendencemi k agresi, kterych
je pomérné malo.
- Vétsim sklonem k agresi disponuji chlapci. Tato tendence je podminéna

MV

hormonu testosteronu. Ojedinéle muze byt v rizné mife socialn¢ posilovano.
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- Agresivni vzorce chovani se stupiiuji ptisobenim vlivu rodiny. Dtlezitym vlivem
muze byt také vzhlizeni ke starSim agresivnim chlapciim, ktefi ditéti imponuji.
- Tendence k agresi miize byt ovlivnéna aktualni situaci. Miize ji podporovat silna

frustrace, stres nebo stradani.

Stupniujici vyvoj k agresivni reakci byva zejména plynuly. S détskou agresivitou se
pedagogové mohou setkavat jiz od brzké skolni dochazky. Frekvence a intenzita
agresivnich projevll vSak postupné nartstd. K vyraznému nariistu agrese dochazi
v obdobi dospivani, ptfedevsSim u déti, které mély sklon k nasili jiz dfive. Chlapci
projevujici se napadnym agresivnim chovanim v pubertalnim véku se zpravidla jiz takto
projevovali i v diivéj§im obdobi. Agresivni lidé vétSinou nepocituji ze svého
bezohledného jednani vinu, nedisponuji empatii, byvaji bezcitni a bezohledni. Mivaji
tendenci pricitat nendvistné motivy druhym lidem a svét se jim vzhledem k tomu jevi
jako nebezpeCny. V agresi spatiuji ucelnou strategii chovani. Toto chovani
upfednostiiuji pied jingm zptisobem jednani. Casto vyhledavaji podobné smyslejici
vrstevniky a v rdmci takto orientované skupiny dochézi k posilovani nazoru. Takovéto
rysy chovani vrcholi v 14. az 15. v€ku zivota. V piipadé, Ze se hrubé projevy neobjevi

do 11let, myvaji tyto projevy piechodny charakter.

1.4.1. Kradeze

Kradez zpravidla nemusi byt spojena s agresi, urCité ji vSak musim oznacit jako
poruseni normy respektu k vlastnictvi jiné osoby. Charakteristika kradeze je zdméernost
takového jednani. O kradezi mluvime tehdy, kdy dité je natolik rozumové zdatné, ze
chape pojem vlastnictvi a akceptuje normu vhodného. Pokud je vSak provazana
s projevy nasili, jedna se o loupeZ a pfepadeni. Jinou subkulturou ¢i etnickou skupinou
z dané kultury na véc pohlizi odlisn¢. Pripadné odhaleni kradeze v takovém ptipadée
nezpusobuje u téchto lidi pocit viny nebo hanby. Z diivodu, Ze tyto socidlni skupiny je

toleruji, nedomnivaji se, Ze je jejich jednani Spatné.

Déti i dospivajici zastdvaji tolerantni piistup. Casto dochazi k pfileZzitostnym

kradezim u mladsich déti. Jedna se o impulzivni zélezitost, kdy dité¢ nezvladne aktudlni
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s nimiz se setkavame. Dochazi k nim az ve stras§im Skolnim véku. Cim dfive se objevi,

tim vice je progndza neptizniva. Mnohdy jsou tyto kradeze spojeny s dal§imi poruchami

wewv

wevr

1.4.2. Vandalismus

Mezi vandalismus fadime poSkozovani a niCeni ciziho majetku, které pusobi
neuceln¢ a nesmyslné. Jednd se o dalsi piipad bezohledného nasilného chovani. U
mladsSich déti se jednad o impulzivitu, nekontrolovatelny projev, a to vétSinou za ucasti
dalSich jedinct. Disledky déti nedomysli a niceni je jednou z forem vybiti energie. U
starSich déti a dospivajicich mohou byt pro tyto Ciny motivaci rozmanité pohnutky.
Mohou si tim napliiovat svoji potfebu nabuzeni, eliminovat nudu a zaji§tovat zabavu.
Zaroven vSak mize jit o ziskdni pozornosti, Sokovat okoli. Vandalismus mize byt

projevem pomsty nebo nendvisti k majiteli.

Niceni Skolniho majetku mize byt projevem nechuti ke Skolnimu prostiedi.
Nékterym jedincim na vzhledu $kolniho prostiedi nezaleZi, nevnimaji jej. Casto
dochazi k vandalismu na mistech, ktera nejsou spojena s nikym, ke komu maji doty¢ni
vztah. Mluvime naptiklad o autobusovych zastavkach, opusténych objektech apod.
Nejvhodnégjsi formou sankce je nechat vinika Skodu uhradit nebo se jinak podilet na

oprave objektu. (Vagnerova, 2011)
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2. Rodina

Rodina je nejvyznamnéjsi socidlni skupina kazdého jedince. Je zdrojem
uspokojovani zakladnich potieb, udava zékladni spole¢enské normy, vychovy a predava
vzorce chovani. Ma vliv na jednice béhem celé¢ho zivota a je nositelem jeho socialnich
roli. Zakladnimi funkcemi rodiny jsou reproduk¢ni, socidlné ekonomické, kulturné

vychovné, socialné psychologické a emocionalni. (Fischer, Skoda, 2008)

Rodi¢e jsou nejvyznamné€j$im nositelem vlivu a zaroven nesou zodpovédnost za
vyvoj veskerych stranek ditéte. Jedna se o fyzické a duSevni zdravi ¢i intelekt a
spoleCenské chovani. Rodicovstvi je zdrojem hlubokého a trvalého uspokojeni. Mlze
byt vSak také frustrujici, stresujici a emocné vycCerpavajici. Za predpokladu, ze rodina
nebude plnit nékterou z funkei, je vice pravdépodobny vyskyt zdvadového jednani a

poruch chovani. (Cameron, Maginn 2009).

,,Stat se uspesnym rodicem je slozity proces, k nemuz spolecnost poskytuje jen malé
nebo zadné formalni vzdelani. To je ovlivnéno celou radou vzdjemné piisobicich
faktorii, mimo jiné prirozenymi dovednostmi a zkuSenostmi vychovatele samého,
viastnostmi deéti, dostupnosti Sirsi rodiny, charakteristikami okoli a podporou (nebo

omezenim) ze strany spolecnosti“ (Cameron, Maginn 2009, s. 19).

2.1. Typy problémové zatizenych rodin

2.1.1. Nezrala rodina

Jednd se o rodinu, ktera je nezrald v oblasti citovych hodnot, Zivotniho stylu a
zkuSenosti. Rodice jsou mladi, nezrali, sami potiebuji jesté dohled dospélého. Takové
dit¢ je vychovavano v nestabilnim prostfedi, plném rizik. S timto typem je spojena

ekonomicka a socialni situace, Casto tito rodice bydli stale u svych rodict. (Helus, 2015)
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2.1.2. PretiZena rodina
Problémy mohou nastat ve chvilich, kdy se v rodiné narodi dal$i potomek, objevi se
nemoc v rodiné nebo dité citové strada. Situace je obvykle docasnd, ale pokud neni

vhodné feSena, miize dojit k trvalému poskozeni rodiny. (Helus, 2015)

2.1.3. Zanedbavajici a zavrhujici rodina

S timto typem rodin se obvykle setkdvame ve skryté¢ formé. K odmitavym postojiim
rodiny dochazi naptiklad z divodu, ze dité rodiCi pfipomina Zivotni nezdar, zklaméani ¢i
jinou nepiijemnost. Také se mlze jednat o zavrzeni kvuli télesnym ¢i duSevnim
nedostatkim, které se mneslucuji s ocekdvanim rodiny. V rodindch s nizkou
socioekonomickou trovni €asto dochazi k zanedbavani ditéte. U téchto déti obvykle

nedochazi k pietézovani, ale neni jim v§tépovano védomi povinnosti. (Matéjcek, 1992)

2.1.4. Ambiciozni rodina

V takové rodiné uptednostiiuji vlasti potieby seberealizace dosazenim vysokych
cili a tyto ambice oCekdvaji od svého ditéte, avSak na ukor rozvoje jeho osobnosti.
Prioritnimi hodnotami jsou pracovni kariéra, uspé$né studium, vysoké vzdélani,
nadprimérné sportovni vykony, vysoky materialni standard. Tyto hodnoty pievysSuji

nad potiebou lasky, souciténi, solidarity, jistoty a stability. (Helus, 2015)

2.1.5. Perfekcionisticka rodina

Tato rodina se vyznacuje natlakem na dit¢ podavat vysoké vykony, vykazovat
perfektni vysledky a nejidealnéji byt vzdy nejlepsi. Obvykle se jedna o tak vysoké
naroky, které¢ jsou nesplnitelné pro dané dité. Dité se v takovém piipad¢ dostava do
neustalé zatéze. Je vyCerpané, frustrované a ¢asto ma pocit selhani. Dochazi k naruseni

citové vazby a zazemi ditéte. (Helus, 2015)
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Tento typ rodicl pfendsi své touhy, které se jim samotnym nepodafilo uskutecnit a
ocekavaji, ze toho jejich dité dosdhne za né. Dité se tak stava ndstrojem kompenzace

jejich neuspokojeni. (Matéjcek, 1992)

2.1.6. Autoritarska rodina

Tato rodina Ipi na plnéni vSech ptikazi a pokyni. Dité je vedeno tvrdé, aniz by
bylo pfihlizeno k jeho aktualnim potfebam. Rodice nerespektuji individualitu ditéte.
V obdobi negativismuje tento styl krajné nevhodny, jelikoz mlze vyznamné ovlivnit

rozvoj poruchy chovani. (Michalova, 2006)

2.1.7. Rozmazlujici rodina
Jedna se o hrani¢ni typ vychovy, kdy je dité v rodin€ protéZovano, nejsou na ného
kladeny naroky, nedostdva se mu potfebné a pfimétené kompetence. Rodina o takové

dité nadmérné pecuje a ¢ini povinnosti za n¢ho. (Slowik, 2016)

Z obavy odcizeni mezi rodi¢em a ditétem rodina neumoznuje ditéti se osamostatnit.
Jejich obava zpusobuje, Ze mu z cesty odstraiuji vesSkeré prekazky, podiizuji se mu a

nekladou zadné naroky. (Matéjcek, 1992)

2.1.8. Nadmérné liberalni a improvizujici rodina

Tento styl se zakladd na uplné volnosti ditéte. Rodice pristupuji k ditéti jako
k individualni osobnosti, kterd by se méla pro své chovani a jednéani rozhodovat zcela
sama. Dité¢ postradd jakykoli tad, pravidla a zasady. Za ptedpokladu, Ze rodice
nenapliiuji vhodné vzorce, jednd se o vychovu velmi problematickou. (Michalova,

2006)

2.1.9. Odkladajici rodina

Problematikou této rodiny je Casté odkladani ditéte k bliz$i rodiné a nasledné jej

vnucuji témét komukoli, kdo je ochoten jim pomoci. Pii takovém vychovném piisobeni
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je naruseno citové zrani. Dité¢ si obtizn€ vytvari vztah k domovu, k povinnostem a

k pevnému vztahu s lidmi. MlzZe se objevovat pocit nechténosti. (Helus, 2015)

2.1.10. Disociovana rodina

Zasadnim problémem v této rodiné je vazné naruSeni vztaht, které jsou nezbytnym
predpokladem funkcniho rodinného zadzemi. Setkdvame se s izolovanosti od vnéjSiho
okoli a konfliktnosti s okolim. V pfipad€, Ze jsou naruSeny vnitini vztahy s rodinou,

jedné se o oslabeni vzajemnych kontaktti, izolovanost ¢lent v rodin€. (Helus, 2015)
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3. Poradensky vychovné — preventivni systém

Détem s riziky nebo s jiz rozvinutymi poruchami chovani poskytuje preventivné
vychovnou 1 poradenskou péci napt. stiedisko vychovné péce. Systém této péce je
definovan v zakon¢ 109/2002 Sb. Stfediska vychovné péce spadaji pod Skolska zatizeni
preventivné vychovné péce a skolskych zatfizeni pro vykon Ustavni a ochranné vychovy
od roku 1991. Cilem stfedisek vychovné péce je zmirnéni ¢i Uplnd eliminace jiz
vychovné péce je, ze nenastalo ulozeni ustavni vychovy, tudiz je nutny souhlas rodicu ¢i
zékonnych zastupct ditéte. Internatni pobyt ve stfedisku je dobrovolny. Stiediska
vychovné péce nesupluji jind Skolska vychovné zafizeni, ale dopliuji jejich sluzby a
zérovenn snimi spolupracuji. Stfediska poskytuji péci ambulantni, stacionarni a
internatni. Cinnosti stfedisek jsou diagnosticka, poradenska, psychoterapeuticka,

vychovna a vzdelavaci.

Daéle provadi preventivni etopedickou a poradenskou ¢innost a reedukacni prace ve
Skolach a Skolskych zafizenich skolni metodik prevence, Skolni specialni pedagog,
vychovny poradce a Skolni psycholog. Velkou ¢ast péce o déti s poruchou chovani a
jejim rizikem splituje také pedagogicko-psychologicka poradna (dale jen PPP). Tato
poradna ma za ukol fesit potize spojené s psychologickymi a socidln¢ pedagogickymi
aspekty vyvoje ditéte. Néplni prace je mimo jiné diagnostika a reedukace SPU
(Specifické poruchy uceni). Jejim hlavnim cilem je diagnostika, kterd ma urcit pficiny
problémt ditéte. Poradny také poskytuji pomoc rodi¢im, odborné konzultace détem a
mlédezi, pedagoglim a zajistuji psychoterapeutickou péci a tréninkové programy pro

déti s poruchami chovéni. (Jankd, 2009)

24



4. Strediska vychovné péce

Stredisko vychovné péce (dale jen SVP) tvofi soucédst systému pedagogicko-
psychologického poradenstvi a patii pod Skolska zafizeni pro vykon preventivné
vychovné péce. Strediska vychovné péce predstavuji meziclanek mezi nabidkou
ambulantni péce, vychovnym poradenstvim a ustavni péci a jsou fazena k dalSim

zpusobim socialné vychovné pomoci détem a jejich rodin€. (Bendl, 2004)

Zakon ¢. 109/2002 Sb., o vykonu ustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve
Skolskych zatizenich a o preventivné vychovné péci ve Skolskych zafizenich, ve znéni
pozdéjsich predpist, definuje stredisko vychovné péce takto: ,,§ 17 Stredisko (1)
Stredisko poskytuje vSestrannou preventivni specialné pedagogickou péci a
psychologickou pomoc klientum s rizikem ¢i s projevy poruch chovani a negativnich
Jevii v socidalnim vyvoji a detem propusténym z ustavni vychovy pri jejich integraci do
spolecnosti. Tato péce je zamerena na odstranéni ¢i zmirneni jiz vzniklych poruch
chovani a na prevenci vzniku dalsich vaznéjsich vychovnych poruch a negativnich jevii
v socialnim vyvoji klientii, pokud u nich nenastal duvod k narizeni ustavni vychovy nebo
ulozeni ochranné vychovy. (2) Stredisko poskytuje konzultace, odborné informace a
pomoc osobam odpovédnym za vychovu, pedagogickym pracovnikiim predskolnich
zarizeni, Skol a Skolskych zarizeni v oblasti vychovy a vzdélavani déti s rizikem Ci s
projevy poruch chovani a negativnich jevii v socialnim vyvoji a pri jejich integraci do

spolecnosti.

Specifickym tkolem stfedisek je snaha zmirnovat za casti rodinnych piislusniki
vychovné problémy jejich déti. Ve vztahu k rodiné plni stfediska jen podptirnou funkci
a rodice ¢i zakonni zastupci jsou hlavnim aktérem a stale plné odpovidajici za vychovu
ditéte. Hlavnim aspektem pro uspéSnou resocializaci klienta jsou dvé diilezité oblasti, a

to dobrovolné rozhodnuti klienta a aktivni ti¢ast rodici ke spolupraci. (Vocilka, 1997)
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Hlavnim tkolem stfedisek vychovné péce je preventivni péce a terapeutickd ¢innost
u déti a mladeze trpici poruchou chovani a emoci. Svych cili dosahuji diagnostickou,

poradenskou, psychoterapeutickou a vychovné vzdélavaci ¢innosti.(Janka, 2009)

,,Cilem strediska je podchyceni prvotnich problémit v procesu psychosocidalniho
vyvoje ditéte a poskytnuti odborné péce ve sméru predchazeni zavaznéjsim projeviim

socialni deviace* (Firstova 2014, s. 134).

Pobyt ve stiedisku vychovné péce je dobrovolny. V praxi to vSak Casto byva tak, ze
je posledni intervencni moznosti pied umisténim ditéte do nésledného zatizeni pro

vykon ustavni péce z divodu zdvaznych vychovnych problémi. (Pazlarova, 2014)

Podrobnosti o organizaci vychovné vzdélavaci péce ve strediscich vychovné péce
upravuje vyhlaska ¢. 458/2005 Sb., kterd charakterizuje vychovné vzdélavaci péci ve
sttedisku jako soustavnou pedagogickou ¢innost, ktera vede k vytvafeni a ovliviiovani
podminek umoziujicich zapojeni jedince do spolecnosti a zdravy rozvoj jeho osobnosti.
Soucasti vychovné vzdélavaci péce je také Cinnost, kterd je zaméfena na podporu
vzdélavani klientlh a motivaci k sebevzdélavani v ramci celozivotniho uceni (§ 1 odst. 2,

odst. 3 Vyhlagky MSMT &. 458/2005 Sb.).

Stiediska vznikaji jako specidlni vychovna zafizeni poskytujici poradenskou,
ambulantni, vychovnou ¢i kombinovanou péci. Mohou fungovat soukromé nebo jako
samostatnd statni specialni Skolskd zafizeni. Také jako odd€lend nebo odloucena
pracovisté specialnich vychovnych zafizeni, napt. diagnostickych ustavi, détskych

domovii se Skolou nebo vychovnych ustavii. (Vocilka, 1996)

V piipad¢, Ze dit€ je neuspesné 1 po interndtnim pobytu ve stiedisku vychovné péce
a nadale pokracuje v asocialnich ¢i antisocialnich projevech, byva nasledné na zaklade
rozhodnuti soudu umisténo do zafizeni pro vykon ustavni a ochranné vychovy. Prace
stiedisek se osvédcuje, ale je nutné v ramci prevence pusobit na co nejmladsi populaci,

u niz jsou rizika negativniho psychosocialniho vyvoje. (Jedlicka a kol., 2015)
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4.1. Rozsah ¢innosti stiediska vychovné péce

4.1.1. Jednorazové vedeni klienta

Jedna se o odbornou poradenskou ¢innost, kterd je poskytovana détem v obtizné
zivotni situaci ¢i zivotni krizi, a kdy klient neprojevuje zdjem o kratkodobou nebo
dlouhodobou pomoc stfediska. Piipadné je odkazan na péci jiného zafizeni. Rovnéz se
jedna o konzultaci se zdkonnym zastupcem klienta v ptipad¢ vychovnych problémi, ¢i
byvalého klienta, ktery jiz absolvoval pobyt ve stfedisku. Konzultace je bud
telefonickd, nebo osobni. (Metodicky pokyn upiesiiujici podminky &innosti SVP, CI. 3,
odd. II, odst. 1)

4.1.2. Kratkodobé vedeni klienta

Jedna se o Cinnost s klientem v ambulantnim oddéleni, ktera trva méné nez 2
mesice, ale bylo uskuteCnéno nejméné pét navstév strediska. (Metodicky pokyn

upfestiujici podminky &innosti SVP, Cl. 3, odd. I, odst. 2)

4.1.3. Dlouhodobé vedeni klienta

V tomto ptipad¢ mluvime o poskytovani diagnostickych, preventivné vychovnych a
poradenskych sluzeb v rdmci ambulantniho oddé€leni, ptipadné celodenniho i
internatniho, které trva déle nez dva mésice od prvni konzultace. (Metodicky pokyn

upfesiiujici podminky &innosti SVP, Cl. 3, odd. I, odst. 3)

4.2. Formy Cinnosti stiediska vychovné péce

4.2.1. Individualni ¢innost s klientem

Tato Cinnost probiha jako diagnosticka, vzdélavaci a reedukacni, terapeuticka a
poradenska. V diagnostické cinnosti se rozpoznavaji osobnostni rysy klienta, jeho
problémy a potieby. Diagnostika je provadéna pomoci komplexniho vySetieni.
Vzdélavaci a reedukacéni ¢innosti si béhem individuédlniho pfistupu osvojuje klient nové

znalosti a dovednosti. Pfi této ¢innosti se podporuji klientovo autoregulace a rozviji se
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jeho zdravé sebevédomi. Terapeutickd cinnost probihd ve stfedisku formou
kratkodobého terapeutického vedeni klienta v jeho narocnych zivotnich situacich. Také
muze probihat dlouhodoba terapie, ktera smétuje k vyraznéjSim zménam v chovani
klienta. Pti poradenské Cinnosti se jednad piedev§im o osobni konzultace s klientem,
zejména o jeho dal$im vzdelavani a profesni piipravé. (Metodicky pokyn uptesiujici

podminky &innosti SVP, Cl. 3, odd. II, odst. 2)

4.2.2. Skupinova ¢innost s klienty

Skupinova c¢innost usnadiiuje klientim nacvik socialnich roli. V ambulantnim
oddéleni probiha formou cileného terapeutického programu pro skupinu klientii, formou
socioterapie, socialni rehabilitace, zazitkové pedagogiky a psychosociadlnich her,
psychogymnastiky, vychovné dramatiky, dramaterapie, muzikoterapie, arteterapie a
artefiletiky. Terapeuticky program pro skupinu klientli je obsahové i ¢asové vymezeny
prostor pro odborné vedeni, ktery je zaméfeny na zmirnéni ¢i uplné odstranéni klientovo
problémi. Vyuziva se zde metod verbalné-kognitivniho uceni, socidlniho uceni a
terapeutickych prvkl. Program pro klienty, ktefi fesi rodinné problémy, se zamétuje na
vztahové problémy v rodiné€ nebo ve vrstevnickych skupinach. V socioterapii se jedna o
pedagogicko-psychologickou pomoc a socidlni oporu. Pedagogicky pracovnik pomaha
klientovi s prekondnim naro¢né zivotni situace a aktivné jej podporuje pii zaclenéni do
spolecnosti. B€hem sociélni rehabilitace jsou upravovany narusené spoleCenské vztahy
klienta. Pedagogicky pracovnik plisobi zejména na napravu v oblasti interpersonalnich
vztahli, spoleCenského prostfedi, volbu vzdélavani, profesni orientaci a pracovni
zaclenéni klienta. Zazitkova pedagogika je zaloZena na ziskavani dovednosti, zkuSenosti
a hodnot klientl. Je spjatd s intenzivni emoci. Pedagogicky pracovnik zamérné vytvari
naro¢né situace a klient si na pozadi osvojuje vlastnosti, schopnosti, dovednosti a
postoje uplatnitelné v bézném zivoté. Zazitkova pedagogika je postavena na zazitku a

vlastni zkuSenosti jako prosttedku k ovlivnéni chovani klienta.

Skupinovéa cCinnost s klienty interndtniho oddéleni probiha formou vzdélavaci a
reedukacni, preventivné vychovnou, vychovnou a socialné rehabilita¢ni, volno¢asovou

a sportovni, a formou kratkodobého vyjezdového terapeutického programu. Pii
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vzdélavaci a reedukacni formée probiha v odpolednich hodinach ptiprava do skoly, kde
si klient osvojuje spravné metody uceni, zdokonaluje dovednosti a navyky. Preventivné
vychovné, vychovné a socialné rehabilitacni ¢innosti organizuje pedagogicky pracovnik
pro klienty za uc¢elem zmény v jejich prozivani a chovéani. VolnoCasové a sportovni
¢innosti maji za cil osvojit si rizné relaxacni metody, zvysit télesnou kondici a odolnost
vuci socialnimu stresu. Kratkodoby vyjezdovy terapeuticky program je uskuteciovan
v rozmezi 3-5 dnti a je zaloZen na zazitkové pedagogice. (Metodicky pokyn upfesiujici

podminky &innosti SVP, Cl. 3, odd. II, odst. 3)

4.2.3. Poskytovani sluzeb zakonnym zastupcim nezletilého Kklienta

nebo jinym osobam odpovédnym za vychovu

Zakonnym zastupciim nezletilého klienta je umoznéno pozadat o celodenni nebo
internatni sluzby v rdmci preventivné vychovné péce, terapeutické ¢innosti a ti€ast rodin

na programech stiediska.

Preventivné vychovné poradenstvi jsou odborné rady, podnéty a doporuceni
zaméfené¢ na zlepSeni vychovného stylu, odstranovani nedostatkti, kontroly a
uplatiiovani sankci. Konkrétni obsah poradenstvi se odviji od specialn¢ pedagogickych
a psychologickych diagnostickych zavérta. Preventivné vychovné poradenstvi je
poskytovano formou individualni konzultace pro zakonného zéastupce nezletilého
klienta, které jsou zamétené predevS§im na aktudlni vzdélavaci ¢i vychovné problémy
klienta. Dalsi formou mohou byt spole¢né konzultace pro zakonné zastupce nezletilého
klienta. Ty jsou poskytovany souc¢asn¢ obéma rodiclim a opét jsou zaméteny na aktualni
problémy klienta. Posledni formou jsou skupinové konzultace pro vice rodin, coz
znamend poradenskou Cinnost zaméfenou na vychovné strategie zakonnych zastupcii
klientli, jejichz déti byly piijaty do péce stfediska. Konzultace funguji na principu
setkdvani zdkonnych zastupcti, kde maji prostor predavat si zkuSenosti pii feSeni

vychovnych problémt, za podpory pedagogickych pracovnikii.
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Terapeutické Cinnosti maji tfi formy. Individualni terapeutickad Cinnost s rodicem
klienta pfedstavuje systematickou a soustavnou psychologickou podporu rodica klienta
pii feSeni vychovnych problémil. Rodi¢ pak vytvaii v rodiné podminky pro napravu

problémti, zdravy rozvoj ditéte a jeho spravné zapojeni do spolecnosti.

Dalsi formou je rodinna terapeuticka ¢innost, kde je cilené¢ plisobeno na rodinné
Cleny pfi feSeni rodinnych vztahovych problémi, které se mohou projevovat potizemi
s rodi¢i, vrstevniky, Skolou apod. Cilem je, aby rodinny systém spoleén¢ dospél

k rozpoznani pti¢in problému a vymezil moznosti feSeni.

Rodicovska skupina je forma dlouhodobé terapeutické a poradenské Cinnosti pro
rodi¢e klientl. Miize vzniknout pfi oddéleni ambulantnim, celodennim i internatnim.
Skupinu tvofti rodicCe, jejichz déti byly pfijaty do nékterého z téchto oddéleni. Schazi se
jednou za 14 dni. Cilem skupiny je podpora rodi¢i, jejich kompetenci a kultivace

vztahu uvnitt rodiny.

Ucast rodin na programech stfediska, tim rozumime vikendova setkani rodi¢t
s détmi a spoluprace rodicu s pedagogickymi pracovniky je povinna.(Metodicky pokyn
upfesiiujici podminky &innosti SVP, Cl. 3, odd. II, odst. 4)

4.3. Spoluprace stredisek vychovné péce s jinymi subjekty

4.3.1. Spoluprace se Skolami a Skolskymi zarizenimi

Spoluprace na zaklad¢é podnétu stfediska probiha s ohledem na ochranu osobnich
udajii. Pfi pfijeti klienta si stiedisko vyzada od feditele Skoly zpravu o zékovi. Neni
mozné vyzadat si zpravu bez pisemného souhlasu zletilého klienta nebo zakonnych

zastupct nezletilého klienta.

Spoluprace na zékladé¢ podnétu Skoly. Pfi této spolupraci ambulantni oddé€leni

poskytuje pedagogickym pracovnikim Skoly odborné informace z oblasti prevence
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socialné patologickych jevl, diagnostické a poradenské sluzby i metodickou pomoc.
Dalsi spolupraci mize byt zabezpecovani stiediska pro Skolu preventivné vychovnych

¢innosti pro tiidni kolektivy.

Zpracovani specialné pedagogického programu pro tfidni kolektivy mize stfedisko
vypracovat po dohod¢ se Skolou a realizovat specidln¢ pedagogicky program. Realizace
ma zpravidla tfi faze, a to diagnostickou, intervencni a hodnotici. Diagnostickéa faze je
zaméfena predevSim na rozpoznani klimatu ve tfidé, rozloZeni socialnich roli
jednotlivych zaki, rozpoznani vychovného stylu, ktery je ve tfid¢ uplatiiovan, stanoveni
socialnich poruch a moznych pfi¢in. Interven¢ni fazi rozumime neformalni ovliviiovani
dosavadnich vztahii mezi zaky, jejich postojii a hodnot. Dtlezita je spoluprace s tfidnim
ucitelem, ktery by mél byt programu také ucastnikem. V zavere¢né fazi je vyhotoveno
vyhodnoceni realizovanych c¢innosti a doporuceni pro pedagogické pracovniky.

(Metodicky pokyn upfesiiujici podminky &innosti SVP, Cl. 3, odd. II, odst. 5)

4.3.2. Spoluprace se Skolskymi poradenskymi zarizenimi

V ptipadé, Zze jsou u klienta zjiStény specidlni vzdélavaci potieby, stfedisko
spolupracuje s pedagogicko-psychologickou poradnou nebo specialné-pedagogickym

centrem. (Metodicky pokyn upfesiiujici podminky &innosti SVP, Cl. 3, odd. II, odst. 6)

4.3.3. Spoluprace s organy socialné pravni ochrany déti

V ptipad¢ zjisténi, ze zakonni zastupci neplni povinnosti nebo klient spachal trestny
¢in nebo na klientovi byl spachan trestny ¢in, stfedisko informuje Orgéan socialné pravni
ochrany déti (dale jen OSPOD). Pokud je podezieni na tyrani, zanedbavani a zneuzivani
ditéte, taktéz stfedisko informuje OSPOD. Souhlas zdkonnych zéstupcti neni nutny pfi
spolupraci OSPOD. Dale stfedisko spolupracuje s OSPOD v piipadé, kdy je

opatrovnikem, vykonava dohled nad vychovou nebo, kdyz jsou tdaje vyzadovany pro
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soudni fizeni. Stifedisko poskytuje OSPOD diagnostické zavéry, doporuceni,
poskytované sluzby a zéavérecné zpravy. (Metodicky pokyn upiesiiujici podminky

ginnosti SVP, Cl. 3, odd. 11, odst. 7)

4.3.4. Spoluprace se zdravotnickymi zarizenimi a dalSimi organy

Pti spolupraci se zdravotnickymi zafizenimi a dal§imi orgény se jedna v zdjmu
ditéte predevSim o vzajemnou informovanost o kompetencich a poskytovanych

sluzbach. (Metodicky pokyn upfestiujici podminky ¢innosti SVP, Cl. 3, odd. II, odst. 8)
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5. Stredisko vychovné péce Plzen

., Détsky diagnosticky ustav a stredisko vychovné péce je Skolské zarizeni, je primo
Fizeno MSMT CR. Zarizeni je pravnim subjektem. Ridi se zakonem ¢ 109/2002 Sb. o
vykonu ustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve skolskych zarizenich a o preventivné
vychovné  péci ve Skolskych zarizenich a 0 zmeéné dalsich

zakonu. “(https://www.dduplzen.cz)

., Stredisko vychovné péce v Plzni je modernim etopedickym zarizenim s kvalitnim

odbornym personalnim i prostorovym zajisténim.

Je historicky spojeno s DDU, z néhoz vzniklo v roce 1996 na zdkladé potieby
venovat koncepcné rozvijenou péci o klientelu - deti a mladez, u které se projevily
znaky poruch chovani, osobnostnich poruch, psychickych obtizi ¢i naruseného
socialniho vyvoje. Po obdobi samostatného fungovani se, diky trendiim respektujicim
vyvoj spolecnosti a péce o déeti mohly spojit silné stranky a potencial obou soucasti
celeho zarizeni. V soucasné dobé tvori stredisko vychovné péce spolu s diagnostickym
ustavem jedno zarizeni, disponujici Skalou programu, schopné poskytnout komplexni
péci o své klienty, kteri potirebuji pomoc. Péci poskytujeme klientele Sirokého vekového
spektra, od deti predskolniho véku az po mladez pripravujici se na budouci povolani.
Nejveétsi cast tvori deti plnici povinnou Skolni dochazku. V posledni dobé nas oslovuji
stale casteji rodice deti predskolniho veku. Z tohoto trendu mdme radost, protoze
miizeme mnohé potize resit jiz na pocatku, drive nez zacnou ovliviiovat dalsi oblasti
Zivota a rodiny ditéte. Rodicum nebo zakonnym zdastupcim deti, pripadné jinym osobdam
poskytujeme vychovné poradenstvi. Odbornou metodickou pomoc poskytujeme
pedagogum — uciteltim, vychovnym poradcum, metodikiim prevence a vychovateliim
vSech typu skol.

/4

Nase sluzby jsou bezplatné. *“ (https://www.dduplzen.cz)

Stiedisko vychovné péce Plzen ma dvé odloucend pracovisté, a to v Karlovych

Varech a Domazlicich.
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Stredisko vychovné péce Plzen funguje formou ambulantni péce, denniho

stacionafe a internatniho pobytu.

5.1. Ambulantni oddéleni

Ve vyro¢ni zpravé SVP Plzen z roku 2018/2019 se uvadi, ze ambulanci oslovilo o
pomoc 328 klientd. Nové piijatych klientt bylo 261, kdy vyssi pocet byli chlapci —
69,7% a divky 30,3%. Nejcastéji klienti navazuji spolupraci se SVP na popud Skoly
(31%), OSPOD (22%). Sledovan byl narGst v ptipadé pedopsychiatra (21%).
Doporuceni také udavaji nestdtni neziskové organizace (Domus, Latus, Diakonie,
poradna pro zeny, Tady a ted’). Nejcastéji pfichdzi klienti s osobnostni a Skolni
problematikou. Casto se také jedna o kombinaci diivodt, a to osobnostnich, rodinnych a
Skolnich.Ambulanci SVP nejcastéji navstévuji zaci druhého stupné, kdy pievazuji

ptedevsim chlapci. (Zdroj: Vyro€ni zprava SVP Plzen)
Ambulantni péce zahrnuje:

- Jednorazové konzultace

- Kréatkodoba a dlouhodoba spoluprace s klientem

- Individuélni vychovné poradenstvi

- Terapeutické vedeni klienta

- Nedirektivni terapie

- Rodinna terapie

- Skupinov¢ terapeutické programy pro deti

- Konzultace a kontaktni schlizky s détmi a rodi¢i ptimo na skolach
- Konzultace a kontaktni schiizky s uciteli zakt pfimo na Skolach
- Metodické konzultace pro pedagogy

- Konzultace pro socialni pracovniky, jiné odborniky a instituce

- Ptipadové konference

(www.dduplzen.cz)

Viz piiloha €. 1

34



5.2.Denni stacionar

Tato sluzba je poskytovdna zpravidla détem, které plni povinnou skolni dochazku.
Klienty jsou pfevazné¢ déti s poruchami v komunikaci, se spoluzéky, déti nerespektujici
autority, s poruchami chovani a také s adaptacnimi potizemi. Cilem pobytu je zména
v chovani, kterd pfinese ditéti zlepSeni v kontaktu s okolim, ¢i upevnéni nastaveného
rezimu po absolvovani interndtniho pobytu. Délka této sluzby trva dle individualnich
potieb klienta, vétSinou se jedna o jeden ¢i dva mésice. SVP Plzen pfistupuje ke
klientim individudlng. VéEtsinou se jedné o déti majici bydlisté v Plzni a primérny pocet
deéti je Ctyii za Skolni rok. Také je tato sluzba poskytovana détem, které prechazi

z interndtniho pobytu na denni stacionat. (www.dduplzen.cz)

5.3. Internatni pobyt

V roce 2020 absolvovalo internatni pobyt v SVP Plzeni celkem 72 klientl, zejména
chlapcil. Piibyva velka ¢ast déti z prvniho stupné ZS. Divody umisténi bylo zejména

zaskolactvi, problematika navykovych latek a prekriminalni chovani.

Internatni pobyt absolvuji déti plnici povinnou $kolni dochazku. Klient je zpravidla
pfijiman k internatnimu pobytu po spolupraci s ambulantnim oddélenim. Klient je pfijat
na zaklad¢ smluvniho pobytu, coz zahrnuje sepsani smlouvy mezi SVP a zakonnymi
zastupci ditéte. Doba pobytu €ini 8 tydnii, neni vSak vyjimkou i prodlouzeni pobytu dle
potieb ditéte. Internatni pobyt je mozny absolvovat pouze dvakrat za Skolni rok. Dité je
1 béhem pobytu zdkem kmenové Skoly, vyuka vSak probihd v SVP na zakladé¢ IVP,

ktery zpracuje kmenova Skola.

Internatni pobyt je uréen pro déti, které potiebuji intenzivnéj$i odbornou,
terapeutickou nebo diagnostickou péci. Pobyt probihd ve formé dvou vychovnych
skupin, a to uzaviena a oteviend. Celkova kapacita zpravidla nepifesahuje pocet 16
klient. Soucasti interndtni pobytu jsou terapeuticka a psychologicka sezeni a rezimové
pusobeni. Terapeutickd sezeni jsou ladéna riznymi technikami — arteterapie,

muzikoterapie, relaxacni techniky a sportovni ¢innost. V dopolednich hodinach probiha
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standardn¢ vyuka ve Skole. Odpoledne je provadéna vychovna cinnost pomoci
sportovnich a pohybovych aktivit, tvofivé Cinnosti, vzd€lavacich a spolecenskych
aktivit, pfirodovédeckych a pracovnich ¢innosti. Kazdy den je soucasti denniho rezimu

Skolni pfiprava.

Cena pobytu na jeden den je piiblizn¢ 85 K¢, castka se lisi dle veéku ditéte.
Dulezitou soucasti je spoluprace SVP srodinou formou pravidelnych konzultaci a
rodi¢ovskych skupin. Pti rodiovské skupiné se setkavaji rodice, déti a specidlni
pedagog. Zde maji prostor pro predavani zkusSenosti s vychovou svych déti, spolecné
hledat vychodiska z problémili a vzajemné se inspirovat. Tato skupina se kona kazdy
tyden. Ucast zakonnych zastupct je jednou z podminek pro internétni pobyt. B&hem
internatni pobytu klienti absolvuji dvakrat za celou dobu turisticky zatézovy vyjezd, kde
piekonavaji narocngj§i situace v pfirodé. Tato cast pobytu je vyznamnym
diagnostickym ptinosem. V piedchozich letech mélo SVP Plzen pouze jednu
vychovnou skupinu o 8 détech, ale diky potfebé a zajmu klienti, byla oteviend i druha
vychovna skupina. Jedna se o uzavienou a otevienou skupinu. Do uzaviené vychovné
skupiny nastupuji déti v jeden dany termin a stejné tak cela skupina ukoncuje pobyt. Do

oteviené vychovné skupiny nastupuji klienti prubézné. (www.dduplzen.cz)

5.4. Personalni zabezpeceni zarizeni
., Tym je oznaceni skupiny lidi, kteri chteji dosahnout spolecného cile, plni spolecny

ukol a postupuji koordinované. “ (managementmania.com, 2018)

Personalni zabezpeceni strediska se sklada z vedouciho zaméstnance, ktery také
zastava piimou specidlné padagogickou ¢innost. Dale se sklada z 2 psychologickych
pracovnikd, stejnym poctem specidlnich pedagogt, ucitelti, 4 odbornych vychovatelii (2
vychovatelé na jednu vychovnou skupinu), 2 asistenti pedagoga a socidlniho

pracovnika. (Zdroj: Vyro¢ni zprava SVP Plzei)
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5.4.1. Specialni pedagog

5.4.1.1.  Vstupni pohovor, pritbéZné konzultace

Vstupni pohovor provadi specidlni pedagog vétSinou prvni den nastupu ditéte na
internatni pobyt. Ve vstupnim pohovoru se pedagog zaméiuje zejména na ocekavani
vzniklé situace, poskytnuti zakladnich informaci o internatnim pobytu. Seznami dité
s pravidly, smyslem pobytu a ¢asovou osou. Spolecné s ditétem nastavuje pedagog
hlavni cile pobytu, tedy téma spoluprace. Ty se poté stavaji zakladem pro rozvoj
osobnosti. Cile pobytu se tykaji okruhu skola, vychova a individuélni prace. Na zaklade
vstupniho pohovoru pedagog urCuje mozné zpusoby, jak zachazet s ditétem a
upozoriuje na moznad rizika. VSechny informace =zapisuje poté pedagog co
nejpodrobnéji do databaze Foster. V piipad€, ze béhem vstupniho pohovoru vyplynou
znepokojujici informace, naptiklad zvysSené riziko utéku ¢i riziko sebeposkozovani,
specialni pedagog informuje osobné¢ o téchto rizikovych faktorech pracovnika, kterému
dité ptfedava. V prub¢hu pobytu vede individualni konzultace s ditétem, a to nejméné 1x
tydné, ptipadné¢ dle potieby klienta. Béhem konzultaci pedagog podporuje ke
sttednédobym ukolim. Tyto tkoly nésledné¢ s ditétem reflektuje. Téma individualni

konzultace se odviji od ziskanych informaci o problematice a rizikovém chovani ditéte.

5.4.1.2.  Dokumentace

Hlavni spis klienta je vedeny v databazi Foster. Do tohoto spisu zapisuje pedagog
kazdou informaci tykajici se ditéte. Na konci pobytu vyhotovi pedagog zavérecnou
zpravu na dité, kterd obsahuje shrnuti adapta¢niho obdobi, priibéh pobytu, dominujici
projevy a vyvoj, respektovani autority, plnéni pokynd, socidlni role a interakce s détmi,

vztah a kontakty s rodinou, prognoéza dalSiho vyvoje a doporuc¢eni rodin¢.

5.4.1.3.  Terapeutické skupiny

S détmi absolvujici internatni pobyt, specialni pedagog vede pravidelné skupinovou
aktivitu. Skupiny zaméfuje na biografické, tématické a interak¢ni skupiny. Soucasti jsou
arteterapeutické, muzikoteraputické, relaxacni techniky a dalsi skupinové hry. Jednou

tydné pedagog vede prozitkovou komunitu, kde se setkaji vSechny déti i pracovnici
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SVP. Na této komunité poskytuje pedagog prostor pro sdéleni aktualnich pocitti, déni a
respektuje citlivost sdélenych informaci, zaroven je zde prostor pro zadost o postup do

dal$iho levelu.

5.4.1.4.  Spoluprace s rodinou a dal§imi institucemi

Pedagog je v pravidelném kontaktu se zakonnymi zéastupci. Dojednava a realizuje
schiizky s rodinou, reaguje na zaklad¢ aktualni situace. Pisobi jako mediator pii setkani
rodice a ditéte. Svolava a ucastni se pripadovych setkani. Dale komunikuje dle potieby
s OSPOD a kmenovymi Skoly ditéte. Zaveérecné zpravy posila 1 OSPOD. Kmenové
Skole ji =zasila pouze za souhlasu zakonného zéastupce. Dle potieby pedagog

spolupracuje s nestatnimi a neziskovymi organizacemi. (Vnitini fad SVP Plzen)

5.4.2. Psycholog

Kompetence psychologa se v nékterych piipadech slucuji s kompetencemi
specidlniho pedagoga. Stejné jako pedagog miize psycholog provadét vstupni pohovor
s dité¢tem. Dale realizuje prubézné konzultace s ditétem, vede terapeutické skupiny a
prozitkové komunity. Dominantou prace psychologa jsou psychologickd vySetfeni

klientll. V ramci individualnich konzultaci psycholog otevira a rozebira citliva témata.

5.4.2.1.  Psychologické vySetieni

Zpravidla je provadéno psychologem v pritbé¢hu prvniho mésice pobytu. VySetteni
je zaméfeno na intelekt, Skolni dovednosti, osobnost a rodinné vztahy. U starSich zaki
zéaroven provadi profesni orientaci. K psychologickym vySetfenim vyuziva psycholog

standardizované testy.

5.4.2.2.  Dokumentace

Do databaze Foster zaznamenava vSechny ziskané informace o ditéti. Déle
vypracovava zavérecnou zpravu, kterd je zaméiena na diagnostické poznatky — rodinna
a osobnostni anamnéza, pribéh pobytu, intelekt, hodnoty, vzdélani a doporuceni roding.

(Vnitini #4d SVP Plzei)
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5.4.3. Vychovatel
Vychovatel zajiStuje znalost a dodrzovani rezimu. O pfipadnych zménach by mél
vychovatel védét a dal§i povinnosti je pfeddvat znalost rezimu détem. Zasadnim

terapeutickym prostiedkem je pravidelny rezim a tad.

5.4.3.1. Dokumentace

Vychovatel také poznamenavéa veskeré ziskané informace do databaze Foster.
Informace se tykaji denniho pribéhu, poznatkii a udalosti. O mimotadnych udélostech
je vychovatel povinen informovat svého nadiizeného. Stejn¢ jako ostatni pracovnici
SVP vypracovava vychovatel zavéreCnou zpravu o ditéti. Zprava zahrnuje divody
umisténi, pritbéh pobytu, prace na cilech pobytu, dal§i moznosti vyuziti mimoskolnich

aktivit, spolupraci s rodinou, prognozu a doporuceni pro rodinu.

5.4.3.2.  Cinnost vychovatele

Po néastupu ditéte na internatni pobyt vychovatel zapise dit¢ do tiidni knihy,
sezndmi klienta s pravidly, bezpe¢nosti a ochranou zdravi, bodovym systémem a
chodem zafizeni. Toto sezndmeni dité potvrzuje svym podpisem v osobnim spisu.
Vychovatel umisti dit¢ na ptidéleny pokoj a pomiize mu se zaclenit do kolektivu. Dalsi
povinnosti vychovatele je pomoc s hospodafenim financi ditéte a nasledné zapisovat
vydaje déti. Vychovatel je povinen vytvofit tydenni plan ¢innosti a sezndmit s nim déti.
Motivuje déti v plnéni cili pobytu a pomaha jim s tézkostmi. Dohled a kontrola je na
zodpovédnosti vychovatele. Disledné dohlizi nad dodrzovanim pravidel béhem dne,
naptiklad respektovani zasedaciho poradku, plnéni uklidovych sluzeb, zasady stolovani,
slusnosti a plnéni Skolni ptipravy. Po budové se déti pohybuji pouze za pfitomnosti
vychovatele, v ojedinélych ptipadech je takto mozné jen za souhlasu vychovatele. Déti
si mohou donést vlastni pochutiny, které¢ jsou jim k dispozici formou odmény. Vede

vecerni hodnoceni dne, vyhodnoceni tydne a tydenni ukoly. (Vnitini fad SVP Plzen)

5.4.4. Ucitel

Po nastupu ditéte ucitel zjist'uje aktudlni zarazeni do typu vzdélavaciho programu a

rocniku. Dilezitym ukolem je ovéfeni aktudlnich znalosti ditéte. Po zaslani
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individualniho vzdélavaciho planu (dale jen IVP) kmenovou skolou, ucitel zacina

pracovat na prubézném vzdélavani ditcte.

5.4.4.1. Dokumentace

Ucitel také zaznamenava veskeré ziskané informace o ditéti. Stejn¢ jako ostatni
¢lenové tymu vypracovava zaveérecnou zpravu a navrh klasifikace. Zprava je zamétfena
na historii vzdélavani ditéte, aroven védomosti, vysledky prace, chovani ditéte ve tridg,

zvlastnosti projevu, spoluprace s ucitelem, zmény béhem pobytu.

5.4.4.2.  Cinnost ucitele
Po nastupu ditéte navazuje ucitel pomoci pohovoru kontakt s ditétem. Poskytne
podporu pii zaclenéni do kolektivu a zjist'uje aktualni troven vzdelani. V piipade, ze je

dit¢ s u¢ivem pozadu, ucitel ptizptisobi vyuku jeho tempu. (Vnitini fad SVP Plzen)

5.4.5. Asistent pedagoga

Prace asistenta pedagoga zahrnuji tii oblasti. Prvni oblasti je zdravotni stranka
ditéte. Béhem nastupu na internatni pobyt dité fyzicky prohlidne, pfipadné napadnosti
zapiSe do databaze Foster a ptfevezme od zdkonného zéastupce potvrzeni od lékafe o
bezinfekénosti, pripadné¢ medikaci. V pritbéhu pobytu i nadale fes$i zdravotni stranku
ditéte. Dalsi oblasti asistenta pedagoga je ve Skolnim prostfedi. Je ndpomocen uciteli,
fidi se jeho pokyny a vénuje se danému ditéti. Tteti oblasti je nocni vychovatelstvi.
Nocni asistent piebira déti ve 20:00 hodin. Pracuje na dokonceni veskerych povinnosti
ditéte a dale navazuje na klidné&jsi ¢ast vecera. Udava détem vecerku a dohlizi na né po
celou noc. Dilezité informace ¢i zménu zdravotniho stavu zaznamenava do databaze

Foster. (Vnitini tad SVP Plzen)

5.4.6. Socialni pracovnik

Primérné je zodpovédny za dokumentaci ditéte. BEhem nastupu ditéte dohlizi na
kompletni dokumentaci, kterd obsahuje potvrzeni o bezinfekEnosti, zdravotni stav,
prijmovy doklad o osobnich financich ditéte, je zodpovédny za sepsani smlouvy mezi

rodi¢i a SVP, eviduje platby spojené s pobytem, sepisuje ucetni podklady pro zakonné
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zastupce. Pred podepsanim smlouvy, socidlni pracovnik vypliiuje spole¢né se zdkonnym

zastupcem zadost o IP. (Vnitini fad SVP Plzei)

Viz.Pfiloha ¢. 2
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6. Rezim a pravidla zarizeni

6.1. Rezim dne

Déti budi kazdy vSedni den no¢ni asistentka v 6:30 hodin. Po ranni hygiené¢ maji
déti rozcvicku, kterou vede specialni pedagog ¢i dité. Poté déti odchéazi na snidani,
nasledné noc¢ni asistentka predava déti na ranni komunité ucitelim a sdéluje dulezité
informace z pribéhu vecera a noci. Dopoledne probihd skolni vyuka. V odpolednich
hodinach ucitel pfedava na odpoledni komunit¢ déti dennim vychovatelim. Na
komunité predavéa informace ze Skoly, chovani déti a zaddva doméci ukoly. Béhem
odpoledne probihaji aktivity naplanované vychovateli, dle tydenniho pldnu ¢innosti.
V podvecer se kazdy vSedni den déti ptipravuji 1 hodinu do Skoly a pisi denik, ktery
sdili se specialnim pedagogem. Po vecefi nastava plnéni uklidovych sluzeb. Kazdé dité
ma na starost ¢ast odde€leni, které musi udrzovat v Cistoté (kreslirna, klubovny, WC,
pokoje, chodba, Satna). Po splnéni téchto sluzeb déti provadi vecerni hygienu. Ve
vecernich hodinéch probiha pravidelné¢ hodnoceni dne, kde déti reflektuji sviij vykon.
Jsou vedeny k tomu, aby hodnotili vykon adekvatné, s klady 1 negativy. Poté jsou

pfedani noc¢ni asistence. V 21:30 maji déti vecerku.

V sobotu a ned¢li je rezim dne pozménény. Budi¢ek maji déti v 8:30 hodin, poté se
nasnidaji a obvykle probihaji celodenni pési vylety ¢i kulturni akce. VSechny denni
povinnosti maji klienti pfehledné zpracované na nasténce na chodbé internatu. (Vnitini

fad SVP Plzen)

Viz. Ptiloha ¢. 3
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6.2. Bodovy systém zarizeni

6.2.1. Bodové hodnoceni

Cely systém je zalozen na bodovém hodnoceni. Déti jsou kazdy den hodnoceny za
svlj vykon body, coz je pro n¢ ptehledné. Za jeden den mohou déti ziskat maximalné
10 bodi. Ve vSedni den ve Skole mohou dosdahnout 3 bodt, ve vychové 5 bodu a za
nocni asistentky 2 body. V sobotu a nedé€li ve vychové 8 bodl a za nocni asistentky 2
body. Maximdlni tydenni bodovy zisk tedy ¢ini 70 bodu. Klient si voli individudlni
tydenni ukol, zaméteny na jeho problematiku. Za splnéni tydenni ukolu je mozné ziskat

navic 10 boda. O tydenni tikol si mohou déti zazadat 1 ve Skole.
Viz. Ptiloha ¢. 4

Mimo tento zdkladni pocet bodl jsou déti hodnoceny plusovymi ¢i minusovymi

body. (Vnitini fad SVP Plzen)
Viz. Ptiloha ¢. 5
Viz piiloha €. 6

6.2.2. Levely

Stredisko vychovné péce Plzen je jedinecné motivaénim systémem, ktery se
zakladd na moznosti postupu do vyssich level. Po néstupu dité dostava od vychovatele
naramek Cervené barvy, ktera znaci zacatecni ¢i prvni level. Druhy level znaci naramek
zluté barvy. Nejvyssi level, tedy tieti, ma barvu zeleného naramku. Naramky jsou

gumové, tudiz je déti mohou nosit neustale.

Podminky pro ziskani druhého levelu jsou dosazeni minimalné¢ 90 bodi, plnéni
tydenniho ukolu, viditelna prace na cilech pobytu a ptednést svoji zadost o postupu do

dalsiho levelu jednou tydné na ctvrteCni prozitkové komunité. K této zadosti se
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vyjadiuji jak déti, tak i pracovnici a dle svého zadost podpoii ¢i zamitnou. Vyhody
druhého levelu jsou vychdzky s rodici ve stiedu a ned¢€li na ¢ast dne, jeden vikendovy
pobyt, moznost pouzivani MP3 piehravace a mobilniho telefonu v rdmci osobniho

volna.

Pro postup do ttetiho levelu je nutné splnit minimalni bodovy zisk, a to 200 bodt,
plnéni tydenniho tkolu, Zadat o individudlni konzultace, vést rozcvicku nebo komunitu
a aktivné pracovat na svych cilech pobytu. Vyhodami tohoto levelu jsou dva vikendové
pobyty, pravidelna celodenni vychazka s rodic¢i v ned¢li, ve stiedu vychazka s rodici na
¢ast dne a bez Skolni pfipravy, 2x telefonat domli, moznost ovlivnéni vikendového

programu, vybér sledovani TV programu. (Vnitini fdd SVP Plzen)

Viz. Ptiloha ¢. 7

6.2.3. Cesta bojovnika

Jednd se o dobrovolnou aktivitu, kde maji klienti moznost prekonédvat své limity,
plnit vSestranné ukoly, coz je miize posouvat v jejich samostatnosti a cilevédomosti.
Cesta bojovnika obsahuje Ctyii sekce jednotlivych ukolti (samostatnost, obratnost,
podpora a stateCnost). Za kazdy splnény ukol dostdva dité jeden kordlek v barveé
jednotlivé sekce. Kdyz mé splnénou celou oblast ukolii, vychovatel s ditétem uplete

naramek s ndzvem dané oblasti, ktery si klient odnasi domti.

Viz. Ptiloha ¢. 8
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7. Prakticka cast

Do roku 2016 se k hodnoceni klientii, které je soucasti internatniho pobytu,
pouzivalo pouze bodové hodnoceni, které bylo zalozeno na ziskani denniho poctu bodi.
V soucasnosti je ve SVP Plzen vyuzivan bodovy systém zalozeny na pyramidé leveld,
kterad pfinasi jak body, tak i vyhody spojené s dosazenim levelti. Tento bodovy systém

vytvofili od jeho pocatku pracovnici SVP Plzen a timto je specificky pro toto zafizeni.

Cely bodovy syst¢tm SVP Plzen je zalozeny na motivaci déti. Hlavnim cilem
vyzkumu je zjistit, jak silna je motivace u déti dosahnout vyssSich levela a vyhod, které
tyto levely pfinasi. Dillezitou otdzkou bylo pro mé zjistit, jak se klienti a zaméstnanci
v tomto bodovém hodnoceni citi, a zda je pro né¢ pfehledné. Dalsi dulezitou casti

vyzkumu bylo nastinit uspésnost klient SVP.
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8.Vyzkumné otazky

Vyzkumna otazka €.1: ,,Jaké jsou motivacni prostredky bodového systéemu SVP Plzen? *
Vyzkumna otazka €. 2: ,,Je tento bodovy system prehledny pro klienty SVP Plzen?

Vyzkumna otézka €. 3: ,,0Osvédcilo se nastaveni bodového systému? *

8.1.Vyzkumny vzorek

V kvalitativnim vyzkumu je cilem, aby vzorek reprezentoval urcity problém, nikoli
uréitou populaci. Vybér ptipadi se odvozuje od toho, jak je definovan cil vyzkumu.

(Svaricek a dalsi, 2014).

V kvalitativnim pfistupu je nejcastéjsi metoda zdmeérného vybéru. Z vice moznosti
zamérného vybéru byl zvolen prosty zamérny vybér. Tento zpiisob vybéru se uziva
zejména v pripadech, kdy neni potteba obsdhlého vybérového souboru a osoby
v zékladnim souboru jsou pomérné¢ snadno dostupné. Touto metodou cilené¢ vybirdme

respondenty podle urcitych vlastnosti. (Miovsky, 2006).

Zamérny vybér byl pouzit pfi zvoleni klientl pro ptipadové studie. Dilezitym

kritériem bylo umisténi v pyramid¢ levelt.

V nasledujici tabulce jsou uvedené jednotlivé ptipadové studie. Jména déti zamérné

nejsou uvedena z divodu zachovani anonymity.

Tabulka 1: Oznaceni ptipadové studie

Oznaceni ptipadové studie Pohlavi Vek
Ptipadova studie €. 1 chlapec 15 let
Ptipadova studie ¢. 2 chlapec 9 let
Ptipadova studie €. 3 divka 16 et
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9.Metody vyzkumu

9.1.Rozhovor

4

rozhovoru se 1iSi od klasikého rozhovoru. Spravné vést rozhovor je obtizné. Touto
metodou ziskdvame dulezité informace o postojich, ndzorech, obavach a ptranich
respondenta. Rozhovory délime na anamnestické, diagnostické, terapeutické, vybérove,
poradenské a vyzkumné. Nejvice nas v této metod¢ zajima obsah sdéleni, také formalni

stranka rozhovoru utvati celkovy dojem z rozhovoru. Diagnosticky rozhovor je délen

z hlediska flexibility:

Nerizeny — zkoumana osoba ma volnost ve vybéru tématu. Rozhovor neni pfedem

strukturovany.

Rizeny—ten, ktery vede rozhovor zaméfen¢ a organizované ziskava informace o

respodentovi a jeho dil¢ich aspektech osobnosti.

Standardizovany rozhovor — kladou se dotazy dle pifedem zpracovaného
schématu. Rozhovor se zpravidla musi dotknout daného poctu otazek, které na sebe

navazuji. Standardizovany rozhovor je podobny dotazniku.

Castecné standardizovany rozhovor — pribéh rozhovoru je volnéjsi, ale cil a
zamér jsou pevné dany. Neni nutné dodrzovat poradi a formulaci otazek, ale je potieba

uvést vSechny pfedem stanovené oblasti.

Volny rozhovor — tento typ rozhovoru vede ke konkrétnimu cili, ale neni

stanoveno, jak se k cili tazatel dostane.

Kazdy rozhovor tvoii jednotlivé faze, a to fazi uvodni, jadro rozhovoru a zavér.
V uvodni fazi navazujeme kontakt. Musime vytvofit optimalni atmostéru, ktera pomiize
odstranit nedivéru a trému. V jadru rozhovoru jde o ziskdni maxima informaci.

ZavéreCnou fazi je zaveér rozhovoru. Tam bychom méli uvolnit napéti, respondent se
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mohl béhem rozhovoru rozrusit, z toho divodu jej musime v zadvéru navést zpét do

predeslého stavu. (Svoboda, 1992)

Kmé praci jsem pouzila castecné standardizované rozhovory. Jednalo se o
rozhovory se tfemi klienty, na které jsem poté vypracovala piipadové studie. Déle jsem
provedla rozhovory se tfemi pracovniky SVP Plzeii. U vSech rozhovorii jsem méla jasné
dany cil a pfedem stanovené oblasti rozhovoru. Rozhovory jsem vyuzila pfi ziskavani
informaci od klientli a pracovnikl. Snazila jsem se o pfijemné navozeni atmosféry,
v ramci aktudlnich podminek. Rozhovory jsem provadéla s klienty, které jsem méla
osobné na starost béhem jejich interatniho pobytu. Jelikoz jsme spole¢né travili dost
Casu a jiz mé znali, hovotili otevien¢ a neméli potiebu lhat. Pracovnici, se kterymi jsem
vedla rozhovor, byli pfitomni pfed vytvofenim nového bodového systému a po
vytvoreni. Ve vSech pfipadech jsem méla tématicky stejné otazky, jen v jiném potadi
dle vyvoje rozhovoru. Zvolila jsem rad&ji zapis poznatki zrozhovoru, coz bylo pro

klienty ptijemné&j$i nez zaznam na diktafon.

9.1.1.Rozhovory s pracovniky
Rozhovor se zaméstnanci, v tomto piipadé se tiemi vychovateli, piedstavuje
dalsi metodu, ktera potvrdi, upfesni nebo vyvrati predeslé vysledky. Nize je uvedena
tabulka pracovnikli, se kterymi jsem rozhovory vedla. Jména respondentli jsou
pozménéna z divodu zachovani anonymity. Rozhovor jsem si zapisovala béhem

vypoveédi, zde je uveden ve zkracené podobg.

Tab. 2 Rozhovory s pracovniky

Oznaceni respondenta Vek Doba praxe
Vychovatel Josef 47 12 let
Vychovatelka Mirka 54 30 let
Vychovatelka Kristyna 29 9 let
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Otazka ¢. 1: ,,Jaké vidite silné/slabé stranky bodového systému?

Odpovéd’ vychovatele Josefa:Silnou strdnku tohoto bodového systému spatiuji
vtom, Ze je systém levell pifehledny pro déti. Mame ho vytiStény barevné na
nasténkach v prostorach internatniho pobytu, a kdyz si d€ti nejsou jisté, podivaji se.

Slaba stranka systému je v tom, Ze mladsi déti Castéji nedosahnou tietiho levelu.

Odpovéd’ vychovatelky Mirky: Jako kazdy systém, tak i tento ma silné a slabé
stranky. Systém je vyborny v tom, jak ndm déti sd€luji, Ze mu dobfe rozumi, vyznaji se
v ném. Horsi je to s uspéSnosti v posouvani se v pyramidé leveld. Tam jsou pozadu
predev§im mladsi déti a ti, kterym vyhovu;ji spise kratkodobé¢ cile. Naptiklad jednou jiz
druhy level ziskali, poté jej ztratili a jiz nemaji ambice jej ziskat znovu, protoze vyhody

jiz ziskali poprvé.

Odpovéd’ vychovatelky Kristyny: Silnou stranku systému urcité vidim v tom, ze
je systém piehledny pro vSechny. Také se osvédCilo zvyraznéni levell barevnymi
naramky. Dé&ti si to tak lépe zapamatuji. Dalsi silnou strankou je, Ze tento systém
piedstavuje pro déti stabilni a jednotny prvek. Slaba stranka systému spociva v tom, Ze
prviiaci, druhdci se Casto v pyramidé leveli neposunou, protoze nespliiuji podminky

dalgich levelu.

Otazka ¢. 2:,,Kterému typu déti tento bodovy systém vyhovuje, a kterému naopak

ne?“

Odpovéd’ vychovatele Josefa: Tento bodovy systém vyhovuje piedevSim détem,
které v domacim prostfedi neméli nastaveny rezim. Naopak systém nevyhovuje détem,
které nastoupily do SVP s tim, Ze ménit nic nepotitebuji a jsou snadno ovlivnitelni svoji

partou.

Odpovéd’ vychovatelky Mirky: Tento zpiisob hodnoceni vyhovuje vSem détem,
které rady slysi slova chvaly, jsou vdééni za pochvalu a ocenéni. Naopak pro déti, které
jsou umanuté, vzpurné a nepoddajné, je tento systém nevyhovujici. Takové déti pii nasi

snaze navést je ke zmeéne, naopak bojkotuji snahu o pomoc a pfitézuji si.
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Odpovéd® vychovatelky Kristyny: Tento systém je vétSinou nevyhovujici
v ptipadech, kdy dit¢ je k nam umisténo na zakladé doporuceni OSPOD. Dité¢ tedy
nezacne ani pracovat na cilech pobytu, jelikoz ho rodi¢ utvrzuje, Ze za jinych okolnosti
by ho k ndm nedal. Tento systém je vhodny pro déti, které trpi nizkym sebevédomim a
pomoci levelli dosahuji tspéchu, ¢imz si zédkonité¢ uvédomuji své posuny a zacinaji si

vice véfit.
Otazka ¢. 3:,, Potiebujete néjakou zménu v bodovém systéemu? “

Odpovéd’ vychovatele Josefa: Kazdy systém mé své mouchy a nékdo by navrhl,
Ze je potieba zmén, ale mné systém vyhovuje a nemam piedstavu o tom, jak ho zménit,

vylepsit.

Odpovéd’ vychovatelky Mirky: Nas bodovy systém je dobife nastaveny, je
piehledny, jak pro klienty tak pro nés. V poslednich letech méme vice mladsich klienta
a je potifeba se na piipad podivat vice individudlné. To si myslim, Ze napliiujeme.
Takové¢ dit€¢ vyzdvihneme v jeho kladech a dosazenych posunech, a tim se posouva zase
dale.

Odpovéd’ vychovatelky Kristyny: J4 osobné pfemyslim nad tim, jak by se mohl
tento bodovy systém ulehcit détem, kterym uplné nesedi. Doposud mé nic

ptehlednéjsiho nenapadlo.
Otazka &. 4: ,,Cim jsou podle vds klienti nejvice motivovini? “

Odpovéd’ vychovatele Josefa: Velkou motivaci spatiuji v jednotlivych vyhodach

levelt, jako jsou vychazky s rodici, vikendové pobyty, moznost vlastniho telefonu.

Odpovéd’ vychovatelky Mirky: Nejvétsi motivaci jsou pro déti dle mého nazoru
nezistny pocit uspéchu a chvaly. Myslim si, Ze tyto pocity jsou pro déti dulezité a

motivujici.

50



Odpovéd’ vychovatelky Kristyny: Z pocatku déti jednaji ucelové, aby dosahly
danych vyhod. Po prvnim doséhlém uspéchu se jim tento pocit zamlouva, je to pro né

vetSinou néco nového a stava se to hnacim motorem pro dalsi aspéchy.

9.2.Pripadova studie

., Kazuistika, nebo-li pripadova studie se da chapat za prve jako popis
jednotlivych pripadii, napr. vznik, pribéh a vyléceni dusSevni choroby ¢i odstranéni
povahové vlastnosti apod. , stejné jako jedince se miize tykat i skupiny lidi ¢i instituce,
slouzi jako pomoc a srovnani pro podobné pripady, casto se sestavuje prostrednictvim
rekonstrukce Zivotopisu sledovanée osoby. Za druhé miize jit o didakticky postup uzivany
zejména pri profesni pripravée dospélych, kteri se radéji uci rozborem pripadu, nez
systematickym studiem teorie. Za treti se kazuistika chape jako volnéjsi uplatnovani
obecnych pravidel, napr. mordlnich, s prihlédnutim ke konkrétni situaci jedince*.
(Hartl,Hartlovéa, 2015, 456 s.)

M3 prace obsahuje vybrané piipadové studie o zivoté klientd SVP Plzen. Chtéla
jsem zjistit informace o jejich détstvi, roding, a co predchazelo pfijeti do SVP Plzen.
Ptipadové studie jsem zpracovala na zdkladé rozhovori s klienty, ndhledu do jejich

osobnich slozek v zafizeni a informaci od pracovniki SVP Plzen.

9.2.1.Pripadova studie €. 1

Diivody umisténi

Chlapec se narodil v roce 2006. Od ptedskolniho véku je v péci détského psychiatra
pro projevy poruchy aktivity a pozornosti. Jiz ve Skolce mél problémy s pfizpiisobenim
se, nekazni a respektovanim autorit, jeho chovéani bylo velmi rozvolnéné. Pozitivné
reagoval na farmakolécbu, doslo u néj ke zmirnéni projevi hyperaktivity a impulzivity.
Po vysazeni ve 3. tfidé doslo k opétovnému nardstu neklidu a nesoustiedénosti, tudiz
byla medikace opét nasazena. Dle matky byl chlapec vzdy vznétlivy, za své chovani se
vSak dokazal omluvit. Détsky psychiatr vyhodnotil pravdépodobny disharmonicky

vyvoj osobnosti. Na zadost rodici medikaci neuzival béhem letnich prazdnin. Po
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nastupu do 8. tfidy se u chlapce stupiiuji projevy souvisejici s poruchou chovani. Jeho
chovani je provokativni, agresivni. Dle sdéleni uliteli nerespektuje zadné autority ani
pravidla, soustavné vyruSuje pifi vyuce, nezapojuje se do Skolni prace, ublizuje
spoluzékim a ni¢i majetek Skoly. Na korekci od uciteltl nereaguje, diskutuje, odmlouva
nebo je drzy. V tomto Skolnim roce mu byla udélena feditelska diitka za hrubé napadeni
spoluzédka s ublizenim na zdravi a opakovanou nekazen. Pfiprava na vyucovani u
chlapce témét neni. V nepfitomnosti matky uspofadal v jejim byté vecirek pro
kamarady. Zafind experimentovat s alkoholem, matka téZ zaznamenala ztraceni penéz.
Dle matky v domécnosti vSe funguje. Rodice se snazi dodrzovat spolecné vytvoieny
harmonogram. U otce zvladd dobfe fungovat i diky péc¢i jeho partnerky, kterd ma
zkuSenosti s pfistupem k détem s ADHD. K pobytu chlapec nastupuje v odporu vici

zméné. Rodice si pieji nalezeni vhodného zplisobu, jak s chlapcem pracovat.
Rodinna anamnéza:

Chlapec je ve stiidavé péci rodict. Rodice se rozvedli v r. 2014. Matka (*1972),
vyuéena, pracuje jako OSVC, je zdrava. Otec (*1976), vyuéen, je zdrav. Rodi¢e spolu
dobfte vychazeji, chlapec ma kladny vztah i s otcovou partnerkou. V domacim prostredi
chlapec nema povinnosti. Sourozenci: polorody bratr z matéiny strany (*1995).
Rizikové faktory v rodiné: u obou rodi¢ti v détstvi projevy hyperaktivity, ADHD. Bratr
v détstvi téz projevy ADHD, navic vychovné problémy, byl na pobytu v SVP.

Prubéh pobytu:

Chlapec pfijal internatni pobyt (dale jen IP) optimisticky. Nastoupil do skupiny
celkem suverénné, mél potfebu pomeétovat sily se starSimi chlapci a ihned zkousel
hranice dospélych. Jeho projev byl od zacatku velmi bezhrani¢ni a bylo potieba
nastavovat mantinely od zakladu. Diky pfedvadéni, poméfovani sil a provokacim se
dostal na okraj skupiny. Jednal velmi impulzivné, fidil se tim, co momentalné pocitoval
a nebral ohledy na okolni situaci ¢i lidi. Uptfednostiioval predevsim své potieby, bylo
znatelné, Ze je zvykly dostavat a brat, ale nemél jiz zazité, ze by mél davat i on.

w7

Ve skupiné vyhledaval vzdy silngjsi a vyraznéjsi jedince. Jim se snazil zavdécit, s
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provokacemi k nim byl obezietnéjsi, ale je ovlivnitelny a ¢asto se nechaval strhnout k
vyvadéni lumparen za ucelem pobavit je. Velmi ho lakali problémovi jedinci z
diagnostického ustavu. Bylo pro ného lakavé jejich prostiedi, ale ne za cenu toho, zZe by
se sam ocitl v ustavni vychové. K slabs§im détem se choval opovrzliveé, s prvky
agresivity, rad je provokoval. Provokace si pfimo uzival, bylo to pro n¢ho zpestfeni
programu. Cim byla jejich reakce vzteklejsi, tim si to chlapec vice uZival.
Jeho projev byl nekultivovany. Skakal ostatnim do feci, snazil se mit posledni slovo,
nepfijimal negativni kritiku, neuznéaval vlastni vinu, délal, ze se ho nic netyka. Jeho
volni schopnosti jsou slabé, casto se u prvni piekdzky zastavi a vzda. Je potieba jej
casto motivovat.

MeéIl na sebe nizké naroky, na zacatku se prezentoval tak, ze je mu vSe jedno, jen IP
piecka. V prubéhu IP na sob¢ zacal postupné pracovat a malymi kracky se dostaval ode
dna. Ubylo konfliktl s détmi. Dokéazal byt tolerantnéjsi k mladSim détem. Méné se
snazil zavdéCit silngj$im jedincim svym nevhodnym projevem. Zlepsil se i v pfijimani
negativni kritiky. Nyni mu trva krat$i dobu, nez uzné i své pochybeni. Jeho prvni reakce
je vétSinou popfteni, ale po chvilce je schopen sam piijit a o véci rozmlouvat a vzit 1 to
Spatné. Je upfimny a k détem nyni dokdze promluvit i empaticky a v nouzi je
vyslechnout a podpofit, ¢ehoz na zacatku schopen nebyl. M4 smysl pro spravedlnost a
férovost. Pi1 komunikaci s dospélym je znat jeho celkem Siroky rozhled a oplyva tzv.
selskym rozumem. Chlapec dosdhl vtéto Casti  pobytu druhého levelu.
Velmi $patné snasi samotu. Neni zvykly si hledat praci &i zabaveni sam. Casto jde za
dospé€lym, rad si povida, probird vSedni zaleZzitosti, ale i se zajima o druhé. Bylo nutné
jej v tomto ulpivani na druhém korigovat, jelikoz vyzadoval pozornost predevsim na
sebe a izolace pro né¢ho byla jednim z nejvétSich trestl. Zalezelo mu na dennim
hodnoceni, ziskanych bodech a mozném postupu do dalStho levelu.
Velmi vyraznym projevem je u chlapce neklid a piebytek energie. Neustale s sebou Sije,
jeho hruba motorika je slaba. Vrazi do dvefi, roht, chiize neurvala. Soustfedénost je
vetsinou také nizka. Do véci se vrha po hlavé, ale rychle mu dojde sila a odchazi. Ma

potize vydrzet u jednotlivych ¢innosti, stézuje si, ze je to dlouhé a rad by preskakoval z
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¢innosti na ¢innost. Nejlépe funguje dopoledne, poté mu dochdzi dily. Pod tlakem

dokaze ustat jeste odpoledne, ale k veceru se jeho projev vétSinou jiz horsi.

Chlapec pfistupoval na pocatku IP k povinnostem dost laxné. Od povinnosti se
snazil uniknout k zabavé. V prabéhu IP =zacal pfistupovat k plnéni povinnosti
spolehlivéji a samostatn&ji. Skolni piipravu velmi zlepsil. Nyni pracuje vétSinou
samostatné, kdyZ si nevi s nécim rady, tika si o pomoc dospélému. Respektuje celou
hodinu denné ptipravy do Skoly. Kdyz mé hotové domaci ukoly, ptejde samostatné k
Cetbe. Rad si Cte komiksy. \Y osobnich vécech ma
Casto neporadek, ale po upozornéni jde a napravi to. Pfidélené sluzby plni podprimérné,
uklidy odbyva, utika opét k pro n¢ho zajimavéj$im c¢innostem. Je nutnd kontrola a

dohled nad splnénim.

S respektovanim autorit m¢l chlapec asi nejvétsi potize. K dospélému byl drzy,
neurvaly a jeho posunky byly az hrubé. Z diivodu téchto opakujicich se projevt chlapec
o druhy level pfisSel a déale jiz nemél ambice bojovat opét o druhy level. U muzské
autority preferoval silu, pokud takto muz nevystupoval, nerespektoval jej. K zenské
autorité pristupuje smiflivéji. Dobfe reaguje na klidnéjsi pfistup, domluvu, ale je nutna
daslednost. Na kiik a bouflivéjsi vyzadovani pozadavkil reaguje impulzivné a hrubé.
Béhem IP se jeho postoj k respektovani autorit posunul k lepSimu. Nereaguje jiz tak
poboufené, je klidnéjsi, rozvaznéjsi, ale vétSinou je potieba ke splnéni pozadavkl

opakovany pokyn.
Zhodnoceni:

Chlapec nastoupil na internatni pobyt jako absolutné bezhrani¢ni i v zakladnich
projevech. Velké potize mél ve vztazich s vrstevniky a respektovani autorit. Béhem IP
se v mnoha oblastech zlepsil. Ve vztahu s détmi neni jiz tolik to¢ny, ale provokace
pretrvavaji. Lépe pfijima negativni kritiku, je schopen 1épe komunikovat o své
budoucnosti a zlepsila se jeho sebereflexe. V plnéni povinnosti i respektovani autorit

vvvvvv

pro n¢ho bylo ziskani vikendového pobytu a pravidelné vychazky s rodici. Tyto vyhody
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nabyl se ziskanim druhého levelu, vyuzil je a po odebrani tohoto levelu jiz neprojevoval
snahu o opétovné zikani, jelikoz, jak sam uvadi: ,, Stejné bych se uz nedostal na vikend
domui, tak to nemd cenu. “ Bodovy systém dle rozhovoru pro chlapce byl ptehledny, byl

si védom nasledkll po ptipadném poruSeni pravidel SVP Plzen.

Chlapec potiebuje nastavit v domacim prostiedi jasna a hlavné pevna pravidla a
jejich diisledné dodrzovani. Ukazal, ze je schopny v ptipadé této diislednosti a pevnosti,
zklidnit své projevy, piehodnotit své postoje a stanovena pravidla pifijmout. V této
daslednosti je tfeba vytrvat, protoze jakmile vyciti jakoukoliv benevolenci, okamzité
toho vyuzije ve sviij prospéch a okamzité se snazi vSe prizpusobit dle svého. Bylo by

vhodné pokracovat v péci pedopsychiatra, psychologa.

9.2.2.Pripadova studie ¢. 2

Diivody umisténi:

Chlapec se narodil vroce 2012. V péci SVP je od 11/2018 pro nezvladatelné a
bezhrani¢ni chovani. Pii konzultacich se s nim té¢zko navazoval kontakt, nereagoval na
matku ani na druhé lidi, rozhazoval véci, nicil nabytek, na chodbé pobihal a kiicel.
Matka se jevila jako nezvladajici vychovu, chlapce usmériiovala kiikem, kolabovala pfi
konzultaci z naroCnosti péce o chlapce. Domaci rezim vypada tak, Ze matka pracuje do
pozdnich odpolednich hodin a o chlapce se stara babicka, ktera zjevné chlapci nedokaze
nastavit pevné hranice. Matka opakované ptedestird, Ze nema Cas si s chlapcem hrat,
sdilet s nim cinnosti. Usmérniuje ho pouze kiikem nebo fyzickou manipulaci (hrubé
tazeni po zemi, izolovani chlapce béhem afektu do pokoje). Chlapec ma tendence doma
ostatni dirigovat, piredvadi se a vzteka, jakmile neni néco podle ného. V afektu Casto
kti¢i a hyperventiluje, vali se po sedacce, hazi vécmi po lidech a nelze se s nim na
nicem domluvit. Na jafe 2019 probéhla psychiatrickd hospitalizace, po které nastalo
kratkodobé zlepSeni chlapcova chovani. Byl doporuc¢en odklad $kolni dochazky, ktery
se nakonec nerealizoval. Ve Skole byl chlapec téz hiife zvladatelny, dle sdéleni ucitelky
se Casto choval pudové jako ,zvifatko® (chrochtal, vrcel). S vychovou rodi¢im
pomahala sestra otce. Dle Skoly, pokud chlapec do Skoly chodil od ni, bylo jeho chovani

vyrazné lepsi, byl spolupracujici, vnimavy. Od 2020 v rodiné¢ panuji napjaté vztahy,
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vzajemné konflikty mezi dospélymi, a to i mezi rodi¢i a otcovskou babi¢kou. Na
OSPOD bylo na rodinu zaslano anonymni oznameni o nezvladani péce o chlapce.
Rodi¢e podeziivaji z udani rodinné pfislusniky a tyto tenzni vztahy se negativné
promitaji se do chovani chlapce. Stuptiuji se u néj afektivni zachvaty. Chlapec dokonce
fyzicky napadl babicku jejimi holemi, kdyZ jej pfiSla v noci zkontrolovat poté, co
slySela z jeho pokoje velky kiik. Na podzim roku 2020 bylo zahajeno soudni fizeni o
nafizeni ustavni vychovy z diivodu zanedbavani péce rodi¢i. Hlavnim divodem je, ze
matka se nezvlada starat o domacnost a vychovu syna a otec sam na chod domécnosti

nestaci.
Rodinna anamnéza:

Matka (*1976), vzdélani stfedni Skola zdravotni, maturita, pracuje jako nutri¢ni
terapeut. Otec (*1970), vyucen, zdmecnik. Rodice nejsou manzelé, jsou spolecné cca 15
let, udrzovali vztah na dalku, na bazi piatelstvi, sestéhovali se narozenim chlapce. Ziji
v rodinném domku spolu s otcovskou babickou, chlapec ma vlastni pokojicek.
Sourozence nemd, syndrom nedonosen¢ho dvojcete (spontanni zaniknuti druhého

embrya). Rizikové faktory v rodiné: matka — obCasny abusus alkoholu.
Pribéh pobytu:

Uz prvni chvile pfi nastupu ukazaly, jaké postaveni ma chlapec v rodin€. Jednal s
rodic¢i agresivné, otec se bal a ustupoval mu. V rdmci pobytu nastalo velké piekvapeni.
Avizovana agresivita a nezvladatelnost se absolutné neprojevila. Chlapci stacilo jedno
odpoledne na upusténi od agresivity a drzosti. V rdmci pobytu bylo u chlapce
pozorovano a vyhodnoceno nésledujici.

Chlapec je vysoky ptimétené svému véku 130 cm, hmotnostné 43 kg se vSak pohybuje
v pasmu obezity II. stupné. BEhem mésice pobytu zhubl ve SVP 3 kg. Je neobratny,
jeho hruba i1 jemna motorika je naruSena. Otazkou je, zda je diivodem obezita Ci jiné
faktory. Béhem pobytu byl vystaven né€kolika situacim, ve kterych jeho télo pfislo do
styku s extrémnimi teplotami (velmi studend voda, velmi horky ¢aj) a on na né

nereagoval bézné jako jiné déti. MiiZe se jednat o snizeny prah télesné citlivosti napi. na
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zékladé uzivané medikace. V sebeobsluze a zdkladni hygiené je extrémné zanedbany.
Nema vytvoreny zakladni hygienické navyky ohledné pouzivani toalety, myti rukou,
slusného stolovani a spravného drzeni piiboru. Po celou dobu pobytu probihala
nepravideln¢ denni i no¢ni enuréza a denni enkopréza. Nebyl vypozorovan né&jaky
spole¢ny jmenovatel, pfi¢ina, pro¢ n¢kdy k uniku moci a stolice doslo a jindy ne.
Urc¢itou roli snad hraje velkd pasivita, lenost, tento stav ménit. Dalsi hypotézou muze
byt jiz zminénd snizend citlivost. Bohuzel v tomto sméru rodina béhem pobytu
neuskutecnila potfebna odbornd vysetfeni, pracovnici SVP tedy nemohli pracovat s
variantou vylouceni ¢i potvrzeni fyziologické pti¢iny. Rodina mluvi o nevytvofenych
navycich, enuréza a enkopréza tedy v batolecim obdobi neustoupila. Pfi stolovani nebyl
schopen udrzovat Cistotu, a to i po pravidelném intenzivnim piipominani a vedeni. Jako
by opét zvitézila lhostejnost, lenost ke zméné. Chlapci svym zpiisobem vyhovuje role
podivina a SaSka.

Za celou dobu pobytu se u chlapce neobjevila drzost ¢i zjevna agrese vaci autorité. U
dospélych chtél byt obliben, ptichazel si pro pohlazeni, chyceni za ruku, blizkost
vychovatele vyhledaval. Pokud piekracoval v néfem hranice, naptiklad postuchovani s
détmi, ihned na korekci reagoval. Ve skole i béhem vychovy byl motivovany
pochvalou, vénovanou pozornosti. Skolni prace ho bavi, ve $kole pracoval st¥idavé s
asistentkou 1 samostatn¢, samostatn¢ vypracovaval domaci ukoly. Jediné, co jsme
opakovan¢ pozorovali i pies upozornéni, bylo ml¢eni nebo hloupé dotazy na otazky, na
které se mu odpovidat nechtélo. Napiiklad kazdé rano pii hodnoceni uplynulého dne
prvni tyden jen mlicel, poté byl schopen kratce odpovidat na otdzky, ale jen nékteré.
Samostatné o tom, co predesSly den zazil, z néjakého divodu piili§ nehovofil. A
nedomnivam se, Ze to bylo obtiznosti tikolu. Chlapec je bystry, vnimém to spise jako
pasivni vzdor ¢i predvadéni mensiho ditéte. Jeho chovani neodpovida jeho véku jak v
oblasti sebeobsluhy, hygieny, tak socialnim kontaktu. Hypotézou k jeho regresivnimu
chovani mtze byt potieba pozornosti, péce, kterou se mu od rodicl nemusi dostavat
jinak nez  touto formou.

Do sportovnich ¢innosti, stejn¢ jako do prace se zapojovat piili§ nechtél, je lenivéjsi a

do jisté miry ho omezuje i jeho obezita. Sdm praci nevyhleda, ¢eka, Ze ostatni budou
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pracovat za néj, po napomenuti se ale bez jakékoli negativni reakce zvedne a jde ¢innost
vykonat. Tento fakt je velmi dulezity pro dalsi avahy o jeho vychové. Prokézalo se, ze
se necha vést, je korigovatelny a povinnosti si plni.
Hrani sportovnich her, dovadéni na détskych htistich, poskakovani v ptirodé nebylo pro
chlapce automatické, Casto byl v roli pozorovatele. Dlivodem mohla byt obava o sebe
(Graz), ale také nezvyk, nevedeni k  pohybu, piiliSnd& namaha.
Ve skupiné mél mimo jiné dalsi dva vrstevniky, oba byli velci provokatéti a radi
vyvolavali hadky a strkanice. Béhem kratké doby se naucil byt v tomto stabilni, nesel s
nimi do konfliktli, nepral se, ani nebyl jinak slovné agresivni. Ve skupiné mél pozici
SaSka, na kterou byl nejspiSe zvykly, a kterd ho zachranuje pied realitou. Ta pro n¢j neni
privétiva z diivodu Casté enkoprézy a enurézy, tim se rychle dostava na okraj jakékoli
skupiny a mtize byt tak tercem mnoha posméeskt az Sikany. Ve stfedisku byl détmi
tolerovan i se zminovanymi problémy pravé pro svou pratelskost, bezkonfliktnost a
smysl pro humor. Chlapec délal béhem pobytu vyrazné pokroky, diky kterym si

zaslouzil nejvyssi tieti level, ktery si udrzel do konce pobytu.
Zhodnoceni:

S ohledem na viditelné rozdily chlapcova chovani v oblasti agresivity, respektovani
autority, plnéni povinnosti v rodinném prostiedi a ve SVP (dfive napi. i v PN Dobtany)
je patrné, Ze se jedna jednoznacné o problémy zptusobené vychovnym vedenim rodica.
U chlapce nebyl hlavni motivaci vikendovy pobyt doma, jelikoz rodice byli starSi a
dostate¢né¢ se mu nevénovali. Proto radéji travil cas v kolektivu déti. Jak sdéluje
v rozhovoru, dilezitym aspektem pro n¢ho byla moznost vybéru jidla, vychazka s rodici
a pocit uznani od nas dospélych. Pii otdzce, zda bodovému systému rozumi, chlapec
uvadi, ze na pocatku mél problém se v ném orientovat, ale postupem cCasu systém
pochopil a zvykl si. Na jafe 2021 dle rozhodnuti soudu na zaklad¢ Setfeni OSPOD,
komunikace se Skolou a doporuceni SVP, byl chlapec pravomocn¢ umistén do détského
domova v Marianskych laznich. Rodi¢e ho navstévuji o vikendech a travi snimi

prazdninové pobyty. V domové se mu vede dobfe a je chvélen za své chovani.
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9.2.3.Pripadova studie €. 3:

Diivody umisténi:

Divka se do péfe SVP dostava na zakladé¢ doporuceni pracovnice OSPOD
Kralovice. Divka zije v péstounské péci prarodicl z matéiny strany. V rodiné se
objevovaly dlouhodobé problémy v souziti a divka dokonce pozadala o umisténi do
ustavni vychovy. Ve vztahu divky a jeji babicky byla pozorovana zvysena konfliktnost.
Z jejich pohledu vnucka dlouhodobé nespolupracuje, dale si poc€ina svéhlaveé a ma sklon
k tvrdohlavému prosazeni své vile. Prarodic¢e dale popisuji nevhodné sexudlni chovani
spojené se sdilenim fotografii na socidlnich sitich. Divka se v rodinném prostfedi izoluje

a odmitad komunikovat, naopak preferuje kontakt pres telefon s vrstevnickou skupinou.
Rodinna anamnéza:

Té¢hotenstvi matky bylo neplanované, prenatilni vyvoj a porod bez komplikaci.
Podrobngjsi informace o raném psychomotorickém vyvoji nejsou znamé. V MS se
objevuji prvni obtize. Nepravidelné dochdzka a Spatna spoluprace s matkou. Divka
dochdzela do Skolky neumytd a mnohdy bez snidané. Objevuje se i vulgarni slovnik a
socialné nevhodné projevy napt. divka se pedagozek doptavd na otazky spojené se
sexualitou. Jinak byla hodnocena jako nadana a Sikovna. Nastup do zakladni Skoly
Kazn¢jov v 6 letech. Do 5. ro¢niku ma vyznamenani. Poté propad v prospéchu a
chovani. V 7. ro¢niku dochazi z jeji strany k nevhodnému chovani k ucitelim. Chovani
ma az charakter Sikany a dusledku toho byla hodnocena 3. stupném z chovani.
Do 6 let Zila divka u matky na Sumavé. Z péce odebrana na zakladé zanedbani. Matka
nebyla schopna vytvofit vhodné vychovné podminky a sama se potykala se svou
zavislosti na alkoholu. Déle se s divkou pohybovala v nevhodném prostfedi (matka se
udajné zivi jako prostitutka). Bylo vysloveno podezieni na tyrani divky. V 6 letech
vazila 14 kg a byla patrna zvySena uzkostnost, napt. se bala schodii. Na zaklad¢ toho
sveéfena do péce prarodict. Rizikové faktory: abuzus cigaret, sebeposkozovani a také
plany atéku z domova. B€hem pobytu byla na 14 dni hospitalizovana ve FN nemocnici

Lochotin pro suicidalni proklamace. Diag. F92.8 Jiné smiSené poruchy chovéani a emoci.
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Pribéh pobytu:

Néstup na pobyt a adaptace na pravidla, fad a rezim prob&hly pomalu, klidn¢ a bez
vyraznéjsSich vykyvii. Rozhodnuti o pobytu probéhlo velmi rychle a divka nastoupila jen
tfi dny po prvnim kontaktu na ambulanci SVP. Od pocatku sd€luje, Ze na pobyt sama
chtéla, nebot’ se chce dostat z rodiny, kde nechce byt. Opakované sd€lovala, ze se k
prarodictim jiz nehodlé vratit a zadala o umisténi do détského domova. Tento tlak z jeji
strany byl znacny, neoblomny a piisobil dosti direktivné. O domécim prostiedi a
Clenech rodiny mluvila s despektem, velmi hanlivé a s opovrzenim. Nejkomplikovangé;si
vztah popisovala s babickou. Opakované jsme se vSak pii rozhovorech dostali k bodu,
kdy divka sd¢lila, ze babicka Casto odnasi mnoho jejiho nahromadéného vzteku, ktery
vSak s babickou ani nesouvisi. Vzhledem k jejich spolecnému rysu dominance je
ziejmé, ze muselo dochdzet k tvrdym stfetim a divka si tak mozné nasla specifickou
unikovou tendenci do konfliktii s babickou, kde mohla vybijet nahromadéné emoce a
tak si podvédome ulevovat od emoc¢ni zatéze.
Postupem ¢asu se rozhodla, Ze v ramci pobytu dosahne Gispéchu a zacala systematicky a
cilevédomé pracovat na ukolech a ¢innostech, které ji tento uspéch pfinesou. Byla
opakovan¢ oceflovana a tuto pozitivni pozornost okoli si velmi uzivala. Béhem pobytu
se pracovnici zaméfovali na postupné zkouseni o zlepSeni komunikace s prarodici a
pfenastavovani zab¢hlych vzorct reakci a chovani v rodinnych vztazich. Nastavovali
ukoly, které méla divka i prarodice doma zkouset aplikovat a nésledné dochazelo k
reflexim a zpétnému zhodnoceni spolecného Casu. V tomto smyslu vsak byly vidét
vyrazné vétsi pokroky a snaha na strané€ babicky, nez u divky, ktera opakované své sliby
a ukoly porusSovala nebo je plnila jen z Casti a vikendové pobyty vyuzivala spiSe k
uspokojovani svych potieb komunikace s kamarady apod. Vzhledem k jejim vysledkiim
a snaze na pobytovém oddéleni jsme se dohodli s prarodici i divkou na prodlouzeni
pobytu o mésic a jesté intenzivnéjsi praci na zménach v ramci rodinnych vazeb. U divky
vSak po n¢kolika dnech doslo k necekané a vyrazné zméné€ v projevu a pfistupu k praci
doma i ve SVP. Adriana zacala byt odmitava, zddumciva, misty az agresivni ve svém
projevu vuci okoli, odmitala o svém stavu hovofit a po opakovanych vyhruzkach

sebevrazdou byla kontaktovana psychiatrie, kam divku nésledné hospitalizovali.
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Duivody k tak radikdlni zméné ziistavaji zdhadou a je zde prostor pouze pro domnénky,
nebot” divka se k této situaci nevyjadrila a dale se nedafilo s ni dojit k hlubSimu rozboru.
Veskeré snahy ze strany SVP kon¢i na neochoté divky se k tomuto vyjadiovat. Dle
nékolika malo informaci, které byly ziskany pfi rozhovorech, se mozna jednalo o jeji
reakci na domnélou ztratu pozice ve skupiné€, kdy mohla subjektivné pocit'ovat, Ze neni
jiz ,,nejlepsi“ na pobytu a v tuto chvili pro ni neexistuje jind varianta, nez byt tedy
,nejhorsi“. Tento vzorec jedndni se mozna opira o opakované prozitky odmitani a
negativniho hodnoceni ¢i pfedjimani jejiho vyvoje ze strany blizkych osob, kdy divka
opakované zminovala, Ze napfiklad ve vztahu s babickou zaziva Casté vycitky a
negativni hodnoceni jeji osoby ¢i pfedpovidéani jejiho neblahého vyvoje a byvala ¢asto
prirovnavana ke své matce, které dle rodiny nedopadla dobte. Zaroven to také naseda na
jeji nizké sebevédomi a sebehodnotu a miize to byt obranny mechanismus uniku ze
situaci, které jsou pro ni naro¢né a slozité. Unikové jednani je u divky mozno pozorovat
v mnoha situacich a je pro jeji psychickou dynamiku typické. Divka se postupné svymi
vykony propracovala do trettho levelu, ale vzavéru pobytu se uchylovala
k manipulacim a jeji projev se celkové zhorSil, proto ji byl tfeti level odebran.
Po ukonceni hospitalizace na psychiatrii projevila divka zdjem o navrat do SVP a
dokonceni pobytu. K tomuto kroku bylo pfistoupeno i na zdkladé doporuceni ze strany
psychiatrie. V zavéru pobytu bylo dohodnuto, Ze se vrati do rodiny a v ramci
ambulantni péce budou spole¢né pracovat na zlepSeni vztahli a nastavovani pravidel
souziti. Soub&ézné¢ bude divka dochazet na individudlni terapii a pracovat na svych

osobnostnich nastavenich a zpracovavani traumat.
Zhodnoceni:

Nejvétsi motivaci byl pro ni vikendovy pobyt, ktery méla v planu predevsim travit
s partou, dalsi silnou motivaci byla pro divku moznost vyuzivani mobilniho telefonu
z davodu socialnich siti. Divka sd€luje: ,, Nejlepsi pro mé je to, ze jsem byla od vas
chvalend, byla jsem uspésnda. Doma s babi to takhle nemam, ta mé za nic nechvali. “
Bodovy systém pro ni byl pfehledny ihned, sama se zajimala o dand pravidla a

podminky ziskéani levell. Divka potiebuje stabilni rodinné a emocni zdzemi s jasné a
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pevné nastavenymi hranicemi. Potiebuje citit, Ze ma v rodin¢ své misto, o které se
nemusi obavat, ze je piijiména se vSim, co k ni patii, potfebuje byt ocenovana,
podporovana a motivovana. Zaroven ale potiebuje mit povinnosti a zodpovédnost. Je
potieba, aby se setkdvala s jasné nastavenymi hranicemi své zodpovédnosti — aby se
nestavalo, ze domluveny postup v pifipadé nesplnéni dohody nenastane a ona svou
zodpovédnost nepociti. Potiebuje zaroven citit zajem ze strany prarodici i otce,
moznost si s nimi popovidat, mit pocit piijeti. Potfebuje postupné a piiléhaveé ke svému
veéku prebirat kompetence. Vzhledem ke své historii byla mozna nucena v néem diive
dospét, ale neni potieba tento jev podporovat tim, ze bude rozhodovat i véci, které
jejimu veéku zatim nepftislusi nebo se voln€ a nechranéné pohybovat v prostredi, které by
pro ni mohlo byt ohrozujici. Jako velmi vhodnou se jevi ndslednd prace ve formeé
rodinné terapie, vychovného poradenstvi, doprovazeni a podpoie v nastavovani
vychovného prostiedi a v neposledni fad¢ i individudlni terapii pro divku. Vzhledem k
projevim chovani v minulosti je potieba nastavit jasnd pravidla a v€asna feSeni
piipadnych potizi v chovani, sebeposkozovani, vyhrizek sebevrazdou ¢i ohrozujicimu

sexualnimu chovani ¢i tendencim k poruchdm ptijmu potravy.
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10. Vyhodnoceni vyzkumu

10.1. Zhodnoceni pripadovych studii

Ptipadové studie predstavuji dopliikovou metodu k rozhovoriim. Slouzi jako
potvrzeni, upfesnéni ¢i vyvraceni predeslych zjisténi. Na vybranych piipadovych
studiich je vidét vékovy rozdil respondentli, a s tim i1 spojena schopnost se orientovat

v bodovém systému SVP Plzen.

Zprvni a tfeti ptipadové studie vyplyva, ze bodovy systém byl pro klienty
piehledny a dobie se v ném orientovali, rozuméli mu. Vyhody leveli pro né byly
dostatecné motivujici. Z druhé ptipadové studie je ziejmé, Ze se klientovi diky nizkému
veéku Spatné orientovalo v bodovém systému, ale v prubéhu internitniho pobytu mu
systém prisel prehledny. Kazdy respondent si v nabizenych motivacnich prostfedcich
vybral to, co mu bylo nejblizsi, at’ se jednalo o kontakt s rodinou, partou ¢i pocit

uspéchu.

10.2. Zhodnoceni rozhovoru

Rozhovory s pracovniky Stifediska vychovné péce Plzen byly pro moji praci
pfinosem, protoze mi pomohly se na véc podivat objektivnéji. V poslednich letech
piibyva klientd, ktefi jsou mladsi. Casto nemaji v doméacim prostfedi vytvoreny pevné
dany rezim. Z rozhovort vyplyva, Ze klientim takovy rezim chybi. V ptipadé, Ze je
nastaven, jsou vdécni a citi se vném bezpecne. Tento konkrétni bodovy systém
vyhovuje predevsim star§im détem, jelikoz je pro né ptehledny. Vyhovuje jim barevné
oznaceni leveld. Naopak mladsi déti maji Casto potize se v systému vyznat a také déti,
kterym vice vyhovuji kratkodobé cile, jelikoz brzy ztrdci ambice se posouvat
v pyramid¢ levelt. Prvni dva vychovatelé¢ se shoduji, ze systém neni potieba néjak
ménit, protoZze jsou schopni k ditéti pfistupovat individudlng. Treti vychovatelka
priznava, ze by rada systém obohatila o drobné zmény, ale chybi ji pfedstava. Déti jsou
dle rozhovori nejvice motivované vyhodami levell, jako jsou kontakt srodi¢i a

moznost vlastniho telefonu. Dale se jevi velkou motivaci nabyty pocit uspéchu, chvaly a
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ziskani zdravého sebevédomi. Z rozhovorii tedy vyplyva, ze nové nastaveny bodovy
systém plni ucel. Zejména vyhovuje starSim klientim, ale v pifipadé individualniho
pristupu je vhodny i pro mladsi déti. Pracovnici si jsou védomi, ze do budoucna bude
potieba systém upravit pro vSechny vékové kategorie klientt, ale aktualné je pro né i

déti pfijatelny.

10.3. Celkové zhodnoceni

Z pripadovych studii o klientech a rozhovort s pracovniky vyplyva, ze bodovy
systtm SVP Plzein je ptfehledny pro strasi déti. K mladSim klientim je dulezité
pristupovat individualnéji a nastavovat jim nizsi cile, které jsou schopni splnit. Nejvetsi
motivaci jsou pro déti dané vyhody levelil a uspéSnost v dosahovani cilii. Z vyzkumu je
patrné, ze novy bodovy systém je ucelny, ale v budoucnu bude potifeba dostatecné

ptizpusobit systém vSem vékovym kategoriim klientt.
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Diskuze

Tato prace se zabyva bodovym systémem konkrétniho Stiediska vychovné péce
Plzen. Vyzkum probihal na zakladé¢ vyzkumnych metod, a to rozhovort s tfemi
pracovniky Stiediska vychovné péce Plzen, konkrétn€ vychovateli a tfemi klienty. Déle
byla pouzita metoda ptipadové studie o tfech klientech Stiediska vychovné péce Plzen,
ktefi prosli ambulantni péc¢i a na jejim zdkladé absolvovali internatni pobyt. Jednalo se o
dva chlapce a divku. Prvnimu chlapci bylo 14 let, druhému 8 let a divce bylo 15 let.
Nejcastéjsi problematikou klientt, ktefi dochazi do SVP dle teoretické ¢asti jsou lhani,
zéaskolactvi, kradeze, vandalismus, problematické rodinné prostredi. Z vyzkumu
vyplyvéa, ze tito klienti absolvovali internatni pobyt z dGvodu problematického
rodinného prostiedi. DalSim divodem pro umisténi klienti byly poruchy chovani,
konkrétné ADHD a psychické zatizeni. Vyzkum ukdzal, ze danym klientim nové
nastaveny rezim vyhovuje, slouzi k upevnéni jejich hodnot a zarovent pomaha k jejich
seberealizaci. Tento bodovy systém piedstavuje pro déti stabilni prvek, ktery jim
poskytuje pocit bezpeci. S nastavenym rezimem védi, co konkrétné mohou ocekavat,
zaroven, co je od nich pozadovano. Myslim si, ze bodovy systém plni ucel, s kterym byl
vytvofen. AvSak z divodu, ze v poslednich letech pfibyva pocet klientd mladsiho véku,
bude potieba tento bodovy systém upravit tak, aby vyhovoval v§em. Dle mého nazoru je
moznym feSenim upravit stupnici bodi pro dosazeni jednotlivych leveli. Rozdé¢lit
potiebnou stupnici na dvé ¢asti, pro zadky prvniho stupné a zdky druhého stupné
zékladni Skoly. Dulezitym hlediskem je ptistupovat ke kazdému klientovi individudlng,

dle jeho potieb a moznosti. Toto hledisko pracovnici SVP Plzeini dle vyzkumu spliiuji.
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Zavér
Bakalatska prace nese nazev Stiedisko vychovné péce Plzein a jeho bodovy systém.

Prace se sklada z casti teoretické a praktické.

Teoreticka Cast slouzi k uvedeni ¢tenatre do problematiky fesené v praktické ¢asti.
Cilem této prace je analyza Stiediska vychovné péce a jeho bodového systému a zjisténi

motivace klientu.

Prvni ¢ast se sklada ze Sesti kapitol. Prvni kapitola se zabyva poruchami chovani a
typy jednotlivych poruch, se kterymi klienti nejcastéji ptichdzi do Stediska. Navazujici
kapitola se poté vénuje rodiné a jejimu vlivu na dité, jelikoz pravé rodina je jednim
sttediskim vychovné péce obecné, jejich rozsahu a formédm CcCinnosti. V dalsi
podkapitole je Ctenaf seznamen s ostatnimi subjekty, se kterymi stfediska spolupracuji.
Navazujici kapitola je vénovéna ptimo Stredisku vychovné péce Plzen, které je zasadni
v této praci. V této kapitole jsou uvedeny a popsany oddéleni, kterd v tomto zafizeni
muzeme najit. Déle se kapitola vénuje pracovnikim zafizeni, ktefi provadi klienta
internatnim pobytem. V posledni kapitole teoretické céasti detailné¢ popisuji rezim a
pravidla Stfediska vychovné péce v Plzni. Zavér této Casti obsahuje také ptimo bodovy

systém zafizeni, vénuje se bodovému hodnoceni, leveliim a Cest¢ bojovnika.

V tivodu druhé ¢asti prace jsem uvedla vyzkumné otazky, kterym jsem se vénovala
pomoci dvou vyzkumnych metod. Jednalo se o metodu ¢astecné standardizovanych
rozhovorti a piipadovych studii. Praktickd ¢ast obsahuje tii kazuistiky klientl, ktefi
absolvovali internatni pobyt ve Stredisku vychovné péce Plzen. V téchto ptipadovych
studiich jsou uvedeny divody umisténi, rodinnd anamnéza, prib¢h pobytu a zavér
studie. Jedna se o dva chlapce a divku, rozdilného véku. V zavéru prace jsou uvedeny i

odpovédi ziskané z rozhovori se zaméstnanci.

Z vyzkumu vyplynulo, ze do Stiediska vychovné péce Plzen ptichazi predevsim

klienti zvychovné problémovych rodin. Jednd se o nedislednou vychovu,
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bezhrani¢nost, ale i nezdjem ze strany zakonnych zastupct. Jednim z cilid prace bylo
piedstavit bodovy systém tohoto zafizeni. Tento systém je unikatni tim, ze jej vytvoftili
samotni pracovnici Stfediska vychovné péce Plzen. Vyzkum také ukézal, ze bodovy
systém je pro klienty piehledny, ale mladsi déti prvotné mivaji s orientaci v ném potiZe.
Jako nejvétsi motivaci pro uspéSnost béhem internatniho pobytu se ukazuje kontakt

s rodinou a prateli, moznost mobilniho telefonu, ¢i samotny pocit uspésnosti.
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N
Prilohy
Ptiloha ¢: 1
Stiedisko vychovné péce Plzeni, Karlovarskd 67, 323 00

e-mail: svpplzen@dduplzen.cz; tel. 377 538 185, 377 532 733
fax/tel: 377 536 459, mobil 774 715 262 ; www.svpplzen.cz

DOTAZNIK PRO RODICE (ZAKONNE ZASTUPCE)

Jméno a prijment klienta:

1. Zajmy:

2. Jaké ma kamarady / vék, chovani apod. / a povazujete nékteré z nich za nevhodné?

3. Jsou v soucasné dob¢ ve vasi rodiné néjaké zavazné starosti, které by mohly mit vliv
na chovani vaSeho ditéte? / nemoc, nezdjem nékterého Clena o rodinu, vazné fin.

starosti, Casta nepfitomnost nékterého z rodict apod. /

4. Kdo se podili na vychove vaSeho ditéte mimo vas rodicti, kontakty v $irsi rodin¢:

5. Prodélalo vase dit¢ néjaky duSevni otfes? / umrti blizkého ¢lena rodiny, trvalé

neshody mezi rodici, rozvod rodict, prepadeni, havarie, pohlavni zneuziti /

6. Jaké mate s vasim ditétem starosti / sefad’te podle zavaznosti 1. — az ...., pfiemz ¢.1

je starosti nejvetsi /
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7. Jaké ma vase dité dobré stranky?

8. Cim vas dovede vase dité nejvice rozzlobit?

9. Jste si védomi, ¢im jste, tieba nechténé, ptispéli k nynéjsSimu chovani vaseho ditéte?

10. Po ¢em vase dité nejvice touzi?

11. Jak dit¢ trestate a jak odménujete, kdyz se mu néco podafi?

12. Jak posuzujete vztah Skoly k vasemu ditéti a jak vy s nimi spolupracujete?

13. Bylo vase dité vySetfeno v Pedagogicko-psychologické poradné, v psychiatrické

ambulanci nebo v jiném poradenském zatizeni?

14. Co jiného nam jesté chcete sdelit?

Zdroj: Vnitini fad SVP Plzen
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Pfiloha ¢. 2:

o DDU&SVP it

PLZEN Karlovarska 67, 323 00 Plzer
~ Detsky Stiedisko Zakladni skola S
1 diagnosticky ustav vychowné péce a skolni jidelna  ©

ZADOST

o piijeti klienta do internitniho oddéleni Strediska vychovné péce v Plzni

zadam o piijeti svého/své do mternatniho oddéleni SVP
Jméno a pRImMeni ...
Danim-a:misto-narozentzrssomesm s S S s e S T S TS e i
VALY POBNE oo cirvswi wims e s s s ooy s s o 6300 658 60 e e i BB A A S
BydliStE ...

BKOMa, TOOTK » ivoivonmsimimsimassini i s v wo e B e a s S e v s bbb

Duivod : / popis v¥chovnyeh problémi /

Zakazka na pobvt:

Zdk. zastupee:

Klient:

podpis zdkonnych zistupei
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DDO&SVB www.dduplzen.cz
W PLZEN Karlovarska 67, 323 00 Plzefi

Détsky | Stiedisko ‘ Zakladni skola

1 diagnosticky ustav vychovné péce a kolni jidelna r

Wade Zidost byla zafazena do evidence Zidosti o pobyt na interndtnim oddéleni Stiediska vichovné péce (dale SVP) v Pleni.
Definitivnim potvrzenim nastupu ditéte na interndtni oddéleni SVP bude podpis smlouvy o pijeti klienta do interndmiho

oddéleni SVP Plzef.

Zakonny zistupce byl seznamen s vyjadfenim SVP Plzed k zadosti o poskytnuti internatnich sluZeb,

TM ey s T R R
podpis zdkonného zastupee

Zdroj: Vnitini fad SVP Plzen
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Piiloha €. 3:

Yuhlagka krile JelimanaC, 1

kral Jeliman, tohe jména prni a z rodu lemulthe,
\Q}Jﬁ\i tute \'3}\]-5§ku éfs[a jedm. Veskeré prilﬂo na Jru"\g den bude s!oZehé na iIDLI, tel.]\_.]:
Cisté KAHOTY, mikina, tiCKO spodni pradlo a fusekle

Atov -pof‘adf, které bylo napsine! DiileZith je tedy ne jenom pf‘fpma, ale { toto pof‘at{f!

Vuhlstka budiE mgmi v@rmgmi poddangmi pln@na s liskou lemuR{ 2 pod trestem trestu krutEHO
tak, Ze krutéjéﬂ'\o byti pemliZe!!!

O %

S H»h

VYHLASKA KRALE JELIMANA &. 2 - UKLIDOVA
J& , SAMOZVANY KRAL JELIMAN,

TOHO JMENA PRVNI, DAVAM TIMTO VSEM NA& VEDOMI, ZE S UZINNOSTI
0D TOHOTO OKAMZIKU VSTUPUJE V PLATNOST VYHLASKA ¢ 2,

VYHLASKA ,,UKLIDOVA“. NA STOLECH V POKOJICH NEBUDE NIC
NEUKLIZENEHO, KROME DENIKU & JEDNOHO BALENI KAPESNIKI

ZBYTEK POKOJE BUDE SAMOZREJMECISTE UKLIZEN.

TO VSE BUDII PLNINO POD HROZBOU TRESTU STRASNIJSIHO NE[ JE
4, &b
i o 80 b0
STRASLIVOST STRASLIVANSKAt & o
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YYHLASKA KRALE JELIMANA ¢&. 8
MY KRAL JELIMAN,
TOHO JMENA PRVNI, DAVAME TIMTO VSEM NA VEDOMI, ZE
S U¢INNOSTI OD TOHOTO OK AMZIKU VSTUPUJE V PLATNOST
VYHLASKA ¢ 3, TAKZVANA VYHLASK & ,RUCNIKOVA“. PO
KOUPANI SI KAZDY Z KRALOVSTVI JELIMANSKEHO DA VLHKY
RUCNIK USUSIT N& SUSAK, UMISTéNI NA CHODBé. RANO PO
0SOBNI HYGIENG SI JEJ ZASE SUCHY POVESI N& POKOJ.
TZN.ZADNE RUCNIKY SE NEBUDOU POVALOVAT P+ES OPERADLA
7IDLI & RADIATORY, POD TRESTEM SMRTI STRASLIVE A&
'Y

O

SMRtOUC[tt! o

YYHLASK#A KRALE JELIMANA ¢. 4
KRAL JELIMAN PRVNI TOHO JMENA, VLADCE Z00O A NEBES
HLASI TOTO:
VE[JERNI QSOBNI VOLNO TRAVIME OD 20.00-21:00 HOD. N&
SVYCH POKOQJICH A& JINDE POUZE SE SVOLENIM & PO DOMLUV! S
VYCHOVATELEM!!!
KDO BUDE JINDE ZASTIIEN V TEMNOTU BUDE SVRIEN & STIEN
TRESTEM HORSIM NE[] PEKLO SAMO JEST1!1!

3

4ab, &),
o‘d b‘o

Zdroj: Vnitini fad SVP Plzen
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Priloha ¢. 4:
. ...KDYZ SE NECO POVEDE*

(hodnoceni a udélovani plusovych bodi)

Zdroj: Vnitini fad SVP Plzen
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Ptiloha ¢. 5

. ...KDYZ SE NECO NEPOVEDE¥%
(udélovani minusovych bodii)

Piechovavani kurfackych a jinych nedovolenych -5

potieb(sirky,zapalovac, elektronicka cigareta,

papirky,tabak...)

KOURENI - uvnitié objektu, v areilu zafFizeni, p¥i
¢innosti pod vedenim SVP

AGRESIVITA - méné agresivni fyzicky nebo slovné

agresivni utok vucdi jinému

SEBEPOSKOZOVANI - Fezani, $krabani se, cucani

Spendlikii, tetovani, propichovani kuZe, dalSi zpusoby

sebeposkozovani

NICENI - cizich véci nebo ustavniho majetku, podileni

se na niceni (v¢. nahrady vniklé skody).

PUJCOVANI - obleteni, vlasovych dopliikii, $perki
apod.

DALSI - jiné nebezpecné porusovani iadu, odmitani -2
spoluprace, neplnéni programu, opozi¢ni vystupovani —

urcuje doty¢ny pracovnik

Zdroj: Vnitini fad SVP Plzen
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Ptiloha ¢. 6:
BODOVE HODNOCENI

Hodnoceni v prvni kolonce — denni tkol (bodové rozmezi -3b az +3b)

Hodnoceni v druhé kolonce — reZimové ¢innosti — prechody, slusné chovani, stolovani,

uklidy, relaxace (bodové rozmezi -3b az+3b)

Hodnoceni ve treti kolonce — prace na terapeutickych skupinach, spoluprace se

skupinou i autoritou, ¢innosti mimo budovu (bodové rozmezi -3b az +3b)
Hodnoceni ve ¢tvrté kolonce — skola (bodové rozmezi -3b az +3b)
Hodnoceni v paté kolonce — veCerni a ranni rezim (bodové rozmezi -3b az +3b)

V dobé vychazky — v délce trvani od 5. hodin vcetné, je klient hodnocen v prvni
kolonce, dle splnéni ukolu, ktery dostal na vychazku a ve druhé a treti kolonce

pramérnou hodnotou bodii, dosazenych v predchozich dnech.
Hodnoceni za denik se pficita jako bonus k celkovému hodnoceni za den.

Pii stfidani vice vychovnych pracovnikii v mimoskolni c¢innosti vjeden den, je
predkladan navrh na bodovahoednoceni od kazdého z nich — a to v kolonce 3. (Po, Ut,
atd.)

HODNOCENI

0(®) = START, Zadny ukol nelze splnit na 0

Kladné hodnoceni:

+1(©) - splnim zadany ukol(povinnost), omezuji vulgaritu, omezuji agresivitu,

posloucham dospélé

+2(©,0) - samostatné pracuji a splnim ukol(povinnost), mluvim bez vulgarit, jsem

ohleduplny, nejsem agresivni, piijmu kritiku
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+3(©,0,0) - jsem aktivni, napadity, samostatny, pomaham a uznavam druhé, jsem
dobry kamarad, respektuji a spolupracuji s dospélymi, mam zajem pracovat na zméné

svého chovani

Zaporné hodnoceni:

-1(®) - nesplnim zadany tkol (povinnost), mluvim vulgarn€, chovam se hrubg,

neposloucham dosp¢lé

-2(®,®) - neplnim si tkoly (povinnosti), nespolupracuji se skupinou ani dospélymi,

jsem agresivni a vulgarni, nepiijimam kritiku, haddm se a provokuji ostatni
-3(®,8,®) - hrubé porusim pravidla SVP, pokousim se koufit, agresivné se zachovam
vuci ostatnim, ni¢im majetek, nemam vitbec Zadny z4jem o zménu svého chovani

Zdroj: Vnitini fad SVP Plzen
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Ptiloha ¢. 7

LEVEL 2

Zdroj: Vnitini fad SVP Plzen
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Piiloha ¢. 8:

CESTA BOJOVNIKA

PODPORA SPLNENO OBRATNOST | spLnENO
1 pomohu tfem lidem v pfipravé do Skoly 1 udélam 10 shybl bez odpocinku
2 vykondm néjaky ¢in pro Zivotni prostredi 2 udélam 55 leh-sed(i za minutu
3 pomohu dospevl.emu s.orgamzovamm 3 kotoul vpred a kotoul vzad
. ¢innosti .
0 kazdém ve skupiné zjistim pét skok z mista - preskocit svoji vysku
4. zajimavosti a sepisu je na A4 4. P vy
5 podélim se o néco mé vzacného 5 1KM béh bez zastavky
vSimnu si a podpofim nékoho, kdo se Y
6. nebude citit dobre 6. stfelba ze vzduchovky
kazdému ve skupiné dorucim dopis mrtvy tah - zvednu polovinu své
7. s pranim 7. vahy
jedno vitézstvi v kolektivni hie
8. nebo sportu
9 obratnostni test
'
SAMOSTATNOST |spinENO STATECNOST |spnENO
splnim denni program samostatné a bez opakované dokdzZi pfiznat svou
1. pobizeni 1. chybu a nést za ni zodpovédnost
2 povedu jednu ranni komunitu 2 pfi sportu hraji podle pravidel
3 rozcvicka - povedu samostatné rozcvicku 3 udéldm jeden ¢in v duchu fair-play
4 podilim se na planovani programu 4 pfi zatéZi prekondam své limity
5 vymyslim pro ostatni hru a podvedu ji 5 vydrz tfi dny bez sladkého
pfipravim zajimavy referat pro ostatni a dokazi tti dny za sebou nepouZit
6. podprezentuji jej 6. sprosté slovo, nadavku, posmivani
dokazi cely den samostatné pracovat ve dokazi pét dni Fesit konﬂ”v(.tY
tole cestou domluvy, bez pouZiti
7. 7. agrese a nezvladnuta vzteku
napisi Uvahu o moznostech zmén u sebe vykondm ¢in, kterym napravim
a odprezentuji ostatnim ve skupiné (min néjaky "hfich" z doby pred
8. 1 strana A4) 8. pobytem a dodam dikaz
dlouhodobé dokazi respektovat
pfipravim menu a vecefi pro skupinu dospélou autoritu ve viech
9. 9. situacich
10 povedu jednu vecerni komunitu 10 splnény bobfik odvahy
11 tfi dny bez vulgarity a agrese
tyden budu udrZovat poradek na celém
12. pokoji a dohlizet na néj

Zdroj: Vnitini fad SVP Plzen
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Seznam pouzitych zkratek

SVP — Stredisko vychovné péce

MSMT — Ministerstvo §kolstvi, mladeZe a t&lovychovy
OSPOD — Orgén socialn€ pravni ochrany déti

DDU — Détsky diagnosticky tistav

Z8S — Zékladni skola

IVP — Individudlni vzdélavaci plan

ADHD - Attention Deficit Hyperactivity Disorder
OSVC — Osoba samostatné vydéleénd ¢inna

IP — Internatni pobyt
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