JIHO CESKA UNIVERZITAV CESKYCH BUDEJOVICICH
Ekonomicka fakulta
Katedratizeni

Studijni program: Ekonomika a management
Studijni obor: Obchodni podnikani

BAKALA RSKA PRACE

Analyza logistického systemu zafiat udrzby véejné

zelerg

Vedouci bakal&ké prace: Autor:
Ing. Radek Tousek, Ph.D. Vacldara

2010



Prohlaseni

ProhlaSuji, Ze jsem bakatkou praci na téma ,Analyza logistického systémjiszai
adrzby veéejné zelen" vypracoval samostatnna zéklad viastnich zjis&ni a material,

které uvadim v seznamu pouZité literatury.

Prohlasuji, ze v souladu s 8§ 47b zakénd11/1998 Sb. v platném &mi souhlasim se
zverejnénim své diplomové prace, a to v nezkrdcené pddabktronickou cestou
ve vaejné pristupné casti databaze STAG provozované Jigkou univerzitou

v Ceskych Budjovicich na jejich internetovych strankach.

V Ceském Krumlow 30.4.2010 e
Vaclav Mara



Pod ékovani

Timto bych chil podtkovat vedoucimu bakaiské prace Ing. Radku Touskovi, Ph.D.,
za odbornou pomoc a vedeiii pytvareni této prace.

Souwasré dékuji panu Viktoru Hermanovi a panu Ing. Jaroslaakamému, jednatém
spol&nosti VTP Agrien s.r.o., za \i$tnost a ochotuipposkytovani informaci.

Dale bych chil podtkovat panu Martinu JonasSovi ze spwlesti City Data Software
spol. s r.0. za poskytnuti informaci a pani Ingé Rehouskové z magistratuésta

Ceské Budjovice za spolupraciipziskavani paebnych dat.



L UVOD e 4
2 LITERARNI RESERSE.........cciitiiiiiiitiiiiiieieiet ettt 6
2.1 Definice a Cile I0QISTIKY .. ...ciiieiiieiiies et e e e e e s e e e e e e e e eeeaeas 6
2.1.1 Definice l0giStiKY.....ccooeiiiii oo ee e 6
2.1.2 CHlE OGISHKY ...eieieeeiiiiiieiiee e e e e e e e e e et e e e e e e e e aen b beeeeeeeennsssnneeeeeeaeeeaanns 6
2.2 HIStONE JOQISHKY ... .. 7
R T o To [ Y 01 )£ (= o PSPPSR 8
2.3.1 Struktura I0giStiCKENO SYSIEMU.......uuuiiiimmmcce e, 9
2.3.2 Podpora logistickEn0 SYSIEMU ...........ccoiiiiieeeeeeeeeeeeeee e 10
2.3.3 Optimalizace [0giStiCKENO SYSIEMU ............cmmmmmeeenniiiiiiie e 10
2.4 LOQISHCKY FEIEZEC ..uvuririiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeiiaaesmmmmmm s e e e e e e e e e e e aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaeaaaeaanaaeans 12
2.4.1 Procesy logiStCKENBRIEZCE ... .uuueeeiiiiiecc e a e e e e e e e e e e e eee e 14
P T o To 1Y 101 (= =] 14
2.5.1 Zasady efektivnin®izeni...............ccc e 14
2.5.2 SI0ZKy I0QISUCKENGIZENI......ciiiiiiiiiiiiii et 14
2.5.3 Metody l0giStiICKENGIZENT ........veiiiiiiiiie et e e e e e e e 15
2.6 Prvky 10giStiCKENO FIZENT ....ceeeiiieeeeee et 6.1
2.6.1 PaSIVNI PIVKY coooeeiiiiiieee ettt e e e e e e e e e e e e e e aaaeas 16
2.6.2  AKEIVNT PIVKY oot e e e e e e e e st e e e e e e aaaeas 18
P A (=Y 4 [ (0 To £ 1] P PRERPR 18
2.7.1 Vyznam reverzni logistiKy .......c..uuuieiiiii e 20
2.7.2 Reverzni logistika jako séast manazerského rozhodovani..............ccceeeceeennnee. 20
2.7.3 Vztah reverzni logistiky k navazujicim podnikovgmnostem.............cccccceeeeenennns 22
2.7.4 Uloha logistiky odpabl & reCYKIACE.............c.cccvieieeeeeieeeeeeeeeeeee e 23
2.8 Strategie zAKazniCKENO SEIVISU.............cotmmmmeeeeeee et eeeeeee e 23
2.8.1 DEfINICE SIUZED ...eviiiiiiiiiiiiiee it e e e e e 24



2.8.2 DrunY SIUZED ... 24

2.8.3 TeOME frONt ... 25
3 METODICKY POSTUP......ooiiitiieiieieiieteetesiees ettt sessensenas 27
I A O 1 I o] = Lol SO P PP PPTRPRPP 27
3.2 POUZItE MELOAY.......coe i 27
3.3 MetOAIKA PrACE.....cco it e et e e e e e e e 27
4 CHARAKTERISTIKA ZKOUMANEHO SUBJEKTU .....covivies e, 29
4.1.1 HiStOri@ SPOIENOSE ......cceeeeeeeiieee e 29
4.1.2 ZAETeNi SPOIENOST ......eviiiiieii ittt e e et e e e e e e e e 29
4.1.3 Organiz&ni Struktura SPOMNOST.........c..uviiiiiiiee e 30
4.1.4 Obchodni partri® SPOIEENOSTI .......uvvviiieeeeeeiiiiiiiiiie e e e e e s smmeee e e e e e e e eneeeeees 31
B VYSLEDKY .oiitiiiiiettitet ettt stes seveste st et sttt sttt st n et e ns et sn e ens 33
5.1 Analyza logistického systému Udrzby zel@n............ccocuvieiiiiiiiiieiiiiee e 33
5.1.1 Vyznam UdrZby VERJNE ZEIEH...........uviiiiiiiiiie ettt 33
5.2 INFOrMA ENT TOKY ...eeiiiiiiiiie ettt smn e nen e s 34
5.2.1 Odleni Spravy VEEJNE ZEIEH.........ccoiiiee it 34
5.2.2 VZNIK ZAKAZKY .....oooviieeieieeeeeeeeeeee ettt 35
5.2.3 Rizeni informa&nich toki - aplikace ZEe 5.X........c.ccveveeeeeeeeeeeeeeeee e eeeeeeee e, 36
5.2.4 Predani NOVE ZAKAZKY ...........oeeviuiiiiiiiiiaeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeessssasssssssssssssssreeneneeseeees 40
5.2.5 ReaAliZACE ZAKAZKY .........oovveeiiiiiiieieet s et 40
5.2.6 Evidence pitbehu realizace ZakazKy ..............uueuuueeimmmmmmneeeieeieiiiieeiieeseeeeeeeeeeeeeaee, 41
5.3 Analyza hmotnyCh toKi.............oooiiiiiiiiiieeeeeeeee e 42
5.3.1 Specifika aktivnich prulk UdrZby Zelef..............uuvuemeuiiiiiiiiiieie e 42
5.3.2 Technické vybaveni firmy AQrien ..........oo oo 44
5.3.3 Opravy a udrZovani teChNIKY .............oooiiiemriiiiee e 45
5.3.4 Kompetence ZaBBtNanN@...........uuuumemumnmniiisse s 46
5.3.5 Preprava na misto realiZacCe ............coouuieeeermeiiie e 46
5.3.6 Harmonogram jednotlivyCh Operaci ............cceeeeeiiiiiiiiiiiiii e 46



5.3.7 Organizace operaci na néigtrovedeni zakazKy .............cccovivviiiimmeeme e 47

5.3.8 REVEIZNT [OQISTIKA .....cceiiiiiiiiiiiiiite st ettt e e e e emee e aneeeeeeaaes 48

5.4 OptimaliZace SYSIEMU ........uuviiiiiiieeeisismmmmmeeeeeeeeeeessasianeeeeeeaaeeeassnnnsaeeeeesannnreeeeees 49
5.4.1 StrategiCKe ZAKAZKY ...........oeiiiiiiiiii i imeeeee e 49
5.4.2 PloSna vynira pro rok 2010 ..........eeeiiiiiiieeiiiiiscmmee et 50
5.4.3 Paet SEI Pro rok 20L0.........uuiiiiiiiiiie ettt e e enneas 51
5.4.4 Odpad z jednotlivyCh SEKIDI...........ccooiiiiiiieiiiiiiee e 51
5.4.5 OptiMaliZace SEKIMI..........uuuvurriiiriiiiiiiiieiiiiieieeesaaasesesseeeerrrrrrrr e 53
5.4.6 CeIKOVY EFEKL.... oo —— 56

B ZAVER ..ottt 57

T SUMMARY oo e e 59

8 SEZNAM POUZITE LITERATURY ...coviiiiieeeeceeees ettt 60

9 SEZNAM TABULEK A OBRAZK U .....ooooiieiieeeeeeeeeeeeee et 62

10 SEZNAM PRILOH .....oouviiieiieccce ettt et 63

11 PRILOHY ..ot sttt 64



1 Uvod

Za posledni stoleti doSlo k obrovské expanzi rozlohydlenych aglomeraci. To bylo
zpisobeno zrnou postoje obyvatelstva dikyiéni a transformaci #stské kultury.
Obecrk je tento proces chapan pod pojmem urbanizace, linglmméstovani
obyvatelstva. Tento vyvoj & za nasledek nerovnammé Gzemni rozlozeni

obyvatelstva ve srovnani sivke zen¢délsky zaloZzenou spotaosti.

Oblasti s velkou hustotou obyvatel na omezenémt@mosse potykaji s problémem
nedostatku ploch senych k relaxaci a odpmku. Tim nejsou myslena zabavni centra,
ale zony vegetace, které zlepSuji Zivotni prostoyvatel pohybujicich se ¥dhto
oblastech. Zény, nebo lépgeceno parky a travnaté plochy, oddefi betonovy raz

velkych aglomeraci a vnaseji do nich &sni v podob pestré vegetace.

V posledni dob roste vyznam vegataich ¢asti nést a je kladen itaz na jejich
esteticky pinos. S tim souvisi nutnost logistického za&jistidrzby &chto ploch, aby i

nadale pla slouzily ke svému delu.

Logistika je chapana jako nedilna &ast rozvinutého trzniho hospddtvi. Vysglé
firmy v podminkach globalniho trhu nejsou schopngnkurovat bez zavé&di
logistickych systérn a pistupi. Jedna se o soubor na sebe navazujitichosti a

postum, které pouze jako celek mohou efektiiangovat a ginaSet uzitek

Jako dostata¢ velka oblast k provedeni analyzy logistického &yst zaji&ni udrzby
verejné zelet poslouzily plochy spadajici pod Statutarnésto Ceské Budjovice.
Rizeniginnosti spojenych s tudrzbou a Upravou z&lea gchto plochach méa na starosti,
v podminkéach resta Ceské Budjovice, oddleni udrzby véejné zeled patici pod
odbor spravy viejnych statk. Odcleni 0drzby véejné zelen spravuje celkové
mnozZstvi udrzovanych yejnych ploch o rozloze 277 hekialdedna se tedy o nemalé
mnoZstvi véejné zeled a stim spojenych prastki vynakladanych na zajisti

adrzby a upravyechto ploch.



Prednttem této bakaigké prace je analyzovat logisticky systém subjgKisobiciho

v oblasti udrzby viejné zeled. Ktomuto welu jsem si vybral firmu ¥decko
technicky park Agrien spol. sr.o0., kde mi bylo um@no realizovat cile bakalskée
prace. Tato firma spolupracuje se Statutarnisstem Ceské Budjovice jiZ fadu let,
diky tomu jsem ziskal dostatek podkiapro podrobnou analyzu logistického systému
adrzby veejné zelen a jejich di€ich prvk.

Souwasti analyzy firmy Agrien je uvedeni do problematiéelého systému realizaci
zakazek udrzby wejné zelen od jejiho vzniku az po jejiipdani. Pozornost jsem také
vénoval technickym progedkim pouZivanychip realizaci zakazek a logistickému

vedeni operaci na méstidrzby zelea.



2 Literarni reSerSe

2.1 Definice a cile logistiky

2.1.1 Definice logistiky

.Logistika je wda o¢asow vztazeném umfevani zdroj“ (Pernica 2005).

.Logistika je proces planovani, realizacetiaeni efektivniho, vykonného toku a
skladovani zbozi, sluzeb a souvisejicich infornmaniista vzniku do mista sgeby,

jehoz cilem je uspokojit pozadavky zakazriil.ambert, 2000)

.Logistika je integrované planovani, formovani, yid:ni a kontrolovani hmotnych a
s nimi spojenych informaich toki od dodavatele po podnik, uvhipodniku a od
podniku k odbrateli“ (Shulte, 1994);

.Logistika je wda o koordinaci aktivnich a pasivnich piivipodniku, sndtujici
k nejnizSim nakladin vcase, ke zlepSeni flexibility atippasobivosti podniku na

menici se obecné hospadié podminky a gmici se trh* (Kortschak, 1994).

.Hospoddska logistika pojednava o vesSkeryeimnostech, pohybu a skladovani, jez
umoziuji tok vyrobku z mista vyskytu surovin a materi@a mista jejich konmé
spoteby, steji tak jako informani toky, které uvagi do pohybu vyrobek tak, aby byl
zajis€n piimeteny servis pro zakaznika z&méirené naklady. Pojem vyrobek je pouZzit

e

2.1.2 Cile logistiky

Hlavnim a prioritnim cilem logistiky je Uspora ngtinych naklad. At uz v podob
nakladi spojenych se zbywaym plytvanim casu, pouzivanim neefektivnich
technickych progedki a mechanizace nebo zbyme dlouhou dobou zadrZzovani zasob.

Pricin selhani systému je cela Skala. OdidH ¢innosti logistickéhdetézce, kde i mala



nepozornost riize nepijemrg zasahnout celydh systému, po vypadky pétech ¢asti
logistickéhoretézce.

Cile logistiky by nély vychazet z cil jednotlivého podniku, kde se hlavni pozornost
upira k zdkaznikovi. Dle Vaika (2003) z definic cil logistiky vyplyva:
» 7e se logistika zabyva nejen materialovym tokeng al navaznym
informatnim tokem a jejicltizenim, koordinaci a synchronizaci;
= Z7e se neomezuje pouze na hranice podniku, ale @abgvuvedenymi
procesy jiz od dodavatele surovin, nebocgati do podniku a jejich cestou z
podniku k odbrateli;
= Ze posuzuje tyto procesy z hlediska mi&gu, prostoru;
= Ze chce dosahnoutrgdevSim uspokojeni zakazfik zvlast v nowjSich
definicich se z@iraziuje pruznost logistiky;
= Ze chce dosahnout optimalnich, nikoliv jednostéammimalnich naklad na
tuto ¢innost - optimum se hleda jako kompromis meaziitym stuprgm

uspokojeni pozadavkzakaznik a mezi logistickymi naklady podniku.

2.2 Historie logistiky

Poprvé se pojem logistika objevil, jak je znamoistdrickych pramem, u feckych
filozofu, kde znamenal praktické gtani scisly (Lukoszova, 2004):

* |ogos — slovo, rozumigg, pasitant;

= |ogistikon — dimysl, rozum,;

= |ogistikos — pétarstvi, p&etni uneni;

Dle Kortschaka (1994) zaznamenala logistika vyrazywoj v 9. stoleti ve vojenstvi,
kde byla chapana jak@da o pohybu, zdsobovani a ubytovani vojsk.

Vyznamna pozornost se ¢ada wnovat logistice v pibéhu druhé sttové valky,
zpaiatku redevSim v USA. Efektivni distribuce a zasobovarkae merou prispely
k Usgchu spojentt. Zasobovaci problémy vedly k Sirokému pouzivantematickych

metod proreSeni procdsse zasobovanim spjatych. Tyto metody nasly svatmgpli po



vélce v podnikové logistice,fauz se jedna o teni optimalniho mnozstvi produkce,

rozmiséni skladi, ¢i problémy spojené s dopravou a jejimi naklady (dtaky, 2003).

2.3 Logisticky systém

Dle Lamberta (2000) fedstavuje logisticky systémc€iné uskupeni uspadané
mnoziny vSech technickych preéstiki, zaizeni, budov, cest a pracovhjkpodilejicich
se na uskutgovani logistickychiettzca. Chovani a vazby mezérmito ¢leny fetézce

udévaji celkovou funkci systému.

Veskeré definice je mozné dle Pernici (1995)itid#tdo i skupin:

= prvni chape systém jako matematickou abstrakcraksbouzi jako model
dynamického jevu;

= druh& vymezuje systém pomoci pdjjako prvky, vazby a pod. Systém je
komplex vzajemé pasobicich komponent;

= tfeti vyswtluje systém pomoci jeho vstupa vystug. Systém je souhrn
podstat nebo &ci, ktery @ijima urkité vstupy a fisobi podle nich na
vytvareni ugitych vystupi, pricemz sleduje cil maximalizaceditych funkci

vstup a vystupi.

Kompletni logisticky systém se sklada z mnozinygysténi definovanych na jednom
objektu z fiznych uhti pohledu. Zakladnim podsystémem je technicko-telciynky,
ktery v sold zahrnuje technické prastky a z&zeni, budovy, skladovaci kapacity,
komunikace a s nimi spojené lidské zdroje.

DalSim podsystémem je systéidici. Risobi na technicko-technologicky systém se
snahou vytveeni efektu maximalnichtasovych Uspor a s co nejhospod@Eim
vyuzitim gislusnych zdraj.

Systém, bez kterého by byly veSkeré snahy o zddkeami zbyténé, je systém
informani. Zabyva se ptzovanim, penasSenim, zpracovavanim a uchovavanim
informaci profidici systém. Efektivni inforntai systém poskytuje pi@bné informace

ve spravnyas, na spravném mésa v odpovidajicim rozsahu.



Komunikaini systém je soustavou priesdkii, technologii a lidi spojujici pibna mista

v komplexnim systému a je péteelého jeho dynamického fungovani (Lambert 2000).

Logisticky komplexni a dale fungujici systém je dle Shulteho (1994):

dynamicky (n&ni se wase);

ucici se (tendence poitise ze zptnych vazeb);
samoorganizujici (&mi struktury za &elem efektivijSiho chodu);
samoupravujici (nevhodné prvky nahrazuje jinymi);

oteweny (vybaven v&Simi vazbami).

2.3.1 Struktura logistického systému

Pro vytvdeni optimalniho logistického systému je mozZzné temtoces dle Pernici
(2005) rozdlit do nékolika kroka:

prozkoumat podnikovou strategii a cile;

organizovat funkce Zpobem, ktery bude v souladu s celopodnikovou
strukturou;

vymezit ty funkce, za ktery bude vedouci logistighgicovnik zodpasdny;
identifikovatfidici styl vedouciho logistického pracovnika,

zajistit pruznost organizace;

identifikovat podjirné systémy ( informii systém, administrativni sluzby,
financni resp. detni sluzby, pravni sluzby apod.), které jsou lpdzci;
navrhnout takové rozmisti lidskych zdraj, aby vyhovovalo jak

podnikovym citim, tak citim jednotlivce.

Zdokonaleni logistické organizace pakude byt provedeno cestou redefinovani

strategickych cil a stim nastavajici procesy plného vyuZzivani gwstch zdroij,

zlepSovani pracovniho prostli, modernizace komunikaich kanal a disledrgjsi

vedeni lidi a jejich organizace. V neposlediadk pak umozani vstupu inovativnim

mySlenkam a modernim postup.



2.3.2 Podpora logistického systému

Zavackni logistického systému se neobejde bez Zésahorganizani struktury firmy.
Je to pochopitelné, protoZze nejde vklinit do st@vajengnné struktury systém, ktery
vyZzaduje odlisné iistupy a technologie, aby mohl hospodapmit swvij Gcel. Idealni
zpasob, jakym vybudovat furtki logisticky systém, neexistuje. Kazdy podnik Wi
specificky @istup a zahrnuti prastdki a technologii fizpisobenych na miru. Nesmi
se také opomenout tradice subjektu a jeho Glolekigrou byl vytvéen.

Zasady podpory systému

Prva‘adou zasadou je orientace na zakazniky a s tinersfpopdividualizace fisstupi
k nim a jejich patbam. To znamena neposkytovat pouze samostatnékyyrale
spole&né s nimi i paletu doprovodnych logistickych sluzélimto zpisobem se podnik
stane konkurenceschafj$i a na trhu jist vice poptavany. Zdroje konkurarich vyhod
nehledat v podniku samotném, ale v logisticky@tzcich &eln¢ vytvorenych
z integrovanych dodavatelskych, distidhich a obchodnictlanka. U téchtofetzch je
dulezité sledovat, vyhodnocovat a adekwatridit jejich pruznost, spolehlivost,
plynulost a Uspornost hmotnych &sovych tok. Ztoho plyne nutnost postavit

logistiku mezi kl€ové faktory strategie podniku.

2.3.3 Optimalizace logistického systému

V optimalizanich procesech se ttheme setkat s taenymi druhy disciplin, které
poméhaji tuto problematiktesit. Kazda z disciplin vyuziva specifickéigpupy aiidi
se odlisSnymi pozadavky na kamg vystup. Konkrétni volba vhodné techniky pro
feSeni optimalizénich Uloh zavisi na podslsestaveného modelu a pozadavcich na
vysledné&esSeni.
Drahitsky,Rezntek (2003) uvadi nasledujici optimakza techniky:

= matematické programovani;

= vicekriterialni rozhodovani;

= teorie gratf;

= teorie hromadné obsluhy;

= teorie her;

= teorie obnovy.
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Pomoci zvolené discipliny je dosaZenccitér arovre uspokojeni pozadauk na
optimalizaci zadané ulohy. Tato Ur@vee niize diametrala liSit, proto je teba brat

v Gvahu cilovy objekt optimalizaiho procesu a s tim i okolni priesdi, na které rive
mit tento proces zasadni dopad.

Videdlnim pgipact je dosaZzeno optimalnihéeSeni z hlediska celého sledovaného
subjektu (nap podniku). Tuto situaci zakuje volba nejlepSi varianty ze vSech
moznych alternativ. PokudeSeni neni zcela idealni z hlediska celku, jedn&o se
suboptimélnimieSeni. To znamena, Ze tento postup bude dm¥itgen v ditich
oblastech systému. UzZiva se u magdéde kvili komplikovanosti a rozsahlosti celého
systému neni mozné z&rm optimalni a komplexni efekt. Jestlize je uvazowao
prijatelnych nakladech aasovém omezeni fipadajici na optimalizani proces,
uspokojivym vystupem bude dostéte dobré nebo ifijatelnéieSeni. Nejedna se sice o
optimalni situaci, ale vzhledem Kk prioritamSeného subjektu ihe @inést uzitény a
uspokojivy efekt.

K optimalnimu, ale i pjatelnému ieSeni je mozné se dopracovat numerickymi a
analytickymi zpgisoby. Na porovnavani jednotlivych moZznydhSeni je zaloZzena
numericka technika, ktera pouziva hodnotu kritékierou gifazuje vSem fipustnym
feSenim. Je igjmé, Ze tento postup je vhodny k pouziti u refgtivnalého potu

alternativ.

Mezi numerické techniky které slouzi k vyhledarijgbelnéhoreSeni pat (Drahotsky,
Rezniek, 2003):

= simulace — jedna se o model systému, ktery vystavejfiznému fisobeni
preddefinovaného razu a zaznamenavame reakce syat¢§gho vykonnost.
Tento proces sedfe ve zkracenémiasoveém horizontu, za pomoci vyeoni
techniky;

» heuristika — jednad se o zaw#d pravidel, jejichz postupnou aplikaci do
systému je dosaZzeno dostaie uspokojivéhareSeni. [Bje se tak na zaklad
logickych a rozumovych konceptHeuristiky jsou jednodusSe aplikovatelné,
finanéné dostupné a jedie¢ vyuzitelné ve slozitych a n&hoych

manazerskych problémech;
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= analyza - u analytického @pobu je dosazeno optimalnikibuspokojivého
feSeni na zakladzvoleného konkrétniho druhu analytické technikyuXfva

se redevsim fi feSeni problérinz oblasti teorie her nebo teorie zasob.

Ne vzdy je zcela iejmé, jakd technika je vhodna kifjazeni k pra¥ reSenému
problému a naopak, wkterych problém je mozné nasadit vice typnodefi. Vybér

konkrétniho nastroje by ¢éhodpovidat konkrétnimu praktickému problému.

2.4 Logisticky retézec

Kli¢ovym pojmem logistiky je logistickyetzec, ktery chapeme jako jednotu jeho obou
stranek — hmotné a nehmotné. Hmotna strank&ispe gremig’ovani ¥ci (nebo osob)

a nehmotnd stranka spijea v gemig’ovani informaci pdebnych k tomu, aby se
piemistni véci ¢i osob mohlo uskutmit. Pojeti logistiky nizeme rozgit i na toky
perez.

V obecné poloze je logistickyettzec vniman jako provéazani posloupnosti vSech
¢innosti (aktivit), jejichz uskuta¢ni je nutnou podminkou k dosaZzeni daného

koneného efektu, ktery ma synergickou povahu (Perrdoa5s)

Logisticky rettzec je dle Korschaka (1995) chapan jako dva kiagaly gedstavujici
surovinu a finalni produkt a mezi nimi propojenyikticky mezi-systém (obrazek 1).
Vlevo je zobrazena surovina, kterowired logistickytettzec. Vpravo batiek, ktery
znazotuje finalni produkt a jehoipvzeti zakaznikem. VeSket#anky rettzce jsou
propojeny pepravnimi procesy a s tim souvisejicim infoémian tokem.

Jiné znazorni logistickéhotettzce uvadi Lambert (2000) s pomoci sedmitipili
(obrazek 2). Jedna se o jeden zésphi, jak Ize pohlizet na jednotlivé funkce v ramci

firmy a jejich vztah k sedmi kibvym obchodnim procém.
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Obrazek 1: Znazornéni logistickéhoietézce

Nakup  Vyroba Prodej

Pracovnici

Logistika

& |

Finance

Informace

o

FUNKCIONALNI PRISTUP Kortschak, Logistik

Zdroj: Kortschak, 1995

Obrazek 2: Logisticky retézec znazorrny pomoci sedmi pilfa

Typicka

funk&ni

sila. ———

Obchodni g . S
procesy = g N

Dodavatelé

Zakuznici

Zdroj: Lambert, 2000
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2.4.1 Procesy logistického retézce

Jednotlivé procesy logistickéltetézce v systému by &y byt optimélré nastaveny tak,
aby celkovacinnost fettzce nevedla k néstu rozpracovanosti. S tim souvisi Ukony
smetujici k redukci zhodnocovacich knbka zruSeni nadbyaych manipulanich
proces.. Tim je docileno sniZzeni nakiada jednotlivé procesy. 8nito ukony souvisi

zvySeni spolehlivosti termiindodavek a zrychleni vizeni objednavek.

2.5 Logistické Fizeni

Naroky na drove fizeni dnes ovlikuje celafada kvalitativnich zem. UsgSnost
podnikani je zavislapdevsim na vyvoji nabidky a poptavky na trhu. Pkateisky
subjekt, ktery bude schoperas reagovat na énici se situaci na trhu, ma nejlepsi

vyhlidky prosperovat.

2.5.1 Zasady efektivniho Fizeni

Uspssné tfizeni spoiva v ugitych zasadach, které jeeba dodrzovat. iedevsim je
nutné odvazaiesit vznikajici problémy, a to pokud mozno s vyimzitymové prace. Je
nutné podstupovatiinérené riziko s wdomim, Ze odrnou bude zisk a prosperita
(riziko vSak nesmi znamenat hazard). Nezbytné jehiiiko k zdkaznikovi v zajmu
poznani jeho poeb s cilem jejich uspokojeni. Dale jelta zajiSovat vysokou kvalitu
vyrobki a sluZzeb a &novat pozornost strategii podnikani a rozvoji padtelského
subjektu. Operativni rozhodovani je vhodngespuvat na nejnizSi a ekonomicky
relativné samostatné organima jednotky. V neposlednfad je dilezité rozvijet
tvorivost pracovnik a respektovat fakt, Ze produktivita vychazi z l{@irahotsky,
2003).

2.5.2 Slozky logistického Fizeni
Logistika zavisi na iprodnich, lidskych, finatnich a nepostradatelnych inforéméch

zdrojich jako na svych vstupech. Dodavatelé poskyaterial, ktery logistikaidi ve

form& surovin, zasob ve vyréba hotovych vyrobk Ridici ¢innosti poskytuji ramec

14



pro logistické ¢innosti, jako je planovani, analyza, implementacé&zani. Vystupy
logistického systému jsou konkuegr vyhody, vyZiti ¢asu a mista, efektivni
zasobovani zékaznika a poskytovani souhrnu lolgystic sluzeb tak, Ze se logistika
stava kapitalem podniku. Vystupy jsou pak vysledkeptimalrt a hospodamh
provadného logistickéhaizeni.

Z w7

Obrazek 3: Logistickérizeni

Ridici Cinnosti
Logieticks  Plinovini | Implementace |  Rizeni Logisticke
vstupy : Pk Cas q : vystupy
Pfirodni Orientace na -
“zdroje (piida, marketing
- zafizen, (konkurenéni -
. vybaveni) vyhoda) -
F{dske Logistické Fizeni Yyusit
ﬂif ’ ) . . 7 i o - Locasu
Jrizdroje Dodavatelé g Zisoby Hotove Zakarnici amista
oo Suroviny | ve verobs | - virobky e
. Finantni ﬁiﬁ"‘o’l’i’n
Zaroe s - zikaznika
Informagnf © - Majetkové
i zdroje: pinosy . -
_ Logistické ¢innosti
* zékaznicky servis = 0 v ybér lokality zévodu a sk[adu
+ prognézovani poptdvky © © e Fizeni nikupu
+ distribuéni komunikace % baleni zbozi
& fizeni stavuzdsob .~ . = e fizeni pohybu vricencho z,baif.z
+ fizeni ‘pohybu materidlu e recyklace (,,zpétnd loglsuka“)
 vyfizovini objedndvek * e doprava a pieprava °
* zapstem nahrddmch dilia semsu + skladovini

Zdroj: Lambert, 2000

7 w7

Logistické fizeni by mdlo zprihlednit a analyzovat veSkeré toky probihajici ve
sledovanén¥etézci, pochopit jejich navaznosti a ustanovit praxid efektivijSimu

vyuzivani dostupnych prasdki.

2.5.3 Metody logistického Fizeni

Jedna se o systém pravidel a podtwedouci od vychozich podminek Kiému
stanovenému cili. Metoda by se ve své podstéta zabyvat skutaosti a jeji zrdnou
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k lepSimu. Pro Osgh v logistickémftizeni je zcela nezbytné znat veSkeré druhy
existujicich metod a diky tomu vybrat nejvhé@n z nich pro stanoveny cel.
V piipact Spatk zvolené metody dochazi ke zkreslenym vysimdka s tim

souvisejicim negativnim dopademitizeni.

Metody pomohou lépe proniknout kjadru problému $m souvislostem s nim

spojenych bez zbyteého mrhantasem formou pokusa omyfi.

Tabulka 1: Metody pouZzivané ke zkoumani procas

obecné metody I metody tvarciho
— - specifické metody o
empirické exaktni mysleni
pozorovani analyza matematické metody brainstorming
analogie indukce statistické metody brainwriting
dotazniky dedukce nestatistické metody metoda 635
testy abstrakce grafické metody morfologicka analyza
experiment konkretizace scénére koinciden&ni matice
reflexe historicka metoda strom cild model Evurqho
mysleni
méfeni systémovy pfistup patentovd analyza podnétova analyza
rozhodovani pfi neurcitosti a .
I metoda zpétné vazby
nejistoté
rozhodovaci tabulky

Zdroj: Drahotsky, Rezniek, 2003

2.6 Prvky logistickeho Fizeni

Za logistické prvky je povaZzovana nejnizsi zvolem@veir logistického systému.
RozliSuji se d¥ hlavni skupiny logistickych prek Aktivni prvky jsou fizné technické
prostedky a z&zeni, pomoci kterych se manipuluji a dopravujikgrpasivni. Do
pasivnich prvi jsou fazeny také informace, které doprovazeji manipulgvaabo

dopravovany material nebo zbozi.

2.6.1 Pasivni prvky

S pasivnimi prvky se manipuluje, jsoepravovany a skladovany. Tyto operace jsou
vyluéné netechnologického charakteru, protozé mich nedochazi ke z&né¢ jejich
fyzikalnich, chemickych nebo jinych vilastnosti. Dfanécka (2003) za pasivni prvky

povazujeme:
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= zdakladni a pomocny material;
*= nedokorené vyrobky;
= dily pro montaz vyrobik

= obaly, odpad.

Manipula éni a p Fepravni jednotky

Vanecek (2003) specifikuje manipulai a gepravni jednotky takto:

Manipulaéni jednotka
Jakykoliv druh materialu, ktery vyt¥iavhodnou jednotku, schopnou manipulace.

S manipuléni jednotkou se manipuluje jako s jednim kusem.

Piepravni jednotka
Jedna se o material, tfoi jednotku, zpsobilou bez dalSich Uprav kegpraw¥. Ve

vetsSing piipadi je manipuléni jednotka totoZzna sgpravni jednotkou.

Prepravni prostiedek
Technicky prosedek (nap paleta nebo kontejner aj.), ktery spoluvytwaanipul&ni
nebo pepravni jednotku a usnigie manipulaci aigpravu. Pepravni prosedek nelze

tedy zandnovat za dopravni prasidek.

Rizné poZzadavky na manipulaci gpravu vedou k tomu, Ze se nepouziva jen jedna
velikost manipulaénich a pepravnich jednotek, ale promySlena soustava maatipich
a prepravnich jednotek, které jsou ramoveé unifikovany. Z jednotek nizSickadi Ize

vytvaret manipulani a grepravni jednotky vysSiatadi.

Pohyby vSech pasivnich privkv logistickych systémech jsou zajany pomoci
aktivnich prvki (technické prosedky + jejich obsluha).
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2.6.2 Aktivni prvky

K aktivnim prvkim pati predevsim technické prdstky pro pepravu, manipulaci,
baleni a skladovani, jakoZz i technické pfedky pro praci s informacemi. Aktivni
prvky spolu s pasivnimi umanji uskuténovat netechnologické operace, jako je
baleni, tvorba fepravnich a maniputaich jednotek, nakladkaigkladka, vykladka,
pieprava, kontrola, €b, prenos, zpracovani a uchovani informaci. &ak (2003) dale
rozcluje aktivni prvky takto:

= Prostedky pro zdvih;
= Prostedky pro stohovani;
= Dopravniky;
= Dopravni prosedky;
= Silni¢ni vozidla;
= Zeleznini vozy;
= Plavidla;
» Letadla.

2.7 Reverzni logistika

Skap (2005) uvadi jako hlavni naplni reverzni lokys(neboli zgtné logistiky) skr,
téidéni, demontdz a zpracovani pouZzitych vynbblsowastek, vedlejSi produkt
nadbyténych zasob, reklamovaného zboZi a obalového mhitevigchazejicich od
spotebitele a z poskytovani sluzeb. Hlavnim cilem jgstigjejich nové vyuZiti, nebo
materialové zhodnoceni ggobem, ktery je Setrny k Zivotnimu pri@xtni a ekonomicky

zajimavy.

Dle Skapy (2005) existuji dva pohledy na reverznogistiku:

1. Ochrana p Firodnich zdroj a

V dnesSnim s#té je hodnotovy systém lidi postaven na $plt material®t i energeticky

viv s
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spoteba vyrobk, sluzeb, recyklace, optimalizace distribuce atdd) jasny cil a tim je
vyrazné zmenseni negativnich dojpae Zivotniho prosedi.

Prvnim zmisobem jak tohoto cile dosahnout je zahrnuti neggtiv externalit, a to
zdsahem statu do nékiadéch subjekd, které tyto externality Aysobuji. Logistika
jakozto néstroj, ktery optimalizuje hodnototvornéqesy podle zadanych podminek,
pak zajisti zminu struktury i chovani dodavatelskyébtzca smérem k Zadoucimu
stavu. Tato teoreticky dod vyargumentovana koncepce naraziiadu praktickych
piekadzek — neznalostgsné vySe externalit, obtiz& préeni jejich givodce, nedostatek
politické vile v globalnim nifitku.

Druhy, sclidn€jSi zpisob je vyuzivani prostdki (eko)marketingu. Jedna se tigup
meére prikazujici, ktery stoji a pada s ,vy&psti“, vzdlanosti a ekonomickou situaci
spotebitelr a jejich osobnim f@swdéenim. Sami spéebitelé vyviji gimy tlak na
vyrobce. Jsou rozteni z hlediska vztahu k ekologicky Sefj§i spotebs na — aktivni,

aktivovatelné a pasivni.

Hlavnim cilem reverzni logistiky je omezit plytvasé zdroji, a to tim, Ze prodlouzi
Zivotnost vyrobk, zlepSi kvalitu nabizenych sluzeb, a v neposléddi se zasadi o
uzaweni materialovych takve spolénosti prostednictvim recyklaci.

2. Podnikové zajmy

NevyuZivat toky znehodnocenych, fyzicky moralré zastaralych vyrohk obali a
reklamovaného zbozi neznamena ztratu pouze proetsiost jako celek, ki
ekologickym dopaiim, ale pochopitekhtaké pro jednotlivé podniky.

Duvodi k vénovani se reverzni logistice je vice — moznost asrdini naklad na
zpetnou logistiku, vracené produkty/sluzby jsouc¢trpu vazbou k lepSi konstrukci
produktu ¢i nabizené sluzby na miru zakaznika; konkéménvyhodou niZze byt
vstiicnost i reklamacich k zakaznikn, kvalitngjSi sluzby, nabizi se moZznost

outsourcinglizpstné logistiky.

! Zajigovani ¢asti provozu organizace jinou, externi organizdeito ozn&eni, které vychazi ze dvou

zakladnich slov: "out" - WSi a "source" - zdroj
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2.7.1 Vyznam reverzni logistiky

Uspssnost zptné logistiky z pohledu podniku je mozneiit ristem zisku. Ve vlastnim
piedpoklad se budou tyto naklady zvySovat. Tento trend jerizeggn e-commerce,
ktery vykazuje vySSi procento vraceného zbozi/§luiez je obvyklé u Klasickych
kamennych obchdd Zakaznik se unahli se svym rozhodnutim nakoupba¥i pak
vraci z@t prodejci,cimz druhé strahvznikaji zbyténé naklady.

Hlavni bariéry firem ve vztahu k Zmé logistice jsou patrné z obrazku 4.

Obrazek 4: Bariéry zpétné logistiky

Bariéry zpétné logistiky

relativni nevyznamnost

firerni politika £

nesystémovy pristup ;

konkurencni probiémy

nezajem managementu

finance

|
lidské zdroje & |
|
|

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Zdroj: Skapa (2005)

2.7.2 Reverzni logistika jako sou €ast manazerského rozhodovani

Reverzni logistika je disciplinou ovlivjici funkéni oblasti podniku jak na strategicke,
tak i operativni urovni. NejvySe se rozhoduje safepx o tom, kolik se reverzni
logistice podnik hodla &novat. Hruby utidény vycet mize byt dle Skapy (2005)

nasledujici:
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1. Strategicka urove
» rozhodnuti o tom, zda a do jaké miry ziskavat htdmoracenych vyrohk
= design vyrobk;

= kapacita a struktura hodnototvornéletzce (dodavatelskych siti).

2. Takticka urove
= nakup aizeni dodavatelskych siti;
= (zpetnd) distribuce;
= vyrobni planovani;
* fizeni zasob;
= marketing;
= |T.

3. Operativni Grove
= plan vyroby aizeni operaci;

= management informaci.

Reverzni subprocesy

Rogers (2001) identifikoval Sest navazujicich sobp# na strategické Udrovni.
Nasledujici vyet Ize chapat také jako postup, ktery podniky mosledovat, chyi-li
zdokonalovat z§tnou logistiku.

1. Stanoveni dil a strategie pro zmou logistiku — utit roli zpétné logistiky v
celkové strategii firmy, nejlepsi vyuZziti zeépych toki a zvazit dopady nejen
na naklady, ale i pro marketing. Jéelda brat v potaz statni legislativu,
enviromentalni dopady, schopnosti i limity partnerdodavatelskérretezci.

2. Rozpracovat systémigalchazeni vzniku pnych toki, vstupni inspekce a
metodiku tidéni statki ke zpracovani.

Navrh zgtné sit, definice moznosti toku v siti, volbatgmbu pepravy.

4. Navrh finagnich pravidel — metodiky ogevani vracenych staik pravidla pro
poskytovani obchodnich émi.

5. Nalézt, prozkoumat potencialni sekundarni trhyrét pravidla pro jejich

vyuzivani.
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6. Navrhnout metriku a tit cilové hodnoty. Posoudit vykonnosténpé logistiky

ve vztahu k celkovému podnikovému vykonu.

2.7.3 Vztah reverzni logistiky k navazujicim podnik ~ ovym €innostem

Reverzni logistika prostupujeskolika funkénimi oblastmi podniku. Nelze ji pojmout
jako ,zrcadlovy obraz“ klasické distribucetd®l podniky stoji otdzka, nakolik je mozné
a elné sf dopredné i zptné logistiky zkombinovat. Zapojeni zpracovanycktapch
toka do vyroby, do procesu poskytovani sluzeb, zvygaky nafidici cinnosti fizeni
zasob a vyrobyjfizeni ¢innosti vedoucich ke koteé sluzls), pro stochastické
vlastnosti zptnych toki. Absolutni ¥tSina stavajicich inforngaich systém neni
schopna pozadavky, které z toho plynou, iitSeZ hlediska struktury je mozné dle
Skapy (2005) rozeznat rakladni typy reverznich sititetszcich:

» sitt hromadné recyklace;

» Si zan®tené na demontéaz;

= site pro grimé pouziti vyrobk bez gedchozich Gprav.

Obrazek 5: Zaflenéni logistiky odpadi a recyklace

. Podnikova logistika
1

! ; 1
:i— Marketingova logistika —Mr {<— Marketingové logistika —-
t |

! : i
j¢———— Materidlova logisiika ————————pj
! I‘ I
! Vyrcbni I

) (. S

i
! ;

14— Opatiovaci logistika —»le-
:

1
I i
I

logistika

i

( o g 5o
—# 14— Distribucni logistika
i

.l
1

1 Vyrobni
[ Ly - .
m Vstupni  [T2A Opatfovaci = __p_r(lC_(:%“_\__ 7N Odbytovy F—=A| Vystupni
sklad /| osklad |2 ] A sklad 2/l sklad
- Mezisklad .

Logistika odpadi a recyklace
! odpady od spotiebitelti a z viroby, pouZité vwwrobky, reklamované zbox, obaly

Materialovy tok

Zdroj: Skapa, 2005
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2.7.4 Uloha logistiky odpad @ a recyklace

Naplreni téchto dloh s#adil Rogers (2001) od nejvice zadouciclisgii po nejméa

zadouci:

vyhybani se vzniku odpéda redukce jejich mnozstvi a jejich negativniho
dopadu nafrodu (kvalitativni aspekt);

dlouhodolsjSi vyuzivani materiét opetovné pouZziti — struktura material
zistava nadale zachovana a je pouzivan ke stejnéehu (¥ratné obaly);

jiné pouziti — produkt je vyuzit k pékud odliSnému €elu, nez byl gvodns
pouzivan (nakupni tasky mistaika na odpadky);

zhodnoceni - afiovné zhodnoceni — struktura vyrobku senim(demontaz,
recyklace) a ziskany material je pouzit pro stejgl - zhodnoceni jinym
zpasobem, pro jiny el — demontované dily;

odstragni — koneéna likvidace (skladkovani, spalovani, kompostovani)
Kolik materialu skogi v této skupi je dano vejSimi tlaky, rozhodnutim
podniku, technologickymi moznostmi a mirou druhothémogennosti

zpracovanych material

2.8 Strategie zakaznickeho servisu

Rizeni zékaznického servisu se tyk&edqevdim vsech nevyrobnich organizaci

(terciarniho sektoru), tedy celého sektorueygych sluzeb a vSech dalSich sluzeb

komekniho charakteru (doprava, finance, trh s nemovitgsbbchod, cestovni ruch

atd.).

Sektor sluzeb je dominantnim sektorem tvorby HDR/ysgslych ekonomikach (\CR

je to zhruba 60 %). Piebufiidit sluzby nepodiuji pouze organizace poskytujici sluzby,

ale i organizace %azené do prvni a druhého sektoru. | onyigdmiji fidit sve

dodavatele sluzebfipadré celoufadu vnitnich sluzeb.
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Obréazek 6: Rozdkleni sluzeb

POSKYTOVANE SLUZBY

INTERNI
SLUZBY

NAKUPOVANE SLUZBY

Dodavatel

Zdroj: http://www.corset.cz/index.php/rizeni-sluzeb

2.8.1 Definice sluzeb

Dle Parmové (2003) jsou néasledujici moznosti dedirsluzeb:

~Poskytovani nehmotnych stditk uspokojovani paeb za dplatu. (rozdil mezi
vyrobkem a sluzbou)“

,Cinnosti, vyhody nebo uspokojeni nabizené na proelep poskytované v souvislosti

s prodejem zbozi.“

»Z hlediska vyrobniho podniku jsou sluzby dikeém nabidky jeho vyrolika vytv&eji
jeho konkuretini vyhoduci jedineinost jeho nabidky.”

2.8.2 Druhy sluzeb

Jednu z moznosti roleréni sluzeb podle hlediska jejich heterogenity dangch
podskupin uvadi Parmova (2004). Aby bylo mozné Islulépe identifikovat jsou
uvedeny kritéria tohoto raleneni:

Prvnim takovym kritériem je misto jejich odbytu:

» trzni sluzby — sluzby nabizené na trhu podléh&jiciim mechanisim;

24



= netrzni sluzby — jedna se o sluzby réedé pomoci netrznich mechanism

tedy podle pdatb socialniho a ekonomického piesti.

Druhym kritériem je hledisko cilového trhu sluzébe sluzby rozélujeme podle typu
zékaznik na:
= sluzby pro spdtbitele;

= sluzby pro firmy/organizace.

Tretim kritériem je dleni sluzeb na trhu do dvou skupin:
* interni sluzby — jedna se o sluzby spojené s primthukkdy hodnota sluzby
pievysuje hodnotu vyrobku;
= externi sluzby — jedna se o sluzby, jez existujicgstat a nejsou vazany na

produkt.

Poskytovatel sluzeb musi é@insvé nabizené sluzby iagit. K tomuto delu slouzi
v Ceské republice odtvova klasifikace ekonomickyctinnosti, tzv. OKE. Od roku

2008 je tato klasifikacefpvedena do nového systému pod nazvem CZ-NACE.

2.8.3 Teorie front

Mnoho sluzeb z&dna fazi nazyvajici se teorie front. Dle Parmov@0® je tato metoda
zaloZena pouze naipnérech a dava tedy jen orietitd vysledky. K pesrgjSimu ugeni
jsou déale pouzivany simulace intetivgiichodi a doby obslouzeni zédkaznika zalozené
na pozorovani a nasledném zhodnoceni roaditiélce vysledné fronty &kaci doba

pii rizném pdétu poskytovatel sluzeb.

Teorie front vyisluje:
= pramérnoucekaci dobu;
= pravéEpodobnost, zdéekaci doba fevysi danyas;
= pramérné deélky fronty;
= pravdpodobnosti, Ze délka frontygvySi dan&€islo.
Sledovanim chovani zakazniku dochazime k vysiegkkteré nizeme rozdlit do 4

zékladnich charakteristik:
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= ¢ekani ped zahajenim procesu se zda delSicedani BEhem procesu;
= obavy zfiisobuji, Ze séekani zda delsi;
= ¢im je sluzba preéloveka cengjsi, tim déle je ochotetekat;

= ¢ekani o samétse zda delSi ngekani ve skupi

DalSim faktorem ovlisujicim poptavku je jeji fgdvidatelnost a schopnostijdit. U
piedvidatelné poptavky jsou pouzivarigmé cenové stimuly, reklamni &eni, servis
sluzeb neomezenyasem ani mistenierpani sluzby, &asna rezervace sluzefizeni
front pomoci inventarizaich systém (poradniky), atd. VSechny tyto uvedené nastroje
ovliviiuji chovani zakaznika a moznost podniku si poptdidit

U negredvidatelné poptavky musi byt pouzivana strategidy za poptavkou. Jedna se
piedevsim o podniky nabizejici sezénni prace, kdyhe dpicky jsou @ibirani novi
zanestnanci, dochazi ke spojeni sluzeb se sluzbamhgingodnikem (dopkové
sluzby), zbudovani nadimé kapacity¢i zvySovani narok na zamistnance nap v

podol prace pesas.
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3 Metodicky postup

3.1 Cil prace

Hlavnim cilem této bakaigké prace je analyza subjektiispbiciho v oblasti udrzby a

Gpravy zelea.

Dil¢im cilem bakal&ské prace je uvedeni do problematiky Gdrzby zelepohledu
vybéru vhodné zahradni techniky a vhodnych postigirzby zelea.

3.2 Pouzité metody

= Rizené rozhovory;
=  Pfimé z&astrené pozorovani;
» Strukturované dotazovani;

= Zpracovani provozni evidence.

3.3 Metodika prace

1. Nejprve prostudovat literarni prameny ve vzt@hwkoumané oblasti logistiky.

Tyto poznatky vhodhiseskupit a potom uvést v literarni reSersi.
2. Ziskat podkladova data formdizenych rozhovdr za pomoci zaznamového
zaizeni zvuku, kterym je vybaven mobilni telefon. @gata dale zpracovat na

vypocetni technice afpvést na psanou formu.

3. Hipravit podklady pro zaznamenani faiinych informaci z provozu. Tyto
podklady systematicky vyplnit se zastupcem zkourharstibjektu.

4. Potebna data ziskat také pomotinpého zdastréného pozorovani.
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5. Naerpat a zpracovat Udaje z provozni evidence zkoahwmansubjektu a

relevantnich subjektspadajicich déeSené problematiky.
6. Utfidit a logicky seskupit ziskana data. Dbat na pramasteSené problematiky
a dodrzovat P tom chronologii. Sougedit se na deskripci logistickych tibk

uvnitt zkoumaného subjektitetns komparace relevantnich ukazétel

7. Zawrem interpretovat zobeéné poznatky pro praxi.
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4 Charakteristika zkoumaného subjektu

Obrazek 7: Logo spolé€nosti Agrien

( GRIEN

realizace o tdriba zelend

Zdroj: http://www.agrien.cz/index.php

4.1.1 Historie spole €énosti

Védeckotechnicky park Agrien spol. s r.o.(zkr&c8ATP Agrien) byl zaloZen v roce
1991. Zpeatku se firma zabyvalaigvazré podporou podnikatelskych aktivit, zejména
v oborech ochrany Zivotniho préstli, zemddélstvi a biotechnologii. Firmausobila
jako Veédeckotechnicky park v arealu AkademigdvCeské republiky na BraniSovské
ulici v Ceskych Budjovicich, kde mé sidlo a zazemi dodnes. Agrierkjeditovanym
védeckotechnickym parkem a aktivnittenem Spolénosti wWdeckotechnickych patk
Ceské republiky (SVTER). Pro SVTRCR zaji¥uje informani a komunikani sluzby.

4.1.2 Zameéreni spole énosti

Kromé¢ podpory podnikatelskych aktivit, kterymi se firmabyva neustale, provozuje
velkoplosné skleniky v arealu akademi&lvZde gstuje kwtiny pro vysadby, detre
Skolka'ského zazemi - okrasnou Skolku jémii listnatych k&t a stroni. Z tohoto
duvodu je firma Agrien schopna rychle proadysadby, pevazri z vlastnich zdrdi.

V arealu akademie¢d ma dale firma umighé kancel&e pro vedeni spoteosti a celé
technické zazemicetre dilny, garazi a zazemi pro zéstnance.

Agrien zajiuje také kompletni servis v oblasti profesiondlniabtomatickych
zavlahovych systétn pro zahrady, parky, fotbalova a golfovdisSk. Tato sluzba
obsahuje prowteni vodnich zdrdj navrh instalace automatickych zavlahovych
systénii pifimo u zakaznika, odhad ceny i samotnou instaladionaatickych

z&vlahovych systétnna klii.
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Mimo z&vlahovych systému se firma Agrien také salemije na zakladani ustych
jezirek. Vtomto pipadt ma firma dostatmé zkuSenosti k realizaci od koupacich
jezirek bez nutnosti chemické filtrace, rybochounyezirek s UV lampami pro
urychleni fistuias az po okrasna jezirka, ktera deityéijemny raz okoli, v kterém jsou
umisgéna.

Novou sluzbou viceci mérg souvisejici s ostatnimi je Prowéd zemnich préci
minirypadlem. Tento stroj je vhodny k praci ve m&fsch prostorech, v okoli
rodinnych don ¢i pro préaci v zaloZzené zahrad

V oblasti udrzby a vysadeb zetefirma pisobi od roku 1993. V tomto roce @Sp
absolvovala vyerové fizeni na udrzbu sidli&tMaj pro UM Ceské Budjovice, kterou
provadi dosud. Udrzbu zekeprovadi i na dalSictastechCeskych Budjovic, od roku
1996 do konce roku 2005 také v Hluboké nad Vitawbsowasné dob udrzuje zelgd
na vice nez 70 hektarech.

Mimo udrzbové prace provadi firma Agrien také vysadeler. Zakladad kompletni
firemni a rodinné zahrady zielin, keu, trvalek a vzrostlych strofn véetrg
kompletniho zaloZeni travnik

Je mozZzn4 i dohoda o celérd udrzlg veetre vertikulace travnik, chemického pleti
zaloZzené plochy, a také kompletni hnojeni.. U vgbadstromy, kg, Zivé ploty)
provadi vychovné a zmlazovaeizy.

Firma poskytuje zaruku dlgdni zakaznika a po dohod nim.

4.1.3 Organiza €ni struktura spole €nosti

Pro lepSi pedstavu jednotlivych pozic a vziahe spolénosti Agrien uvadim na
obrazku 8 organizai strukturu. Prvni Grove tvoii vedeni firmy. Tim je jash
zdurazren fakt zakladniho rozdovani ukoti mezi jednotlivé sekce. V druhé drovni
jsou zastoupeny jednotlivé vykonné sekce stim,uzédrzby zele&é rozhoduje o

zpiasobu provedeni Ukblvedouci této skupiny.
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Obrazek 8: Organizatni struktura spole¢nosti Agrien

Vedeni firmy
VTP Agrien

e 2
Vedouci Udrzby | pina realizace]

zahradnik

zelerg am Ostatnich sluze

Skupina udrzby

zelere

Zdroj: vlastni Setfeni

4.1.4 Obchodni partne Fi spole €énosti

Spole&nost Agrien spolupracuje s celdadou organizaci jak ve kejné spraw, tak
v soukromé sfie. Diky zkuSenostem této firmy akwlikaletou praxi v oboru, je
schopna realizovat i objerg8i zakazky. NiZe jsou uvedeni n&i obchodni partrie

rozckleni podle druhu poskytovanych sluzeb na udrzbysadby.
Udrzba zelen &

= Akademie ¥d v Ceskych Budjovicich;

» Jihateska univerzita;

= ZkuSebni ustav lehkéhotpnyslu vCeskych Budjovicich;
= firma Motoco a.sCeské Budjovice;

= Statutarni nistoCeské Budjovice.

Vysadba zelen é

= Statutarni nistoCeska Budjovice;

= mésto Hluboka nad Vitavou;

= firma Zepter VCeskych Budjovicich;

= Vila Lamezan (dnes HVB bank vedle firaiho (adu vCeskych
Budgjovicich);
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=  Jihateskd univerzita;

= Reditelstvi Telefonica O2 ¢eskych Budjovicich.
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5 Vysledky

5.1 Analyza logistického systému udrzby zelen é

5.1.1 Vyznam udrzby ve fejné zelen &

Verejné zelé je souhrn vSech vodnrostoucich a uejné pristupnych zelenych rostlin.
Jednd se oidezity architektonicky a krajinny prvek s velmi vwamnymi ekologickymi

funkcemi. Dophkem véejné zelen je zeldé nevdejna respektive privatdi soukroma.
Extravilan

Mimo zasta¥ny prostor vesnic, obci, #atydi a nest se v extravilanu jedna obvykle o
rozsahlé plochy lés haji, zahrad, sad luk, poli i volrg rostouci solitérni nebo
hospodésky nevyuzivane zelén Tento typ zeleth ma krong¢ svych primarnich
hospodéskych a ekologickych funkci také vyrazné funkce reakni, zdravotni,

krajinotvorné, estetické i okrasné.
Intravilan

Uvnitt zasta¥nych ploch vSech lidskych sidel se k vySe uvedefumicim gidruzuji i
dalSi posilené funkce zdravotni, rekmeiaa estetické. Kazda zélana krongé svych
zakladnich funkci také vliv néistotu ovzdusi a mikroklima, nebaniZuje prasnost a
zvySuje vlhkost vzduchu. Déalaigobi také jako tlundinadngérného hluku, sniZzuje tedy
piiliSnou hlwnost, ktera je uvnit lidskych sidel neépsgji zpusobena dznymi
dopravnimi a mechanizaimi prostedky.

Veiejna zelé v intravilanu obci mze mit mnoho iznych podob. NiZze se jednat o
parky, zahrady, sady, lesoparky, aleje, striadp trvniky nebo zéhony. ZéleniZze
tvorit jak souvislé porosty nebo mensi skupiny rosthiize se jednat i o rozptylenou a

solitérni zelé (nagiklad solitéri rostouci kée a stromy, zelené pasy podél cest apod.).
Cinnosti spojené s tdrzbou zelen &

Kazda zel# potrebuje svoji periodickou a pravidelnou udrzbu, kieréana pedevsim
bilogickou podstatou Zivota rostlin. Upiaii se zde vyrazné sezonni vlivy, kdy néeja
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se musi vice kosit travniky, je nutné f@zavat stromy a ke. Oproti tomu na podzim je
obvykle nutné hrabat spadané listi.

Aktivity spadajici do udrzby zelen é:

= se&eni trAvy pomoci vhodné techniky;

= provzdusgni travniki;

= odbornytez Zivych plob a k&ovych skupin;

= pleti vysadeb;

= likvidaci pleveli a naletovych fvin pomoci zerdélské chemie nap v
pramyslovych objektech;

= Stepkovani devniho odpadu;

= o0dvoz a uloZeni odpadu.

5.2 Informa éni toky

Strategickym obchodnim partnerem firmy Agrien jattarni nisto Ceské Budjovice.
Spoluprace mezi @ma stranami probiha jiz od roku 1993, kdy Agrieskal prvni
zakazku na provaai Uudrzby zele# na sidlisti Maj. Tato spoluprace probiha dodnes.
Jelikoz se jedna o strategického obchodniho patrjervhodné podrolsfi rozebrat
informani toky probihajici mezi aina stranami a blize analyzovat fungovani

zavedenych systéinrtykajicich se fenosu informaci.

5.2.1 Oddeéleni spravy ve fejné zelen é

Magistrat n¥sta Ceské Budjovice ma pro el zajiseni udrzby zelet vedené
,oddéleni spravy viejné zeled" spadajici pod ,odbor spravy kegnych stati”
(organiz&ni struktura odboru je uvedena #ilpze 1). Toto odéeni zajifuje
piedevsim:
» pfimou spravu viejné zelen ve mesté, détskych hernich prvk a lavicek,
vymeéna pisku v piskovistich na plochactiajeé zeley;
= gspravu pée o stromy a ke, kaceni, pr®zavky, nahradni vysadby na

pozemcich ve vlastnictvi ¢sta;

34



= prondjem ploch J@jné zeled za w&elem provadni vykopovych praci,
ukladani materialu a umigvani stavebnich #iaeni, vySe uhrad za pronajem
ploch veejné zelen se odviji od platného sazebniku;

= gpravu smlouvy s firmou prov§dci svoz, tidéni a zneSkogbvani
komunélniho odpadu, vyvazeni odpadkovychikgdrovozovani sirnych
dvori (mobilnich i stabilnich);

» objednavku nadob na komunalni odpad;

= likvidacecernych skladek.

5.2.2 Vznik zakazky

Po vylkErovém fizeni vyhlaSeném odborem spravyrejeych statk, ktery spada pod
Magistrat nésta Ceské Budjovice, je uzatena smlouva dle obchodniho zékoniku
(pfiloha 2). Ve smlowy jsou, krom¢ vSeobecnych ustanoveni, jasmwytyceny
povinnosti zhotovitele. V oboru udrzby se jedita@devsim o zadanii@sného sektoru,
ktery bude zhotovitel udrZzovat. Doch&zi k tomu inZitaplikace Zelke 5.x. Vystup

v podol& snimku mapky (obrazek 9) séikpada ke smlou¥ a je jeji nedilnou s@asti.
Dulezitou nalezitosti je také specifikace technol&éio postupu adrzby. Tim je
mysSlen z@sob Upravy zeleha nakladani s odpadyi{loha 3). Existuje vice moznosti,
jak udrzovat travni porost. Smlouva tedyiza stanovit, zda se Udrzba travinibude
provadt pomoci sbru do koSe nebo formou niéalvani. U vyezavek a udrzby ké a
stromi, miZe smlouva stanovit, jakym @gpobem se toto bude prowhd pripadré

v priloze ustanovit metodicky postup.

Do povinnosti zhotovitele fize spadat i Uklid odpadkna udrZzovanych plochach, jejich
odvoz a nésledna likvidace.

Magistrat povtuje k provadni dohledu a organizacéchto sluzeb svého pracovnika
z odctleni udrzby zelett Ten koordinuje terminy provadi jednotlivych zakazek a
sleduje kvalitu provedené prace. akk zasahovat do technologického postupu
provadni zakdzek a zadavat vykon dalSich praci.
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Obrazek 9: Vrchni ¢ast sidliS€ M3j
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Zdroj: mapové podklady programu Zelei 5.x

5.2.3 Rizeni informa énich tok @ - aplikace Zele f 5.x

Tato aplikace byla vyvinuta firmou City Data Soft@aspol. s r.o. (zkracérCDSw) na
zaklad potreby wtSich ngst efektivr tidit informatni toky spojené s udrzbou zeten
Umoziuje prehlednou orientaci v seznamu mnoha firem poskyuljisluzby v oblasti
Gprav a udrzby zelén NejwtSi prednosti této aplikace je podrobna databaze vedkeryc
lokalit spadajicich pod udrzbu a do detailu vedenéparatu zastoupenych déuh
vegetace. Ke kazdéntlanku lokality je tak pesré vedena cena udrzby, udaje o férm
zastesujici tutatinnost a v neposledinad i historie provadnych udrzeb a Uprav.

Tuto aplikaci pouziva také odeéni Udrzby zele® a vyuziva tak jejichiipdnosti. Mezi
firmy vedené v databazi této aplikace, a pomocipn@ibihd komunikace obou stran, je i
firma Agrien. Je tedy na méstruiné predstavit tuto aplikaci a jeji vyhody. S tim je
spojeno popsani podstatnych pivia tim dostainé nastidgni fungovani celého

systému.
Zakladni popis aplikace

Modul udrzby Zel# 5.x je uten pro planovani a evidenci udrzbyejré zele#
tzv. biologickych prvik. Udrzba je v systému organizovand po tzv. sibth
adrzby. Databazovy zaznam oblasti udrzby repregerkonkrétni operaci udrzby

zelerg, kterou vykonava jedna dodavatelska firma ligrzdle stanovené ceny za
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mérné jednotky, ve stanoverd@tnosti opakovani a vdanych terminech. Ke
kazdému databdzovému zaznamu U0drzby se v mapquéstedi vytvdi ploSné

grafické objekty, které uzeranspecifikuji, kde se dana operace udrzby provad

Obrazek 10: UZivatelské proskedi aplikace Zeld 5.x
- Mapové okno €1 R = |
RS

]
Druh:  Plocha
".F'lst".ra:_ 210
Placky obl ddizhy
Odr.obl.: 1315581531
Cislo: 2

A | o sl el 2l
8] 8] el =
& EE

Zdroj: Modul planovani udrzby a historie Zelen 5.x — uZivatelska gfiru ¢ka

Sprava databaze se realizuje pmedhictvim seznamu oblasti udrzby. V seznamu je
mozné pidavat, ruSit, prohlizet a editovat zaznamy oblasirzby. Ve vlastnim
databazovém zaznamu oblasti adrzby iseelevSim specifikuje dodavatelska firma
z ¢iselniku firem adrzby, dale se specifikujee@ere se stanovenou cenou za
meérné jednotky ziselniku cen.

Modul historie provoznich a kapitalovych uddio(PKU) umo#uje evidovat ke
kazdému grafickému objektu (travnik, stromi)kealizované provoznéi kapitalové
udalosti. Mezi provozni udalosti piapredevSim operace udrzby a mezi kapitalové

udalosti pat predevsim aktivace do majetku, tedy zakladané nosadhy.
Provozni a kapitalové udalosti

Pro kaZdou vrstvu paspoftuzele (pouze vrstvy biologickych prik je

pottebné zalozit ¢iselnik pro provozni udalosti (Udrzbu) a kalewvé udalosti.

2 Pasport fedstavuje prvek v systému se stejnymi vlastnosérainosti Gdrzby
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Ciselnik obsahuje seznartigiudnych operaci a je pro nazornost uveden rézkbr
11. Ozna&eniciselniku je pedepsano a musi mit nasledujici tvar:
= pro provozni udalosti (4drzbu) ,UDR_“&slo vrstvy;

= pro kapitadlové udalosti ,KAP_“ €islo vrstvy.

Obrazek 11: Rozdleni jednotlivych operaci

ceznam datobazovich trclnld £
kAR 30 - Kapitalove udalost zoliternich stromi
KAP_40 - Kapitalové udalost skuping stromi x |
kAP 50 - Kapitalové udalozt soliternich kefd i
EAP_ED - Eapitalove udalost skupiny kel Editace r
KAP_20 - Kapitaloveé udalozt trévniko
TYP_LEGISLAT - Typ Getnibio dokurmentu & Tisk |
UDR_140 - Operace adrzby aleji

UDR_141 - Operace adrzby podroztu stromof adi

UDR_142 - Operace udrzby stromaradi T
UDR_30 - Operace Gdréby saliternich stromi +: Fridat
DR_40 - Operace adréby skuping stronmi =

DR_50 - Operace adréby zoliternich kefi % Smazat
IDA_B0 - Operace adréby skupiny kefd

UDR_E1 - Operace adrby Zivich plotd Impoit |

UDAR_EBZ - Operace adrzby milaziny

DR _70 - Operace adrzby intenzivnich plock

UDR_73 - Operace adrzby produkchich plochk

UDR_B0 - Operace adréby travniki

DR_90 - Operace adréby astatnich plach

ZOROJ_FIMAMC - Zdroj financovani pro provozni a kapital, udalost

Zdroj: Modul planovani udrzby a historie Zelen 5.x — uZivatelska gfiru ¢ka

Napiklad v aplikaci pasportu zel&émpro operace provoznich udalosti (Udrzby) tragnik
bude ozné&eni ciselniku ,UDR_80", protoZeislo pasportni vrstvy pro travniky ma
hodnotu 80.

Ciselnik cen

Ciselnik cen PKU je databaze cen operaci dudbkych firem provoznich a
kapitdlovych udalosti. Cenovy zaznam vldstredstavuje cenu @&né jednotky
konkrétni operace dané vrstvy pasportu. Jedna seelice zajimavou schopnost
aplikace, ktera pro uzivatele otvira moznost slémdwnaklad jednotlivych lokalit
Vv porovnani s ostatnimi.

V pripadt pasportu zelense jedna o vrstvy reprezentujici biologické prvBgou to
,Soliterni strom®, ,Skupina stroff, ,Soliterni ke“, ,Skupina ké&a“, ,Zivy plot
tvarovany”, ,Mlazina®, ,Intenzivni plochy”, ,Rrdulkcni plocha”, ,Travnik®, ,Ostatni

plochy”, ,Aleje", ,Podrost stromiadi“ a ,Stromdadi“ apod.
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Obrazek 12: Vizualizace cen a odpovidajicich ukanudrzby

el
i 1 -
0f1152332. MovACEK 5.1.0, . 1 i —
0/11652332,., 1165233, ., Movadeks.r.o; 40 Skupina stromd 1 Profez 45,00
0/11652332,., 1165233, MNovateks.r.o, 50 Solterni kef 1 mlazovani S, 00
0f11652332,., 1165233, .. Movadeks.r.o, &l Travnik 1 Sekani 1,70
Of11652332,., 1165233, ., Movadeks.r.o, 0 Tréwnik 1 Sekani 1,70
0/11652532,., 11658233, .. Novaleks.r.o, &0 Travnik 1 Seksni 1,40
011652332, 1166233, ,, Movateks.r.o, 140 Aleje 1 fezani 42,00
0f11652332.., 1165233, .. Movateks.r.o. 140 Aleje 1 fezani 5,00
011655215, 1165321.., OTISs.r.0, 30 Soliterni strom 1 fezani 20,00
0f11653215.,., 1165321... OTISs.r.o. 50 Solkerni kel 1 zmlazavani 13,00
0/11653215.., 1165321.,, OTISs.r.o, &0 Trévnik 1 Seldni 1,60
111652332, ., 1165233.., Movateks.r.o, 40 Skisping stromd 1 ahktivace 50,00 R
111652332, 1165233, ., MNovaieks.ro, 80 Travrilk 1 ghtivace 100,00 [
& l ] : ! i

etz : T | | R e e e ; 1

R @A e s @S X s |

Zdroj: Modul planovani udrzby a historie Zelen 5.x — uZivatelska gfiru ¢ka

DalSim nezbytnym Gdajem je zadani ceny zanén jednotky. Zde je mozZné navic
zadat odliSné ceny pro jednotlivé svazitosti teréuv je velmi dlezita funkce, jelikoz

cena za mse razanthmgni s narenosti terénu.
Finalni sestava

Jedna z moznosti vysledného zobrazeed diskem, nebo odeslanim protokolu férm
z databaze, pro kterou byla sestava vygenerov@najvgdena na obrazku 13. Na
dokumentu je uvedenigsny nazev firmy g&etné ciselného zéazeni. Oznéeni
jednotlivych paspoit zelerg, ke kterym se objednavka vztahuje, je dépt mérnou
jednotkou, cenou za tuto jednotku a celko¢éstkou za jednotlivé pasporty. Frekvence
jednotlivych udrzeb na objednavané obdobi je mittiselného udani dopina
piehlednou tabulkou se znazeémnim jednotlivych ndsial a jejich dekad. Zelenou
barvou je pak rozliSeno, zda byla zakazka jiz reathna. Pokud k realizaci teprve

v daném nasici ¢i dekad dojde, je pouZzita barvgervena.
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Obrazek 13: Protokol udrzby zeler&
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Zdroj: Modul planovani udrZzby a historie Zelen 5.x — uZivatelska firucka

5.2.4 Predani nové zakazky

Kromé elektronické a papirové formygaani nové zakazky, jejiz struktura jejma

z predeslé kapitoly, je vdakterych gfipadech nutnd osobnéast zastupc obou stran na
mis& planované udrzby. Odstrani se tibippdné nejasnosti hranic plochy planované
adrzby. Objasni se také zamysSlena struktura pozagah praci imo v terénu. To
zarli jasné definovani pozadavke strany objednatele, a zamezi se tédkaonym
pozdjSim reklamacim. Tyto informace jsou v podminkddmimy Agrien dale

piedany vedoucimu vykonné a reatimaskupiny.

5.2.5 Realizace zakazky

Na za&atku realizace Upravy a udrzby zelgitedava vedeni firmy ptgbné informace
vedoucimu skupiny. Do samotnéhougpbu a harmonogramu provedeni zakazky
vedeni firmy nezasahuje. Je tak v plné kompeteadouciho skupiny, jakym apobem

se bude prace prov&d Pouze v fipact potreby realizace wezitejSi zakazky je tym

zastaven a povolan na jiné misto.
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5.2.6 Evidence pr ubéhu realizace zakazky

P vykonavani udrzby uejné zelen je nutné vést evidence jiz dokmmychéasti praci

(tabulka 4) Jako fiiklad uvadim aktualni provedeni udrzby zélara jae letoSniho

roku. Tato evidence slouZi jednak jakielgled hotovych praci pro samotnou firmu a

jednak jako pibézna informace o provédych pracich pro odteni udrzby zeleh

Evidence je zasilana elektronickou formotagovych intervalech 2-3 drpii aktivaci

zakazek. Z pehledu je patrny vypadek dvoutdmezi 19. a 22igznem. To mize byt

zpiasobeno bd dobou vikendu, nebo nigpni paasi.

Tabulka 2: Zaznam provedeni jarni Udrzby

Jarni vyhrabani sidlist& Sumava

zahajeni: 15.3.2010
ukonéeni: 23.3.2010

datum

oblast udrzby

15.3

plochy kolem Dlouhého mostuigrd Vystavistm, Husova ulice

+ menSi pilehlé oblasti, park u byvalych kasaren

16.3

ulice Na Sadkach, ulice u Akademi&dvNa Sadkach, ulice N
Zlaté stoce, BraniSovskad ulice az TJ Pedagog,
E.Destinové, ZS E.Destinové, BraniSovska ulice ag

kiizovatce s J. Opletala

a

ulice

17.3

ulice J.Opletala, V.Talicha a ulice mezi J.Opletaladusova
tiida, MS J.Opletala, ulice E.RoSického u byvalycsékan

18.3

ulice O.Nedbala, ZS O.Nedbala, blok V.Talicha, JeBya,
O.Nedbala, blok ¥trna

19.3

ulice od O.Nedbala kolem Multikina az ke spojniciezn
Vétrnou a J.Opletala, od spojnice mezi J.Opletalatand az

k BraniSovské, MS ¥trna

22.3

blok BraniSovska, Horakova,&#na az ke spojnici na sidi

t

M4j, Lodknice

Zdroj: vnitropodnikova evidence
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5.3 Analyza hmotnych tok @

5.3.1 Specifika aktivnich prvk G Udrzby zelen é

Rozhodnuti, jaky druh techniky na udrzbu zélbade zvolen, je zakladnim faktorem
aspEsSné realizace zakazky. Naopak, pouZziti zahradmintleg v terénu, pro ktery neni
primarre uréena, niize ginést ftadu problém. Ty mohou mit podobu nekvaliin
pos€&ené plochy, delSih@dasu patebného k realizaci zakazky aepevsim vysSiho
opoftebeni techniky spojené s finramimi naklady na jeji opravy.

Existuje cela Skala techniky k ud&belerg, kazdy typ ma své klady i zapory. Proto je

tieba zvazit zakladni otazkyiwybéru techniky ped zahajenim préace.
Zahradni traktory

1. Velikost travniku
Velikost plochy pldnované udrzby je zceladiglicovym faktorem p rozhodovéani o
typu pouzité techniky. Nasledujici obrazek 14 ul@zpravné firazeni dky sekaci
liSty stroje k planované vyée plochy.

Obrazek 14: zZabér sekaci Ilsty a pIocha travnilé

Zébér a p!acha trﬁvnlku

31 ?ﬂ dZ:}m :2 m?cm 106-1:_22

__-.'-'.— 'Tmﬂ I'HP
-1.- — ;!}Dum ,

# Eﬁﬂu I'I'! ',.-. £ el

Zdroj: 102-122 hydro minitraktor, navod k pouZiti a udrzbé

Z obrazku 14 je iejmé, Ze na rozlehlejSi plochy je vhodné pouzihnéa s SirSim
Zacim ustrojim. Tim je docilen@t$iho zabru se&ené plochy fi jednom sndru pohybu
stroje a s tim souvisejici zkraceni celkovéheu, patebného na seni celé zamyslené

plochy.
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2. Povaha terénu
Pro séeni svaZitého¢i kopcovitého terénu je vhod§i pouzit techniku s SirSimi
pneumatikami a si#Sim motorem. Na nerovnych povrzich je vhodné paitzi
techniku s vodicimi kolky na liS& Zaciho ustroji, zabrani se tak poskozeni travniku.
Do extrémnich svahje zapotebi pouziti specialni, na dalktizené techniky nebo

kfovinorez.

3. Clenitost terénu
Pokud je plocha travnikdasto peruSovanatrznymi ¢lenitostmi (stromy, zéhonky,
zidkami, kandly apod.), je nutné vybirat techniku debrymi manévrovacimi

schopnostmi a malym polafmem ot&eni.

4. Muléovani, skér, vyhoz
Mul¢ovani ma vyhodu, protoZe rozsekané kousky trayyfisezenou cestou rozkladaji
a predavaji tak pde dalezité ziviny. Odpada tim nutnost &b posekané travy do
zasobniku.
Pro dosaZzeni perfektniho a profesionalniho vzhladwniku se vyuziva sb do
zasobniku, ktery umozni kompostovat travu &elok. VétSina model zahradni
techniky umo#uje pohodiné vysypavani koS&impo z mistdidice.
S pomoci deflektoru fize byt posé&ena trava row¥ vyhozena fimo na zem. Hodi se
zvlase pro seéeni velkych ploch, pokud to ovSem melkdzi z estetického hlediska..
Technika s bé&nim vyhozem ma vyhodu v tom, Ze odpadé starostkgmemnoZstvim

posekané travy.
KFrovino rezy

Kiovinorezy byly vyvinuty pro myceni travin, malych ikea mlazi. Jsou vyr&by v
riaiznych velikostech v zavislosti na jejich pouzivaRada pislusenstvi poskytuje
uzivateli moznost vyuZit stroj pro vyzinani trawyyceni mlazi, kigi a malych strori

Kiovinorezy maji dlouhou nosnou trubku pro zvyseni jejiktného radia.
Prvky dobfe fungujiciho ki‘ovinorezu:

=  (&innym systém tlumeni vibracirgdevSim vdch ¢astech stroje, se kterymi

uzivatel gfichazi do styku;
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= dostaténe¢ velky vykon a rychla akcelerace, pro dosazeni makii
efektivity prace;

= ergonomicky nosny popruh, ktery rozlozi &ta celé do, by nmel byt
souwésti stroje. Tento popruh zvySuje komfort a vykastri praci;

= jednoduchostif startovani a ovladani prilstroje;

= smér pricnych rukojeti vedeny k nosné trubce, nedochazi &by k
nerovnomdrné zatzi zad;

= sklopné rukojé pro snadgsi prepravu a skladovani;

» typ motoru ktery spluje rekteré z pozadavk na kontrolu emisi nejen ve

prosgch pracovniho prostdi uzivatele, ale i Zivotniho prostli celko.

5.3.2 Technické vybaveni firmy Agrien

V sowasné dob firma Agrien vlastni a provozuje nasledujici stk@ vybaveni

pouzivané na udrZbu zeken
Zahradni technika:

= 2x specialni travni sekka Gianni Ferrari Turbo 2;
= 2x zahradni traktor Starjet 102-20;
= 2x mala riéni benzinova sekka s pojezdem;

= 4x kiovinorez.
Dopravni prost redky:

= 2x Avia A31 s kontejnerovou nastavbou;
= 1x Multicar M26.

Prepravni prost redky:

= 2x kontejner 9 mnosnost 3 tuny;

= 2x kontejner 3,5 rhnosnost 3 tuny.
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Specialni travni seka ¢ka Gianni Ferrari Turbo 2

Tato specialni travni se#dea (piloha 4) konstruovana na profesionalniesd travy, je
patei celého aparatu techniky uzivané firmou Agrien.

Jednou z neptSich vyhod tohoto modelu zahradni sé&aje hydraulicky zdvih
zé&sobniku posené travy az do vysky 210 cm. Tim je umgim vyklagni do velkych
kontejnefi 0 objemu 9 M Diky této funkci neniieba posgenou travu prachprekladat
z plochy vysypani koSe do kontejneru nebo na kadmu, jak je tomu u zahradnich
traktori bézného typu. Jednou z vlastnosti kosicihdizesmi je schopnost midvat

s&enou travu.
Dilezita technick& data:

= Vykon 0,6 — 1,2 ha/hod;
= Pracovni za#r 130 cm;
= Polomer ot&eni 55 cm;
» Svahova dostupnost 13

Vzhledem k vSestrannosti a efektivnosti prace whiypu travni sekky v udrzke
zeler bude v nejblizSi dabfirma Agrien realizovat investici do mensiho tyfmhoto

stroje, ktery nahradi stavajicizmné dva zahradni traktory.

5.3.3 Opravy a udrzovani techniky

Firma Agrien pouziva, jak je patrné tepeslé kapitoly, profesionalni a kvalitni
techniku u¢enou do podminek uprav velkych ploch zéleinpies tento fakt, je nutné
strojové z#izeni udrZzovat a jednou Zas realizovat opravy.tAuz z divodu stéi stroje
nebo nevhodné manipulace.

Jelikoz firma disponuje technickym zazemintetn® garazi a dilny s ptgbnym
n&adim, dje se tak z90 % ve vlastni rezii. Jen fippE zavaznych poruch,
vyZadujicich profesionélni zasah, je povolan sefviechnik dodavatele strojového

vybaveni.
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5.3.4 Kompetence zam éstnanc U

Vedeni celé firmy maji na starosti dva jednatel¥. sekci Udrzby zeleh pracuje
momentald sedm zargstnand, z toho je jeden za¥stnanec podfen vedenim celé
skupiny. V sekci realizace ostatnich sluzébqgbi dva zagstnanci a Uzce spolupracuji
se zahradnikem weti sekci (1 pracovnik).

Vedeni klade velky wraz nato, aby jednotlivi zatetnanci byli variabilni, dokazali
fungovat jak v sekci realizace, tak v sekci udrzbyipravy zeleh A meéli k tomu
dostaténé wdomosti a zkuSenosti.

V piipact potreby najima firma Agrien brigadniky na ménara@né prace, jako je
hrabani listi, pleti vysadeb, uklid odp#adkpod.

5.3.5 Preprava na misto realizace

MnoZstvi techniky, a stim souvisejici problematig@&pravy na misto provedeni
adrzby a uprav zelénje odvislé od velikosti a charakteru zakazky.

V podminkéach realizace zakazek pro &ddi udrzby zelet se jedna o dvspecialni
travni sek&ky, doplrené zahradnim traktorem,dni sekékou a Kovinorezy.

Pribsh prepravy je provagh pomoci kontejnér o objemu 9 m Preprava z&ina
naloZzenim uvedené techniky na kontejnery v prostofdmy. Na mist realizace se
kontejner spusti na zem a pracovnici stroje vyl&&ntejner pak slouzi pro odvoz

odpadu.

5.3.6 Harmonogram jednotlivych operaci

V tabulce 3 je popsan postup praci sektoru Hlubwka Vitavou za jeden kalenaé
rok. |1 kdyz se nejedna o aktualni harmonogram (is§&n pro rok 2005), je zajimavy
tim, Ze obsahuje navic prace spojené s vysadb@smjch kétin a se zajignim jejich
celora@ni Udrzby. S tim je spojena peba ¥tSiho mnoZstvi pracovnich sil. Tabulka je
roztazena chronologicky podle &sial v roce, v kterych jsou realizovan#nnosti.
Zajimavé je také sledovat jednotlivétsea jejich frekvence. Z toho se necha logicky
usoudit, Ze plochy nachéazejici se na mistech skygsmarokem na esteticky vzhled,

jsou séené v dvakrat tak&tsi frekvenci v nasici.
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Tabulka 3: Harmonogram udrzby sektoru Hluboka nad Mitavou

mésic provadéné ¢innosti
anor fez a tvarovani zivych plit
biezen jarni vyhrabani travnatych ploch ar&eych vysadebfez hloh v
Masaryko¥ tridé, odhrnutijfez a hnojenéiZi
duben piprava ploch pro vysadbu letek
cwiten 1. s& na plochach 6x tm¢ a 1. a 2. sena plochach 12x tmé
pleti mizi, vysadby letriiek
5 2. s& na plochach 6x tmé a 3. a 4. sena plochach 12x tmé
cerven odpleveleni kiovych vysadeb aizi
5 3. s& na plochach 6x kmé a 5. a 6. sena plochach 12x tmé
rervenee fez a tvarovani ké
srpen 4. sena plochach 6x kmé a 7. a 8. sena plochach 12x tm¢
5. s& na plochach 6x tmé a 9. a 10. sena plochach 12x tme¢
24 pleti aizi
6. s€& na plochach 6x fmé¢ a 11. a 12. sena plochach 12x tm¢
Hen nahrnuti ézi na zimu
listopad hrabani listi

podzimnirez ke&a

Celoran¢ prabézne a dle pateby - hnojeni a zalivka.

Zdroj: vnitropodnikovéa evidence

5.3.7 Organizace operaci na mist € provedeni zakazky

Postup realizace s#di situaci na mistkazdého ze sektbra pdasim. Rozdeni

veSkerych¢innosti ma na starosti vedouci skupiny. Ten zadgednotlivé ukoly a

uréuje postup realizace. Po rozvrzetihnosti ma kazdglen tymu jasi piidéleny stroj

a rozsah prace. Samotny vedouci skupiny Krarganizace tymu obsluhuje jednu

specialni travni sekau.

Velké plochy jsou s&ny specialni seklou. Na menskasti travnaté plochy jsou

pouzity zahradni traktory. ivod je jednoduchy, zahradni traktor diky svym menSi
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rozmgrim snaze manévruje v omezeném prostoru¢ifbovani ploch je provasho
pomoci Kovinorezl. Jedna seipdevsim o mista kolem obrubfjkked a pgredmeti
umisgnych v zatravéiné ploSe.

Posg¢ena trava je odvazena kigiavenému kontejneru. Diky hydraulickému systému
zvedani zasobniku na pdseou travu u specialnich seéklt odpada nutnost
piehazovani vyklopené pasmé hmoty z plochy do kontejneru, jako je tomu u
zahradnich traktdr

Po dostat&ném naplini kontejneru jeden deni tymu, ktery obsluhoval fidéleny
stroj, zanecha dosavadfinnosti a kontejner odveze na misto ukladani odzadgidrzby

zelers.

5.3.8 Reverzni logistika

Pfi Opravach a udrzbach zetervznika zné&né mnozstvi odpadu. Tento organicky

material je nutné vyvazet na mistaama k likvidaci tohoto druhu odpadu.
Zmény v podminkach ukladani odpadu

V souwasné dob dochazi ke z#nam vieSeni této problematiky v podminkacksta
Ceské Budjovice. Z poskytnutych informaci vyplyva, Ze Maggt Zidil pro el
likvidace odpadu vzniklého udrzbou zeleskladku vedenou firmou Lesy a rybniky
méstaCeskych Budjovic s. r. 0., umighou pobliZ obce Koroseky. Firmy, které udrzuiji
zeler pro oddleni udrzby zele®y maji moznost odpad vznikly touténnosti vyvazet
praw na toto misto. Protoze se jedna o novy systémdesyetimto rokem 2010, neni
zatim pevl stanovena cena za uloZzeni 1 tuny odpadu (cena byls pohybovat
kolem ¢astky 150 K/tuna). Neni také stanoveno, zda bude tento sy&égovat i
v dalSich letechCéstka, kterou budou firmy povinny zaplatit za uldad odpadu
z Udrzby zele& se bude hradit formou sniZzeni roZpo peréz vyplacenych dmto

firmam Magistratem za provedené sluzby v této dblas
Mul éovani
Jednim ze zpsohi nakladani s odpady je zabéan jejich vzniku. Mutovani je stale

oblibergjSi zpisob udrzby sgenych travnich ploch. Jde o ekologickou likvidaévy a

plevele. Princip spfiva v tom, Ze travni porostjispravném systému &mni, specialé
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tvarovany iz rozemele na drobné kousky a zétlg zpst do udrzovaného travniku
(horni ¢ast obrazku 13). Tato rozemletd hmaiatane leZzet na pozemku, a tim odpadéa

starost, kam s travnim odpadem.

Obrazek 15: Zpisob fungovani zaslepky na mébvani

1

MIWM UM Lluni"iuﬁ nﬁiw T mm .1'un‘.'.rmwmwmvuwu;wn L

Zdroj: Mulching — navod na pouZiti a adrzbu

Paleni tohoto odpadu je z ekologického hlediskd&ipaptné a odvoz do skladek zabira
spoustwasu a stoji nemalé finami prostedky. Ri mul¢ovani ploch, kde roste plevel,
dochazi pi pravidelném muovani jiz kthem kratké doby k rekultivaci pozemku.

5.4 Optimalizace systému

5.4.1 Strategické zakazky

Zakazky celordni udrzby véejné zelet realizované pro Statutarni ésto Ceské
Budkjovice jsou v poslednich letech kontinualni. Wejad o sektor Maj (A) se firma
stara jiz 18 let a i pro letoSni rok 2010 bude ireatat Udrzbu a Upravu zekema
plochach spadajicich do tohoto sektoru. K¢muktoru Maj je pro letosSni rok uzana

smlouva na provathi Gdrzby véejné zelet také na sektory Sumava (B) a Maly jez
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(C). Na obréazku 16 je znézaéma poloha jednotlivych sekibrve mests Ceské
Budkjovice. V filoze 6 a 7 jsou zaznamenariggné hranicetthto sektoi.
Obréazek 16: Sektory M&j, Sumava a Maly jez

LAE %
1

Zdroj: http://maps.google.czzmaps?hl=cs& tab=wi

5.4.2 PlosSna vym éra pro rok 2010
Aktudlni vymery sektofi A,B a C pro rok 2010 jsou uvedeny v tabulce 4.

Tabulka 4: Vyméry ploch pro rok 2010

sektor nazev vynéra
A VEY 33,16 ha
B Sumava 23,95 ha
C Maly jez 2,36 ha
celkem 59,47 ha

Zdroj: vnitropodnikovéa evidence
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5.4.3 Pocet seéi pro rok 2010

Obrazek 17 uvéaditphled ¢asti zakazky sektoru Maj, objednané &ddim Upravy
vefejné zeled pro rok 2010 u firmy Agrien. Glezitym faktem je pdet 6ti s€i za
sezonu, které jsou totozné pro vSechiyséktory. Tyto sé&e jsou zvyrazéné zelenou

barvou. Jedna se o vnitropodnikovou evidenci vygmrenou programem Zaies. x.

Obrazek 17: Dekady séeni v roce 2010

4 5 B 7 £ 3 0 ]
Travnaté plochy 1"223 1237281 23123413231 331273
jarni vyhrabani. =

seCeni

seceni =
podzimni vyhrabani
podzimni vwhraban!

Zdroj: vnitropodnikovéa evidence

5.4.4 Odpad z jednotlivych sektor

Mnozstvi odpadu ze sekforA,B a C ¢ini vpraiméru 107 tun za jednu &e
(vnitropodnikova evidence). ZaleZfipom na vySce a objemu vegetace v danémiro
obdobi, kdy se provadi realizace udrzby. Podil gddrych sektofi z celkového
mnoZstvi odpadu uvadi tabulka 5 a je wtpa dle vztahu:

odpad celken{ )t
sektory celken{ ha

Podil sektof (t) = x prisludny sektor{ hg

Tabulka 5: MnoZstvi odpadu a vzdélenost z jednotliych sektoni

sektor | nazev sektoru mnoZstvi odpadu t vzdalenost na skladku km
A Maj 59,66t 14km
B Sumava 43,09 13km
C Maly jez 4,25 13km
celkem 107,00 -

Zdroj: vlastni Setireni
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Optimélni trasa od &du jednotlivych sektdr do mista sloZzeni odpadu vzniklého
adrzbou zele# je vyzn&en na obrazku 18. Pismeno D &ngezd do arealu skladky

Koroseky. Jednotlivé vzdalenosti zaokrouhlené né&é ddlometry jsou uvedeny

v tabulce 5. Redpokladana cena za slozeni jedné tuny odpaduvgsva 50 K.

Obrézek 18: Optimalni trasa na UloZis& odpadu

Zdroj: http://maps.google.czzmaps?hl=cs& tab=wi

Jako pepravni progedek pro odvoz odpadu vzniklého udrzbou zelgsou ve firng
Agrien vyhradi urceny dva kontejnery o objemu 9°mvzhledem k povaze materialu
musi byt pi nakladani odpadiizeno mnozstvi, které nesmiegahnout konstriki
nosnost kontejneru, kteréni 3 tuny. Aktivnimi prvky pepravy na misto ulozeni
odpadu jsou dvAvie s pimérnou spotebou 17 1/100 km. i@vedenim na spibu na
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jeden kilometr dostdvame hodnotu 0.17 I/km. Cemmgéo litru motorové nafty pro
rok 2010 je stanovena iizenim vlady k 8158 zakoniku praceiai 27,20 K. Néklady
na jeden kilometr ted§ini 4.6 K¢ dle vypatu:

néklady odvoz(K%,) = O spaba(li,) *x ceng<y)

Naklady na jeden cyklus odvozu odpadu, kdygba zohlednit cestu &pk sektoru po

vyloZeni odpadu na skladce:

odvozl cyklug K) = naklady(¥%,) x vzdalenost sektofu knx :

Naklady na odvoz odpadu z jednéesgsou dany podilem odpadu ze sektoru a
maximalni nosnosti kontejneru ( 3 tuny). Tento g¥ek je nutné zaokrouhlit na celé
¢islo nahoru a poté nasobit nadklady na cyklus:
odpad ze sektofu) t
nosnost kontejnefu)

odvozl s&(K¢) = e néklady na cyklus &)

Naklady na jeden cyklus uloZzeni odpadu:

uloZzenil cykluf K) = vytizeni kontejner(i)t x cena ulozdhj )

Naklady za ulozeni odpadu z jednéese

ulozenil sé(K¢) = cena ulozZenfky) x sektfr)t

5.4.5 Optimalizace sektor U
Sektor (A) Maj

Pro sektor Maj jsou typickym rysem tahlé Sirokévti@é plochy podél hlavnich
komunikaci a otaena zatravéna prostranstvi mezi jednotlivymi bloky sidéistTyto
plochy jsou vhodné pro udrzbu formou maWani. V tomto sektoru se nachazi malé
mnoZstvi svahay negistupnych bod a solitérnich pekazek, diky tomu je zde mozné

pIné vyuZzit potenciél specialnich travnich séia Kritickym bodem v tomto sektoru
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jsou d& zatravéna navrsi pobliz thdu prace. Na Gdrzbgidhto ¢asti je nutné nasadit
kifovinorezy, jejichZcinnost je ztizend Kili velké frekvenci prochézejicich lidi, ve
spojeni s nebezpian odlétani pedneta pri vyzinani.

Vzhledem k povaze sektoru Maj je mozné stanovit@plochy, tedy 26,53 hekiar
vhodné k mulovani, to zapti¢ini snizeni odpadu o 47,73 tunktery bude muwovan.
Uspory néklad za odvoz a uloZeni odpadu ézhito ploch (zaokrouhleno na celé

koruny) diky pouziti tohoto systému udrzby jsoudemy v tabulce 6.

Tabulka 6: Uspory nakladi na odvoz a ulozeni odpadu ze sektoru A

nazev&innosti MJ> odvoz odpadu uloZeni odpadu
néaklady na jednotku Kclkm 4,6 -
naklady na jednotku Kclt - 150,-
néaklady na cyklus K¢ 129,- 450,-
naklady 1 s& K¢ 2 064,- 7 160,-
naklady 6 sei K¢ 12 384,- 42 960,-
naklady celkem K¢ 55 344,-

Zdroj: vlastni Setireni

Sektor (B) Sumava

Sektor Sumava je z jedn#etiny totoZzny se sektorem M4j. Ostatni zateaénplochy
jsou charakteristické vyssSim vyskytemideych pag a solitérnich strofh To narad
mist znemo#uje pouziti specialnich setek. Kritickym bodem jsou oblasti vchodio
panelovych dorh pii ulici Jana Opletala. Po stranach vctigsbu malé travnaté plochy
doplrené solitérnimi k&. Celou ulici lemuje alej na husto nasazenych sttyoh
stromi. V tomto gipack je vhodné pouziti nich sekaéek se sbrem do koSe. Zamezi
se tim zné&isteni chodnik a nutnosti tyto chodniky uklidit, jak by tomu by pouziti
kiovinorezl.

Pouzit mutovani je vhodné na 60 % celkové plochy tohoto sektooz ¢ini 14,37
hektaf.. Diky tomu sesnizi mnozstvi produkovaného odpadu o 25,85 turtJspory

vzniklé touto technikou geni na sektoru Sumava jsou uvedeny v tabulce 7.

% Mérna jednotka
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Tabulka 7: Uspory nakladi na odvoz a uloZeni odpadu ze sektoru B

nazevéinnosti MJ odvoz odpadu uloZeni odpadu
naklady na jednotku Kélkm 4,6 -
naklady na jednotku Kclt - 150,-
néaklady na cyklus K¢ 120,- 450,-
naklady 1 s& K¢ 1 080,- 3878,-
naklady 6 sei K¢ 6 480,- 23 268,-
naklady celkem K¢ 29 748, -

Zdroj: vlastni Setireni

Sektor (C) Maly jez

Tento sektor je typicky svym rekr@gdm a relaxdnim zamgtenim. V travnatych
plochach se nacharada zabavnich prika lavicek. Vzhledem ke vzrostlé vegetaci a
dostaténé vzdalenosti mezi jednotlivymi solitérnimi prvksde najdou uplatmi
specialni sekiky. Kritickym bodem v tomto sektoru je zatrawmy svah sbihajici az
k hladire feky MalSe. Zde je nutné nasaditokinorezy z maximalni pozornostitip
provadni udrzby.

Mul¢ovani je v tomto sektoru mozné provada 75 % celkové plochy, tedy na 1.77
hektarech. CoZz znamershiZzeni odpadu o 3,19 tunRedukce nakladna uloZeni a
odvoz odpadu je uvedena v tabulce 8.

Tabulka 8: Uspory naklada na odvoz a ulozeni odpadu ze sektoru C

nazeveéinnosti MJ odvoz odpadu uloZeni odpadu
néaklady na jednotku Kclkm 4,6 -
naklady na jednotku Kclt - 150,-
naklady na cyklus K¢ 120,- 450,-
naklady 1 sé Ké 240, - 479,-
naklady 6 sei K¢ 1 440,- 2 874,-
naklady celkem K¢ 4 314,-

Zdroj: vlastni Setiteni
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5.4.6 Celkovy efekt

Z dat ziskanych optimalizaci jednotlivych sektovychézi celkovy efekt snizeni

nékladi pro rok 2010 uvedeny v tabulce 9.

Tabulka 9: SniZeni nakladi pro rok 2010

sektor nazev uspory naklad rok 2010 (K&)
A Maj 55 344,-
B Sumava 29 748/
C Maly jez 4 314,-
celkem (K¢) 89 406,-

Zdroj: vlastni Setiteni

56



6 Zaver

Pé&e o intravilan mist a obci je velmidezity faktor celkového vzhled@dhto oblasti.
Je proto nutné zajidvat udrzbu a Upravuéghto ploch, aby byl zachovan jejich

esteticky pinos i nadale.

Udrzba veejné zelen je velmi specificky obor. Firmy {sobici vtomto oboru se
potykaji s mnoha, pro jiné podniky zcela nepodstainproblémy. | pes tento fakt se
jedna o velmi zajimavy a poutavy logisticky systéktery byl gedugen k blizsi

analyze.

Jako prosedi pro zkoumani jevptsobicich v tomto logistickém systému jsem vybral
firmu Agrien. JelikoZ ma tato firma dlouholetou yir& oblasti udrzby zelen byl tento
krok zasadni pro pozgi ziskavani podkladovych dat. Po podrobné anafirney
Agrien jsem se dokazal zorientovat v souvislostamé problematiky.

K dosazeni stanoveného cile ,hospodgiho vyuziti stavajicich kapacit sledovaného
subjektu” jsem naSel cestu Uspor nalllath odvoz a uloZeni odpadpies znénu
technologie provashi se€eni. Touto zminou je omezeni shu se&ené travy do
zasobniku a pouziti stylu &ni mutovanim. Nej¥étSi podil na snizeni naklade
zpiusoben razantnim sniZzenim objemu odpadu vznikajigfheeeni travy. To ma za
efekt minimalizaci cest transportu na misto ulozespadu a fedevsSim minimalizaci

plateb za uloZeni odpadu na skladce.

Pro vyisleni ekonomického fmosu pouzitim technologie nd@vani jsem vybral
zakazky realizované pro strategického obchodniltmeea, kterym je Statutarnigsto
Ceské Budjovice. Plochy spadajici do tdrzby jsou réiety do ¥ sektofi. Pro kazdy
ze sektoll je stanoveno procentni vyuZiti tgmbu s&eni muEovanim na plochach
piisluSného sektoru. Dale jsou uvedeny optimalniycestzdalenosti odvozu odpadu na
skladku v Korosekach a ceny za uloZeni odpadu i&mik Gdrzbou zelen Z tchto

Gdaji jsou vyisleny Uuspory néklad z ulozeni a odvozu vzniklého odpadu

57



z planovanych 6 sé Tyto Uspory vzniklé zgmou technologie seni cini pro sektor
M4j 55 344,- K, sektor Sumava 29 748,-¢Ka sektor Maly jez 4 314,- K Z toho

vychazi celkovy efekt ispor nakiagro rok 2010 v hodnét89 406,- K.

Je nutno zminit i absenci pebné investice do strojniho ikzzeni. Na plochach
vhodnych k mulovani budou nasazeny specidlni travni &ekaizpisobené k seni

travy formou mutovani, které jiz firma Agrien vlastni.

Kromé¢ ekonomického finosu séeni formou mulovani, ma pouziti této technologie i
fadu dalSich pozitivnichudledii. Mezi které paf také menSi op&gbeni techniky. To
je zpisobené tim, Ze konstrukce stroje podléha menSinrmamani diky odpadnuti
potreby skru poséené travy do zasobniku. | tato vywhoda ma v potigtadil na
uspde ¢asti celkovych nakladvynaloZzenych na opravy a udrzbu siroj

NemiZze byt také opomenutiipos muéovani pro samotny travnik a dalSi aspekty,
které byly jiz popsany vipdchozich kapitolach.
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7 Summary

Title of the thesis:
Analysis of the logistic system of public vegetatimaintenance

Content of the thesis:

The subject matter of this bachelor thesis is atyars of a subject operating in the area
of vegetation maintenance and trimming, and thesegent proposal for more

economical utilization of the current capacitieseBubject is VTP Agrien.

An integral component of this part of the thesialso an analysis of the context of the
system of contracts awarding, management and ingsietion. The analysis revealed
the necessity to inquire into the environment of PV'RAgrien together with the

information and communication flows taking placecam individual subjects.

The following part of the bachelor thesis contaars introduction to the issue of
vegetation maintenance in terms of selection oftable garden equipment and
procedures of vegetation maintenance. The part @levides a description of their

kinds and an explanation of advantages and dissalyes of individual variants.
At the conclusion, the thesis states the mannehaihging the procedure of grass plots
mowing in the form of mulching, and the resultirféget in the form of savings in the

waste disposal costs.

Keywords:

Logistics, analysis, system, public vegetation,lengentation, garden equipment
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11 Pfilohy

Priloha 1. Organizani struktura spravy verejnych statkia

1150 — SPRAVA VEREIJNYCH STATKU  Potet 17+1

VEDOUCI ODBORU

Ing Hru$kova Viadimira

Sckretaniat, ekonomikn
Dominova Petra

ODD. ORGANIZACT MESTA

. SPRAVY KOMUNIKACI

ODD.SPRAVY VER.ZELENE

Vedowel oddEleni transt. org. mésta

Ing, Nejdl Edoard

Vedoucl odd®eni, pasportizace majetkiy
Rrava masti
Blahova Natada

Vedouel odddlkeni
vefejny poiadek Serng sklddky
Ing. Mikiatko Aled

I

bospodafen. .
archivace ekonomika odboru,dotace
Ing, Smrékova Eva

koordinace investic a oprav so sprvel siti,

plan investic a oprav
Fuxa Miroshay

tnsprkes vebejng zelend
Ing, Rehovdkova Eva

Spriva a Tvidoiee
Janoukovi Barhora

Ekonomika 2 najmy, dopravni
znadeni,vyhrazend parkovdni
Rozboudeva Martina

[

Inspekioe vefejnd zelend,
ckomamika addEleni
Citkova lrena

Technik majetkove spravy
Ing. Bednafovi Stipanka

Technik majetkovd spravy
Murschitzova Alena

Pasportizace a tdrkba stromi
Ing. Puleovi Jarosiava

Technik majetkove spravy
Prokopova Gabriela

Technik majetkove spravy
Drtakovs Martina

Technik majetkowe spravy
Frankova Lenka

Zdroj:

http://mww.c-budej ovice.cz/cz/magistrat/odbory/osvs/stranky/o-odbor u.aspx
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Priloha 2. Smlouva o provedeni udrzby zeldn

Magistrat mésts Caske Buddjovice —odbor spravy weleinvche statkd

Filoba &4

SMLOUVA O DILO

¢. /1153///2006

uzaviena dled 536 — a65 Chehodniho zdkoniku

Ohjednate] - Statutarni mésto Ceské Budéjovice
nam. Piemysla Otakara Il 1.2, 37092 Ceské Budéjovice

Fastoupensd
I
DI CZ 002 44 732 { neni platcem DPH )
Banka : Zimostenska banka, a.s.. pobocka Ceské Budéjovice

fislo Oétu
(dale jen objednate

Ahotovael :

(dale jen zhotovitel

PREDMET SMLOUVY

1.1, Ehotosritel bude provddst « seltom £ 6 — centnum, vyznafeném na  plloZendm
spndmlos, ktery je nedilhog souddsti smlouvy (viz piloha € 2, komplexnd GdiEha
wefeing zelend véetné klidu odpadkd z ploch zelen,

12, Eomplexni ddiFha je stancerenia technologicloim postapem v piloze & 3, kterd se
stavd nediltion souddsti této smlousny,

1.3, Ceny za jednotlive dindor komplexnd ddeEby uvedené v pfilloze & 1 Charmonogram
praci) jsou cenatnd maximdlndmi pro rok 2006,

131 Vcelkowé cené je zahtrmta likkwidace odpadd ze zeleng, 1klid odpadk]
zploch wefejné zelend, doddvka strojového parlon potfebného k wykonand dila a
wikan dalfich praci podle polorl technického pracowmika povifeného objednatelem.

1532 Terminy a pofet jednotlivych dnd komplesnd ddeEby (viz odst. 1.3) jsou
v piiloze stanoversy onentadng. Jejich konlaetizacd urdi technicky  pracovndk
povEfetny objednatelem. Rddnost provedend pFfeddranych praci potrrdi s definitivnd
platnost! technicksy pracovnik povEfetsy objednatelem,

1.4, Zhotowitel se zavamyje vwhondvat prace dle této smlouvy a we stanoverém
tertrdtig je pFedat pracovmikowi povEfenému objednatelem. Zhotovitel se zavamje
evidovat rozsdh amnofstvi  vwykondwvané  prdce v pracovnitm denilos. Objediate]
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Frilaha ¢

(it povEfety pracovndd) bude  kromd své Cumosti wyplivajici = flantn 1332,
pejimat provedend prace na zdkladé =y Zhotovitele a kontrol provadénseh
dle technologického postayy, Bude pisennd upozotfiovat zhotovitele dila na
Zjifténé wady dila. Upfesnéni terminu a podtu jednotlivich dnabed komplemnd tdiiby
a gj1ftEné zavady dila se gpravidla zapdsi do pracovndho dendlog.

1.5, Zhotositel je povinen zapodit s provedendm konbrétndho diakn ddefby wierminng
stanoveném v hammmonogramu praci nebo  stanoveném povEfersim  pracovndkem
objednatele, nejpozdéji viak do 3 pracovnich dod po tomto terminu a ukondit tyto
prace vtermitng tinto pracovmikem statoversimn, polad je urden. Wady dila je poviten
odstranit zhotowitel nejpozdéji do 10 pracovnich dd ode die doméend woy kjejich
odstranéni. Tim neni dotfena mofnost poZadowat slewn, popf. odstoupit od smlmzsny
v soaladu s pravodtd pedpisy.

CLII.

DOBA TRVANI SMLOUVY

1. Tato smlorra se ugaira fa dobunearditon, s Adimiosti od

CL III.

CENA

3.1, Cena dila pro rok 2006 je stanowvena na zakdadé wybErového fizend na wefejnou
zakazl & ..., kdy cenovd nabidka byla wybrina jako tiepvshodngS a kopie
Charmmoniogratn praci pro rok 200680 je nediltion souddsti stmlouvy a trofi piilobu € 1
ke smlouve.

Cena dila pro rok 2006 we w81 18 cenoll tievyEe plipustnon a obsahuge
veiketd ndklady a misk zhotovitele,

32, Cena praci wvedend v odetavei 3.1, bude stanovera pro kaZdy rok tevdnd smdotsmy
sammostatng s pihlédmitim k rozzatm pfedpokdddanich praci  plodnsich wimer o bude
kafdoroéng zohledfiovat (jedenkrdt do roka), respeltovat primérnou ming inflace
w CR v oblasti shufeh, investic, mezd a PHM wyddvané Ceslopm statisticksm dfadem
pro BEEnTY rok.

33.Objednatel je povinen nejpozdéi do 15 prosince héEEnédho roku sezndmit
rhotovitele s rozsahem praci na  komplexnd GdiFhé zelend pro nédsledujici rok a
g tiahizenoy cenow specifikovanon  vEdy vharmonogramu praci ety po
odsoilaserd zhotovitelem bude wZdy uloZen wtéto swlowvy (frofif pAloly féfo
smiowry), kde ohoustrannd odsodilasend cena bude cenon nepwyge ppustnon vEdy
pro datnf kalenddind rok.

34 Zhotovitel je povitten do 151edna ndsledyjiciho ol zavjmout  kndwdn
objednatele stanoviska,

35 Hedojde-l ez smlusrndind stranatid nejpozdé do 31, ledna nasledujiciho rokus
kdohods, je kaEdd znich oprdména od smlouvy odstoupit doporafensim dopisem
adresovarrym  deuhé smivwd  strangé. Vtakowém pfipade nend and jedna strana
optdviEna etovat stduvnd polorts,
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38, Zhoteritel po provedend dilfich operac dle tectwiologického poshy ( sefi lx za
mésic) wstavl dafiovy doklad. Tento dollad je splatrey do 30 deod po jejich doradend
ohjedtateli.

ATV pHpadé nedodiZend termdnng splanosti dafiowého dokdadu je povinen platit
ohjednatel drok z prodlend ve wigi 0,09 % = dluEne Sdstlyr za kaZdsy den prodlend % do
zaplacend.

38 Vpiipads, Ze objednatel hez shte dnéhn odldach wytld pisemng zhotorritell vady
dila, mé se za to, Ze dilo nebylo pfeddno. AZ do dober odstrandnd wady, popf, do
uspokojerd vady jingm zposobem, neni objednatel povinen platit Fdstl uwedenou
v dafiovém dokladu V takovém piipade nevmikd ndmk and nadmok = prodlend

39, VeSkeré wviceprdce, mmbtyy, dopliiler nebo rozSfend ktetd nebyvlr wredersyr e
wykazu vy, sl byt vEdy pfed jejich  tealizaci pisenui®  odsoublaserny
ohjednatelem wietng jejich ocendéni Polud zhotovitel provede nélderé mméry bez
pisemtiého soudlas objednatels, md objednatel pravo odmitnont jejich dhrachs,

CLIV.

ODETOUPENI OD SMLOUVY A SMLUVHI POKUTA

41, Eromé pipads wvedeniého v fanloy 35 jsou smbwrnd stravy  oprdmérny
odstoupit od smlorry v ndsle digicich pipadech

41.1. Zhotovitel je oprédmeén od smlowry odstoupit v pEpadé, Ze objednatel e
v prodlend s placenitm dafiowého dokladn wice nef jeden meésic, af byl pisemng
Ly Ottietat.

412 Objednatel je opravnén odstogpit od strdowsy + piipads, Ze:

4) zhotoertel nezahdjil & nepfedal jednotlivé dnibwyr praci v termine ch urfergch
povEfernim pracovmikem objednatele a v jim statovené loralite, popf.
krralitf obemrklé,

b zhotovitel neodstranil odstranitelné wady dila do 10 pracowmich dod od
jejich pisemného sythenti, popf. neposlopt] e e stanovend povefersim
pracovidkes  objednatell slewa (odstoupend  od smlowy pro
tieodstranitelnngt wadsy a nepouitelnost dila tim nend dotfeno):

¢l zhotovitel jingm podstatngm zpischem poruduje technologicky postup,
popf. tato sdoawa. ¥ piipadech podle dlanks 4.1.2. je objednate]l oprivmén
rhotoviteli  ftowat smlornd poloatn &% do wirde polovitg  sjednané
maximdlni cetny za béEgy tok bez zfetele na to, zda doflo k odstoupend od
strlonrey,

42 DOd smlowry 1ze odstoupit dobodon stduwndch stran, Votakowém pfipade sl
stratyy fejeon oprdviety navzajem Btovat smduvnd polohs.

SPOLECHA USTANOVENI

5.1. Zhotoviteli je stav pfeniechansch  prostor  dobfe zndtm, méEl mofnost si e
problédnoat a problasaie, Ee UdiEba svEfetiyrch ploch je + jeho sytobdch moEnostech,
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52 Pfedmitem plnénd je 1 odstranénd  bEEnwch Skod na vefejnych porostech a
prostorach, zplhsobersgich  zejména  pofkozenim  svéfengych  prostor  wvefejnosti,
viezdem na vefejnoy zelefl osobndm automebilem apod. Skody, které nemaji bEZny
charalter, odstrand zhotowvitel fia zdkdadé zvldstnd objedndvloy povEfeného pracovmika
ohjednatele.

53, Udigba atypickych zefizend opravy a ndtdry  pakovych lawidek Udriha
diétskach hfist, fontdn, vrména  piska v piskoviStich a  daldH prdce, kieré
nemaji charakter praci zabradnickyreh, nejso pfedmétem plnénd této smlousy,

54 Objednatel poskotne chotowiteli weSkerou soufinmost pH plnEnd téckt oikald.

26, Bouddst cetry jsou i poplatky za ukldddnd veSkerého odpadu weniklého pH
provadend pracd dle této smlowvy na vhodng skladior.

27 Tato smlowra nabyvd  adwmost  doem jegtho podpase Te i moZono zmendt
pisemnymi dodatksr,

38 Datatnd wetaby  touto  smlouwou vyslovnd newpravend se Fdi ustancovendm §
530 anasl. Obchodniho zdkondlas.

558 Bmlouva je vwhotowena v festt witiscich, znich? pét obdeE objednatel a jeden
zhotowitel,

¥ Ceslopch Budéjovicich dne

Za objednatele Za zhotovritele |

Zdroj: vnitropodnikova evidence
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Priloha 3. Vymezeni pojni

PFriloha £.3
Vymezeni obsahu pojed jednotlivich pracownich operacl.

S odheaut i
Ocdstianéni ochrany restlin pfed mrazan.

Phopdvka, edpleveleni: ) o
Odplevelent vysadeb s nakypfenim, 5 pFipadnyn vybrantn_ udpadkﬁ.
naloZenin odpade na depravni prestifedek, odveres do 20 Km a se

sloZenim.

Odstranéni zoytha kveld:
Nd=tranéni odkvetlvch a odumfelych E4sti rostlin s naleienim na
dapravni prostfedek, odvozem do 20 ke a se sloZeninm,

Odstrantémi prerostlého drnu, ktery vedstd deo zdhonu, s naloZenim
adpadu na dopravni prostfedek, odvozem do 20 km a se slodenim,

Ziand nahrowtis
ZFizeni ochrany rostlin pred mrazem nakopéenim (je moSno pouiit i
jiny zplseb eochrany).

Zwlarenf kefdg:
Odstranéni pfestarlyeh a suchych watvd = wleZenin pa hromady,
nala?enim na dopravni prostiedek, odvozem do 20 ke a se slofenim.

Jarpd wvyhrabdni tresviaikia:

Vyhrabani zbytkd 1isti a stariny 2z travnatych ploech (s pPipadnym
vyshirdnim odpadkd), wuwlozeni shrabkd na hremady, mnaleZeni na
dopravnl prestiredek, odvoz do 20 km a =loZeni.

Pokoseni travnatych plocht

Fokoseni travnatych ploch whodnym strojem (dle druhu kosené
plochy), shrabani na hremady (s pripadnym vysbiranim odpadkd),
ohsedent kerd, stromd, laviZek a pod. (ostrunkovani), =zameteni
chodnikd a ostatnich ploch dotEenych kosenim, naleZeni shrabkd na
dopravni prostredek, odvor do 20 ke a slozent.

- Shrabdni listis S LGSR
Shrabéni spadaného 1ist) z travnatych ploch a z porostd kefd nebo
r%¥7 na hromady (s pfripadndm vyshiranim edpadkd), naloZeni na
dopravni prostredek, odvor do 20 km a8 sloZeni.

Rez a tvarovini Fivich pleta:

Rez 4 tvarovani Eivych ploth (ze tfech stran) se slofenim odpadu
na hronady, mnalokenim na dopravni prostfedek, edvozem do Z0 km a
ze sloZenim,

Ukliddni vegotativaiho a tuhéhe odpady:

Pod pojmem ukladani vegetativniho nebo tuhého odpadu ze zelend se
rozumi wlastn ulaieni odpadu na skladku k tomuto Géelu primo
wréonon,

Zdroj: evidence oddleni udrzby verejné zeler
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Priloha 4. Specialni travni sek&a Gianni Ferrari Turbo 2

¥

Zdroj: http://www.profigrass.cz/cs/produkty/komunal ni-par kova-a-zahradnitechnika

P¥iloha 5. Sidlo firmy Agrien v budow Akademie wd CR

Foto: Vaclav Mara
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Priloha 6: Hranice sektom M4j (A) a Sumava (B)

A |~
2

Zdroj: http://maps.google.czzmaps?hl=cs& tab=wi
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