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Skolni asistent a jeho vyuZiti na zakladnich §kolach

Abstrakt

Skolni asistent je pomé&mé novou pracovni pozici pohybujici se v oblasti zakladnich
skol. Ugel, se kterym tato pozice byla vytvoiena, je za¢lenit rodi¢e a rodinné prostiedi
74kl do spoluprace, coz ma vést ke komplexngjsi praci a vétsi Sanci na zlepSeni situace
zakl. 1 prestoze Skolni asistent doplituje pracovni tym Skoly, nejednd se vSak o
pedagogickou pracovni pozici, jako tomu je napiiklad u asistenta pedagoga. Jeho funkce

také neni definovana legislativng, ale prosttednictvim projekta.

Cilem prace je zanalyzovat a popsat vyuziti Skolnich asistentd v zékladnich Skoléch,
jejich dosazené vzdélani, napli prace, role a kompetence. Nasledné také identifikovat
podobnosti a souvislosti se socidlni praci. Pro vyzkum byl zvolen kvalitativni ptistup,
ktery bude realizovan polostrukturovanymi rozhovory s fediteli zakladnich Skol a
Skolnimi asistenty, ktefi v téchto zakladnich Skoladch pracuji. Vyhodnoceni probehlo

metodou otevieného koédovani.

Bylo zjisténo, Ze skolni asistent v zakladnich Skolach opravdu potfebny je, avsak je stale
na ¢em pracovat. Oblast, kterou je potieba zlepsit, je oblast tykajici se pfimé prace s
rodinami, nebot’ je tato pozice stale doprovazena nizkou informovanosti o ni a rodiny
nevnimaji pfinos, ktery jim miZe pfinést. Praice miZze do budoucna slouzit jako
informacni zdroj o pozici Skolniho asistenta a muze motivovat nejen Skoly, ale i

vetejnost k zvyseni jeji frekvence a vyuziti v zakladnich skolach.

Kli¢ova slova
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School Assistant and His Role at Primary Schools

Abstract

The school assistant is a quite new occupational position working in the field of primary
schooling. Goal, with which this position was made is, to include pupil’s parents and
family environment into a collaboration, which should lead to more complex work and
bigger chances for improvements, when it comes to their actual situations. Even though
school assistants complete schools’ professional teams, it has to be stated that it is not a
pedagogical position like teacher’s assistants. The function of the school assistant is not

defined by the law, but only by active projects.

The goal of this thesis is to analyze and describe the use of school assistants in primary
schools, their education, tasks, roles and competences. Next, it’s goal is also to identify
similarities and connections with social work. For the practical part of the thesis a
qualitative approach was chosen. It was done by half structured interviews with primary
school principals and their school assistants. The evaluation was made by the method of

open coding.

It was found out that school assistants are, indeed, needed in primary schools, however
there is still a lot to work on. Aspect, which is necessary to improve, is the one about
direct work with families, because that is why this occupational position was created
and families might not be realizing it’s benefits. In the future, this thesis can be used as
an informational source about school assistants and can motivate schools and the public

to utilize it more frequently.

Keywords

school assistant; projects of MSMT; school social work; integration; inclusion
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UvVoD

V soucasné dob¢ socidlni prace jako takova zasahuje do mnoha oblasti spolecnosti a je
v nich schopna poskytovat pomoc a podporu v ramci svych odbornych kompetenci.
Jednéd se zde o zdravotné socialni sféry v podobé plisobeni socidlnich pracovnikii v
nemocnicich a zdravotnickych zafizenich, dale v konkrétnich zafizenich poskytujici
registrované socidlni sluzby dle zadkona €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach a v
institucich, jako jsou ufady prace, Ceské spravy socialniho zabezpeceni nebo odbory
socialné pravni ochrany déti. Vedle toho se také jednd i o specidlné pedagogicka

zatizeni nebo Skolska zafizeni, kam patii naptiklad sttediska vychovné péce.

Je zde vSak oblast, kde ptfichazi prvky socidlni prace a pisobeni socialniho pracovnika
vhod to je oblast zadkladniho vzdélavani. V jinych zemich svéta je socidlni prace a
ptisobeni socialniho pracovnika pomérné dobife zaClenéna a ve zdarné mife vyuzivana.
V Ceské republice pred lety probéhl koncept vzdélavani socialnich pracovniki do
oblasti Skolstvi, avSak to nemélo dlouhého trvani a neuchytilo se, jak bylo ocekavano, a
tak Skolni socialni prace u nds neni jako takova aktivni a nijak oSetfena. Na druhou
stranu, jiz n¢jaky cas ve spousté Skolach pusobi na zdklad¢é projektii Ministerstva
Skolstvi, mladeze a télovychovy nepedagogicky pracovnik, oznacovany jako Skolni
asistent, ktery, ackoliv Casto byvd zaménovany s praci asistenta pedagoga, jistym
zpisobem zastdva prvek socialni prace a aktivit socialniho pracovnika na zakladnich
Skolach. Konkrétnéji se jedna o aktivity, jako je mapovani socialni situace déti ¢i zaka,
depistaz déti ¢i zakt ohrozenych skolnim netispéchem, navazovani kontaktti s rodinnym
prostfedim déti ¢i zakl nebo spoluprace s rodinnym prostfedim déti ¢i zakt za ucelem

zlepSeni jeho Skolni a socialni situace v dlouhodobéj$im razu.

Diivodem vybéru tématu byl zajem o bliz§i sezndmeni s pozici Skolniho asistenta a
ziskani nahledu nad konceptem socialni prace ve skolstvi. Mezi dal$i motivy k zabyvani
se touto problematikou patii také urCitym zptusobem vyzdvihnout fakt, ze socialni prace
ve $kolstvi v Ceské republice je potiebna a e by se nemély opomijet prvni kroky k

jejimu vzniku prave prostfednictvim Skolnich asistenttl.



1. Teoreticka ¢ast
1.1 Pojem integrace a koncept integrace ve Skolstvi

Prvni subkapitola se bude zabyvat konceptem integrace a inkluze ve Skolstvi a dalSimi
dalezitymi souvisejicimi pojmy. Jsou pro problematiku pomérné stézejni, nebot’ byly a
jsou hnaci silou pro zatfazeni déti a studentli se zdravotnim postizenim, poruchami uc¢eni
¢i potizemi s chovanim do béznych $kol a vytvoteni pracovnich pozic s hlavnim cilem

tyto déti, piipadné studenty podporovat.

Jako prvni tedy pfichdzi pojem integrace, ktery jde ruku v ruce s dalSimi pojmy, se v
moderni dob¢ pouziva velmi Casto v souvislosti s lidmi se zdravotnim postizenim
(Necasova, 2008). Jak autorka dale popisuje, nejedna se, jak se mnozi domnivaji, jen o
n¢jaké vyrovnavani pfilezitosti pro lidi s handicapem, zahrnujici modifikace vztaha
“majoritni” spolecnosti s “minoritni”, s piihlédnutim ke vzajemnému souziti, ale také o
konkrétni uspéSnost zaclenovani lidi s jakymkoliv zdravotnim postizenim do
spolecnosti. Slovo integrace jako takové pochédzi z latinského slova integer, coz
znamena cely ¢i uplny (Evans, 2020). Ten samy zdroj déle uvadi, Zze v pribéhu vyvoje
vyraz integer nabral dalSich vyznamd, jako je zaélenéni ¢i splynuti, coz jde ruku v ruce
s jeho dneSnim chapanim. Co se tyCe definice pojmu socidlni integrace, tak jednou z
koncepci pojeti tohoto pojmu je takzvand Miinchova koncepce, kterd ji definuje jako
prvofady odkaz k rozsahu a intenzit¢ vzajemnych spojeni mezi jednotlivymi ¢astmi

socialniho prosttedi (Némecky, 2015).

Dalsi z moznych vymezeni terminu je podle Slowika (2016), ktery ji vidi jako jeden z
moznych procesti zafazovani ¢lovéka do bézné spole¢nosti s cilem, aby tento jedinec
byl jeji naprosto ptfirozenou soucasti. Dale vysvétluje, ze by se méla tykat aplné vSech
¢lenti spolecnosti s tim, Ze v ur€itych situacich nastavaji potize. Takové potiZe mohou
nastat u urcitych osob ¢i minoritnich skupin, jako jsou lidé se zdravotnim postizenim,
etnické menSiny a tak podobné a dochézi k situacim, kdy je tieba jejich integraci jit
naproti a pomoci jim dosdhnout co nejvyS$i miry socializace, prostfednictvim
poskytovani vhodnych podminek (Wiebe, 2020). Komplexné se jedna o problematiku,
kterd je spolecné s inkluzi pfedmétem zkoumani pomahajicich profesi, jako je socidlni
prace nebo specidlni pedagogika, ve vztazich k riznym typim zdravotniho postiZeni

Clovéka ¢i jinych moznych znevyhodnéni, piedev§im socialniho (Bélik, 2017). Pro



kontrast od definic podle socialni prace a specialni pedagogiky, socidlni patologie tento
termin zkoumd z hlediska socidlniho znevyhodnéni a zptsobl feSeni potizi nejen
jedinctl, ktefi se nachazeji v nouzi, ale 1 lidi na okraji spolecnosti, lidi, ktefi jsou
moznou hrozbou sami sob¢ i ostatnim lidem ve spolecnosti a lidem, ktefi se jiz ocitnuli

v situaci socidln€ vylouceného ¢loveéka (Bélik, 2017).

1.1.1 Zpiisoby a stupné déleni integrace

Predesla ¢ast kapitoly zminila definici pojmu socidlni integrace podle Necasové (2008),
a tak v névaznosti na ni zde bude jako prvni zplisob déleni popsan z perspektivy této
autorky a dalSich, ktefi na ni navazali nebo ji upravili. Necasova (2008) vyuZila a
dovysvétlila piivodni formu podle Jesenského, ktery ji rozdélil na né€kolik stupnd, z
nichZ je prvni uplna socialni integrace. Autorka déale vysvétluje, Ze se jedna o stupen
vyznacujici se jako stav uplné spolecenské a individualni pohody, kdy dochazi ke
stoprocentnimu podileni se na tvorb¢ a udrzovani socidlnich vztaht. Jako druha je zde
popsana inhibovana integrace, coz jiz zahrnuje néjaky zptisob znevyhodnéni, avSak ne
tak zavazny, aby znemozioval fungovani béznych socidlnich vztahii (patii sem
napiiklad nizké sebevédomi, tréma, ostych a tak podobné) (Samalova, 2016). Stejny
puvodni koncept také rozebral Slowik (2016), ktery tfeti pozici s oznacenim omezena
ucast v socialnich vztazich, dovysvétlil jako stav vyjadiujici odmitani nebo
neschopnost realizovat ukony a podilet se na socidlnich vztazich, v praxi znamenajici
naptiklad vynechévani aktivit souvisejicich se cviCenim nebo Uplny zdkaz jejich
vykonavani. O stupen zavaznéjsi typ pak stejny autor zminil zmenSenou ucast v
socialnich vztazich, kdy dochdzi k omezovani vétSiny socialnich vztahli na
mikroprostiedi jedince, které zahnuje rodinu, blizké ptatele a sousedy. Avsak diiraz je
zde kladen na to, Ze se stale jedna o stav, ktery s sebou pfinasi moZznosti ke zlepSeni a to
v ramci jak psychiky, tak i po fyzické strance daného jedince (Samalové, 2016). Po té
nasleduji ochuzené vztahy, pii kterych dochdzi k odmitani SirSich spolecenskych
kontaktti kromé rodiny nebo specialnich instituci, v niz se doty¢ny nachézi, z divodu
zdravotniho postizeni, bez vyhledi na zlepSeni stavu (Necasova, 2008). Toto plynule
navazuje na dal$i popisovany stupeii, kterym jsou redukované vztahy, nejlépe
vysvétlené Stastnou (2016), ktera ji vidi jako typickou pro jedince s kontakty na znaéné

redukovany pocet lidi, jako jsou tfeba rodi¢e c¢i lékafi, piipadné jeSté jiné osoby
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(Necasova, 2008). Prvni z nich jsou podle autorky narusené vztahy, coz se vyznacuje
neschopnosti a nemoznosti udrzovat kontakty v ramci socialni oblasti a to z divoda
jejich specifickych poruch anebo pro celkovou nepfizplsobivost. Ta je také dusledkem
spolefenska izolace, v niz se nachazi jedinci, u kterych neni mozné zjistit stav
schopnosti navazovat spoleCenské vztahy, pravé z diavodu uplného oddéleni dané¢ho

Elovéka od vétiinové spolecnosti, piipadné pravé i od rodiny (Stastna, 2016).

Jedno z dalSich hledisek zplsobl déleni socidlni integrace navazuje na Miinchovu
koncepci, ktera ji rozdéluje na dimenze, ze kterych je prvni integrace aktéri
(Némecky, 2015). Ta se podle autora tyka zarazovani aktérii do socialnich jednotek, kde
aktéry mohou byt jednotlivci 1 celé spoleCnosti. Rozsah a sila vzajemnych vztahli mezi
aktéry je zde chédpana jako celkovy pocet danych aktéri zatazenych do opakujicich se
interakci, oznaCovano terminem rozsah, a cCastosti téchto interakci, oznaCovano
terminem intenzita (Subrt, 2008). Interakce mezi aktéry mohou mit souhlasny i
konfliktni charakter, avSak pfitahujici sily v interakcich musi byt stale silnéjsi, nez sily
odpudivé (Némecky, 2015). Po integraci aktérii nésleduje integrace jednani, kde
jednotlivé &asti jednani mohou byt zadlenéné bud’ pozitivné, nebo negativné (Subrt,
2008). Dalsi dimenzi se pak stavd negativni integrace, kdy jde o snahu zamezit, aby
jedno jednani nerusilo jiné, s ¢imz jde ruku v ruce pojem negativni svoboda, kterad
spo¢iva v procesu zamezeni ostatnim vmeéSovat se do své vlastni domény svobodného
jednani (Némecky, 2015). Jako protipdl zde stejny autor uvedl pozitivni integraci a
pozitivni svobodu, které spocivaji ve vzajemné kooperaci a poskytovani podpory. Na
poslednim misté je zde socidlni integrace a socialni rad, kdy socidlni ad je roven
normativnimu fadu, z jehoZ pohledu je jednani jednotlivych lidi zaclenéné, pokud se
kazdy muze spolehnout na regulaci pomoci norem, urcujici prostor lidského jednani tak,

ze je mozné se vyhnout negativnim interakcim (Némecky, 2015).

1.1.2 Integrace ve Skolstvi

Koncept integrace byl zaveden z urc¢itych ditvodii a s cilem dosadhnout urc¢ité zmény, coz
plati obzvlast’ pro oblast skolstvi, nebot’, jak jiz bylo zminéno, je to prostor, kde se tento

a jiné podobné koncepty v aktualni dobé nejvice uplatiiuji (Pivarc, 2017). Integrativni
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vzdélavani se ve skolstvi vyuziva prevazné pro zaky s urcitym zdravotnim ¢i socidlnim
znevyhodnénim a aby bylo efektivni, musi se v jistych ohledech od béZzného vzdelavani
lisit (Knotova, 2014). Nejvice se lisi v kontextu vzdélavacich cilti, nebot’ je zvykem, Ze
jsou univerzalni pro vSechny zZaky, coz v pfipad¢ integrativniho vzdélavani neni Gplné
efektivni, a tak by mély byt pfipravené na miru a tim pro konkrétniho jedince
ptizptisobené (Knotova, 2014). Na to navazuje skutecnost, ze takovi zéaci potiebuji také
individualni postupy, liSici se od postupt aplikovanych na ostatni zéky, coz je feSeno
zavadénim individudlnich vzdélavacich plant, které jdou ruku v ruce s dal$imi faktory,
jako je naptiklad vyucovani dovednosti, jeZ se ostatnim zdkiim dostava béznym
zpisobem zivota (Bendl, 2015). To vSak neznamena, Ze prace vyucujicitho s
integrovanym zakem je razantn¢ jind od prace s ostatnimi zaky, rozdil je v tom, Ze dany
vyucujici pii préci s integrovanym Zakem pouziva urcitych technik pomérné Castéji, s
cilem, aby zak zvladl adaptaci na specialni vzdélavani vedouci k jeho rozvoji a pomoci

ve skole, pripadné v dal$im vzd€lavacim procesu nebo zivoté (Pivaré, 2017).

Aby integrace ve Skolstvi byla uspésna, méla by spliovat urcité podminky, z nichz prvni
¢astecné navazuje na body zminéné v predeSlém odstavci, a jednd se o respektovani
jedinecnosti daného zdka a pfihlizeni k jeho zdravotnim a socidlnim rozdilnostem
(Bendova, 2011). Zak by mél mit moZnost vyuZivat veikerych jemu piistupnych
podpurnych opatieni, slouzicich k dopomoci pfi jeho vzdélavani, a zaroven vyucujici by
mél mit na védomi moZnost vyuziti principti sméfujicich k tUpravé a ptizplsobeni
vzdélavaciho procesu zdka (Valenta, 2013). Tato pfizpisobeni mohou spocivat v
organizaci vzdélavacich a tfidnich aktivit a v urCovani ndplné, zplsobl a metod
pouzitych pii vyuce (Bendova, 2011). Mezi dal$i moznosti patii pfizptisobeni odborné
vyuky konkrétnich pfedmétti piedepsané specialné pedagogické péci a zohlednéni
druhu, stupné a miry zdravotniho a socialniho znevyhodnéni pii uzavirani vysledkt
vzdélavani a celkového hodnoceni studia prostfednictvim zminénych podpiirnych
opatfeni (Valenta, 2013). Co se ty¢e materidlnich podminek, je potfeba, aby prostory
Skoly a jeji architektonicka Uprava byla feSena bezbariérové a tedy aby byla pfistupna
kazdému v jakychkoliv podminkach (Samalova, 2016). Dilezitou soucasti je také
spolupréace s rodi¢i nebo zakonnymi zastupci, Skolskymi poradenskymi zatfizenimi, jako
jsou napiiklad pedagogicko psychologické poradny a specidln¢ pedagogicka centra,
dale s odbornymi pracovniky, jenz jsou soucasti dan¢ Skoly ¢i v pfipad¢€ nutnosti s

pracovniky jinych zafizeni, coz zahrnuje naptiklad ¢leny multidisciplinarniho tymu
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pecujici o daného zéka nebo v neposledni fadé také spoluprace s jinymi skolami, které

také integruji Zaky se zdravotnim postizenim (Bendova, 2011).

Jednou z dalSich ¢asti vySe zminénych moznosti je aplikace individualniho planu, ktery
ma podnécovat nadani a talent daného zdka a tim ho dale rozvijet prostfednictvim
pfiméiené edukativni nabidky, zvySené Casové dotace a to ve vSech ro¢nicich (Valenta,
2013). To ma vést k posileni edukativniho procesu s piihlédnutim ke zdravotnimu
postizeni daného zaka (Bendova, 2011). Vesker¢ tyto aspekty jsou osetfené legislativné
a to Vyhlaskou ¢. 27/2016 Sb., o vzdélavani déti, zaka a studentii se specidlnimi
vzdélavacimi potfebami a déti, zakl a studentli mimotadné nadanych, kterd ma za cil
prostfednictvim Skoly zarucit zakovi ¢i studentovi moznosti vyuziti specialnich metod,
technik a zpasobd pii Ucasti na vzdelavacim procesu (Vyhlaska ¢. 27/2016 Sb.).
Vyhlaska dale zmifluje moznost uzivani kompenza¢nich a napravnych pomucek a
pomiucek k usnadnéni zvladani ucebnich povinnosti. S tim jde také ruku v ruce ptistup k
uzivani ucebnic a jinych specidlné pedagogickych materidli urcenych vyhradné pro
potieby daného zdka i se zaclenénim pifimo specidln¢ pedagogickych predméti do
zakova rozvrhu, avSak stale v souladu se stanovenymi podplirnymi opatienimi (Valenta,
2013). To pak navazuje na mozny pfistup k vyuziti pedagogicko-psychologickych
sluzeb, dlouhodobé&jsi vyuziti sluZzeb asistenta pedagoga, ptipadné také vyuziti moznosti
snizeni poctu zakl v dané tfidé nebo v pracovni skupiné ¢i dalsi organizacni struktute,
ktera vyuziva urCity pocet zadkl k vyuce, coz slouzi ke zohlednéni individudlnich

specidln¢ vzdélavacich potieb integrovaného zaka (Vyhlaska ¢. 27/2016 Sb.).

1.2 Pojem inkluze a koncept inkluze ve Skolstvi

DalSim stézejnim pojmem subkapitoly je socialni inkluze, kterd je obCas vniména jako
totozny pojem s integraci, avSak tomu tak vlibec neni a jednd se o pojmy, jenz mezi
sebou maji zasadni rozdily (Bélik, 2017). Inkluze pochazi z anglickych slov inclusion/to
include, znamenajici zahrnuti ¢i byt soucasti néceho a jedna se o koncept vychazejici z
idey, ze vSem doty¢nym se ma dostat stejnym Sancim v oblasti vychovy a vzdé€lani a ze
kazdy je bez vytvareni rozdilii soucasti spoleCenského komplexu (Pivarc, 2020). Mize
se tykat lidi, kterym se ve spole¢nosti z riznych divodi muze dostavat jakéhokoliv
socialniho znevyhodnéni a to naptiklad z divodu véku, pohlavi, etnika, vzdélani,

finan¢ni situace, zaméstnani, ptipadné z pohledu stavu v rodiné (Benes, 2019). V rdmci
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Skolniho vzdélavani lze inkluzi vymezit nejen jako S§ir§i pojeti, vétsi roz€lenéni a
vylepSeni ptivodni integrace, ale i jako ideédlni edukac¢ni prostredi, kde vSichni Zaci a
studenti mohou navstévovat tiidy bézného vzdelavaciho proudu s tim, Ze se nebude brat
v potaz stupen postizeni zadka (Pivar¢, 2020). Z toho vyplyva, Ze inkluzivni vzdélavani
se pak stava konceptem majici vliv na fungovani vzdélavacich instituci a to ve vSech
od inkluze 1i§i je ten, Ze inkluze klade vétSi diraz na fungovani daného jedince v
kolektivu ¢i spolecnosti, do které je inkludovéan, neZ na jeho pfitomnosti v ni, coz je sice

také dulezité, aviak pro naplnéni konceptu inkluze nedostaéujici (Cevela, 2012).

Pro dalsi nastinéni, n€kteti zahrani¢ni autofi inkluzi definuji naptiklad jako vytvafeni
vitajici atmosféry, kam by mél mit kazdy pfistup a jako ptizptisobeny prostor
odpovidajici zdravotnim 1 socialnim potfebam jedince (Gedge, 2016). Dalsi kladou
diraz na fakt, Ze inkluze neni ustadleny stav, nybrz proces, ktery zabere jisty Cas, nez
bude jeji pravé podstaty dosazeno, coz znamena, ze zavisi vice na prubéznych
zlepsenich v dané Skole, nez na nahlé zmén¢ (Briggs, 2005). Dale autor klade diiraz na
fakt, Ze inkluze musi fungovat v kazdé tiidé pro kazdého ucitele 1 Zaka individudlné,
aby byla efektivni. To by mélo vést k zavéru, kdy se postupem c¢asu lze zbavovat toho,
co nefunguje a nahrazovat né¢im, co funguje Iépe a zaroven zachovavat dosavadni
fungujici aspekty inkluzivni prace (Briggs, 2005). Pro uzavieni rtiznych vykladi tohoto
pojmu je tfeba zminit jest¢ jeden, ktery inkluzi jako takovou déli na dva samostatné
modely a to takzvany model plné inkluze, kdy je cilem zaka zatadit do bézné vyuky po
celou vyucovaci dobu, zatimco u druhého modelu, ktery je nazyvany jako pull-out

model, je zak inkludovany pouze na vybrané predméty (Zlicher, 2019).

1.2.1 Inkluzivni vzdélavani a inkluzivni tiida

Na inkluzivni vzdélavani jako takové 1ze pohliZet jako na kone¢nou ¢ast individualizace
z didaktického pohledu v edukac¢nim procesu (Zlicher, 2019). Ze strany Skoly by se
m¢élo jednat o pfedstavu pln€é komunitni Skoly a to jak z pohledu Skolni politiky, jez ma
za ukol pripravit takové prostiedi, kde je dosazeny respekt ke vSem zvlastnostem zakt s
rovnopravnou podporou kazdého jedince, tak z pohledu situacniho, ktery umoziuje

realizovat vySe zminéné aspekty ve vSech moznych momentech (Sykorova, 2012).
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Inkluze ve vzdelavani v sobé nese nékolik moznych konceptl jejiho vykladu a to
naptiklad takovy, ze se jedna o situaci, kdy jedinci se zdravotnim postizenim ¢i jinym
znevyhodnénim jsou zatfazeni do kategorie jako zaci se specidlnimi vzd€lavacimi
pottebami (Jedlicka, 2015). Vedle toho stoji dalsi, které se 1isi podle koncové cilové
skupiny, které jsou cilem inkluzivniho vzdé€lavani a jedna se predevsim o segregované
zaky s poruchami chovani, o vSechny jedince ohroZené socialni exkluzi, nadale také o
vSechny, které jsou jakoukoliv soucasti dané skoly (Handkova, 2016). To sméiuje k
vedlejSim, avSak stale dilezitym, konceptim inkluze, jakoZto moZnost vzdélani pro
vSechny a inkluzi jakozto jeden ze zakladnich pfistupii k edukaci ve spolecnosti
(Hanakova, 2016). Efektivita inkluzivniho vzdélavani je odvozovana od miry zaclenéni
a zatfazeni dan¢ho jedince do bézného proudu vzdélavani, z ¢ehoz prvnim stupném je
zak se zdravotnim postizenim v bé€zné Skole (Zlicher, 2019). O néco vyssi stupen pak
autor popisuje jako zdky s postizenim, na které se aplikuje formét vzdélavani podle
bézného kurikula za o¢ekavani Gplné socialni a citové integrace zakt. Dale se jedna o
situace, kdy vétSina zaka prospiva bez vétSich problému a podili se na vyuce i rozvoji
Skoly s tim, Ze nezéalezi na rodinné ¢i naboZenské situaci nebo schopnostech jedincii
(Zlicher, 2019). To by mélo vyvrcholit naprostym idedlem inkluzivniho vzdélavani a to
takovym, kdy kazdy zak, jejich rodi¢e a celkové komunita jako komplex dosahuje
uspéchlt v rovnocenném meéfitku k ostatnim a podileji se spolecné na celozivotnim

vzdélavani i v jinych formach, nez jen uvnitt skoly (Handkova, 2016).

Aby bylo inkluzivni vzdélavani mozné realizovat, je potieba oficialniho zasahu z
Ministerstva Skolstvi, mladeZze a télovychovy, kterému se také dostalo a to ve formé
uprav samotnych strategickych dokumentii v oblasti vzdélavani (Hajkova, 2010). Ty
umoziuji prizpusobovat ramcoveé vzdélavaci programy, jenZz maji smétovat k podpoie
rozvoje samotného inkluzivniho vzd€lavani, na coz také navazuji i upravy obecné
zavaznych pravnich norem z oblasti Skolské legislativy (Hajkova, 2010). Prvni takovou
normou je Zakon ¢. 561/2004 Sb., o ptredskolnim, zdkladnim, stfednim, vysSSim
odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zakon), ve znéni pozdé€jSich predpisi, ktery
popisuje a spravuje nalezitosti spojené se vzdélavanim, jako jsou opatieni ohledné
jednotlivych typili vzdélavani, financovani nebo také Skolskych rejstiikli. Vedle toho
tento zédkon ve své desaté casti zminuje Skolskd poradenskéd zatfizeni, kterd jsou
dilezitym vstupem pro inicializaci inkluzivniho vzdélavani. Aspekty Skolskych

poradenskych zafizeni, podplirnych opatfeni, vfetné moznosti vyuziti individualnich
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plant nebo uziti sluzeb asistentli pedagoga Iépe rozepisuje jiz zminéna Vyhlaska ¢.
27/2016 Sb., o vzdélavani zakd se specidlnimi vzdélavacimi potfebami a zakl
nadanych, ve znéni pozd¢jSich predpist, konkrétn¢ §16. Tato vyhlaska je jednim z

vvvvvv

postuptl se na ném zaklada (Pivar¢, 2020).

V souladu s vySe uvedenymi dokumenty, vzchazi zde otazka, jak vypada inkluzivni
tiida v kontextu inkluzivniho vzdélavani (Lechta, 2010). Pfekvapujicim zjiSt€énim mtze
byt srovndni se zkuSenostmi ze zahranici, kdy se podle Gedge (2016) na prvni pohled
inkluzivni tfida viibec od béznych tfid neli§i. Autorka ndsledné dopliuje, Ze se Zaci
snazi vykondvat svoji praci samostatné v maximalni mozné mife, Ze prostoru vladdne
zaneprazdnéna a klidna atmosféra s jasné stanovenymi cili Gsili. Pfi blizSim pohledu lze
vSak rozdily od ostatnich tfid najit a hlavni odliSnosti je fakt, ze inkluzivni ucitel musi
tiSe a neustdle zaopatfovat jist¢é Ukony a Upravy pii vedeni vyuky, které se odrazi
pfevazné v piipravé na hodiny, aby bylo zajiSténo to, Ze se kazdy Zak v rdmci vlastnich
kapacit nauci co nejvice védomostem (Gedge, 2016). Ve srovnani s timto popisem muze
zkuSenost z ¢eského Skolstvi plisobit trochu chaoticky, nebot’ v inkluzivnich tfidach v
Ceské republice lze na prvni pohled pozorovat rozdilné mechanismy, z nichZ je
nejvyrazngj$im vyuziti dalSich pedagogickych a nepedagogickych pracovnikil v jedné

tfid¢ pfi jedné hodiné (Sykorova, 2012).

Pro tspésnost inkluzivniho vzd€lavani a spravny chod inkluzivni tiidy je potteba
vyvazit n¢kolik faktort, které tyto aspekty ovlivituji (Lechta, 2010). Jednim z nich je
rodina a rodice, se kterymi mohou nastat potize v pfipad¢, ze se nové dozvi o
znevyhodnéni jejich ditéte a prochazeji si fazemi vyrovnavani se s té¢Zkou Zivotni situaci
(Michalik, 2018). Déle je to samotna Skola a ucitelé, nebot’ kazda instituce se k t€émto
problematikdm stavi jinak, s ¢imzZ jdou v neposledni fad¢ ruku v ruce samotné tiidni
kolektivy, jakozto podmnozina samotné Skoly, a sekundarn¢é sem patii také prostredky
specialné pedagogické podpory, fungujici jako tfeti strana, kterda ma nahled do

problematik jednotlivych zaku, kterych se inkluze tyka (Michalik, 2018).
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1.3 Dalsi pojmy spojené s tématem socidlni integrace a inkluze

S problematikou socidlni integrace a inkluze se jak ve Skolstvi, tak 1 v dalSich
odvétvich, poji dalsi pojmy a dva takové protichiidné pojmy jsou naptiklad socializace a
segregace (Slowik, 2016). Pojem socializace navazuje na koncept socialni integrace a je
vniman jako jeji nejvyssi stupen, a tedy také jeji ultimatni cil, zatimco pravym opakem
je zde pojem segregace, kdy se jednd o spolecenské vyclenovani az do takové miry, kde

je dany jedinec od spolecnosti uplné oddélen (Vyrost, 2019).

Dal$im pojmem, vhodnym pro vysvétleni, je dezintegrace, jez vyjadiuje stav, kdy je
naruSeny soulad mezi interni integraci Clovéka a samotnym socidlnim zaclenénim
¢lovéka (Dukova, 2013). Tento stav miZe podle autorky vznikat pfi porusSeni vnitini
celistvosti jedince nebo také negativnim plsobenim socialnich procest, které s sebou
nesou priciny zapfi¢inéni socialni nerovnovahy. Socidlni dezintegrace vySe zminéné
procesy popisuje v méfitku vétSich socialnich skupin a jejich Clent, coz je doplnéno
dal§im fenoménem, nazyvanym socialni napéti (Vyrost, 2019). Podle autora je mozné
takovy jev vymezit jako situaci, v niZ se na uréitém misté kumuluje energie smétujici k
negativnim dusledkiim a Ize toto napéti sledovat mezi konkrétnimi jednotlivci a jejich

socialnimi skupinami nebo mezi dvéma vymezenymi socialnimi skupinami.

Dezintegraci a socidlni napéti miize také doprovazet socidlni diskriminace, coz je pojem
vyjadiujici pravidelné nedodrzovani principu rovnosti a rovnych piilezitosti pii jednani
se zastupci socidlnich skupin, at’ uz se jednd o ¢leny majoritnich socialnich skupin ¢i o
¢leny minoritnich skupin (Tomes, 2018). Autor déle vysvétluje, ze diskriminace zaujima
dvé formy, kterymi jsou uplné vylouceni a odlisSné zachazeni. Pti¢iny, které mohou vést
k t€émto staviim mohou byt z hlediska rasy, ndbozenstvi, socialniho stavu, sexuality a tak
podobné (Tomes, 2019). V souvislosti se socidlni diskriminaci mizeme dale nastinit
pojem multikulturni vychova, kterd muze slouzit jako jeden ze zplsobl prevence
socidlni diskriminace (ValiSova, 2011). Tento typ vychovy v sobé podle autorky
zahrnuje informace o narodnostnich mensinach a jejich kulturnich specifikach, na coz
navazuje napfiklad organizace Clovék v tisni s projekty globalniho rozvoje vzdélavani.
Tyto projekty maji za cil vzbudit uvédomeéni v oblasti zodpovédnosti za déni ve svété a
informovanosti o ohledné¢ demokratického obcanstvi (ValiSova, 2011). Spolecné s
multikulturni  vychovou vznikl také koncept takzvaného vzdé€lavani k sociélni

spravedlnosti, vétSinou pfisuzovany nepiimo s edukaci romskych déti, a v reakci na to
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vydala organizace Clovék v tisni ptirucku s nazvem Interkulturni vzdélavani - prirucka
nejen pro stiedoskolské pedagogy (Clovék v tisni, 0.p.s., 2002). Vrcholem multikulturni
vychovy je dosahnout takzvaného kulturniho pluralismu a relativismu, kdy budou
vSechny kultury uznavané jako rovnocenné a nebudou hodnocené z perspektivy vlastni

kultury hodnotitele, coz méa vést k eliminaci pojmil typu “primitivni kultura”, “méné

vyspéla kultura” a tak podobné (Clovék v tisni, 0.p.s., 2002).

A nyni se téma obrati do oblasti dalsiho pojmu, jimz je socidlni vylouceni, jinymi slovy
socialni exkluze, ktera ackoliv je podobna segregaci, navazuje spiSe na koncept socidlni
inkluze, nez socialni integrace, coz mezi témito terminy tvoii rozdil (Hanakova, 2016).
Pojem se muze také podle autorky vztahovat na kultury jednotlivych etnik nebo tvofit
samotné dil¢i kultury ovlivnéné pravé socidlnim vyloucenim. Z jiného pohledu lze
socialni exkluzi definovat jako cely systém mechanismi, se kterym se lze setkat v kazdé
spolecnosti (Mare§, 2008). Ve své podstaté socidlni exkluze zahrnuje odsouvani
urcitych jedincl na okraj spolecnosti, cemuz se fika marginalizace, a odsouvani jedincii
celkové pry¢ ze spole€nosti, coz je pravé termin exkluze (Pivar¢, 2020). V aktualni
dobé je socialni exkluze dle autora vnimana jako ohroZeni integrity a socialni koheze ¢i
komplexni znehodnoceni spolecného vnimani jejich ¢lent a jeji ohrozeni. V reakci na
socialni exkluzi vysly dokumenty Evropské komise, které se odkazuji na podnécovani
solidarity mezi lidmi jakozto jeden z mnoha cilti Evropské unie, nebot’ socidlni exkluze
muze byt také vnimana jako systém indikujici, kam kdo patii, kam kdo nepatii, komu
bude jaka identita piiicena a komu jaké ne a komu se kolik pomoci ¢i podpory dostane a

komu zas naopak ne (Mares, 2008).

V neposledni fadé¢ je také vhodné se zminit o skupinové kohezi, nebot’ je to prvek, ktery
zaujima dilezitou pozici v rdmci konceptu socidlni integrace a inkluze s tim, Ze na ni
navazuje vySe popsané inkluzivni vzdélavani a zaklada se na fenoménu skupinovych
potieb (Novotna, 2010). Aby byla integrace a inkluze dlouhodob¢ ispé$na a aby z jejich
uspéchli mohli tézit vSichni, je tfeba, aby dana socialni skupina fungovala a aby byla
zachovana jeji vnitini integrita a soudrznost, ¢ehoz lze dosahnout napiiklad tim, ze
budou uspokojeny potieby skupiny, které se od potieb jako takovych pomérné dost lisi
(Kolatik, 2019). Autor vSak zduraziuje, ze 1 zde Ize najit néjaké spolecné aspekty,
kterymi jsou saturace a deprivace potieb. Saturace skupinovych potieb vede k Gspésné a
dlouhodobé funkéni inkluzi, zatimco deprivované potfeby skupin vedou k zaniku

inkluzivnich opatteni a aktivit (Kolaiik, 2019). Takové potieby lze rozdélit na nékolik
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typl, z ¢ehoz prvni jsou subjektivni potieby, které jsou pfedevsim pocitované a mohou
se projevovat do postojii daného ¢lovéka a diilezitost takovych potieb byva urcovana
socializaci a osobnosti kazdého jedince (Novotna, 2010). Jako dalSi jsou potieby
osobnostni, vychdzejici z konkrétniho jedince samotného, bez ohledu na ostatni ¢leny
ve skupiné (Prochézka, 2014). Nadale jsou to komparativni potieby, jez jedinci vhimaji
v piipadé, kdy chtéji néco z toho divodu, ze to maji druzi a jejich ptivod tkvi nejspis v
tom, ze lidé vidi ve svém okoli ptiklady motivujici k jejich vlastnimu zlepSeni
(Prochazka, 2014). Poslednim druhem potieb ke zminéni jsou potfeby normativni a ty
jsou zalozené na procesu, kdy jedinec néco chce, nebot’ je to pro danou skupinu

normalni a nechce se od ostatnich ¢lent v tomto ohledu nijak lisit (Kolatik, 2019).

Dalsi sférou potieb jsou objektivni potieby, specifické tim, ze vznikaji nezavisle na
pocitech konkrétniho clovéka a byvaji urcené pro komplexni socidlni celek, kterym
muze byt pravé skupina, organizace ¢i spolecnost (Novotna, 2010). Tyto potieby nesou
jednu zédsadni rozdilnost od subjektivnich potieb a to takovou, ze v piipad¢ nesaturace
nemusi dochdzet k deprivaci, nebot’ kolektivy maji tendenci za tyto nesplnéné potieby
hledat kompenzacni alternativy (Kolafik, 2019). Na tento oddil potifeb dle autora
navazuji potfeby nedostatkové, které vychazeji z fyziologické ¢asti ¢loveéka a pfti jejich
uspokojeni dochdzi k navozeni pocitu bezpeci. Jako posledni jsou potieby ristové, které
byvaji nejcastéji uvédomované az ve chvili, kdy dojde k saturaci potieb nedostatkovych

(Novotna, 2010).
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1.4 Skolni asistent a koncept $kolni socidlni préice

Tato kapitola se bude zabyvat Skolnim asistentem, jeho naplni prace, kompetencemi a
dalSimi aspekty s nim spojenymi. Zmini také zplsoby zaclenéni profese Skolniho
asistenta do pracovniho tymu zakladnich Skol, ze kterych se nejvice jedna o projekty,
které pomahaji funkci Skolniho asistenta spravovat a vymezovat. Vedle toho také

probere zplsoby financovani pozice Skolniho asistenta pravé v souvislosti s aktivnimi

projekty.

V neposledni fad¢ bude také soucasti kapitoly zminén koncept Skolni socialni prace,
nebot’ ackoliv Skolni asistent neni chapan jako Skolni socidlni pracovnik a vesmes
oficidln€ nevykondva piimé prvky socidlni prace, sdili se sférou socidlni prace
nezpochybnitelné podobnosti. Koncept Skolni socidlni prace bude popsany hlavné z
pohledu zahraniénich $kolnich systémi, nebot v Ceské republice neni $kolni socialni

prace jako takova oficialn¢ zavedena.

1.4.1 Vymezeni a historie profese Skolniho asistenta

Skolni asistent je pracovnik patfici do tymu $kolnich pracovnikil, ktery napomaha
pedagogtim pii vzdélavani zakt jakkoliv ohrozenych Skolnim neuspéchem (Nova skola,
0.p.s., 2013). Jeho nejvétsi specifikum podle zdroje vSak tkvi v moznosti navazani
kontaktu s rodinou a pokud k tomu situace dojde, tak také k pravidelnym ¢i ndrazovym
navs§tévam. Takové navstévy maji za Gcel pomoci pfi domaci piipravé na Skolu,
edukovat rodi¢e pii vedeni ditéte ke spravnym Skolnim ndvykim a také pomaha
rodinam 74kl pii feSeni zalezitosti, jako je naptiklad dopliiovani uciva pii dlouhodobé
absenci ¢i n€kterych dalSich formalnich nélezitosti spojenych se $kolni dochazkou ditéte
(Asistent pedagoga versus Skolni asistent, 2020). Profese Skolniho asistenta jako takova
neni definovdna pomoci legislativy, coz znamena, ze v zdkonech a vyhlaSkach neni
mozné nalézt zadné specifické definice ani pojmenovani této profese, avsak 1 tak se ji
dostava formalni Upravy a to pomoci projektl vytvofenych Ministerstvem Skolstvi

mladeze a t€lovychovy (Nova skola, o.p.s., 2013).

I presto, ze je profese Skolniho asistenta ve skolstvi pomérné nova, tak i zde je mozné
vytrasovat urCity vyvoj, ktery zacal mezi lety 2012 a 2014, kdy tato pracovni pozice

byla do zadkladnich Skola zafazena obecné prospéSnou spolecnosti Nova Skola
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prostiednictvim projektu s nazvem “Skolni asistent - ndstroj upeviujici rovné
prilezitosti déti a Zakii ve Stredoceskéem kraji” (Portal pro Skolni asistenty a asistenty
pedagogt, 2015). Za pomoci tohoto projektu byly, jak zdroj uvadi, zaméstnavani skolni
asistenti ve Ctyfech zdkladnich Skolach ve Stfedoceském kraji a komplexnim vystupem
projektu byla vypracovana metodika pro praci Skolnich asistentd, jez vedla k uspéchu.
Skolni asistent jakoZto pracovni pozice byla naslednd ovéfena a dal§i formalni o3etieni
a metodiky byly pfevzaty Ministerstvem Skolstvi, mladeze a té€lovychovy (Portal pro
Skolni asistenty a asistenty pedagogti, 2015). MSMT provedlo uréité zmény, jako jsou
prevedeni Skolniho asistenta z pedagogického povolani na nepedagogické a zavedeni
tohoto povolani do projektovych vyzev Sablony - zjednodusené projekty pro matei'ské a

zakladni skoly (Portal pro Skolni asistenty a asistenty pedagogt, 2015).

1.4.2 Skolni asistent v kontextu projektii

Podle dokumentu Ptehled Sablon a jejich vécny vyklad, zpracovanym fidicim organem
OP VVV MSMT (2020) je hlavnim projektem, jenz spravuje specifika povolani
Skolniho asistenta, Operacni program - Vyzkum, vyvoj a vzdélani. V ramci tohoto
projektu pozici $kolniho asistenta ptiklada MSMT investi¢ni prioritu stupné 3 a dale
rozsifuje Cinnosti Skolniho asistenta jakozto pracovnika, ktery spolupracuje s zaky a
rodinami v ptipad¢€, dojde-li ke zpozorovani nizké motivace zaka ke vzdélani. Vedle
tohoto ptipadu sem také podle zdroje patii prospéchové netspésnosti, v dlouhodobém a
opakovaném méftitku, nekladeni dostatecné daslednosti pti Skolni ptiprave, pii zvySené
manifestaci kazenskych prestupkd, pii nedostate¢né rodiCovské podpofe v kontextu
Skolni pfipravy a dodrzovani hlavnich Skolnich navyki a povinnosti a v neposledni fadé

také pfi pobyvani zéka v sociokulturné znevyhodnéném prostredi.

Jednou z podminek projektu je, Zze volba zaka k intervenci Skolniho asistenta zalezi
pouze na fediteli dané Skoly za konzultace s pedagogy a vzeti v potaz prospéchu danych
zaki za posledni klasifika¢ni obdobi (Pfehled Sablon a jejich vécny vyklad, 2020). Ve
vystupu musi byt podle dokumentu zvoleni minimalné tfi zaci s ohroZzenim Skolniho
neuspéchu a je nutné, aby byli identifikovani po celé obdobi realizace aktivit a
spoluprace. Z toho vyplyva, Ze cilova skupina, se kterou Skolni asistent pracuje jsou déti
a zaci zakladnich Skol v béznych i ptipravnych tfidach a vystupem zminénych aktivit je

prace Skolniho asistenta v dané $kole od vyse uvazku 0,1 a to na jeden kalendarni mésic,
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z Cehoz je na vedeni Skoly a samotném Skolnim asistentovi, na jaky uvazek bude
zaméestnadn (maximalni mozny uvazek je 1,0) (Pfehled Sablon a jejich vécny vyklad,

2020).

V neposledni tfad¢ projekt obsahuje podminky pro vystup zvolenych ¢innosti a to
prostfednictvim zpradvy o realizaci projektu, kterd musi obsahovat Ctyfi nalezitosti
(Ptehled Sablon a jejich vécny vyklad, 2020). Prvni naleZitosti je dle zdroje skenovani
pracovnépravnich dokumenti, jako jsou smlouvy typu dohoda o provedeni prace,
dohoda o pracovni ¢innosti nebo plna pracovni smlouva. Dalsi jsou sken reportu o
¢innosti Skolniho asistenta v dané zékladni Skole a sken dokumentii dokladajici splnéni
kvalifikacnich podminek pro vykon pozice Skolniho asistenta (Pfehled Sablon a jejich
véeny vyklad, 2020). Dokument vSak klade diraz na situaci, kdy v pfipadé, ze je
zaméstnany nekvalifikovany pracovnik, musi byt dolozen sken ¢i kopie inzeratu se
zvetfejnénym pracovnim mistem a sken pisemnosti adresované ufadu prace a to vcetné
negativniho vyjadfeni Gfadu prace. Posledni podminkou je zde doloZeni cestného
prohlaseni statutarniho orgdnu o pfitomnosti a spolupraci alespon tii zakl s ohrozenim
Skolniho neuspéchu, ¢imz se vystup uzavird (Piehled Sablon a jejich vécny vyklad,

2020).

1.4.3 Skolni asistent jako pracovni pozice

Standardy projektd OP VVV (Operacni program - Vyzkum, vyvoj a vzdélani) vymezuji
Skolniho asistenta, v kontextu pracovni pozice, jako pracovnika nepedagogického, ktery
vykonava ¢innosti typu poskytovani zakladni nepedagogické podpory a pomoci piimo v
rodinném prostiedi za spoluprace s rodi¢i v rdmci obstaravani zalezitosti k vyucovani
7aka (Skolni asistent v projektech OP VVV, 2015). Takové &innosti dle zdroje mohou
dale zahrnovat napfiklad organizaci Casu, upravu pracovniho prostfedi, motivaci k
uceni, nabizeni zpétné vazby Zdkovi i jeho rodin€ a podporu pii vypracovavani skolni
prace a to vSe pouze za souhlasu rodicl, piipadné zakonnych zastupct ditéte ¢i zaka.
Vedle toho také pomdha zprostiedkovavat komunikaci s rodinou, Skolou, piipadné
komunitou a to s cilem naptiklad pomoci zajistit pravidelnou Skolni dochazku ditéte ¢i
zéka (Skolni asistent v projektech OP VVV, 2015). Dokument nadéle zmifiuje nékteré
dalsi cile, mezi které patii naptiklad pomoci porozumét rodinnému prostiedi ditéte ¢i

zéaka, zajisténi informovanosti rodiny ohledné Skolni situace jejich ditéte, coz zahrnuje
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také informace o Skolni uspe€snosti nebo nutnosti s zdkem néjak pracovat. Dale pomoc
Skolniho asistenta také zahrnuje podporu pii zdolavani moznych bariér mezi Skolou a
rodinou, které mohou vznikat z rozdilnych Zivotnich podminek zaka ¢i rozdilného
kulturniho prostiedi (Skolni asistent v projektech OP VVV, 2015). V neposledni fadé
zdroj také doplituje, Ze mimo rodinu zaka Skolni asistent spolupracuje se samotnymi
pedagogy a to tfeba pii zpracovavani administrativni a organizacni ¢innosti nejen pii

vyucovani, ale i mimo néj.

Déle dokument Skolni asistent v projektech OP VVV (2015) stanovuje naleZitosti
odborné zpiisobilosti pro vykon pozice Skolniho asistenta, kdy se jednd o odborné
znalosti ziskané prostfednictvim stfedniho vzdélani zakoncené maturitni zkouSkou nebo
vys$§im odbornym vzdélanim ¢i vysokoskolskym vzdélanim, studiem pedagogiky nebo
studiem pro asistenty pedagoga. Dalsi zptusoby dle fidicitho organu mohou zahrnovat
sttedoSkolské vzdélani s vyucnim listem a to zakonfenim vzdélavaciho programu
sttedniho vzdélavani a nasledovnym studiem pedagogického oboru nebo studiem
nutnym pro vykonavani pozice asistenta pedagoga. V neposledni fad¢ se také mulize
jednat o zakladni vzdélani a nasledné studium v oboru asistenta pedagoga nebo o
posledni moznost, kdy je 1 cesta absolvovani kvalifika¢niho kurzu zaméfeného na praci
s détmi a mladezi (Skolni asistent v projektech OP VV'V, 2015). Avsak zdroj dodava, Ze
takovy kurz nemusi absolvovat ti, co jsou zptsobili vykonavat praci pedagoga volného
Casu, vychovatele nebo vykonného umélce (napf. ucitel uméleckych odbornych

predmétit).

Poslednim aspektem, patficim do kontextu spravy Skolniho asistenta, jakoZto pracovni
pozice, jsou pravidla jeho financovani, které vychazeji z informaci hlavniho projektu
Operacni program - Vyzkum, vyvoj a vzdelani (Ptehled Sablon a jejich vécny vyklad,
2020). Tento dokument klade za dtlezité pripomenout, Ze se jedna o financovani casové
ohranicené projektem a nezakldda se zde narok na financovani téchto pracovnik do
budoucna. V situaci, kdy je Skolni asistent zaméstnancem piimo dané Skoly, jeho
zpusob financovani vychazi pravé ze zminéné¢ho projektu, a tudiZ neni popsané v
bézném katalogu praci (Pfehled Sablon a jejich vécny vyklad, 2020). Ministerstvo
Skolstvi, mladeze a télovychovy v tomto dokumentu uvadi doporueni o zarazeni
nepedagogickych zaméstnancii kol a Skolskych zatizeni do platovych tfid zminénych v

dokumentu s ndzvem Metodicky vyklad k odménovani pedagogickych pracovnikii a
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ostatnich zamestnancut skol a skolskych zarizeni a jejich zarazovani do platovych trid

podle katalogu praci, které odpovidaji pozicim:

- socialni prace, socialné pravni problematika (8. - 12. socialni pracovnik 2.08.02)

- studijni referent (7. - 8. personalista 1.02.01).

Nejcastéjsi variantou v piipadé Skolnich asistentli je vSak platova tiida 4. - 6., asistent
pedagoga 2.16.05, kdy do c¢tvrté platové tiidy je podle dokumentu Piehled Sablon a
jejich véeny vyklad, (2020) pracovnika vhodné zatadit v piipad€, Ze v ramci svych

kompetenci vykonava ¢innosti typu:

- primé pedagogické ¢innosti, které spocivaji v pomocnych a vychovnych pracich
zaméfenych na zvyseni kvality spole¢enského chovani déti a zaka

- ptfimé pedagogické ¢innosti, které spocivaji v pomocnych a vychovnych pracich
zam&fenych na vytvafeni a podporovani zdkladnich navykl vedoucich ke

spravné hygiené, pevnych pracovnich navyku a dal$ich jinych,
v ramci paté platové tiidy se jedna o ¢innosti, jako jsou tyto:

- vykonavani pravidelnych ¢innosti v rdmci vychovy a vzdélani déti a zaka, kdy je
kladen diraz na ukotveni spravného spoleenského chovani, pravidelnych
hygienickych navyku a efektivnich pracovnich navyku

- vypomoc ditéti ¢i zakovi pti pohybové aktivizaci a prostorové orientaci,
a nasledné ve spektru Sesté platové tiidy jsou to ¢innosti jako:

- préce cilené¢ na vychovu ditéte ¢i zdka s cilem zkvalitnéni jejich spole¢enského
chovani

- préce cilené na vytvareni a upeviiovani esencidlnich hygienickych navyki a

vvvvvv

1.4.4 Koncept socidlni prdace ve Skolstvi

Pro ucely posledni ¢asti této kapitoly byl zvolen k popsani koncept socialni prace ve
Skolstvi. Divod vybéru zrovna této oblasti je ten, Ze Skolni asistent, ackoliv tak neni
registrovany, a vét§Sinové moznd ani chapany, vykonava urcitym zptisobem ve Skole

ukony, které bézn¢ vykonavaji socialni pracovnici a v jistych ohledech muze socialniho

23



pracovnika ve $kole pfipominat. Koncept skolské socidlni prace jako takovy vSak neni v
Ceské republice nijak formdlné zavedeny, a tak bude tato &ast kapitoly popsana
vyhradné z perspektivy zahrani¢nich zemi, kde je Skolni socialni prace a prace Skolniho

socialniho pracovnika béZnou praxi.

Pro zacatek je vhodné nastinit néco o historii socialni prace ve Skolstvi, které se jako
mezi prvnimi na svété objevila ve vefejnych Skoldch v New Yorku jiz zacitkem
dvacatého stoleti (Sosa, 2016). Skolni socidlni pracovnici byli podle autorky znami,
mimo jiné, tim, ze spolupracovali s uciteli zdkladnich Skol a provozovali pravidelné
schizky se Skolnimi poradci, ale hlavné také s Zaky a jejich rodinami, kdy bylo také
praxi intervenovat i v jejich domacim prostfedi. Béhem let bylo zaznamenano mnoho
tituld a oznaceni socialniho pracovnika, coz vedlo k prodlevé v zalezitostech kolem
ustaleni a presnéjSiho definovani této pozice s tim, ze 1 dnes, ackoliv je Skolni socidlni
prace jiz popsana a dostatecné vymezend, nachazi se v praxi stale rozdilnosti (Sosa,
2016). Impulsem k pozdéjsi reformé a presnéjSiho vymezeni metod, technik a zptsobil
Skolni socidlni prace pfislo s migraci a imigraci obyvatelstva, nebot’ v ramci téchto
okolnosti ji byla potfeba (Dupper, 2002). Autor dale vysvétluje, ze se jednalo o
zalezitosti spojené s jazykovymi bariérami, kulturnimi a etnickymi rozdilnostmi a
formalnimi obcanskymi zaleZitostmi, vyZadujici nutné a rychle oSetteni, co zplsobilo
zvySeni pisobnosti socialni prace ve Skolstvi a jiz zminénou reformu. Od té doby se
pracovalo na novych praktikach, zacaly se provadét vyzkumy v téchto oblastech a
castecné se 1 ustalil zptisob Skoleni a vzdélavani Skolnich socialnich pracovnikl (Sosa,

2016).

Co se tyce Skolnich socidlnich pracovniki jako takovych, tak ti plsobi pfedev§im na
mistech a v prostorach, kde se kiizi déti ¢i zéci, rodiny a Skoly a kde mezi sebou
spole¢né interaguji v ramci Skolnich komunit (Massat, 2020). Tyto komunity jsou dle
autorky mista, kde existuji ur¢it¢ mezery, kde jejich clenim mohou selhat plany a piani
a ptredevsim, kde muze selhdvat efektivita vzdélavani. Takové komunity nemusi vSak
byt nutné¢ vazany k ur€itému mistu, zahrnuje vSechny, kterych se vzdélavaci proces
jakkoliv tyka (Dupper, 2002). Jak je dale doplnéno, piisobeni skol jako takovych neni
vymezeno jen Skolni budovou ani souborem tiid, jednéd se o slozity komplex ucitelq,
déti, zak1, jejich rodin a rodicu, ktefi se spolecné dostavaji do riiznych interakci, které
mohou byt problémové nebo s cilem fesit vznikly problém spolecné€, na coz navazuje

Skolni socialni pracovnik, jakozto urcity katalyzator. Role Skolniho socialniho
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pracovnika je v téchto pfipadech podnécovat népravu vzdélavaciho procesu ditéte ¢i
zaka s cilem, aby byl opét efektivni a pomoci tak zamezit Skolnimu netispéchu (Massat,
2020). Zaméfeni praxe Skolnich socidlnich pracovnikii také znacné souvisi s
konstelacemi zahrnujici vySe zminéné subjekty, se kterymi Skolni socidlni pracovnik
spolupracuje a musi byt schopny pochopit a do urcité zdravé miry se i veitit do socialni
situace déti a dalSich klient, se kterymi pracuje (Sosa, 2016). Jak autorka dale
dopliuje, zakladni schopnost lezici v tomto kontextu tkvi v systematické komunikaci a
snaze porozumeét konkrétnim situacim klientli v redlném case, za chodu udalosti, a
vyhodnocovani moznych feSeni. Na téchto zdkladech Skolni socidlni pracovnik po
sebrani dostatku materiali a informaci tvofi plan (na velmi podobny zptsob, jako je
individualni plan béZné realizovany v socialni praci v CR), ktery ma za uéel asistovat a
pomahat celé¢ konstelaci dané komunity, tedy ucitele, Zdka/klienta a jeho rodinnym
prislusnikiim, ale i ostatnim détem a zaktim ve tfid€ nebo dalSim, ktefi jsou v jakékoliv
dlouhodobé interakci s zdkem/klientem (Massat, 2020). K doplnéni zde autorka jesté
uvadi zakladni otazky, které mohou v dané komunitni konstelaci pomoci Skolniho
socialniho pracovnika ukotvit a tyto otazky jsou: “Jaké by mély byt role Skolniho
socialniho pracovnika v kontextu dané konkrétni komunity?” a “Kde jsou nejvhodnéjsi

mista k intervenci, jaké prvky by mély byt pri prdci prioritni a v jaké situaci?.”

V ramci pisobeni Skolniho socialniho pracovnika ptichazi vhod i kratce rozebrat, jaké
vzdélani, schopnosti, dovednosti a védomosti musi takovy pracovnik mit a jeden ze
zakladnich aspekti v tomto pfipad¢€ je vSeobecny rozhled (Openshaw, 2012). Obecné, v
prostiedich, kde socialni pracovnici plisobi, se nachazi lidé z rGznych osobnostnich,
zajmovych i profesionalnich kontextech, na které je nutné adekvatné reagovat a ptesto,
ze je prirozené a spravné si urCit¢ informace dohleddvat, je stile nutné mit néjaky
arzenal vsSeobecnych znalosti (Sosa, 2016). Konkrétni a zaméfend praxe je vSak
vyzadujici hlubsi poznani se s klientem, mapovani jeho problémovych oblasti,
identifikovat jeho silné a slabé stranky, umét vytvaret individuélni plany a zvladat vést
intervence (Openshaw, 2012). Jak autorka dale rozepisuje, vySe zminéné také zahrnuje
schopnost evaluace, rozpoznani miry efektivity a pfipadn€ i schopnost revize
intervence. Bézné potize a zalezitosti v drtivé vétsiné piipadl vyzaduji vice nez jeden
systém pomoci, a tak ruku v ruce s generalizovanym systémem zplsobu prace jde

spolecna piima prace s klientem, jejiz praxe vyzaduje k realizaci tyto schopnosti:
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- umét vyuzivat nastrojii vedouci k vzniku a udrzeni profesionalniho/pomocného
vztahu,

- sbér a zpracovani dat a informaci spojenych s klientovou situaci, ptipadné s jeho
konkrétnimi potizemi,

- rozpoznani klientovych schopnosti a silnych stranek s cilem navést ho jejich
vyuZziti v rdmci feSeni jeho situace,

- byt schopen vytvofit plan vedouci ke zlepSeni situace klienta nebo jeho potizi,
umét posoudit jeho konkrétni prvky, zhodnotit jeho efektivitu a byt schopen jeho
revize a evaluace,

- zvladat spravn¢ a efektivné vyuzivat zkusenosti kolegl a jeho predchtiidcti, umét
se orientovat v prob&hlych intervencich a inspirovat se jejich tispéchy a poucit se
z jejich chyb a mit zajem o prob¢hlé a probihajici vyzkumy v téchto oblastech

- pracovat v rozmezi etiky a etickych zdsad profese a byt co nejvice profesionalni

a odpovédny ke svym rozhodnutim a ¢innostem (Openshaw, 2012).

Skolni socialni pracovnici neptisobi v tradi¢nich spoleénostech ¢&i zafizenich, které
zamestnavaji bézné socidlni pracovniky, jako jsou provozovatelé klasickych socialnich
sluzeb nebo organy socialn¢ pravni ochrany déti, coz mé za nasledek situaci, kdy mnozi
lidé nejsou s touto pracovni pozici sezndmeni a nerozumi, jaké ¢innosti vykondva
(Massat, 2020). V¢étsina Skolnich socialnich pracovnikil byva bud’ zaméstnana piimo
danou skolou, na které ptisobi, nebo funguji pro celou oblast a obstardvaji n¢kolik Skol

pravidelné (Massat, 2020).

V navaznosti na to, zékladni oporou prace Skolniho socialniho pracovnika je ekvivalent
naseho individudlniho planu, oznacovaného jako “treatment planner”, ktery v sob&
zahrnuje oCekavany progres intervencni spoluprace a sklada se z n€kolika ¢asti (Knapp,

2014).

- prvni ¢ast zahrnuje selekci problémi, kdy za spoluprace s rodinou se vymezi
oblasti, ve kterych je potieba dosdhnout urcitych zmén a na které je tfeba se
zam¢ftit (sefadi se dle priority a na tém nejvySe v seznamu se vénuje nejvice
pozornosti) (Knapp, 2014),

- druhd cast se zabyva definici problému, kde se zalezitosti zvolené v predeslém

kroku pojmenuji, vydefinuji a urci se, v €em leZi jejich tskali a jaky vliv maji na
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dosavadni zivot ditéte/zéka, jeho Skolni progres a jeho rodinu a rodinné prostiedi
(Openshaw, 2012),

- na vySe zminéné body navazuje dalsi, ktery se zabyva volbami cilii, nebot” po
identifikaci potiZzi a jejich vymezeni je potfeba pfijit na to, ¢eho chceme
spole¢nou spolupraci dosahnout a co je konkrétné nutné provést a zafidit a
jakym zplisobem (Openshaw, 2012),

- po té nasleduje tvorba ¢asovych milniki, které na rozdil od ptedeslych cilti maji
za ukol identifikovat zmény v ramci delSiho Casového odstupu, aneb jaké
aspekty zvolenych cilli maji byt pfiblizné v jaké dobé splnény (pfi dosazeni
jednoho probiha evaluace a ty dalsi se podle tspésnosti toho aktudlniho mohou
upravovat) (Knapp, 2014),

- na patém misté je tvorba intervence, kdy se mezi jednotlivymi milniky planuji
schiizky, jejich trvani a pfiblizny obsah, pfipadné jaké prerekvizity je potieba
splnit ¢i obstarat pied jejim zahdjeni (v tuto chvili je také vhodné premyslet nad
pravidly, kterymi se schiizka bude fidit a kterda budou zavazna pro obé¢
spolupracujici strany) (Knapp, 2014),

- posledni ¢asti je diagnostickd determinace, kterd se zaklad4 na vhodné socialni
diagnoze ditéte C¢i zdka stanovené na zaklad¢ jeho kompletni klinické
sebeprezentace (musi byt srovnany behavioralni, kognitivni, emociondlni a
interpersondlni symptomy), tento krok miize probihat za spoluprace psychologa,
pfipadné psychiatra, pokud dit¢ ¢i zak trpi duSevnim onemocnénim ¢i poruchou

(Openshaw, 2012).

Tato struktura se uréitym zpisobem podobd individualnimu planu, ktery se bézné
pouzivda v socidlni praci v Ceské republice a podobné oblasti jsou hledani a
hierarchizovani potizi, coz u nas pak vede k “objednavce”, nasledna podobnost spoc¢iva
napiiklad ve stanovovani cili nebo planu intervence (Necasova, 2008). Nejvétsi rozdil
o . . . , o .
nejspise tkvi ve zpusobu revize, nebot u zahrani¢niho treatment planner je tendence
urcitym zplsobem pladnovat kroky del§i cas doptedu (Knapp, 2014), kdezto u nés se
intervence spoléha na pravidelné revize individualniho pldnu a pozdéjsi evaluace

(Necasova, 2008).
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1.5 Dalsi odbornici spolupracujici se Skolnim asistentem

Posledni subkapitola teoretické casti se bude struéné zabyvat pedagogickymi
pracovniky plsobicimi v zakladnich Skolach, ktefi se pfi své praci mohou dostat do
interakce s plsobenim Skolnich asistentl. Toto nese jistou dalezitost, nebot’ tymova
prace vede ke komplexni péci a vétsi Sanci na zlepSeni Skolni a socidlni situace déti a

zaku na zakladnich Skolach.

Budou zde rozebrana pozice asistenta pedagoga, Skolniho specidlniho pedagoga a
bézn¢ho pedagoga. Vedle toho nakonec budou kratce nastinéné oblasti Cinnosti
socialniho pracovnika, nebot, jak jiz bylo zminéno, socialni prace ve $kolstvi v Ceské

republice neni bézné zavedena, avSak Skolni asistent jeji urcité aspekty zastupuje.

1.5.1 Asistent pedagoga

Asistent pedagoga je v prosttedi zakladnich Skol velmi blizko Skolnimu asistentovi a to i
tak, Ze si mnozi lidé tyto dv€ pozice obCas zaménuji, avSak mezi hlavni rozdily zde
patii, ze asistent pedagoga je pedagogicky pracovnik, byva ¢asto spojen s urcitym
zakem a nebyva v kontaktu s rodinami zaka (Ruzicka, 2018). Autor se dale odkazuje na
legislativni vymezeni asistenta pedagoga, které je stanovené Zakonem ¢. 561/2004 Sb.,
Skolském zakoné, v platném znéni a jedna se o pracovnika, jehoZ moznost ptidéleni je
zakotveno ve dvou podptirnych opatfeni. Nyni, v odkazu na Skolsky zakon, tato
podplrna opatteni spocivaji v moznosti poradenskych sluzeb a pomoci zakovi a jeho
roding prostfednictvim samotné Skoly, ¢i poradenského zatizeni (Zakon €. 561/2004 Sb.,
Skolsky zakon) Dale dle stejného zakona spocivaji v pfizptisobeni organizace vyuky,
jejiho obsahu, Skolniho hodnoceni, zpiisobii vzdélavani a sluzeb poskytovanych skolou,
kam patii zajisténi predmétid specialné pedagogické péce a moznost del§iho trvani
sttedniho ¢i vys$Siho odborného vzdélavani a to az o dva roky. Dalsi z téchto
podpirnych opatieni dle tohoto zdkona je 1 pravé vyuZiti asistenta pedagoga a jsou
uréeny détem a zakiim se specidlnimi vzdélavacimi potfebami, coz jsou osoby, jez bez
téchto podpurnych opatfeni nejsou schopny naplnit své vzdélavaci povinnosti nebo

moznosti k dal$imi uplatnéni.

Pridéleni asistenta pedagoga zakovi probiha prostfednictvim popsanych podpiirnych

0 Wt w

opatteni Skolskym poradenskym zafizenim (Ruazicka, 2018). Autor pozdéji navazuje na
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vzdélanostni a kompetencni pozadavky nutné pro vykon pozice asistenta pedagoga,
které zahrnuji plnou zplsobilost k pravnim tkoniim, odborné vzdélani v oblasti pfimé
pedagogické ¢innosti vykonavané pracovnikem, trestni bezithonnost (piedlozeni vypisu
z trestniho rejstiiku), zdravotni zpiisobilost k vykonu povolani a znalost ¢eského jazyka.
Co se tyce vzdélani pro vykon “pomocnych Cinnosti” je za minimum povaZované
ukoncené¢ zakladni vzdélani a absolvovani studia/kurzu pro asistenty pedagoga a pro
zpusobilost k odbornéjsim ukontim se jedna minimalné¢ o stfedni vzdélani s maturitou a
kvalifikacni kurz pro asistenty pedagoga (Kroupova, 2016). Jak tomu v pedagogické
oblasti a v pomahajicich profesich byva, jsou zde i1 dalsi pottebné predpoklady, které
vSak nejsou nijak legislativné¢ vydefinované a jednd se o osobnostni predpoklady
zahrnujici motivaci k vykonu tohoto povolani, uméni komunikace, byt kreativni a
flexibilni, trpé€livy a empaticky, laskavy, disledny a odpovédny a v neposledni fadé také

schopny spolupracovat (Hutyrova, 2018).

Nyni je také vhodné zminit vztah a interakce asistentli pedagoga se samotnymi
pedagogy, nebot’ s nimi byvaji v kontaktu pti své praci neustale (Hutyrova, 2018). V
prvni fad¢ jde o partnersky vztah, kdy v takové roving se tito dva pracovnici nachéazeji v
pievazné rovnocenném vztahu a zaklada se na Casté¢ a vzajemné interakci, méla by zde
prevladat oboustranna diivéra a podpora a také vzajemna zpétna vazba (R0zicka, 2018).
Jak autor dale vysvétluje, vyse zminéné prvky umoziuji pribézny prehled o aktudlnim
déni kolem Zaka a jeho situaci, naptiklad, se stfedisky vychovné péce nebo i s jeho
tfidou jako takovou. Dalsi rovina interakce je dominantni postaveni ucitele, kdy se
pedagog nachazi v dominantni pozici a udrzuje si od asistenta pedagoga urcity odstup
(Hutyrova, 2018). Dle autorky, asistent pedagoga v této roviné plni, v rdmci svych
kompetenci, poZadavky pedagoga a zpétna vazba probihd ve snizené frekvenci a to
nejcastéji za jasnych, pfedem danych, pravidel setkavani a predavani informaci, avsak 1
pfesto se jednd vztah charakterizovany oboustrannym pfijetim a respektem. Posledni
urovni je formdlni vztah, Casto charakterizovany jako emo¢né chladny, u kterého obé
strany plni své povinnosti a maji vymezeny své kompetence a ukoly v kontextu
pracovnépravniho vztahu (Kroupova, 2016). Na doplnéni autorky, tyto vztahy nijak
nepiekracuji osobni roviny pracovnikii a komunikace jako takova je limitovana pouze
na nejnutnéjsi informace a fakta, s ptevaznou absenci zpétné vazby ve sméru asistenta
pedagoga k uciteli, ktery je vniman jako odbornik na vzd€lavani a asistent pedagoga

jakozto pracovnik s podfizenou roli.
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Na zavér, pro upfesnéni, pokud asistent pedagoga spliuje veskeré kvalifikacni
predpoklady pro vykon svého povolani a pokud je prostfednictvim podplirnych opatieni
pridélenymi Skolskym poradenskym zafizenim pfifazen k zakovi do tfidy, vykonava dle

Skolského zakona €. 561/2004 Sb., v platném znéni, nasledujici konkrétni ¢innosti:

- pomocné vychovné prace se zaméefenim na pomoc pedagogovi, predevSim pfi
préci se skupinou déti ¢i zakl se specialnimi vzdélavacimi potiebami,

- podplirné organiza¢ni Cinnosti pii edukaci skupiny déti ¢i zakd se specidlné
vzdélavacimi potiebami a to vyhradné ve Skolnim prostiedi,

- asistence pii adaptaci déti ¢i zakt se specialnimi vzd€lavacimi potiebami na
nové ¢i upravené skolni prostredi,

- nasledné je to dopomoc pifi komunikaci se samotnymi détmi ¢i zaky, zdkonnymi
zastupci déti ¢i zakh a komunitou, ze které pochazi (avSak jen v omezené mite
zamétené pouze na kontext onoho konkrétniho zdka, nebot’ v ptipadé celé skoly
jakoZto komplexu tyto ¢innosti vykonava skolni asistent),
vyuCovani a pii aktivitdich potadanych Skolou mimo prostory, kde Skola jako
takova obvykle provozuje pravidelné vzdélavaci aktivity ¢i dalsi skolské sluzby,

- nakonec se také jedna o vychovné prace v kontextu socidlnich kompetenci zakt

se specidlnimi vzdélavacimi potfebami.

1.5.2 Skolni specidlni pedagog a dalSi odbornici

Nyni pfichazi ¢as k popisu naplné prace Skolniho specidlniho pedagoga a dalSich
odbornikii plsobicich v oblasti zakladnich $kol. Co se tyce Skolniho specidlniho
pedagoga, tak se jednd o dulezitou soucast pracovniho tymu Skoly, nebot’ je jeden z
hlavnich prvkl k realizaci efektivni integrace a inkluze déti a zaki se zdravotnim ¢i
socidlnim znevyhodnénim do béZného proudu vzdélavani na zékladnich Skolach
(Knotova, 2014). Autorka se dale odkazuje na Vyhlasku ¢. 27/2016 Sb., o vzdélavani
deéti, zaka a student se specidlnimi vzdélavacimi potfebami a déti, zaka a student
mimotfadné nadanych, ktera je pro cCinnosti Skolniho specialniho pedagoga velmi
dilezita, nebot’ se pravé jednd o odbornika, ktery poskytuje poradenské a vyukové

sluzby praveé témto skupinam déti a zaki.
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Skolni specidlni pedagog pro vykon svého povolani musi absolvovat vysokoskolské
vzdélani, které mu v akreditovaném magisterském studijnim programu v oblasti
pedagogickych véd udéli patficnou odbornou kvalifikaci (Valenta, 2013). Pro splnéni
podminek pro vykon této pracovni pozice musi jedinec absolvovat obor piimo
zameéteny na specialni pedagogiku nebo na pedagogiku predskolniho véku, na ptipravu
uciteli zakladni Skoly ¢i na ptipravu uciteli vSeobecné.vzdélavacich predméti
vyuCovanych na sttednich Skolach (Valenta, 2013). Dale se také muze jednat o obory
pfipravujici k vykonu povolani vychovatele s dopliyjicim studiem s cilem rozsifit si
odbornou kvalifikaci, které musi byt uskute¢néné vysokou skolou (Lechta, 2010).
Posledni moZnou cestou k dosaZeni kvalifikace v povolani Skolniho specidlniho
pedagoga je studium oboru pedagogika a naslednym doplitujicim studiem k rozsiieni

odborné kvalifikace, které vSak musi byt prostiednictvim vysoké Skoly (Lechta, 2010)

V réamci standardnich ¢innosti Skolniho specidlniho pedagoga sem patii, naptiklad,
depistazni ¢innosti, coZ je chapano jako zamérné vyhledavani déti a zaki se specidlnimi
vzdélavacimi potfebami s cilem zatfadit je do specialné pedagogické péce (Knotova,
2014). Tato ¢innost se dle autorky povazuje za velmi dalezitou, nebot’ ji 1ze vnimat jako
urCity zpusob prevence, ale hlavné jako nedostatkovou sluzbu, coz vysvétluje fakt, ze
tyto aktivity jsou naro¢né na odbornou stranku povolani, ale i na lidské zdroje. Takova
¢innost vedle toho vyzaduje obstarani dostupné dokumentace ohledné zakd, coz také
neni jednoducha zalezitost (Lechta, 2010). Dalsi, vice znamd, ¢innost je diagnostika
specidlnich vzdé€lavacich potieb zéka, coz v sobé zahrnuje shromazd’ovani osobnich
udaji o ditéti ¢i zdkovi, obstardvani anamnézy, pfedev§im osobni a rodinné, analyzu
téchto udajii zakon¢enou vyhodnocenim (Valenta, 2013). Zde se nesmi zapominat na
zasadu diveérnosti a dodrzovani pravidel ml¢enlivosti, kdy musi odbornik byt opatrny s
kym, jak a za jakych okolnosti sdili sebrané¢ a divérné informace, kdy v urcité miie
probiha vyména informaci ve sméru k Skolskym poradenskym zatizenim, uciteli daného
ditéte ¢i zédka a jeho zdkonnym zastupcim (Knotova, 2014) Jako dalsi Cinnost je ve
stejném zdroji uvedend realizace, ptipadné obstarani specidlné pedagogické Cinnosti,
¢innosti reedukacniho, kompenza¢niho a stimula¢niho typu se skupinou zakt. Na to
navazuji ¢innosti, jako jsou podileni se na vytvareni individualniho vzdélavaciho planu
ditéte ¢i zédka nebo metodické a koordinacni ¢innosti Skolniho specidlniho pedagoga,
coz zahrnuje napfiiklad pfipravu a pravidelnou revizi podminek pro spravnou integraci

déti a zaki se zdravotnim ¢i socialnim znevyhodnénim (Valenta, 2013).
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Z osobnostniho hlediska by mél byt Skolni specialni pedagog schopen seberegulace, mél
by mit adekvatni hodnoceni a sebehodnoceni, sebecit a sebedtveru s tim, ze by také mél
zvladatiesit své potize prevazné sam za sebe (Knotova, 2014). Jak autorka dale
doplilyje, takova osobnost by méla byt fadné¢ adaptovana na ukotvend spolecenska
kritéria a mély by jednat pfevazné v jejich ramci, na coz dale navazuje, ze by méla byt
individualizovand dispozicné 1 vzorci chovani, jenz byly ziskdny prostfednictvim
zkuSenosti. V neposledni fadé¢ by se mélo jednat o profesiondla, ktery ma osobnost

integrovanou, se vSemi jejimi sloZzkami v koordinaci s jinymi (Lechta, 2010).

Mezi dalsi odborniky pohybujici se v oblasti zdkladniho Skolstvi jsou vedle asistenta
pedagoga a Skolniho specidlniho pedagoga bézni pedagogové - ucitelé (Knotova, 2014).
To je pracovnik, jenz spliuje kvalifikaéni podminky a pozadavky, které stanovuji
vSeobecné zavazné pravni predpisy, coz je v tomto piipad¢ Skolsky zdkon (Zakon ¢.
561/2004 Sb., o ptredskolnim, zdkladnim, stfednim, vyS$im odborném a jiném
vzdelavani), kdy v souladu s timto pfedpisem spliiuji a prokazuji odborné a osobnostni
schopnosti nutné v oblastech, jako jsou pedagogickd komunikace, motivace déti a zaku,
jejich diagnostikovani a adekvatni hodnoceni (Lechta, 2010). V souladu se stejnou
pravni normou a podobnymi osobnostnimi pozadavky je zde také dalsi pedagogicka
pracovni pozice vychovatel, se kterou se lze na zdkladnich Skolach setkat, a tudiz, se
kterou miize Skolni asistent spolupracovat (Knotova, 2014). V neposledni fad¢, dalsim
pracovnikem muze byt i Skolni logoped, tedy logoped s odbornou zptisobilosti v oblasti
pedagogiky a specialni pedagogiky, jez je platna v resortu Skolstvi a umoziuje
odbornikovi poméhat ditéti ¢i Zadkovi dle individudlni potteby v ramci jeho
logopedickych schopnosti, dovednosti a kvalifikace (Valenta, 2013). Tento pracovnik
dle naposledy pouzitého zdroje mé zpisobilost vykondvat odborné ¢innosti v oblasti
logopedické diagnostiky, terapie, prevence, poskytovani odborného poradenstvi a
konzultaci zdkonnym zéstupcim déti a zakl a spoluprdce s ostatnim Skolnim
personalem. V neposledni fad¢ zde také stoji za zminku i pomocny zdravotnicky
personal, ktery, ackoliv nepatii do sféry pedagogickych a nepedagogickych pracovnich
pozic v zakladnich Skolach, ale mize zde také zaujimat své misto a patii sem ¢innosti
pomadhajici détem a zaklim se zakladni zdravotnickou péci, ptipadné sebeobsluhou
(Lechta, 2010). Také nelze opomenout $kolsky poradensky systém, ktery zahrnuje dalsi

pracovniky, jako je naptiklad vychovny poradce, se kterym muiZe Skolni asistent také

32



spolupracovat, spravovany vyhlaskou ¢. 72/2005 Sb., v platném znéni, o poskytovani

poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych poradenskych zatizenich (Valenta, 2013).

Na zavér, pro doplnéni kontextu a uzavieni teoretické ¢asti je zdhodno zminit kontext a
ptisobeni socidlniho pracovnika, nebot’ 1 pfesto, Ze pracovni pozice Skolniho asistenta s
nim nese nezaménitelné podobnosti, jedna se stale o rozdilné pracovni pozice se svym
vlastnim pozadim, pravidly, opatfenimi a uskalimi. Socidlni pracovnik jako pracovni
pozice patii do sféry socialnich sluzeb a jeho ¢innost a plisobeni je definovana Zakonem
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach a Vyhlaskou ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadé;ji
nckterd ustanoveni zdkona o socidlnich sluzbach (Necasova, 2008). Jedna se o
pracovnika, ktery mlze pisobit v mnoha sférach socidlni prace, kam patii predevSim
socialné-pravni Cinnosti a socidlné pravni poradenstvi, socidlni diagnostika, socialni
prevence a ochrana, socidlni intervence, zahrnujici provazeni, poradenstvi, terapii,
organizovani, vyjednavani a trénink (Gulova, 2011). Jako dal$i oblasti socialni prace
autorka uvadi socialni koncepci, supervizi, socialni management, vyzkum v socialni
praci, védeckou c¢innost, kam patfi i rozvoj teorie a metodologie a v neposledni fad¢
také 1 vzdélavani a dalsi vzdélavani socidlnich pracovnikl. Socidlni pracovnik velmi
Casto pracuje s lidmi s potizemi ve zdravotné socialni oblasti, hlavné s nasledky v té
socialni, s lidmi ohrozenymi témito situacemi a dal§imi (Gulova, 2011). Socidlni
pracovnik se také fidi zdsadami obsazenymi v etickém kodexu socialni prace, kterych je
devét a jsou to nezavislost, osvobozeni od represe a podiadnych Zivotnich podminek,
protidiskrimina¢ni pfistup, demokracie a lidskda prava, spoluucast klientl, ochrana

integrity klientd, sebeurceni, odpor proti nasili a osobni zodpovédnost (Benes, 2019).
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2. Cile prace a vyzkumné otazky

Mezi cile prace patii zanalyzovat a popsat vyuziti Skolnich asistentd na zakladnich
Skolach, zjistit jejich dosazené vzdélani, jaka je jejich napli prace, jaké maji role na
danych zékladnich Skolach a jaké maji kompetence ve smyslu, co umi a co zvladaji a
jaké maji pravomoce ke zméndm v ramci jejich kvalifikace a pracovniho postaveni ve
Skole. Naslednym cilem je také identifikovat podobnosti a souvislosti s praci socialniho

pracovnika a se socialni praci jako takovou.

Hlavni vyzkumnou otazkou je zde: “Jaké md skolni asistent vyuziti na zakladnich
Skolach?” Na tu navazuji 1 ti1 dil¢i vyzkumné otazky, které se ptaji na to, jaké jsou
zkuSenosti s vyuzitim $kolniho asistenta na zakladnich Skolach, jaké jsou kompetence
Skolniho asistenta v praxi a jaké lze identifikovat podobnosti mezi praci Skolniho

asistenta a socialniho pracovnika.
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3. Metodika vyzkumu

3.1 Popis vyzkumného nastroje

V ramci typu a obsahu tématu, byl pro vyzkum zvoleny kvalitativni ptistup sbéru dat, u
kterého, jak Svaficek (2007) fik4, je mozné jit vice do hloubky. Od kvantitativniho
pfistupu se lisi nejen ve zvolenych konkrétnich metodach, kdy se u kvantitativniho
nejcastéji pouziva dotaznik, zatimco u kvalitativniho rozhovor. Kutnohorska (2009) také
dodava, ze kvalitativni vyzkum ma komplexni a Siroké zaméfeni, dialektické a
induktivni usuzovani, jeho zdkladem poznavéni je smysl/ podstata véci, objevovani a
vytvateni novych teorii a hypotéz. Dale také autorka dopliuje, ze kvalitativni vyzkum
miva spolecné interpretace, vyuzivda metod komunikace a pozorovani, jejichz
zdkladnimi elementy analyzy jsou slova a véty. V neposledni fadé¢ se v ptipade

kvalitativniho vyzkumu jedna o individualni interpretaci a jedine¢nost (Svaticek, 2007).

Kvalitativni vyzkum je charakteristicky v tom, ze ke sbéru dat pouziva komunikacni
partnery, jejichz pocet byva vétSinou maly a zavéry nekladou naroky na statistiku, avSak
zakladaji si na hloubkovych individudlnich ¢i skupinovych rozhovorech (Kutnohorska,
2009). Autorka dopliuje, Ze sbér dat je systematicky, z néhoz se analyzuje subjektivné
ziskany material a v centru vyzkumné pozornosti je Clovék ¢i mens$i skupiny lidi
(naptiklad lidé zkoumané lokality). Vyzkumnik, pouZivajici tuto metodu by mél byt,
mimo jiné, v§imavy pozovatel, umét dobfe komunikovat, byt empaticky, mél by se
umét vyhybat zkresleni, umét si udrzet analyticky odstup a umét situaci kriticky

analyzovat (Svaticek, 2007).

Ke sbéru dat byl v rdmci této prace zvolen polostrukturovany rozhovor (jehoz podobu
1ze najit mezi piilohami), kdy byly pfipraveny okruhy otdzek s dalSimi dopliujicimi,
které¢ byly vyuzivany podle toho, jak komunikacni partneii odpovidali a na jaké
informace byla potfeba se jich jest¢ dotdzat. Podle kutnohorské (2009) se jedna o
prostiedek pfirozené komunikace mezi lidmi a jednd se o nejstar$i a nejspi§ také o
nejcastéji vyuzivany zptsob ke ziskavani informaci. Rozhovor by mél mit predem
pfipravenou strukturu a pfi jeho realizaci ur€ita pravidla, kdy by m¢l probéhnout n&jaky
uvod, kam patii sezndmeni s pravidly nebo podékovani komunikaénimu partnerovi za
jeho cas, s tim Ze po jeho realizaci je potieba ho fadné€ ukoncit zpisobem uzavieni témat

a kontaktu s ucastnikem rozhovoru distojnou formou, z toho vyplyva, ze ucastnik
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vyzkumného rozhovoru by se po jeho absolvovani nemél citit neptijemné (Svaricek,

2007).

3.2 Vyzkumny soubor

Co se ty¢e informant, tak ti byli vybirani metodou prostého zamérného vybéru, ktery je
charakteristicky pfedevsim tim, Ze se doptedu urci jasna kritéria, podle kterych se cilen¢
vyhledavaji ucastnici a komunika¢ni partneti (Miovsky, 2006). Jak autor dale dopliuje,
tento zplsob ptichdzi vhod v piipadech, kdy se nesnazime o ziskani ptili§ velkého

souboru, nybrz o osoby se snadnou dostupnosti v ramci pfedem stanovenych kritérii.

Zakladni soubor byl utvoien Skolnimi asistenty, ktefi souhlasili s realizaci rozhovoru,
splnujici kvalifikacni a pozi¢ni pozadavky pro vykon tohoto povolani a pracujici v
oblasti zékladniho Skolstvi. Dale to byli feditelé Skol, ve kterych tito Skolni asistenti
pracuji. Vzdy se jednalo o zakladni Skolu, feditele té¢ Skoly a jejich Skolniho asistenta,
coz bylo jediné kritérium vybéru komunika¢nich partnert. Tedy nebylo mozné, aby z
jedné Skoly byl absolvovan rozhovor pouze se Skolnim asistentem a z druhé pouze s
feditelem Skoly, naptiklad. Ve dvou ptipadech vsak feditelé Skoly pienechali rozhovor
jinému pracovnikovi, ktery v dané Skole pozici Skolniho asistenta spravuje a vi o ni

vice.

O spolupraci byly zadany zakladni Skoly zaméstndvajici Skolniho asistenta, kdy k
saturaci vyzkumného materidlu prostiednictvim rozhovori v kombinaci feditel
Skoly/Skolni asistent na danou Skolu poslouzilo pét zakladnich Skol. Pouze v jednom
ptipadé se jednalo o Skolu, kde dotazovany Skolni asistent jiz tuto pozici nevykondva,
avSak feditelka Skoly i samotnd asistentka byli ochotné se vyzkumu Ucastnit a situaci
evaluovat retrospektivné. Dohromady tedy prob&hlo deset rozhovort. Skoly byly
dohledany prostfednictvim internetového vyhledavani, kdy také dopomohly webové
stranky riiznych nestatnich neziskovych organizaci, které urcity vycet skol uvadély. Z

toho vyplyva, Ze byly oslovovany Skoly po celé republice.
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Naésledujici tabulka shrnuje vyzkumny soubor.

Tabulka ¢. 1: Zakladni informace o komunikacnich partnerech

Délka Stale
SKOLA Pozice Pohlavi Vzidélani aktivni v
praxe . oo
porzici:
: VS -
Zfzztiltlglc;e Zena pedagogika 11 let Ano
A (Mgr.)
Skolni ; SOS -
asistent Zena pedagogika 3 roky Ano
) ) VS -
Reditel Zena pedagogika 11 let Ano
(Mgr.)
B W
X . SOS -
;?;gﬁt Zena pedagogika 2 roky Ne
+ kurz
) VS -
Reditel Muz pedagogika 14 let Ano
C (Mgr.)
ilfs()tgﬁt Zena SS + kurz 5 let Ano
: VS -
Zf:zztil:g;e Zena pedagogika 6 let Ano
D (Mgr.)
aSsli(s(ileI;lt Zena SS + kurz 5 let Ano
) ) VS -
Reditel Zena pedagogika 10 let Ano
E (Mgr.)
ilfs()tg;lt Zena VSk(ll?cm.) " 4 roky Ano

Zdroj: viastni vyzkum, 2021

Vysvétlivky: VS (vysokd skola); SS (stiedni skola s maturitou); SOS (stiedni odborna §kola s maturitou);

Mgr. (magisterské vzdelani); Bc. (bakalarské vzdeélani); pedagogika (pedagogicky obor vzdeélani), kurz

(kurz pro vykon povolani Skolniho asistenta)
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3.3 Realizace vyzkumu

Vyzkum byl realizovan mezi mésici fijen 2020 a bfezen 2021. Diivodem tohoto vétsiho
Casového tuseku byla aktualni pandemicka situace a jeji opatieni, kdy feditelé Skol,
Skolni asistenti a vlastné zakladni Skoly jako takové fungovaly ve zménéném rezimu, a
tak z téchto pfi¢in a Casového vytiZzeni komunikacnich partnerti probihalo planovani
sbéru dat o néco slozitéji. Komunikacni partnefi byli o spolupraci pozadani formalné
prostfednictvim elektronickych komunikacnich kanalti a bylo tak pozddano nckolik
zakladnich skol. U nékterych vSak nebylo mozné realizovat rozhovor jak s feditelem té
dané zakladni Skoly a jejich Skolnim asistentem, a tak se k saturaci vyzkumu nakonec
zucastnilo zbylych pét zdkladnich $kol. Z divodu aktualnich pandemickych opatfeni
nemohly byt rozhovory absolvovany osobng. Po predchozi elektronické domluvé byl
stanoven 1 zpiisob spojeni, ktery zalezel na vybéru komunikac¢nich partnerti a nabizely
se moznosti absolvovani rozhovoru prostiednictvim aplikace Microsoft Teams, jenz
vyuzili tfi komunikacni partnefi, ddle byla v tivahu aplikace Skype, kterou si vybrali dva

komunikac¢ni partnefi a se zbylych pét rozhovoril bylo realizovano telefonickou formou.

Pred zacatkem kazdého rozhovoru byli komunikacni partnefi sezndmeni s tématem
prace, cilem vyzkumu a jeho pribéhu s tim, Ze déale jim byla zarucena divérnost a
diskrétnost. Nadale byli pozadéani o povoleni pofidit zvukovy zdznam z rozhovoru za
podminek, ze bude slouzit pouze pro ptfesnou transkripci jejich odpoveédi a nebude
nadale nijak vyuzivana ¢i zbytecné uchovéavana, s ¢imz souhlasili. Rozhovory probihaly
v ¢asovém méftitku piiblizné tficet minut a na konci jim byla nabidnuta moZznost zaslani

vysledkl vyzkumu v ptipadé zajmu.

3.4 Analyza dat

V prvni fadé byly vSechny rozhovory z audiozdznamt doslovné ptfepsany, kdy vznikl
text bohaty nejen na informace, ale i na slovni mustky, parazitni ¢i vyplitkova slova. Z
tohoto ditvodu byla jako prvni provedena redukce prvniho tadu, kdy probéhla redukce
vySe zminénych slovnich obratii a dalSich slov, které nenesou zadnou podstatnou
informaci. Vedle toho byly také vynechéany i Casti vét, které nespliiovaly kritéria nutna

pro dalsi potiebné zakddovani, a tudiz nenesla Zadna podstatna data. Tato technika zde
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byla vhodna, nebot’, jak Miovsky (2006) tika, zde nejsou podstatné konkrétni dilci

projevy, ale obsah.

Pro zpracovavani nasledné ocisténych dat byla zvolena technika s ndzvem oteviené
kodovani, kterd je zaloZzena na rozebrani udajl, jejich ndslednd konceptualizace a
pomoci nového zpiisobu na jejich opétovné slozeni (Svaiicek, 2007). Zpracovavany text
byl roz¢lenén na dil¢i jednotky, vétSinou v podobé hesel ¢i souslovi, s tim, ze nékteré
jednotky se mohou vzijemné prolinat (Svaticek, 2007). Tyto jednotky byly nasledng
pojmenovany prostfednictvim zminénych hesel ¢i  souslovi pro piehlednost
(Kutnohorska, 2009). Ziskan¢ koédy byly néasledné v souladu s okruhy otazek zatazeny
do pfislusnych kategorii, které jsou casto oznaCovany jako druhd faze kodovani

(Miovsky, 2006).

3.5 Etika vyzkumu

Dle Kutnohorské (2009) musi kazdy vyzkumnik klast diraz na etické zasady vyzkumu
spravné zachdzeni s komunikaénimi partnery, coz zahrnuje zaru€eni plného soukromi a
stoprocentni anonymity s tim, ze by pro né vyzkum nemél probihat nijak nepiijemné. V
souladu s timto byl kazdy informant pfed zaclenénim do vyzkumu obeznamen s tim, ze
sebrana data budou slouzit pouze pro potieby této prace a nebudou nijak jinak pouzity.
Zaroven, potizené nahravky budou slouzit pouze k doslovnému ptepisu jejich odpoveédi
a nebudou nijak jinak dale vyuzivany ¢i bezdivodné skladovany. Nakonec byli
ubezpeceni, ze jejich anonymita bude stoprocentné zachovana a Ze pro tyto ucely budou
v praci oznacovani smyslenou inicidlou. Po té byli jesté v ramci zasad podle Miovského
(2006) seznameni s moznosti odstoupeni z vyzkumu, pokud to tak budou pocitovat a
zaroven, ze maji narok si nechat zaslat vysledky vyzkumu, pokud budou mit zdjem. Po
formalni strance byla etika vyzkumu zajisténa prostiednictvim informovaného souhlasu,

jehoz podobu lze dohledat v ptilohach, ktery byl obéma stranami podepsan.
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4. Vysledky vyzkumu

Tato kapitola se bude zabyvat vysledky vyzkumu. Na zdklad¢ otdzek v rozhovorech se
Skolnimi asistenty a fediteli Skol byly vytvoieny kategorie dle seskupenych kodu, které
z analyzy byly vyvozeny. Tyto kategorie budou vizualizovany pomoci tabulek ¢isté pro
prehlednost a budou nasledné fadné popsany. Na zaklad¢ dat vzniklo dohromady devét
kategorii. V rdmci srovnani ndhledi a podobnych okruhii otazek v rozhovorech s
tediteli Skol 1 Skolnimi asistenty budou vysledky prezentovany spolecné pro oba typy

rozhovorq.

Tabulka & 2: Skolni asistent jako povolini

., Prima . v Jine
SKOLA Pozice Rodvmny . | pomoc Vyvp omoc Megttndm potrebné
prostrednik . ucitelum | asistence o .
détem c¢innosti
Z. feditele X X X
A
S. asistent X X X
Reditel X X X
B
S. asistent X X
Reditel X X X
C
S. asistent X X
Z. feditele X X X
D
S. asistent X X X
Reditel X X
E
S. asistent X X X

Zdroj: vilastni vyzkum, 2021

Tabulka ¢. 2 ukazuje, jaké cCinnosti Skolni asistent na danych zékladnich Skolach
vykonava, jaké jsou jeho zakladni aktivity a s kym bézné spolupracuje. Nejvetsi shoda
je u ptimé pomoci détem, coz je poméerné zajimavé zjisténi, nebot’ je to stale aspekt,
ktery je vice pfisuzovan pozici asistenta pedagoga. Po dotazu na specifikaci této
odpovédi se mi dostaly odpovédi typu: “Asistenti pedagoga byvaji pridéleni

konkrétnimu Zdkovi trvale, ale pomoc potrebuji ucitelé s détmi i v jinych tridach
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Jjednoradzove, obcas.” Takova odpoveéd se mi v jinych formulacich dostavala téméf u
vSech a §la ruku v ruce s patym kdédem, jenz nese nazev “jiné potiebné cinnosti’, kde
reditelé/zastupci 1 Skolni asistenti uvadéli naptiklad doucovaci skupiny ¢i asistence s
online vyukou, kterd bude podrobnéji popsana pozdéji. Déle se zde objevuje i
mezitiidni asistence a pomoc ucitelim, kterd je také dulezitd pro praci Skolniho
asistenta, avSak nejspiSe ne tak zab¢hla, jak by méla byt. Mimo to, pedagogové jsou ti,
se kterymi Skolni asistenti ve Skolach nejvice spolupracuji. V neposledni fad¢ se zde
objevuje Skolni asistent jakozto rodinny prostfednik, u kterého plati stejné vysvétleni
jako u predeslého popsaného kodu. Jediné ve Skole A tato forma funguje: “Rodice deéti,
které dostala nase skolni asistentka na starosti, byli pozvani do Skoly k sezndameni se
Skolni asistentkou a s priubéhem ocekavané spoluprdce. S tou oni souhlasili a pravidelné
probiha mezi nami zpétnd vazba.”, popisuje zastupkyné feditele Skoly A. U ostatnich
Skol se tato forma prace také objevuje, avSak spiSe v teoretické formé, kdy by si takto

fungovat ptali, s tim, Ze praxe je jina.

Tabulka & 3: Motivace k vykonu/zaiazeni pozice Skolniho asistenta

SKOLA Pozice Nabidka projektu NO | Vlastni zajem | Potreba Skoly
7. feditele X
A W
S. asistent X X
Reditel X
B W
S. asistent X
Reditel X
C W
S. asistent X
Z. feditele X
D W
S. asistent X
Reditel X
E W
S. asistent X

Zdroj: viastni vyzkum, 2021

Tabulka ¢. 3 se zobrazuje motivaci k vykonu povolani ze strany Skolnich asistentek a

ptilezitost/motivaci k zafazeni pozice Skolniho asistenta do profesniho persondlu
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zakladni Skoly ze strany zastupci/iediteld Skol. Jak lze vysledovat, ze strany
zastupcl/fediteli se nejvice jednalo o pfipad, kdy jim prostfednictvim nestatni
neziskové organizace na podporu déti a zakl se specidlnimi vzdélavacimi potfebami
byla nabidnuta ucast na projektu umoznujici zafazeni pozice Skolniho asistenta do Skoly.
V ramci bliz§iho dotazovani bylo v ptipadé vSech skol uvedeno, ze Skolni asistent k nim
byl zatazen prostfednictvim projektu Sablony II. Ze strany $kolnich asistentdl jako
pochézejici z vlastniho zajmu. “Ve Skolnim prostredi jsem pracovala odjakzZiva a tohle
byla prilezitost, jak zkusit néco nového a zarovern i trochu jiného, nez na co jsem byla
zvykla.”, uvéadi Skolni asistentka ze Skoly D. V rdmci blizS§iho dotazovani bylo nejvice
uvadéno to, ze prace i s rodinnym kontextem déti byla dal§i motivaci, nebot’ to pfinasi
zménu a jind ocekavani na cesté ke zlepSeni situaci zakd, i pfesto, Ze nasledna praxe je
trochu jind. Také nesmi byt opomenuty odpovédi tykajici se pottebnosti dalsiho
pracovnika skol, jakozto dalSim divodem k naboru ze strany feditelti Skoly a lepsi
finan¢ni ohodnoceni jakozto motivace Skolnich asistentek k piechodu k tomuto

povolani.

Tabulka ¢. 4: Ocekavana kvalifikace pro vykon pozice Skolniho asistenta

SKOLA Pozice A SoU SS VOS/VS
Z. feditele
A W
S. asistent
Reditel X
B W
S. asistent X
Reditel X
C W
S. asistent X X
7. feditele X
D W
S. asistent X X
Reditel X
E W
S. asistent X

Zdroj: vilastni vyzkum, 2021
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K vykonu povolani Skolniho asistenta je mozné mit pomérné Siroké spektrum vzdelani.
Jedinec muze mit viceméné jakykoliv stupenn vzdélani s tim, ze je vzdy nutné
absolvovat néjaky kurz ¢i Skoleni navic. Jak prezentuje tabulka €. 4, tento okruh otazek
byl spiSe orientovany na osobni ndzory komunikacnich partnerti. Témét vSichni se
shodli na tom, Ze je vhodné, aby jedinec mél alespon stiedni vzdélani s maturitou nebo
vys$$i. “Kdyz jsem se o toto zaméstnani zajimala, zjistila jsem, Ze ho jde délat i jen se
zdkladnim vzdélanim. Myslim si, Ze to neni idealni, protoze clovek je tam pro ty deti a
mél by se orientovat i v oblastech, o kterych se uci a mel by mit néjaky rozhled, ktery si
ziska prave dalsim vzdelavanim.”, reflektuje otazku Skolni asistentka D. Je vSak nutné
podotknout, ze diiraz na minimaln¢ stiedni vzdélani skolniho asistenta byl vice kladem
ze strany samotnych Skolnich asistenti, coz vychazi z jejich praktickych zkuSenosti,
zatimco néktefi zastupci/feditelé Skol jsou otevieni 1 k pfijiméani Skolnich asistentd se

vzdélanim nizs$im.

Tabulka ¢ 5: Dovednosti a kompetence Skolniho asistenta

SKOLA Pozice Komunikace | Trpélivost {’rehl'efl ° Inter. akce s
situaci zdka | rodinami
Z. teditele X X
A W
S. asistent X X X X
Reditel X
B .
S. asistent X X
Reditel X X ¢
C .
S. asistent X X X
Z. teditele X X ¢
D v
S. asistent X X
Reditel X X
E .
S. asistent X X

Zdroj: vilastni vyzkum, 2021

Tabulka €. 5 shrnuje kategorii tykajici se kompetenci skolniho asistenta. Kompetencemi
se zde rozumi dv¢ véci, kdy prvni je, co musi umét a jaky musi takovy pracovnik byt a

druhd, co muze Skolni asistent ménit ¢i jaké ma pravomoce. Co se tyce osobnostnich
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vlastnosti, tak dle komunikacnich partnerd jsou nejdulezitéjsi jednoznaén¢ komunikace
a trpélivost. “Clovék musi umét komunikovat v mnoha ohledech. Tady jde konkrétné o
komunikaci s nadrizenymi a kolegy, pak s rodici deti a s détmi samotnymi, kde jde
vilastné i o trochu jiny druh komunikace.”, uvadi teditelka zékladni Skoly B. V ramci
druhého vyznamu kompetenci se mi dostavaly odpovédi, které vytvorily kody “prehled
o situaci zdka” a “interakce s rodinami”. Je to vskutku pochopitelné, nebot’ s t€mito
ucely byla pozice Skolniho asistenta vytvorena. Pfehledem o situaci zéka je mysleno to,
ze Skolni asistent ma piehled o Sir§im kontextu zdka, kdy vidi jeho Skolni progres a
zazemi v rodiné. Na to navazuje interakce s rodinami, kdy svym plisobenim muze
podnécovat zmény v tomto prostiedi a zvysit tak efektivitu dlouhodobého zlepSeni Zaka,
co se tyCe Skolnich vysledkii a kdzn€. Avsak z diive popsanych kategorii vime, ze u
téchto oblasti je potfeba do budoucna jesté zapracovat a zvysit frekvenci komunikace a

prace s rodinami zak.

Tabulka é. 6: Piisobeni Skolniho asistenta ve $kole

SKOLA |  Pozice | vrameiskory | V74
tridy
7. feditele X X
A W
S. asistent X X
Reditel X
B W
S. asistent X
Reditel X
C W
S. asistent X X
7. feditele X
D W
S. asistent X X
Reditel X X
E W
S. asistent X

Zdroj: vilastni vyzkum, 2021

Tabulka ¢. 6 shrnuje kategorii zaméfenou na pusobeni Skolniho asistenta ve Skole.
Formaln¢ je nastaveno, ze Skolni asistent méa pusobnost pro celou skolu, coz potvrzuji i

odpovédi komunikaénich partnerti, avSak objevily se i odpovédi pro ptsobeni Skolniho
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asistenta v ramci jedné tiidy. Pouze v ptfipad¢ skolni asistentky C se jedna o ptipad, kdy
vSechny déti, jez jsou v ramci projektu piitazeni do jeji péce, se nachazeji v jedné tiide,
zatimco ostatni k této odpovédi vedly, napiiklad, jiz zminéné doucovaci skupiny, které v

danych Skolach skolni asistenti vedou nebo vypomoc uciteli v del§im casovém méfitku.

Tabulka ¢. 7: Podobnosti Skolniho asistenta se socidlnim pracovnikem a vitah k

socidlni praci
SKOL Porice Prace s | Socidalni | Péce o | Pravid. | Praces | Zpétna
A < rodinou | kontext | sektor | schizky | kolegy | vazba
Z. teditele X X X
A W
S. asistent X X X X
Reditel X X X X
B W
S. asistent X
Reditel X X X
C W
S. asistent X X X
Z. teditele X
D W
S. asistent X X X X
Reditel X X
E W
S. asistent X X X X

Zdroj: vilastni vyzkum, 2021

Tato kategorie, shrnuta v tabulce €. 7 je jednou z nejstézejnéjSich ve vyzkumu. Zajima
se totiz o souvislosti a podobnosti prace skolniho asistenta se sférou socidlni prace a s
plusobenim socidlniho pracovnika. Nejfrekventovanéjs§i odpovédi vytvorily kody
tykajici se prace s rodinou a socialniho kontextu. Tyto kdédy jsou zarovein s praci
socialniho pracovnika nejvice podobné, ne-li shodné. Tuto oblast reflektuje zastupkyné
teditele zakladni Skoly A jako: “Prilezitost zaradit do nasi skoly skolniho asistenta pro
nas prinasela novda ocekavani ohledne prace se socialnim zdazemim Zakit a ohledné
komunikace s jejich rodinami a velmi se nam zamlouvala”. Po bliz§im dotazovani
ohledné pfimé uvédomované podobnosti se socialnim pracovnikem ¢i se socidlni praci

jako tako takové v dobé pfijimani této pozice do pracovniho tymu Skoly, bylo sdéleno,
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ze takova myslenka pfimo nepfisla, avSak pii zpétné reflexi v tom vidi smysl a

souvislosti.

Mezi dalsi uvadéné podobnosti a souvislosti patii péce o sektor, ¢imz se mysli prave
ptisobeni Skolniho asistenta v ramci celé Skoly a ne v ramci pevného ukotveni ke
konkrétnimu Zakovi ¢i tfidé, coz reflektuje podobnost k socidlnimu pracovnikovi ve
smyslu péce o Sirsi spektrum klientli nebo rodin v ramci oblasti nebo komunity. Dale
byly uvedeny pravidelné schlizky, kde se mysli prace se zdkonnymi zastupci zakl a
zpétna vazba, kdy je smyslem na zékladné¢ dobré komunikace spole¢né piijit na
kompromisni feSeni situace ditéte ¢i zdka a zmapovat oblasti, na kterych je tieba
zapracovat. V neposledni fad¢ je zde také i prace s kolegy, kterd se viceméné objevuje

ve vétsing sférach, avSak v oblasti Skolstvi i socidlni prace je velmi dulezita.

Tabulka é. 8: Prace Skolnich asistentit s rodinami Zakii

SKOLA Pozice Schvuzky ve | Schiizky :Sk?{nz ‘ Uca.st Vzdztvelne
skole doma | zdlezZitosti rodin zmeny
Z. teditele X X X X
A
S. asistent X X X X
Reditel X X
B W
S. asistent X
Reditel X X X
C W
S. asistent
Z. teditele X
D W
S. asistent X X X
Reditel X
E W
S. asistent X X

Zdroj: vilastni vyzkum, 2021

Tabulka €. 8 zobrazuje kategorii s ndzvem Prace Skolnich asistentdl s rodinami zakid. U
této kategorie se v odpovédich misily oblasti praxe, tedy situace, jaké opravdu je a jak
to v dané Skole doopravdy funguje, a teorie, kdy by si Skola takovou i¢ast a spolupraci

se Skolnim asistentem piala. Jak jiz u vySe popsanych kategorii bylo zminéno, rodinna
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sféra plsobeni Skolniho asistenta stadle pokulhdva a nejpravdépodobnéjsi a
nejzminovanéjsi pficinou je nezdjem a neochota rodi€h ¢i zakonnych zastupch

spolupracovat.

Prvni dva kody zobrazuji oblast pravidelnych schiizek s rodi¢i a to ve Skolnim a
domacim prostfedi. Zde je mozné vidét, ze se situace pomérné lisi. Ve skole A tento
systém funguje pomérné uspésné: “Mdme rodiny, které se radéji schazi ve Skole a
vlastné u kterych neni vice ani potieba a pak mame rodiny, se kterymi je lepsi se schadzet
doma a komplexnéji s nimi pracovat.”, komentuje Skolni asistentka. Nasledn¢ vznikl
koéd s nazvem “Skolni zalezitosti”, jehoz smyslem je pomoc a podpora rodindm v ramci
jinych formélnich naélezitosti, jako je komunikace se Skolskymi poradenskymi
zatfizenimi nebo pomoc a podpora pii zalezitostech ohledné dilezitych dokumenti
nutnych k vyplnéni. Posledni kody se zabyvaji ucasti rodin na spolupréci se Skolnim
asistentem a nasledné viditelné zmény, které by tato spoluprace méla piinaset. Zde lze
také pozorovat jisty kontrast, nebot’ i€ast rodin nebyva pravé tak Casta (i na zakladé
predeslych zpracovanych kodi), avSak samotna prace s zaky pifinasi viditelné zmeény.
“Na druhou stranu, i kdyz s nami rodice déti primo nespolupracuji, snazi se alespon
trochu reagovat na to, jak my s jejich détmi ve Skole pracujeme. Vedeme détem deniky,
piseme vzkazy a davame malé ukoly a hodnotime spolupraci a chovani déti pomoci
smajlikii, na které rodice v ramci moznosti reaguji, napriklad kratkymi odpovedmi.”,

vysvétluje Skolni asistentka Skoly E.
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Tabulka ¢. 9: Prace Skolniho asistenta v ramci pandemickych opatieni

SKOLA |  Pozice s Pomoc Pomoc
konzultace ucitelum rodinam
Z. feditele X
A W
S. asistent X X
Reditel
B W
S. asistent
Reditel X
C W
S. asistent X X
Z. feditele
D W
S. asistent X X
Reditel X X
E W
S. asistent X

Zdroj: vilastni vyzkum, 2021

Situace spojend s opatifenimi ohledné aktudlné probihajici pandemie pfinutila spoustu
pracovnich odvétvi ke zménam v jejich béZzném rezimu a co se tyce oblasti zakladnich
Skol, tak tomu tak bylo signifikantng. Pfi dotazovani se komunikacnich partnerti, jak za
téchto podminek Skolni asistenti pracuji, tak se, jak ukazuje tabulka ¢. 9, nejcastéji
objevovaly odpovédi tykajici se pomoci ucitelim, kdy vypomahaji s administrativou,
organizaci online vyucovani a samostudia pro zaky nebo s komunikaci s rodi¢i ohledné
téchto véci. Dale jsou to online konzultace v podob¢é doucovacich skupin, které jinak
probihaly prezencné, a v neposledni fadé také pomoc rodindm. Pomoc rodindm zahrnuje
naptiklad vypomoc s technikou a zazemim pro online vyuku 74kl nebo jak je tomu v
piipadé Skoly A: “Neékteri Zaci méli problem se prihlasovat pravidelné k vyuce a rodice
na to nekladli takovy duraz, tak ted’ jsme zavedli, Ze Zaci budou v malych skupinkdch
dochazet do skoly a budou na skolnich pocitacich pripojeni k vyuce s tim, Ze tu na né

budeme dohlizet.”, uvadi Skolni asistentka.
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Tabulka ¢. 10: Systematické nastaveni pozice Skolniho asistenta

. ., | Financovani
SKOLA Pozice Pedagng,ky mimo
pracovnik .
projekty
7. feditele X
A W
S. asistent X X
Reditel
B W
S. asistent X
Reditel
C W
S. asistent X X
Z. feditele
D W
S. asistent X X
Reditel
E W
S. asistent X

Zdroj: viastni vyzkum, 2021

Posledni kategorie, zobrazena v tabulce €. 10, se tyka véci, které by samotni dotazovani
Skolni asistenti a feditelé skol, ve kterych tito Skolni asistenti pracuji, zménili a co by
podle nich mohlo byt systematicky 1épe nastaveno. Objevily se dva kédy, prvni ohledné
pievedeni této pozice z nepedagogického pracovnika na pracovnika pedagogického, coz
reflektuje Skolni asistentka ze Skoly A vétou: “Je Skoda, Ze jsme brani jako
nepedagogicti pracovnici, hlavné protoze se nam to nepocita do pedagogické praxe. ”.
Druhy vznikly kéd se zabyva financovanim Skolnich asistentt, které¢ aktudlné€ vychazi z
projektii, u kterych je ta nevyhoda, Ze jsou cCasové ohranicené a nedodavaji
pracovnikiim takovou jistotu, jako u ostatnich pracovniki, jejichz financovani nezavisi

na projektech.
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5. Diskuze

Vyzkum préce predklada zpracované rozhovory se Skolnimi asistenty a zastupci/fediteli
zakladnich skol, ve kterych tito Skolni asistenti pracuji. Zaméfuje se na jejich postaveni
ve Skole, na jejich nédzory, zkuSenosti a vyuziti v ramci jejich ndplné prace. Také se
zabyva nazory a zkuSenostmi zastupcii/feditelii skol, se zafazenim této pracovni pozice
do jejich skol a zménami, které tento proces piinesl. Byly vzdy zkouméany kombinace

(13 2

zastupce/reditel zékladni Skoly a jejich Skolni asistent, jakozto “set”, aby mohly

vzniknout jednotné vysledky.

Funkce a rozsah kompetenci v rdmci naplné prace Skolniho asistenta je dostate¢né
popsand v projektech Ministerstva Skolstvi, mlddeze a télovychovy (konkrétn¢ v
dokumentu Ptehled Sablon a jejich vécny vyklad, 2020), avSak teorie a praxe vzdy
piinasi jisté rozdily a zde tomu neni jinak. Jednim z téchto rozdilti jsou, napiiklad,
konkrétni ¢innosti néplné prace Skolnich asistentli, kdy stale trochu pokulhdva oblast
prace s rodinou, coz dle odpoveédi komunikacnich partnerti zahrnuje divody, jako je
neochota rodicu ¢i zakonnych zastupct nebo jejich nezajem o tento druh pomoci. Také
to miize byt i nedostate¢nd informovanost, nebot’ i piesto, ze pozice Skolnich asistentli v
oblasti zakladnich Skol funguje jiz nékolik let, nevyuziva ji takové mnozstvi skol, jaké
by mohlo a vefejné se o tom zas tolik nemluvi. Dal$im faktorem miize byt také kontrast
s praci asistentdl pedagoga, se kterymi si Skolni asistenty laicka vetejnost také pomérné
Casto zameénuje a této situaci nepfilepSuje fakt, ze samotni Skolni asistenti obcas
vykonavaji ¢innosti, jeZ jsou piedné spojované s pozici asistenta pedagoga, coz dopliuji

1 odpovédi Skolnich asistentl z vySe zpracovanych rozhovorti.

Zalezitosti ohledné informovanosti se netykaji pouze laické vefejnosti a rodin déti a
zaki, které maji Skolni asistenti v péci, ale také 1 samotného vedeni skol. Tento kontrast
Sel pozorovat 1 na komunikacnich partnerech participujicich v tomto vyzkumu, kdy v
piipadé jedné Skoly byla feditelka Skoly velmi dobfe informovana a velmi nadSena z
moznosti zafadit tuto pozici do jejich Skoly, coZ doprovazela i o¢ekavani a plany do
budoucna, které v rozhovoru vyjadiovala, zatimco v pfipadé¢ jinych Skol o tom feditelé
Skol neznali dostatek informaci a odkazovali se na jiné pracovniky, které se o tuto
pracovni pozici v jejich Skole zajimaji, coz v piipadé tohoto vyzkumu byli zastupkyné

feditele. Na jednu stranu je dobfe, Ze situaci zvladli dostateéné oSetfit a Ze se opatieni
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Skolniho asistenta zafizuji kompetentni osobou, avsak je stale dulezité, aby feditelé Skol

do této problematiky byli vice investovani, nez jen do rdmce formalnich nalezitosti.

Pokud se feditelé skol o to budou vice zajimat, vice klast diiraz na informovanost o této
pracovni pozici a na jeji vyuzitelnost a ptinosy, které s sebou piinasi, jist¢ by se situace
casem zacala zlepSovat. Mohly by se informovat Skoly mezi sebou a motivovat se
navzajem k zaméstndvani Skolnich asistentli, mohly by se informace pfedavat mezi
uciteli, ktefi by se méli naucit se Skolnimi asistenty spolupracovat a vice piijimat jejich
pomoc a hlavné by se mély informovat rodiny déti, se kterymi Skolni asistenti pracuji a
nevzdavat snahu o navazani blizsi spoluprace po prvnim kratkém informovani tim, ze
by mohl, naptiklad, vzniknout program/workshop ktery shrne piinosy, které by jim
takova spoluprace mohla pfinést. Existuji nestatni neziskové organizace, které se tomuto
procesu snazi jit naproti pomoci menSich projektt, které se snazi Skoly o Skolnim
asistentovi informovat a které jim pomahaji tuto pozici v jejich Skole zfidit. Jednou
takovou organizaci je, napiiklad, Nova Skola, o.p.s, kterd nese nejvétsi ¢ast zasluhy, co
se ty¢e vzniku pozice §kolniho asistenta, pomoci projektu Sance na Gispéch, realizovany
mezi lety 2016 a 2019. Problém v téchto ptipadech je vSak ten, Ze takové projekty s
sebou nesou 1 jiné nabidky a sluzby a Skolni asistent zde muze byt jako “vedlejsi”
polozka, na ¢emz se da také pracovat a tfeba Casem se zamétit na dil¢i projekty, které

budou ¢isté zaméfené na $kolniho asistenta.

Co je vsak kolem pozice Skolniho asistenta nejvice kontroverzni je spektrum vzdélani,
které je pro vykon tohoto povolani pozadovany. Jak jiz bylo vySe zminéno, Skolni
asistent ke svému pisobeni mize mit dle dokumentu Piehled Sablon a jejich vécny
vyklad (2020) viceméné jakykoliv stupenl vzdélani, z cehoz vyplyva, Ze ho lze
vykonavat i se zdkladnim vzdélanim. Tato myslenka je pomérné zastraSujici, nebot’
Skolni asistent se zakladnim vzd€lanim nema Sanci splnit kompetence, které jsou nutné
k vykonu jeho povolani. Skolni asistent, vedle toho, Ze se musi orientovat ve vyukové
latce déti a zaki, aby védél s ¢im a jak je tfeba jim pomoci, musi také znat zéklady
psychologie a vyvojové psychologie za ucelem porozuméni jednotlivym vyvojovym
etapam ditéte a na zaklad¢ toho byt schopny ocekavat jejich reakce, chovani nebo byt
schopny jim Iépe porozumét, s ¢imz jde ruku v ruce i schopnost adekvatné s nimi
komunikovat, ale také byt obratny v komunikaci s kolegy, coZ jsou rozdilnostni
specifika, ne které poukazuje Prochazka (2014). Vedle toho by se také m¢l orientovat v

oblastech poradenstvi a formalni pomoci, kdy by mél rodindm poskytovat poradenstvi a
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podporu v souvislosti se Skolskymi poradenskymi zatizenimi, na kterou se odkazuje
Knotova (2014), coz zahrnuje jistou orientaci 1 v legislativé, kterou nelze ziskat

nenavazanim na dal$i vzdélani po absolvovani povinné §kolni dochazky.

Ke zlepseni této problematiky by pro zacatek stacilo ustanovit jednotné podminky pro
vzdélani nutné k vykonu pozice Skolniho asistenta, jenZ by mélo byt alespon
stiedoskolské ukoncené maturitni zkouskou. Na druhou stranu do budoucna by v ramci
vyuziti veskerého potencialu, ktery tato pracovni pozice nabizi, nebylo od véci povysit
Skolniho asistenta do sféry Skolstvi a socialni prace a zacit tak se Skolni socialni praci v
Ceské republice, kterd v zahrani¢nich zemich je béZznou praktikou, o které hovoii,
napiiklad, Sosa (2016). Nejen, ze by to zvysilo efektivitu prace s zéky, détmi a jejich
sociadlnim a rodinnym prostfedim, ale bylo by to takeé jistou originalitou specifickou jen
pro nasi zemi, kterymi by se mohly ostatni zem¢ inspirovat. To by Skolniho asistenta
jako pracovni pozici ukotvilo v legislativé a byl by vynat z pouze projektového oSetieni,
kdy se konkrétné jednd, vedle dokumentu Ptehled Sablon a jejich vécny vyklad (2020),
o dokument Skolni asistent v projektech OP VVV (2015).

Také situace ohledné financovani by byla uplné jina, nebot’ v aktudlni dobé vychazi
pouze z aktivnich projekt (P¥ehled $ablon a jejich vécny vyklad, 2020; Skolni asistent
v projektech OP VVYV, 2015), které maji zna¢nou nevyhodu a to, ze jsou Casové
ohranicené. Na prvni pohled se to zda byt lakavé, nebot potencidlnim Skolnim
asistentim nabizi motivaci k vykonu tohoto povolani lepSimi platovymi podminkami,
avSak v delSim cCasovém méfitku zacinaji pfevazovat spiSe nevyhody této oblasti.
Casova naplit projektii se vycerpa a Casto dochazi ke snizovani tvazkt $kolnich
asistentll, coZ 1 v ptipadé¢ komunikacnich partnert participujicich se na tomto vyzkumu,
vedlo k nutnosti formalniho “pteklasifikovani” se do pozice asistenta pedagoga, aby byl
jejich pracovni uvazek doplnén. To nejen mize pozdéji vést k demotivaci vykonavat
tuto praci, ale i to trochu znevazuje ucel, se kterym byla pozice Skolniho asistenta
vytvofena tim, Ze Skolni asistent ma pracovat v ramci celé Skoly s détmi, zaky a jejich
rodinami, ktefi to potiebuji, a timto postupnym piesouvanim do formalni oblasti
asistenta pedagoga muze vznikat tendence a natlak se k praci asistenta pedagoga také
presunout. To je velmi nebezpecna situace, nebot” jedna z aktualné nejvétsich nevyhod,
co se tyCe formalniho oSetfeni pozice Skolniho asistenta, je, Ze neni oficialné brany jako
pedagogicky pracovnik, a tak se pfi vykonu jeho ¢innosti nenacitd pedagogicka praxe.

Pti souhrnu téchto situaci se pracovnikiim nachazejicim se v tomto rozpolceném stavu
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nakonec vyplati ptestup k praci asistenta pedagoga, coz je pro budoucnost povolani

Skolniho asistenta velmi neptiznivé.

Skolni asistent ma ve srovnani s asistentem pedagoga velmi rozdilné &innosti, a tak,
kdyby doslo k vySe popsanym situacim, oblast zakladniho Skolstvi by o mnoho pfisla.
Na zékladé vySe zpracovanych rozhovorti a ke zodpovézeni hlavni vyzkumné otazky
bylo vypozorovéno, Ze S$kolni asistenti jsou velmi pfinosni v oblasti tfidni
administrativy, kdy se tato pomoc hodi tfidnim ucitelim zakd, se kterymi Skolni
asistenti pracuji. Vedle toho jsou prostiedniky a komunikétory s rodinnym prostiedim
déti a zaku, ptipadné pracovniky, ktefi se prace v rodinném prostiedi déti a zaki ptimo
ucastni, coz Zadnd jind pracovni pozice v oblasti zédkladniho Skolstvi neni schopna
zajistit. Co se vsak tyce redlnych zkusenosti s vyuzitim Skolniho asistenta na zakladnich
Skolach, tak oblast pomoci s tfidni administrativou a podpora tfidnich ucitelti, tak tato
oblast v ramci svych moznosti funguje a i prace s rodinou v uréitém smyslu néjak
funguje, avSak v tomto pfipadé to nestaci, nebot’ je to jedno z hlavnich uskali prace
Skolniho asistenta a hlavnim cilem této pozice je ji co nejvice a co nejlépe vyuzit a
dosahnout tak dlouhodobé pozitivnich zmén u déti a zaka, se kterymi Skolni asistenti

spolupracuji.

V praxi Ize Skolniho asistenta vnimat jako kompetentniho k mapovani socidlni situace
déti a zakd, se kterymi pracuje a v prvni fadé k jisté depistazni ¢innosti, kdy ve Skole, ve
které je zaméstndn, aktivné vyhledava déti a zadky ohrozené piipadnym Skolnim
neuspéchem. S témi se pak snazi pracovat v §irSim kontextu, nez jen v oblasti piisobeni
piimo ve Skolnim prostiedi, pokud je to u konkrétniho ptipadu mozné. Tyto ¢innosti
jsou spolecné¢ s aspektem poradenstvi, které by mél Skolni asistent také umét
poskytovat, naptiklad v oblasti Skolskych poradenskych zafizeni, spole¢né s praci

socialniho pracovnika, coz dokazuje jeho jasné souvislosti s oblasti socialni prace.
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ZAVER

Prace se zabyvala tématem Skolni asistent a jeho vyuZiti na zakladnich §kolach. Byla
rozdélena do dvou ¢asti a to do teoretické Casti a praktické cCasti. Teoreticka cast
probrala koncept integrace a inkluze, poskytla informace o Skolnim asistentovi z
ruznych oblasti, nastinila koncept socialni prace ve Skolstvi a struéné€ popsala i dalsi

pracovniky, se kterymi miiZe §kolni asistent spolupracovat.

Prostednictvim praktické ¢asti bylo zjisténo, ze Skolni asistent je opravdu potifebna
pozice v oblasti zakladniho Skolstvi a ze ma nezaménitelné podobnosti a souvislosti s
praci socidlniho pracovnika a celkové s oblasti socidlni prace jako takové. Hlavnim
prvkem této podobnosti je znalost a prace s celym socidlnim kontextem déti a zakl a
komunikace a spoluprace s rodinami téchto déti a zaki, i kdyZz je to zrovna oblast, kde
je tfeba dosahnout zmén k lepSimu. Déle prakticka Cast zjistila, Ze stagnuji jednotné
podminky pro vzdélani nutné k vykonu pozice Skolniho asistenta a Ze ho 1ze vykonavat
prakticky s jakymkoliv vzdélanim, coz u nizSich stupnii neodpovidd kompetencim

nutnych pro praci s détmi, zaky a jejich rodinami.

Cile prace timto byly splnény a prace jako takova muze slouzit jako informacni zdroj o
pozici Skolniho asistenta a jeho celkového kontextu. Vedle toho mtize také dopomoci k
vetsi informovanosti o jeho Cinnostech a muze poslouzit jako impuls ¢i motivace ke
zlepSeni jeho aktudlniho systematického nastaveni a vétSiho zaclenéni do Skol, coz
miize do budoucna dopomoci ke ziizeni $kolni socialni prace i u nas v Ceské republice
anebo alesponl k povySeni pozice Skolniho asistenta na pedagogické povolani a v¢lenit

ho i do legislativniho kontextu.
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Priloha €. 1: Okruh otazek do rozhovoru se Skolnim asistentem/asistentkou

1.  Jak byste svymi slovy popsal/a vasi pozici Skolni/ho asistenta/asistentky?

1.1.  Jakd je vase napln prace?
1.2.  Jak dlouho tuto praci vykonavate?
1.3.  Jaka byla/je vase motivace k volbé prace Skolniho asistenta?
1.4.  Jaka je vase role/pozice v pedagogickém personalu?
1.4.1. S kym v ramci pedagogického personadlu spolupracujete nejvice?

1.4.2.  Jak se v pedagogickéem kolektivu citite?

2. Jakého vzdélani musi uchazec o tuto pozici dosahovat?
2.1.  Jakym zpiisobem lIze vasi kvalifikaci Skolni/ho asistenta/asistentky dale

rozSirovat?
2.1.1.  Existuji néjaké kurzy, pripadné Skoleni, které vam pomdahaji
ziskavat ¢i rozsirovat znalosti a kompetence?
2.1.2.  Pripadné jak takové kurzy/Skoleni probihaji, jak casto jsou k
dispozici a jsou postavené na bazi dobrovolnosti, nebo jsou

povinné?

3. Jaké jsou vase kompetence v pozici Skolniho asistenta/asistentky?

3.1.  Tedy, co musite jako Skolni asistent/ka umét a jaké dovednosti musite
mit?
3.2. A jaké mate jako skolni asistent/ka pravomoce, pripadné co miizete

menit?

4. ¥V ramci jaké prilezitosti ¢i prostiednictvim jakého projektu se vase Skola
rozhodla zaclenit pozici Skolniho asistenta/asistentky do pracovniho tymu Skoly?

4.1.  Jakym zpusobem je podporovana ¢i financovana pozice Skolniho
asistenta skoly ve vztahu k aktivnim projektiim?
4.1.1.  Pripadné jsou vam znamy jiné projekty ci zpiisoby k zaclenéni

pozice skolniho asistenta do Skol
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Piisobite jako Skolni asistent v rdmci celé Skoly ¢i jen v rdmci tiidy/skupiny?

5.1.  Pripadné je mozné, aby ve skole piisobilo vice skolnich asistentu?
5.2, Dostavate se nekdy do situace, Ze je vase pozice Skolniho
asistenta/asistentky zamenovana s asistentem pedagoga?
5.2.1.  Pripadné v jakych situacich se vam to nejcastéji stava?

5.2.2. A jaké nejzasadnéjsi rozdily vidite mezi témito dvema pozicemi?

Jaky vnimadte vztah ¢i podobnosti Skolni/ho asistenta/asistentky s praci

socialniho pracovnika a se socialni praci?

6.1.  Nebo v cem vidite nejvetsi rozdily?

Do jaké miry pracujete jako Skolni asistent/ka s rodinami zaku?

7.1.  Jak takovou spolupraci s rodinami navazujete?
7.2.  Jaké jsou nejcastéjsi reakce rodin na navdzani spoluprdce s vami?
7.3.  Mohou rodiny odmitnout s vami spolupracovat?
7.3.1.  Stavad se vam to?
7.3.2.  Pripadné ma takové odmitnuti néjaké nasledky?
7.4.  Jak dlouho vase spoluprace s rodinami trva?
7.5.  Jaké nejcastéjsi zmeny ¢i pokroky vnimate u Zakii a rodin, se kterymi

pracujete?

Jak probiha vase pusobeni $kolniho asistenta v aktudlni situaci s pandemickymi

opatrenimi?(posledni)

8.1.  Pripadné, jak v této situaci pracujete a komunikujete s rodinami?

Kdyz se zamyslite nad aktudlnim systematickém nastaveni pozice Skolni/ho
asistenta/asistentky, co byste zménil/a?

9.1.  Co vnimate na své praci jako nejnarocnéjsi?

9.2.  Co vas na vasi praci naopak nejvice naplituje?

9.3.  Jak je to se supervizi pri vasi praci?
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Ptiloha €. 2: Okruh otazek do rozhovoru s Feditelem/feditelkou Skoly

4.

Jak jste se dozvédél/a o moznosti zadlenit pozici Skolni/ho asistenta/asistentky
do pracovniho tymu Skoly?

1.1.  Jaka byla vase motivace rozsirit personal skoly o pozici skolni/ho
asistenta/asistentky?

1.2.  Jak dlouho tomu tak je?

V ramci jaké prilezitosti ¢i prostfednictvim jakého projektu zacélenujete pozici

Skolni/ho asistenta/asistentky do pracovniho tymu Skoly?

2.1.  Jakym zpusobem je podporovana ¢i financovana pozice Skolni/ho
asistenta/asistentky skoly ve vztahu k aktivnim projektiim?
2.1.1.  Pripadné jsou vam znamy jiné projekty ¢i zpusoby k zaclenéni
pozice skolniho asistenta do Skol?

2.2.  Jak pro vas probihal proces zrizovani této pozice ve vasi Skole?

Jaké vzdélani/kvalifikaci ocekavate od Skolni/ho asistenta/asistentky ve vasi
Skole?
3.1.  Jakym zpusobem lze pak kvalifikaci Skolni/ho asistenta/asistentky dale
rozsirovat?
3.2.  Existuji néjaké kurzy, pripadné Skoleni, které pomdahaji ziskavat ¢i
rozsirovat znalosti a kompetence skolnich asistenti/asistentek?
3.2.1.  Pripadneé, jsou takové kurzy/Skoleni zaloZené na bazi

dobrovolnosti, nebo jsou povinné?

Jaké mé podle vas Skolni asistent/asistentka mit kompetence?
4.1.  Tedy, jakeé by mél/méla mit dovednosti?

4.2.  Jakeé maji pri své praci pravomoce nebo co mohou meénit?
4.3. S kym dalsim pak skolni asistent/asistentka nejvice spolupracuje? (v

ramci pedagogického persondlu)

63



Plsobi u vés Skolni asistent/ka v rdmci celé Skoly, nebo jen tiidy/skupiny?
5.1.  Pripadné, je mozné, aby ve skole piisobilo vice skolnich
asistentu/asistentek?
5.1.1.  Vidite to jako realnou moznost do budoucna? Pripadné pro¢

ano/proc ne?

Jaky vnimate vztah ¢i podobnosti Skolni/ho asistenta/asistentky s praci
socialniho pracovnika a se socidlni praci?

6.1.  Nebo v cem vidite nejvetsi rozdily?

Do jaké miry a jakym zptisobem u vas Skolni asistenti spolupracuji s rodinami
zaku?
7.1. S kolika rodinami najednou spolupracuji?

7.2.  Jak na tuto spolupraci rodiny reaguji?

7.3.  Jaké zmeény lze pusobenim této spoluprace sledovat na Zacich/rodinach?

Kdyz se zamyslite nad aktudlnim systematickém nastaveni pozice Skolniho

asistenta/asistentky, co byste zménil/a?

8.1.  Jak je to se supervizi u Skolnich asistenti/asistentek ve vasi skole?
8.2.  Jak vypada prace skolni/ho asistenta/asistentky ve vasi skole s

aktudlnimi pandemickymi opatienimi?

V _cem byste zatazeni pozice Skolni/ho asistenta/asistentky nejvice doporudil
Skolam, které tuto pozici ve svém pracovnim tymu nemaji?
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Ptiloha €. 3: Informovany souhlas

Vazena pani, vdZeny pane,

rad bych Vas timto pozadal o spolupréci pfi sbirdni dat k mé bakalafské praci na téma
Skolni asistent a jeho vyuziti na zakladnich 8kolach. Cilem prace je zjistit vyuziti
Skolniho asistenta v prostiedi zakladnich $kol, zmapovat zkuSenosti a uskali této
pracovni pozice z pohledu samotnych Skolnich asistentii a feditelti Skol, ve kterych tito
asistenti pracuji. Vyzkum bude bude zalozen na polostrukturovanych rozhovorech a
ziskané informace budou zpracovany pomoci otevieného kddovani (analyzovany text
bude roz¢lenén na jednotky, kterym se ptifadi kod, a nasledn¢€ budou strukturovany do

kategorii, které je budou prezentovat).

Prohlaseni

Timto prohlasuji, Ze souhlasim s tucasti na vySe popsaném vyzkumu. Zaroven
prohlasuji, ze jsem byl/byla studentem seznamen/sezndmena s cili vyzkumu, s jeho
metodami, postupy a ptipadnymi vyplyvajicimi vyhodami a riziky. Déle souhlasim s
tim, ze vSechny ziskané udaje budou anonymné zpracovany a vyuzity pouze pro ucely
bakalarské prace studenta. Mél/Méla jsem dostatek Casu si vSe fadn¢ a v klidu
promyslet a pfipadné se studenta zeptat na vSe pottebné a dulezité. Tyto dotazy mi byly

srozumitelné zodpovézeny.

Prohlasuji, ze beru na védomi vySe sdélené informace a souhlasim se zpracovanim
osobnich a citlivych udaji ucastnika vyzkumu v rozsahu, zpisobem a za ucelem
popsaném v tomto informovaném souhlasu. Tento informovany souhlas je vyhotoven ve
dvou stejnopisech. Kazdy nese platnost origindlu, kdy jeden obdrzi ti¢astnik/ucastnice

vyzkumu a druhy zlstane studentovi.

Jméno, pfijmeni a podpis ucastnika vyzkumu:

A% , dne:

Jméno, piijmeni a podpis

studenta:
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