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Zaclenéni a aktivizace osob starSich 65 let do spolecenského déni

V Pisku
Abstrakt

Bakalaiska prace se zabyva zaclenénim a aktivizaci osob strasich 65 let do spolecenského
déni v Pisku. Cilem bakalai'ské prace je zjistit jaké sluzby a aktivity mésto Pisek zajist'uje
k zaclenéni osob starSich 65 let do spolecnosti. K zjisténi cile jsou pouzity Ctyfi

vyzkumné otazky.

rowr I~

Bakalaiské prace je ¢lenéna na dvé Casti. Teoreticka ¢ast se zabyva stafim a starnuti,
zménami ve stafi, socialni integraci ve stafi a aktivizaci seniord. Pro praktickou ¢ast je
zvolen kvalitativni vyzkum, metoda dotazovani a analyzy. Jako technika je zvolen
polostrukturovany rozhovor a reserSe dokumenti. Vyzkumné ¢asti se ucastnilo sedm

informantt.

Z vysledku vyplyva, Ze sluzby a aktivity, které jsou seniorim poskytovany, jsou velmi
rozmanité. Mezi sluzby a aktivity, které slouzi k aktivizaci a zaclenéni seniord do
spole¢nosti muzeme zafadit socialné — aktivizaéni sluzby pro seniory a osoby se
zdravotnim postizenim, sluzby Senior Pointu zaméfené na aktivizaci a zlepSeni zivota
seniortl, dale sluzby pro seniory od Cerveného kiize a informaéni, vzdélavaci a kulturni
sluzby pro seniory od M¢éstské knihovny. Celkem sluzby a aktivity na izemi mésta Pisek

poskytuje 14 poskytovatelt.

Tato bakalatska prace by mohla poslouzit, jako ptehled o sluzbéach a aktivitach, které se
nachazeji ve mésteé Pisek, a to jak pro samotné seniory, tak pro Sirokou veiejnost. Déle
by mohla slouzit poskytovateltim socialnich sluzeb pro seniory, aby zjistili, o jaké sluzby
a aktivity maji seniofi ve mésté Pisek zajem a zda jsou o nich dostatecné informovani.
Také by tato bakaldiska prace mohla byt vyuzita pro studenty a dal$i pracovniky

socialnich oboru.

Kli¢ova slova

aktivizace seniord; sluzby pro seniory; zaclenéni seniort; aktivity pro seniory; meésto

Pisek



Integration and activization of people older than 65 years into the

social life in Pisek

Abstract

The bachelor thesis deals with the Integration and activization of people over the age of
65 in social events in Pisek. The aim of the bachelor thesis is to find out what services
and activities the city of Pisek provides for the integration of people over 65 into the

society. Four research questions are used to determine the goal.

The bachelor thesis is divided into two parts. The theoretical part deals with the old age
and aging, changes in old age, social integration in the old age and activization of seniors.
Qualitative research, the method of questioning and analysis are chosen for the empirical
part. A semi-structured interview and document analysis is chosen as the technique.

Seven informants took part in the research part.

The results show that the services and activities provided to seniors are very diverse.
Among the services and activities that serve to activize and integrate seniors into society
we can include social — activization services for seniors and people with disabilities,
Senior Point services aimed at activization and improving the lives of seniors, services
for seniors from the Red Cross and informational, educational and cultural services for
seniors by the Municipal Library. A total of 14 providers provide services and activities

in the town of Pisek.

This bachelor thesis could serve as an overview of the services and activities that are
located in the town of Pisek, both for seniors and for the general public. It could also serve
providers of social services for the elderly to find out in what services and activities are
seniors interested in the town of Pisek and whether they are sufficiently informed about
them. This bachelor thesis could also be used for students and other workers in the social
field.

Key words

activization of seniors; services for seniors; inclusion of seniors; activities for seniors; the

town of Pisek
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1 Uvod

Stafi je posledni vyvojovou etapou lidského zivota. Starneme jiz od samotného narozeni,
proto je stafi nedilnou souc¢asti kazdého z nas. V soucasné dob¢ se zvysuje podil starSich
0sob, a tim dochazi ke starnuti populace. Lidé se dozivaji vyssiho véku a zlepSuje se i
jejich zdravotni stav. V procesu stafi dochazi k fadé zmén at’ uz fyziologickych,
psychickych nebo socialnich. Po odchodu do penze se z aktivniho jedince stava ¢lovek,
ktery se najednou ocitd doma a musi se vypotadat s prebytkem volného €asu, ktery do té
doby neznal. Zalezi pouze na ném, jestli to zvladne, nebo ne. V ptipadg, Ze se s odchodem
do penze jedinec nedokaze vypotadat, za¢ne jeho t€lo 1 mysl stradat. Proto je potfeba
udrzovat a dale rozvijet aktivitu takového ¢loveéka. Tim, Ze zlstane jedinec stale aktivni,
se snizuje pravdépodobnost, Ze bude zavisly na péci jiné osoby. Téma bakalaiské prace
jsem zvolila z toho dtivodu, Ze si myslim, Ze je potieba vénovat se sluzbam a aktivitam
pro seniory, které jim umoznuji udrzovat se ve fyzické i psychické kondici, a také

navazovat nové socialni kontakty.

Bakalaiska prace je ¢lenéna na teoretickou a praktickou ¢ast. Teoreticka ¢ast se vénuje
stafi a starnuti, zménami ve stafi a socialni integraci ve stafi. Posledni kapitola je
zameiena na aktivizaci seniorti, ¢imz navazuje na praktickou cast této prace. Prakticka

Cast se vénuje stanovenému cili a vyzkumnym otazkam.

Cilem praktické casti této prace je zjistit jaké sluzby a aktivity mésto Pisek zajistuje
k zaClenéni osob starSich 65 let do spolecnosti. K zjisténi cile jsou stanoveny Ctyfi
vyzkumné otazky, jejichz tikolem je zjistit, jaké organizace se zabyvaji aktivizaci seniort
ve mésté Pisek, jaké sluZzby mésto Pisek zajiStuje seniorim pro jejich zaclenéni do
spolecenského déni ve mésté, jak jsou seniofi o téchto sluzbach informovani a jak samotni
seniofi vnimaji sluzby, které jim jsou poskytovany. Pro zjisténi dat je pouzit kvalitativni
vyzkum, technika polostrukturovaného rozhovoru, reSerse, metoda dotazovani a analyza.

Pro ziskani dat bylo provedeno sedm rozhovorl s osobami star§imi 65 let Zijicich na

uzemi mésta Pisek. Ziskana data jsou zpracovana pomoci otevieného kodovani.



2 Stari a starnuti

Cilem této kapitoly je definovat pojem stafi a starnuti, zamétit se na demografické zmény
tykajici se starnuti populace, vymezit periodizaci lidského Zivota a definovat zmény ve

stafi a dopady téchto zmén, které ovliviuji zivot star§iho ¢loveka.

V poslednich desetiletich pravideln€ dochéazi k zvySovani relativniho i absolutniho podilu
star§ich lidi (Celedova et al., 2016). Proto hovoiime o starnuti populace, tedy o
popula¢nim starnuti (Celedova et al., 2016). V sou¢asné dobé je starnuti populace
celosvétovym fenoménem (Kisvetrova, 2019). Podle Natalie Gavrilové a Leonida
Gavrilova (2011) se jedna o globalni problém, ktery postihuje vétSinu prumyslove
vyspélych zemi svéta. Svobodova (2011) v ¢lanku demografické starnuti a jeho dopady

udava, ze ,, demograficke starnuti populace postihuje v soucasnosti vSechny vyspélé zemé

vevr

Hlavni dtivody starnuti populace jsou spojeny zejména s poklesem porodnosti, poklesem
tmrtnosti a celkovym prodluZzovanim stfedni délky Zivota. Podle Cevely (2014) se lidé
Vv hospodarsky vyspé€lych zemich dozivaji vyssiho véku nez diive. Zaroven se zlepSuje i
jejich zdravotni a funkéni stav (Cevela, 2014). Podle tohoto autora se jedna o nastup
dlouhovéké spolecnosti, ktery spolecné s dalSimi faktory pozménuji periodizaci lidského

Zivota.

Definovat pojem stafi a starnuti neni zcela jednoduché. Ptestoze pokusti o objasnéni
téchto pojmil bylo jiz mnoho, zadné z téchto definic neni absolutni a zcela definitivni
(Dvotackova, 2019a). Jedna se totiz o zcela individualni proces, ktery kazdy jedinec

proziva jinak.

., Stdarnuti je proces, kdy nastupuji v jednotlivych organech na vsech urovnich specifické
degenerativni morfologické a funkcni zmény “ (Hatlova, 2010 str. 9). Dle zminéné autorky
tyto zmény piichazeji v riznou dobu a pokracuji riznou rychlosti. K samotnému procesu
starnuti dochazi defacto jiZ od narozeni. Jedna se tedy o proces, ktery je neodvratny a

zaleZi pouze na tom, jak se s nim jedinec vyrovna (Hatlova, 2010).

Stari je disledkem starnuti. ,, Stdri ma své charakteristiky tykajici se vzhledu, funkcniho
stavu, socialnich roli, spolecensko-ekonomického postaveni, veku a nadéje dalsiho
doziti*“ (Dvotackova, 2019a, str. 7). Podoby staii mohou byt rizné, avSak hlavni roli zde

hraji genetické predispozice, vliv prostfedi nebo psychicky a zdravotni stav jedince
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(Dvotackova, 2019a). Na zaklad¢ poznatkil z vyvojové psychologie miizeme stari oznacit

jako posledni vyvojovou etapu lidského zivota (Vagnerova, 2007).

Definic, nazort a postoju, které se problematikou stafi a starnuti zabyvaji, existuje

mnoho.

,,Pod pojmem starnuti se zpravidla rozumi souhrn zmén ve strukture a funkci organismu,
pricemz se jedna o zmény v oblasti somatické, psychické, emocni a socialni*

(Holmerova et al., 2007, str. 60).

Langmeier a Krej¢itova definuji starnuti jako ,, souhrn vSech zmén ve strukture a funkcich
organismu, které podminuji jeho zvySenou zranitelnost a pokles schopnosti a vykonosti
jedince a jez kulminuji v terminalnim stadiu a ve smrti (Langmeier, Krejcitova, 2006,

str. 202).

Celedova et al. (2016) oznaduji stafi jako posledni fazi ontogeneze, kdy se jedna o
posledni vyvojovou etapu, ve které ¢lovek dovrSuje zivot osobné¢, dusevné, spiritudlng i

télesné.
2.1 Postoje ke staii v soucasné spolecnosti

Stafi a starnuti je Casto charakterizovano jako obdobi ztrat a negativnich stereotypti, ¢imz
je vsouCasné konzumni spole¢nosti seniorim piifazovano stigma nepotiecbnosti a
bezcennosti (Kisvetrova, 2019). Tato autorka dale uvadi, ze postoje vii€i staii jsou
formulovany tradicemi, nabozenstvim a sociokulturnimi aspekty, dale pak zkusenostmi a
pozorovanim. Pficemz pravé tyto faktory jsou zésadni pro vysledny postoj spolecnosti

nebo jedince ke vnimani stafi a starnuti (Kisvetrova, 2019).

V na$i spolecnosti dosSlo k odklonu od tradic, coz vedlo k negativhim projevim
,,svedcicich pro nedocenéni stdri, ignoranci, zesmésnovani, ponizovani, nerespektovani
starsich osob a vseho, co ke stari patri* (Malikova, 2020, str. 31). Pozitivni postoj
spole¢nosti ke staii je dan respektem spole¢nosti vici autorité, zkuSenosti a moudrosti
star§i generace (Kisvetrova, 2019). Naopak negativni postoj vii€i stafi vyjadiuje zejména
vnimani seniorll jako nemocnych, konzervativnich, skeptickych a nevykonnych jedincti
(Kisvetrova, 2019). V soucasné moderni spolecnosti orientované na mladi, krasu a vykon

doslo k vyraznému snizeni socialniho statusu stafi az na takovou uroven, kde se miize
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projevovat diskriminace osob na zakladé jejich véku, coz oznacujeme jako tzv. ageismus

(Zimmelova, 2019).
2.2 Vnimdni sta¥i a seniorii v Ceské republice

Jak jiz uz bylo zminéno, seniorska populace v Ceské republice starne a podil starsi
populace bude i nadale vyrazné nartstat (Svobodova, 2011). Sak a Kolesarova (2012)
uvadéji, ze spodni hranice pro hodnoceni stafi je velmi rozmanita a souvisi s vékem
hodnotitele. Nejcast&jsimi kritérii stanovujici stafi je vek, zdravotni stav, kondice a stav

mysli (Sak, Kolesarova, 2012).

Sak a Kolesarova (2012) ve svém sociologickém vyzkumu zaméfeném na popirdni myta
o stafi se mimo jiné zaméfili na otazky: ,,s jakym vékem si ceskd populace spojuje
seniory? “ a ,,s ¢im si Ceska populace spojuje seniory? “ Na zaklad¢ podkladi zminénych
autori mizeme dojit k zavéru, Ze Ceskd spolecCnost nema na vnimani véku seniorii
jednotny nazor. Nejcastéji se za spodni hranici povazuje vék 60, 65 nebo 70 let (Sak,
Kolesarova, 2012). Co se tyce druhé otazky, bylo z vyzkumu zminénych autort zjisténo,
7e obyvatelé Ceské republiky si seniory nejéastéji spojuji se stafim, ekonomickym
statusem, tedy odchodem do penze ¢i roli v rodiné (dédecek a babicka) a v neposledni
fad¢ se zdravotnim stavem. Mezi posledni vyrazn€jsi charakteristiky seniora zatradili Sak
a Kolesarova (2012) volny ¢as a jeho naplii. ,, Senior je charakterizovan disponibilitou

velkého objemu casu a jeho naplni“ (Sak, Kolesarova, 2012, str.27).
2.3 Periodizace lidského Zivota

Stanovit, od kdy je ¢lovek povazovan za starého, neni jednoduché. ,, Stary je ten, kdo se
Jjako stary prezentuje, a zvldsté ten, koho za starého oznaci nebo jako starého intuitivné,

zvykové vnima spolecnost*“ (Celedova et al., 2016, str. 12).

Podle Celedové et al. (2016) je periodizace lidského Zivota popisnym artefaktem
orienta¢niho vyznamu, ktery vSak nema jednotna kritéria. Obvykle se jedna o kalendarni,

biologicky a socidlni vék (Celedova et al., 2016).
e Biologicky vék

Predstavuje biologické parametry télesného nebo psychického rozvoje, zrani a involuce
(Celedova et al., 2016). Biologicky vék se podle této autorky pouziva k vyjadieni shody

¢i rozporu stavu konkrétniho cloveéka s obvyklym stavem lidi daného véku.
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e Socialni vék

Socialni vék je dan socialnimi zkugenosti a socidlnim statusem (Celedova et al., 2016).
Za pocatek socidlniho stafi je povazovan vznik naroku na starobni dichod (Kalvach,
2004). Socialni stafi je charakterizovano pfedevSim zménou spolecenské prestize a
zivotniho rytmu, dale pak pfijetim role starého ¢loveéka, osamostatnénim déti a piijetim

role prarodiée (Celedova et al., 2016).
e Kalendaini vék

Kalendaini vék je jednoznatné vymezitelny, avSak nepostihuje individudlni rozdily
(Kalvach, 2004). Za seniora se nejcastéji podle kalendainiho véku povazuje ¢lovek, ktery
je ve véku 60-65 let (Kalvach, 2004).

Rigan (2014) rozdéluje stati do 3 skupin:

e Rané staii — 6074 let

e Stafecky veék — 75-89 let

e Dlouhovékost— 90 a vice let
S vyvojem spolecnosti dochéazi také k posunim vékové hranice oznacujici stafi.
Langmeier a Krej¢ifova (2006) uvadéji, ze v roce 1800 byl za starého ¢lovéka oznacovan
cloveék ve veéku ctyticeti let, vroce 1900 byl takto vniman padesatnik, v soucasnych
prumyslové rozvinutych zemich je staii udavano vékem 65 let, avSak dneSni gerontologie
se jiz soustfed’uje spiSe na vék od 75 let. VEékova hranice stafi je také ovlivnéna posunem
odchodu do penze. V soucasné dobé se odchod do penze stale posouva, z toho vyplyva,

Ze se posouva 1 samotna hranice oznacujici stari.
2.4  Zmény ve staii

Starnuti pfinasi celou fadu fyzickych i psychickych zmén. Jedna se vSak o zcela
individudlni zmény z hlediska ¢asu, rozsahu a zdvaznosti projevi (Véagnerova, 2007).
Zavisi zejména na interakci dédicnych pifedpokladii a disledki pisobeni rtiznych

exogennich vlivii (Vagnerova, 2007).
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Tyto zmény lze rozdélit do tii skupin:

o Té¢lesné
e Psychické

e Socialni
2.4.1 Télesné zmény

T¢lesné zmény jsou oproti jinym zmeénam ve stafi mnohem viditelngj$i. Dochdzi ke
zméneé télesného sloZeni, ubyva aktivni t€lesnd hmota i svalova sila, a naopak ptibyva tuk
a vazivo (Klevetova, 2017). Méni se 1 télesna proporce ¢i hmotnost kostry a vnitinich
organl. Dochdzi ke zméné télesné vysky, kterd se snizuje v oblasti trupu bez zmény délky
koncetin, ¢imZ dochazi k tzv. hrbeni (Kalvach, 2004). Kromé télesné vysky se v prubéhu
starnuti méni 1 t€lesnd hmotnost (Kalvach, 2004). Mezi vyrazné télesné zmény patii déle

zmény postoje a chiize (Klevetova, 2017).

Mezi mimotradné problematické télesné zmény doprovazejici starnuti z hlediska socialné-
komunikac¢niho patfi involuéni zmény smyslového vnimani, tedy zrak, sluch, hmat, ¢ich

a chut’ (Kalvach, 2004).

Obecn¢ muzeme fici, ze staii doprovazi celd fada télesnych zmén. V dusledku téchto
zmén pribyva také Cetnosti onemocnéni. ,, Zdakladnim znakem nemocnosti ve stari je
polymorbidita, to znamena, Ze starsi lide dost casto trpi vétsim poctem riiznych, zpravidla

chronickych onemocnéni (Vagnerova, 2007, str. 312).
2.4.2 Psychické zmény

V pritbéhu staii se meéni nejen télesné funkce ale i funkce psychické. Nékteré psychické
funkce mohou byt podminény biologicky nebo jako dusledek psychosocidlnich vlivi,
popiipade jde o jejich vzajemnou interakci (Vagnerova, 2007). Starnuti je také spojeno
se zménou osobnosti (Dvotrackova, 2012). U seniorli se postupné zacinaji objevovat
negativni vlastnosti a negativni rysy osobnosti, které v souvislosti se socidlnimi zmé&nami
zté¢Zzuji seniorim adaptaci na nové prostiedi (Dvotackova, 2012). V rdmci procesu starnuti
dochazi k riznym zméndm ¢i porucham mozku, které se dale projevuji v psychické
oblasti (Véagnerova, 2007). ,, Vzhledem k riiznym zméndm danym starnutim zpracovava

lidsky mozek nékteré informace jinak nez drive* (Vagnerova, 2007, str. 317).
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Muzeme tedy fici, ze ve stafi dochazi ke zhorseni vsech psychickych funkci. Jedna se
zejména o vnimani, zhorSeni paméti, pozornosti, zpomaleni psychomotorického tempa a
mysleni (Holeckova, 2012). Mezi kognitivni zmény doprovazejici stafi fadi Langmeier a

Krejcitova (2006) zejména:
e zhorSeni smyslového vnimani

Zhorseni zraku a sluchu s sebou piinasi fadu komplikaci zejména v komunikaci
S druhymi lidmi, coz muze u seniori vyvolavat pocit neduvéfivosti a nejistoty

(Langmeier, Krej¢ifova, 2006).
e zhorSeni paméti

Ve stafi byva nejvice postizena ultrakratkodoba a kratkodoba pamét’ (Vasirova, 2012).
Stati lidé si vétSinou dobfe pamatuji zazitky dadvno minulé napt. z détstvi, 1 kdyz tyto

vzpominky byvaji €asto obsahové i emocné zkreslené (Langmeier, Krejcifova, 2006).

ZhorSeni paméti, stejné tak jako zhorseni smyslového vnimani, vyvolava u seniortt zmény
Vv chovani. ,, Clovék Ipi casto az nepochopitelné na tom, ¢im byl a co mél, at uz je to
postaveni, majetek, zvyklosti nebo ziskané vysady* (Langmeier, Krej¢itova, 2006, str.

204).
° pozornost

Schopnost soustiedit se na podstatné informace, schopnost eliminovat ty nepodstatné,
rozd¢lovat pozornost podle potieby a koordinovat piijem informaci se v prub¢hu starnuti
postupné zhorSuje (Vagnerova, 2007). Starsi lidé maji problémy piesouvat pozornost
Z jednoho podmétu na druhy a nemohou se tak soustfedit na vice podnétii najednou

(Vagnerova, 2007).
e rozumové schopnosti

V pribc¢hu stafi jsou proménény i intelektové funkce. Rychlost a mira ubytku je
individuélni a opét zavisi 1 na dalSich biologickych a socidlnich faktorech (Vagnerova,
2007). Ve stari lze sice podle Vagnerové (2007) dosahnout vrcholného nadhledu a
schopnosti komplexniho uvazovani, avSak ubyva bystrosti, flexibility a kreativity.

Dochézi zejména k poklesu fluidni inteligence (Hatlova, 2010). Na zékladé toho dochazi
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k zhorSeni schopnosti zpracovat nové informace, reagovat na n¢ a hledat dostatecné

rychlé feSeni novych problémt (Hatlova, 2010).

V ramci starnuti dochézi také k emoc¢nim zménam jedince. Podle Vagnerové (2007) mize
byt pribéh emocniho prozivani ve stafi rizny, avSak byva zpravidla ovlivnén

psychickymi, socialnimi a somatickymi faktory.

,»Na pocatku obdobi stari byva jeste velmi silna potieba seberealizace a potieba byt
uzitecny pro druhé, pozdeji vystupuje do popredi spise potireba emocniho zakotveni a
pozitivniho prijeti v OKruhu blizkych osob* (Langmeier, Krejcitova, 2006, str. 207).
Obdobi rané¢ho staii mize byt povazovano jako obdobi klidu a pohody (Vagnerova,
2007). To byva zplisobeno zejména odchodem do penze a snizenim stresu z puvodniho
zaméstnani (Vagnerova, 2007). Vytouzeny klid a pohoda doprovazejici ranné stati vSak
nemusi byt pravidlem, protoze v tomto obdobi Casto dochdzi k zhorSeni zdravotniho
stavu, coz miize navozovat nepiijemné emoce, zejména pak pocit nejistoty a obavy
(Vagnerova, 2007). V piipadé pozdniho staii dochazi k potlacovani negativnich pocita
(Vagnerova, 2007). ,,Starsi seniori maji viditelnou tendenci k udrzeni prijatelného
emocniho ladeéni, a to i za cenu redukce ci zkreslovani vyznamu nékterych podnétit*

(Hatlova, 2010, str. 19). Ptikladem tohoto tvrzeni muze byt to, ze v obdobi pozdniho stafi

se stafi lidé narozdil od mladsich ¢im dal ¢astéji raduji z malickosti (Vagnerova, 2007).
2.4.3 Socialni zmény

, Uspésné starnuti spociva vtom, Ze stary clovek dobrovolné prijima socialni
neangazovanost a postupné se vzdava drivejsich narocnych ukolit a spolecenskych

funkci“ (Langmeier, Krejéitova, 2006, str. 210-211).

Socialni zmény ve stafi jsou spojeny zejména s odchodem do penze. Odchod do penze
zpusobuje zménu ekonomické situace seniora (Mlynkova, 2011). Problémy spojené
s ekonomickou situaci tato autorka pfipisuje malé penzi, ktera zptisobuje, Ze starsi clovek
musi omezovat svllj dosavadni zpiisob Zivota. Tato omezeni se mohou projevovat
zménami nalad, nebot’ pfizplisobit se novym Zivotnim situacim neni pro starsi lidi zrovna
jednoduché (Mlynkové, 2011). S odchodem do diichodu se méni i socidlni role seniora
(Mlynkova, 2011). Podle této autorky odchodem do diichodu konéi role aktivniho
¢loveka, ktery vytvarel svou pracovni ¢innosti hodnoty pro spolecnost a stat. A ptichazi

nova role dichodce, ktery jiz svou praci spoleCenstvi ani stitu nepfispiva
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(Mlynkové, 2011). Avsak podle Langmeiera a Krej¢ifové (2006) i staii lidé nadéle
prispivaji k spolecenskému vyvoji, a to zejména prostiednictvim svych zkuSenosti a
schopnosti hodnotit spoleCenské udalosti z jin¢ perspektivy nez mladi lidé. Dokonce
mnozi lidé ve vysSim véku zistavaji i nadale pracovné aktivni, pokud ovSem nelpi na

¢innostech, pro které jim chybi sila (Langmeier, Krej¢irova, 2006).

Odchod do penze nepostihuje pouze ekonomickou situaci jedince, ale i jeho spole¢enskou
aktivitu. Starsi lidé jsou po odchodu do penze vice izolovani od spolecenského déni a
jejich zivot dale probiha pfevazné v soukromi (Vagnerova, 2007). V duasledku
takového vyclenovani ¢loveéka ze spolecnosti vznikaji problémy spojené s navazovanim
novych pratelskych ¢i1 partnerskych vztahtt (Dvotackovéa, 2019a). Vyznamnym
problémem pozdniho staii spojené¢ho se spolecenskou izolaci byva osamélost
(Vagnerova, 2007). S nartstajicim v€kem je ohrozena kromé osamélosti takeé

sobéstacnost, a tak se senior postupné stava zavisly na svém okoli (Dvotackova, 2019a).

Mlynkova (2011) rozdéluje dvé skupiny osob ve stari. Na ty, ktefi se na odchod do penze
t&Si a planuji si rizné aktivity, na které diive neméli Cas, a jsou tak pfipraveni na novy
zivot, ktery jim uspokoji mnohé z jejich ocekavani. Druhou skupinu tvoii lidé, ktefi
nevédi, co délat s nové vzniklym volnym cCasem a v pfipad€, Ze si den nezaplni
smysluplnymi aktivitami, mtize se u nich zacit projevovat pocit neuspokojeni potieb a

jinych negativnich emoci (Mlynkova, 2011).
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3 Socialni integrace ve stari

Cilem této kapitoly je poukazat na to, Ze i seniofi byvaji postizeni socialni exkluzi a zZe
samotna integrace starSich osob do spolecnosti je proces, jehoz podporou se zabyva

v ramci svych politickych strategii nejen stat jako takovy, ale i cela Evropska unie.

Od pocatkii tohoto tisicileti vénuje Evropskd unie zvySenou pozornost problematice
socialniho zaclenovani znevyhodnénych osob (Prisa et al., 2015). Vzhledem
k demografickym zménam v populaci je potieba se této problematice vénovat i u
seniorské populace (Prusa et al., 2015). Naegele et al. (2011) vysvétluji, ze se stafi
vyznacuje rozmanitosti nejen Zivotnich stylli, ale také hodnot a konkrétnich Sanci ¢i
vyzev. To vSe se odrdzi v rozmanitosti financi, zdravi a socialnich kontaktt, kterymi
seniofi disponuji, coz ovliviiuje jejich osobni prostor, samostatnost, aktivni ucast na
zivoté a pievzeti vlastni odpovédnosti ve stafi (Naegele et al., 2011). Levasseur (2015)
dodava, Ze ne vSichni stafi lidé maji stejné piileZitosti nebo stejnou snahu na socidlni
zaClenéni. I kdyZ je v rdmci socialniho zaclenovani starSich osob dilezita individualita,
neni mozné jednat pouze na individualni Grovni, ale je potifeba vénovat pozornost i

urcitym spole¢enskym faktoriim (Lavasseur, 2015).

., Zakladnim dokumentem integrujicim pristup k socialnimu zacleniovani seniorii je
Strategie socidlniho zaclenovani 2014-2020* (Prasa et al., 2015, str. 10). Tato strategie
zkouma a popisuje prioritni témata Ceské republiky pro zaéletiovani osob v obdobi do
roku 2020 (Ministerstvo prace a socialnich véci dale jen MPSV, 2014a). Od roku 2021
na tuto strategii navazala Strategie socialniho za¢lefiovani 2021-2030. Ucelem strategie
socialniho zacleniovani 2014-2020 je ,, pFispét k plnéni ndarodniho cile redukce chudoby a
socidalniho vylouceni, ke kterému se CR zavdzala v ramci evropského cile v této oblasti
strategie Evropa 2020 (MPSV, 2014a, str. 4). Pravé jednou z péti kli¢ovych oblasti
strategie Evropy 2020 je podpora socialniho za¢leniovani a snizovani chudoby, mimo jiné

také seniorské populace (Naegel et al., 2011).

Riziky sociélni situace seniorti vyplyvajicich z demografického vyvoje v Ceské republice
se zabyva Narodni ak¢ni plan podporujici pozitivni starnuti pro obdobi let 2013 az 2017
(Priga et al., 2015). Dvoiackova (2019b) uvadi, Ze pro Ceskou republiku v oblasti staii a
starnuti je tento dokument velmi dilezity. Predstavuje totiz dlouhodobé planovani
zamé&fené na boj proti socidlnimu vylouceni seniort (PriiSa et al., 2015). Zakladnim
ramcem Narodniho akéniho planu je zajisténi dodrzovani a ochrany lidskych prav seniorti

17



(MPSV, 2014b). Opatieni uvedena v Narodnim akénim plénu smétuji podle MPSV
(2014b) k umoznéni star§im pracovniklim a seniortm plné prozivat politicka, ob¢anska,
socidlni, kulturni a dal$i prava. Zakladnim kamenem akéniho planu je tedy strategie
zabyvajici se ,,ochranou lidskych prav starsich osob vcetné zajisténi ochrany pred
diskriminaci a vS§emi projevy nediistojného zachdazeni, tyrani a zneuzivani“ (Prisa et al.,
2015, str. 10). Na Narodni akéni plan podporujici pozitivni starnuti pro obdobi let 2013-
2017 navazuje Strategie pfipravy na starnuti spolecnosti 2019-2025 (MPSV, 2019).
Ugelem této strategie je formulovat strategicky piistup k piipravé spole¢nosti na starnuti.
Tento ptistup by mél reagovat nejen na problémy dnesnich seniort, ale také formulovat
opatfeni pfipravy na starnuti spolecnosti jako celku a zahrnout tak vSechny obyvatele ve
vSech vékovych kategoriich. Cilem této strategie je systematicky se pfipravovat na Zivot

v dlouhovekeé spolecnosti (MPSV, 2019).

Samotny proces socidlni integrace definuje Slowik (2016, str. 31) jako , proces
rovnopravného zaclenovani clovéka do spolecnosti”, pticemz udava, Ze se jedna o
piirozeny proces, ktery se tyka kazdého jedince. Podle pravni upravy Ceské republiky
zékona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach se socidlni zaclenéni definuje jako ,, proces,
ktery zajistuje, Ze osoby socidalne vyloucené nebo socialnim vyloucenim ohrozené
dosahnou prileZitosti a moznosti, které jim napomdahaji plné se zapojit do ekonomického,
socialnitho i kulturniho Zivota spolecnosti a Zit zpusobem, ktery je ve spolecnosti

povazovan za bézny “ (Zakon ¢. 108/2006 Sb., str. 1257, §3).

Politiky Evropské unie se pii hledani opatieni na podporu socialniho zaclenéni starsi
populace zabyvaji mimo jiné podporou dobrovolnictvi jako ndstrojem na podporu
socialniho zaclenovani ve stafi (Naegel et al., 2011). | v ramci Narodniho akéniho planu
je z pohledu socialniho zaclenovani seniort vy¢lenéna strategicka oblast zaméfena prave
na dobrovolnictvi a mezigeneracni spolupraci (Prusa et al., 2015). ,, Dobrovolnické
aktivity umoznuji zapojeni seniorii mimo trh prdce a jsou cestou k prekonani stereotypu
portrétujictho seniory jako pasivni, rodinné orientované, bez zdjmu o spolecenské a
politické otazky* (Prusa et al., 2015 str. 12). Potencionalni zapojeni seniorti ohrozenych
socidlnim vylou€enim neni vSak v Clenskych statech Evropské unie plné vyuzivano

(Neagel et al., 2011).
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3.1 Socidlni exkluze seniori

V ramci socialni integrace seniort je dulezité zminit 1 socialni exkluzi, kterd postihuje i
samotné seniory. ,,Seniori jsou jednou z ohroZenych skupin v pristupu ucasti na Zivoté

ML v

spolecnosti a hrozi jim riziko socialni exkluze“ (Dvotackova, 2014, str.24).

Socialni exkluze je proces, pti kterém dochézi k vyclenovani jedinct, ale i socidlnich
skupin ze spolecnosti. Jedna se tedy o ,,vyclenéni osoby mimo bézny Zivot spolecnosti a
nemoznost se do néj zapojit v dusledku nepriznivé socidlni situace* (Zakon ¢. 108/2006
Sh., str. 1257, §3). Neptiznivou socialni situaci zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach definuje jako ,,oslabeni nebo ztratu schopnosti z ditvodu véku, nepriznivého
zdravotniho stavu, pro krizovou socidlni situaci, Zivotni navyky a zpiisob Zivota nebo
Z jinych zavaznych duvodii resit vzniklou situaci tak, aby toto Feseni podporovalo socidlni
zaclenéni a ochranu pred socialnim vyloucenim* (Zakon ¢. 108/2006 Sb., str. 1257, §3).
V réamci procesu socialni exkluze je osobam vytésnénym na okraj spole¢nosti omezen
pristup ke zdrojim a piilezitostem, které jsou vSak dostupné ostatnim clentim spolecnosti
jako je napf. zaméstnani, bydleni, zdravotni pé¢e atd. (Celedova et al., 2016). Za
specifické faktory ovliviiujici socialni exkluzi Dvotackova et al. (2016) povazuji vékovou
diskriminaci, nedostate¢nou dostupnost zdravotnickych a socidlnich sluzeb, sniZenou
sobéstacnost, snizeni spolecenskych kontaktt a dale pak odlouéeni az osamélost. Z toho
vSeho vyplyva, ze ,,socialni exkluze senioru je casto spojena s osamélosti a neucasti na

spolecenskych aktivitach* (Dvotackova et al., 2016, str. 25).

Strategie pfipravy na starnuti spolec¢nosti 2019-2025 udavad jako moZnou prevenci
socialni izolace koncept aktivniho starnuti. M¢lo by se zejména jednat o participaci na
spolecenském, ekonomickém, kulturnim, obCanském ale i duchovnim déni (Strategie
pfipravy na starnuti spole¢nosti 2019-2025). Pojem aktivni starnuti se netyka pouze
zdravi a péfe o zdravi, ale vyjadiuje také nezavislost, ucast na Zivoté spolecnosti,
diistojnost a seberealizaci (Dvorackova, 2019b). Termin aktivni starnuti neodkazuje
primarné na fyzickou aktivitu, ale zahrnuje naptiklad 1 ,, respektovani prava starsich lidi
na rovnost prilezitosti, jejich zodpovédnost, ucast na verejnych rozhodovanich
a ostatnich aspektech komunitniho Zivota™ (Spatenkova, Smékalova, 2015, str. 12).
Koncept aktivniho starnuti pfedstavuje urcité feSeni jak pro samotné seniory, tak pro
spole¢nost (Spatenkova, Smékalova, 2015). Je dillezité, aby ¢lovék vyssiho véku i nadale

nachazel smysluplnost svého Zivota a nevzdaval se aktivit, kterym se dfive
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vénoval tak, aby byla co nejdéle zachovana jeho autonomie a prostor pro seberealizaci
(Spatenkova, Smékalova, 2015). Pravé zminéna potieba autonomie je pro starsi lidi velmi
dilezita. Nejvétsi hodnotu autonomie seniofi prikladaji fyzické sobéstacnosti, a proto je
nutné, aby sobéstanost a samostatnost u seniort byla zachovana do co nejvyse mozné
miry (Zimmelova, 2019). To vsak nezalezi jenom na seniorech jako takovych, je to do
znacné miry také zdlezitosti verejnych cinitelii a politikii“ (Spatenkova, Smékalova, 2015,
str. 12). V soucasné dob¢ se podle Strategie pfipravy na starnuti spole¢nosti 2019-2025
aktivity zaméfené na aktivni starnuti odehréavaji zejména prostfednictvim seniorskych

hnuti ¢i klubt seniorGi nebo prostfednictvim zidjmovych organizaci a obcanskych

sdruzeni.
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4  Aktivizace senioru

Cilem prvni ¢asti této kapitoly je poukdzat na zménu Zzivotniho stylu a traveni volného
Casu seniora po odchodu do penze. Cilem druhé Casti je vymezit a popsat aktiviza¢ni

programy a Cinnosti, které slouzi k rozvoji nezavislosti a sobéstacnosti seniora.
4.1 Zivotni styl a volny Cas seniorit

Volny Cas nas provazi téméf celym zivotem a je tedy pfirozenou soucasti kazdého z nés
(Jani$, Skopalova, 2016). Volny ¢as jedince je ovliviiovan Zivotnim stylem, ktery se
odviji od riiznych faktori (Jani§, Skopalova, 2016). Mezi tyto faktory miizeme zatadit
napf. rodinné zazemi, zivotni podminky, osobnost jedince ale také vek, pohlavi, typ

bydlisté, vzdélani, zdravotni stav, zaméstnani atd. (Janis, Skopalova, 2016).

Obdobi stafi piinasi zmeénu v zivotnim stylu, zejména diky osvobozeni se od pracovnich
povinnosti a s tim spojenym narstem svobody, kdy si jedinec o svém volném case
rozhoduje sam (Holczerova, Dvotackova, 2013). Odchod do dichodu vyrazné méni
vSechny prvky souvisejici s praci a pracovni aktivitou jedince (Holczerova, Dvotackova,
2013). Podle Saka a Kolesarové (2012) miize tento fakt seniorovi pfinést ulehceni, ale
také socialni frustraci, pocit izolovanosti a zbytecnosti. Proto je v soucasné dobé kladen
diraz na zachovani a udrzeni dostatecné aktivity lidi vysokého véku (Holczerova,
Dvotackova, 2013). Protoze pii pfimétené aktivizaci starsi lidé dosahuji srovnatelnych

vykonii s mnoha mladymi lidmi (Langmeier, Krej¢irova, 2006).

Jak jiz bylo nastinéno, Zivotni styl se méni s kazdou vékovou fazi jedince. Jiny Zivotni
styl maji mladi lid¢, jiny Zivotni styl maji lidé po nastupu do zaméstnani, jiny po narozeni
déti (Holczerova, Dvotackova, 2013). Jiny Zivotni styl pfich4zi po odchodu déti zdomova
a k vyrazné zmén¢ zivotniho stylu dochdzi také ve staii (Holczerova, Dvotackova, 2013).
,, Traveni volného casu a jeho zarazeni do hodnot cloveka je jednim z hlavnich ukazatelii
zZivotniho stylu* (Jani$, Skopalové, 2016, str. 11). Holczerovd a Dvorackova (2013)
definuji volny ¢as jako dobu, kdy si ¢lovék své ¢innosti miize svobodné vybrat, déla je

dobrovolné, rad a zadroven mu ptinasi uspokojeni a uvolnéni.

Aktivita v zivoté ¢loveka je nesmirné dilezitou, a to plati i pro obdobi stati. Holczerova
a Dvotackova (2013) poukazuji na to, Ze existuji seniofi, ktefi jsou, 1 pfes svilj vysoky
veék stale aktivni, sobéstacni a produktivni, pomahaji ostatnim a jsou celkové Stastni.

OvSem ne  vSichni stafi 1lidé jsou takto aktivni a  angazovani
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(Holczerova, Dvotrackova, 2013). Podle Langmeiera a Krejcitové (2006) je tendence
k samotné angazovanosti ¢i neangazovanosti dana vlastnostmi osobnosti ¢loveka. Také
Holczerova s Dvorackovou (2013) poukazuji na to, ze ¢im aktivnéjsi byl clovek
Vv piedchozi fazi svého zivota, tim jednodussi pro néj bude adaptace na naroky Zivota
pozd¢jsiho. Mnozi seniofi po odchodu do dichodu dé€laji aktivity, které dfive kvuli
pracovni vytizenosti nestihali (Holczerova, Dvorackova, 2013). Podnikaji vylety,
navstévuji kulturni a jiné spolecenské akce, které pro n€ organizuji riizné kluby seniort

e %

(Holczerova, Dvorackova, 2013).

Aktivni zapojeni senioril do spole¢nosti také zvySuje zdjmoveé vzdélavani (Dvotackova,
2019b). Spektrum celoZivotniho uéeni je v Ceské republice uspéiné zavedeno v podobé
univerzit tfettho veku, akademii seniorti a dalSich vzdélavacich kurzii, nabizenych
zejména nestatnimi neziskovymi organizacemi a vetejnymi knihovnami (Dvotackova,
2019b). Vyznamnd role vzdélavacich aktivit je také spatfovdna v moznosti navazani
socialnich kontaktii, nalézani novych pratelstvi, zbaveni se pocitli osamélosti a zejména
Vv kvalitnim naplnénim volného Casu (Dvotackova, 2019b). Motivace seniort k dalSimu
vzdélavani vétSinou zavisi na piredchozim dosazeném vzdélani, na druhu vzdélani nebo
na dfive rozvinutém zajmu zabyvat se raznymi oblastmi védéni (Holczerova,
Dvotackova, 2013). Narodni akéni plan podporujici pozitivni starnuti pro obdobi let
2013-2017 udava, ze nabidka vzd€lavacich programti by méla byt zaméfena na aktudlni

pozadavky spolec¢nosti kladené na vSechny obCany (MPSV, 2014b).
4.2  Aktivizacni ¢innosti seniorit

Mezi zakladni ¢innosti v ramci poskytovani socidlnich sluzeb patii ¢innosti vychovné,
vzdélavaci a aktivizatni nebo socialné terapeutické (APSS CR, 2015). ,, Aktivizace je
cilena cinnost zamérena na kvalitu Zivota uzivatele socidlni sluzby podporujici jeho bio-
psycho-socidlni kondici“ (APSS CR, 2015, str. 11). Asociace poskytovatelil socialnich
sluzeb (2015) (dale jen APSS CR) udava, e aktivizace je zaroveii prostiedkem
nezavislosti a sobéstacnosti uzivatele, pficemz pusobi jako prevence proti socialnimu
vylouceni. Aktivizaéni Cinnosti podle naSeho pravniho fadu upravuje vyhlaska

¢. 505/2006 Sh., kterou se provadeji néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach.
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Podle § 15 této vyhlasky jsou aktivizacni ¢innosti:

a) volnocasové a zajmové aktivity
b) pomoc pri obnoveni nebo upevnéni kontaktu s prirozenym socidlnim prostredim
C) ndcvik a upeviiovani motorickych, psychickych a socidlnich schopnosti a
dovednosti
Vyhlaska ¢. 505/2006 Sh., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o socialnich
sluzbach dale upravuje v § 31 socialné€ aktivizacni sluzby pro seniory, které se zajistuji

V rozsahu téchto ukonu:

a) zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostredim
b) socidlné terapeutické cinnosti
C) pomoc pri uplatiovani prav, opravnénych zdajmii a pri obstaravini osobnich

zaleZitosti
4.3  Aktivizacni programy pro seniory

Cilem aktivizacnich programil pro seniory je zejména snaha uspokojit potieby seniort,
udrzovat je ve fyzické i psychické aktivité, rozvijet aktivitu a zprostfedkovat kontakt se
spolecenskym prostiedim, a tim zvySit kvalitu Zivota seniora (Novotna, 2014).
Aktivizaéni programy urcené pro seniory probihaji nejcastéji v pobytovych zafizenich,
ovSem existuji 1 zafizeni, do kterych seniofi dochazeji na aktivizacni programy jako do
krouzku (Novotna, 2014). Cinnosti aktivizanich programf pro seniory jsou podle
Motlové (2019) zaméiené na rukod€lné prace a tvorivé Cinnosti, spolecenské programy,
diskuze, tance a hry, cviceni nebo sportovni hry. Ddle se jedna o ¢innosti, které probihaji
venku v piirodé, nebo o nabozenské ¢i vzdélavaci programy (Motlova, 2019). Aktiviza¢ni
programy pro seniory lze roz€lenit na: ergoterapii, reminiscen¢ni terapii, validaci,
trénovani paméti, arteterapii, muzikoterapii, tane¢ni a pohybovou terapii, zooterapii a

smyslovou aktivizaci.
Ergoterapie

Ergoterapie je profese, kterd usiluje o zachovani a vyuzivani schopnosti ¢lovéka, které
potiebuje ke kazdodennim ¢innostem u osob jakéhokoli véku ¢i rizného druhu postizeni
prostfednictvim smysluplného zaméstnavani (Machova, 2013). Ergoterapie dale pomaha
fesit problémy souvisejici se snizenou sobéstacnosti v ¢innostech, které jsou dulezité pro

b&zny Zivot (Machova, 2013). Ceska asociace ergoterapeutii (© 2008) zdiraziuje, Ze
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ergoterapie podporuje participaci jedince v bézném zivoté, pricemz respektuje osobnost
a moznosti jedince. ,, Primdrnim cilem ergoterapie je umoznit jedinci ucastnit se
zaméstndvani, které jsou pro jeho Zivot smysluplné a nepostradatelné* (Ceska asociace
ergoterapeutt, © 2008). Hlavnim cilem ergoterapie u seniorlt je udrzet aktivitu a
nezavislost seniora (Machova, 2013). Tato autorka dale popisuje hlavni oblasti, které se
ergoterapii u seniorll zabyvaji. Jednd se o rozvoj hrubé a jemné motoriky, trénink

sobé&stacnosti, trénink kognitivnich funkci a rozvoj zajmovych aktivit (Machova, 2013).
Reminiscen¢ni terapie

Pojem reminiscence pochazi z latinského slova reminiscere a znamena vzpomenout si,
rozpomenout se a obnovit v paméti. Vzpominani ma v dusevnim zivoté ¢loveka dilezité
misto a funkci, zejména pii vytvareni rovnovahy v posledni fazi zZivota (JaneCkova,
Vackova 2010). Pfi vzpominani vstupuji staré vzpominky do védomi ¢lovéka a ten tak
muze znovuprozivat udalosti ze svého zivota, prehodnocovat je a zaclenit do svého
zivotniho ptfibéhu (Janeckova, Vackova, 2010). Reminiscence je nejcCastéji definovana
podle britského geriatra Roberta Woodse. Woods reminiscenci definuje jako ,Alasité
nebo tiché (skryté, vnitini) vybavovani udalosti ze Zivota clovéka, které se uskutecnuje
bud’ o samoté, nebo spolu s jinou osobou ¢i skupinou lidi* (Woods et al., 1992, str. 138
in Janeckova, Vackova, 2010, str. 21). Zakladem reminiscence je rozhovor na rizna
témata dotykajici se pribehu zivota kazdého ¢lovéka, napt. détstvi, mladi, skola, prace,
z4jmy, zivotni okamziky (Vostalova, 2020). V ramci takového rozhovoru jsou vyuzivany
Casto staré¢ fotografie, predmeéty, filmy, hudba atd. (JaneCkova, Vackova, 2010).
Reminiscence se vyuziva v terapeutickych intervencich zaméfenych na dusevni zdravi,
nebo muiZze probihat spontanné naptiklad jako soucast rodinnych a spolecenskych akci,
pti kterych seniofi vypravéji svou zivotni historii (Serrano, 2016). ,, Cilem reminiscence
je umoznit seniorum socialni integraci a soudruznost, podporit proces rekapitulace
Zivota, s pomoci vzpomindni prijmout cely Zivot i s jeho ztratami a priznat proZitému
smysl* (Seigelova, 2013, str. 73). Reminiscen¢ni terapie také podporuje pocit identity a
vyrovnani se se zm&nami ve stafi, snizuje depresivni pfiznaky a napomaha navodit pocit

pohody (Serrano, 2016).
Validace

Validace je podle zakladatelky Naomi Freil cesta, jak porozumét dezorientovanym

starym lidem. ,, Validovat znamena prijmout emoce klienta a vici mu, Ze jeho emoce jsou
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pravdive (Motlova, 2019, str. 38). Jedna se o metodu terapeutické komunikace, ktera
klade diiraz na emocionalni aspekt rozhovoru, pfi¢emz netesi jeho obsah (Hoyt, 2020).
Validace je uréena osobam trpicim syndromem demence a jinymi chorobami, které
zptisobuji duSevni dezorientaci (Ondriova, 2020). Podle Motlové (2019) se v ramci této
metody pouziva schopnost vcitit se do vnitintho proziti dezorientované¢ho seniora.
., Vychodiskem validacni terapie je respektovani jedinecnosti a neopakovatelnosti
kazdého jedince a individualni pristup k nemu ““ (Ondriova, 2020). Principy validace jsou
zaloZzeny na ptesvédCeni o jedinecnosti ¢lovéka a jeho potfebach, ktery se nachézi
Vv konecné fazi zivota, piiCemz jejim cilem neni pokousSet se ignorovat nelogické a

iracionalni chovani, ale pfijimat Zivota seniora takovy jaky je (Hoyt, 2020).
Trénovani paméti

Cilem cviCeni paméti je zejména ,,cvicit dusevni schopnosti, které umoznuji dusevni
cinnost (mentalni aktivitu) ““ (Preiss, Kiivohlavy, 2010, str. 12). Pfi trénovani paméti se
pracuje s riznymi slovy, €isly, obrazy, s hudbou, tane¢nimi pohyby a také s materidlem
uréenym na hmatové podméty (Preiss, K¥ivohlavy, 2010). Trénovani paméti je podle

Motlové (2019) Cinnost, ktera zlepsSuje sobéstacnost, zdatnost a védomost starsich osob.

Suché (2010) popisuje, jak jsou na tom s paméti a jejim fungovanim starsi lidé. Poukazuje
na to, ze V ptipad¢ pamétovych schopnosti nezalezi na véku, ale na stupni trénovanosti.
Lidé¢, ktefi pravidelné svou pamét’ zatézuji a jsou duSevné aktivni, byvaji na tom s paméti
mnohem Iépe nez ti, ktefi jsou 1 o generaci mladsi (Sucha, 2010). Pro pamét’ je podle této
autorky nejhorsi, pokud neni dostate¢né stimulovana, protoze potom mnohem huie
funguje. Proto by lidé méli byt aktivni, mé&li by si planovat na kazdy den né&jakou ¢innost,
m¢éli by objevovat novad mista a nové lidi, chodit za kulturou, ¢ist noviny, lustit ki'izovky
a sledovat naucné programy ¢i védomostni soutéze (Suchd, 2010). Pro trénovani paméti
seniorl jsou také vhodné jiz diive zminované univerzity tfetiho véku, které mimo to, ze
umoziuji seniorim potkavat nové lidi ve svém véku, jim také umoznuji rozvijet pamét’

(Sucha, 2010).
Arteterapie

Arteterapie je terapie, kterd pii praci s klientem vyuziva vytvarnych a uméleckych forem
(Miiller, 2014). Z rGznych definic arteterapie vyplyva, Ze se jedna o vyuzivani vytvarného

uméni jako prostfedku k vyjadfeni nalad, pocitd a stavi klienta (Miiller, 2014).
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Arteterapie vyuziva uméni jako prostfedek k vyjadieni, nez aby se snazila o esteticky
vypadajici dilo (Liebmann, 2010). V rdmci arteterapie se sleduje samotny proces tvorent,
pri kterém dochazi k uvolnéni emoci, napéti a lze z ného také zjistit obavy, predstavy a

prani klienta, které jsou ukryta v podvédomi (Truhlarova, 2014).
Muzikoterapie

Muzikoterapie je hudebné terapeutickd Cinnost zaméfend na propojeni hudby, rytmu,
slova, pohybu a fantazie (Seigelova, 2013). Tento druh terapie slouzi také
k osobnostnimu rozvoji, k rozvoji senzomotorickych a samoobsluznych dovednosti a
k socialni integraci a dava klientim prostor k sebeotevieni (Truhlafova, 2014).
Muzikoterapie ma své dilezité misto také pii praci se seniory. Muzikoterapie seniorim
napomaha k tréninku mentalnich a fyzickych funkei, k rozvoji spolupréace, udrzovani
mezigeneraCnich vztahli a také k samotné seberealizaci seniora (Gerlichova, 2014).

S muzikoterapii izce souvisi tane¢ni a pohybova terapie.
Tanecni a pohybova terapie

Tanecni a pohybova terapie je definovana podle Americké asociace tanecni terapie
(neboli ADTA) jako ,, psychoterapeutické vyuziti pohybu k podpore emocni, socidlni,
kognitivni a fyzické integrace jednotlivce za ucelem zlepseni zdravi a pohody* (ADTA,
© 2020). JelikoZ je pohyb dulezitou soucasti zivota kazdého, tyka se i seniorské populace.
Tanecni a pohybova terapie sice nedokaze zpomalit proces starnuti, ale miize ptiznive
ovlivnit fyziologické aspekty s nim souvisejici (Senkova, 2010). V rdmci tanecni a
pohybové terapie je dllezité brat ohled na vék a zdravotni stav seniora (Motlova, 2019).
Proto se cvici na rytmickou hudbu, kterd je specialné sestavena s pfihlédnutim k véku
seniora, pficemz sestava cviki je zaméfena na jednotlivé partie téla, koordinaci pohybti i
na pamét’ (Senkovd, 2010). Cilem tane¢ni a pohybové terapie neni zdokonalovat formy
pohybu, cilem je objevovat nové zpusoby citéni a odhalovat emoce, které nemohou byt

vyjadieny verbalné (Miiller, 2014).
Zooterapie

V ramci zooterapie se vyuzivaji zvifata jako terapeuticky prostiedek pii praci s klienty
s fyzickym ¢i dusevnim handicapem (Svobodova, 2010). Evropska spole¢nost pro terapii
pomoci zvitat (dale jen ESAAT, 2011) udava, ze v ramci zooterapie klient komunikuje

se zvifaty, komunikuje o zvifatech nebo se o zvifata stard. V ramci této terapie by mélo
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podle ESAAT (2011) dochéazet k obnové a udrzovani fyzické, kognitivni a emocni
funkce, podporovat schopnosti a dovednosti K provadéni ¢innosti a podporovat
zucastnénost klienta v pfislusné zivotni situaci. Tyto cile by také mély byt dodrzovany

pfi praci se seniory (Motlova, 2019).

Zooterapie vyuziva pozitivniho vlivu a 1é¢ebného kontaktu mezi ¢lovékem a zvifetem
(Gajdosova, 2014). Mezi zvitata, ktera se pii zooterapie se seniory vyuzivaji patii podle
Gajdosové (2014) a Motlové (2019) zejména 1éCebné vyuziti psi — canisterapie, 1é¢ebné
vyuziti ko¢ek — felinoterapie, 1é¢ebné vyuziti koni a lam — hipoterapie a lamaterapie,
1écebné vyuziti ptakd, zejména papouski, holubti a kohoutli — ornitoterapie a také 1écebné
vyuziti hospodatskych zvitata — farmingoterapie. Nejcasteji vyuzivana forma zooterapie
je canisterapie, ktera u senioru slouzi k rozvoji jemné i hrubé motoriky, fe¢i, k rozvoji
smysll, pohybu, prohfivani postizenych ¢asti t€la, ale také k uceni, k feSeni psychickych
problému a k socializaci (GajdoSova, 2014). Zvifata maji pro starSiho ¢lovéka velky
vyznam zejména tim, ze , dokdzi u starého nebo osamélého clovéka sniZit pocity
osamelosti, socialni izolace, ale i jisté nepotiebnosti pro okoli“ (Novékova, Dvotakova,

2011).
Smyslova aktivizace

Smyslova aktivizace se zamétuje védomé a cilen¢ na smysly a potieby osob, které maji
velky vyznam nejen na pocit pohody, ale také na kvalitu zivota ve staii (Wehner,
Schwinghammer, 2013). Smyslova aktivace je nejCastéji vyuzivana u klienti s demenci,
u nichZ posiluje sebevédomi a pozitivni sebehodnoceni (Wehner, Schwinghammer,
2013). Podle téchto autorit vyuzivani smyslové aktivizace zpusobuje, ze klienti jsou
Klidné&jsi a vyrovnangjsi. Cilem smyslové aktivizace je zachovat sebevédomi, sebedtivéru,
samostatnost, sebeobsluhu, ale také zachovat socidlni kontakty s ostatnimi lidmi a
udrZovat rodinné vazby (Motlova, 2019). Tento druh aktivizace se zamétuje na vSechny

lidské smysly prostfednim stimulace zraku, ¢ichu, sluchu, hmatu i chuti.
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Aktivizace je dilezitou slozkou péfe o seniory. Jedna se o prostiedek podpory
nezavislosti a sob&sta¢nosti, ktery ptisobi i proti socialnimu vylouéeni (APSS CR, 2015).
Aktivizace by méla byt zalozena na individualnich ptanich a potfebach klienta. Mélo by
se jednat o smysluplnou ¢innost, kterd vyuziva aktivizacni metody a techniky (Motlova,
2019). Aktivizaéni ¢innosti by mély probouzet u klienta zajem o sebe sama, pomoci
uvédomit si své vlastni potieby, mobilizovat sily k zapojeni se do sebepéce a piedchazet

tak vzniku zavislosti na pecujici osobé (Motlova, 2019).
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5 Cil a vyzkumné otazky
5.1 (il prace

Cilem bakalatské prace je zjistit, jaké sluzby a aktivity mésto Pisek zajistuje k zaclenéni

osob starSich 65 let do spolecnosti.

5.2  Vyzkumné otdzky

1. Jaké organizace se zabyvaji aktivizaci seniori ve mésté Pisek?

2. Jaké sluzby mésto Pisek zajist'uje seniortim pro jejich zaclenéni do spolecenského
déni ve mést&?
Jak jsou seniofi o téchto sluzbach informovani?

4. Jak samotni seniofi vnimaji sluzby, které jim jsou poskytovany?
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6 Metodika

6.1 Strategie vyzkumu

Pro zodpovézeni vyzkumnych otazek a realizaci vyzkumu je pouzit kvalitativni vyzkum.
Metodou vyzkumu je dotazovani a analyza dokumentl. Technikou sbéru dat je
polostrukturovany rozhovor a reserSe. Vyhodnocovani vysledkt rozhovort je provedeno

na zakladé otevieného kodovani.

Kvalitativni vyzkum se zaméfujeme na nové nebo malo zndmé problémy, které zkouma
do hloubky a tim vytvati nové teorie. Cilem kvalitativniho vyzkumu je ziskat co nejvice

informaci v ramci studovaného problému.

Tento typ vyzkumu lze povazovat za pruzny typ, jelikoz béhem jeho procesu mohou byt
piedem urcené vyzkumné otazky modifikovany ¢i doplnovany (Hendl, 2016). Jedna se o

typ vyzkumu, ktery je mozno charakterizovat subjektivnosti (Braum, 2014).

Predpokladem pouziti kvalitativniho vyzkumu je pouziti induktivniho logického
principu, jehoz dusledkem je budovani nové teorie (Braum, 2014). Induktivni proces
zaCina volbou tématu vhodného ke zkoumani (Braum, 2014). Pficemz toto téma
nevychazi zjiz existujici teorie, ale ze sociadlni praxe, kterd mize byt vyzkumnikem

definovana ¢i uptfesnéna (Braum, 2014).
6.2 Technika sbéru dat

V ramci sbéru dat byla pouzita metoda dotazovani, kterd byla doplnéna o analyzu, jez
probihala prostfednictvim reSerSe vetejné dostupnych dokumentii. Metoda dotazovani
byla pouzita v podobé polostrukturovaného rozhovoru, ktery tvotilo 7 otevienych otazek.
Ke sbéru dat jsem zvolila polostrukturovany rozhovor, protoze vzhledem k véku

informantli byl tento zptsob pro ziskavani dat nejjednodussi.

Cilem polostrukturalizovaného rozhovoru je ziskat detailni a komplexni informace o
pozorovaném jevu (Svaiiéek, 2014). Polostrukturovany rozhovor se sklada z predem
pripravenych otazek, které je mozno béhem rozhovoru piizpiisobovat situaci (Svaiicek,
2014).

Na zacatku rozhovoru jsem informanty informovala o tom, Ze se jedna o anonymni

vyzkum a ze nikde nebudou zvefejnény jejich osobni udaje. Zaroven jsem je
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pozadala 0 to, zda si mohu rozhovory nahravat. Vsichni osloveni souhlasili, a proto byly

rozhovory kvuli presné€jsimu a komplexné&jsimu piepisu nahravany.
6.3 Vyzkumny soubor

Vyzkumny soubor byl vytvoifen pomoci metody ,,snowball* (metoda snéhové koule).
V ramci této metody jsem si zvolila jednoho informanta, ktery spliioval potfebna kritéria
pro vyzkum (konkrétné vek a bydlisté ve mésté Pisek), ktery mi poté doporucil dal§iho
informanta, a tak to $lo az do té doby, nez doslo k vysyceni informaci (ziskané informace

se zacaly opakovat).

Miovsky (2003) popisuje snowball jako proces vybéru jedince ¢i jedinct, se kterymi je
proveden rozhovor, pii némz jsou pozadani aby ,,nominovali* dal$i osoby, které spliuji
potiebné pozadavky. S témito osobami se cely proces znovu opakuje (Miovsky, 2003).
Hlavnim divodem uplatiovani metody snowball je navazat kontakt s rozsahlejsSim a

heterogenngjsim vybérovym souborem (Miovsky, 2003).

Celkem bylo osloveno 7 informantt, kterym bylo poloZeno 7 otazek. VSichni informanti
byli srozumitelné informovéni o tom, ze vSechny piepisy a nahravky rozhovorti budou

pouzity pouze pro ucely této bakalarské prace.
6.4 Zpusob zpracovani dat

Rozhovory s informanty byly zaznamenavany prostfednictvim diktafonu, coz umoznilo
dusledné piepsani celych rozhovori. Samotné rozhovory probihaly piiblizné 15-25 minut
a poradi otazek bylo u kazdého informanta individualné upravovano. Rozhovory byly
nakonec zakddovany a seznam téchto kodl se nachazi v pfiloze €. 2. Pro analyzu

vysledki jsem zvolila oteviené kdédovani a sekundédrni analyzu dat.

Pti otevieném kodovani se lokalizuje téma v textu a pfidéli se mu urcité oznaceni (Hendl,
2016). Takovéto kodovani Ize provadét podle jednotlivych slov, odstavcet nebo podle
celych textli a ptipadii (Hendl, 2016). Kodim byly pfidéleny jednotlivé kategorie.
Kategorie jsou druhym krokem po primarnim zakédovanim, piedstavuji nadiazenou

jednotku koéda (Hendl, 2016).

Vytvareni kodl probihalo prostfednictvim tvorby komentaiti ve Wordu.
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6.5 Harmonogram vyzkumu

V prvni ¢asti vyzkumu byly zpracovany dostupné informace o dané problematice, véetné
reSerSe dostupné literatury. Z téchto informaci byla na zakladé¢ odborné literatury

vytvorena teoretickd ¢ast bakalarské prace.

V druhé casti byly vytvoreny otazky k rozhovorim, které byly nésledné¢ otestovany
Vv tzv. predvyzkumu, ktery tvofil jeden cviény rozhovor s osobou, ktera spliovala
potiebna kritéria K vyzkumu (v€k 65 +, bydlisté ve mésté Pisek). V ramci predvyzkumu
bylo zji$téno, Ze otazky jsou pro informanta srozumitelné a piinaseji pottebné informace,

tudiZ nebylo potieba otazky dale upravovat.

Ve tieti casti byly vrozmezi Gnora az bfezna 2021 provedeny samotné rozhovory
s informanty, diky kterym se podatilo ziskat potfebna data k vyzkumu, jehoz vysledkem
bylo ziskdni informaci o sluzbéch a aktivitach ur¢enych pro osoby starSich 65 let ve mésté

Pisek.
6.6 Etické aspekty vyzkumu

V ramci vyzkumu jsem vychazela z moralnich a etickych principt pfi praci se star§imi
lidmi. Ke kazdému ucastnikovi jsem piistupovala individualné. Kazdému informantovi
jsem nabidla, aby si misto, kde bude rozhovor probihat, ur¢il sam tak, aby pro né&j bylo

piijemné a bezpecné.

Na zacatku kazdého rozhovoru jsem se informanta zeptala na to, zda souhlasi s t¢asti na
vyzkumu a popsala, jak bude samotny rozhovor pobihat a Ze mohou kdykoli rozhovor, a
tim 1 uCast na vyzkumu, ukoncit. Pficemz ziskand data budou uchovéana pouze mnou, a to
pouze na dobu nezbytné nutnou k vyzkumu. Pro zachovani anonymity jsem se s ¢astniky

domluvila, Ze v ramci prezentace vysledkii budou vyuZzivéana fiktivni jména.

Na zavér rozhovoru jsem vSem zuCastnénym nabidla, Ze pokud budou mit o vysledky

zajem, tak jim je zprostiedkuji.
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7 Vysledky

V praktické ¢asti bakalarské prace jsou uvedeny informace ziskané v ramci kvalitativniho
vyzkumu prostiednictvim polostrukturovaného rozhovoru od informanti starSich 65 let

zijicich ve mésté Pisek. Dale jsou zde uvedeny informace ziskané v ramci reSerse

dokumentt tykajicich se dan¢ho tématu, které vydava mésto Pisek.
7.1  Identifikacni udaje informanti
Informant ¢. 1 pi Hana 66 let

Pani Hana je vdova, ktera Zije sama v byté¢ v Pisku. Do Pisku se pfestéhovala zhruba pred
30 lety, dfive zila na Moravé. Pracovala mnoho let v administrativé a také dé¢lala pies
15 let vychovatelku domova mladeze. Pani Hana cely Zivot pracovala s lidmi. Nyni

pocituje nedostateny socialni kontakt, proto aktivné vyuziva sluzby pro seniory.
Informant €. 2 pi Marie 77 let

Pani Marie je pies 5 let vdovou, ktera zije v domové s pecovatelskou sluzbou. Do Pisku
se prestéhovala pred 20 lety. Dtive Zila v PoSumavi. V zaméstnani pasobila jako ufednice,
ucetni, pozarni/bezpecnostni technik a hygienik. Pani Marie byla zvykld cely Zzivot
pracovat s lidmi. Po smrti manzela trp¢la depresemi, ze kterych ji pomohly dostat

aktivizacni sluzby pro seniory, které zacala navstévovat.
Informant ¢. 3 pi Eva 71 let

Pani Eva Zije od narozeni ve mésté Pisek. Nyni bydli v byté se svym manzelem.
V zaméstnani plsobila jako zdravotni sestra, ktera cely Zivot pracovala v Pisku. Sluzby a
aktivity pro seniory zacala vyuzivat po odchodu ze zaméstnani z divodu chybéjiciho

kontaktu s lidmi, na ktery byla cely Zivot zvykla.
Informant €. 4 pi Zdena 73 let

Pani Zdena je vdovou, ktera Zije sama v rodinném domku ve mésté Pisek. Zde Zije od
narozeni, Z toho pfiblizné 5 let zila a pracovala v Praze. Cely zZivot byla zamé&stnana jako
détska sestra v nemocnici nebo u doktora pro déti a mladez. Sluzby a aktivity pro seniory
zacCala vyuzivat po odchodu do penze z diivodu nedostatku kontaktu s lidmi a nudy, kterou

z ptfedchozich let diky zaméstnani neznala.
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Informant ¢. S pi Anna 76 let

Pani Anna je mnoho let rozvedena a zije sama v byt¢ ve mésté Pisek, kam se piesté¢hovala
pied 13 lety z Prahy. Je byvala administrativni pracovnice a fotografka. Sluzby a aktivity
pro seniory zac¢ala pani Anna navstévovat poté, co se jeji rodina piestéhovala do zahranici.

A to z diivodu osamélosti a potieby kontaktu s lidmi, ktery ji chybél.
Informant ¢. 6 pi Olga 66 let

Pani Olga je rozvedena a Zije v méstském byté v Pisku pouze se svoji kockou. Zije zde
jiz 43 let. Diive bydlela ve Zlin¢. Cely Zivot pracovala jako d€lnice v riznych fabrikach,
kde délala vétSinou vedouci smény €1 useku. Sluzby a aktivity uréené pro seniory zacala
pani Olga navstévovat po odchodu do penze, a to zejména kvili osamélosti, potiebé

zabavit se a byt mezi lidmi.
Informant ¢&. 7 pi Jana 78 let

Pani Jana je jiz mnoho let vdovou, ktera Zije v byté v Pisku od ran¢ho détstvi, spolecné
se svou dcerou. Pracovala jako ucitelka na zakladni Skole, kde n¢kolik let vykonavala
také funkci zastupkyné feditele. Sluzby a aktivity pro seniory navstévuje jiz dlouho, a to
zejména kvuli tomu, Ze ji po odchodu do penze a imrti manzela chybél kontakt s lidmi a

propadala staviim smutku.
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Tabulka &. 1 - Zakladni informace o informantech

Informant | Vék Rodinny Doba Divody  vyuZivani
stav pobytu ve sluzeb a aktivit pro

mésté Pisek | seniory

Hana 66 let vdova 30 let nedostate¢ny kontakt s
lidmi

Marie 77 let vdova 20 let deprese  po  smrti
manzela, chybéjici

kontakt s lidmi

Eva 71 let vdana cely Zivot chybé&jici  kontakt s
lidmi

Zdena 73 let vdova cely zivot nedostatek  kontaktu
s lidmi, nuda

Anna 76 let rozvedena 13 let osamélost, poticba

kontaktu s lidmi

Olga 66 let rozvedena 43 let osamélost, poticba
kontaktu slidmi a

zabavit se

Jana 78 let vdova od détstvi chybéjici kontakt

s lidmi, smutek

Zdroj: vlastni tvorba

V tabulce €. 1 jsou uvedeny zékladni informaéni Gdaje o informantech. Je zde uvedeno
fiktivni jméno informanta, vék a rodinny stav. Dale je z této tabulky patrné, jak dlouho
informanti ve mé&st€ Pisek Ziji a jaké divody uvadéji k vyuzivani socidlné aktivizacnich
sluzeb ve mésté Pisek. Z uvedené tabulky €. 1 je zfejmé, Ze vyzkumu se U€astnily pouze
zeny ve véku 65 az 78 let. Tyto informantky, kromé jedné, byly ovdovélé, nebo

rozvedené.
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7.2 ReSerSe dokumenti

V ramci vyzkumu byla provedena reSerSe Katalogu poskytovateld socialnich a
doprovodnych sluzeb na Pisecku 2020 (Mésto Pisek, 2020), Stiednédobého planu rozvoje
socialnich sluzeb pro ORP (neboli obec s rozsifenou ptisobnosti) Pisek na obdobi 2020—
2022 (Socialni pomoc Pisecka, 2020a) a Ak¢niho planu rozvoje socidlnich sluzeb v ORP
Pisek (Socidlni pomoc Pisecka, 2020b). Diky této resersi byly ziskany informace, které
odpovidaji na prvni a druhou vyzkumnou otazku a budou rozpracovany v druhé¢ ¢asti této

kapitoly.

V réamci resSerSe Stitednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb bylo zjisténo, Ze Socialné
aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim podle § 31 zakona ¢.
108/2006 sb., o socialnich sluzbach poskytuje pouze M¢stské stiedisko socialnich sluzeb
(neboli MSSS). Kapacita této sluzby je v dany okamzik 30 klientd.

Volnocasové aktivity pro seniory ve mésté¢ Pisek krom& MSSS poskytuji také Senior
Point, Méstska knihovna Pisek nebo napi. Cerveny kiiz. Senior Point je kontaktni misto
pro seniory, které porada prednasky, zajezdy, cviceni, jazykové kurzy a tvofivé aktivity.
Zprostiedkovava také ucast na kulturnich a sportovnich akcich. V ramci Senior Pointu

mohou seniofi vyuzit socialné-pravni poradny nebo napf. pocitace s internetem.

Meéstska knihovna Pisek nabizi v ramci svych sluzeb vzdé€lavani pro seniory v podobé
univerzity tretiho véku, jazykovych a digitadlnich kurzi nebo napf. prostfednictvim
tvotivé dilny a vyukové kuchyiky. Mezi aktivity, které Méstska knihovna Pisek seniorim

nabizi nechybi ani prednasky, besedy a ¢teni pro dospélé.

Cerveny kiiz pofada pro seniory kurzy prvni pomoci, jogu pro seniory nebo hudbu pro

seniory, kdy je pro seniory kazdy tyden pfipraveno posezeni s hudbou.

Ve mésté Pisek je v ramci vzdélavani tietiho veéku realizovéan projekt Akademie umeéni a
kultury Pisek, ktery umoziuje osobam strasim 55 let studovat hudebni, vytvarny, tane¢ni

nebo literarné dramaticky obor.

Ptehled veskerych poskytovatelli socidlnich a doprovodnych sluzeb pro seniory ve méste

Pisek se nachazi v tabulce €. 2.

V ramci vyzkumu byl také proveden rozhovor se socidlni pracovnici a aktivizacni

pracovnici MSSS, které ziizuje mésto Pisek. V ramci tohoto rozhovoru byly zjistény

36



informace o fungovani socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim

postizenim (dale jen SAS), kterou MSSS jako jedina organizace v Pisku poskytuje.

V ramci rozhovoru bylo zjisténo, ze podminkou pro poskytovani SAS je provedeni

socidlniho Setieni, kde se zjiStuje nepfizniva socialni situace zajemce. Dale bylo zjisténo,

jaké aktivity SAS svym klientl poskytuje a ze jsou poskytovany bezplatné a lze je

navstévovat na zakladé¢ smlouvy. Daéle bylo zjisténo i jakymi aktivitami jsou Klienti

podporovany k zaclenéni do spole¢nosti. Piepis tohoto rozhovoru najdete v priloze ¢. 4.

Tabulka ¢. 2 — Piehled poskytovateli socialnich a doprovodnych sluzeb pro seniory v

Pisku

Nazev poskytovatele

Druh poskytované sluzby

Alzheimercentrum Prachen, z.u.

denni stacionaf, domov se zvlastnim

rezimem

Diakonie CCE - stiedisko Blanka

domov pro seniory — Domovinka, domov

Husitské diakonie

v Pisku se zvlastnim rezimem — Vazka,
peCovatelské sluzby
Domaci Hospic Athelas — stfedisko | osobni asistence, odleh¢ovaci sluzba,

hospicova terénni sluzba na ORP Pisek

Domov pro seniory Svétlo

domov pro seniory

MESADA, z. s.

osobni asistence

Meéstské stiedisko socialnich sluzeb

peCovatelska sluzba, socidln¢ aktivizacni

sluzba pro seniory a zdravotné postizené

Nemocnice Pisek, a. s.

socialni  sluzby  poskytované  ve

zdravotnickych zafizenich lazkové péce

Oblastni charita Pisek

pecovatelska sluzba, pijcovna
kompenzacnich ~ pomiicek, domaci

zdravotni péce
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Nazev poskytovatele Druh poskytované sluzby

SeneCura SeniorCentrum Pisek a.s. domov pro seniory, pecovatelska sluzba

Cerveny k¥iZz — Oblastni spolek Pisek podpora aktivit CCK

Senior Point aktivizace seniort, zlepSeni zivota seniort

Svaz diabetikiit CR, tizemni organizace | podpora diabetikd

Pisek

Méstska knihovna Pisek informacni, vzdélavaci a kulturni sluzby

Odbor socialnich véci Méstského uradu | oddéleni socialni prace a pomoci

Vv Pisku

Zdroj: vlastni tvorba

V tabulce €. 2 jsou uvedeny jednotlivé organizace, které poskytuji sluzby pro seniory ve
mesté Pisek. Nachazeji se zde i1 jednotlivé Cinnosti, které dané organizace seniorim
nabizeji. Je zde patrné, Ze kazdy z poskytovatelii socialnich sluzeb pro seniory poskytuji

trochu odli$né sluzby ¢i aktivity.
7.3 Vysledky rozhovori

Informantkdm bylo vramci rozhovoru poloZzeno 7 otazek, na které odpovidaly

nasledovné:
Kategorie: Poskytovatelé sluZeb pro seniory

Kategorie zahrnuje kody: Méstské stfedisko socidlnich sluzeb, Méstska knihovna, Senior
Point, SdruZeni diabetikti, Zakladni umé&lecka $kola Otakara Sevéika, Pracheiiska

umélecka beseda, univerzita tietiho véku (viz. schéma €. 1).

Cilem prvni otazky rozhovoru bylo zjistit, jaky pfehled maji informantky o organizacich

poskytujici sluzby pro seniory. Na otdzku ,.Znate néjaké organizace, které zajistuji v

Pisku sluzby pro seniory?*“ odpovédély vSechny informantky podobné. VSech sedm

tazanych ve svych odpovédich zminilo Senior Point. Pani Hana napf. uvedla: ,,Tak
veétsinou to je Senior Point teda, kde délaji pomérné dost akci pro ty seniory. Dalsi

nejcastéjSi odpoveédi byla Méstskd knihovna. Pani Anna uvedla: ,Viastné i Méstska
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knihovna porada hodné zajimavy kurzy, hlavné velice zajimavy hosty na besedy. " Pét
informantek v ramci rozhovoru zminilo MSSS. Napfi. odpovéd’ pani Zdeny: ,Jd uz
chodim fiiru let do méstského strediska socialnich sluzeb. Tti informantky zminily, ze
znaji nebo navstévuji univerzitu tretiho véku a dvé Zakladni uméleckou Skolu Otakara
Sev¢ika, ktera poskytuje kurzy pro seniory. Pani Olga v ramci rozhovoru uvedla: ,,No jd
zndm asi ze vSeho nejvic tu akademii tretiho véku. “ Jednou v ramci rozhovoru zaznélo
také Sdruzeni diabetikli z ust pani Marie: ,,pak je tady jesté, ale to nenavstevuji, Sdruzeni
diabetiku, kteri maji plavani a cviceni, tam jsem chodila do ty doby, nez jsem sla na
operaci. ““ a Prachenska umélecka beseda, na kterou si vzpomnéla pani Anna: ,,Jesté jsem
si vzpomnéla na jednu organizaci. Zkratka je PUB — Prdchenska umélecka beseda a
zabyvaji se obecné vytvarnou cinnosti. A tam se muze prihlasit kazdy, kdo néco ovlada,

takze i seniori.

Schéma €. 1: Poskytovatelé sluzeb pro seniory

Meéstské
stfedisko
socialnich
univerzita sluzeb Méstska
tfetiho véku knihovna
poskytovatelé
Prachenska sluzeb pro _
umélecka seniory Senior
beseda Point
Zakladni
Sdruseni umélecka
. S skola
diabetiku Qtakara
Sevcika

Zdroj: vlastni tvorba
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Kategorie: Aktivity pro seniory

Kategorie zahrnuje kody: pohybové aktivity, cestovani, kulturni aktivity, vzdélavaci
aktivity, pracovni, tvofivé a vytvarné aktivity, soutéz, Senior Pas. Tyto kody jsou uvedeny

V tabulce ¢. 3.

Druha otazka byla zaméfena na aktivity pro seniory ve mésté Pisek. Od informantek bylo
zjistovano, jaké aktivity pro seniory ve mesté Pisek znaji nebo respektive jaké aktivity
navstévyji. V pribéhu vyzkumu bylo zjisténo, Ze ve mésté Pisek se nachazi velké
mnozstvi aktivit pro seniory. Odpovédi informantek se velmi ¢asto shodovaly. Napt. pani
Eva uvedla: ,,Tak ja, kdyz to jesté slo, jsem chodila na kalanetiku. “ Pani Zdena v ramci
rozhovoru sd€lila: ,,V pondéli jsme chodili na vychazky, treba i k nekomu, kdo ma blizko
chatu, nebo jsme sli nekam za néjakym ucelem, treba k zakouti reky, prosté néjaky cil, coz
nas nutilo prosté k pohybu.* Mezi Casto zminovanymi aktivitami byly pfednasky a
trénovani paméti. Pani Jana uvedla: ,,Ja jsem byvala ucitelka, takze jsem hrozné rada
chodila do knihovny na prednasky, ktery byly na riizny témata a vétsinou tam byli opravdu
zajimavy lidi. To mé hodné bavilo.” Kromé dalSich aktivit, které jsou uvedeny
v tabulce ¢. 3, tak také tii informantky zminily soutéZ o nejaktivnéjs$iho seniora ve mésté
Pisek. Pani Anna tuto soutéz okomentovala t€mito slovy: ,,v rdmci tyhle soutéze jsme
viastné chodili trasu mezi mosty a chodili plavat a méli jsme za urcitou hodinu ujit a
uplavat co nejvice.“ Pani Jana k této soutézi sdé€lila: ,,Taky jsem se ucastnila toho
pochodu mezi mosty, sice jsem toho neusla tolik, jako jiny mladsi babky, ale aspoin mé to

donutilo ujit vic, nez treba kdyz se jdu sama projit. *
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Tabulka ¢. 3 — Prehled aktivit vyuzivanych informantkami ve mésté Pisek

Pohybové aktivity kalanetika, protahovani, joga pro seniory,

posilovani, cviceni pro seniory

Cestovani prochazky, vylety, cyklovylety

Kulturni aktivity kino pro seniory, divadlo pro seniory,

vystavy, vernisaze

Vzdélavaci aktivity trénovani paméti, prednaSky, besidky,
besedy, recitace, literarné-dramaticky
krouzek, kurz anglictiny, kurz prace na
pocitaCich, kurz prace s dotykovym

telefonem

Pracovni, tvorivé a vytvarné aktivity zdravé vareni, pracovni trhy, vytvarné
¢innosti, tvofivé cinnosti, kurz pleteni,

malovani, keramika, hackovani

SoutéZ o nejaktivnéjSiho seniora ve | Ujit a uplavat za dany cCas co nejvice

mésté Pisek kilometru

Zdroj: vlastni tvorba
Kategorie: Zjisténi o sluzbach pro seniory

Kategorie obsahuje kody: zaméstnani, pisecky tisk, pov§imnuti akce, znamy, pratelé (viz.

schéma ¢. 2).

Na tfeti otazku .,jak jste se dozvédéla o sluzbach a aktivitdch pro seniory ve mésté Pisek*

jsem ziskala témé&f shodnou odpovéd” od vSech tdzanych. VétSina informantek
odpovédéla, Ze od kamaradky, znamé nebo sousedky. Napt. pani Zdena uvedla: ,,Jd jsem
chodila jesté do prace, ale co mam kamaradku, tak ta uz zacala chodit do strediska. No
a jednou jsme tahle byly na kafi, tak jako mi ukazovala, co vsechno tam jakoby délaji, a i
moje holka mi rikala: hele mami ty tam chod’ taky, tak jsem tam Sla na zkousku a ted uz
tam chodim mozna 8 let. “ Podobnou odpovéd’ jsem ziskala i od pani Olgy, ktera sdélila:
Lhahodny setkani, vidycky jsem potkala néjakou kamaradku, od ktery jsem se to

dozvedela a to mé nakoplo néco délat.“ O aktivitich pro seniory se od sousedky
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dozvédela i pani Jana, kterd uvedla: ,,Tak vedeéla jsem, zZe tady prosté néco pro ty
seniory je, ale asi nejvic me k tomu dovedla moje sousedka, fo je zlaty ¢lovék. ©“ Pani Eva
uvedla: ,,nas o riznych aktivitach informuji v Méstském zpravodaji a hlavné prosté si to

jako Zensky mezi sebou rekneme. “

Pravé pisecky tisk zejména Pisecky zpravodaj nebo Pisecké postiehy byly druhou
nejcastéjsi odpoveédi na tuto otdzku. Napf. pani Anna uvedla: ,Nejdriv jsem se to
dozvedeéla z tisku, a pak od kamardadky. “ Podobnou odpovéd mi sdélila i pani Hana:
,»Chybéla mi néjaka aktivita, tak jsem se v Piseckem zpravodaji dozvédéla, ze néco bude,

«

tak jsem zasla do Senior Pointu, kde jsem se o tom informovala. *

Na tuto otazku pouze jedna informantka odpovédé€la, Ze ze zaméstnani. Pani Eva uvedla:
»1ak mé to bylo tak néjak dano tim, Ze jsem cely Zivot byla ve zdravotnictvi, takze jsem 0
nejakych organizacich a aktivitach méla informace uz ze zaméstnani. *“ O aktivitach pro
seniory se také jedna z tazanych dozvéd¢la tim, Ze si vS§imla planované akce. Pani Zdena
potvrdila tuto skute¢nost tim, ze uvedla: ,,zaky dost lidi prijde, kdyz si vsimne néjaké akce,

IS

ktera se mu zalibi.

Schéma €. 2: Zjisténi o sluzbach pro seniory

znami, pratelé

zjisténi o
zaméstnani sluzbach pro pisecky tisk
seniory

povSimnuti akce

Zdroj: vlastni tvorba
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Kategorie: Informovanost o sluzbach pro seniory

Kategorie obsahuje kody: dobra, zajemce se dozvi, tisk, moznost zviditelnéni (viz.

schéma ¢. 3).

Ve ctvrté otdzce jsem se od informantek snazila zjistit, zda jsou podle jejich nézoru i
ostatni seniofi ve mésté Pisek o sluzbach pro seniory informovani. Diky této otazce jsem
zjistila, Ze vétSina z tdzanych si mysli, Ze informovanost je dobré ¢i dostacujici, Ze ti co
maji o sluzbu zdjem, se o ni vzdycky dozvi, at’ uz z piseckého tisku, kdy napt. Pisecky
zpravodaj je zdarma vhazovan do schranek nebo tim, Ze si to feknou mezi sebou. Prestoze
vétsina z tazanych je tohoto nazoru, i tak napt. pani Zdena uvedla: ,, My informace mdme,
my co navstévujeme ty organizace, ale myslim, Ze ti co nic nenavstévuji a nikoho moc
neznaji, aby jim rekl co a jak, se to asi Spatné dozvidaji, kdyz nemaji treba internet. ** Jako
moznost jak docilit vétsi informovanosti uvedla, ze by podle ni mohlo byt vice letack,
na které by se mohl psat plan aktivit a které by se potom vhazovaly lidem do schranek.
Podle pani Anny je informovanost ,, dostatecna i kdyz ten prostor nad tim je porad jesté

dost velky treba na zviditelnéni. “

Schéma €. 3: Informovanost o sluzbach pro seniory

dobra
moznost mf;) rvT)c,)VﬁnOSt zdjemce se
zviditelnéni 0 sluzbach pro dozvi
seniory
tisk

Zdroj: vlastni tvorba
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Kategorie: Potieba sluZeb pro seniory
Kategorie obsahuje kody: dilezitost a potieba.

Jako davody dilezitosti a potieby sluzeb pro seniory informantky uvadély: kontakt
S lidmi, nenudit se, nesedét doma. Tyto divody véetné kodl jsou znazornény v schéma

¢. 4.

Pata otazka rozhovoru byla zaméfena na to, jak informantky vnimaji potiebu sluzeb pro
seniory. Zde byly odpovédi opét jednoznacné. Informantky uvedly, ze sluzby pro seniory
jsou velice dulezité, pottebné, prospésne, ze jsou perfektni a je hodnoti velice kladné.
Napt. pani Zdena uvedla: ,,Je to opravdu potieba a to mi prosté nikdo nevymluvi, protoze
tohle je opravdu potieba. “ Své odpovédi informantky Casto dopliiovaly o to, Zze nemusi
sedét jenom doma, Ze se nenudi a maji kontakt s lidmi. Pani Hana na tazanou otazku
odpovédela nésledovné: ,,Potrebu téchto sluzeb hodnotim velice kladné, clovek alespon
nesedi doma a nenudi se. Takhle mdame motivaci a vilastné i rdd, protoZe ty pravidelny
akce probihaji vidy ve stejny den a dobu.“ S odpovédi pani Hany se ztotoziuje i1 pani
Olga, ktera uvedla: ,,Je to pro mé fakt diilezity, jako byt jenom doma to ¢lovék akorat

I3

onemocni.

Informantky si ve svych odpovédich také Casto sté¢Zovaly na soucasnou situaci, kdy jsou
sluzby a aktivity pro seniory z ditvodu epidemie Covid 19 uzaviené a jim tyto sluzby
chybi. Napf. pani Jana mi sd€lila: ,,hirozné mé trapi, zZe ted’ nic nemiizeme, kéz by bylo
v§echno v normalu, tahle doba mi moc nepridava.“ Obdobné se vyjadfila i pani Anna:
»Vnimam to jako velice prospésnou zdleZitost, kterd kdyz z néjakého ditvodu neni, tak
chybi stejné tak jako ted, trva to prilis dlouho.” Na soucasnou situaci spojenou se
zakazem sluzeb a aktivit pro seniory, vetné omezeného kontaktu s lidmi si v ramci

celého rozhovoru postézovala vétSina informantek.
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Schéma ¢. 4: Vnimani potieby sluzeb pro seniory

kontakt s lidmi

poti‘eba sluzeb

: alezi ¥ :
pro seniory dulezitost a potieba nenudit se

nesedét doma

Zdroj: vlastni tvorba
Kategorie: Dostate¢nost nabidky sluzeb pro seniory

Kategorie obsahuje kody: dostate¢nost sluzeb, hodné aktivit, moznost volby, spokojenost,

vice sluzeb nez jinde.

V ramci predposledni otazky jsem od informantek zjiStovala nazor na dostateCnost
poskytovanych sluzeb pro seniory ve mésté Pisek, pii¢emz jsem se jich zaroven ptala,
zda existuje n¢jaka sluzba i aktivita, kterd jim chybi. Uceleny piehled o odpovédich se

nachazi v tabulce ¢. 4.

V odpovédich informantek zaznély tyto vyroky: poskytované sluzby ve mésté Pisek jsou
dostatecné, spokojenost se sluzbami, velké mnozstvi aktivit a sluzeb, neexistuje zadna
aktivita, ktera by chybéla. Pouze pani Eva zminila: ,jediny, co bych asi tak mohla
vytknout co mé tak napada, Ze jsou takovy aktivity hlavné pro nds chodici, ale napr. mi
zndmi, co nemuzou uplné chodit, tak pro ty to neni.“ V navaznosti na tuto otazku jsem
zjiStovala informace o aktivizaci v domécim prostiedi od MSSS. Bylo mi sdéleno, ze
zatim neprobiha, ale je to v planovani. ,, V" budoucnosti bychom chtéli smérovat aktivity

SAS do domaciho prostiedi klientil.
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Dv¢ informantky zaroven uvedly, Ze v porovnéni s jinym méstem mésto Pisek poskytuje
nejvice sluzeb pro seniory. Jako piiklad uvadim odpovéd’ pani Anny: ,,Mné fo prijde
dostatecny, protoze kdybych se vratila zpatky v paméti, kdyz jsem Zila jesté v Praze, tak
si nevyhleddam nic, co by se rovnalo tomu, jak v této oblasti funguje Pisek. Obdobné
reagovala i pani Hana. Informantky také casto zminovaly, Ze v Pisku je tolik sluzeb ¢i

aktivit, ze si kazdy vybere tu svou.

Tabulka ¢. 4 — Jak vnimaji informantky dostate¢nost nabidky sluzeb pro seniory ve méste

Pisek

Nazory informantek Informantky
Dostatecénost sluZeb Anna, Hana
Hodné aktivit pro seniory Eva, Marie, Jana
Moznost volby sluzby (aktivity) Eva, Olga
Spokojenost Marie, Zdena, Olga
Vice sluZeb, nez jinde Anna, Hana, Olga

Zdroj: vlastni tvorba
Kategorie: Zapojeni mésta Pisek k za¢lenéni seniori do spolecnosti

Kategorie obsahuje kody: podpora poskytovatelii sluZzeb pro seniory, ziizeni Senior
Pointu, pofadani kulturnich a spolec¢enskych akci, poskytovani slev, podpora sdruzovani
seniord, zlepSeni spoji MHD, levna doprava, podpora aktivit pro seniory, zviditeliovani

sluzeb pro seniory v piseckém tisku.

Posledni otazka, kterou jsem informantkam polozila, slouzila k zjisténi, jaky maji nazor
na prispivani mésta Pisek k zaclenéni seniori do spolecenského zivota. Touto otazkou
jsem chtéla zjistit, jak samotni seniofi vnimaji zapojeni mésta v ramci poskytovanych
sluzeb, pfic¢emz tato otazka navazuje na moji druhou vyzkumnou otazku: ,Jaké sluzby

mésto Pisek zaji$t'uje seniortum pro jejich zaclenéni do spoleéenského déni ve mésté.
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V ramci rozhovort bylo zjisténo, ze mésto Pisek podle informantek pro seniory déla
hodné. Velmi Casto informantky ve svych odpovédich zminily, Ze mésto Pisek ptispiva
zejména tim, ze podporuje organizace, které poskytuji sluzby a aktivity pro seniory.
Napft. pani Jana v ndvaznosti na tuto otazku sdélila: ,,Myslim, Ze tim, Ze mésto podporuje
akce pro seniory, tim déla nejvic. ““ Dale bylo z rozhovort zjisténo, ze podle informantek
meésto Pisek ptispiva k zaclenéni senior do spole¢nosti také tim, Zze podporuje samotné
sdruzovani seniorti. Napf. pani Zdena uvedla: ,,No pravé tim, Ze podporuje to nase
sdruzovani. Vlastné tim, Ze mi se takhle sdruzujeme, tak nam to pomahd se zaclenit do
spolecenského Zivota.* Mezi Casté odpovédi také patfilo poskytovani slev do divadla,
muzea nebo na méstskou hromadnou dopravu neboli MHD. Pani Hana dodala: ,,/ekla
bych, Ze ty slevy, ktery mésto seniorim zarizuje dost pomdhaji k zaclenéni do
spolecnosti. ““ Pro zaclenéni seniorli do spole¢nosti také dvé informantky zminily Taxik
Maxik, ktery zfizuje pro seniory levnou dopravu po mésté. Mezi dalsi ¢innosti nebo
aktivity slouzici k zaclenéni seniorti do spole¢nosti pani Zdena zminila potadani riznych

kulturnich akei. Pfehled vSech ¢innosti, které informantky uvedly ukazuje schéma €. 5.

Schéma €. 5: Zapojeni mésta Pisek k zaclenéni seniorti do spolecnosti

o Qa dpora o
ziizeni Senior RO . podpora aktivit pro
. poskytovatelli .
Pointu sluzeb pro seniory seniory
podpora potadni kulturnich,

spolecenskych akci
pro seniory

e . oskytovani slev
sdruzovani seniort posky

zviditelnovani

levna doprava pro
seniory

zlepSeni spojtl
MHD

sluzeb pro seniory
v piseckém tisku

Zdroj: vlastni tvorba
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7.4  Odpovédi na vyzkumné otdazky

Kdybych si mé¢la odpovédét na mou prvni vyzkumnou otazku: ,Jaké organizace se
zabyvaji aktivizaci seniorii ve méste Pisek? “ Jako prvnich bych uvedla Senior Point, ktery
ve svych odpovédich zminilo i vSech sedm tazanych informantek. Dale pak Méstskou

knihovnu, M&stské stiedisko socilnich sluzeb a Cerveny ki — Oblastni spolek Pisek.

Dalsi organizace, které se ve své podstaté zabyvaji aktivizaci seniortt ve mésté Pisek, jsou
uvedeny jiz v zminéné tabulce ¢. 2. Dale se o téchto organizacich zminim i1 v ramci

kapitoly diskuze.

Ma4 druha vyzkumna otadzka se zabyva sluzbami pro seniory. Konkrétné tim ,,Jaké sluzby
meésto Pisek zajistuje seniorum pro jejich zaclenéni do spolecenského déni ve méste.
Odpovédi na tuto otazku jsem hledala nejen v dostupnych dokumentech od mésta, ale
také jsem zjistovala informace v ramci rozhovori. V ramci reSerSe opét odkazuji na
zminénou tabulku €. 2, ve které se nachazi informace nejen o poskytovatelich socialnich
sluZzeb pro seniory, ale také o druhu poskytované sluzby. Sluzby, které se zaméfuji na
zaClenéni seniorit do spolecenského déni, jsou hlavné sluzby SAS neboli socialné

aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim a sluzby zamétené na

aktivizaci a zlepSeni zivota seniord, které poskytuje Senior Point. Dale pak také sluzby

meéstské knihovny, které se zaméiuji na informacni, vzdélavaci a kulturni sluzby. Na

sluzby a aktivity poskytované k za¢lenéni senior do spolec¢enského déni ve mésté jsem
se ptala i pfi rozhovorech. V ramci otazky: ,,Jaké sluzby a aktivity pro seniory ve mésté
Pisek vyuzivate nebo znate? “ jsem zjistila, ze se jedna opravdu o Sirokou Skalu sluzeb a
aktivit, které mohou seniofi ve mésté Pisek vyuzivat. Uceleny piehled sluzeb a aktivit,

které informantky uvedly v ramci rozhovoru se nachazi v tabulce ¢. 3.

Cilem tteti vyzkumné otazky bylo zjistit, ,,jak jsou seniofi o téchto sluzbach informovani “
V ramci rozhovort bylo zjisténo, ze o sluzbach pro seniory se informantky dozvidaji

nejcastéji od svych zndmych a kamaradek, z piseckého tisku (Pisecké postiehy, Pisecky

zpravodaj nebo Pisecky denik). Nebo také z pfedchoziho zamé&stnani ¢i vSimnuti si néjaké

akce. Dale bylo zjisténo, Ze informovanost o sluzbach pro seniory je ve mésté Pisek dobra,

7e kdo chce, se o sluzbach pro seniory vzdy dozvi.
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Ctvrta a posledni vyzkumna otazka se zaméfila na to: ,Jak samotni seniori vnimaji sluzby,
které jim jsou poskytovany“. Zde bych jako prvni zminila, ze oslovené informantky

uvedly, ze sluzby pro seniory vnimaji jako potiebné a dulezité. Dale bylo zjisténo, ze

poskytované sluzby jsou vnimané jako dostateéné. Ze se ve mésté Pisek nachazi mnoho
sluzeb, a to dokonce vice nez jinde. Také to, ze je ve mésté Pisek moznost volby sluzeb
¢i aktivit pro seniory, a tim padem si kazdy najde to, co ho bavi nebo zajima. Celkové
bylo zjisténo, Ze seniofi JSOU S poskytovanymi sluzbami spokojeni, a ze neexistuje zadna

sluzba, ktera by jim ve mésté Pisek chyb¢la.
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8 Diskuze

Stari je nedilnou soucésti nasich zivotl. Jednd se o obdobi zivota, které s sebou piindsi
fadu zmén. Z jedince, ktery mnoho let chodil do zaméstnani a mél plno povinnosti se
stava Clovek, ktery se ndhle ocita doma, nikam nemusi, a tim padem mutize zacit pocitovat
nudu ¢i osamélost. S odchodem do dichodu se méni také role clovéka. Z role aktivniho
a pracujiciho ¢lovéka vznika novéa role dichodce (Mlynkova, 2011). Podle vyzkumu Saka
a Kolesaroveé (2012) je senior osoba, ktera disponuje mimo jiné¢ velkym mnoZstvim
volného ¢asu. Proto dnes jiz v mnoha méstech existuji rizné organizace, které se zabyvaji
aktivitami pro traveni volného Casu seniorii. Mym cilem bylo zjistit, zda takové sluzby a
aktivity pro seniory poskytuje i mésto Pisek, ve kterém zije z 30 415 obyvatel 6 484 osob
star§ich 65 let (CSU, 2021) Hned na za&atek bych chtéla uvést vétu, kterou mi sdélila ma
informantka ,.,kdyz je vsechno v provozu, tak mam tolik aktivit, Ze skoro ani nestiham*.
S timto tvrzenim se ztotoznuji i Holczerova a Dvotackova (2013), které tvrdi, Ze mnoho
seniortt po odchodu do diichodu podnikd rtzné vylety nebo navstévuje kulturni a

spolecenské akce, na které po dobu pracovniho vytizeni neméli Cas.

Jelikoz stafi je soucasti lidskych zivotl a jednou potkéd kazdého z nés, je dobré se této
problematice vénovat ze vSech stran. Proto jsem se rozhodla zamé&fit na aktivizaci, jelikoz
st myslim, ze 1 ¢lovek ve vysSim véku by mél stale zastavat aktivnim. Stejného nazoru
jsou i Holczerova s Dvotackovu (2013), které uvadéji, ze 1 kdyz ma Clovék ve vysSim
véku pravo na odpocinek nesmi propadnout neCinnosti. Dale jsem se v ramci této
problematiky rozhodla zabyvat i zaclenénim seniorti do spolecenského zivota. Myslim si,
Ze 1 seniofi se mohou stat osobami ohrozenymi socidlnim vyloucenim, jelikoZ jejich
okruh aktivit a zpisob Zivota se velmi ¢asto pohybuje zejména v domacim prostiedi. Na
problematiku izolace seniord po odchodu do penze upozoriiuje i Vagnerova (2007), podle
které jsou lidé po odchodu do penze vice izolovani od spoleenského déni a jejich zivot
probiha zejména v soukromi. Proto jsem se v ramci vyzkumu také zamétila na otazku
,»Cim mésto Pisek prispiva na zaclenéni seniorii do spolecnosti. V rdmci rozhovori bylo
zjiSténo, Ze z pohledu senior toho mésto Pisek déla pro seniory mnoho. NejCastéjsi
odpovédi bylo, Ze mésto Pisek ptispiva k zaclenéni seniortt do spole¢nosti zejména tim,
7ze podporuje cinnost poskytovatelli sluzeb pro seniory. DalSim velice zajimavym
poznatkem bylo zjiSténi, Ze seniofi vnimaji jako dobry krok k zaclenéni do spole¢nosti

slevy na divadelni a filmova ptedstaveni, ale i na vetfejnou dopravu, které jim mésto
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zajistuje. ,,Doprava, vcetné bezbariérové a financné dostupné verejné dopravy, je

klicovym faktorem aktivniho starnuti (MPSV, 2009, str. 20).

Samotnym cilem bakalatské prace bylo zjistit jaké sluzby a aktivity mésto Pisek zajistuje

Kk zaclenéni osob straSich 65 let do spoleénosti. K zjisténi tohoto cile jsem zvolila étyfi

vyzkumné otazky: ,,Jaké organizace se zabyvaji aktivizaci seniorii ve méste Pisek? Jaké
sluzby meésto Pisek zajistuje seniorum pro jejich zaclenéni do spolecenského deni ve
meéste? Jak jsou seniori o téchto sluzbdch informovani? Jak samotni seniori vnimaji
sluzby, které jim jsou poskytovany? “ Odpovédi na tyto otazky jsou uvedeny v kapitole ¢.
7 — Vysledky.

Jednim z cilii rozhovort s informantkami bylo zjistit, jaké znaji organizace a sluzby pro
seniory ve meésté Pisek. Z vysledki vyzkumu bylo zjist€éno, Ze seniofi maji o
organizacich, které poskytuji sluzby pro seniory velmi dobry piehled. VSechny oslovené
V ramci rozhovoril zminovaly organizace, které se zabyvaji zejména aktivizaci a travenim
volného casu seniorti. Aktivizace zahrnuje podle Holczerové a Dvotackové (2013)
aktivity, v€etné kondice. A pfesné tyto aktivity zaméfené na traveni volného Casu a na
rozvoj a udrzeni pohybové aktivity jsou i podle mého nazoru ve mésté Pisek seniortim
zajistény dostatecné. Bylo také zjisténo, Ze rozsah sluzeb a aktivit, které seniofi ve mésté

Pisek znaji a vyuzivaji je velice pestry.

Z casti vyzkumu zabyvajici se sluzbami pro seniory vyplyva, ze sluzby pro seniory, které
se nachézeji ve mésté Pisek jsou zamétené zejména na zvyseni nebo udrzeni fyzické ¢i
psychické aktivity clovéka. Myslim si, ze udrzeni fyzické a psychické aktivity ¢loveka je
velice dulezité, protoze tato aktivita udrzuje clovéka v kondici. Tento mulj nazor
podkladdm tvrzenim Holczerové a Dvorackové (2013), které uvadeji, ze fyzickd i1
psychicka aktivita zpomaluje procesy starnuti. Osobné bych fekla, Zze aktivity v obdobi
stafi jsou velice dileZitou a podstatnou néplni Zivota postarSiho jedince. Podle zkuSenosti,
které jsem ziskala v rdmci rozhovori s informantkami, mohu uvést, Ze ti seniofi, ktefi se
1 ve vy$sim véku zapojuji do néjaké aktivity, jsou mnohem St'astnéjsi a riziko, ze budou
trpét depresemi nebo nemocemi se u téchto osob vyrazné snizuje. To potvrzuji i
Holczerové s Dvotackovou (2013), které uvadéji, Ze necinnost starSiho clovéka miize vést

k tpadku, k depresim a urychleni starnuti az k rozpadu osobnosti.
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Vzhledem k tomu, ze jsem se snazila zjistit, jaké organizace se zabyvaji aktivizaci seniorti
a jaké sluzby mésto Pisek zajist'uje seniorim pro jejich zaclenéni do spolecnosti, zvolila
jsem kromé rozhovoru S informantkami, také reSer§i dokumentd, které vydava meésto
Pisek a jsou pro vSechny dohledatelné na internetovych strankéch. Na zéklad¢ této reserse
vznikla jiz zminéna tabulka ¢. 2, ve které se nachdzi uceleny ptehled poskytovatelli
socialnich a doprovodnych sluzeb pro seniory. Tato tabulka by mohla mimo jiné slouzit,
jako piehled o poskytovatelich a sluzbach pro ostatni poskytovatele socialnich ¢i

zdravotnickych sluzeb i pro samotné seniory.

Jak jiz uz bylo uvedeno, cilem této prace bylo zjistit jaké sluzby nebo aktivity mésto Pisek
zajistuje seniorum k zaclenéni do spolecenského zivota. V ramci ziskavani podkladi
k odpovédi na tento cil jsem zjistila, Ze je obtizné urCit jaké sluzby ¢i aktivity slouzi
k zaclenéni do spolecenského Zivota. V prubéhu analyzy vysledki jsem dospéla k nazoru,
ze sluzby slouzici k aktivizaci a zaclenéni seniorti do spolecnosti zajiStuji v podstaté
vSichni poskytovatelé socialnich i doprovodnych sluzeb pro seniory. Odpovédi na
vyzkumné otazky byly jiz jednou probrany v kapitole ¢. 7 — Vysledky, ovSem V ramci

diskuze jsem se rozhodla na nékteré z nich znovu zaméfit.

V prabéhu vyzkumu bylo zjisténo, ze v Pisku se nachazi 14 poskytovateli socidlnich a

doprovodnych sluzeb pro seniory (uvedeny v tabulce ¢. 2). Z toho bylo zjisténo, Ze pouze

dva poskytovatelé se primarné zabyvaji aktivizaci seniort. Konkrétné se jedna 0 MSSS,
které zfizuje mésto Pisek a jako jedind organizace v Pisku poskytuje socidln¢ aktivizacni
sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim neboli SAS. A také Senior Point,
coz je kontaktni misto pro seniory. Kdy se v podstaté jedna o klub seniort, ktery také

zfizuje mesto Pisek.

Z uvedenych informaci, které se nachazeji v podkapitole 7.2 - ReserSe dokumenti lze

také zjistit, Ze aktivizaci senioril se zabyvaji i jiné organizace ve mésté, kterymi jsou:

Cerveny kiiz, Méstska knihovna nebo_Zakladni umélecka $kola Otakara Sevéika. Tyto
zminéné organizace poskytuji seniorim aktivity, které podle mého nazoru slouzi nejen
k rozvoji a uchovani fyzickych ¢i psychickych funkci ¢loveka, ale také k jeho zaclenéni

do spolec¢nosti.

Prikladem poskytovatelid socidlnich a doprovodnych sluzeb pro seniory mohou byt i
poskytovatelé pecovatelské sluzby. Pecovatelské sluzba podle zdkona ¢. 108/2006 Sb., o

socialnich sluzbach § 40 ,,je terenni nebo ambulantni sluzba poskytovana osobam, které
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maji snizenou sobéstacnost z ditvodu véku, Chronického onemocnéni nebo zdravotniho
postizeni, a rodinam s détmi, jejichz situace vyZaduje pomoc jiné fyzické osoby *“ (Zakon
¢. 108/2006 Sb., str. 1268, § 40). Ve mésté Pisek je pecovatelska sluzba na prvni pohled
celkem rozsifend, presto jsem V ramci reserSe zjistila, ze zdjem o pecovatelské sluzby
stale nartista a Vvbudoucnu bude potieba kapacitu peCovatelské sluzby navysit.
Pecovatelskou sluzbu na tizemi mésta Pisek a jeho ptilehlém okoli poskytuji: Diakonie

CCE - stfedisko Blanka v Pisku, Méstské stiedisko socidlnich sluzeb, Oblastni charita

Pisek a SeneCura SeniorCentrum Pisek a.s. Poskytovatelé peCovatelské sluzby uvadim,
protoZe st myslim, Ze 1 v rdmci peCovatelské sluzby probihaji Cinnosti, které ve svém
disledku vedou k aktivizaci a zaclenéni seniort do spolecnosti. Tento mij nazor
podklada i pravé zminény zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ktery v § 40 odst.
2 pism. e) uvadi jako zakladni ¢innost pecovatelské sluzby zprostredkovaini kontaktu se
spolecenskym prostredim. Jako priklad z praxe bych zminila MSSS, které v ramci
¢innosti pecovatelské sluzby zprostiedkovava klientim mozZnost vyjit si na vychazku.
Pravé tim, ze umozni seniorim vyjit ven mezi lidi, kdyz by to oni sami nezvladli, vidim

jako pozitivni krok vedouci k zaclenéni seniort do spolecnosti.

Mezi dalsi poskytovatele socidlnich sluzeb, ktefi se v ramci své pusobnosti zabyvaji
aktivizaci, bych zminila domovy pro seniory a domovy se zvlastnim rezimem. A to z toho
davodu, ze 1 poskytovatelé domovl pro seniory svym klientim poskytuji aktivizacni
sluzby, které odpovidaji napi. ¢innostem MSSS, ovSem V ramci pobytového zafizeni.
Aktivizani programy v ramci pobytového zafizeni by meély umoznit clovéku mit
prilezitost Zit zpiisobem, ktery mu nejvice vyhovuje a také pokracovat v tom, co je pro
n¢j dulezit¢ (Holczerovd, Dvotdckova, 2013). Ve meésté Pisek se jednda o tyto

poskytovatele: Alzheimercentrum Prachef, z... Diakonie CCE — stiedisko Blanka

V Pisku., Domov pro seniory Svétlo a SeneCura SeniorCentrum Pisek a.s.

Jak lze vidét, odpoveéd’ na otazku, jaké sluzby slouZi k aktivizaci a za€lenéni seniorit do
spolecenského Zivota, neni jednoznac¢nd, protoZe kazda sluzba a aktivita se néjakym
zpiisobem podili na aktivizaci nebo zaclenéni jedince do spole€nosti. V ramci vyzkumu
bylo zjisténo, Ze ve mésté Pisek socialni a doprovodné sluzby, které vedou k zaclenéni a
aktivizaci seniorti poskytuje celkem 14 poskytovateld. Osobn¢ si myslim, Ze na mésto,
které ma zhruba 30 500 obyvatel, je mnozstvi poskytovatelti socialnich a doprovodnych

sluzeb pro seniory vice nez dostacujici. Tento nazor potvrzuji i v dalsi ¢asti diskuze.
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DalSim cilem vyzkumu bylo zjistit, jak jsou seniofi ve mésté¢ Pisek informovani o
sluzbach a aktivitach pro seniory. Z vyzkumu bylo zji§téno, Ze seniofi jsou ve mésté o
sluzbach a aktivitach informovani dobie. Informace seniofi ziskavaji zejména od svych
znamych a kamarddd. Dale jsou seniofi o sluzbach informovani prosttednictvim
piseckého tisku, ktery mésto Pisek pravidelné vydava. V tomto tisku, zejména
Vv Piseckych postiehach, Piseckém zpravodaji a Piseckém deniku, se mohou seniofi docist
o zajimavych sluzbach, ale 1 planovanych aktivitach, kterych se mohou zucastnit. V ramci
této Casti vyzkumu, ktera se zabyvala informovanosti seniori ve mésté Pisek, jsem
kontaktovala 1 samotné vedeni mésta Pisek a odbor socidlnich véci v Pisku. Z podkladi,
které jsem ziskala vyplyva, Ze se seniofi o sluzbach v Pisku informuji prostfednictvim
webovych stranek mésta, webovych stranek SOPOP (neboli Socidlni pomoc Pisecka),
dale pak ptes Senior Point a informace jsou také poskytovany jednotlivymi sluzbami.
Informace o sluzbach pro seniory poskytuje 1 Oddé€leni socialni prace a pomoci odboru
socialnich véci a v neposledni fad¢ vychazi 1x za mésic Zpravodaj mésta Pisku, ktery je

vSem obcanim doru¢ovan zdarma do schranek.

V réamci druhé casti diskuze bych chtéla zdiraznit a vice rozvést nékteré poznatky, které
jsem ziskala v ramci vyzkumu. Ve vyzkumné Casti bakaldiské prace jsem ziskavala
odpovédi na otazku, jak samotni seniori vnimaji sluzby, které jim jsou poskytoviny.
Z vysledki vyplyva, ze senioii sluzby hodnoti velice pozitivné a piinosné. OvSem
vysledky, které jsem ziskala nebyly tolik piekvapivé, jako samotny fakt, ze mi nékolik
oslovenych informantek uvedlo, Ze ve mésté Pisek je mnohem vice sluzeb a aktivit pro

seniory nez nékde jinde.

Na zakladé tohoto zjisténi jsem se rozhodla provést malou analyzu toho, Kolik
poskytovatelll poskytuje socidlni sluzby pro seniory ve méstech, které maji obdobny
pocet obyvatel jako mésto Pisek. K porovnani jsem se rozhodla vyuzit pouze meésta,
jejichz pocet obyvatel se 1isi zhruba o 1500. Pro kontrolni vzorek jsem se rozhodla
k analyze zafadit i mésto Pfibram, ktera ma zhruba o 2000 obyvatel vice nez mésto Pisek.
Po porovnani poétu obyvatel prostfednictvim Ceského statistického tfadu (2021) (dale
jen CSU) jsem se rozhodla analyzovat sluzby pro seniory ve mésté Trutnov (30 234
obyvatel), ve méste¢ Kolin (31 973 obyvatel) a Cheb (31 977 obyvatel) ¢i ve mésté
Piibram, ktera ma 32 503 obyvatel. Zaroven bych chtéla upozornit, Zze v ramci této
analyzy jsem poskytovatele socialnich sluzeb pro seniory vyhledavala prostfednictvim

vetejné dostupnych zdrojii na internetu stejné tak, jako by si je v ptipadé potfeby mohli
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vyhledat i samotni seniofi. Pfi¢emz jsem stejn¢ jako v ptipad¢ mésta Pisek uvedla pouze
poskytovatele, ktefi poskytuji svou sluzbu na izemi daného mésta, a nikoliv v ptilehlych

obcich.

Socialni sluzby pro seniory ve mésté¢ Trutnov jsem vyhledala na webovych strankach
meésta (Mésto Trutnov, 2016) a zjistila jsem, Ze sluzby pro seniory Vtomto mésté
poskytuje 6 poskytovatelil, coz je o 8 méné nez v Pisku. Ve mésté Kolin (Kralovské mésto
Kolin, 2016) jsem poskytovatele socialnich sluzeb pro seniory vyhledala prostfednictvim
Katalogu poskytovatelti socialnich a doprovodnych sluzeb z roku 2016, kde jsem zjistila,
ze socialni sluzby pro seniory poskytuje 10 poskytovatell, coz je 0 4 méné nez v Pisku.
Ve mésté Cheb (Socidlni sluzby mésto Cheb, 2018) jsem zdroje ziskavala prostiednictvim
Katalogu poskytovateld socialnich a navazujicich sluzeb mésta Cheb na obdobi roku
2018-2020, kde jsem zjistila, ze sluzby pro seniory poskytuje celkem 11 poskytovatelt,
coz je pouze o 3 mén¢ nez v Pisku. Také v Piibrami jsem analyzovala poskytovatele
socidlnich sluzeb z Katalogu poskytovatelti socidlnich sluzeb na Piibramsku (ORP
Ptibram, 2021). Zde bylo zjisténo, Ze sluzby pro seniory poskytuje dohromady 22
poskytovatell, coz je nejvice ze vSech zminénych mést. To je podle mne dano prave tim,

ze mesto Pribram je ze vSech analyzovanych mést nejvetsi.

Kdybych to méla shrnout, tak diky této analyze jsem zjistila, Ze ve méstech s podobnym
poctem obyvatel, jako ve mést¢ Pisek, se nachazi méné poskytovatelii socidlnich a
doprovodnych sluzeb pro seniory. OvSem ve mésté¢ Pribram, ktera je vétSi neZ mésto
Pisek, se poskytovatelii socidlnich sluzeb pro seniory nachazi vice. Proto tvrzeni
informantek o tom, Ze ve mésté Pisek se nachdzi mnohem vice poskytovatelt sluzeb pro
seniory nez nékde jinde, je sice pravdivé, ovS§em musime brat v potaz pocet obyvatel

daného mésta.

V ramci diskuze bych chtéla také upozornit na velice zajimavy projekt zabyvajici se ve
své podstaté také problematikou zaclenéni a aktivizaci seniort. Jedna se o publikaci
projektu Svétové zdravotnické organizace (WHO) Globdlni mésta pratelska senioriim:
privodce (2009), ktery se zrodil jiz vroce 2005 a to vramci svétového kongresu
gerontologie a geriatrie IAGG v Rio de Janeiru v Brazilii. Vyzkum na tomto projektu byl
realizovan ve 33 méstech zemi svéta. Cilem tohoto projektu bylo ,, inspirovat mésta, aby
se stala vice pratelska seniorum a vyuzila potencidl, ktery seniofi pro spolecnost

predstavuji* (Globalni mésta pratelska seniorim: pravodce, 2009, str. 1). V praxi by to
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podle tohoto projektu mélo vypadat tak, Ze mésto, které je pratelské seniortim,
ptizplsobuje infrastrukturu a sluzby mésta tak, aby byly pfistupné a zaclenujici pro
vSechny seniory. Myslim si, ze se jedna o velice zajimavy vyzkum, ve kterém jsou
rozpracovany jednotlivé oblasti lidského zivota od venkovniho prostranstvi a budov, pies
dopravu a bydleni, zapojeni do spolecnosti, komunikaci a zaméstnanost az po socialni a
zdravotnické sluzby. V ramci tohoto projektu byly zjistovany informace jak od
samotnych seniort, tak peCovateli. Ve vyzkumu jsou popsany moznosti, jak by meésto,
které je pratelské seniorim, mélo upravit jednotlivé ¢asti mésta tak, aby byly seniorim
dostupné. Jsou zde také zminéné moznosti, jak efektivné reagovat na potfeby seniord ve
meésté. Podle tohoto projektu ,, mésto pratelské senioriim by mélo zprostredkovavat a
rozvijet socialni vztahy — ve sluzbach v komunité a v aktivitach, které umoznuji kontakty
lidi riizného véku* (MPSV, 2009, str. 73). Z mého pohledu se jedna o vyzkum, ktery
piinasi mnoho zajimavych poznatkii a napadi na zlepSeni mést tak, aby byla pro seniory
bezpecna a umoziovala jim plnohodnotny, nelimitujici Zivot. Osobné si myslim, ze timto
vyzkumem by se mésto Pisek v budoucnu mohlo inspirovat, a tim jesté vice usnadnit a

zptijemnit Zivot nejen seniortim ve meste.

Na zavér bych chtéla zduraznit, jak moc je soucasna doba pro seniory, kdy jsou téméf
vSechny aktivity a sluzby uzaviené¢ z divodu epidemie Covid-19 tézka. Vsechny
informantky shodné¢ uvedly, Ze jsou pro n¢ sluzby a aktivity pro seniory velmi dulezité a
potiebné. Pfi¢emz také uvedly to, jak moc je pro né tézké a slozité, kdyz jsou tyto aktivity
uzavieny. Bylo mi sd€leno, ze diky t€émto aktivitdm navazuji nové kontakty a pratelstvi,
které jsou pro n¢ velice dtlezité. Podle Dvotackové (2012) dochazi ve staii k vyc¢lenovani
starSich lidi ze spolecnosti a vznikaji problémy s navazovanim novych partnerstvi a
ptatelstvi. Osobné si myslim, ze navazovani kontakti a novych ptatelstvi je ve stafi velmi
potiebné a je tedy potieba seniortim takovéto navazovani novych ptatelstvi umoznit. I
prave proto si myslim, ze je dilezité udrzovat a rozvijet sluzby a volnoc¢asové aktivity pro
seniory, diky kterym mohou smysluplné travit volny ¢as, navazovat nova a dulezita
pratelstvi a Gi€astnit se Zivota spolecnosti. To samé uvadi Hatlova (2010, str. 21), ktera
tvrdi, Ze ,, pro starsiho clovéka je diileZité kam a ke komu patri. Jeho identita je vazana

na prislusnost k urcitym lidem, socialni skupiné a mistu .
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9 Zavér

Bakalarska prace se zabyvala zaclenénim a aktivizaci osob starSich 65 let do
spolecenského déni v Pisku. Cilem této prace bylo zjistit, jaké sluzby a aktivity mésto
Pisek zajistuje k zaclenéni osob starSich 65 let do spole¢nosti. K tomu byly pouzity 4
vyzkumné otazky. Cilem prvni vyzkumné otazky bylo zjistit, jaké organizace se zabyvaji
aktivizaci seniorl ve mésté Pisek. Cilem druhé vyzkumné otazky bylo zjistit, jaké sluzby
meésto Pisek zajistuje seniorim pro jejich zaclenéni do spolecenského déni ve méste.
Ukolem tieti vyzkumné otazky bylo ziskat informace o tom, jak jsou seniofi o t&chto
sluzbach informovani. A ukolem ¢tvrté vyzkumné otazky bylo zjistit, jak samotni seniofi
vnimaji sluzby, které jim jsou poskytovany. Text bakalafské prace je rozd€len na

teoretickou a praktickou ¢ast.

Pro zjiSténi dat byl pouZit kvalitativni vyzkum, technika polostrukturovaného rozhovoru
a reSerSe a metoda dotazovani a analyza. Rozhovory byly vedeny s osobami star§imi 65
let, které Ziji na izemi mésta Pisek. Celkem bylo provedeno sedm rozhovorut. Data, ktera
se mi podafila ziskat, byla zpracovana prostiednictvim oteviené¢ho kdodovani. Aby byly
vysledky ptehledné vytvoftila jsem tabulky a schémata, které dopliiuji informace uvedené

Vv textu.

Z odpovédi bylo zjiSténo, Ze socialni sluzby a aktivity pro seniory ve mésté Pisek
poskytuje celkem 14 poskytovateli, z nichz dva se samotnou aktivizaci seniort zabyvaji
primarn¢. Zbytek z uvedenych poskytovatelti poskytuje sluzby a aktivity, které ve svém
dusledku také vedou k aktivizaci a zaclenéni osob starSich 65 let do spole¢nosti.
Z vysledkti déale vyplynulo, ze sluzby, které mésto Pisek seniorim poskytuje jsou
rozmanité. Mezi sluzby, které mésto Pisek zajiStuje seniorim pro zaclenéni do
spolecenského déni mizeme zatadit socidlné-aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se
zdravotnim postiZenim, sluzby Senior Pointu zaméfené na aktivizaci a zlepSeni Zivota
seniorti, dale také sluzby pro seniory od Cerveného kiize a informaéni, vzdélavaci a
kulturni sluzby pro seniory od Mé&stské knihovny. Dale také z vysledkt vyplynulo, Ze 0
sluzbach jsou seniofi informovani zejména prostiednictvim svym znamych a kamaradu,
nebo prostrednictvim tisku, ktery vydava mésto Pisek. Z vysledki také vyslo najevo, ze
zajemce se o sluzbach pro seniory vzdy dozvi. Bylo zji§téno, Ze seniofi vnimaji

poskytované sluzby pro seniory jako velice dulezité, pfinosné a potiebné. Dale také bylo
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zjisténo, ze ve mésté Pisek se nachazi mnoho sluzeb nebo aktivit, proto seniorim zadna

sluzba nechybi.
Ze zjisténych vysledkl tedy usuzuji, Ze cil bakalatské prace byl splnén.

Pfinos této bakalatské prace spatiuji v tom, Ze by mohla poslouzit jako ptehled o sluzbach
a aktivitach, které se nachazeji ve mésté Pisek, a to jak pro samotné seniory, tak pro
Sirokou vetejnost. Dale by mohla byt vyuzita poskytovateli socialnich sluzeb pro seniory,
aby zjistili o jaké sluzby a aktivity maji seniofi ve mésté Pisek zajem a zda jsou o nich
dostatecné informovani. Takeé by tato bakalatska prace mohla byt vyuzita pro studenty a

dalsi pracovniky socidlnich obort.

Vzhledem k tomu, Ze populace starne a podil po¢tu star§ich osob bude stale naristat, je
téma aktivizace a zaclenéni seniorti do spolecenského zivota tématem, které bude aktualni
i v budoucnu. Proto je dilezité se této problematice vénovat na odborné trovni i nadale.
V ramci dalsiho vyzkumu v této oblasti by bylo jisté¢ zajimavé se zaméfit na hlubsi

prozkoumani sluzeb a aktivit, které jsou senioriim poskytovany.
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Priloha ¢. 1 - Otazky k rozhovoru

Identifikacéni otazky:

4.

Kolik je Vam let?

Jaky je Vas rodinny stav? Jste vdana/Zenaty, rozvedena/ny, vdova/vdovec,

svobodna/ny?
Jaké je Vase pfedchozi zaméstnani?

Jak dlouho zijete ve mésté Pisek?

Otazky K rozhovoru:

Znate néjaké organizace, které zajistuji v Pisku aktivity pro seniory?
Jaké sluzby a aktivity pro seniory ve mésté Pisek vyuzivate, nebo znate?
Jak jste se dozvédél/a o sluzbach a aktivitach pro seniory ve mésté Pisek?

Jsou podle Vas senioii o sluzbach pro seniory ve meésté Pisek dostatecné
informovani? Nebo si myslite, Ze je potieba informovanost o sluzbach pro seniory

navysit? Piipadné napada Vas jak?
Jak vnimate a hodnotite potiebu sluzeb pro seniory?

Jsou podle Vas poskytované sluzby pro seniory v Pisku dostatecné, nebo Vas

napada n&jaka sluzby, kterd Vam zde chybi?

Cim podle Vas mésto Pisek prispiva k zaclenéni seniort do spolecenského zivota?
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Priloha ¢. 2 - Seznam kategorii a kodi
1. Kategorie: Poskytovatelé sluZeb pro seniory

Kody: Méstské stiedisko socidlnich sluzeb, Méstska knihovna, Senior Point, Sdruzeni
diabetik®i, Zakladni umélecka $kola Otakara Sev¢ika, Pracheiskd uméleckd beseda,

univerzita tietiho véku
2. Kategorie: Aktivity pro seniory

Kody: pohybové aktivity, cestovani, kulturni aktivity, vzdé€lavaci aktivity, pracovni,

tvotiveé a vytvarné aktivity, soutéz, Senior Pas
3. Kategorie: Zjisténi 0 sluzbach pro seniory
Kédy: zaméstnani, pisecky tisk, povSimnuti akce, zndmy, pratelé
4. Kategorie: Informovanost o sluzbach pro seniory
Kody: dobra, zajemce se dozvi, tisk, zviditelnéni
5. Kategorie: Poti‘eba sluZeb pro seniory
Kody: dulezitost a poticba
6. Kategorie: Dostate¢nost nabidky sluZeb pro seniory

Kédy: dostate¢nost sluzeb, hodné aktivit, mozZnost volby, spokojenost, vice sluzeb nez
jinde

7. Kategorie: Zapojeni mésta Pisek k zaclenéni seniori do spole¢nosti
Kody: podpora poskytovatelli sluzeb pro seniory, ziizeni Senior Pointu, potfadani
kulturnich a spolecenskych akci, poskytovani slev, podpora sdruZzovani seniorti, zlepSeni

spoji MHD, levna doprava, podpora aktivit pro seniory, zviditelovani sluZeb pro seniory

Vv piseckém tisku
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Priloha €. 3 — priklad rozhovoru
Rozhovor €. 1
PANNI ANNA 76 let

Pani Anno souhlasite s poskytnutim rozhovoru a pouzitim jeho vysledki v rdmci mé
bakalarské prace na téma zaclenéni a aktivizace osob starSich 65 let do spolecenského

déni v Pisku?

P. ANNA: ,, souhlasim

Souhlasite s nahravanim rozhovoru?

P. ANNA: ,,ano souhlasim “

Znate néjaké organizace, které zajiSt'uji v Pisku aktivity pro seniory?

P. ANNA: ,, No v prvni Fadé je to vlastné to Méstské stredisko socialnich sluzeb, kam jsme
dochazeli kazdy tyden ve stredu. Dalsi organizaci, kterou bych jmenovala je Senior Point.
Je tady taky uméleckd skola Otakara Sevcika, kde je mozny se prihldsit do ¢ty moznych
oborii, vyuzivaji to jak deti tak dospély, ale hlavné i seniori. Ja chodila do toho literarnée
uméleckého krouzku, kde jsme spolecné s détmi, ktery tam chodili v jiny cas nazkouseli
Ledovou krdlovnu se kterou jsme se dostali az do Sramkova divadla. Jesté jsem si
vzpomnéla na jednu organizaci...zkratka je PUB (Prachenska umélecka beseda) a
zabyvaji se obecné vytvarnou cinnosti a tam se muze prihlasit kazdy, kdo néco ovlada
takze i seniori. Ale urcité v Pisku jsou i dalsi subjekty, ktery se zabyvaji seniory. Vlastné
I Méstskad knihovna porada hodné zajimavy kurzy hlavné velice zajimavy hosty na besedy.
Knihovna umoznuje seniorum co si tak pamatuji vystavovat i svoje véci na vystavy. A
V podstaté si zvou na ty besedy takovy hosty, ktery zajimaji hlavné ty seniory. Jesté vim,
Ze v Pisku bézi Univerzita tretiho veku, ale tam jsem se neprihlasila a to je taky specidlné

pro seniory.
Jaké sluzby a aktivity pro seniory ve mésté Pisek vyuZzivate, nebo znate?

P. ANNA: ,, Tak v tom MSSS chodime na vylety a riizny prochazky. Kazdou stredu jsem
chodila na trénovani paméti, tvorivé cinnosti a na trénovani jemné motoriky. Také jsem
se pokazde ucastnila a jednou dokonce vyhrala soutéz o nejaktivnéjsiho seniora ve mésté

Pisek, které poradalo prave to Stredisko socidalnich sluzeb a néjak se na tom podilela i
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pani starostka. V rdmci tyhle soutéze jsme vlastné chodili trasu mezi mosty a chodili
plavat a méli jsme za urcitou hodinu toho ujit a uplavat co nejvice. Pak jsem chodila do
toho literdrné uméleckého krouzku, kde jsme trénovali riizné scénky. Ucastnila jsem se
také cyklovyletu pro seniory, ktery pordadalo to MSSS, ne zZe by nas jelo hodné, ale jeli
jsme. Taky jsem chodila jesté na besedy do knihovny a na zdravé vareni do MSSS. “

Jak jste se dozvédél/a o sluzbach a aktivitach pro seniory ve mésté Pisek?

P. ANNA: , No nabidka na ticast na ZUSce probéhla tiskem konkrétné v Piseckych
postrehach. A to mé hodné zaujalo, tak tam jsem se prihlasila a byla jsem prijata. A tam
jsem se poznala s jednou pani, ktera pred tim nez zacala chodit sem chodila pravé do
MSSS na tu pameét a rika mi hele co kdyby si taky prisla mezi nds. No tak ja jsem to dosla
zkusit a nakonec jsem si to pridala k té ZUSce. Takze abych vam odpovédéla, nejdiiv jsem

se to dozvédeéla z tisku a pak od té kamaradky.

Jsou podle Vas seniofi o sluzbach pro seniory ve mésté Pisek dostatecné
informovani? Nebo si myslite, Ze je potifeba informovanost o sluzbach pro seniory

navySit? Pripadné napada Vas jak?

P. ANNA: ,, Ja si myslim, Ze je dostatecna, i kdyz ten prostor nad tim je porad jeste dost
velky treba na zviditelnéni se...téch aktivit, ktere lze i v nasem véku provozovat. Tak si
myslim, Ze to neni maly ba naopak v kazdém periodiku, coz je Pisecky svet, Postrehy
Pisecke, Pisecky Zpravodaj, tam kdyz je néco vyznamnéjsiho nebo akce, kterych se miizou
zucastnit seniori tak o tom se tam pise. TakzZe bych rekla, Ze informovanost je dostatecna.
Ale zndte t0 ty aktivity co jsem zminila navstevuji hlavné Zensky a to vite, Ze jsme pordadné
ukecany, takze si to taky hodné rekneme mezi sebou. Protoze kazda mame sviij okruh

¢

znamych a kamaradu, tak to kazda rekneme téem svym.
Jak vnimate a hodnotite poti‘ebu sluZeb pro seniory?

P. ANNA: ,,No vnimam to jako velice prospésnou zdlezitost, ktera kdyz z néjakého
duvodu neni tak chybi stejné tak jako ted'. Uz to trva prilis dlouho co vam budu povidat
hodné mi to chybi. *
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JA: Jsou podle Vas poskytované sluzby pro seniory v Pisku dostateéné, nebo Vas

napada néjaka sluzby, ktera Vam zde chybi?

P. ANNA: , Neda se to Fict. Mé to prijde dostatecny, protoze kdybych se vratila zpatky
V paméti kdyz jsem Zila jesté v Praze tak si nevyhledam nic, co by se rovnalo tomu jak

V této oblasti funguje Pisek, skutecne!*
Cim podle Vis mésto Pisek pFispiva k za¢lenéni seniorti do spole¢enského Zivota?

P. ANNA: ,, No ja si myslim Ze vSim co uz jsem rekla. Ja si myslim, Ze toho pro nas mésto
dela dost a my seniori se to dozvidame v tom tisku, kde jsou nabidky vsech aktivit pro
seniory. Taky si myslim Ze k tomu zaclenéni prispiva tim, Ze nam umoznuji prave setkavat
se. Taky bych rekla, Ze by se dalo Fict, Ze k zaclenéni pomaha i ta prodejni vystava v Kiné
Portyc, kde jsme prodavali svoje vyrobky, které tam chodila nakupovat riiznoroda
verejnost, takze tim jsme taky prisli do kontaktu s verejnosti. Jeste mé tak napadaji slevy
na jizdné v MHD a ten Taxik Maxik, ktery nam senioruim umoZiuje cestovat po meésté za
dobrou cenu. MHD ted’ viastné zlepsilo i spojeni z centra mésta k lesnimu hrbitovu, coz
si myslim, Ze hodné seniorii viele privita a bude vyuzivat, protoze pro nas je to hrozna a

vyCerpavajici dalka i to vidim jako dobrou véc pro zaclenéeni.
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Rozhovor ¢. 2
PANI OLGA 66 let

Pani Olgo souhlasite s poskytnutim rozhovoru a pouzitim jeho vysledkii v ramci mé
bakalarské prace na téma zaclenéni a aktivizace osob starSich 65 let do spolecenského

déni v Pisku?

P. OLGA: ,,jo souhlasim “

Souhlasite s nahrdvanim rozhovoru?

P. OLGA: ,,souhlasim*

Znate néjaké organizace, které zajiSt'uji v Pisku aktivity pro seniory?

P. OLGA: ,, No jd zndm asi ze v§eho nejvic tu akademii tietiho véku co je tady na ZUSce,
protoze tam jsem zacala chodit jako prvni. Pak samoziejmé znam jako snad vsichni tady

I3

V Pisku Senior Point a knihovnu. *
JA: Jaké sluzby a aktivity pro seniory ve mésté Pisek vyuZivate, nebo znate?

P. OLGA: ,, Tak ja hlavné chodim na to malovani, pak chodim do knihovny na hdackovani,
pak jsem zacala chodit na jogu, ta je od toho Senior Pointu. Zacala jsem taky chodit do
kina. Pak jsem se taky ucastnila ty soutéze o tom kdo uplave nejvic kilometrii. TO jsme
dostali od Senior Pointu karticku, diky ktery jsme vlastné mohli chodit zdarma plavat a
takhle soutezit. Chodila jsem i na divadelni predstaveni pro seniory, jezdila na vylety a
riizny prochdzky po méste, ktery podle mé organizoval asi taky ten Senior Point. Jesté
jsem byla na néjaky predndsce o Thajsku to bylo v divadle a to bylo moc péekny. Diky
tomu malovani jsme byli i dvakrdt na vystave a chodili jsme na riizny vernisdze, abychom

se mohli inspirovat. “
Jak jste se dozvédél/a o sluzbach a aktivitach pro seniory ve mésté Pisek?

P. OLGA: ,, Nahodny setkani vidycky jsem potkala nejakou kamaradku, od ktery jsem se
to dozvedela a to me vzdycky tak nakoplo néco deélat. Vetsinou to bylo od tech kamarddek,
ale taky jsem si vsimla v téch piseckych casopisech, tam pisou co kde se deéla pro seniory

¢

a tak no.
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Miyslite si Ze jsou o sluzbach seniofi ve mésté Pisek dostatecné informovany, nebo si
myslite Ze by chtélo informace o poskytovanych sluzbach pro seniory navysit?

Pripadné napada Vas jak?

P. OLGA: ,,Jd myslim, zZe kdyz nekdo chce a je trochu akcni a chce nekam tak se to
vzdycky dozvi. Taky to pisou v téch piseckych casakdach, ktery jsou i néktery zadarmo
takze kdo chce, tak si k tomu néjak dojde. Taky samoziejmé nesmi sedét jenom doma a
musi chodit mezi lidi, protoze kdo je jen zalezlej doma, tak se nikdy nic nedozvi, ale jak

Fikam kdo chce tak ten se vzdycky o néjakych téch vécech dozvi“
Jak vnimate a hodnotite poti‘ebu sluZeb pro seniory?

P. OLGA: , Je to treba v kazdym pripadé je to tieba. Je to pro me fakt diilezity, jako byt
jenom doma to clovék akorat onemocni. Ja byla hodné nadrzena. Kdyz jsem jeste chodila
do prace, tak jsem chtela prosté vsechno zazit chtéla jsem Zzit, jako ty némecky seniori
takze jsem vyuzivala vSechny mozny aktivity. TakzZe ja to vnimam jako hodné potiebnou
véc je to pro nas dobry aspon nemusim sedet jenom doma s kockou. Jako ty organizace

Jjsou na tohle opravdu dobry clovek aspon nesedi doma a to je pro nas opravdu dulezity.

Jsou podle Vas poskytované sluzby pro seniory v Pisku dostate¢né, nebo Vas napada

néjaka sluzby, ktera Vam zde chybi?

P. OLGA: ,Ja kdyz je vSechno v provozu tak mam tolik aktivit Ze skoro ani nestiham
kazdy den mam néco (smich), jako pro me je tohle vSechno dostatecny ja jsem takhle
spokojena. Takze jako pro mé je to takhle dostacujici nevim jak ostatni, ale ja si myslim

‘

Ze v Pisku je tech aktivit fakt hodné, zZe kazdy si podle mé vybere. *
Cim podle Vas mésto Pisek pFispiva k za¢lenéni seniorii do spole¢enského Zivota?

P. OLGA:,, Tak ja si myslim ze mésto dela pro ty diichodce hodné, protoze pokud spravné
vim tak Senior Point spadad pod mésto, ktery teda poskytuje hodné aktivit, takze asi tim Ze
mésto zrizuje ten Senior Point a podporuje i ostatni ty organizace pro seniory. Davaji
ndam slevy do divadla nebo do muzea takze asi tak no. Ja bych rekla ze neni problém, s tim
Ze by si tady seniori prisli néjaky odstréeny, teda samoziejmé ti co maji zajem byt aspon
trochu aktivni. Délaji tady vsichni pro nas hrozné moc mam kamaradku ktera bydli jinde

a tam nemaji pro diichodce skoro nic, takze my si tady nemiZeme stézovat.
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Priloha €. 4 - Rozhovor se socialni pracovnici a aktivizac¢ni pracovnici Méstského

stirediska socialnich sluzeb
Jaké sluzby a aktivity pro seniory poskytujete?

SP: ,, Poskytujeme pecovatelskou sluzbu, socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby

se zdravotnim postizenim neboli SAS a Taxik Maxik. “
Pro koho je SAS urcena?

SP: 84S je urcena pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim, starsich 19 let.
Poslanim této sluzby je napomdahat seniortim a osobam se zdravotnim postizenim
k rozvoji nebo udrzeni osobnich a socidlnich schopnosti a dovednosti, podporovat jejich
socialni zaclenovani, prodlouzeni aktivniho a nezavislého Zivota seniorii a také rozvoj

Jjejich integrace do spolecnosti. “
Jak se seniofi o sluzbach SAS dozvidaji? Jak jsou informovani?

SP: ,,Seniori se o sluzbach SAS dozvidaji formou letackit a programii na nasténkdach, které
se nachazeji na hlavni budove Méstskeho strediska socidlnich sluzeb a také na Topélecké
kde mame dva domovy s pecovatelskou sluzbou. \nformace je mozné také ziskat na
internetu a nové i na facebookovych strankach. Na ndsténkach jsou vidy vyveseny

programy na cely mésic plus jsou dopliiovany o neplanované akce. “

Informujete o c¢innostech SAS i SirSi verejnost kvuli zvySeni povédomosti

potencionalnich klienta?

SP: ,,Ano, o c¢innostech je verejnost informovano kromé zminénych internetovych stranek

MSSS a Facebooku také prostrednictvim letackii a ¢lankii v Piseckém deniku. *
Sluzby SAS jsou poskytovany zdarma nebo za ihradu?

SP: ,,Sluzby jsou poskytovany zdarma. Jedinou podminkou k poskytovani SAS je
provedeni socialniho Setieni, kde se zjistuje neprizniva socialni situace zdjemce. Pak

samoziejmé naklady na vylety, nebo vareni si klienti hradi sami. *
Je pro navstévovani SAS nutna smlouva s klientem?

SP: ,,Ano, nejprve je podana zadost, na zakladé Zadosti probéhne socialni Setreni, kde se

MIimo nepriznivou Zivotni situaci zjistuje také ocekavani a pozadavky zdjemce a jsou
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stanoveny cile spoluprace. Sluzby SAS by totiz nemeéli byt naporad. Cilem je klienta
zaktivizovat tak, aby doslo ke zlepseni nebo nedoslo k zhorseni jeho stavu. Pokud klient

sluzby 3 mésice nevyuziva je mu i bez jeho ucasti smlouva vypovezena. *
Je nutné se na aktivizacni sluzby objednavat nebo miiZe prijit kdokoli?

SP: ,,Neni potreba se objednavat, ale kapacity jsou pocetneé omezené, takze pak ma

prednost ten, kdo driv prijde.
Kolik osob pribliZzné navstévuje sluzby SAS?

SP: |, Celkem sluzby SAS vyuziva 59 klient, pricemz kapacita na jeden cas je 15 klientii a
dale je to omezeno podle aktivity. Napr. na télocvik miize chodit jen 12 klientii v jeden

I3

cas.
Probiha aktivizace i v ramci terénnich sluzeb u klienti doma?

SP: ,,Zatim teda neprobihd, ale je to Vv planovani. Radi bychom v budoucnu smérovali

aktivity SAS do domactho prostredi klientu. *
Spolupracujete v ramci aktiviza¢nich sluZeb i s jinymi institucemi v Pisku?

SP: ,,My jsme viastné jediny ambulantni zarizeni, které poskytuje aktivizacni sluzby pro
seniory Vv Pisku a okoli. Spolupracujeme ale s domovy seniori, zejména pak s domovem
seniorit Drhovle nebo Domovinkou. Dale pak spolupracujeme se Senior Pointem. Také
spolupracujeme s firmou Koci, ktera jednou rocné porddda workshopy, na které nasi
klienti vyrobi néjaké drobné vyrobky, které se tam pak prodavaji. N soucasné dobeé také
rozjizdime spolupraci s Andélem na draté, coz je telefonickd sluzba slouzici K zajisteni

¢

bezpeci senioril, pricemz jim nabizi i mozZnost popovidat si.
Jakeé aktivity v ramci SAS probihaji?

AP: |, Takze to jsou: Zdravé vareni (cilem je naucit lidi varit nové a zdravé recepty, klienti
si spolecné uvari a pak uvarené snédi), vytvarné aktivity (pomoc pri zachovani motoriky),
relaxacni cviceni (relaxace) a télocvik (cvicime s overballem, na gymnastickych micich,
posilujeme s lahvemi od vody a délame riznda protahovaci cviceni), muzikoterapie
(poustim klientiim zvuky lesa, zvuky vody atd.), mobilizacni aktivity (tady chodime na
riizné vylety), prednasky, soutéze pro seniory (soutéz o nejaktivnéjsiho seniora ve mésté

Pisek, literarni soutéze nebo také den barev, cilem je podporovat prirozenou soutézivost),
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trénovani pameéti, vzpominkovani a navsteévy kina (sami by klienti do kina nesli, bud’

nemaji s kym nebo se sami boji tak chodime s nimi my). *
Jak Casto a jak dlouho aktiviza¢ni sluzby probihaji?

AP: |, Zadlezi podle aktivity. Napr. pametova cviceni probihaji hodinu a pul, telocvik jen

‘

trictvrté hodiny. Vse probiha kazdy tyden podle mésicniho planu.
Jaké aktivity jsou v ramci SAS u klienti nejvice oblibené (navstévované)?

AP: ,, Nejvice oblibena jsou pamétova cviceni na trénovani paméti a pak télocvik. “
Probiha v ramci aktivit individualni planovani? Je vedena néjaké dokumentace?

AP: ,,Ano hned od prvniho setkani. To si stanovime cile a predstavy. Poté individualni
planovani probiha minimalné jednou rocné, nebo kdyz nastane néjaka zmena. Jednou za

I3

14 dni se také provadi zapis aktivit, které v SAS probéhli.
Poskytujete néjaké aktivity ¢i sluzby zaméiené na zaclenéni seniortu do spolecnosti?

AP: ,, Podporujeme zdjemce o univerzitu tretiho véku, kterou porada Méstska knihovna,
dale podporujeme klienty s vytvarnym nadanim ¢i zajmem o aktivity ZUS, také poraddam
prednasky na stredni zdravotnické Skole, kam mi chodi vypomdhat i seniori,
spolupracujeme se skolkou a jeslickami, kdy déti délaji besidky pro seniory, a naopak
seniori dochazi do Skolek détem cist nebo chodi na spolecné prochazky a vyrabi si
vzdjemné darecky. Drive fungovalo i dobrovolnictvi mladych vitalnich seniori, ale

‘

nemeélo to dlouhé trvani, mnoho seniorii dobrovolnikii to psychicky nezvldadalo.*
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Priloha €. 5 - Informovany souhlas ucastnika vyzkumu
Informovany souhlas ucastnika k vyzkumu
Vézeny pane, vazena pani,

jmenuji se Lucie Vlachova a jsem studentkou 3. ro¢niku Zdravotné socialni fakulty
Jiho&eské univerzity v Ceskych Bud&jovicich, obor Socialni prace ve vefejné spraveé. Ma
bakalarska prace se jmenuje Zaclenéni a aktivizace osob starSich 65 let do
spolecenského déni v Pisku. Cilem této prace je zjistit, jaké sluzby a aktivity mésto Pisek
zajistuje k zaClenéni osob starSich 65 let do spoleCnosti. Vyzkum v bakalafské praci je
zcela anonymni a v pfipadé zajmu Vam mohu poskytnu ndhled do této prace vcetné

vysledki. V ptipade dotazli se na m& muzete kdykoliv obratit.

Prohlaseni a souhlas ucastniki s jejich zapojenim do vyzkumu

ProhlaSuji a svym nize uvedenym vlastnoru¢nim podpisem potvrzuji, Ze jsem byl/a
srozumitelné seznamena s ucasti na vyse uvedeném projektu, mél/a jsem moznost se
zeptat na vSe podstatné tykajici se ucasti ve vyzkumu a ze jsem dostal/a jasné a
srozumitelné odpovéedi na své dotazy. Déle prohlasuji, Ze moje tiCast na rozhovoru je zcela
dobrovolna a kdykoli béhem rozhovoru mizu odmitnout odpovédét na otazky, na které
odpovédet nechei. Mam také pravo rozhovor kdykoli ukoncit. Jsem si védoma toho, ze

rozhovor bude zaznamenavan na diktafon a ptepsan do pisemné formy.
Jméno a pfijmeni ucastnika: ....................

Podpis tcastnika: .................
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