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Abstrakt

Prace se zamé&fuje na prepravu zbozi mezi Reckem a Ceskou republikou a vyvojem,
ktery je ovlivnén pandemickou situaci spojenou s onemocnénim Covid-19. Cilem je
preneseni dat piepravy na mapové podklady a nasledné vytvoteni optimalizace zasob
v souvislosti s vyvojem cen piepravného u vybrané spole¢nosti. Diplomova prace
vznikla na zaklad¢ analyzy primarnich a sekundarnich zdroji. Jako primarni zdroje
jsou pouzity interni zdroje analyzované spolecnosti a interni zdroje dodavateli.
Samotna mezinarodni pieprava a logistika je feSena v teoretické Casti prace a
zahrnuje jednotlivé pojmy v oblasti pfepravy a logistiky, objednaci systémy,
informacni technologie a vymezeni pfepravnich kanalt. Prakticka ¢ast pracuje s daty
roku 2020 a prvniho kvartalu roku 2021 spolecnosti Soma n Botanicals a Soma n
Botanicals CZ/SK. Zavérecna ¢ast prace vyhodnocuje kromé optimalizace zasob také

vyvoj cen piepravného a vliv pandemie na piepravu.

Kli¢ova slova: mezinarodni doprava, logistika, optimalizace zasob, objednaci systém,

zasoby
Abstract

The work focuses on the transport of goods between Greece and the Czech Republic
and the development that is affected by the pandemic situation associated with the
disease Covid-19. The aim is to transfer the transport data to the maps and
subsequently create the optimization of stocks in connection with the development of
freight prices at the selected company. This thesis was created on the basis of the
analysis of primary and secondary sources. The internal sources of the analyzed
company and the internal sources of suppliers are used as primary sources.

The international transport and logistics itself is addressed in the theoretical part
of the work and includes individual concepts in the field of transport and logistics,
ordering systems, information technology and the definition of transport channels. The
practical part works with data from 2020 and the first quarter of 2021 of Soma n
Botanicals and Soma n Botanicals CZ / SK. In addition to the optimization of stocks,
the final part of the work also evaluates the development of freight prices and the

impact of the pandemic on transportation.

Keywords: international transport, logistics, inventory optimization, ordering system,

stocks
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Uvod

Pted n¢kolika lety slouzila doprava lidem pouze jako piemisténi se z mista na misto,
pozdéji vSak umoznila ¢loveéku poznat cely svét. V soucasné dobé&, kdy je propojena
celd Evropa, a dokonce i cely svét nabyla doprava vétSiho vyznamu. Vzdalenost mezi
kupujicim a prodavajicim ptestala hrat roli, protoze dopravci tuto vzdalenost snadno
pieklenou zajisténim piepravy dle pozadavkl zakaznikl. Diky rozvoji celosvétovych
trhd a jejich spolupraci doslo k tomu, ze firmy vyuzivaji vyspé€lé technologie jak
v oblasti komunikaci, tak i pravé v oblasti dopravy.

Vzijemna integrace trhi zajiStuje firmam nabidnout zékaznikiim zbozi na
spravném misté ve spravny ¢as. Doprava spojuje jednotlivé staty a ndrody mezi sebou
a vytvati tak hybnou silu pro spole¢nost. Pfeprava zbozi tak stoji mezi poptavajicim a
kupujicim jako nepostradatelny c¢lanek celého vztahu. Z jedné stranky je rozvoj
dopravy velmi pfinosny, zté druhé pifindsi doprava i negativni aspekt. Tim je
pfedev§im zatéz zivotniho prostiedi, zabor pudy, ptetizeni dopravou i rizika pii
pieprave nebezpecného zbozi.

Cilem prace je seznameni s obecnym pojmem dopravy, jeji definici, vyvojem a
druhy. Definici logistiky, objednavacich standardl a smluv, které jsou pro spravné a
koordinované fungovéani zasadni. V neposledni fad¢ se sezndmime s modernimi
technologiemi, které stale Castéji a intenzivnéji vstupuji do vSech oblasti lidské
spolecnosti a dopravy nevnimaje. Tyto data budou pouZita 1 v praktické ¢asti. Ta se
tyka fungovani zasobovani a vytvoteni objednavkového systému vybrané spolecnosti.

Pro praktickou ¢ast byla vybrana spole¢nost Soma n Botanicals a spole¢nost Soma
n Botanicals CZ/SK (diive GCosmetiX & Food). Celkové ziskani dat bylo snadné diky
tomu, ze jsem spolecnost zalozil spolecné s kolegyni Bc. Kristynou Holarovou. Dalsi
data ze strany odesilatele mi byla poskytnuta diky laskavému pfistupu majitelky Eleny
Poulopoulou z fecké Soluné. Pro vypracovani prace jsem mél piistup do veskerych
internich soubort a ucth piepravcil.

Pribéh celé prace a fungovani firmy ovliviiovala do znacné miry epidemie
virového onemocnéni Covid-19. Ta zplisobila zmény jak ve struktufe firmy, tak i
nazvu a obecné celém zaméteni. Tato nova epidemie se vSak dotkala kazdého z nas a
Vv celosvétové logistice, jisté vyvola mnozstvi zmén. Pfedpokladem téchto zmén je

rychlej$i implementace modernich technologii do fungovani celosvétové logistiky.



Doufejme, Ze tyto zmény povedou k ekologictéjsi a Cistsi budoucnosti a lidstvo naleze

novy zpusob hospodateni spojeny s udrzitelnosti.



1 Literarni reSerse

1. 1 Definice jednotlivych pojmiu v oblasti mezinarodni prepravy

1. 1. 1 Doprava a preprava

Podle Zemli¢ky (2008) Ize dopravu definovat jako &innost v ramci, které dochazi
k pfesunu dopravniho prostfedku po dopravni cesté a tim je vytvafen uzitecny efekt
jako vysledek pracovni ¢innosti v doprave. Tento uziteCny efekt miize byt okamzité
spotfebovan vlastni pfepravou osob, zvitat ¢i zbozi.

Ackoliv by se pojmy pieprava a doprava zdaji byt vyznamové stejné, tak nejsou.
Jsou vsak spjaté, protoze preprava je vyslednym produktem dopravy. Vykonavatelem
prepravy je dopravce a objednavatel se nazyva piepravce, kdy mezi sebou uzaviraji
pfepravni smlouvu. Jak uvadi Tousek, pfepravni sluzby zahrnuji nakladku a vykladku
zbozi, prekladku, paletizaci, kontejnerizaci, skladovani, baleni, pojistovaci sluzby a
dalsi.

1. 1. 2 Dopravce a prepravce

V navaznosti na pojmy pieprava a doprava je nutné odlisit subjekty, které je poskytuji.
Podle zdkona €. 111 z roku 1994 Sb. o silni¢ni dopravé je dopravce definovan jako
osoba fyzickd nebo pravnickd provozujici silnicni dopravu. Podle Novaka (2011) je
dopravce mnohdy zaroven vlastnikem dopravnich prostiedkd nebo miize byt jen jejich
najemcem. Vzdy se vSak jedné o podnikatelsky subjekt, ktery realizuje vlastni ¢innost
premisténi v prostoru a ¢ase a uspokojuje tim vzniklou piepravni potiebu na strané
pfepravce.

Prepravce je tudiZ objednavatel piepravy, tedy v ndkladni dopravé ten, kdo si
necha dopravcem za uplatu piepravovat véci nebo jiny naklad. Je tedy pfijemcem
dopravnich nebo prepravnich sluzeb. V Ceské republice se vztah dopravce a prepravce
fidi Obcanskym zékonikem, a sice ustanovenim o smlouvé o piepraveé véci (Novak,

2014).

1. 1. 3 Mezinarodni silni¢ni doprava

Pojem mezinarodni silni¢ni doprava lze podle Zakona €. 111 z roku 1994 Sb. o silni¢ni
dopravé definovat jako dopravu, pfiniz vychozi a cilové misto lezi na uzemi dvou
riznych stat, nebo jako dopravu, kde vychozi a cilové misto sice lezi na izemi

jednoho statu, ale ¢ast jizdy se uskutecni na uzemi jiného statu.



1. 2 Historicky rozvoj dopravy

Zjednodusené lze vyvoj dopravy v evropském prostoru rozdélit do ¢tyt zakladnich

obdobi:

1. Prvni obdobi (11. — 16. stoleti) — rozvoj fi¢ni a pobiezni infrastruktury, coz
umoziuje propojeni severni Evropy se stfedozemni oblasti. Hlavnimi oblastmi
jsou rozvojové Benatky, Janov, Brémy, Liibeck a Bergen.

2. Druhé obdobi (16. — 18. stoleti) — rozvoj namoini plavby na otevieném moti —
spojeni Evropy s pobfeznimi oblastmi Afriky, indickym subkontinentem a
jihovychodni Asii. Hlavnimi oblastmi pro rozvoj jsou Antverpy, Amsterdam,
Lisabon a Londyn.

3. Tteti obdobi (19. — 20. stoleti) — propojeni namoini, ficni a vnitrozemské
zelezni¢ni infrastruktury. V této dob€ dochazi k napojeni Evropy a severni
Ameriky. Charakteristické jsou dlouhé spoje mezi pomérné omezenym poctem
velkych primyslovych center. Hlavnim rysem dopravy je pieprava
hromadnych substratti i osob na velké vzdalenosti.

4. Ctvrté obdobi (do poloviny 20. stoleti) — existence viceoborové dopravni
infrastruktury s pievazujici silni¢ni a leteckou dopravou. Dochazi k propojeni
plosné a liniové obsluhy prostor a za€ina se projevovat konkurenéni a ¢lenity

dopravni sektor (Pernica, 2001).

1. 3 Vymezeni dopravy v ramci EU

Dopravni dostupnost je klicovym faktorem hospodatrského riistu a mize stimulovat
rozvoj dosud nevyuzitého socio-ekonomického potencidlu dané oblasti. Pokud vSak
region timto potencionalem nedisponuje, nejsou investice do dopravni infrastruktury
vhodnym nastrojem regionalni politiky. Evropskou dopravni sit’ 1ze rozdélit na jadrove
a periferni oblasti.

Jadro celé Evropy z hlediska dopravni dostupnosti tvofi Benelux a Némecko.
Blizkost Némecka vede k zvysenému potencionalu Ceské republiky a puisobi jako
katalyzator rozvoje. Samotna dopravni infrastruktura je v ramci Evropské unie
pomérné rovnomérné rozmisténa jen s malymi vykyvy kvality komunikaci. Vyssi
urovni disponuji kromé uz zminénych zemi Némecka a Beneluxu také regiony jizniho
Spanélska a nékteré regiony Portugalska a Itilie, a to pfedevsim diky napojeni na

dalnice v kombinaci s VRT a dobrym leteckym spojenim.
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Nejlepsi dopravni dostupnost maji hlavni mésta a metropolitni regiony, které
jsou napojeny na pateini dalnicni sit, letiSt¢ a zeleznice. Tyto oblasti vynikaji dobrou
dosazitelnosti bez ohledu na umisténi. Vymezeni jadrové dopravni dostupnosti neni
identické s ekonomickou vyspélosti daného tUzemi. Ucebnicovym piikladem je
napiiklad Irsko, nékteré skandindvské regiony a fecka Atika.

Obvykly ramec socio-ekonomického rozvoje v korelaci s dopravni polohou
neplati ani v zemich Visegradské skupiny. Tyto zem¢ maji podstatné nizsi HDP nez
zapadni regiony se srovnatelnou dopravni dostupnosti.

V oblastech s vysokou trovni dopravni obsluznosti se také sousttedi pracovni
mista v odvétvi dopravy a spoji. Maji zde sidla i nejvétsi poskytovatelé prepravnich
sluzeb, a to jak pro osobni, tak i firemni klientelu. Zdrojem dal$iho rozvoje jsou
predevsim telekomunikace, logistika a leteckéd doprava. Rychlost a kvalitu doruc¢ovani
samoziejm¢ ovlivituje hustota osidleni a socidlné-ekonomicky rozvoj. V téchto
mistech vznika velka konkurence na trovni poskytovatelli a jsou zde investovany
znacné prostifedky do automatizace (Czso.cz, 2008).

Doprava je jednim ze zékladnich odvétvi Evropské unie a jeji ekonomiky.
V ramci sektoru je v EU pfes 1,2 miliony soukromych a vefejnych spolecnosti, které
zaméstnavaji vice nez 11 miliont lidi. Tyto firmy zajist'uji jak mobilitu ob¢anti, ¢imz
pfispivaji k volnému pohybu osob, tak i poskytuji sluzby podnikiim v rameci sektoru
dopravy. Efektivni doprava a infrastruktura je jednim ze zékladnich ptedpokladii pro
vyuzivani ekonomické sily vSech regionti v Evropské unii a podporuje tak
hospodaiskou a socialni soudrznost. Siroké spektrum spoleénosti pracujicich v tomto
sektoru napomahd ke zvySovani irovné sluzeb a ke snizovani cen.

Rozvojové cile:
1. Digitalizace a jeji jednotné feseni

Férové a elektivni ceny dopravy

Podpora viceucelovosti

Standardizace pro elekromobilitu

2
3
4. Vytvoreni infrastruktury pro alternativni energii
5
6. Standardizace autonomniho fizeni

7

ZlepSeni testovani vozidel (Euro NCAP) (Transport in European Union,

2019).
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1. 3. 1 Postaveni CR v ramci Evropy

Ceska republika disponuje v ramci Evropské unie centralni polohou a t&Zi z blizkosti
ekonomicky vyznamného Némecka. Nekteré sousedici oblasti patii do nejuzsiho jadra
v ramci Evropy. Pies vyhodnou geodopravni polohu nema CR relevantni troveir HDP,
a co se tyce kvality dopravni sit¢ nedisponuje jeji dostate¢nou hustotou, kapacitou a
ani kvalitou. Typickym znakem pro dopravu v rdmci regionu je dominantni postaveni
silni¢ni, a to pfedevSim nékladni dopravy. Podil telekomunikaci a poStovnich sluzeb
je zde podstatné nizsi, nez je tomu v zapadoevropskych regionech. Tak jako ostatni
sektory, tak 1 doprava prochazi obrozenim, a piredev§im Praha a Stiedocesky kraj se
tomuto trendu vymykaji a dosahuji trovné zapadu (Czso.cz, 2008).

Nedostatky CR ma pomoct fesit hlavné sit’ TEN-T, ktera byla vytvofena ke
sceleni nesourodého systému zeleznic, silnic a letist' v uceleny dopravni systém. V této
siti  budou odstranéna problémova mista somezenou prichodnosti, dojde
k modernizaci a optimalizaci hrani¢ni prichodnosti. Sit’ je tvofena pateini a dopliiujici
casti. Prvni by méla byt dokonfena vroce 2030 a dopliujici vroce 2050
(Ec.europa.eu, 2011).

V porovnani s Evropskou unii ma Ceska republika relativné velké procento
uskute¢nénych cest vetejnou dopravou, jako jsou vlaky, autobusy a mestska hromadna
doprava. Osobni automobily uzivala v EU za rok 2016 pramérné 81,3 % populace a
oproti tomu 66,5 % v CR. Velmi znatelny rozdil je také vramci vyuZivani
tramvaji/metra/méstskych vlakovych linek, kdy v CR je toto &islo o téméf 9 % vyssi
nez primér v Evropské unii, a to konkrétné 10,1 % oproti pouhych 1,8 % v EU
(Transport in figures, 2018).

Postaveni sektoru logistiky bylo v roce 2018 dle Svétové banky na 22. misté.
Poradi nam snizuje predevSim celni odbavovani a infrastruktura. AvSak vysoce

nadprimérné hodnoceno je doru¢ovani mezinarodnich zasilek a rychlost dodavani.

1. 4 Druhy prepravy

1. 4. 1 Unimodalni pFeprava

Unimodalni pfeprava je pieprava, kterou je zbozi transportovano Cisté jedinym
zpisobem dopravy. Tu pak miZeme rozdé€lit na silni¢ni, Zelezni¢ni, ndmoini,
vnitrozemskou vodni, leteckou, vesmirnou a potrubni. Pokud je zboZi ptepravovano

jednim dopravcem od odesilatele k pfijemci, je vystaven jeden ptepravni list. Tento
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zpisob dopravy je vyuzivan vice ve vnitrostatni dopravé nez v mezinarodni, protoze
zde dopravci ¢asto kombinuji vyse uvedené obory podle typu trasy (Eurosender.com,
2020).

1. 4. 2 Multimodalni preprava
Multimodalni piepravou se rozumi piepravni proces, ktery vyzaduje pouziti vice nez
jedné vétve dopravy na zéklad€ jedné smlouvy. V tomto pfipad¢ bychom méli vzdy
pamatovat na podepsani smlouvy o multimodalni pfepravé. Pieprava probihd z mista
v jedné zemi do cile v jiné zemi. Zalezi na dopravci, jak z logistického hlediska
zkoordinuje jednotlivé obory piepravy tak, aby na sebe plynule navazovaly.

Hlavni vyhody pfi pouzivani tohoto druhu dopravy:

e Snizeni ndkladt na dopravu

e Vylepseni cesty produktu od vyrobce k zdkaznikovi

e Minimalizace dodaci lhiity

e ZvySeni po¢tu moznych variant dopravy

e ZlepSeni kvality sluzeb

e Snizeni rizika poSkozeni zbozi (Shiphub.co, 2020)

1. 4. 3 Intermodalni preprava

Pii intermodalni pfepravé uzavird odesilatel a zasilatel smlouvu o ptepravé zvlast
s kazdym dopravcem, ktery se U€astni piepravy veci pouze v nékteré fazi celkového
useku trasy od odesilatele k pfijemci, na rozdil od pfepravy multimodalni.
V intermodalni pfepravé je vyhotoven piepravni list odesilateli pro kazdy dil¢i usek
prepravy. Toto s sebou nese jisté obtize, nebot’ jak na sebe budou navazovat jednotlivé
obory pifepravy a ptipadné problémy s tim spojené, je na odesilateli (Rodrigue, Slack,
2020).

1. 4. 4 Kombinovana preprava
Kombinovana pteprava je druhem intermodalni ptepravy, kdy pfevazna Cast trasy je
uskuteciiovana po Zeleznici, vodni cestou nebo po moii a poc¢ateni nebo zavérecna

¢ast piepravy je realizovana po silnici a je co nejkratsi (Mdcr.cz, 2016).

1. 4. 5 Kabotaz

Pro dopravce, kteti by se zvykladky zboZzi vraceli sprazdnym dopravnim
prostiedkem, je mozné uskutecnit docasnou vnitrostatni pifepravu pro cizi potiebu ve
staté, kde nemaji sidlo. ZjednodusSen¢ lze fict, ze v situaci, kdy fidi¢ ve staté urceni
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vylozi zbozi a je tudiz neobsazeny, miize provést v rdmci tohoto statu dalsi prepravu.
Takovato situace se nazyva kabotaz. Ta je pak v zemich EU regulovana nafizenim
Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 1072/2009, podle kterého musi mit dopravce
licenci Spolecenstvi. Kabotaz je pak povolena pouze v pribé¢hu mezindrodni prepravy

az po uplném vylozeni v zemi urceni (Mdcr.cz, 2020).

1. 5 Transevropské dopravni sité

Transevropské dopravni sit’, zkracené TEN-T, je sit’ silni¢nich a Zelezni¢nich koridort,
mezinarodnich leti$t’ a vodnich cest v ramci Evropské unie. Prvni podnét pro vznik
projektu transevropské sité¢ byl predstaven v ramci Maastrichtské smlouvy v roce
1992, schvalen byl pak vroce 1993 Evropskym parlamentem. Hlavnimi zaméry
politiky TEN-T je zajistit dopravni infrastrukturu nutnou pro spravné fungovani
vnitiniho trhu a dosaZeni konkurenceschopnosti v rdmci dlouhodobych strategickych
cila EU.

Hlavni cile transevropské dopravni sité:

e posileni hospodarské soudrznosti mezi jednotlivymi evropskymi zemémi a
regiony — predevsim zajisténi dostupnosti a propojenosti vSech regioni EU,
snizovani nerovnosti kvality infrastruktury mezi ¢lenskymi staty

e zlepSeni plsobeni dopravy — podpora vysoce kvalitni dopravy, optimalni
propojeni v§ech druhii dopravy, zajisténi vzajemné soucinnosti dopravnich siti

e zlepSeni udrzitelnosti dopravy — podpora snizeni emise CO2, piispévky
k dosaZeni cilt ¢isté dopravy

e zvySeni piinosl pro uZivatele dopravy — naplnéni potieb uZivateli dopravy
v ramci EU i1 se tfetimi zemémi, zlepSeni dostupnosti pro stars$i osoby a osoby

se sniZzenou pohyblivosti (Ec.europa.eu, 2014).

Pro ¢lenské staty byla vytvorena jednotna evropska politika, jelikoZ soubor hlavnich
dopravnich tahli je souc¢asti globalni sit€¢ a musi spliovat jeji pozadavky. Na zakladé
metodiky jsou pak charakterizovany dopravni tahy, které jsou soucasti hlavni sité.
V této metodice jsou primarné urceny hlavni mésta €lenskych stat (nebo aglomerace
S poctem obyvatel vy$§im nez 1 milion), vyznamné ndmoini pfistavy a letiSté a
hrani¢ni pfechody do zemi mimo EU, které tvofi tzv. primérni uzly. Hlavni tah pak

predstavuje spojnici mezi dvéma sousednimi primarnimi uzly, a to v nejlepSim piipadé
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vSemi druhy dopravni infrastruktury. V souvislosti se silni¢ni infrastrukturou musi
dopravni cesty spliiovat konkrétni pozadavky (Ec.europa.eu, 2013).

1. 5.1 Koridory TEN-T
Baltic Adriatic

North Sea - Baltic

Mediterranean
Orient/East - Med

Scandinavian - Mediterranean

Rhine - Alpine
Atlantic

North Sea - Mediterranean

©O©| O N O O &l W N

Rhine - Danube

Tabulka 1.1: Koridory TEN-T (Ec.europa.eu, 2020)

Orient/East — Med

Toto je jediny z koridorti vedouci z Recka ptes Ceskou republiku do Némecka.
Zarovei je to jediny koridor prochazejici Reckem. Spojuje velkou &ast stiedni Evropy
s pfistavy v Severnim, Baltském, Cerném a Stiedozemnim mofi. Zaméfuje se na
podporu rozvoje téchto pfistavii jako hlavnich multimodalnich logistickych platforem
a na poskytovani ekonomickych center ve stifedni Evropé s modernizovanymi
multimodalnimi pfipojenimi k moiskym dalnicim. Koridor zahrnuje také feku Labe
jako kli¢ovou vnitrozemskou vodni cestu. Jeho zdmérem je také lepSi spojeni
s Kyprem. Nejvétsi investici je kromé rozSifeni a modernizace soucasné sité¢ také
vystavba zeleznice Budapest-Sofie-Athény-Vidin-Calafat-Solun  (Ec.europa.eu,
2020).

1. 6 Vyvoj a definice logistiky
Ptivod samotné védni discipliny saha do starovékého Recka a slovo logistika vychazi
z feckého slova LOGOS (dtvod, pfi¢ina, slovo, rozum). Pivodni pouZzivani slova je
spojeno vyhradné s armddou, postupem casu zacalo byt pouzivano v dalSich
souvislostech (Stehlik, 1997).

Ukolem logistiky bylo tedy od poc¢atku piedeviim ziskani finanénich

prostiedkll na chod vojska, vhodného vyzbrojeni, vybaveni a munice. Soucasti toho
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bylo zajiSténi veSkerych potieb muzstva, pfiprava na polni tazeni a spravné
vyhodnoceni ¢asové a prostorové naro¢nosti. V novodobé historii nalezla logistika své
uplatnéni ve vSech sférach lidstva, at’ uz se jedna o chod primyslové spolecnosti ¢i
udrzovani stavu zasob ve zdravotnickych zafizenich (Sixta, Macat, 2010).

Jedna se o systémovy pohled na materidlové toky, které probihaji v ur€itém
Case na zékladé¢ dostateCnych a fungujicich informaci. Samotny novodoby vyvoj
logistiky 1ze rozd¢lit do ¢ty obdobi.

Prvni obdobi bylo do roku 1950, dochazelo k uplatiiovéani dil¢ich krokt, které
vSak byly nedostate¢né provazany. V tomto obdobi nepiindsela logistika tak vysoké
uspory, jako tomu bylo v obdobich nésledujicich.

Druhé obdobi se vyznacovalo samotnym formovanim logistické teorie a praxe
soucasnosti. Jeho charakteristickym rysem to, Ze obchod sledoval ndkupy zbozi, které
se snazil nasledn¢ co nejvyhodnéji prodat. Minimalni pozornost vSak byla vénovana
samotné piepravé a stavu zasob (Stehlik, 1997). Do poptedi zdjmu se dostaval
predevsim tlak na zisk, rist distribu¢ni sit€, zvySovani variant vyrobkil a jejich rychla
inovace, ptipadné¢ zména, rozsifovani trhu jak nadrodnim a mezinarodnim méfitku —
pocatky globalizace a samotné systémové teorie fizeni.

Impulsem pro rozvoj logistiky byl postupny pifechod od trhu vyrobce
S omezenym sortimentem, ktery byl produkovan ve velkych edicich, k trhu zdkaznika.
Z tohoto divodu potiebovaly spolecnosti rychle inovovat a rozsifovat nabidku zbozi.
Dutlezité pro maximalizaci zisku bylo vSak neustalé snizovani nékladt (Vanécek,
2008).

Tteti obdobi je dle Sixta (2010) stanoveno na obdobi mezi roky 19701985 a
je charakteristické predev§im GspéSnym rozvojem logistiky v USA a jeji dalsi aplikaci
v Evropé. Zacal se také pouzivat pojem Physical Distribution management. Dulezitym
aspektem bylo racionalni rozhodovani, doprava, obéh zbozi a jeho skladovani.

Ve ¢tvrtém obdobi jsou stale vice implementovany systémy integrované logistiky,
uspokojeni potieb zdkaznika pfi optimalizaci ekonomickych cinnosti firmy.
Predmétem je tedy neustale nejvyhodnéjsi feSeni systému jako celku.

Logistika postupem casu nalezla uplatnéni ve vSech typech podniki a
organizaci. Jedna se o statni spravu, zdravotnicka zafizeni, Skoly, obchody i bankovni
instituce. Je zdvisla na propojeni pfirodnich, lidskych informacénich a finan¢nich

zdrojich. Neustale pracuje na jejich optimalizaci a nejvhodnéjSich vystupech. Pri
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spravné aplikaci dochazi k co nejlep$imu vyuziti asu a mista, efektivnimu zdsobovani
jak spolecnosti, tak i koncového zakaznika. Logistika se tedy stava kapitdlem podniku

(Lambert, 2005).

1. 6. 1 Globalni logistika

Jednim z vyznamnych soucasnych trendu je logistika zbozi a sluzeb napiic svétadily.
Jejim hnacim motorem je predev§im expanze globalniho priimyslu a snaha o snizeni
nakladi na vyrobu a vstup mezinarodnich spole¢nosti na nové trhy. K tomuto rozvoji
napomaha mimo jiné jednodus$si pteprava a IT. Prim hraji hlavné nadnarodni
spole¢nosti, kde nezéalezi na tom, z jaké zeme pochazeji a kde maji sidlo, protoze jejich
zbozi l1ze nalézt po celém svéte. Jejich typickym piikladem je tfeba Coca-Cola ¢i
Nescafé. Tento trend se vSak netyka jen nadnarodnich korporaci, své misto na novém
trhu hledaji 1 mali lokélni vyrobci.

distribu¢ni sit€. Vzdy je nutné spravné a dostate¢né analyzovat mezinarodni prostiedi
a vytvorit odpovidajici dodavatelské fetézce tak, abychom byli schopni monitorovat
uspéch ¢i netispéch. Pro podnik je tedy nutné vyuzit optimalniho logistického systému.
Toho lze dosdhnout zkoumdnim a zjiSténim alternativ na trhu. Na zdkladé takto
ziskanych informaci lze definovat vhodnou logistickou strukturu a strukturu
distribu¢nich kanalii vyuZzivanych k zdsobovani.

Pii zajistovéani zésilek v mezinarodni logistice méa oproti doméacimu trhu
mnohem vétsi vyznam kompletnost a piesnost dodavek, a to predevsim v dusledku
zvySovani naklada, které v mezinarodnim trhu znamenaji nemalé prostredky. DalSim
problémem je rychlost dodavek, protoze pii netuplnosti dodavky ze zahrani¢i nastava
delsi doba prodleni oproti domacimu trhu (Lambert, 2005).

Jednim z pozitivnich impulst byla deregulace dopravy na pielomu 70. a 80. let.
V tomto obdobi dochazelo k postupnému uvoliovani pravidel a dopravei mohli
pfichazet s moznostmi kombinovani dopravy. Nové se tedy nefeSi pouze samotna
pfeprava a firmy se mohou zaméfit také na vyjednavani lepSich sazeb, terminil a sluzeb
pro zkvalitnéni a snizeni ceny dopravy.

Se stéle se rozsifujici globalizaci doslo u logistiky ke zménam ve dvou zasadnich

bodech:
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Za prvé se s prichodem globalizace zacala na trzich objevovat zahrani¢ni
konkurence a domaci firmy musely reagovat snizenim cen a také investovanim do
vyvoje, ptipadné odliSenim se od konkurence zcela jinym vyrobkem.

Dal$im bodem je to, ze podniky nakupuji v zahrani¢i a zaroven do zahrani¢i
dodavaji své produkty. Celkovy logisticky fetézec se mezi obchodnimi partnery stale
prodluzuje a stava se slozit€jSim. A proto, aby byl pln¢ konkurenceschopny a obstal
na globalizovaném trhu, potiebuje kvalitni logisticky systém, ktery ho dovede ke

stanovenému cili (Lambert, 2005).

1. 6. 2 Logisticky Fetézec

Podle Oudové je dulezitym cilem logistiky fizeni hmotnych i1 nehmotnych toki od
mista ziskani surovin pfes vyrobu az ke kone¢nému spotiebiteli. Tento tok praveé
oznacujeme pojmem logisticky fetézec. Celkovy logisticky fetézec pak muize
v kone¢ném kontextu piekraCovat jak hranice podniku, tak 1 hranice statu. A musi mit
takovou strukturu, aby efektivné uspokojil potteby zakaznikli. K tomuto ukolu

napomahaji jednotlivé clanky logistického fetézce, které jsou zobrazeny ve schématu.

Dodavatel Koncovy
surovin \ P zékaznik
Dodavatel _» /

v

Koncovy
zakaznik

surovin

Distribuénf

\ podnik g Prodejce /
Dodavatel /
\ Koncow
: \ Koncovy
zakaznik

Obrazek 1.1: Logisticky reteézec (vilastni zpracovani)
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Ptevazujicim prvkem V tomto fetézci je doprava. Dopravni logistika tidi toky
V dopravnim systému, ktery také mize byt oznacovan jako dopravni sit’. Dopravni sit’

je mozné rozdélit z riznych hledisek, jednim z nich je rozdé€leni na sit¢:

e Rozvodné — hmota, energie, informace se rozvadi z jednoho mista na n¢kolik
dalSich mist

e Sbérné — hmota, energie, informace se sbiraji z nékolika mist a dopravuji se na
jedno misto

e Kombinované — kombinace dvou predchozich

1. 6. 3 Logisticky systém

Logisticky systém je struktura, kterd slouzi k organizovani a vykondvani vSech
procest V logistickych fetézcich. Skladd se ze Ctyt slozek, které jsou vzijemné
propojené. Prvni z nich je materidlovy systém, jenz pfipravuje suroviny, material a
vyrobky pro vstup do materialového toku. V daném Case a prostoru realizuje navaznost
jednotlivych vyrobnich a obchodnich operaci. Druhy informacéni systém zajist'uje
vybér, zpracovani a prenos dat na pfislusSna mista v pozadovaném case, a sice ve forme
informaci, které jsou nutné pro rozhodovani. DalSimi slozkami jsou fidici systém a

komunikac¢ni systém.
Pro logistickeé fetézce jsou v dnesni dobé charakteristické tfi zakladni body:

e Vyroba — efektivni produkce vyrobku
e (as (termin) — oblast toku informaci a materialu ve spravném Gase

e Zakaznik — uspokojovani potieb a pozadavkil (Pernica, 2005).

1. 7 Objednaci systémy

Objednaci systémy reaguji na tzv. stochastickou neboli nezavislou poptavku, ktera je
vyvolana okamzitym pifanim zakaznika. Uplatiuji se jako zadkladni nastroj
materidlového tizeni, kdy na zéklad€ aktudlni potfeby zdkaznika zjist'uji nutnost dalsi
objednéavky tak, aby bylo dostatecné mnozstvi zdsob na sklad¢é. Pro dosazeni cila
objednavacich systému byla stanovena specificka hladina zasob, tzv. ROP — Re-Order-
Point, ktera slouzi k objednéni zasob. Pokud klesne hladina zasob pod ROP, je nutné
objednat. Celkové zdsoby lze rozdélit na dvé slozky, a sice na disponibilni zasoby a
zasoby na cesté. V okamziku objedndni se mnozstvi zdsob na cesté stane soucasti

rwr

celkové zasoby a pievysi tak hladinu pro objednani. Objednaci Groven je nutné
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v pribe¢hu casu pravidelné kontrolovat a vyhodnocovat tak, aby nedochdzelo
k vykyvim a ptipadné k situacim, kdy by nebylo mozné prani zékaznika uspokojit

(Tousek, 2016).

Pro stanoveni objednaci Grovn¢ jsou stanoveny hlavni faktory, které ji ovliviuji:
e Piedvidani poptavky
e Dodaci lhtta
e Aktudlni zmény — napt. novy velky zdkaznik, ktery ovlivni pozadované
mnozstvi zasob, jez se promitnou do vykyvlu objednavek (Jirska, Mervart,

Ving, 2012).
Objednaci systém B-Q

Pokud klesne soucet disponibilni zdsoby a zasoby na cesté pod objednaci uroven, je
nutné zadat fixni velikost objednaci davky. U tohoto systému dochazi po pfijeti
objednavky ke kontrole stavu zdsob. Pismeno B znaci objednaci Groven a Q praveé
pevné stanovené objednaci mnozstvi, dodaci lhiita je zde také konstantni. Tento systém
je vhodny tam, kde maji polozky velkou odbytovou hodnotu a je zde pravidelny odbér.
Je nutné, aby vySe zdsob byla pribézné sledovana a k objednani doSlo hned pfi

dosazeni objednavaci trovn¢.
Objednaci systém S-Q

Objednaci systém S-Q je zaloZen na pravidelné kontrole, kterd je pevné stanovena
(denni, tydenni, mési¢ni...). Pokud mezi témito kontrolami dojde k poklesu stavu
zasob pod pozadovanou Uroven, dochdzi k objednani fixni velikosti davky. Hladina
bodu objednani je vyssi neZ u piechoziho objednaciho systému vzhledem k pevnym

intervaltim kontroly.
Objednaci systém B-S

Pismeno S v tomto objednacim systému znaci tzv. cilovou skupinu, do které se zasoby
doobjednavaji. Cilova skupina je sou¢tem objednaci hladiny a objednacim mnoZzstvim.
Tento systém je vhodny tam, kde polozky maji velkou odbytovou hodnotu, odbér je
nepravidelny a doba spotieby objednaciho mnozstvi je delsi nez objednaci interval.
Nova objednavka se uskuteciiuje tehdy, kdyz posledni prodej pted novou objednavkou

byl mensi nez objednaci Groven.

20



Objednaci systém S-S

Stejné jako u objednaciho systému S-Q i1 zde dochdzi k pravidelné kontrole stavu
zasob. U tohoto systému je vSak proménné objednaci mnozstvi. Je zde stanovena
cilova hladina S, kterd pfedstavuje maximalni cilovou hladinu zasob. Hodnota

objednavky pak odpovida rozdilu cilové hladiny S a aktualniho stavu zasob.
Objednaci systém S-T

U tohoto systému neni pevné stanovena objednaci uroven. Objednéava se tehdy, kdyz
je pti pravidelné kontrole zjisténo, ze Cerpani a vyse objednavky odpovida doplnéni

stavu zasob do cilové urovné T (Tousek, 2016).

1. 8 Postaveni Evropy na globalnim trhu

Podniky zadavaji své logistické ¢innosti externim poskytovatelim logistiky, trend
zadani logistiky externi firme stale roste. Je tomu tak jako na ostatnich vyspélych trzich
tak i v Evropé mysleno v Evropské unii.

Dutlezitost Evropy na globélnich trzich je vice nez vyznamnd. Podle indexu
logistické vykonnosti Svétové banky (2018) je evropsky logisticky sektor na nejlepsi
urovni ze vSech kontinentl. Nejvétsi poskytovatelé logistickych sluzeb maji sidlo
vV Evropé a Sest zemi z 10 nejlepSich jsou c¢lenské zem& EU. Konkrétné se jedna
0 Némecko, Holandsko, Belgii, Velkou Britanii, u které se po odchodu z EU
predpokladd propad a snizeni vyznamnosti v ramci logistiky, dale Svédsko a
Rakousko. Ve statistice 10 nejvyznamnéjSich stath se nachazi také Norsko, které neni
¢lenem EU, ale je ¢lenem Evropského hospodaiského prostoru (EHP). Vykon se vSak
Vv ramci jednotlivych clenskych zemi velmi liSi. Némecko s nejvy$$im svétovym
hodnocenim dosahlo zndmky 4,12 (z 5) a na opa¢ném konci se v rdmci EU nachazi
Malta s hodnocenim 2,94 a je na 61. misté (Arvis, 2018).

Nejvyznamnéjsi evropskeé logistické spolecnosti dle trzeb 2019:

1. Deutsche Post DHL

2. Deutsche Bahn

3. Maersk

4. Kuehne + Nagel International

5. Hapag-Lloyd

6. SNCF
7. Mediterranean Shipping Company (MSC)
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8. CMA-CGM SA
9. UPS Europe
10. The Royal Mail Holdings (Scs.fraunhofer.de, 2020)

Dopravni sluzby stejné¢ dobie nefunguji, a to se tyka jak kvality, tak 1 riznych druht
dopravy a ve vSech ¢astech EU. Oteviené a konkuren¢ni trhy maji tendenci poskytovat
lepsi a levnéjsi sluzby, a proto se stale pokracuje na dokonceni jednotného evropského

dopravniho prostoru (Ec.europa.eu, 2012).

1. 9 Instituce dohledu nad prepravou

Vzhledem k rychlému rozvoji silni¢ni dopravy postupné vzniklo nékolik podstatnych
mezinarodnich organizaci. Diky jejich ¢innosti pak vzniklo n¢kolik mezindrodnich
dohod, které upravuji vztahy vznikajici mezinarodni silni¢ni pfepravou zbozi. Mezi
nejvyznamngéjsi patii IRU — Mezinarodni unie silniéni dopravy a TI — Transfrigouroute

international. Dals$i neméné diilezitou je pak IRF — mezinarodni silni¢ni federace.

IRU — Mezindrodni unie silni¢ni dopravy

Mezinarodni unie silniéni dopravy byl zaloZena vroce 1948 v Zenevé. Jejim
primdrnim tkolem je podpora rozvoje silni¢ni dopravy v z4jmu silni¢nich dopravct a
ekonomiky jako celku. IRU je nejvyznamngj$i organizaci mezinarodni silni¢ni
dopravy a sdruzuje pres 150 Clend ze 72 statii. Spolupracuje a aktivné se podili na
jednanich s EU, Radou Evropy, Evropskou konferenci ministri dopravy (CEMT),
WTO a dalsi. Déle je pak IRU mezinarodni rucici organizaci v reZimu TIR (Celni
umluva o mezinarodni pfepravé zbozi).

Vrcholnym orgédnem pro stanovovani hlavnich zasad ¢innosti celé organizace a
jeji vnitini organizacni strukturou jsou dvé fidici rady, a to Rada pro nékladni a Rada
pro osobni dopravu.

Od roku 1993 jsou zajmy dopravci v Ceské republice zastupovany sdruzenim
CESMAD — BOHEMIA, které vzniklo v roce 1992 v Praze. Sdruzuje okolo 2000
dopravcil a zamétuje se spiSe na mezinarodni dopravu, kamionovou dopravu a i na
mensi dopravece v ndkladni nebo autobusové dopraveé (Novak, 2018).

T1 - Transfrigouroute international

Instituce Transfrigouroute international vznikla v roce 1955 v Pafizi pod zastitou
vyboru pro vnitrozemskou dopravu Evropské hospodaiské komise OSN a

Mezinarodni unie silni¢ni dopravy (IRU). TI sdruzuje tisice ¢lent zabyvajicich se
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logistikou s fizenou teplotou a piepravou potravin. Hlavnim cilem TI je podporovat
rozvoj prepravy potravin a zboZzi s fizenou teplotou v pevné a kapalné form¢. Tohoto
zameéru je dosazeno prostiednictvim tii dil¢ich cili:

1. Konstruktivni tvorba politiky — spoluprace s pfisluSnymi mezinarodnimi
organizacemi (EU, Evropska hospodaiska komise OSN, FAO a dalsi)

2. Zvysovani kvality pouzivané technologie — podpora technického pokroku,
zejména v oblasti hygieny potravin, ochrany zivotniho prostiedi, bezpecnosti
silni¢niho provozu a ekonomické efektivity

3. Poskytovani sluzeb ¢lenim TI — zajistit clentim piistup k Siroké siti obchodnich

kontakta (Transfrigoroute.eu, 2020)

1. 10 Mezinarodni standarty a smlouvy
Mezinarodni smlouvy v silni¢ni pifeprav€é upravuji vztahy mezi zucastnénymi
smluvnimi stranami. Podle jejich poctu se dale d€li na bilaterdlni — dvoustranné a

multilateralni — mnohostranné.

1. 10. 1 Bilateralni — dvoustranné dohody
Bilateralni smlouvy jsou smlouvy o mezinarodni silni¢ni dopravé uzavirané mezi
vladou CR a vladami dal§ich statd. V mezinarodni kamionové dopravé pak také plati

fada administrativnich opatfeni, kterd maji restriktivni charakter.

Zahrani¢ni vstupni povoleni

Vyznamnym omezujicim opatfenim v mezinarodni kamionové doprave je uplatiiovani
kontingentll (mnozstvi, limitd, poctd), tzv. zahrani¢nich vstupnich povoleni neboli
Povoleni pro mezinarodni pfepravu véci (Castéji jen zahrani¢ni povoleni, vstupni
povoleni ¢i povoleni). Je nutné zdlraznit, Ze problematika vstupnich povoleni se
netyka pteprav mezi ¢lenskymi staty Evropské unie.
Clenéni zahraniénich vstupnich povoleni dle &asové platnosti:

e jednorazova — platna pro jednu cestu do zem¢ urceni a ze zem¢ urceni, nebo

K jedné tranzitni jizdé tam a zpét

e trvala — platna pro neomezeny pocet jizd
Clenéni zahraniénich vstupni povoleni dle typt realizovanych pieprav:

e |oco — pro jednu plnou piepravu ve sméru export a jednu ve sméru import

e tranzitni — krealizaci jedné pfepravy pies Gzemi statu vydavajiciho toto

povoleni
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e tietizemni — pieprava vozidlem jednoho statu ze statu druhého do statu tfetiho,

velmi ¢asto omezovano
Povoleni CEMT

Dalsim z dulezitych povoleni v mezinarodni kamionové dopravé je povoleni CEMT.
CEMT je Evropska konference ministri dopravy. Tato povoleni maji mnohostranny
charakter, jelikoz jsou platna pro vSechny ¢lenské staity CEMT, a jsou vydavana bud’

na jeden meésic, nebo na jeden kalendaini rok (Novak, 2018).

Ekologické normy

Neéktera zahrani¢ni vstupni povoleni mohou byt provozovéna pouze vozidly
spliujicimi urcité ekologické standardy. Ke schvaleni vozidla pro provoz na silnicich
stanovuji limitni hodnoty Skodlivin, jez miZe vozidlo vypustit do ovzdusi. Jedna se
pfedevs§im o oxidy dusiku, uhlovodiky, oxid uhelnaty a pevné ¢astice ve vyfukovych
zplodinach motorovych vozidel.

Prvni smérnice (EURO 1) vstoupila v platnost v roce 1993 a od té doby se
postupné zpiisnuji. V soucasné dobé uz je v platnosti norma EURO 6 (Cittadella.cz,

2011).
Licence spolecenstvi— EUROLICENCE

Tato licence vychazi znafizeni Evropského parlamentu a Rady ¢. 1072/2009
0 spolecnych pravidlech pro pfistup na trh mezindrodni silni€ni nékladni dopravy.
K provadéni mezinarodni dopravy zboZi pro cizi potfebu v ramci EU musi byt
dopravce drzitelem Eurolicence. Pro staty EU plati, Ze veSkeré bilateralni, tranzitni a
tretizemni piepravy uvnitt EU jsou uskuteciiovdny bez vstupnich povoleni a
Eurolicence veskera tato povoleni nahrazuje. V CR je vydavaji Krajské ufady — obor

dopravy a jsou platné po dobu 10 let.

1. 10. 2 Multilateralni — mnohostranné dohody
Mezi mnohostranné smlouvy patfi:
e Dohoda o piepravni smlouvé v mezinarodni silni¢ni dopravé — CMR
e (Celni imluva o mezinarodni ptepravé zbozi na podklad¢ karnetu TIR
e Evropska dohoda o mezinarodni silni¢ni pfepravé nebezpecnych véci — ADR
e Dohoda o mezinarodnich pfepravach zkazitelnych potravin a specializovanych

prostiedcich urcenych pro tyto piepravy — ATP
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e Evropskd dohoda o préci osddek vozidel v mezinarodni silni¢ni dopravé —

AETR

Umluva CMR

Dohoda o piepravni smlouvé v mezinarodni silni¢ni dopravé upravuje a sjednocuje
vztahy vyplyvajici z ptepravni smlouvy. Tato umluva upravuje pouze vztahy
mezinarodni kamionové dopravy. Vztahuje se na kazdou smlouvu o piepravé zasilek
za uplatu silni¢nim vozidlem, a to v ptipad¢, Ze misto pievzeti zasilky a predpokladané
misto jejiho dodani lezi ve dvou raznych statech, z nichz alespoii jeden je smluvnim
statem této imluvy (http://www.dopravnismlouvy.cz/umluva-cmr).

Zakladnim pfepravnim dokumentem je nakladni list CMR, ktery slouzi k naplnéni
pozadavku zakona o prokazani vztahu dopravce k nakladu, dale jako doklad o
uzavieni pfepravni smlouvy nebo jako potvrzeni, ze fidi¢ néklad skute¢né pievzal a
predal ptijemci. Timto je pfedchazeno ptipadnym pozdé€jsSim sporim a reklamacim o

Skodach na zasilce (Info.odoprave.cz, 2019).

Celni iumluva o mezinarodni prepravé zbozi na podkladé karnetu TIR
Smyslem Celni imluvy o mezinarodni piepravé zbozi na podkladé karnetu TIR je
usnadnéni prepravy zboZi silni¢nimi vozidly, zlepSeni ptfepravnich podminek,
sjednoceni projednavacich formalit, celni zabezpe€eni dopravniho prostoru.

Tato imluva se vztahuje na pfepravu zboZi provadénou beze zmény nékladu ptes
jedny nebo vice statnich hranic od celnice odeslani jedné smluvni strany k celnici
urceni jiné smluvni strany nebo téZe smluvni strany. Karnet TIR je pak mezinarodni
celni doklad, ktery ru¢i celnim orgdniim za celni dluh do vyse 50 000 dolard. Zbozi
prepravované na podkladé karnetu TIR nepodléhd podle ustanoveni této umluvy
u pohrani¢nich celnic placeni nebo sloZeni dovoznich €1 vyvoznich cel a poplatkl

(Sdéleni ¢. 61/2008 Sb. m. s.).

Evropska dohoda o mezinarodni silni¢ni pfepravé nebezpecnych véci — ADR

Za nebezpecné véci povazuje Dohoda ADR vSechny latky, materidly a pfedméty,
u nichz mohou jejich fyzikalné-chemické vlastnosti zptisobit pii mimofadné udalosti
ohrozeni na Zivoté nebo zdravi. Témito vlastnostmi se rozumi piedevsim hotlavost,

vybusnost ¢i radioaktivita.
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Dohoda se sklada ze dvou pfiloh. Ptiloha A obsahuje ustanoveni o nebezpecnych
latkach a pfedmétech, v piiloze B jsou uvedena ustanoveni o Silni¢nich dopravnich

prostiedcich, které jsou uréeny k prepravé véci uvedenych v ptiloze A.

Dohoda o mezinarodnich prepravach zkazitelnych potravin a specializovanych
prostiredcich uréenych pro tyto prepravy — ATP

Dohoda ATP stanovuje normy pro silni¢ni a Zelezni¢ni piepravu zkazitelnych
potravin. Byla uzaviena v roce 1970 v Zenevé pod zastitou Evropské hospodaiské
komise OSN. Dopravci se dohodou zavazuji, ze budou plnit urcité podminky, pouzivat
pouze schvalené piepravni prostfedky a uzita zafizeni budou pravidelné kontrolovana.
V praxi se pak jednd o to, Ze je nutné chladit, mrazit ¢i udrzovat konkrétni teplotu pro

dané zbozi.

Evropska dohoda o praci osadek vozidel v mezinarodni silni¢ni dopravé — AETR
Dohoda AETR se zabyva problematikou minimalniho véku tidicl, denni a tydenni
dobou fizeni, pfestavkami pii jizd€ tidich (doby odpocCinku, mista odpocinku) a

kontrolnimi zatizenimi (tachografy, zaznamové¢ listy) (Novak, 2018).

1. 11 Informa¢ni technologie a prenos informaci
Nedilnou soucasti kazdého odvétvi jsou Vv soucasné dob¢ informacni technologie a
s tim spojené okamzité pienosy informaci. Podniky spolecné se vznikem téchto
technologii ziskaly dilezity nastroj na kontrolu a optimalizaci celého procesu
piepravy. Doslo ke sjednoceni objednavani, pohybu materiald a skladovani zbozi.
Stale vice pouzivanymi se staly systémy planujici materidlové a distribucni
pozadavky, jako jsou MRP (materials requirement planning), distribuc¢ni systémy DRP
(distribution resource planning) a systém umoznujici optimalizovany tok materialu JIT
(Just-in time) (Lambert, 2005).

Pro samotny ptenos informaci jsou pouzivany pienosy dat po vodicich, déle
mikrovinny pfenos dat, Wi-Fi, mobilni sité a satelitni systémy. Telefon, e-mail a
internet jsou s fungovanim logistiky spojené tak, Ze si praci bez téchto slozek

nedovedeme predstavit (Etsi.org, 2020).

1. 11. 1 Pf¥enos dat po vodicich

Jedna se o nejstarsi elektronicky mozny ptenos dat. Plivodné se jednalo o telegraf a

vvvvvvvvv
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prenosy dat pres sluzby, jako je e-mail ¢i EDI. EDI (Electronic Data Intercharge) je
modernim zptisobem komunikace mezi obchodnimi partnery. Dochazi zde k vyméné
obchodnich, logistickych a ostatnich dokumentti, mize se jednat o objednavky, dodaci
listy, faktury a dal$i. Tyto dokumenty jsou informacni podnikové systémy (ERP)
schopny nacist automaticky bez nutnosti zasahu. Pti vyuzivani tohoto systému dochézi
pfedevsim ke zrychleni, identifikaci partnera a zkvalitnéni komunikace bez nutnosti

zasahu zaméstnance (Grit.eu, 2020).

1. 11. 2 Mikrovinny pi‘enos dat

Mikrovinny pienos dat funguje na principu prenosu digitalnich dat na vzdalenosti od
nckolika stovek metrti az desitek kilometri. Data jsou prendSena pomoci svazku
radiovych vin s malym vykonem.

ITS (Intelligent Transport System) je systém zahrnujici veskerou komunikaci ve
vozidlech a mezi vozidly, kterym se fidi jak silni¢ni, tak i Zelezni¢ni, leteckd a vodni
doprava. Tyto systémy jsou dilezité pro zvySeni bezpecnosti a feSeni problémi
s emisemi a pietizenim dopravnich kanali. Mohou pomoct s bezpe¢nosti dopravy, jeji
efektivitou a udrzitelnosti diky uplatnéni riznych informacnich a komunikacnich
technologii na vSechny druhy osobni a nakladni dopravy.

V nadchdazejicich letech se ocekava, ze digitalizace dopravy udéla velky skok
vpted. V ramci strategie jednotného digitalniho trhu v Evrop€ se postupné cela EU
pfipravuje na plnou automatizaci dopravy s plnym zapojenim bezdratovych
technologii (Ec.europa.eu, 2020).

1. 11. 3 Wi-Fi (Wireless Fidelity)

Tento systém nam pfinasi bezdratovy piistup k internetu a s tim spojeny bezdratovy
ptenos dat. Jeho vyuziti je dulezité jak v fizeni e-shopu, tak i kamenného obchodu,
skladu a dopravy. Wi-Fi je jednim z piliiG pro komunikaci a snizeni dopadt dopravy

Vv systému ITS.

1.11. 4 Mobilni sité

Mobilni sité rozdélujeme na né€kolik kategorii:

e GSM (20G)
e 3G
e LTE (4G)

e 5G v soucasné dobé novy, pfipravovany standard
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Mobilni sité (vysilace) slouzi nejen jako nosi¢ informaci, ale také jako pfijimac a
prostiednik mezi pozemnimi systémy, pocitacovymi systémy a satelitnimi
navigac¢nimi systémy. Diky mobilnim systémtim lze snadno ziskat aktuadlni polohu
prepravovaného zbozi ¢i materidlu, zjistit pfesné trasovani zasilek a dodrzeni
stanovené trasy, piipadné 1ze snadno a rychle upozornit na nestandardni podminky na
trase. Jednd se o nejrychlejsi a nejsnadnéjsi zpiisob komunikace bez ohledu na

vzdalenost (Systemylogistiky.cz, 2013).

1. 11. 5 Satelitni systémy

Pocate¢ni typy urcovani polohy a navigace se zacaly vyvijet v obdobi mezi 1. a 2.
svétovou valkou. Prvnim v praxi pouZitelnym systémem byl Loran (LOng RAnge
Navigation), a to v roce 1940. Systémy pro ur¢ovani polohy pomoci satelitd s moznosti
ptesného uréeni polohy vznikly pro vojenské ucely v USA v 60. letech. Dnes se
postupné pfechazi na druzicové systémy typu GNSS (Global Navigation Satellite
Systems), vyuzivanych nejen k vojenskym tceltim, ale 1 pro Gcely civilni navigace po

celé zemékouli.

GPS (Global Positioning System)

GPS, celym nazvem NAVSTAR GPS (NAVigation Signal Timing And Ranging
Global Positioning System), je systém pochazejici z USA. Pivodné byl vyvinut pro
vojenské ucCely, nyni slouZzi také pro civilni navigaci po celé Zemi. Je schopny urcit
nejen presnou polohu sledovaného objektu, ale i rychlost a ¢as. Data z druzic jsou

pfedavana fidicim centriim, ktera je nasledné predavaji zdkazniklim (Gps.gov, 2020).

INMARSAT (INternational MARitime SATelite organization)

Tento systém, pivodné slouzici pouze pro uskute¢néni satelitni komunikace mezi
namoinimi organizacemi, poskytuje hlasové a datové sluzby pro uZivatele na celém
svété. Dnes je tato sluzba doplnéna dal$imi funkcemi, jako je naptiklad tistovy a
bezpecnostni systém na mofti ¢i bézna volani vefejnosti. Poskytuje komunika¢ni sluzby
pro armadu, média, vladni a neziskové organizace i soukromé osoby (Inmarsat.com,
2020).

GALILEO
GALILEO spada pod GSA (The European GNSS Supervisory Authority) sidlici
Vv Praze, jedna se o evropskou obdobu americké GPS s VEtsi piesnosti a na rozdil od

GPS nevznikla pro vojenské ucely (Gsa.europa.eu, 2020).
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1. 12 Zakladni typy dopravnich systémii

Dopravni systém

Dopravni systém je tvofen tfemi navzdjem propojenymi slozkami. Za prvé ho
ptredstavuji dopravni prostfedky (technologicky soubor slouzici k dopravé materidlu a
piepravé osob) a za druhé dopravni cesty, které tvofi cast prostoru upravenou Ci
pouzivanou pro dopravu. Posledni slozkou jsou dopravni zatizeni (soubor technickych
objekti slouzicich k doprave).

Dopravni sit’ je soustava vzajemné propojenych dopravnich bodd, uzli a cest.
Dopravni cesta je pas terénu spojujici dva koncové body, na némz se uskutecituje
doprava. Dopravni body tvoii mista lezici na dopravnich cestidch, na kterych se
uskutecniuje vykladka, nakladka nebo ptekladka nakladu. Dopravni uzel je dopravni
bod, vnémz se sbihaji nejméné tii dopravni cesty. Pravidelné dopravni spojeni
uskuteCnované konkrétni dopravnim prostfedkem, mezi konkrétnimi body a
Vv konkrétnim Case se nazyva dopravni linka. Dopravni tah je pak svazek dopravnich

linek ve stejném sméru (Brinke, 1999).

Typy dopravnich systémi

Dopravni systémy se vyvijely v jednotlivych ¢astech svéta riazné predevsim vlivem
riznych podminek (pfirodnich, ekonomickych, politickych) a jest¢ dodnes se
v riznych ¢astech zemé lisi. Svétova dopravni sit’ je vysledkem nerovnomeérného

vyvoje jednotlivych druhli dopravy.

1. Severoamericky typ

Tento typ je charakteristicky pfedevs§im hustou a kvalitni dopravni siti, kterou tvofi
rozvinutd sit’ silnic a dalnic. Ve 2. poloviné 20. stoleti doslo k vyraznému zkraceni
Zelezni¢ni sit€ a diky tomu je zde nizky podil elektrifikovanych trati oproti zapadni
Evropé. Typické je tady nédkladni automobilovd doprava na dlouhé vzdalenosti a

vysoky podil silni¢ni dopravy.

2. Zapadoevropsky typ
U zapadoevropského typu je historicky podminéna velice hustd a modernizovana
zelezni¢ni 1 silni¢ni sit’ s velkym mnozstvim dalnic, vysokorychlostnich Zeleznic a
vicekolejnych a elektrifikovanych trati. Vyvoj tohoto typu byl pfirozeny v prostredi
trzniho hospodaistvi a v poslednich letech je kladen diraz na ochranu Zivotniho

prostiedi, kdy je podporovan rozvoj alternativnich paliv a zpisobt dopravy.
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3. Dopravni systémy Australie, Japonska, Nového Zélandu a Jihoafrické
republiky
Tyto staty jsou charakteristické pozdé¢jsi industrializaci a trznim hospodafstvim,
proto se v nekterych bodech podobaji severoamerickému a zapadoevropskému typu.
V centralnich oblastech téchto statli je moderni sit’ dalnic a Zeleznic, v okrajovych
oblastech se kvalita snizuje.

4. Postkomunistické staty stiedni Evropy

5. Postkomunistické staty vychodni Evropy a vychodniho Balkanu
6. Nejvyspélejsi rozvojove staty
7. Socialistické staty s centralnim planovanim
8. Cina
9. Ostatni rozvojové staty (Brinke, 1999).
1.13 Covid - 19

Virové onemocnéni SARS-CoV-2, zkracené Covid-19 je nové virové onemocnéni,
které se v roce 2019 objevilo v ¢inském meésté Wu-chan a postupné se rozsifilo na
uzemi celé Zemckoule, a to vcetné odlehlych oblasti. Od 11. bfezna 2020 je dle
Svétové zdravotnické organizace oznacovano jako pandemie a svym Sifenim se dotklo
celé populace.

Soucasna krize vyvolana timto onemocnénim neni z historického hlediska zcela
vyjimecna. Podobné problémy v oblasti vefejného zdravi se opakované vyskytly
Vv lidské historii mnohokrat, jako byla naptiklad Spanélska chiipka v roce 1918. Mezi
nedavné piiklady patii propuknuti Eboly v roce 2019, chiipka HIN1 v roce 2009,
horecka Zika v letech 2005-2016 a SARS v roce 2003. Bohuzel se zda, ze lidstvo se
z minulosti ptili§ nepoucilo, o ¢emz svéd¢i v nutnych piipadech nedostatek fyzického
distancovani se a opakované podcenovani potencialniho nebezpeci, kterée COVID-19
predstavuje.

Tomuto novému stavu se nejlépe ptizplsobily asijské zemé, ve kterych se
onemocnéni objevilo nejdiive, a to predevsim Cina, Jizni Korea & Japonsko. V téchto
statech se pfistoupilo na velice pfisnd omezeni a uzavieni obyvatel ve méstech nebo

svych domovech, témét bez moznosti opusténi (Zhang a kol., 2021).
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1. 13. 1 Vliv Covid-19 na mezinarodni piepravu

Tak jako na vSechna odvétvi mélo a ma onemocnéni Covid-19 znacny vliv 1 na
fungovani mezinarodni prepravy a logistiky jako takové. Mnoho firem se do dneSnich
dnli nemiize vzpamatovat ze zastaveni vyroby nebo opozdéni dodavek objednaného
materialu a zbozi. Kdyz pandemie pierusi dopravni a logistické sluzby, a to nejen
V oblasti vetejného zdravi, jsou tim ovlivnény kazdodenni ¢innosti milioni obcanti,
spolecnosti a samotnych statu.

DalSim a dtilezitym impulzem pro problémy jsou takzvané lockdowny. Jedna
se 0 omezeni kontaktu mezi obc¢any, pohybu jen na nejnutnéjsi cesty a v neposledni
fad€ 1 o omezeni sluzeb. Podle Buchholzi (2020) byla koncem dubna tietina svétové
populace omezena néjakou formou lockdownu, ktery je definovan jako situace, kdy
vlady nafidily svym obcantim zistat doma, omezit pohyb venku jen na nejnutngjsi
cesty, a to vSe pod kontrolou policie a pokutami.

PtestoZze se vlady snazily o to, aby nevznikaly problémy pfi logistice,
dochézelo ke znacnym omezenim a ne¢ekanym zméndm. Pokud mluvime o Evropé,
divodem pro zpozdéni bylo uzavirdni hranic stati v Evropské unii, nenaplnéni
dodavek a stim spojené prodleni ¢i zména dopravnich kanald. U nékterych
logistickych operaci vSak doSlo necekané ke zrychleni. Divodem pro rychlejsi
doruceni je predevSim niZsi vyuZivanost letiSt’ a letadel a z toho plynouci pievedeni

prepravovaného zbozi z kamionové dopravy na leteckou (Suau-Sanchez a kol., 2020).
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2 Cile a metodika prace

2. 1 Cil prace
Cilem této diplomové prace je analyza soucasného stavu zptisobu dopravovani zbozi
a optimalizace zasobovani pro internetovy obchod www.gcgroup.cz, ktery byl
oficialnim distributorem nékolika feckych znacek. V disledku epidemie Covid-19
doslo k ur¢itym problémim a obchod se proto zménil na www.somanbotanicals.cz a
omezil dovoz pouze na znacku Soma n Botanicals Greece.

Cilem teoretické casti je tedy popis provozovani silni¢ni nakladni dopravy,
podminek a sezndmeni s mezinarodnimi institucemi.

Neméné dilezitou slozkou je vymezeni tras a samotného fungovani
mezinarodni dopravy v rdmci Evropské unie, mezinarodni standardy a s tim spojené
prepravni spole¢nosti. Déle prace uvadi zakladni podminky mezinarodni piepravy
zbozi silni¢ni dopravou, Zeleznicni, leteckou a ndmotni ¢i fi€ni. Rozebira také timluvy,
jako jsou CMR, TIR, ADR, ATP a AETR, které tvofi pateini systém pro fungovani
mezinarodni dopravy.

Cilem praktické ¢asti je zmapovani tras zbozi v mezinarodnim métitku dle
riznych dopravcil v zavislosti na cené. Pro tuto ¢ast byly vybrany zasilky sméfujici
z Recka do Ceské republiky a naopak, konkrétng Soluii — Ceské Budg&jovice. Jedna se
o zasilky B2B, tedy mezi dvéma obchodnimi partnery dale urcené pro prode;.
Objednavky jsou obvykle uskuteénény prostiednictvim spedi¢ni spolecnosti TNT,
kromé ni je vyuZivana také spolecnost DHL. Prvni ¢asti je komparace tras, cenovych
nabidek a s tim souvisejici rychlosti dorucovani. Kazdy z vySe zminénych dopravcl
nabizi jiné vyhody a nevyhody. Hlavnim tkolem praktické ¢asti je zhodnoceni cest
vybranych zasilek a optimalizace dalSiho zasilani. Pro analyzu jsou vybrané veskeré
objednavky z celého roku 2020 a z 1. Ctvrtleti roku 2021.

Ze zjisténych dat bude vybran vhodny ptepravce, a to predevSim na zakladé
velikosti a hodnoty zasilky. Pro jeho volbu bude vytvofeno schéma, diky kterému bude
snadné rozhodnout, kdo je nejvhodnégjsi. Diky analytickému zjiStovani bude v co
nejvysSi mife dodrzeno dulezité kritérium, pozadujici stalou dostupnost zbozi a
udrzovani minimalniho poctu kust na sklad¢, a to jak pro potfeby internetového

obchodu, tak i1 pro potieby velkoodbératelil.
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2. 2 Metodika prace

Tato diplomova prace je rozdélena na ¢ast teoretickou a praktickou. Prace v tivodni
teoretické Casti popisuje odbornou literaturu se zaméfenim na téma mezindrodniho
obchodu a logistiky. V tvodni ¢asti prace ,,Situacni analyza mezinarodni piepravy
zbozi“, je zpracovana literarni reSerSe, pracujici jak s tuzemskou, tak i zahranicni
literaturou, s ¢lanky a internetovymi zdroji.

Diplomova prace vznikla na zakladé analyzy primdrnich a sekundarnich
zdrojl. Jako primérni zdroje jsou pouzity interni zdroje analyzované spolec¢nosti a
interni zdroje dodavatele spolecnosti Soma. Jedna se predev§im o evidenci zbozi,
objednéavek a logistické procesy. Kromé vySe zminénych jsou dale vyuzivdna data
pfepravnich spolecnosti. Pro analyzu pfepravy byla pouzita udaje za obdobi od
pocatku roku 2020 az do konce 1. ¢tvrtleti 2021. Jako sekundarni zdroje byly pro tuto
praci pouzity publikace, z nichz byly ¢erpany definice a teoretické poznatky k dané
tématice.

Soucasti praktické ¢asti je 1 syntéza dat ptepravnich spolecnosti a s tim spojené
zmény, které nastaly v roce 2020. V této Casti se prace opird o udaje zasilatelskych
spole¢nosti TNT a DHL.

Informace jsou déle pieneseny do systému ArcGIS, kde jsou vyobrazeny cesty
jednotlivych objednavek. Soucasti jsou i chybné zasilky, které se vyskytly jak u firmy
DHL, tak i TNT. Zde jsou jasné viditelné riizné trasy vybranych spolecnosti, jejich
modifikace a s tim spojena kvalita dodavek a jejich rychlost.

Zavérem praktické Casti je vytvofeni navrhu na optimalizaci cetnosti
objednavek a volby vhodného piepravce. Tento navrh povede k finanénim Gsporam a

stalé dostupnosti zbozi.
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3 Prakticka cast

K vypracovani praktické ¢asti diplomové prace byla pouzita vlastni data ziskavana
bé¢hem roku 2020/2021. Krom¢ téchto udajii se dale prace opird o informace
poskytnuté ptepravnimi spolecnostmi TNT a DHL. K jednodussimu zpracovani doslo
predevsim diky laskavému piistupu a poskytnuti informaci dodavateli, jako je Anthea
Organics, Eclectic Flavours a Soma n Botanicals.

Zasilky jsou rozlozeny relativné rovnomérné v celém obdobi roku 2020 a
V prvnim ctvrtleti roku 2021. Reflektuji fadu zmén, které vznikly v nestandardnim
pandemickém obdobi spojeném s onemocnénim Covid-19, jez velmi ovlivnilo zptisob
dorucovani, trasovani zasilek a ceny ptepravného.

Trasy zasilek jsou pfedstaveny na jednotlivych mapach, na kterych figuruje
spole¢nost Anthea Organics a Eclectic Flavours. Trasovani zasilek od spole¢nosti
Soma n Botanicals jako hlavniho obchodniho partnera je rozdéleno na pét mapovych
podkladii. Kromé samotného trasovani zasilek pracuje prakticka ¢ast také s navrhem
na optimalni zasobovani a nastaveni minimalniho poc¢tu kust jednotlivych polozek na
skladg, slouZici pro optimalizaci skladového a objednavkového systému internetového
obchodu www.somanbotanicals.cz, dfive www.gcgroup.cz.

Veskeré zasilky jsou redlné sredlnymi Cisly objednavek, a to vcetné Castek
figurujicich s sekci zaméfujici se na vyvoj cen prepravného. Kazdou jednotlivou

zasilku Ize dohledat v databazi spolec¢nosti TNT ¢i DLH, podle zvoleného dopravce.
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3.1 GCosmetiX & Food a Soma n Botaniclas CZ/SK

Internetovy obchod GCosmetiX & Food, fungujici na doméné www.gcgroup.cz,
zastfeSoval distribuci luxusnich feckych znacek zaméfujicich se na potraviny a
kosmetiku. Vznikl v roce 2019 plvodné jako studentsky projekt, ktery mél fungovat
pouze na bazi vzde€lavani a ziskani vlastni praxe pro budouci povolani. V pribéhu roku
vSak necekané rostl a podatilo se mu navazat mnozstvi novych partnerstvi.

V prvnim roce doslo k uzavieni smluv na vyhradni distribuci kosmetiky Soma n
Botanicals pro stfedni Evropu, dale k navazani spoluprace s firmou Anthea Organics
produkujici ¢ajové bylinné smési a s Eclectic Flavours zaméfujici se na fecké
potraviny v novém pojeti. Plivodni rychly rozjezd vSak zbrzdila epidemie Covid-19 a
muselo dojit ke zméné strategie. Koncem roku 2020 bylo pozastaveno partnerstvi se
spole¢nostmi Anthea Organics a Eclectic Flavours. I nadale je vSak s témito firmami
udrzovan kontakt a pocita se s opétovnou spolupraci.

Od roku 2021 spolecnost funguje pod novym nazvem, a to Soma n Botanicals
CZ/SK. Novy obchod se nyni zamé&fuje pouze na distribuci vySe zminéné znacky a
nabidku pro velkoobchodni partnery. Krom¢ zmény jména a celé strategie také
postupn¢ dochazi k vyssi synergii a slouceni s feckou spole¢nosti Soma.

Veskera data vyskytujici se v praktické casti jsou pouZita z internich zdrojt

internetového obchodu a jeho partnerti, jakoZto dodavatelli a prepravnich spolecnosti.

3. 2TNT

TNT je pfepravni spolecnost, kterd zasila zasilky témé&f do celého svéta. V Recku je
tato spolec¢nost hlavnim pfepravcem v sekci B2B, a to jak pro vnitrozemskou, tak i
mezinarodni piepravu zboZi. Samotna vnitrostatni peprava na uzemi Recka je velmi
odli$na od té v Ceské republice. Pro mnozZstvi ostrovii a celkovou &lenitost Recka je
nutné vyuzivat jak nakladni silni¢ni dopravu, tak i kabotdzni a leteckou. TNT tento
pfepravni systém usnadnuje diky sluzbé myTNT2, kde si lze po registraci snadno zadat
odeslani zésilky, bez problému ji sledovat a navic sbirat body, které se proménuji ve
slevu z dalSich pteprav. Tento bodovy systém se vyznamné odrazi na celkové cené

piepravného pro odbératele.

3. 3 DHL
Obdobn¢ jako TNT na feckém trhu funguje také spole¢nost DHL, kterd je pobockou

némecké Deutsche Post World Net. Pii podani zasilky pro smluvni partnery skrze tuto
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spolecnost je nutné vyuzit aplikace DHLi Exel Agile/Connect. Systém funguje
obdobn¢ jako u TNT, odesilatel ma piistup ke svému Gctu s historii zasilek a jejich
sledovani, piipadné i usp€snosti doruceni. Piistup k témto datliim je mozny pouze ze

strany odesilatele.
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3. 4 Mapovani zasilek

TRASOVANI ZASILEK - ECLECTIC FLAVOURS PC
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Mapa 3.1: Eclectic Flavours PC (viastni zpracovaini)

Zdenék Sustr, ZF JCU, Ceské Budéjovice, 9. 2. 2021
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Mapa trasovani zasilek od spolecnosti Eclectic Flavours PC z fecké Soluné obsahuje
veskeré objednavky roku 2020 a reflektuje zmény, které se udaly na poli piepravnich
spole¢nosti v ramci epidemie Covid-19. Obvyklé dodani se pohybuje mezi 5-8 dny, a
to jako pro piepravce TNT, tak i DHL. V ramci dorucovani bylo nutné ukoncit
spolupraci se spole¢nosti DHL pro nespokojenost s kvalitou dodavek. Casové rozmezi
obsahujici mésice unor, Cervenec a listopad odrazi skutecnost posunu vladnich
omezeni v rdmci kontinentu.

Pro prvni objednavku roku 2020 (zasilka ¢. 1222522020) byla vybrana spolecnost
odeslana z centralniho skladu Antheon 72 Perea 570 19, Solufi, Recko. Pteprava
probihala nadkladni silni¢ni dopravou s odhadovanym terminem doru¢eni D + 8 od
odeslani. Soucésti ceny prepravného jsou také poplatky za myto a dalSi pfepravni
poplatky. U zasilek z Recka neni pro platce DPH tétovano DPH. Zasilka byla svozem
prepravena na centralni sklad K. Krystalli 10 (Dialogi), Eleftherio Kordelio 546 28,
Recko, ze kterého pokradovala nasledujici den pies Bulharsko, Srbsko dale do Ceské
republiky.

e Sofie — Bulharsko (depo)

e Nis — Srbsko (depo)

e Be¢lehrad — Srbsko (depo)

e Budapest — Mad’arsko (depo)

e Viden — Rakousko (depo)

e Brno — Ceska republika (depo, zafazeni do rozvozu)

o Vidov
Podani zasilky se uskutecnilo 25. 2. 2020 a jeji doruceni 9. 3. 2020, celkové doruceni
prob&hlo bez komplikaci a v pofadku, nicméné se zpozdénim.

Dalsi objednavkou byla zésilka ¢. 1382772020, ktera byla odeslana 27. 7. 2020
opét spolecnosti DHL. Tento pifepravce nabizel nejvyhodnéj$i cenu ptepravného
vcetné pojiSténi, a navic oproti pfedchozimu odeslani probihala pfeprava letecky
S dodanim D + 3. Dtivodem zmény piepravy ze silni¢ni ndkladni dopravy na leteckou
pfepravu je snizeni poptavky o 1étani ze strany obcanl. Tento vykyv je zplsoben
vlivem epidemie Covid-19. Prepravce tak mohl vyuzit volnych pfepravnich slotti. Po
vyzvednuti zasilky ¢. 1382772020 z adresy Antheon 72 Perea 570 19, Solusi, Recko,
doslo k piesunuti na sklad Ethniki Odos Aerodromiou, Pylaia, 551 03, Recko.
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e Soluii — Recko (letiste)

e Frankfurt nad Mohanem — Némecko (letisté)

e Praha — Ceska republika (letiite, depo, zafazeni do rozvozu)

o Vidov

Tato zasilka skute¢né dorazila v deklarovany termin, tedy 30. 7. 2020, nicmén¢
poskozend a neuplnd a bylo nutné sepsat protokol o poskozeni. Vlivem nevhodné
manipulace doslo k rozbiti celého obsahu témét vSech krabic, které obsahovala paleta.
Zésilka se skladala celkem z 5 krabic a béhem trasy byla rozd€lena na 3 a 2, a¢ byla
predana dopravci na jedné paleté. Po sepsani deklarace o poSkozeni doslo k predani
dat odesilateli, ktery je postoupil dopravni spolec¢nosti a jeho pojistovné. Poskozené
zbozi bylo zaslano znovu, a to 13. 8. 2020. Nova zésilka putovala po stejné trase a jeji
predani probéhlo 17. 8. 2020 na adrese Vidov 27, 370 07 Ceské Budgjovice. Bohuzel
1 tato zasilka byla poruSend a dorucené zbozi neprodejné, proto bylo opét nutné
s fidi¢em vyplnit protokol o poskozeni. Cely proces reklamace probéhl znovu a zbozi
bylo za 2 tydny opét nahrazeno, tentokrat dorazila zésilka v poradku. Jednalo se
0 posledni zasilku zajiStovanou piepravni spole¢nosti DHL.

Posledni zakazkou, ktera se uskutecnila u dodavatele Eclectic Flavours, prob&hla
2. 11. 2020, a to prepravcem TNT. Celkové piepravni néklady, které budou feSeny
pozdéji, se zvySily témeét 4x a jsou podstatné vyssi nez u dodavatele Soma. Zde se
projevuje fakt, Ze s objemem objednavek cena za dopravné klesa.

Ptepravce TNT zvolil pro doru€eni odlisSny smér piepravy, ktery byl aplikovan
pres Italii. Po konzultaci s pfepravcem jsem se dozveédél, Zze zde maji velmi silny
systém piekladist’.

Zasilka putovala timto zptisobem:
e Solufi — Recko (nakladka, depo)
e Pireas — Recko (piistav)
e Tarent — Italie (ptistav)
e Bolona — Italie (depo)
e Padova — Italie (depo)
e Mnichov — Némecko (depo)
e Praha— Ceska republika (depo, zatazeni do rozvozu)

o Vidov
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Tato dodavka probéhla v potradku, veskeré zbozi bylo zabezpeceno proti poSkozeni
obvyklou metodou, tzn. fixaci a upozornénim na kiehky obsah. S dopravcem jsme byli
obecné spokojeni, avSak souCasnd cena pfepravy byla neunosna. Jeji zména se

projevila na celkové marzi na zbozi, a to se pro nas zacalo stavat témét neprodejnym.
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Mapa ¢. 2: Anthea Organics

TRASA ZASILKY - ANTHEA ORGANICS
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Mapa 3.2: Trasa zasilky Anthea Organics (viastni zpracovani)
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Objednavka od spole¢nosti Anthea Organics probéhla 17. 8. 2020 a tato znacka se stala
Vv poradi tieti v naSem obchod¢€. Dokonale spliiovala pivodni zamér obchodu nabizet
to nejzajimavéjsi zbozi z oblasti Stfedni Makedonie a pozdéji dalSich mist. Oblast
Stiedni Makedonie byla idedlni volbou, protoze zde existuje mnozstvi zajimavych
firem a lezi v pevninské ¢asti Recka, coZ snizuje prepravni naklady. V neposledni fadé
jsou zde spolecnosti otevieny vyvozu do zahranici.
Pro piepravu byla opét vybrana spolecnost TNT. V tomto ptipadné¢ jsme neméli

na vybér a dodavatel ndm oznéamil, ze odesila pouze ptes tohoto piepravce. Zasilka .
8188044874 byla odeslana z adresy Katholikon 4, Soluii 546 25, Recko na depo
Laertou &, Chalkis Str, Solui 570 01, Recko. Dale zéasilka pokracovala takto:

e Solufi — Recko (nakladka, depo)

e Pireas — Recko (pfistav)

e Tarent — Italie (pfistav)

e Bolona — Itélie (depo)

e Padova - Italie (depo)

e Mnichov — Némecko (depo)

e Praha — Ceska republika (depo, zafazeni do rozvozu)

o Vidov

V mapé je trasa prepravy lodni dopravou vedena pro lepsi orientaci v modré barvé.
Avsak zplisob pfepravy neni pro samotnou rychlost dorufeni zésadni. Trasa je

obdobna jako tomu bylo u objednavky z 2. 11. 2020.
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SLEDOVANI ZASILEK SOMA - CAST 1
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Mapa 3.3: Sledovani zasilek Soma cast 1 (vlastni zpracovani)
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Spole¢nost Soma n Botaniclas, jako nas primarni partner, pouziva pro odesilani zasilek
pouze prepravce TNT. Kromé odesilani velkoobchodnim partnerim napti¢ Evropou
vyuziva TNT také pro odesilani zasilek pro koncové zakazniky. Pfes svij e-shop
prodava témét do celého svéta a z toho miizeme tézit 1 my.

Diky uskutec¢iiovani velkého mnozstvi objednavek na portdlu myTNT jsou ceny
dopravného do Ceské republiky velmi piiznivé. Obdobné vahy a objemy objednavek,
jako byly provedeny od spole¢nosti Eclectic Flavours maji pfiblizn€ 3x vyssi cenu.

Odeslan¢ objednavky 8. 1. a 26. 5. 2020 putovaly kombinaci nakladni, silni¢ni a
lodni dopravy. Tyto zasilky mély pfedpokladany termin D + 5-7. Tedy doruceni pét
az sedm dni od podani zasilky do doruceni na cilovou adresu.

Celkové trasovani zasilek:

e Solufi — Recko (nakladka, depo)

e Pireas — Recko (pfistav)

e Tarent — Italie (pfistav)

e Bolona — Itélie (depo)

e Padova — Italie (depo)

e Mnichov — Némecko (depo)

e Praha— Ceska republika (depo, zatazeni do rozvozu)

o Vidov

Trasa byla totozna s pfedchozi vyobrazenou trasou od firmy Anthea ze 17. 8. 2020.
Mésto Pireas, nachazejici se u Atén, se jevi pro zasilku smétujici do Italie nevhodné,
av$ak je jednim z nejvétsich piistavil v Evropé a hlavnim piistavem celého Recka a
ma tedy 1 ¢asté dopravni spojeni s ostatnimi pfistavy ve sttedomofi.

Od prepravni spolecnosti jsem se vSak dozvédel, ze pristav Pireas se pro zasilky
sméfujici do Tarentu vyuziva jen ziidka, a to pouze pokud nesmétfuje aktualné
dostatecné mnozstvi zboZi z pfistavu Patra. Pro rozdélovani zésilek slouZi systém,
ktery neustéle optimalizuje ideélni cestu zasilky.

Zasilka &. 102490891 byla odeslana 16. 3. 2020, tedy v dobu, kdy Ceska republika
vstupovala do prvniho uzavieni zpiisobeného pandemii onemocnéni Covid-19. Tato
pandemie neméla vliv na plnéni termin dorudeni. Zasilka opustila Recko

z geograficky vhodngjsiho piistavu ve mésté Patra v jihozapadni oblasti Recka.

44



Celkové trasovani objednavky:

e Soluii — Recko (nakladka, depo)

e Patra— Recko (pfistav)

e Tarent — Italie (pfistav)

e Bolona — Italie (depo)

e Padova — Italie (depo)

e Mnichov — Némecko (depo)

e Praha— Ceska republika (depo, zafazeni do rozvozu)

o Vidov

Zajimavym faktem je Gplné€ vyhnuti se jihovychodni Evropé, trasovani zésilek pouze
ptes Italii a relativné Casté preklady zbozi pravée v Italii. Zasilka zde prosla ttemi depy
namisto ptimého doruceni do dané destinace. To bylo zptisobeno tim, Ze dany nakladni
automobil byl dopliovan zbozim, které bylo urcené k pfepravé stejnym smérem.
V kazdém depu doslo k prekladce na jiny dopravni kanal.

Zasilka dorazila v potddku a v pfedpokladaném terminu. Pro obchod je
dodrzovéni dodacich terminti diilezité, jelikoZz je s nim pocitdno v rdmci optimalizace
zasobovani. Tato optimalizace je dulezitd hlavné =z divodu spoluprace
s velkoodbérateli v Ceské republice, ktefi tvofi relativné narazové velké objednavky a

je nutné mit dostate¢né mnozstvi zbozi stale skladem.
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SLEDOVANI ZASILEK SOMA - CAST 2
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1:10 000 000 Zden&k Sustr, ZF JCU, Ceské Budgjovice, 16. 2. 2021

Mapa 3.4: Sledovani zasilek Soma cast 2 (vlastni zpracovani)
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V mapé¢ odkazujici na 2. ¢ast objedndvek od spolecnosti Soma n Botanicals je dobie
viditelny systém nakladky zbozi podle ostatnich zéasilek sméiujicich stejnym smérem
z divodu pro optimalizace naplnéni dané¢ho vozidla.

Zasilky z odesilacich dni 20. 6., 18. 8. a 5. 10. 2020 neudrzely stejnou trasu a vzdy
se jejich cesta ¢astecné lisi. Zaroven se jedna o posledni trasovani silni¢ni nakladni
dopravou, jelikoz od 9. 10. 2020 zacaly veskeré objednavky smétovat do cile leteckou
dopravou.

Cesta jednotlivych zasilek tedy neni témét nikdy stejna, 1 kdyz se zde vyskytuji
Casté zastavky. Z hlediska trasy a vyuziti dep byla nejzajimave¢jsi zéasilka ¢. 158310278
z 5. 10. 2020, ktera je vyzna¢ena modrou linii. Tato objednavka putovala z adresy
vyrobce Leontos Sofou 10, Soluni 546 25, Recko do depa Laertou &, Chalkis Str, Solun
57001, Recko a dale na posledni zastavku na feckém uzemi, konkrétné do mésta Patra,
ze kterého putovala nésledovné:

e Tarent — Italie (pfistav)

e Florencie — Italie (depo)

e Milano — Italie (depo)

e Willach — Rakousko (depo)

e Brno — Ceska republika (depo)

e Praha — Ceska republika (depo, zafazeni do rozvozu)

o Vidov

Zajimavé je, ze u dopravce TNT neni zasilka nikdy zafazena do prepravy piimo z depa
Brno. Je to z toho dlivodu, Ze centrala spolecnosti se nachdzi v obci Chrastany u Prahy
a zasilky ze zahranici prochézeji vétSinou pies tento sklad.

Zasilky z €ervna a srpna maji téméf totoZnou trasu kromé zmény na uzemi Italie,
kdy cervnova zasilka vedena oranzovou linii putovala nejprve do Boloni a poté
Padovy. Namisto toho objednavka s odeslanim 18. 8. 2020 sméfovala nejprve do
Florencie a dale do mésta Padova. U zadné ze sledovanych jsme se nesetkali se
zpozdénim a byl zde dodrZen termin D + 5-7, vZdy se vSak jedna o vy$§i termin,

doruceni tedy trvalo 7 pracovnich dni.
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SLEDOVANI ZASILEK SOMA - CAST 3

Objedavky &ast 3

Prekladisté/depo prepravni sploe¢nosti
Misto odeslani/dodani

Odeslani 6.11. 2020

Odeslani 30.10. 2020

Odeslani 9.10. 2020

1:10 000 000

Zdenék Sustr, ZF JCU, Ceské Budé&jovice, 17. 2. 2021

Mapa 3.5: Sledovani zasilek Soma cast 3 (vlastni zpracovani)
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Z hlediska sledovani tras a doby doruceni se jedna o zasadni zlom. Od 9. 10. 2020 byly
prevedeny vesker¢ zasilky ze silni¢ni ndkladni dopravy na leteckou dopravou. Pro nas
obchod to byla vitand zména, ktera mimo jiné pfinesla i kupodivu nizsi ceny
prepravného. U zésilek se vSak zaCala objevovat vyssi chybovost v trasach doruceni a
¢astecné i prodlouzeni doby dodani oproti deklaraci, ktera se nyni posunulana D + 4—
5.

Prvni takto uskute¢nénou objednévkou byla zasilka pro marketingové ucely ¢.
131301269 s vahou pouze 7,2 kg. Odeslani prob¢hlo 9. 10. 2020 z adresy Leontos
Sofou 10, Solufi 546 25, Recko do depa Laertou &, Chalkis Str, Solun 570 01, Recko.
Z depa sméfovala dale na:

e letisté — EO Aerodromiou Thessalonikis, Thessaloniki 551 03, Recko

e letisté — Aeroporto Linate — Partenze, 20090 Novegro-Tregarezzo MI, Italie

e letisté¢ — Wien-Flughafen,1300 Schwechat, Rakousko
Z letisté ve Vidni doslo k pfesmérovani nakladni dopravou do depa v Praze a rozvozu
na zvolenou adresu. Cely tento proces probehl ve ¢tyfech dnech a douceni bylo jiz
13. 10. 2020.

Obdobnym systémem probéhla i zasilka ¢. 698301647, kterd byla odesldna
30. 10. 2020, avsak sméfovala na letiSt€ u mésta Ancona a dale na letist€ Bolona a
letisté Viden, ze kterého byla pfesmérovana na depo v Praze a zatazena do rozvozu.
Celkové dodani trvalo opét jen 4 dny.

Posledni a zaroven chybovou zésilkou ze sledované ¢asti €. 3 od dodavatele Soma
n Botaniclas byla objednavka €. 172580124, ktera nevybocovala vyjimecnymi
rozméry ani vahou, problém tedy tomuto faktu pficitat nemtizeme. Jeji odeslani
prob&hlo 6. 11. 2020 a 7. 11. byla naloZena na letadlo v Soluni smérem do Ancony
v Italii. V ten samy den doslo k jeji nakladce na letadlo sméfujici na letisté v Turing.
Po nacteni zasilky v Turin€ byla pfevezena do skladu ve mésté Scarmagno a nasledné
do Milana, kde ji opétovné nalozili na letadlo a pfesunuli do Vidné. Zavére¢na trasa

zasilky probéhla obdobnég. Celkové dorucovani se prodlouzilo z 5 dni na 8.
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SLEDOVANI ZASILEK SOMA - CAST 4

Objednavky &ast 4

®  Preklad zboZi/depo piepravni spole¢nosti
©  Misto odeslani/dodani

Odeslani 26. 11. a 30. 12. 2020

1:10 000 000 Zdendk Sustr, ZF JCU, Ceské Budgjovice, 18. 2. 2021

Mapa 3.6: Sledovani zasilek Soma cast 4 (vlastni zpracovani)
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Trasovani zasilek z 26. 11. a 30. 12. 2020 bylo obdobné a nesetkali jsme se zddnou
chybou. Zaroven se jednalo o prozatim nejobjemnéj$i a nejhodnotnéjsi provedené
objednavky. Pfesto byla cena piepravného nizsi o vice nez 100 EUR oproti zasilce od
firmy Eclectic Flavours u totozného piepravce. Vyssi hodnota zasilek byla zptisobena
pfedevsim vrcholem vanoc¢nich nakupt a také uvedenim n¢kolik novinek, které bylo
nutné naskladnit.
Trasa byla nasledovna:

e Soluii — Recko (nakladka, depo)

e Pylaia — Recko (depo, nakladka na letadlo)

e Milano — Italie (letisté)

e Viden — Rakousko (letiste)

e Praha— Ceska republika (depo, zatazeni do rozvozu)

o Vidov

Celkové doruceni probéhlo v terminu 4 pracovnich dni. Pti nékterych zasilkach se
stava, ze dorucovani probihd i o vikendu. Je to zptisobeno tim, Ze pfepravni spole¢nosti
uskutecniuji zasilky kazdy den a z diivodu mnozstvi pfepravovaného zboZzi nemohou

zastavit pfesun zasilek béhem vikendu.
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SLEDOVANI ZASILEK SOMA - CAST 5
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Zdenék Sustr, ZF JCU, Ceské Budgjovice, 10. 3. 2021
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Mapa 3.7: Sledovani zasilek Soma cast 5 (vilastni zpracovani)

Nejzajimaveéjsi trasovani zasilek probehlo az v roce 2021. V trase doruceni se navic
vyskytuje také letiSt¢ Praha-Ruzyné, které neni obvykle pro tyto zéasilky vyuZivano.
Odeslani probéhlo ve dnech 11. 1., 19.2.a 1. 3. 2021 a jednalo se o posledni sledované
terminy odeslani.
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Objednavky 19. 2. a 1. 3. byly poslany obvyklou cestou, tedy letist¢ Solun,
Ancona nebo piimo Milano a dale do Vidné, odkud putovaly do Prahy a pfimo k nam
na sklad. Pti dorucovani se nevyskytly Zadné chyby a dodéni trvalo 4 dny.

Vyjimecna z hlediska trasy se ukazala zasilka ¢. 180365410, ktera byla odeslana
11. 1. 2021 z adresy Leontos Sofou 10, Soluii 546 25, Recko. Po predéni na depo
spole¢nosti TNT byla naloZena do letadla na letisti v Soluni a odeslana do Milana. Zde
tak, jako se to obcCas stava 1 v osobni ptepravé, doslo k chybnému pfifazeni jejiho
c¢arového kodu a k odeslani do Madridu namisto do Vidné€. Thned po zjisténi
skutecnosti nds prepravce TNT kontaktoval o vzniklych problémech a prodleni
z prepravy. Deklarovany pocet dni na doruceni se posunul na celych 10 dni a samotné
doruceni probéhlo az v patek 22.1.2021. Po doruceni zasilky na letist¢ v Madridu
byla pteposlana na leti§t¢ v Praze a nasledné i dorucovana.

Pti dorucovani zasilek spolec¢nosti TNT se nevyskytuji zdsadni chyby. Neni vSak
optimalniho mnozstvi zbozi na skladé se spoléhani na v¢asné doruceni nckolikrat
nevyplatilo a byli jsme nuceni omezovat dodavky velkoodbératelim ¢i posouvat

terminy dodani.

3. 5 Vyvoj cen piepravného

Pfepravu zbozi v naSem piipadé zajiStuje dodavatel, i kdyz jsme se na pocatku
fungovani obchodu setkali i s tim, Ze bychom si pfepravu zajistili sami z Ceské
republiky. V piipadé zajistovani prepravy ze zavodu v Recku do Ceské republiky,
tedy EXW (Ex Works), jsme se setkali pivodné u spolecnosti Eclectic Flavours,
nicméné za takovychto podminek by byla pieprava velice organizatné¢ naro¢na a
nakladna.

Dodavatel Soma n Botanicals a zminény Eclectic Flavours si Uc¢tovali stejnou
¢astku, jako jim uctoval prepravce a diky tomu se zde projevuje nezkresleny vyvoj
cen. Naopak spole¢nost Anteha Organics nabizi pouze fixni cenu piepravného a to
50 EUR/set. Set je v tomto ptipad¢ 6 krabic Casovych smési. Z tohoto divodu neni

spole¢nost do vyvoje cen zahrnuta, navic doslo pouze k jednomu nakupu.
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Vyvoj cen pirepravného
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160
140
120
100

mmmm Soma n Botanicals s EON Linearni (Soma n Botanicals)

Graf 3.1: Vyvoj cen prepravného (viastni zpracovani)

Z grafu je vidét extrémni rist cen pfepravného od spolecnosti Eclectic Flavours
(EON)), ktera se z inorovych 47 EUR vy$plhala na 169,58 EUR v listopadu roku 2020.
Tento rast cen pro nas byl dalsim impulzem na docasné pozastaveni spoluprace se
zminénou firmou. Samoziejmeé se muze nabizet otazka, jestli zde nerostlo mnozstvi
objednaného zboZi, a tudiz 1 objem a vaha. To vSak nikoliv, u této firmy bylo mozné
objednavat vZdy nejméné mnozstvi jedné poloviny euro palety a objednavky byly tedy
vzdy stejné s minimalnim rozdilem ve véze.

Oproti tomu u firmy Soma n Botanicals se v pribéhu roku 2020 a 2021 cena
prepravného neustale snizovala. Nejvyse se dostala 26. 5. 2020, a to na 82 EUR pfi
celkové objednavce v hodnoté¢ 1673,68 EUR, naopak nejniz$i cena piepravného
12 EUR byla 9. 10. 2020. V tomto piipadé se vSak jednalo o drobnou zasilku tykajici
se zbozi ur¢eného pro marketingové ucely. Pro lepsi srovnani Ize pouzit objednavky
z226.11. a 30. 11. 2020, kdy obé tyto zasilky byly rekordni a cena pifepravy byla
65 EUR pii hodnot¢ 2465,8 EUR a 2379,99 EUR a vahou ptes 100 kg.

Trend snizovani ceny neni nekone¢ny a nadale neni mozné kalkulovat s masivnim
sniZovanim ceny prepravného, avSak pii udrZeni soucasnych cen je vliv na kone¢nou

cenu vyrobku jen velmi omezena.
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3. 6 Optimalizace zasob

Pro spravné fungovani obchodu a potazmo celé znacky Soma na ¢eském a slovenském
trhu je nutné spravné nastaveni zadsob a v€asné objednani zbozi z fecké centrdly. Prace
je CasteCné usnadnéna diky tomu, ze spoluprace mezi pobockami funguje na velmi
pratelské bazi, a tudiz neni problém objednévat zbozi i o vikendech a svatcich, které
je ithned pfipraveno pro odeslani.

V piiloze je vyobrazena tabulka ¢.1 obsahujici 2 kritéria, jez ovliviiuji optimalni
mnozstvi daného zbozi na skladé. K 1. 3. 2021 pracujeme s 28 polozkami vyrobkd,
které je nutné udrzovat v miniméalnim mnozstvi. Prvni kritérium je potadi prodejnosti
daného vyrobku. Data o prodejnosti jsou vyhodnocena z e-shopovych statistik a
objednéavek velkoobchodnich partnerti. Toto kritérium je rozdéleno do CEtyt kategorii
S ptifazenymi body 20, 15, 10 a 5. V prvni skupiné se nachédzi 7 nejprodavanéjsich
produktl a tento trend se opakuje pro vSechny dalsi kategorie.

Druh¢ kritérium je rozdé€leni zésob dle ceny, kterd rozliSuje zbozi opét do ctyt
kategorii s pfifazenymi body 20, 15, 10 a 5. Cena zboZi, se kterou skupiny dale
kalkuluji, je v¢etné vedlejSich potizovacich nékladi, tedy i ceny dopravného. Ta se
u nékterych produktt lisi, jelikoz v pribéhu obchodovani se cena dale snizovala.
U ptvodnich produkti je pocitdno s 15 K¢ a tato cena nam diky soucasnym niz$im
cendam zvySuje marzi na produktech. Dalsi cenou pro dopravné je ¢astka 10 K¢/produkt
a S5K¢&/produkt. Jednd se opét o ceny, které byly vyhodnoceny zvyvoje cen
prepravného. U vyrobku Gua Sha je cena za dopravné vedena jako 0 K¢, jelikoz je
tento produkt nakupovan ve velkych setech z Ciny, kde je cena zahrnuta v celkovych
nakladech na vyrobek. Z finan¢niho hlediska je kategorie ceny nejdiilezitéjsi, jelikoz
nejvice ovliviiuje mnozstvi zbozi, které jsme schopni objednat.

Ziskané body slouzi pro ndvrh optimalniho mnozZstvi zboZi na skladé pfi
aktudlnich odbérech. Toto mnozZstvi se v prubéhu roku neustdle zvySuje, a proto je
vhodné stanoveni rozsifeni kazdé ctvrtleti.

Pozadované mnozstvi:

e 60
e 40
e 20
e 5
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Uvedené mnozstvi je stanoveno dle prodeji a obvyklych objednavek. Pokud dojde

k ne¢ekanému vypadku, je mozné uskutecnit novou objednavku témét okamzité, je

vSak nutné kalkulovat s dodanim vcetné expedice minimalné do 6 dni. Vzdy je vSak

nutné pocitat s dostupnymi finan¢nimi prostfedky, které jsou hlavnim omezenim pro

spravou optimalizaci skladovych zasob. Takto nastavené mnozstvi zbozi by také mélo

odpovidat tomu, aby nakoupené produkty nezistavaly na skladé déle nez 2 mésice.

Toto kritérium je stanoveno pro udrzeni co nejvyssi Cerstvosti a stalosti vyrobkl a

nevztahuje se na so6jové svicky a Gua Sha.

Kategorie zasob dle Ceny
Kategorie | Cenav K¢ | Body
1. 63-137 20
2. 138-213 15
3. 214-288 10
4. 289-361 5

Tabulka 3.1:Kategorie zasob dle Ceny (vlastni zpracovani)

Kategorie zasob dle prodejnosti
Kategorie Prodejnost Body
1. 1,2,3,4,5,6,7 20
2. 8,9,10,11,12,13,14 | 15
3. 15,16,17,18,19,20,21| 10
4, 22,23,24,25,26,27,28| 5

Tabulka 3.2:Kategorie zdsob dle prodejnosti (viastni zpracovani)

Body Pozadované mnozstvi
40-31 60
30-21 40
20-11 20
10-0 5

Tabulka 3.3:PoZadované mnozstvi zdasob (vlastni zpracovadni)
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4 Diskuse

Hlavnim vysledkem praktické ¢asti je vytvoreni objednavkového sytému, ktery slouzi
k optimalizaci stavu zbozi na skladé vzhledem k finanénim prostiedktim, jez Ize na
nakup vyuzit. Tento systém je velmi dilezity, jelikoz fungujeme jen s jejich
omezenym mnozstvim. Tyto prostfedky je nutné vyuzivat co mozna nejefektivnéji a
docilit vzdy maximalniho naplnéni skladu jak pro koncové zdkazniky, tak i
velkoobchodni partnery.

Podle vysledkii optimalizace zasob jsem vyhodnotil optimalni vyuziti
objednavaciho sytému B-S dle Touska (2016), ktery jak uvadim v literarni resersi
pracuje s objednavanim proménlivé velikosti objednaci davky. V piipadé poklesu
souctu zasob a zasob, které jsou na cesté pod objednavaci uroven, ke kontrole stavu
zasob dochézi vzdy prubézné. Tento systém se jevi jako optimalni a odpovida kritériu,
ze pokud dojde k objednavce ze strany zakaznika je nutné opét objednat. Toto
kritérium v nasem piipadé plati, pokud objedna n¢jaky z primarnich velkoodbérateld.
V tom ptipadé klesnou vzdy zasoby pod pozadovanou troven, ktera je stanovena
v kapitole 3. 6. Optimalizace zasob. Pokud se jednd o objednavky koncovych
zakazniki, je nutné pravidelné kontrolovat skladové zdsoby a v ndvaznosti na to
objednat.

Zhuravleva a Chechenova (2021) uvadi, ze lze ptedpokladat ze mnozstvi
nabizenych sluZzeb a jejich kvalita u pfepravnich spolecnosti bude klesat a celkové
dopravni systémy zaostavat. Tento trend se vSak pifedpoklada pro mezinarodni trhy na
globalni urovni. Diky pandemii také piedpoklada piesun vyroby zpét do mista
spotieby, a to pfedevsim diky 3D tisku a robotizaci. Kromé& vySe zminénych zmén Ize
predpokladat také zvySovani cen prepravného. Tento trend je z vysledkd patrny jen
Casteéné zmeny ve vyvoji cen prepravného jsou ziejmé jak u Soma n Botanicals tak i
Eclectic Flavours (EON).

Dalsi neméné zajimavou casti je vyvoj cen piepravného u spolecnosti Soma n
Botanicals, které se neCekané vzhledem k soucasné pandemické situaci sniZuji a navic
se zkracuji i dny dodani zboZi z mista odeslani do cilového mista v Ceské republice.
Tento fakt je zplsoben poctem uskutecnénych objednévek u piepravni spolecnosti
naSim partnerem. Toto mnozstvi je samoziejm¢ zavislé na objednavkach ze strany
zakaznikl a stoji za nim urcity Casovy usek. Oproti tomu druhy dodavatel Eclectic

Flavours (EON) nemél tak vysoké objemy objednavek od mimoteckych klientti a cena

57



za dopravu stale rostla. Zde vidime nutnost smluvniho partnerstvi a vyuzivani stale
stejné piepravni spolec¢nosti za ucelem snizovani cen. Samoziejmé cena dopravného
vstupuje do nakladl odbérateli. Ono snizeni v§ak miize byt impulzem k dalSim novym
obchodnim partnertim.

Samotné trasovani zasilek reflektuje zmény na trhu zplsobené pandemickou
situaci spojenou s onemocnéni Covid-19. Pfiblizné¢ do poloviny fijna roku 2020
probihal pfevoz objednaného zboZi piepravni spole¢nosti z Recka do Ceské republiky
vzdy silni¢ni nédkladni dopravou nebo piipadné kombinaci s lodni dopravou. Avsak od
9. 10. 2020 byly veskeré objednavky presunuty na piepravu leteckou, a to diky snizeni
zajmu obyvatel o vyuzivani letadel a uzavirani hranic zemi ¢i ur€itych regiont, coz
pfineslo snizeni doby dodani od objednani z pivodnich pfiblizn¢ 10 dni na 4-5 dni.
Otazkou vsak zlstava, zda se po navratu do normalu zvysi zajem o cestovani a nebude
tak pfesunuta pieprava zasilek zpét na silni¢ni dopravu a nedojde k prodlouzeni doby
dodani opét na 10 dni.

Co se tyce predpokladu o snizovani kvality pteprav a nabidky sluzeb, myslim si
ze pocatek roku 2021 je pfili§ brzké datum na hodnoceni a mozné zmény. V ramci
sledovaného obdobi bych dokonce fekl, Ze uroveit dorucovani je na vyssi trovni, nez

na pocatku roku 2020.

58



Zavér

Tématem diplomové prace byla situacni analyza mezinarodni piepravy zbozi, vyvoj
trendd pfepravovani zbozi a vytvofeni systému objednavéani zbozi v ramci vybrané
spolecnosti. Literarni reserSe zpracovava jak domaci, tak i zahrani¢ni literaturu a
internetové zdroje, souvisejici s tématem prace, jako je doprava a jeji vyvoj v domacim
1 mezindrodnim méfitku. Celkové zaméfeni prace se zaobird predev§im dopravou
v ramci Evropské unie.

Hlavnim cilem této prace je Recko a trasy piepravnich spole¢nosti, sméfujicich
sviyj transfer zbozi do Ceské republiky. Doprava jako takova je kli¢ovym faktorem pro
rozvoj dané oblasti a slouzi jako indikator dalsiho ekonomického rastu. Plati obecné
pravidlo, ze ¢im lepsi jsou dopravni kandly a sluzby v dané oblasti, tim pevnéjsi a
intenzivnéj$i je dalS$i ekonomicky rist. Tomuto pravidlu se vSak vymyka praveé
zminéné Recko a jeho oblast Atika, ktera je krajem Recka, kde lezi hlavni mésto
Atény. I bez predpokladu silné dopravni sité je mésto Atény jednim z hlavnich
ekonomickych center sttedomoii a v roce 2019 tvoftilo vice nez polovinu ekonomické
produkce celé zemé.

Pro zpracovani praktické ¢asti diplomové prace byla vybrana spole¢nost Soma
n Botanicals CZ/SK, kterou jsme zaloZili spolecné s kolegyni Bc. Kristynou
Holarovou. Piivodné vznikla jako studentsky projekt, méla fungovat jako urcita ¢ast
praxe a méla byt zapojena do Skolnich projektl, jako je naptiklad Invest Day ¢i
pfedmét Rizeni sluzeb. Postupem &asu se zprojektu stala fungujici spolecnost,
dodavajici zbozi vlastnim internetovym obchodem www.somanbotanicals.cz, ale i do
daldich obchodii v ramci Ceské a Slovenské republiky. Toto zbozi je od fecké
spolecnosti Soma n Botanicals, se kterou pracuje jako vyhradni distributor pro Stfedni
Evropu se zaméfenim na Ceskou republiku a Slovensko.

Samotna logistika je vyznamnym trendem soucasné spolecnosti a je na ni
postavena vétSina firem globéalniho primyslu. Ma vliv na kazdého z nas i na dobré
fungovani sluzeb, jako je zdravotnictvi ¢i obchod. Pii zajiStovani piepravy
V mezinarodni logistice ma oproti domdcimu trhu mnohem vétSi vyznam spravna
koordinace a planovani, jelikoz zde mize dochazet k podstatné vétsim prodlevam.
Dilezitost spravného fungovani logistiky a zasobovani se projevila pii vzniku
pandemie Covid-19, ktera ovlivnila vSechny oblasti spolecnosti. Jako dozvuky

lockdownti, objevujici se opakované v zemich celého svéta, prichazeji s odstupem
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problémy pii zdsobovani rtiznych oblasti spolecnosti. V ramci firmy Soma jsme
problémy s uzavienim hranic v ramci EU a lockdowny pocitili pfi neplnéni termini
dodani zbozi ¢i omezeni nebo dokonce zruseni ur¢itého vyrobku v produkci. V jarnim
obdobi roku 2020 dochazelo k ¢astym vypadkiim lahvi na kosmetiku, jelikoz zacalo
mnozstvi producentli vyrabét dezinfekéni gely. Oproti tomu na podzim roku 2020
ukoncilo svou ¢innost n€kolik firem, dodavajici byliny a vyrobky z nich spole¢nosti
Soma, coz omezovalo dal$i rozvoj a vedlo k pieruseni vyroby nekterych produktu.

V ramci praktické casti doSlo po seznameni s problémem dodavani zbozi
z Recka do Ceské republiky a po vytvoreni mapovych podkladii s trasami piepravnich
spole¢nosti k vyhotoveni fungujiciho bodového systému zasobovani. Tento systém je
nastaven tak, aby operoval s moznymi finanénimi prostiedky pouzitelnymi pro nakup
zbozi a tim, aby zbozi nezistavalo na sklad¢ ptili§ dlouhou dobu. Hlavnim cilem bylo
nastaveni optimalniho mnozstvi dle ceny produkti a jejich prodejnosti.

V budoucim vyvoji, ktery samoziejmé mize ovlivnit mnoho faktorti, pocitim
s dalsim rozvojem a postupnym slouéenim s feckou vyrobni spole¢nosti Soma v jednu
fecko-Ceskou spolec¢nost. Toto slu€ovani zapocalo na pocatku roku 2021 a melo by
vést k rychlej§imu a flexibilngjsimu piizptsobeni trhu Ceské republiky a Slovenska,
potazmo k dal§imu rozmachu, zahrnujici sit’ vlastnich kamennych prodejen v ramci

obsluhovanych oblasti.
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Prilohy

Pozadované mnozstvi zasob

Priloha ¢. 1

Nazev produktu CZ Velikost |CENA EUR | CENA cz | DoPRava | NeKUPNicena | PofadiBody-\ ~ Body- . | Pozadované mnozstvi
bez DPH prodejnosti | cena | prodejnost na skladé (ks)
DREAM Pletovy olej s vitaminem C a hoféikem 30 ml 9,9 267,3 K¢ 15 K& 282,3 K¢ 11 15 10 25 40
MOON Pletovy olej s modrym hefmankem 30 ml 7,5 202,5 K¢ 15 K¢ 217,5 K¢ 8 15 10 25 40
Kiwi olej 30 ml 5 135,0 K¢ 15 K¢ 150,0 K¢ 12 15 15 30 40
Kaméliovy olej 30 ml 5,9 159,3 K¢ 15 K¢ 174,3 K¢ 10 15 15 30 40
Melounovy olej 30 ml 4 108,0 K¢ 15 K¢ 123,0 K¢ 4 20 20 40 60
Don's Spear — olej na vousy 30 ml 5,5 148,5Ke¢ | 15K¢ 163,5 K¢ 19 10 15 25 40
CRANBERRY Brusinkové o¢ni sérum 30 ml 7 189,0 K¢ 15 K& 204,0 K¢ 6 20 15 35 60
CHEER UP! Télovy botanicky olej 100 ml 6,98 188,5 K¢ 15 K¢ 203,5 K¢ 14 15 15 30 40
BASIL Olej proti celuditidé 100 ml 7,52 203,0 K¢ 15 K¢ 218,0 K¢ 13 15 10 25 40
VANILLA Vanilkovy olej s bergamotem 100 ml 6,98 188,5 K¢ 15 K& 203,5 K¢ 5 20 15 35 60
JASMINE Cistici péna na télo a oblicej 250 ml 5 135,0 K¢ 15 K¢ 150,0 K¢ 1 20 15 35 60
LILAC wm_«_\xoi\ krém 250 ml 5,9 159,3 K¢ 15 K¢ 174,3 K¢ 2 20 15 35 60
CHIOS Balzam na rty a suchou kGzi 14 g 1,87 50,5 K¢ 15 K¢ 65,5 K¢ 21 10 20 30 40
Maska ze zeleného jilu — sucha 50g 3,22 86,9 K¢ 15 K& 101,9 K¢ 22 5 20 25 40
Maska z ¢erveného jilu - sucha 50g 3,22 86,9 K¢ 15 K¢ 101,9 K¢ 23 5 20 25 40
Frankie's Comb — balzdm na vousy 50g 5,5 148,5 K¢ 15 K¢ 163,5 K¢ 20 10 15 25 40
Hannibal's Corkscrew - Sampon proti padani viast UNISEX 250 ml 52 140,4 K¢ 15 K¢ 155,4 K¢ 7 20 15 35 60
PAINT IT BLACK Detoxikacni ¢erné mydlo 100 g 2,9 78,3 K¢ 15 K¢ 93,3 K¢ 24 5 20 25 40
PRETTY IN PINK Mydlo s rGZovym jilem 100 g 2,6 70,2 K¢ 15 K¢ 85,2 K¢ 25 5 20 25 40
CALENDULA Opalovaci krém SPF50 250 ml 8,03 216,8 K¢ 15 K¢ 231,8 K¢ 26 5 10 15 20
PINK QUARTZ Balzam na rty s kolagenem 10g 1,99 53,7 K¢ 10 K¢ 63,7 K¢ 16 10 20 30 40
Sojova svicka - skofice a zazvor 212 g 11 297,0 K¢ 5 K¢ 302,0 K¢ 27 5 5 10 5
Sojova svicka - tabak a med 212 ¢g 11 297,0 K¢ 5 K¢ 302,0 K¢ 28 5 5 10 5
LOVE ME TENDER Regeneracni mydlo s hedvabim 100 g 3,7 99,9 K¢ 5 K¢ 104,9 K¢ 17 10 20 30 40
MELON Botanicky olejovy odlicovac 150 ml 5,9 159,3 K¢ 10 K¢ 169,3 K& 3 20 15 35 60
EMERALD Pletové sérum 30 ml 13 351,0 K¢ 10 K¢ 361,0 K¢ 9 15 5 20 20
SOMA TRY ME Vzorky - set 4x25ml 5 135,0 K¢ 5Ke 140,0 K& 15 10 15 25 40
GUA SHA 49 131,0 K¢ 0 K¢ 131,0 K& 18 10 20 30 40




