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1 UvoD

V dnesni dob¢ jiz nenajdeme Cloveka, kterému by cestovni ruch témér nic netikal.
Neékdo si pod timto pojmem piedstavi krasnou dovolenou u mofte, piijemny vikend u vody
nebo na horéch ¢i vylet za kulturnimi pamatkami, jiny se spokoji s pobytem na chaté nebo na
chalupé. Lidé v ramci své casti na cestovnim ruchu uspokojuji své potieby a realizuji své

z4jmy a zaliby (Vanic¢ek & Kiestan, 2007).

Ceska republika ma svoji vyhodu v geografické poloze ve stfedu Evropy, a proto je
snadno dostupnd. Jeji Cetné piirodni krasy a bohaté historické pamatky vyhledavaji nejen
Cesi, ale stale vice i zahraniéni nav§tévnici. Nachéazeji se zde také 1é¢ebné zdroje, dileZité
pro rozvoj lazenstvi a dalSi atraktivity, které vytvaieji pfiznivé podminky pro rozvoj

cestovniho ruchu (Drobnd & Moréavkova, 2004).

Vybrana oblast Pootavi poskytuje mnoho zajimavosti a atraktivit, skryvajicich
potencidl pro dal$i vyuziti cestovniho ruchu. Vybrané oblasti dominuje byvalé kralovské
mesto SuSice, nazyvané cCasto ,,.Brana éumavy“. Meésto nabizi fadu moznosti kulturniho,
sportovniho 1 rekrea¢niho vyziti. Své kouzlo ma v8ak kazda obec a vesnicka této oblasti, diky
své historii a okolni pifirod¢. Na své si ptijde kazdy navstévnik, jak milovnici pfirody, tak i
historie. Komu neucaruji pfirodni kréasy, jist¢ zlstane uchvéacen pii pohledu na hrad Rabi,
nejrozsahlejsi ¢eskou hradni zficeninu, jeZ se miiZze pysnit jednim z nejvyspélejsich obrannych
systémi své doby v Evropé. Oblast je atraktivni i diky fece Otavé, hojné vyhledavané

Vv letnich mésicich vodéky, a v oblasti cykloturistiky a pé&si turistiky.

Tato prace se bude zabyvat hodnocenim cestovniho ruchu ve vybrané oblasti Pootavi.
Dotaznikové Setfeni se zaméfi na problematiku cestovniho ruchu a na vztah turisti
K nav§tivenym mistim. Sledovany budou motivy k navs§tévé daného mista a vyznam

rekreacnich aktivit v rdmci aktualniho pobytu.

Vysledky prace budou jisté zajimavé nejen pro pracovniky V oblasti cestovniho ruchu,

ale i pro potencialni navstévniky.



2 LITERARNI RESERSE

2.1 Cestovni ruch

Cestovni ruch se stal neodmyslitelnou soucasti dneSni moderni spolecnosti a
kazdorocné dava na celém svété¢ do pohybu obrovské mnozstvi lidi (Mala, 1999). Cestovni
ruch je spojovan s vyuzitim volného Casu, s poznavanim a rekreaci (Petrti, 1999). Lze ho
povazovat za vyznamny spolecensko-ekonomicky fenomén jak z pohledu jednotlivce, tak i
z pohledu spolecnosti. Stava se soucasti spotieby a zplsobii Zivota obyvatel, zejména
ekonomicky vyspélych zemi (Orieska, 2006). Vid¢im motivem pohybu a pobytu v ramci
cestovniho ruchu je zamérna zména prostiedi, jeZ umoznuje lidem uspokojit nékteré z jejich

potieb, napt. odpocinek, poznani, seberealizace a dalsi (Mala, 1999).

Ptesné definovat cestovni ruch je obtizné (Drobna & Moravkova, 2004). Obecné se
cestovni ruch definuje jako kratkodoby pfesun lidi na jind mista, nez jsou mista jejich
obvyklého pobytu, a to za ucelem pro né piijemnych ¢innosti. Tato definice nezahrnuje napf.
lukrativni oblast sluzebnich cest, kde hlavnim smyslem cestovani je prace, nikoli zédbava. Je
také nesnadné urcit, jak daleko ¢lovek musi cestovat nebo kolik noci musi byt mimo domov,
abychom jej mohli povazovat za turistu. Mezi cestovnim ruchem a cestovanim nepochybné
existuje spojitost (Horner & Swarbrooke, 2003). Ugastnici konference Svétové organizace
cestovniho ruchu (WTO — World Tourism Organization) v roce 1991 pfijali navrh, ze
cestovnim ruchem se rozumi: ,,¢innost osoby cestujici na pfechodnou dobu do mista leziciho
mimo jiné bézné prostiedi (misto bydlist€), a to na dobu krat$i neZ je stanovend, pficemz
hlavni ucel cesty je jiny nez vykon vydéle¢né ¢innosti v navstiveném misté. Definice WTO
vylu€uje z cestovniho ruchu cestovani v ramci mista trvalého bydliste, pravidelné cesty do
zahranici, do¢asné piest€éhovani za praci a dlouhodobou migraci® (Orieska, 2006). Cestovnim
ruchem je mozné rozumét i zpusob uspokojovani lidskych potieb v oblasti rekreace, turistiky,
lazeniské 1écby a kultury, v ptipad¢, Ze k nému dochézi mimo bézné prostiedi ve volném cCase
obyvatel. Jedna se o pifemisténi osob z mista trvalého bydlist¢ do mista cestovniho ruchu a
Cerpani sluzeb, které jsou spojené s pobytem v tomto misté za jinym tGcelem nez vydélecnym

(Vanicek & Kitest'an, 2007).



V oblasti cestovniho ruchu pisobi mnoho subjektd, které umoznuji druhym lidem
zucastnit se cestovniho ruchu. Jednd se napf. o sluzby: ubytovaci, stravovaci, sportovné-
rekreacni, dopravni, informacni, zprostfedkovatelské atd. Z tohoto hlediska cestovni ruch
vystupuje jako souhrn ekonomickych c¢innosti riznych oborG a odvétvi. Cestovni ruch
podstatnym zptsobem ovlivituje zhruba dalsich pét oblasti: podili se na tvorbé HDP, ptispiva
do platebni bilance, tvoii pfijmy statniho rozpoc¢tu, méa vliv na pfijmy rozpoctu regiont a
piiznivé plisobi na investi¢ni aktivitu (Vani¢ek & Kiestan, 2007). V Ceské Republice i ve
svété predstavuje cestovni ruch velmi dynamicky se rozvijejici segment ekonomiky.
Objemem trzeb se fadi ve svété na tieti misto za petrochemicky a automobilovy pramysl.
Rovnéz rozsahem zaméstnanosti a tvorbou kvalitnich pracovnich pfilezitosti patfi mezi

nejvyznamngéjsi ekonomicka odvétvi (Svatos et al., 2009).

Specifikovat cestovni ruch jen ve vSeobecné rovin€ je nedostacujici, protoZe
v kazdodenni praxi se projevuje v ruznych druzich a formdach, které se neustdle vyvijeji a
obohacuji v zavislosti na poptavce ucastnikli cestovniho ruchu a technicko-technologickych
moznostech nabidky (Orieska, 2006). Vzhledem Kk této nejednotnosti, bude uplatiovano
spole¢né kritérium - typy cestovniho ruchu, jako vyjadieni jevové formy, které umozni blize
charakterizovat ucastnika cestovniho ruchu z hlediska jeho motivace ucasti, charakterizovat
zpusob realizace cestovniho ruchu 1 G¢inky, které cestovni ruch pro spolecnost 1 jednotlivce
pfinasi (Mald, 1999). Typy cestovniho ruchu dle pfevazujici motivace ucasti na cestovnim

ruchu podle Malé (Mala, 1999) jsou:
e Rekreacni cestovni ruch

Predstavuje nejSirsi GiCast obyvatelstva na cestovnim ruchu. Obvykle se uskutecnuje ve
vhodném rekrea¢nim prostiedi, jehoz pfiznivé ucinky jsou vyuzivany K nabirani fyzickych a
dusevnich sil ¢lovéka. Rekrea¢ni cestovni ruch neni jen pasivni odpocinek, ale vétSinou je
spojen i Smnoha aktivitami napf. sportovni hry, houbafeni atd. Specifickym typem

cestovniho ruchu je chatafeni a chalupatenti.
e Kulturné poznavaci cestovni ruch

Zaméfuje se predevS§im na pozndni historie, kultury, tradic a zvyki vlastniho i jinych
narodl. Ptispiva k rozsiteni kulturné spole¢enského rozhledu obyvatelstva. Zahrnuje navstévu

kulturnég historickych pamatek, kulturnich zatizeni, kulturnich akci atd.



e (Cestovni ruch s naboZenskou orientaci

Je oznaCovan jako nébozensky cestovni ruch ¢i poutni turistika. Hlavnim motivem je

navstéva poutnich a posvatnych mist, navstéva cirkevnich pamatek a udalosti.
e Cestovni ruch se vzdélavacimi motivy

Hlavnim motivem vzdélavaciho cestovniho ruchu je cestovani s cilem dalsiho

vzdé€lavani — néco se naudit ¢i poznat. Tomu je vyrazné piizptisoben program cesty a pobytu.
e Cestovni ruch se spole¢enskymi motivy

Orientuje se na spoleCenské styky a komunikaci mezi lidmi. Patii sem napf. navstévy

ptatel, ptibuznych a znamych, navstévy riznych spoleCenskych akci a udalosti atd.
e Zdravotné orientovany cestovni ruch

Jeho zaméteni se tykd pfedev§im zdravotni prevence, rehabilitace, rekonvalescence i
lé¢eni nasledkd nemoci v ramci pobytu v laznich a jinych ozdravnych zatizenich. Patii sem i
rizné pobyty zaméfené na rtizna cviceni, relaxaci, snizovani nadvahy, ovladani stresu atd.
Tento typ cestovniho ruchu je dilezity pro zdravotni stav obyvatelstva a jeho vyznam stéale

roste.
e Sportovné orientovany cestovni ruch

Zahrnuje pobyty se sportovni nédplni. Dé€li se podle druhu sportu, napi. horska c¢i
vysokohorska turistika, cykloturistika, vodni turistika, pési turistika atd. Jako specificka forma
byva uvadéna tzv. loveckad turistika, kterd je zaméfend na pobyt spojeny s lovem zvéfe Ci
rybolovem. Je to velice vynosny typ cestovniho ruchu, zejména v souvislosti se zahranicnim
cestovnim ruchem. Byvd sem zafazovdno i tzv. sportovni divéactvi, tj. pasivni ucast na

riuznych sportovnich akcich konanych mimo bydlisté ucastniki.
e Cestovni ruch orientovany na poznani prirodniho prostredi

Orientuje se na poznani pfirodniho prostfedi, je zaméteny predevsim na poznani
pfirody a Zivota vni. Zahrnuje napf. nav$tévu pfirodnich rezervaci, narodnich park,
chranénych krajinnych oblasti, odlehlych, vyjime¢nych nebo velkolepych ptirodnich mist a
atraktivit, vyznacujicich se svou jedine¢nosti. Specifickym typem je ekoturistika, kterd se
vyznacuje vysokou mirou pochopeni, odpoveédnosti, ohleduplnosti a etiky vici pfirode a jeji

ochrané.



e Cestovni ruch s dobrodruznymi motivy

V poslednim obdobi mnoho lidi vyhledava v rdmci ucasti na cestovnim ruchu aktivity
spojené s nebezpedim nebo otestovanim svych fyzickych i moralnich vlastnosti v boji
s ptirodou. Jedna se napt. o lovecké vypravy, pronasledovani divoké zvére, extrémni sporty,

sjezdy divokych fek, vypravy do ledovych oblasti atd.
e Cestovni ruch s profesnimi motivy

Cestovni ruch s profesnimi motivy je, na rozdil od ostatnich typti odehravajicich se ve
volném case, spojen s profesni ¢innosti a profesnimi zajmy. Probiha pfevazné v pracovnim

¢ase ucastniku. Patii sem:

*  Obchodni cestovni ruch — zahrnuje sluzebni cesty tykajici se obchodniho
jednéni mezi firmami, jedndni mezi institucemi a organizacemi, sjednavani
obchodnich kontrakti, setkani a jednani managementu atd.

» Kongresovy cestovni ruch — zahrnuje ucCast na kongresech, konferencich a
seminafich, at’ jiz na narodni ¢i mezindrodni Grovni.

» Cestovni ruch veletrhii a vystav — kde jsou vystavovany a nabizeny rizné
produkty a sluzby s cilem zaujmout ucastniky, informovat je a vytvofit si
kontakty k budoucimu prodeji. Casto se zde prodej ¢ obchodni kontrakty
uskute¢ni pfimo.

» Incentivni cestovni ruch — zatazeni do cestovniho ruchu s profesnimi motivy
neni zcela jednoznacné. Byva nazyvan také motivacni nebo stimulacni
turistikou. Je vyuZivan zaméstnavatelem jako stimul k pracovnimu vykonu
nebo jako odména za dosazené vykony. Muze mit podobu: dovolené pro
nejlepSi pracovniky, pobyty zaméfené castecné pracovné (rtizné odborné
semindfe, Skolici programy nebo exkurze) spojené s rekreacnim ¢i poznavacim
programem. Néklady spojené s timto typem cestovniho ruchu hradi zcela nebo
Z prevazné ¢asti zamé&stnavatel.

e Cestovni ruch specificky orientovany
Do specificky orientovaného cestovniho ruchu fadime napft.:

* Ndkupni cestovni ruch — cestovani spojené s vyhodnymi nakupy, zejména do

zahranic¢i



 Politicky cestovni ruch — cesty diplomati a cestovni ruch spojeny s riznymi
politickymi akcemi (sjezdy, shromazdéni, mitinky).
» Vojensky cestovni ruch — je zavadén zahrani¢ni literaturou. Patii sem cesty

prislusnikti armady atd.

V praxi se jednotlivé typy cestovniho ruchu nevyskytuji vzdy v Cisté podobé, ale

dochazi k jejich vzajemnému propojovani a prolinani (Mald, 1999).

2.2 Systém cestovniho ruchu

Cestovni ruch je otevieny systém podléhajici mnoha vlivim a tlakiim. Ty plsobi
mimo samotny systém. Vliv ma také globdlni prostfedi a makroprostfedi. Rizné jevy

nepusobi jen na cestovni ruch, ale ovliviuji vSechny lidské ¢innosti (Ritchie & Crouch, 2003).

Makroprostiedi se neustale méni a vyviji, proto je nutné tyto zmény neustale sledovat.
Vnéjsi faktory ovliviiujici cestovni ruch jsou casto roztfidény do Sesti hlavnich skupin:

ekonomické, technologické, ekologické, politicko-pravni, socio-kulturni a demografické

(Ritchie & Crouch, 2003).

Ekonomické prostredi ma velky vyznam pro rozvoj cestovniho ruchu. Jedna se
zejména o pozitivni nebo negativni vlivy ekonomického riistu, nezaméstnanosti, inflace,
stability mény a Grokové miry. Tyto ¢initelé maji pozitivni vliv, kdyZ vydaje na cestovni ruch
rostou rychleji nez hruby domaéci produkt ovlivitujici objem investic a vydaji na cestovnim
ruchu. Negativni vliv na cestovni ruch ma hospodatsky pokles a krize, kterou provazi rist
nezaméstnanosti a zmrazeni mezd (Orieska, 2006). Ekonomicky vyznam cestovniho ruchu je
dan rovnéz tim, Ze druhotné pozitivné ovliviiuje fadu dalSich odvétvi a sektort jako jsou
zejména doprava, obchod, stavebnictvi, bankovnictvi, telekomunikace, kultura, sport, atd.

(Vystoupil et al., 2006).

Technicko-technologickym prostftedim se oznaCuje dopravni infrastruktura a
informac¢né-technologickd vybavenost, ktera umoziuje dal$i rozvoj cestovniho ruchu
(Orieska, 2006). K nejvyznamnéjsim technologickym faktorim patii rozvoj dopravy. Ke
snizeni ceny piepravy vede: rychlost, kapacita, Setrnost k paliviim, bezpe¢nost a produktivita

technologie (Ritchie & Crouch, 2003).



Politické prostredi tvoti zejména mirové podminky v jednotlivych statech a ve svété
jako celku. Cestovnimu ruchu se nedafi v zemich, ve kterych hrozi obcanské nepokoje nebo
kde je ohrozena bezpeCnost turistli, jejich zdravi, pfipadné¢ majetek. Dale zéavisi na
spolecenském ziizeni statu, protoze stat je nositelem politiky cestovniho ruchu. Vyznamné je
také odstraniovani bariér v podob& cestovnich formalit, napf. zruSeni vizové povinnosti,

zrychlovani odbaveni cestujicich (Orieska, 2006).

K socio-kulturnim trendim patifi navrat k pfirodé, odpor proti kulturnimu
imperialismu, navrat k prvotnim kulturdm, obohaceni se z jinych kultur, podpora obyvatel

zemi tietiho svéta a socialni piesun (Ritchie & Crouch, 2003).

Demografické prostredi ptedstavuje prilezitosti i1 hrozby pro cestovni ruch
V dlouhodobém horizontu. Casto zminované problémy jsou: starnuti populace, zvySujici se
uroven vzdélani, zvySeni piijmi domdacnosti na tkor snizovani volno€asovych aktivit, jejichz

vysledkem jsou Cast&jsi, ale kratsi dovolené (Ritchie & Crouch, 2003).

Vedle makroprostiedi se zabyvame také mikroprosttedim, pod timto pojmem
rozumime vnitini plisobeni veskerych prvki, které jsou pifimo zainteresované na aktivitach
cestovniho ruchu. Tvofi jej: dodavatelé, zprostfedkovatelé, spotiebitelé, konkurence a vetejné
prostiedi. Dodavatelé poskytuji zakladni prvky tvotici celkovy zazitek klienta. Prace je
klicovym faktorem nabidky. K dodavatelim patii také producenti vyrobkl: vyrobci potravin a
napoji, vyrobci suvenyri a poskytovatelé sluzeb, jako napi. piepravei (Ritchie &
Crouch, 2003).

Z mikroekonomického hlediska jsou pro podnikani v cestovnim ruchu typické malé
podniky (cestovni kancelafe, ubytovaci zafizeni, stravovaci zafizeni apod.) S pocétem
zaméstnancll mezi 10 az 15 osobami. VétSinou jde o flexibilni podnikatelské jednotky, které
se snadno prizpisobuji potifebam trhu. Jejich dalsi charakteristikou z hlediska tvorby
pracovnich mist je vysoka zavislost na zivé praci (Horner & Swarbrooke, 2003). Dodavatelé¢ a
turisté jsou spojeni zprostiedkovateli. Ke zprostfedkovatelim patii: cestovni kancelaie,
cestovni agentury, provozovatelé informacnich a rezervacnich systému. Spotiebitelé jsou
ucastnici cestovniho ruchu. Dal§im prvkem jsou konkurenti, to jsou jiné destinace, organizace
nebo firmy. Poslednim prvkem je vetejné prostiedi zahrnujici: média, ministerstva, Sirokou

vefejnost, mistni obyvatele, obanska sdruzeni a jiné (Ritchie & Crouch, 2003).



2.3 Predpoklady cestovniho ruchu

Podle Biny (Bina, 2002) je potencial cestovniho ruchu chapan jako formalizovany
vysledek zhodnoceni co mozna nejkomplexnéj$iho okruhu lokaliza¢nich podminek a
predpokladli pro dal§i mozny rozvoj cestovniho ruchu. Vykladovy slovnik cestovniho ruchu
(Paskova & Zelenka, 2002) definuje potencial cestovniho ruchu jako souhrnnou hodnotu
vSech predpokladii cestovniho ruchu ocenénych na zaklad¢é bodovaci $kaly, ktera je snizena
0 zapornou hodnotu negativnich faktorii rozvoje cestovniho ruchu. Zejména se jedné o Spatny

stav slozek Zivotniho prostiedi a konfliktni land-use daného tzemi.

Ptedpokladem cestovniho ruchu jsou veskeré jevy a procesy v krajiné a spolecnosti,
v disledku jejichz existence existuji také jakékoliv jevy a procesy zahrnované do pojmu
cestovni ruch (Hrala, 2001). ,,Pro to, aby se urcité tizemi stalo cilem cestovniho ruchu, musi
vykazovat ur¢ité podminky (pfedpoklady, faktory). Siroka s$kala téchto podminek se
vyznacuje velmi rozmanitym typovym charakterem a rozmanitosti Uzemniho zé&béru*

(Bina, 2002).

Lokalizace aktivit cestovniho ruchu do urcitého mista je ovlivnéna Sirokym spektrem
podminek, faktori a Ciniteld. Cinitelé rozvoje a rozmisténi cestovniho ruchu se

z ekonomického 1 geografického hlediska ¢leni na:
e Selektivni (stimula¢ni) faktory

Stimuluji vnik cestovniho ruchu ve funkci poptavky (Hrala, 2001). Vyjadtuji
zpusobilost spolecnosti podilet se na cestovnim ruchu aktivné 1 pasivné, tzn. pfijimat
ucastniky cestovniho ruchu 1 stavat se jimi (Holec¢ek, Mariot & Sttida, 1999). Piedpoklady
urCuje ekonomicka i kulturni uroven spole¢nosti a také dana politicka situace

(Mirvald et al., 1996).
e Lokaliza¢ni podminky

Vytvareji moznosti pro lokalizaci cestovniho ruchu ve vztahu nabidky teritoria
(Hrala, 2001). ,,Lokaliza¢ni ptedpoklady umoziuji umisténi aktivit cestovniho ruchu do urcité
oblasti ¢i lokality* (Holecek, Mariot & Stifida, 1999, s. 15). Tvofeny jsou: pfirodnimi
ptedpoklady (reliéf, klima, vodstvo, rostlinstvo a zivociSstvo, celkovy obraz krajiny) a
kulturné-historickymi pfedpoklady (kulturni pamatky, lidova kultura a jiné kulturné-

historické piedpoklady). Jejich schopnost ovliviiovat lokalizaci cestovniho ruchu vyplyva
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pfedevSim z tlohy, kterou cestovni ruch plni v zivoté spole€nosti, tj. umoznit regeneraci

fyzickych a psychickych sil ¢loveéka (Mariot, 1983).
¢ Realiza¢ni podminky

Umoznuji faktickou realizaci cestovniho ruchu (Hrala, 2001). Realiza¢ni predpoklady
zabezpecuji Ucast na cestovnim ruchu v rekreacnich prostorech s vhodnymi lokaliza¢nimi
predpoklady (Mirvald et al., 1996). Podle Mariota (Mariot, 1983) se do realiza¢nich
pfedpokladti tadi: komunikaéni predpoklady (textura a struktura komunikacni sit¢ a
dostupnost uzemi) a materidlné-technicka zakladna (ubytovaci zafizeni, dopravni zafizeni,

stravovaci a zabavni zafizeni).

2.4 Uéastnik cestovniho ruchu

Jen malo destinaci vyhovuje vSem ndvstévnikim. Aby byla destinace na trhu
cestovniho ruchu Uspés$nd, je nutné neustdle zkoumat, co navstévnici pozaduji a jaké jsou
jejich predstavy. Na zékladé homogennich znakli se mohou soucasni i potencialni zajemci
rozdé@lit na skupiny — segmenty (Kiral ‘ova, 2003). Segmentaci trhu definuji (Dibb, Simkin,
Pride & Ferrell, 1994 in Horner & Swarbrooke, 2003, s. 76) takto: ,,Proces rozdé¢leni
celkového trhu na skupiny lidi, které maji relativné podobné potieby produktii, za ucelem
vytvofeni marketingového mixu nebo mixl, které ptesné splni potieby jednotlivet ve
zvoleném segmentu nebo segmentech®. Pfi segmentaci trhu se pouzivaji tyto techniky:
demograficka, socioekonomicka, geografickd, psychograficka a behavioristicka.

Demografické udaje jsou dobie dostupné, proto se pii segmentaci trhit pouzivaji ve
velkém méfitku (Horner & Swarbrooke, 2003). Demograficka segmentace rozdéluje trh na
skupiny podle veéku, pohlavi, sexudlni orientace, velikosti rodiny, faze zivotniho cyklu rodiny,
pfijmu, povolani, vzdélani, nabozenského vyznani, etnika, narodnosti, piipadné dalSich
proménnych. Demografické faktory jsou nejoblibenéjSim zédkladem segmentace zakaznickych
skupin (Kotler et al., 2007).

Socioekonomickou segmentaci Ize sloucit s demografickou nebo psychografickou
(Horner & Swarbrooke, 2003). Socioekonomicka kritéria umoznuji urcit predevsim kupni silu
a strukturu vydaji zajemct. Radime mezi né napf. profesni strukturu, Grovefi dosaZeného
vzdélani, vySi piijmul, disponibilni pfijmy domadcnosti, strukturu vydaji domécnosti atp.

(Machkova, 2006).



Geograficka kritéria se v mezinarodnim marketingu Casto pouzivaji. Trh se tak mize
Clenit podle ekonomické a kulturni ptibuznosti geografickych zon, podle zemi, podle
uzemnéspravniho ¢lenéni, podle velikosti mést, podle hustoty osidleni, podle klimatu atp.
(Machkova, 2006).

Psychograficka segmentace se pokousi sloucit lidi do skupin podle jejich sdilenych
postojil a nazorl. Nejcastéji se tyka zivotniho stylu, ktery je vysledkem mnoha faktorti véetné
vzdélani, piijml, povolani, spoleCenskych stykli a osobnich preferenci nebo hodnot.
Jednotlivce miizeme také seskupit dle typu osobnosti (Horner & Swarbrooke, 2003).

Posledni z metod segmentace je behavioristickad, ktera rozdéluje kupujici do skupin
podle znalosti, postoji, pouziti produktu nebo odezvy na n¢j. Obsahuje nasledujici pohledy na
trh: dvody nakupu, postoj k produktu a postaveni uzivatele (Kotler et al., 2007).

»Motiv ucasti na cestovnim ruchu vychédzi z potfeb ucastnika cestovniho ruchu*
(Jakubikova, 2009, s. 49). Motivovat neznamena jen brat, ale také davat. Pfi tomto procesu se
nabizi ucastnikiim, od kterych néco potiebujete, uspokojeni jejich zajmu (Plaminek, 2007).
Oblast zkoumani motivace klientli k cest¢ do destinace je spojena se segmentaci trhu
destinace, zejména role motivace v ramci rozhodovaciho procesu a jeji vliv na spotiebni
chovani klienta v destinaci. Motivace a postoje klienta jsou soucasti psychografické

segmentace (Palatkova, 2006).

Vyzkum analyzujici rozmanité potfeby a motivaci turistt upozornil na fadu
motivacnich faktorl spojenych s cestovnim ruchem, které jsou stejné diilezité pro dalsi formy
volného casu. K témto motiviim se fadi napt. odpocinek, pobyt s ptateli, zdbava, poznani

nééeho nového, ziskani novych zkusenosti (Moore, Cushman & Simmons, 1995).

2.5 Vybrana oblast

Vybrana oblast se nachazi v podhtiii Sumavy v klatovském okrese v okoli mést Susice
a Horazd'ovice (viz Pfiloha ¢. 1 Mapa vybrané¢ho izemi). Klatovsko se rozprostird na uzemi
zépadni a stiedni ¢asti Sumavy, zabiré jeji nejrozmanitéjsi ¢ast. Najdeme tady vysoké hory —
Polednik, Javornd, Jezerni hora, Mistek, Pancif a také Gtyfi z péti jezer na eské ¢asti Sumavy
— Cerné, Certovo, Pragilské a Laka. Narazime na majestatni hrady — Rabi, Velhartice,
Kagperk, Svihov a Klenovou, ale i fadu pamatkové chranénych mést — Klatovy, Kasperské

Hory, SuSice, Horazd'ovice. V zapadlych viskach ptekvapi cenné romanské, gotické a barokni
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kostely. Nalezneme zde i1 tadu piikladd Sumavské lidové architektury, ale i nemadlo

technickych pamatek (Paseo s. r. 0., 2009).

Celym uzemim protéka feka Otava, ktera vznika soutokem horskych ficek Kifemelné a
Vydry pod Ceiikovou pilou na Sumavé. Odtud tete severnim smérem k Susici, kde se
postupné pies Horazd’ ovice a Strakonice staci k vychodu. Otava, jako jedna z méla fek u nés,
dava Sirokému okruhu zajemct prilezitost k vodni turistice i sportovnim vykonim témét po
cely rok (Koutny, 2009). Otavu lemuji ¢etné kempy, tabofisté¢ a levné turistické ubytovny,

k dispozici jsou i puj¢ovny lodi a nezbytného vybaveni (Oburkova, 2008).

Nedaleko Susice se nachdzi Annin, mald osada na bichu feky Otavy znama diive
vyrobou, dnes brousenim skla. Annin se rozprostira pod vrchem Moufenec na hranici
Chranéné krajinné oblasti Sumava. Narodni park Sumava je odtud vzdalen 4 km. V blizkosti
osady je moznost tabofeni v autocampu. Je zde jedna z nejvétsich pstruharen v Ceské
republice. V objektu anninské sklarny si mohou zajemci prohlédnout jednotliva pracovisté
brusirny olovnatého kiistalu a dozvédét se néco o historii sklarny a o soucasnych postupech
vyroby brouseného skla (Sperl, 2008-2010). Na Mouienci stoji pozdn& romansky kostel sv.
Motice z 1. pol. 13. st., jeden z nejstarsich v kraji. Kostel slouzil jako farni pro osady v okoli.
Vznik plvodni svatyné€ je spojovan s ryzovanim zlata, stezkou z Podunaji a plsobenim
poustevnika Vintite. Kostel sv. Mofice je pozdné romanské jednolodni stavba s dvoupatrovou
véZi nad chorem a apsidou z doby kolem 1230. V jizni sténé lodi se zachoval romansky portal
s archivoltou vykrojenou obloucky. V roce 1993 v kostele objeveny a nasledné restaurovany
vzacné nasténné malby ze 14. stoleti. Na hibitové je kostnice z 18. st. (SumavaNet.cz, 1999-
2009).

Mésto Susice, Casto téZ nazyvané ,,Brana Sumavy*, lezi v nadmoiské vysce 465 m ve
Svatoborské vrchoving, v tdoli vroubeném zvinénym véncem Kalov. SuSice je jednim
z vychodisek do oblasti centralni Sumavy. Lezi v pfedhiifi Sumavy na kiizovatce turistickych
tras a na okraji Narodniho parku Sumava, ktery byl ztizen v r. 1991. Byvalé kralovské mésto
se rozprostira po obou biezich kdysi zlatonosné feky Otavy. Mésto nabizi fadu moznosti
kulturniho, sportovniho i rekrea¢niho vyziti. Velké mnoZstvi hotelli, penzionii a restauraci
Vv Susici a okoli je pfipraveno nabidnout své sluzby. V ¢asti mésta byla vyhlaSena méstska
pamatkova zona s mnoha zajimavymi stavbami a objekty. Pro okoli SuSice je typickd pé&si
turistika, cykloturistika, vodni turistika a hipoturistika (Mésto SuSice, odbor cestovni
ruchu, 2005).
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Na vrchu Straz nad Susici se nachazi ran¢ barokni kaple Andéla Strazce z let 1682 —
83, ktera byla vystavéna na zpisob poutnickych kapli kapucinskym fadem. Kdyz byla za
vlady Josefa II. zruSena tada klastert a poutnickych mist, postihl tento osud 1 kapli Andéla
Strazce. Roku 1799 byla na zaklad¢ povoleni zemského gubernia opét oteviena. V roce 1882
byla pseudoromansky piestavéna a soucasna podoba pochazi z roku 1936. Je oteviena pouze
pfi bohosluzbéach konanych kazdy ctvrtek od Cervna do srpna a o pouti prvni ned¢li v zaii.
Dnes je velmi oblibenym vyhlidkovym mistem, odkud je krasny pohled na SusSici a okoli

(Mésto Susice, odbor cestovniho ruchu, 2005).

Svatobor je turisty nejvice vyhleddvanym mistem na SuSicku. Bylo zde staré sidlisté
pohanskych predkl a misto nabozenskych obfadd. Je opfeden poveéstmi o pohanské knézné
Vodolence, kterd podle povésti byla lidem milovana a také v blizkosti Svatoboru pohibena.
Svatobor s rozhlednou tvoii malebné pozadi mésta SuSice. Rozhledna je vysoka 31,6 m a
celkova vyska rozhledny nad motem ¢ini 871 metra (182 schodt). Odtud je nadherny pohled
do kraje a na zahrani¢ni Sumavské velikany. Je mozno vidét mohutnd Zdanidla, hiebeny
Plesné i Poledni hory a skalnaté temeno velebného Javora. Za piiznivého pocasi je mozno
vidét i useknuty kuzel malebné Piimdy, na severu se rysuje hrad Radyné¢ u Plané a na
jihovychod dohlédneme k hiebenu Boubina, jehoz vrchol je zakryt Zddnovem, jemuz sousedi

Javornik s rozhlednou (Zdeborsky, 2001-2005). V chaté je moznost obCerstveni a ubytovani.

Rabi je kralem mezi hrady jihozdpadnich Cech a dost mozné i kralem vsech Eeskych
hradii — ostatn& drzi titul nejvétsi hradni ziiceniny v Cechach a jen celkovéa délka jeho hradeb
s délovymi bastami ¢ini neuvétitelnych devét kilometrti. Dostalo se i na stranky fady ucebnic
dé¢jepisu, a to jako misto, kde pii husitském obléhani v roce 1421 pftiSel o druhé oko slavny
vojeviidce Jan Zizka z Trocnova. Dne$ni Rabi piedstavuje puisobivy komplex nékolika
nadvofi, hradnich palacti a rozlehlych sklepeni s pfirodni krapnikovou vyzdobou, jehoz
dominantou je 26 m vysoka vyhlidkova véz. Cekani na prohlidky si navitévnici mohou
zpestfit tieba stielbou z kuSe, projizd’kou na divokém koni Bozené, ryzovanim zlata nebo
motanim svicek ze v€eliho vosku. V 1ét€ se tu kond fada zajimavych akci se stfedovékymi

soutézemi pro malé i velké, divadelni a koncertni vystoupeni (Obtrkova, 2008).

Horazd'ovice - meésto, které proslavily otavské perly. Stoji zde jedna z nejstarSich
dochovanych bran v Cechach — Cervena brana z 13. st. V zamku sidli od r. 1920 méstské
muzeum s expozici ,,d€jiny Horazd’ovic* a vystavou minerali z okoli. Na namésti stoji kostel
sv. Petra a Pavla z 13. st. a v klasternim arealu s kostelem Panny Marie bylo v letech 1854-
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1950 sidlo Skolskych sester de Notre Dame. Od r. 2000 je zde kryty plavecky bazén

s toboganem a jinymi atrakcemi (Mésto Susice, odbor cestovniho ruchu, 2005).

Nenajdeme v Cechach mnoho hradi, jejichZ jméno, a¢ sidlo samo stoji v rozvalinach,
ma dosud zvuk nékdejsi slavy. Jednim znich je Prachen, pomérné rozsdhla zficenina
gotického hradu na vrcholu stejnojmenného kopce nad udolim teky Otavy asi 1,5 km
jihozapadné¢ od Horazd'ovic. Kdekdo vi, ze kdmen z Prachné byl pouzit jako jeden ze
zékladnich kament pfi stavbé Narodniho divadla v Praze (Oburkova, 2008). Na pivodnim
hradu sidlili v letech 1148-1264 spravci kralovského kraje Prachenského, roku 1315 jej
ziskali a zahy prestavéli Bavorové ze Strakonic. V 15. stoleti hrad opustén a propadl zkaze.
Hrad stoji na stejnojmenném vrchu, spadajicim piikie do Otavy. Na jihozapadnim svahu je

starodavny kostel sv. Klimenta (Zaloha, 1984).
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3 CILE AMETODY

3.1 Cile a hypotézy

3.1.1 Hlavni cil:

Zhodnoceni soucasného stavu cestovniho ruchu ve vybrané oblasti.

3.1.2 Dil¢i cile a hypotézy:

C1: Posouzeni struktury predpokladii rozvoje cestovniho ruchu ve vybrané oblasti.

H1.1: Ve vybrané oblasti existuje diverzifikovana struktura predpokladt cestovniho

ruchu.

H1.2: Ptedpoklady cestovniho ruchu jsou ve vymezené oblasti rozmistény

nerovnomerneé.

C2: Zhodnoceni struktury soucasnych navstévnika vybrané oblasti.
H2.1: Existuji rozdily v navstévnickych charakteristikich mezi skupinami
navstévniki.

C3: Identifikace témat vhodnych k optimalizaci vyuziti oblasti cestovnim ruchem a rekreaci.

H3.1: Ve vymezené oblasti existuji moZnosti rozvoje cestovniho ruchu.

3.2 Data a metody

Zpracovavani bakaléatské prace bylo rozd€leno na nékolik casti podle harmonogramu.
Po zvoleni tématu a urceni jeho specifikace nasledovalo vymezeni zajmové oblasti tykajici se
bakalarské prace. Byla vybrana ¢ast Pootavi, od Annina az po Horazd’ovice v okresu Klatovy.

Poté byl vypracovan projekt bakalaiské prace, ve kterém se urcily cile a hypotézy.

Dal$im krokem bylo studium literatury o dané problematice. Tymovou praci byla
vytvofena databize publikaci vybranych zahrani¢nich Casopisti zabyvajicich se cestovnim

ruchem. K vypracovani bakalaiské prace bylo také zapotfebi ziskat data primarniho
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charakteru, jak na strané nabidky, tak i na stran¢ poptavky. K tomuto Gcelu bylo pouzito
dotazovani fizenymi rozhovory a byla vytvotfena databédze atraktivit zajmového tizemi. Pti
praci byly vyuzity odborné knihy s tématikou obci jihozapadnich Cech a Sumavy, turistické
mapy, informace zvefejnéné na internetu a informace ziskané z Méstskych informacnich

center v Susici a v Horazd’ovicich.
Po této piiprave bylo piistoupeno k vypracovani vlastni bakalaiské prace.

Bibliografické zaznamy, bibliograficky soupis a cita¢ni odkazy na tisténé materialy se
striktné drzi pravidel danych cCasopisem Tourism Management. Bibliografické zédznamy
elektronickych materialit jsou zalozena na CSN ISO 690-2. Tabulky a grafika jsou
vypracovany podle pravidel danych Americkou psychologickou asociaci (APA Style).

3.2.1 Predpoklady cestovniho ruchu

Hodnoceni ptedpokladti cestovniho ruchu v této bakaldiské praci vychédzi z modelu
konkurenceschopnosti destinace (Goeldner & Ritchie, 2009, s. 442) na jehoz zaklade
analyzuje primarni ptredpoklady motivace k navstévé destinace, oznacované jako jadrové

zdroje a atraktivity (Ritchie & Crouch, 2003, s. 68).

Jadrové zdroje a atraktivity pfedstavuji zakladni prvky destinace. Tyto faktory jsou
klicovym stimulem pro navstévu destinace. Zatimco dal§i komponenty maji zdsadni vyznam
pro uspéch a ziskovost, jadrové zdroje a atraktivity jsou nezbytnym dlivodem, proc¢
potencidlni navstévnik da prednost jedné destinaci pfed jinou. Tvoii je nasledujici skupiny

piedpokladil (upraveno podle Ritchie & Crouch, 2003):

A. Fyziognomie

1. ptedpoklady dané atmosférou — charakterizované klimatickymi oblastmi a kvalitou

ovzdusi,

2. predpoklady dané hydrosférou — dané existenci vodnich utvarti v krajiné a jejich
kvalitou, hodnotitelnymi atraktivitami jsou: pramen, pramen minerdlni vody,

ponor/vyvéracka, vodopad, povrchové vody vyuzivané ke koupani

3. predpoklady dané litosférou — charakterizované geomorfologii (typologii reliéfu),
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hodnotitelnymi atraktivitami jsou: propast, krasovy zavrt, osaméla skala, osamély

balvan, skaly,

4. ptredpoklady dané biosférou — charakterizované vegetacnim pokryvem a vyskytem
zivoc€ichii, hodnotitelnymi atraktivitami je vyskyt maloplosné a velkoplosné

chranénych tizemi,

5. predpoklady dané krajinou — charakterizované vyuzitim pady podle udaja CSU,
hodnot koeficientu ekologické stability (KES), hodnotitelnymi atraktivitami je misto
vyhledu, KES.

B. Kultura a historie (kulturné historické piredpoklady)

Zahrnuje veskeré hodnoty vytvofené lidmi ve specifickych podminkidch vymezeného

uzemi (Mariot, 1983, s. 133).

Zakladem je charakteristika predpokladi ve smyslu vyjimecnosti podle nasledujici
struktury (upraveno podle Ritchie & Crouch, 2003, s. 116): jazyk, nabozZenstvi a vzdélavani,
tradice, odivani, gastronomie, temesla, uméni, architektura, historie. Hodnotitelnymi
nehmotnymi atraktivitami je vyskyt dé&jist’ historickych udalosti a mist Zivota vyznamnych
osobnosti. Hodnotitelnymi hmotnymi atraktivitami jsou pfedevsim historické pamatky majici
charakter turistické¢ superstruktury: poutni kostel, klaster, kaple, Zidovskd pamaétka, hrad,
zamek, tvrziSt€, hradiSté, zficenina hradu ¢i jiné pamatky, pomnik vyznamné osobnosti,
pomnik vyznamné udalosti, bozi muka, kiiz, smirci kiiz, historicky hibitov, vysidlené vesnice
v pohrani¢i, hrani¢ni kamen, pamatky lidové architektury, méstskd pamatkova rezervace.
Technické pamatky byly doplnény z vrstvy lokalizace technickych pamatek (Katedra

cestovniho ruchu, 2006).

C. Akce

Struktura je charakterizovand a hodnocena na zakladé metodiky uvadéné Binou (Bina,
2002, s. 3), ktera byla upravena do typa: kulturni akce, obchodni a podnikatelské akce,

sportovni akce, vzdélavaci a védecké akce, cirkevni akce.
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D. Zabava

Struktura vychdzejici z piehledu zabavnich zatizeni, mezi které v ¢eském prostiedi
cestovniho ruchu, patéi predevsim tématické parky, aquaparky, offparky, apod., na nizsi

geografické trovni pak i herny a kasina a no¢ni podniky viibec.

E. Superstruktura
V ramci superstruktury je posuzovana:

1. materidlné-technickd zakladna cestovniho ruchu — charakterizovand existenci
zakladnich a doplitkkovych zafizeni cestovniho ruchu: ubytovaci zafizeni, stravovaci
zafizeni, turistickd/informacéni/navstévnicka centra; hodnotitelnym ukazatelem je pocet

a struktura ubytovacich zatizeni

2. zafizeni umélych atraktivit - charakterizovana existenci zafizeni piivodné primarné
urc¢enych k volnocasovym aktivitim s vyznamem pro cestovni ruch, hodnotitelnym
ukazatelem je pocet muzei, skanzenl, galerii, divadel, hvézdaren a planetarii a
existence dalSich zafizeni: rozhledna, ZOO, lyzafsky mustek, jezdectvi, vetejné
koupalisté, kryty bazén, lanovka, vlek, sjezdovka, agroturistika, golfové hfiste,

tenisovy kurt, 14zné&, pijCovna lodi, horolezecké stény.

F. Aktivity

Moznost provozovani aktivit cestovniho ruchu je posouzena podle metodiky uvadéné
Binou (Bina, 2002, s. 3).

Hodnotitelé atraktivity byly zpracovany do prostorové lokalizované databaze v prostiedi
JANITOR J/2 (Pala, 2008) na zaklad¢ studia sekundarnich zdroji (Adamec, 2009; Apartmany
Basta, 2008; Autokempink Nové Méstecko, 2009; BartoSova, 2009a; Bures, 2009; CompAct
Bohemia s.r.0., 2001-2010; CACHA s. r. 0., 2009; Cizek, 1995-2010; Drazka, 2009; Dryjova,
2006; Dvorak, 2010; Galileo Corporation s.r.o., 2007; Havlicek, 2009; Hotel a restaurace
Fuferna, 2009; Hotel Atawa, 2009; Hotel Gabreta, 2009; Chalupny & Tomanik, 2009;
Chatova Osada Luh, 2009; Kamsi.cz, Sgele s. r. 0., 1996-2010; Kavalova, 2009; Kemp
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Zichovice, 2009: Koptivova, 2007; Koutny, 2009a; Koutny, 2009b; Kruti§, 2009a; Krutis,
2009b; Ledvina, 2009; Ludék Sorm & spol., 1998-2010; Mapa KCT, 2008; Mares, 2003;
Minatik, 2003; MU Susice, odbor cestovniho ruchu, 2005; MU Susice, odbor cestovniho
ruchu, 2008; Nasehory.cz, 2001-2010a; Nasehory.cz, 2001-2010b; Novacek, 2003a; Novacek,
2003b; Novak, 2004-2010; Pelikan design & reklama, 2009; Pension Tauchen, 2002-2008;
Pension U Sevci, 2008; Penzion Jana Annin, 2009; Penzion U Fanouse, 2009; Penzion
u Hrbka, 2009; Penzion u Zameckého parku, 2009; Penzion v Lukach, ubytovani Sumava,
2008-2010; Penziony.cz, 2009a; Penziony.cz., 2009b; Penziony.cz., 2009c; Penziony.cz.,
2009d; Penziony.cz., 2009e; Penziony.cz., 2009f; Reiser, 2009; Rosenauer.cz., c2007-2010;
Sedlecka, 2009; Seznam.cz, a. s., 1996-2010; Silovska, 2009; SisleyStudio.com, 20099;
Svato$ & Pavlik, 2009; Sperl, 2007-2010; gumava, 2009; Sumava, 2009; SumavaNet.CZ,
1997-20073; SumavaNet.CZ, 1997-2007b; SumavaNet.CZ, 1997-2007c; SumavaNet.CZ,
1997-2007d; SumavaNet.CZ, 1997-2007¢; SumavaNet.CZ, 1997-2007f; SumavaNet.CZ,
1997-2007g; SumavaNet.CZ, 1997-2007h; SumavaNet.CZ, 1997-2007i; SumavaNet.CZ,
1997-2007j; SumavaNet.CZ, 1997-2007k; SumavaNet.CZ, 1997-2007l; SumavaNet.CZ,
1997-2007m:; SumavaNet.CZ, 1997-2007n; gumavaNet.CZ, 2008; gumavaNet.CZ., 1999-
2009; SumavaNet.CZ., 2002; SumavaNet.CZ., 2009; Svelch, 2009; Tenis Klub Horazdovice,
2003; Tichy, 2009; T-MAPY spol. s r. 0. Hradec Kralové, 1999-2010a; T-MAPY spol. sr. o.
Hradec Kralové, 1999-2010b; T-MAPY spol. sr. o. Hradec Kralové, 1999-2010c; T-MAPY
spol. sr. o. Hradec Kralové, 1999-2010d; T-MAPY spol. s r. o. Hradec Kralové, 1999-2010¢;
T-MAPY spol. sr. o. Hradec Kralové, 1999-2010f; T-MAPY spol. sr. o. Hradec Kralové,
1999-2010g; T-MAPY spol. s r. 0. Hradec Kralové, 1999-2010h; T-MIX s.r.0., 2009; Tvrdik,
2002; Ubytovani-sumava.unas.cz, 2008; Velké Hyd¢ice, 2010; Vitek, 2009; Vlasek, 2006-
2010a; Vlasek, 2006-2010b; Vlasek, 2006-2010c; Vodacké tabotisté Otava, kemp SuSice,
2009; Vystréil, 2000-2010; Zdeborsky, 2001-2005a; Zdeborsky, 2001-2005b).

Data byla ukladana do Ctyft vrstev:

e piirodni piedpoklady — polygony, do atributové tabulky byly zaznamenavany (Id —
Cislo atraktivity, atraktivita 1, 2, 3 — co je na dané lokalité atraktivni, mchu — pokud je
lokalita chranéna jako maloplo$né uzemi (pfirodni pamatka, narodni pfirodni pamatka,
pfirodni rezervace, narodni pfirodni rezervace), kod — kod chranéného uzemi podle
Ustiedniho seznamu ochrany piirody (USOP), nazev — néazev podle USOP nebo mapy
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KCT, charakter — popis atraktivity podle USOP nebo mapy KCT, zdroj — odkaz na
zdroje informaci o atraktivité, autor),

e kulturné-historické predpoklady — body, do atributové tabulky byly zaznamenavany
(Id — ¢islo atraktivity, nazev — nazev atraktivity, typ — kod atraktivity, sezona — ¢ast
roku, po kterou je atraktivita zpiistupnéna, oteviraci doba, charakter — popis
atraktivity, www — odkaz na informaci o atraktivité nachazejici se na internetu, zdroj —
odkaz na zdroje informaci o atraktivité, autor), véetné udaji k muzeim, skanzeniim,
galeriim a divadlim,

e ubytovaci zafizeni — body, do atributové tabulky byly zaznamenavany (Id — cislo
ubytovaciho zafizeni, ndzev — nazev ubytovaciho zafizeni, adresa — mistopisna adresa
ubytovaciho zafizeni nebo jeho provozovatele, www — odkaz na ubytovaci zafizeni,
luzka — pocet luzek, pokoje — pocet pokojt, typ — typ ubytovani, poznamka, zdroj —
odkaz na zdroje informaci o ubytovacim zafizeni, autor),

e ostatni superstruktura — body, do atributové tabulky byly zaznamendvany (Id — ¢islo
atraktivity, nazev — nazev atraktivity, typ — kod atraktivity, charakter — popis
atraktivity, www — odkaz na informaci o atraktivité nachazejici se na internetu, zdroj —

odkaz na zdroje informaci o atraktivité, autor).

3.2.2 Navstévnici

K dal§im analyzdm vedoucim k naplnéni cile prace byla data ziskdna fizenymi
rozhovory provadénymi do standardizované¢ho formulafe (dotazniku). Jednotlivé ¢asti byly
sestaveny vedoucim prace taktéz podle pozadavku projekti Katedry obchodu a cestovniho

ruchu.

3.2.2.1 Dotaznikové Setieni

Dotazovani bylo provddéno na tfech lokalitich ve vymezeném Uzemi na zéikladé
rozhodnuti vedouciho prace. Prvni vybranou lokalitou je Autokemp Annin 1, ktery patii svou
rozlohou mezi nejvétsi kempy vCR a je vychozim mistem mnoha turistickych a
cykloturistickych tras. Nachazi se cca 6 km od mésta SuSice, smérem na Kasperské Hory. Je

obklopen lesy a loukami, protéka jim feka Otava. Dotazovani bylo provadéno pobliz mostu
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ptes feku. Dalsi vybrand lokalita je hrad Rabi, coZ je nejrozsahlejsi ceské hradni zficenina, jez
se muze pysnit jednim z nejvyspélejSich obrannych systémut své doby v Evropé. Kastelan
hradu mi umoznil dotazovani piimo na hradnim nadvofi. Posledni lokalita, zficenina kdysi
rozsahlého hradu Prachen, se nachazi 2,5 km jihozépadné od mésta Horazd’ovice na vrcholu
kopce Prachen (504 m n. m.). Do soucasnosti se dochovaly mohutné zbytky vézi, hradeb a

Ctyt bast, a zde jsem provadéla dotazovani.

Provést ndhodny vybér vzorku mezi UcCastniky tak, aby jej Slo oznacit za nahodny
(Ferjenc¢ik 2000), je u cestovniho ruchu prakticky nemozné (Navratil et al., 2010). Pouzity
vybér lze oznacit za nahodily. Jeho statistickd vérohodnost byla posilena zptisobem vybéru
konkrétnich respondentti — dotazovani bylo provadéno o vikendech i v pracovnich dnech a
pfistupovéno bylo vzdy k patému navstévniku. Dotazovéani bylo provadéno, dokud nebylo
dosazeno stanoveného poctu dotaznikli na kazdé lokalité — 64. Dotazovani probihalo osobné

Vv obdobi ¢ervenec az zati 2009.

3.2.2.2 Dotazovaci nastroj

Pro kazdé misto byla zjistovana jeho image s vyuzitim nestrukturovaného nastroje (Hsu
et al., 2004). Respondenti byli vyzvani, aby uvedli jediné slovo nebo slovni spojeni, které je

napadne ve spojeni s navstivenym mistem.

Emocni slozka postoji navstévnika k navstivenému mistu byla zji§tovana na zékladné
standardizovanych sedmiclennych $kal sémantického diferencidlu uvadénych Mehrabianem a
Russellem (Mehrabian & Russell, 1974). Jsou jimi: uvolnény — znudény; plny nadéje —
zoufaly; vzruSeny — klidny; divoky — liny; nabuzeny — nenabuzeny; ovliviiujici — ovlivnény;
dominantni — podfizeny; potéSeny — naStvany; uspokojeny — neuspokojeny; spokojeny —
skli¢eny; pfeplnény — nenaplnény; Stastny — neSt’astny; svobodny — omezeny; povzbuzeny —
uvolnény; ovladajici — ovladany; rozruSeny — otupeny; bdély — ospaly; dilezity —
bezvyznamny. Respondenti byli pozadani, aby uvedli do jaké miry na né dané misto v dané

Skale pasobi. Do dotazovaciho néstroje byly emoce zatfazeny v ndhodném potadi.

Zakladni meéfici néstroj emocni slozky postoji byl doplnén konfirma¢nim méficim
nastrojem na standardizované sedmiclenné Skale sémantického diferencidlu s vypovidaci

schopnosti o vnimani konkrétniho mista (Findlay & Sparks, 2002). Ten je slozen

20



z: usporadané — neuspotradané; vzdalené — blizké; srovnatelné — odlisSné; zndmé — nove;
normdlni — piekvapivé; nenaplnéné — pieplnéné; stejnorodé — ruznorodé; symetrické —
asymetrické; bézné — vzacné; tidké — husté; souvislé — nesouvislé; jednoduché — slozité;
malométitkové — velkométitkové; jednotvarné — rozmanité. Taktéz tyto Skdly byly fazeny

vV ndhodném potadi.

Dalsim vyznamnym sledovanym konceptem byly motivy k navstévé daného mista.
Motivy byly urCeny vedoucim prace na zakladé studia literatury a zahrnuji jak motivy ,,pull®,
tak motivy ,,push®: Bavit se., Byl jsem k tomu donucen (rodinou, zaméstnavatelem)., Byt na
misté, kde nebyli znami., Byt s prateli., Byt s rodinou., Dozvéd¢l jsem se, Ze toto misto je
zajimavé.,, Jde o chranéné TUzemi/pamatkovy objekt., Je to blizko k naSemu
ubytovani/domovu., Je to na cesté, kterou jsme si naplédnovali., Je tu klid., Je tu zabava., Misto
je ptirodovédecky zajimavé (rostliny, zivocichové)., Misto je pfistupné., Misto je spojeno se
zajimavou historii., Misto lezi v zajimavé krajin€., Moznost byt tim, ¢im opravdu jsem.,
Moznost duchovniho prozitku pfi kontaktu s ptirodou, kulturou, historii, krajinou., Na misté
jsou zpfistupnény informace (naucnou stezkou, informacni tabuli, privodcem)., Na misté
vzpominat na ,,staré dobré casy®“., Navstivit zajimava mista., Nedé€lat nic a jen relaxovat.
Nécemu se naucit., Po cesté si o zazitcich povidat s prateli., Potkavat nové lidi., Poznavat
novéa mista., Prostiedi je zde piijemné., ProtoZze to je (Annin, Prachen, Rabi)., Relaxovat
fyzickou rekreacni Cinnosti., Uvolnit se od stereotypu kazdodenniho Zivota a prace., Zazit
dobrodruZzstvi. Respondenti byli pozadani, aby u kazdého motivu na 5-ti stupniové Likertoveé
stupnici oznacili miru vyznamu kazdého motivacniho prvku k aktualni navstéveé (1 = zcela
nevyznamny, 2 = spiSe nevyznamny, 3 = nedokaZu se rozhodnout, 4 = spise dilezity, 5 =

velmi dulezity divod).

Vyznam jednotlivych rekreacnich aktivit v ramci aktudlniho pobytu byl sledovan na
bance aktivit pouzivanych vedoucim prace pii vyzkumech cestovniho ruchu (Navratil et
al., 2010). Banka zahrnuje: cykloturistika, hry s détmi, nakupovani, navstévy historickych
zajimavosti (hrady, zamky, atd.), navstévy muzei, galerii, historickych slavnosti, apod.,
odpocinek, pési turistika, pozorovani pfirody, pracovni aktivity, rekrea¢né sportovni aktivity
(koupani, tenis, atd.), wellness aktivity a lazenské procedury, zdbava (vCetné¢ navstév
zabavnich zafizeni a akcich). Respondenti byli pozadani, aby u kazdé aktivity uvedli na 5-ti
stupniové Skale jak casto se jednotlivym aktivitim vénovali (1 = nevénuji se, 2 = vénuji se

ojedinéle, 3 = vénuji se obCas, 4 = vénuji se Casto, 5 = vénuji se predevsim).
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Dotaznik byl doplnén dotazy na obvykla segmentaéni kritéria. Segmentacni kritéria se

déli na: demografické, socioekonomické, geografické, psychografické a behavioristické.

Demograficka segmenta¢ni kritéria byla zjistovana dotazy s vybérem odpovédi na
pohlavi (muz, Zena) a vék respondenta (byly urCeny tyto vékové kategorie: 18 — 25 let, 26 —
35 let, 36 — 45 let, 46 — 55 let, 56 — 65 let, 66 — 75 let, nad 75 let).

Socioekonomicka segmentacni kritéria byla rozdélena podle nejvyssiho dokonceného
vzdélani (zakladni, stfedni bez maturity, stfedni s maturitou, vyssi odborné, vysokoskolské) a
podle faze zivotniho cyklu (Ziji s rodi€i; svobodna/y nezijici s rodi¢i; bezdétni novomanzelé
nebo par; rodina s nejmladsim ditétem do 6 let; rodina s nejmlad$im ditétem nad 6 let; déti
odrostl¢, ale na nds zavislé; nase déti jsou na nas nezavislé; hlava rodiny je jiz v diichodu;

pracujici osamély vdovec (vdova); osamély vdovec (vdova) v diichodu).

Z geografickych segmentacnich kritérii bylo pouzito dotazu s otevienou moznosti
odpovédi na misto trvalého bydlisté, jez umoznilo zpracovani odpovédi podle poctu obyvatel

mista bydlisté a vzdalenosti mista piivodu navstévnika.

U psychografického segmentacniho kritéria byla zjiStovana preference vybéru dovolené
(nejlevnéj$i nabidka uspokojujici jen VaSe minimalni ndroky, nabidka nejvyssi kvality,

nabidka pro Vas nejlepsiho poméru kvalita/cena).

Behavioristické segmentacni kritérium bylo rozdéleno na dvé casti, a to ve vztahu
K cestovani a ve vztahu k zivotnimu prostiedi. U vztahu k cestovani byla zjistovana
predpokladand délka aktualni dovolené (otdzka s volnou odpovédi), opakovanost navstévy,
ktera byla vyjadiena dichotomickou otdzkou (ano, ne) a typ cestovani (respondent mohl byt
na dané lokalit¢ v ramci: vyletu béhem dovolené, sluZebni cesty, navstévy piibuznych a
znamych, cesty na dovolenou nebo z dovolené, exkurze, vyletu z domova, ostatni). Z hlediska
zivotniho prostiedi bylo pouZito polytomickych otdzek (davdm piednost vyrobkiim Setrnym
K zivotnimu prostiedi, dobrovolnicky pracuji pro organizace starajici se o zivotni prostiedi,

sdm aktivn€ vyhleddvam informace o ochrané Zivotniho prostiedi, domaci odpad t¥idim).
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3.2.2.3 Zpracovani vysledkii

Dotazniky byly zpracovavany do databaze v programu Microsoft Excel 2007, kterd byla
podkladem pro dalsi zpracovavani. VSechny odpovédi dotaznikii byly kdédovany Ciselnymi
hodnotami, které se vepisovaly do sloupcti patficich jednotlivym otazkdm. Sloupce
znazornovaly otazky a fadky piedstavovaly cisla dotaznikd. K analyze udaju byla pouzita
deskriptivni a srovnavaci statistika. Pro ziskani vysledkt byly pouzity programy Microsoft
Excel 2007 a STATISTICA Cz a segmentacni kritéria byla vyjadifena pomoci charakteristik
deskriptivni statistiky.

Z nastroju  deskriptivni statistiky byly uzity cCetnosti, aritmeticky primér, modus,
median, kvartily, maximum a minimum. Cetnosti nejéastéji vyjadiime skuteénym podtem
jednotek — potom hovotime o absolutni ¢etnosti. Absolutni ¢etnosti udavaji, kolikrat se ktera
hodnota znaku v souboru vyskytuje. Jejich soucet se rovna rozsahu souboru n. Chceme-li
porovnavat mezi sebou rizna rozdé€leni Cetnosti liSici se svym rozsahem, je vhodné prevést
absolutni Cetnosti na Cetnosti relativni (SvatoSova & Kaba, 2007). Dale byly pouzity miry
polohy, které charakterizuji obecnou troven (polohu) hodnoty statistického znaku. D€Eli se na
praméry (aritmeticky, harmonicky, geometricky a dal$i) a na ostatni stfedni hodnoty tzv.
charakteristikou polohy je vybérovy aritmeticky primer (SvatoSova & Kaba, 2007).
Aritmeticky primér je definovén jako soucet hodnot znaku déleny jejich pocCtem a udava, jaka
&ast z thrnu hodnot znaku pfipada na jednu statistickou jednotku (Cermakova & Stielegek,
1995). Mezi ostatni stfedni hodnoty lze zafadit median, modus a kvantily. Medidn miZeme
charakterizovat jako bod, ktery rozdéluje data distribuce, sefazena od nejniz§i po nejvyssi
hodnotu, na dvé stejné pocetné ¢asti. Modus je definovany jako hodnota proménné, ktera se
v dané distribuce vyskytuje nejcastéji (hodnota s nejvetsi frekvenci). Pouziva se hlavné tam,
kde by vypocet aritmetického priméru nebo medianu nemél Zadny smysl. Nejcastéji je to pii
praci s nominalnimi proménnymi (Ferjencik, 2000). Kvantily jsou hodnoty, které déli
uspofadany statisticky soubor na urCity pocet stejné obsazenych c¢asti. Z kvantilovych
charakteristik se pifi analyze statistickych dat pouzivaji zejména kvartily, které¢ déli
uspofadany soubor na Ctyfi stejné obsazené ¢asti. Prvni (téZ nazyvany dolni) kvartil oddéluje
25% nejmensich hodnot znaku od zbyvajicich. Prostfedni kvartil (je totozny s jiz vyse

zavedenym medidnem) dé€li uspotadany vybér na dve stejné obsazené casti. Tieti respektive
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horni kvartil odd€luje 75% usporadanych hodnot znaku od 25% nejvétsich hodnot znaku
(Svatosova & Kaba, 2007).

vvvvvv

1993). Piedstavuje zobecnéni dvouvybérového t-testu na piipad vice nez dvou vybéru. Uziva
se ji tehdy, sledujeme-li vliv jednoho nebo nékolika faktord na zkoumany kvantitativni
statisticky znak X (Svatosova & Kaba, 2007). Jednim z charakteristickych rysu této specifické
statistické metody je to, Ze se soucet Ctvercovych odchylek n pozorovanych hodnot
kvantitativniho znaku y od jejich priméru rozkldda na soucty ctvercovych odchylek,
odrazejicich jednotlivé zdroje ménlivosti hodnot znaku y. Na zaklad¢ toho se pak testuje, zda
jsou tyto zdroje u¢inné ¢i nikoliv. Zakladnim piedpokladem, na némz je jednofaktorova
analyza rozptylu zalozena, je piedpoklad, ze kazdy z k nezavislych vybéri hodnot znaku vy,
pochézi z normalniho rozd¢leni, pficemz zména Grovné faktoru x mize vést pouze ke zméné
stfedni hodnoty, nikoliv vSak ke zméné rozptylu tohoto rozdéleni. Nulovou hypotézu Hg
0 neucinnosti faktoru X lze formulovat bud’ jako hypotézu, ze vSechny stfedni hodnoty jsou
stejné nebo jako hypotézu, ze vSechny efekty aj jsou rovny nule. Alternativni hypotéza Hp je
hypotézou o G€innosti faktoru x a tvrdi, ze alespoit dvé ze stfednich hodnot se li§i od
ostatnich, tzn., ze alespon dva z efektt a;, nejsou rovny nule (Hindls, Kanokova & Novak,
1995). Rozhodnuti o zamitnuti ¢i nezamitnuti Hy provadime na zakladé nahodného vybéru,
takze vzdy existuje riziko chybného rozhodnuti. Muizeme se dopustit 2 druhti chyb. Chyba 1.
druhu spociva v tom, ze zamitneme Hp i kdyz Hp byla spravna. Pravdépodobnost chyby 1.
druhu znac¢ime a a nazyvame ji hladinou vyznamnosti. Je-li pravdépodobnost, Ze pfijmeme
Ha, zatimco Hy byla spravnd, rovna ¢islu o, pak pravdépodobnost toho, Ze nezamitneme Ho,
je-li Hy spravna, je rovna Cislu 1 — o. Hodnotu 1 — o nazyvame spolehlivost testu.
Spolehlivosti testu tedy rozumime pravdépodobnost toho, Ze nezamitneme Ho, byla-li Ho
skute¢né spravna, tedy nedopustime se chyby 1. druhu. Chyba 2. druhu spociva v tom, ze
nezamitneme Hp 1 kdyZ Hp byla nespravna. Pravdépodobnost chyby 2. druhu znacime 8.
Pravdépodobnost, ze se nedopustime chyby 2. druhu, tedy 1 — B, nazyvame silou testu. Silou
testu tedy rozumime pravdépodobnost toho, Zze zamitneme Ho, byla-li Hy skute¢né chybna,
tedy nedopustime se chyby 2. druhu (Cermékova & Stfeletek, 1995). Volba hladiny
zamitnout (SvatoSova & Kaba, 2007). Pfi zamitnuti hypotézy je zavér, Ze neplati shoda mezi

porovnavanymi prameéry, piili§ neurcity. V tomto piipadé je nezbytné, aby se vysledky
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analyzy rozptylu doplnily podrobnéj$im hodnocenim, jimz bychom zjistili strukturu
nehomogenity stiednich hodnot tj. zjistili, které zdvojic vybérovych priamérd se lisi
statisticky vyznamné, a které pouze ndhodné. Problém detailniho rozliSeni jednotlivych
primért fesi metody mnohonasobnych porovndvani (Svatosova & Kaba, 2007). Pro nase
ucely byla zmetod mnohonasobného porovnavani pouzita Tukeyova metoda. Tukeyova
metoda je citlivejsi na rozdily mezi sttednimi hodnotami, avsak vyzaduje, aby pokusny plan

byl vyvazeny (SvatoSova & Kaba, 2007).

3.2.2.4 Vysledky marketingového vyzkumu

Jednou ze zakladnich technik marketingu je segmentace trhu, ktera se v praxi pouZiva
k efektivnimu zaméteni nabidky uréitych zvolenych vyrobki a sluzeb na uréité skupiny
obyvatelstva (Horner & Swarbrooke, 2003). Dotazovany vzorek lze charakterizovat
zakladnimi segmenta¢nimi kritérii: demografickd, socioekonomicka, geografickd a

behavioristicka.

Demograficka segmentace znamena rozdéleni trhu na skupiny podle véku, pohlavi,
sexudlni orientace, velikosti rodiny, fdze Zivotniho cyklu rodiny, pfijmu, povolani, vzdélani,
naboZenského vyznani, etnika, narodnosti, pfipadné dalSich proménnych. Demografické
faktory jsou nejpopularnéj$im zakladem segmentace zékaznickych skupin. Jednim z divoda
je fakt, ze se potfeby, tuzby a prani uzivatell, stejné jako mira uzivani produktt, casto méni
v uzké souvislosti s demografickymi proménnymi. Navic se demografické proménné méfi
snaze nez vétsina ostatnich. I kdyZ jsou trZzni segmenty primarn¢ definovany na jiném zakladé
— naptiklad podle osobnosti nebo chovani je tieba znat jejich demografické charakteristiky,

aby bylo mozné odhadnout velikost cilového trhu a efektivné jej oslovit (Kotler et al., 2007).

Socioekonomickd segmentace, kterou lze také sloucit sdemografickou nebo
psyhografickou, zahrnuje ptijmy, povolani, vzdélani a spolecenskou tfidu. V riznych zemich
byly vytvofeny rizné techniky usnadfujici socioekonomickych udaji v marketingu jako
zakladny pro segmentaci. Vychazi se zde ze zésady, Ze povolani, vzdélani a spolecenska ttida

urcuji, které produkty bude zakaznik kupovat (Horner & Swarbrooke, 2003).

Geograficka segmentace vyzaduje rozdéleni trhu na rozdilné geografické jednotky — na

narody, staty, kraje, okresy, mést nebo méstské ¢tvrti. Spole€nost mize operovat v jedné nebo
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v n¢kolika malo oblastech ale mize také operovat ve vSech S ohledem na mistni odliSnosti

(Kotler & Keller, 2007).

Psychograficka segmentace je zaloZzena na myslence, ze postoje a ndzory jednotlivcl
diktuji jejich zékaznické chovani. Pokousi se sloucit lidi do skupin na zéklad¢ sdilenych
postojui a nazorti. Socioekonomické skupiny, by se daly povazovat za metodu psychografické
segmentace. Nejcastéji uvadény typ psychografické segmentace se tyka zivotniho stylu. Ten
je vysledkem kombinace mnoha faktorti vcetné vzdélani, pfijml, povolani, spolecenskych

stykll a osobnich preferenci nebo hodnot (Horner & Swarbrooke, 2003).

Posledni z metod segmentace se nazyva behavioristickd. Definuje cilovou skupinu na
zaklad¢ jejiho chovani viici nasi nabidce: jek Casto ji zdkaznici vyuzivaji, jak jsou loajalni,
jaky uzitek ocekavaji atd. Tato kritéria jsou vyznamna jak pfti identifikaci rozméri trzniho
segmentu, tak pfi vytvareni marketingovych mixt, které ptfesné oslovi cilovy segment.
V praxi muzeme pouzit fadu behavioristickych charakteristik, které jsou relevantni prave
K vytypovanym cilovym skupindm a produktim napfi. piilezitosti, uzitek, zplisob spotieby,

postoje, loajalita a ptipravenost k nakupu (Machkova, 1998).
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A. Demograficka segmentace

Ve struktuie podle pohlavi pievladaji Zeny. Na dotaznik odpovidalo 103 Zen a 89 muz.
Prevladaly mladsi vékové skupiny: 18 az 25 let (odpovidalo 29 Zen a 15 muzh) a 26 az 35 let
(odpovidalo 17 Zen a 29 muzi). Nejméné respondentti bylo z v€kové skupiny nad 75 let,

pouze 1 zena a 1 muz (Obrazek 1).

Obrazek 1. Pohlavi a v&k respondentt, n = 192

0 il E -
18-25 26-35 36-45  46-55 56-65 66-75 nad75

M /ena B Mu?

Zdroj: Viastni dotaznikové Setreni
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B. Socio-ekonomicka segmentace

V dotazovaném vzorku prevladaji respondenti, ktefi maji sttedni vzdélani s maturitou
(48%) a navstévnici s vysokoskolskym vzdélanim (25%), nejméné respondentii bylo se

zakladnim vzdélanim (4%) viz Obrdzek 2.

Obrazek 2. Vzdélani respondentt, n = 192

4%

= zakladni ® stfednibez maturity ™ stfednis maturitou

B vyssi odborné B vysokoskolské

Zdroj dat: Vlastni dotaznikové Setieni

Mezi respondenty prevladaji ti, ktefi ziji s rodi¢i (22%), zatimco pracujici osamély

vdovec (vdova) nebyl zadny (Obrazek 3).

Obrazek 3. Faze Zivotniho cyklu respondenttli, n = 192

2% 0% 1%

m iji s rodiéi ® svobodnd/y (rozvedend/y) nefijici s rodiéi
B bezdétni novomanzelé nebo par H rodinas nejmladsim ditétem do 6 let
® rodinas nejmladsim ditétem nad 6 let détiodrostlé, ale na nés zavislé

nase déti jsou na nas nezavislé = hlava rodiny je jiz v dichodu

pracujici osamély vdovec (vdova) B osamély vdovec (vdova) v dichodu

Zdroj: Viastni dotaznikové Setreni
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C. Geograficka segmentace

Tabulka 1 Vzddlenost mista bydliste navstevnikii, n = 192

Kraj OKres Pocet navstévnika

Praha Praha 26

Benesov
Kladno

M¢énik
Stredocesky kraj Milada Boleslav
Praha - vychod
Praha - zapad
Piibram

Ceské Budg€jovice
Cesky Krumlov
Pisek

Strakonice

Jihocesky kraj

Domazlice
Klatovy
Plzen - mésto
Plzensky kraj Plzen - jih
Plzen - Sever
Rokycany
Tachov

= O

Cheb

Karlovarsky kraj Karlovy Vary

] Chomutov
Ustecky kraj Litometice
Usti nad Labem

Liberecky kraj Semily

Jicin

Kralovehradecky kraj Nachod

Chrudim

Pardubicky kraj Usti nad Orlici

Pelhfimov

Vysocina o 1w
Yy Trebid

Blansko

Brno - mésto
Jihomoravsky kraj Brno - venkov
Vyskov
Znojmo

Prerov

Olomoucky kraj Sumperk

Vsetin

Zlinsky Kkraj Zlin

Frydek - Mistek
Karvina

Novy Ji¢in
Ostrava - mésto

Moravskoslezsky kraj

R R WNRFPREDNRFPRFRPEPOODNO RPRFRFRIRFPERERNNEFE ONWWNEDNNORINEDNNOOWOWRENDPRE

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setreni
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Nejvice respondentil ptijelo z ostatnich okresii 61% a nejméné ze sousednich okrest

(Domazlice, Plzen — jih, Strakonice, Prachatice) 3% (Obrdzek 4).

Obrazek 4. Vzdalenost mista bydlisté respondentti, n = 192

M vlastni okres (Klatovy) W sousedniokresy ¥ ostatni okresy

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setreni

Nejvice dotazovanych pochdzi z mést, ktera maji 5000 az 20000 obyvatel. Nejméné

respondentt bylo z obci a vesnic do 199 obyvatel (Obrdazek 5).

Obrazek 5. Velikost mista bydlisté respondentii, n = 192

2%

®do 199 obyv. H 200 -499 obyv. = 500-999 obyv.
H1000-1999 obyv. B 2000 -4999 obyv. H 5000-9999 obyv.
= 10000-19999 obyv. " 20000-49999 obyv. 50000-99999 obyv.

100000 - 1 milion obyv. = nad 1 milion obyv.

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setreni
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D. Psychograficka segmentace

Velka vétsina, 151 respondentt pii vybéru dovolené upfednostituje nabidku nejlepsiho

poméru kvalita/cena (Obrdzek 6).

Obrazek 6. Preference vybéru dovolené respondentll, n = 192

® Nejlevnéjsi nabidka uspokojujici jen Vase minimalni naroky
® Nabidka nejvyssi kvality

1 Nabidka pro Vas nejlepsiho poméru kvalita/cena

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setreni

31



E. Behavioristicka segmentace ve vztahu k cestovani

Predpokladand délka dovolené byla nejcastéji 7 — 14 noci u 66 respondentd, dale 4 — 6
noci u 54 respondentdi. Zna¢ny pocet respondentt 45, byl pouze na vyleté z domova a nikde
nepfespavali. Nejméné respondentti bylo s délkou dovolené na 1 noc a nad 14 noci

(Obrazek 7).

Obrazek 7. Délka dovolené, n = 192

70 -
60 -
50

40 -

30 7
20 7

10 7

0 1 2-3 4-6 7-14 nad 14

B pocetnoci

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setieni

Vybrané lokality poprvé navstivilo 109 dotazovanych, na stejné misto se vraci 83

dotazovanych (Obrdazek 8).

Obrazek 8. Opakovanost navstévy, n = 192

B Ano HNe

Zdroj: Vlastni dotaznikové setreni

32



Respondenti byli na vybranych lokalitdich nejcastéji v ramci vyletu béhem dovolené,

vyletu z domova a naopak na sluzebni cesté nebyl zadny respondent (Obrazek 9).

Obrazek 9. Typ cestovani, n = 192

jiné

vyletz domova

exkurze

cestana dovolenou nebo z dovolené
navstéva pribuznych a znamych

sluzebni cesty

vyletbéhem dovolené
0 20 40 60 80 100

B sidm/-a M srodinou s prateli

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setieni

33



F. Behavioristicka segmentace ve vztahu K prostiedi

Z grafu vyplyva, ze vétSina respondenti ma kladny vztah k Zivotnimu prostfedi —
domaci odpad tfidi 65% respondent a 29% dava prednost vyrobkiim Setrnym k Zivotnimu

prostfedi. Dobrovolnicky pracuje pro organizace starajici se o Zivotni prostfedi jen méné nez

polovina respondentt (Obrdazek 10).

Obrazek 10. Vztah respondentl k zivotnimu prostiedi, n = 192

Domaci odpad tfidim.

Sam aktivné vyhledavam informace o
ochrané Zivotniho prostredi.

Dobrovolnicky pracuji pro organizace
starajici se o Zivotni prostredi.

Davam prednost vyrobkdm setrnym k
Zivotnimu prostredi.

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B 1=to jsem presnéja W B N 5=to se mnou nema nic spolecného
Zdroj: Vlastni dotaznikové Setreni
K dalS$im zasadnim prvkim studovanym v piipad€é chovani zdkaznikli v cestovnim

ruchu ve vztahu k destinaci patii percepce spokojenosti s mistem a jeho ceny vyustujici

v proklamované dal§i chovani — vztah téchto tfi prvki pro dany vzorek respondentl je

v grafech 11 a 12.
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V dotaznikovém Setfeni 79 respondentt uvedlo, ze dané lokalita splnila jejich ocekavani

a zaroven tato navstéva urcité stala za jejich vynalozeny cas, penize a usili (Obrazek 11).

Obrazek 11. Vztah spokojenosti a ceny, n = 192

je o mnoho lepsi

je lepsi

splnilo moje ocekavani
je horsi

je o mnoho horsi

0 20 40 60 80 100 120 140 160

Burcéittano Masiano ™ nevim asine M urdité ne

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setreni

Z grafu vypliva, ze vétSina respondentil, u nichz navstéva dané lokality splnila jejich

ocekavani, ur¢it¢ doporuci navstévu tohoto mista svym znamym (Obrdzek 12).

Obrazek 12. Vztah spokojenosti a dalSiho chovani, n = 192

je o mnoho lepsi
je lepsi |
splnilo moje ocekavani I
je horsi I

je o mnoho horsi

0 20 40 60 80 100 120 140 160

B urcittano Masiano nevim Masine M urditéne

Zdroj: Vlastni dotaznikové sSetreni

35



4 \/YSLEDKY

4.1 Diverzifikace struktury predpokladi cestovniho ruchu

Pro vytvoreni pichledu atraktivit ve vybrané oblasti Pootavi byla vytvofena prostorové

lokalizovana databaze v prostiedi Janitor2 a udaje byly zpracovany v MS Excel.

4.1.1 Fyziognomie (pFirodni piredpoklady)

41.1.1 Predpoklady dané atmosférou

Vzhledem kvelmi ¢lenitému terénu ma zajmové tzemi v okresu Klatovy znaéné
proménlivé klimatické podminky. Zcela rozdilné je klima Klatovské kotliny (mirné tepla
klimatick4 oblast) oproti Sumavé (chladna klimatick4 oblast). Mnozstvim srazek patii okres
Klatovy k oblastem s vlhkym podnebim. V dlouhodobém priméru naprsi na vét§iné tizemi
600 — 1000 mm. S nadmoiskou vyskou se thrn roénich srazek zvySuje (Balatka &
Demek, 2004).

Na vétsiné uzemi pirevlada jihozapadni az zapadni proudéni vzduchu. Znecisténi
ovzdusi klesa, neptesahuje primérné ro¢ni imisni koncentrace sledovanych latek — oxidu
sifi¢itého (SOy), oxidil dusiku (NOx) a prasné¢ho aerosolu — hodnotu 10 az 20 mikrogramii na
m?. Oblast Sumavy je jesté Cistsi. Hordi situace nastava pouze ve vétich sidlech napf. Susice
s prumyslem a silnou dopravni zatézi. (Hostynek & Roubal, 2004) Negativni vliv na Zivotni

prostfedi maji také vapenky ve Velkych Hydgicich (Mapa KCT, 2008).

4.1.1.2 Predpoklady dané hydrosférou

Uzemi okresu Klatovy odvodiiuji Otava a Uhlava. Otava vznika soutokem Vydry a
Ktemelné, protéka vychodni Casti okresu a pies SuSici a Horazd'ovice smétuje ke Strakonicim
(K¥iz, 2004). Podle Navratila (Navratil, 2009) patii mezi hlavni rekreacni aktivity vazajici se
na vodni toky: pobytova rekreace, sportovni rybolov a vodni sporty (vodactvi, rafty, koupani).
V dané lokalité¢ se také nachazi mnoho mist vhodnych ke koupani, které se fidi vodnim
zakonem. Povrchové vody vyuzivané ke koupani osob stanovi Ministerstvo zdravotnictvi ve

spolupraci s Ministerstvem Zivotniho prostfedi vyhlaskou. Koupani v nich je povoleno, pokud
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jakost vody odpovidd pozadavkim stanovenym zvla§tnim pravnim predpisem (Zakon

¢. 254/2001 Sb.).

v

Na Svatoboru se vyskytuje n€kolik studanek. Nejzndméjsi je studanka Vodolenka, jejiz
vodu lid povazoval za zazraénou. Prvni pisemnd zminka o prameni pochazi z roku 1659.
Studance byly pfipisovany i lécebné ucinky a misto se postupem casu vyvijelo v malé 1azné,

které vsak nikdy nemély pfilis velkou prosperitu (Bartosova, 2009).

4.1.1.3 Predpoklady dané litosférou

Vybrané tizemi zasahuje do tfi geomorfologickych celkii, a to: Nepomucka vrchovina,

Svatoborska vrchovina a Bavorska vrchovina.

Svatoborska vrchovina tvofi stiedni ¢ast Sumavského podhiifi, hlavné zapadni a jizni
okoli mésta SuSice. M4 znacn€ rozclenény reliéf s cetnymi skalnimi utvary vzniklymi
zvétravanim a odnosem hornin. Vrchovinou probihd cast udoli Otavy a jejiho pfitoku
Ostruzné. Na plochych rozvodich zistaly jest¢ =zbytky zarovnaného povrchu.
Charakteristickou soucasti je Vidhost’sky hibet, pojmenovany podle vrchu Vidhost' (759 m).
Nejvyssim vrcholem Svatoborské vrchoviny je Kamena¢ (989 m), turistim je vsak daleko

znamgjsi Svatobor (845 m) s rozhlednou nad Susici (Koc¢arek, 2003).

Do okoli Rabi a Zichovic zasahuje maly vybé&zek Bavorské vrchoviny, kterd tvoii
severovychodni okraj Sumavského podhifi. Z hlediska plo§ného rozsahu je nejvétsi podhorni

jednotkou. Povrch je pomérné plochy a malo ¢lenity (Kocarek, 2003).

4.1.1.4 Predpoklady dané biosférou

Kvétena okresu Klatovy je tvofena asi 1 000 puvodnimi druhy vysSich rostlin a jejich
spole¢enstvy. Kromé Sumavy je zde typicka mozaika zem&dé&lsky vyuzivanych ploch. Misty
jsou pocetné ostrivky rozptylené zelené a lesi — prevazné smrkovych a borovych
monokultur, ale i haje (Cejka, 2003). Z diivodti monokultur je lesni fauna dosti chuda.
Lesnatost je 42,4%. To je v porovnani s primérem CR, ktery je 32,7%, pomémé vysoka
hodnota (Bouse & Popelat, 2003).

Ptirodni park Budeticko zaujimd cca 4400 ha ve vychodni ¢asti okresu Klatovy

vV Bavorské vrchoviné Sumavského podhtii, v okrsku Budétickd vrchovina. DéEli se na dveé
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&asti. V prvni z nich, v jihovychodni &4sti Budéticka mezi Otavou a pfitokem Cerninského
potoka, lezi ¢ast Posumavsky kras v hornim povodi Otavy s vapencovymi vrchy, kde byval
tézen vapenec. Ve druhé severni a severozdpadni casti parku vystupuji ruly a kiemenné
diority. Pomérné rozsahlé, az 300 m mocné polohy krystalického vapence lezi na levém biehu
Otavy mezi DobrSinem a Rabim. Vapencové vrchy vytvaieji typicky krajinny raz a skaly tvofi
dominantni krajinny prvek. Ve zdejSich lesnich porostech se ojedinéle zachovaly zbytky
puvodnich acidofilnich doubrav, kvétnatych bucin a borh. V lesnich porostech na vapenci
Cepiéné je genova zakladna buku. V parku leZi piirodni rezervace Cepi¢nd a Zbynické

rybniky (Michélkova, 2004).

Cepicnd je prevazné komplex pavodnich bukovych a borovych porosti s pfirozenou
bylinnou skladbou vazanou na vapencovy podklad a s fadou vzacnych a zvlasté chranénych

druhi rostlin a zivoc¢ichti (Michalkova, 2004).

Zbynické rybniky, diky své poloze a rozmanitosti prostiedi, hosti znacné pocetnéjsi a
druhové bohat$i avifaunu nez ostatni rybniky na SuSicku. Na rybnicich a pozemcich se
hospodati. Rezervace je potencidlné ohrozena kolisdnim vodni hladiny v hnizdnim obdobi,
vyuzivanim chemickych prosttedkli, rekreaénim vyuzivanim rybnikQi a intenzifikaci

hospodareni na pozemcich v okoli (Michélkova, 2004).

V pftirodni rezervaci Milcice jsou zachovala pfirozena lesni a lu¢ni spolecenstva na rulach
a krystalickych véapencich s né&kolika ohrozenymi druhy vstavacovitych rostlin

(Michalkova, 2004).

Pfirodni rezervace Na Volesku je jeden z poslednich zbytki slatinné vegetace na SuSicku
(Michalkova, 2004).

V ptirodni rezervaci Prdchein je zbytek pfirozenych prevazné listnatych porosti
teplomilného charakteru na strmém svahu pod zficeninou nékdejSiho Zupniho hradu

(Michalkova, 2004).

Ptirodni  rezervace  Pucanka je vapencovy vrch steplomilnou kvétenou

(Michalkova, 2004).

Botanicky nejcennéjsi lokalitou v okrese je narodni ptfirodni pamatka Pastvisté u Finu
s pestrou mozaikou rostlinnych spoleCenstev s fadou chranénych druhli cévnatych rostlin.

Cenné jsou zejména vzacné druhy z ¢eledi vstavacovitych (Michalkova, 2004).
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Jedina vétsi jeskyné v systému susicko-strakonickych vapenct s drobnymi krasovymi jevy
je prirodni pamatka Strasinska jeskyne. Strasinska jeskyné vznikla v krystalickych vapencich
suSicko-votické pestré série moldanubika. Jeskyni tvofi sift a dva systémy kratkych chodeb.
nad jeskyni jsou vytvofeny nedokonal¢ Skrapy. Jeskyné¢ neni piistupnd vetejnosti

(Michalkova, 2004).

4.1.1.5 Predpoklady dané krajinou

V lokalité je celkem asi 15 mist rozhledu, kterd vSak maji pouze mistni vyznam. Za
dulezitou bych povazovala az rozhlednu Svatobor. Svatobor je turisticky nejvyhledavanéjsim
mistem na SuSicku. Bylo zde staré sidliSté¢ pohanskych piedkl a misto ndbozenskych obfadi a
je opieden mnoha povéstmi napt. o pohanské knézn¢€ Vodolence. Rozhledna je vysokd 31,6 m

ama 182 schodu (Zdeborsky, 2001-2005).

Vyuziti pidy znazornuje obrazek ¢. 13.
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Obrazek 13. Vyuziti pudy ve vybrané lokalit¢ Pootavi
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4.1.2 Kultura (kulturné historické predpoklady)

V dané lokalité bylo nalezeno 154 kulturné-historickych pamatek, to je 24 typu pamatek
z celkového poctu 59 typa (Obrdzek 14).

V oblasti se nachdzi také velké mnozstvi drobné architektury, konkrétné to jsou
kaplicky, bozi muka a kiize. Tyto atraktivity na cestovni ruch nema;ji pfilis velky vliv a jejich

vyznam je pouze mistni, ale pfesto tvori dilezitou soucast krajiny.
Nejvice navstévovana pamatka je hrad Rabi.

Obrazek 14. Kulturné-historické pamatky v zdjmové oblasti Pootavi, n = 154
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Zdroj: Vlastni databaze atraktivit

41.3 Akce

Nejvetsi kulturni 1 sportovni vyziti maji mésta SuSice a Horazdovice. Mistni kina
promitaji pravidelng. V SuSici v 1ét€ promita i letni kino v mistnim odpocinkovém parku Luh.
Méstska kulturni stfediska pofadaji tanecni zébavy, které v zimnim obdobi vystiidaji
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maturitni plesy, silvestrovské zdbavy a plesy riznych organizaci a spolkl. Kulturni domy jsou
vyuzivany i k riiznym koncertim vazné i popularni hudby, obcas i k divadelnim piedstavenim
mistnich amatérskych a pozvanych profesionalnich souborii. Na nadméstich jsou od jara
potadany trhy, které zakoncuji vanocni trhy s rozsvécovanim vanoc¢niho stromku. Sportovni
akce poradaji predevsim Skautské sttedisko Vydii stopa SuSice, Loap Offapark SuSice a TJ

Susice. Nejznaméjsi akci je Otava Cup.

Ani vesnice nezustdvaji v kulturnim déni pozadu. Tanecni zébavy k riznym
prilezitostem jako jsou: Velikonoce, pout’, hasi¢ské soutéze a slavnosti poradaji vetSinou
mistni sbory dobrovolnych hasi¢ii. V mnoha vesnicich se dodrzuje tradi¢ni masopust a stavéni

majky. Pro déti jsou organizovany détské dny.

4.1.4 Zabava

Mezi aktivity v dané lokalit¢ patii predevsim Aquapark v Horazdovicich a Loap

Offpark v Susici.

Aquapark v Horazd’ovicich zahdjil sviij provoz v fijnu roku 2000. V cené vstupenky je
moznost vyuzit téchto vodnich atrakci: tobogdn (62 m dlouhy), détsky bazének
s 2 skluzavkami, masaznimi tryskami pro déti a vodni koloto¢, perlickova lazen, umélé
vinobiti a kulovy vodotrysk, protiproud a vzduchovy rost, chrli¢ vody, vodni hiib, vodni a
vzduchova lizka s masdznimi tryskami. Dale je zde sauna, fitcentrum a horolezecka sténa.
Obcerstveni zajiStuje restaurace a v letnich mésicich je k dispozici odpocinkova terasa

situovana na jizni stranu (Novacek, 2003).

Offpark v Susici je prvni volnoasové outdoorové centrum na Sumavé, které nabizi
celou fadu adrenalinového a sportovniho vyziti. ZaZitkové aktivity jsou soustfedény a
organizovany do mésta SuSice a jeho blizkého okoli. Outdoorové centrum Offpark je
postaveno na organizovaném zazitku pod vedenim a dohledem zkuSenych instruktori.
Offpark nabizi tyto zazitky: lanovy park, tarzani skok Frekvence 1, offball, raftem po Otavé,
terénni kolob&zky, skikaci boty, potapéni, zaZitkovy let Sumavou, tandemovy seskok a let

vrtulnikem (Offpark s. r. 0., 2008-2010).
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4.1.5 Superstruktura

V kazdé vétsi obcei existuje v sezoné minimalné jedna moznost stravovaciho zafizeni.
Celkem je ve vybrané lokalit¢ 71 ubytovacich zafizeni, nejcastéji se zde objevuji penziony,

Viz Obrazek 15.

Obrazek 15. Ubytovaci zafizeni v z4jmové oblasti Pootavi, n =71
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Zdroj: Vlastni databaze atraktivit

V Susici a v Horazd'ovicich se nachézi turistické informaéni centrum (TIC). TIC je
ucelové zarizeni poskytujici v oblasti svého ptisobeni komplexni informace o vSech sluzbach
souvisejicich s cestovnim ruchem. TIC je otevieno po cely rok ¢i v sezoné, oteviraci doba ¢ini

min. 5 dnil v tydnu a poskytuje bezplatné verbalni informace minimalné v jednom svétovém

jazyce (World Media Partners, 2002-2010).

Z volnogasovych aktivit se na izemi nachazeji dvé muzea. Prvni je Muzeum Sumavy
Vv Susici, které bylo zaloZeno v roce 1880. Mezi stalé expozice muzea patii: Minulost horniho
Pootavi, SuSicky cinovy poklad, Mé&stansky interiér z pol. 19. st., Kapucinska knihovna,
Sumavské sklatstvi, Susické sirkafstvi a SuSicky mechanicky betlém (Mésto Susice, odbor
cestovniho ruchu, 2005). Druhé je Meéstské muzeum Horazdovice, které se nachazi
V horazd’'ovickém zamku. V muzeu jsou sezonni vystavy 1 stadlé expozice: Lidova kultura
Horazd’ovicka, Mineralogie, Archeologie, Stfedovék, Vale¢na historie, 19. stoleti, Zidé

v Horazd ovicich, Zamecky pokoj a modry salonek (Méstské muzeum Horazd’ovice, 2009).
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Moznost sportovniho vyziti zajiStuje nékolik koupalist, pljcovny lodi atp.

(Obrazek 16).

Obrazek 16. Rekreac¢ni aktivity v zajmové oblasti Pootavi, n = 22
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Zdroj: Vlastni databaze atraktivit

4.1.6 Vhodnost izemi pro provozovani aktivit

V dané lokalité je n&kolik tras pro p&ii turistiku a cykloturistiku. Reka Otava je
vyuzivana pro vodni turistiku a podél jejich biehti se nachazi i nékolik kempid vhodnych
k rekreaci. N¢kolik kempt podél biehd feky Otavy je vhodnych i K rybafeni. Je zde také

moznost zavésného létani.

4.2 Rovnomérnost rozmisténi predpokladii cestovniho ruchu

Vymezené uzemi v Pootavi tvoii 36 obci, z nichZ nejvétsi je mésto SuSice, nasleduje
meésto Horazd’ovice. Z dalSich turisticky zajimavych mist bych jmenovala Rabi a Annin.

V téchto mistech se nachdzi nejvétsi mnozstvi atraktivit i ubytovacich zatizeni.
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Mésto SuSice lezi ve Svatoborské vrchoviné na fece Otavé. Vyraznou dominantou
Susicka je 32 m vysoka rozhledna Svatobor se dvéma vézemi (mapa KCT, 2008). Velké
zastoupeni zde nachazeji kulturné-historické pamatky (Obrdzek 17). Susice byla v roce 1992
vyhlaSena méstskou pamatkovou zonou. Mezi zdejsi pamatky fadime napft. radnici, byvalé
gotické méstanské domy, kostel sv. Felixe a kapucinsky klaster, Muzeum Sumavy, Stary
zidovsky hibitov a kapli Andéla Strazce. Mésto potada kazdy rok mnoho akei, pravidelné
akce jsou uvedeny v tabulce ¢. 2. V SuSici existuje celkem 29 ubytovacich moznosti (Obrazek
18). Z volnocasovych aktivit je mozno vyuzit napf. tenisovy kurt nebo pujéovny lodi

(Obrazek 19).

Tabulka 2 Pravidelné porddané akce v Susici

Nazev Poradatel Poznamka

Reprezentacni ples ples je kazdy rok zaméten na urcité

Meésto Susice a MKS Susice

mésta Susice "historické" obdobi
. Sicky détsky zeni piatel .
"Je kraj, kde voni trava" zgséc y detsky sbor a Sdruzeni préte festival détskych péveckych sbort
' ' ‘ lon carodam K ratue 74
"Slet jezibab" Gymna Sugice po upaleni ¢arodéjnice pokracuje zabava na

ostrové Santos

MK Sice, M¢é Si .
S Susice, Mésto SuSice a nékolikadenni celoméstska kulturni akce k

"Susické slavnosti” Okraslovaci spole¢nost mésta Susice, e 1,
os zahajeni turistické sezony
"Otava Cup" TJ Sugice mezma’rogm mlfldezmclfy fotbalovy turnaj, kde
se utkd vice nez 50 muzstev z Evropy
"Majales" Gymnézium Susice studentsky svatek spojeny s prehlidkou

susickych rockovych kapel na Santosu

A-studio Rubin, Praha ve spolupracis

"Dramasteria” . ivadelni worksh
Okraslovacim spolkem mésta Susice, o.s. divadelni workshop
"Sumava Rocks" agentura Human Help oper alf e festival pota hi postizenym
détem, susické nemocnici, ...
Susickd pout’ bf)hosluzby, trhy, atrakce, vystavy, hudebni
zabavy
"Svatobor Tour™ Ski klub Sugice zz}vovd }}orskych kol a bézcu ze susického
namesti na vrchol Svatoboru
extrémni Stafetovy zavod ctyiclennych
BOBIKAP ASTC Susice druzstev (bézec, paraglidista, cyklista a
kajakar)
. V ; ceni vanocnih Tk
) MKS Susice, Muzeum Sumavy, Mésto slfmzos’tm rozsylcrem 'Va’ncr)c © stror una
Vanoce namesti, spolecné zpivani koled, "Vanoce na

Susice

namesti”

Zdroj: Naglmiillerova, 2010
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Druhé nejvétsi mésto jsou Horazd’ovice. Nad pravym biehem feky Otavy, asi 1,5 km
jihozapadné od Horazd’ovic, v Prachenské pahorkatiné se nachazi narodni ptirodni rezervace
Prachen (Michalkova, 2004). Typy kulturné-historickych pamatek predstavuje (Obrdazek 17).
Za zminku ovSem stoji historie Horazdovic, které je odedavna spjata s nedalekou
staroslavnou Prachni. Jiz v 10. stoleti vzniklo opevnéné hradisté a zhruba o dvé stoleti pozdéji
se stal kamenny hrad Prachen spravnim centrem Pracheniského kraje, ktery ve 13. stoleti
zahrnoval pfiblizné dnesni Horazd'ovicko, SusSicko, Kasperskohorsko, Strakonicko a
Vimpersko. Dnes je mozné na Prachni vidét pouze zbytky zficeniny mohutného zupniho
hradu a kostelik sv. Klimenta ze 13. stoleti (SumavaNet.CZ., 2009a). Ve mésté je kryty
aquapark s horolezeckou sténou, kino Otava, které promita nékolikrat tydné a poradaji se zde
kulturni a sportovni akce. Pravidelné akce uvadi Tabulka ¢. 3. V Horazd’ovicich si turisté
mohou vybrat celkem z 9 moznosti ubytovani (Obrdzek 18). Na vybér maji také relativné

velké mnozstvi rekreacnich aktivit (Obrazek 19).

Tabulka 3 Pravidelné pordadané akce v Horazd'ovicich

Nazev Poznamka

ukazka vojenstvé bitvy na ndmesti, pfipominka osvobozeni

Kvétnové oslavy mésta

slavnost doprovazi bohaty kulturni program, femesné trhy,
Slavnosti Kase historické skupiny, kaSova bitva, vyhlaSeni nejlepsi kase a
kréale kaSe (nejvétsiho jedlika)

Jmeniny mésta slavnosti zalozeni mésta Horazd’ovic, bohaty kulturni program

Pout’ pout’ové atrakce na Trzsti, poutova zabava

autorska Cteni z knizek, prodej knizek, soutéze, predstaveni
Den pro détskou knihu loutkovych divadel, drazba vyrobkt pro détsky domov,
détské stanky pro vyrobu dekoraci, bohaty kulturni program

Zapadoteska oblastni piehlidka| soutdZ divadelich spolki ze zapadnich Cech o hlavni cenu
amatérského divadla Horazd’ovickou perlu a o doporuceni na narodni prehlidku

Zamecké 1éto smés vazné a komorni hudby v prostorach zamku

trasy po okoli v péti délkach 100, 50, 25, 15 a 7 km pro

Horazd’ovicka padesatka P& i cyKlisty

Zdroj: SumavaNet.CZ, 2009b
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Obec Rabi je zndma predevsim diky nejrozsahlejsi ceské hradni zficenin€ hradu Rabi,
jenz se muze pysSnit jednim z nejvyspélejSich obrannych systému své doby v Evropé (Novak,
2004-2010a). Podhradi bylo v roce 1992 vyhlaseno méstskou paméatkovou zénou (mapa KCT,
2008). Na hrad¢ Rabi se kazdorocné béhem sezdny poradaji koncerty, divadelni predstaveni,
Sermifskd vystoupeni, sttedovekd slavnost, festival historickych film Rabiograf a vanocni
vecerni prohlidky pfi svickach. Ke zhlédnuti jsou zajimavé vystavy a pro nejmensi se kazdy
rok pfipravuje détsky den zvany Rabijada (Novak, 2004-2010b). Rabi nabizi turistim
k ubytovani 6 penziond, hotel a ubytovnu (Obrdzek 18).

Obec Annin lezi na pravém biehu feky Otavy ve vySce 596 m n. m. pod vrchem
Moutenec. Nachazi se asi 6 km jizné od mésta Sufice na samé hranici CHKO Sumava
(Spolek pro popularizaci jiznich Cech, 2010). V roce 1796 tu byla zalozena sklaiska hut,
ktera pocatkem 19. stoleti poprvé v Rakousku-Uhersku vyrobila rubinové sklo s pouzitim
zlata. Dal$im prvenstvim, kterym se Annin mtize pys$nit, bylo zalozeni prvniho autokempinku
v tehdejsi CSSR, jenz byl vybudovan na pravém biehu Otavy. Na vrchu Moufenec nad vsi byl
vystavén na pielomu 12. a 13. stoleti romansky kostel sv. Mofice, jeden z nejstarSich v kraji.
V Anniné je né€kolik moznosti ubytovédni, a to: chalupa, kempy, penziony a ubytovna
(Obrazek 18). V horkych letnich dnech je na vybér koupani viece nebo koupalistich
(Obrazek 19).

Ostatni obce jiz nejsou tak turisticky atraktivni a navStévované. V kazdé vesnici je

vSak alesponi n&jaké zajimavost jako napt. zdmecek, kaplicka, bozi muka nebo alespon kiizek.
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Obrazek 17. Kulturné-historické pamatky v zdjmové oblasti Pootavi, n = 70
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Zdroj: Vlastni databdze atraktivit
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Obrazek 18.

Zichovice
Zihobce
Volsovy

Susice

Rabi
Podmokly
Kadesice
Horazdovice
Dolni Stankov
Dobrsin
Dlouha Ves
Cimice
Cepice
Annin
Albrechtice

B apartmany

B chatka, chatky

@ penzion
H ubytovna

)

5 10 15

B chalupa
B hotel
I taboristé

Zdroj: Vlastni databaze atraktivit

Obrazek 19.
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4.3 Navstévnici atraktivit oblasti

4.3.1 Image

Respondenty v souvislosti s lokalitou Annin nejéastéji napadalo slovo ,,odpocinek®.
Mezi odpovédi ostatni patii: Anna, Annin, détstvi, domov, oblibené misto, protivny hostinsky

a romanticka nostalgie (Obrazek 20).

Obrdazek 20. Asociace s Anninem, n = 64
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Zdroj: Vlastni dotaznikové Setreni
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Respondenti si hrad Rabi spojuji nejéastéji s ,,Janem Zizkou“. Mezi ostatni odpovédi,

které uvadeli, patii napt.: cesta, té€zky zivot, tradice, turismus, zabava, zmar (Obrdazek 21).

Obrazek 21. Asociace s hradem Rabi, n = 64
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Nejvice dotazanych na zficenin€ Prachenn odpovidalo ,,zficenina“ a ,,klid*“. Mezi ostatni
odpovédi patfi: bezpeci, duch mista, hezké misto, Keltové, krasny vyhled, kulturni pamatka,

nadhera, zprachnivély, tuze moc velky kopec (Obrdzek 22).

Obrazek 22. Asociace se zficeninou Prachen, n = 64
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Zazivané emoce na lokalitach

Na lokalit¢ Annin nejvice respondentil uvedlo, Ze se zde citi spokojeni a S$tastni

(Obrdzek 23).

Obrdzek 23. ZaZivané emoce v Anniné, n = 64
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Zdroj: Vlastni dotaznikové sSetreni
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Na lokalité Rabi je nejvice respondentii spokojenych a potésenych (Obrazek 24).

Obrazek 24. Zazivané emoce na hrad¢ Rabi, n = 64
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Zdroj: Vlastni dotaznikové Setreni
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Na lokalité¢ Prachen, néktefi respondenti zaujali neutrdlni postoj u pocitl: rozruseny —
otupeny, ovladajici — ovladany a ovlivitujici — ovlivnény. Jini se zde citili potéSeni a spokojeni

(Obrdzek 25).

Obrazek 25. Zazivané emoce na ziiceniné Prachen, n = 64
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Zjistény byly rozdily v pocitech spokojeny — skli¢eny, Stastny — nest’astny, uspokojeny
— neuspokojeny, uvolnény — znudény, dulezity — bezvyznamny, povzbuzeny — uvolnény,
vzruseny — klidny, nabuzeny — nenabuzeny, pieplnény — nenaplnény, a na lokalit¢ Annin a
Rabi se navstévnici citi stejné a na lokalit¢ Prachen se citi odlisné¢ od obou piedchozich.
U pociti plny nadéje — zoufaly a rozruSeny — otupeny, se navstévnici lokality Rabi citi stejné

jako navstévnici lokality Annin a zarovei i navstévnici lokality Rabi (Tabulka 4).

Tabulka 4 Percepce zkoumanych turistickych lokalit jejich navstévniky

Annin Rabi Prachen F
pramér |sm. odch.| primér [sm. odch.| pramér |sm. odch.

spokojeny - skli¢eny 1,86 a 1,36 148 a 0,80 256 b 157 |[11,6335 ***
Stastny - neStastny 173 a 1,03 172 a 1,02 252 b 123 (11,0425 ***
uspokojeny - neuspokojeny 192 a 0,95 1,77 a 1,03 292 b 153 [17,5855 ***
potéseny - nastvany 1,77 a 0,90 159 a 0,89 2,08 a 1,07 42034 *
uvolnény - znudény 184 a 1,29 155 a 0,85 252 b 1,63 9,3619 **
dulezity - bezvyznamny 323 a 155 2,78 a 159 380 b 1,36 7,3370 ***
svobodny - omezeny 214 a 1,39 233 a 1,40 217 a 1,08 0,3827 n. s.
plny nadéje - zoufaly 239 a 1,20 292 ab| 1,07 336 b 1,28 |10,6791 ***
povzbuzeny - uvolnény 391 a 2,18 395 a 2,33 520 b 157 8,2364 ***
vzruseny - klidny 4,00 a 1,86 441 a 1,90 533 b 149 9,5673 ***
rozruseny - otupeny 3,38 a 1,09 369ab| 1,02 413 b 1,05 8,1847 ***
nabuzeny - nenabuzeny 2,88 a 147 294 a 1,37 367b 1,40 6,2696 ***
divoky - liny 3,86 a 145 373a 1,28 4,44 a 144 4,6762 *
pteplnény - nenapnény 3,20 a 1,29 347 a 0,99 436 b 136 |[15,6752 ***
bdély - ospaly 320 a 1,74 255 a 1,45 327 a 157 4,0226 *
ovladajici - ovladany 3,50 a 157 355 a 0,96 3,77 a 0,97 0,8895 n. s.
dominantni - podiizeny 334 a 1,64 3.25a 1,36 363a 1,23 1,2141 n. s.
ovliviiujici - ovlivnény 341 a 1,39 3,75 a 144 389 a 1,09 2,3062 n. s.

Poznamka  Zdroj dat: Vlastni Setfeni. Pocet odpoveédi n = 192. Zobrazeny jsou praméry,
smérodatné odchylky a hodnota F-statistiky jednofaktorové analyzy variance se signifikaci
rozdila (n. s. = rozdil neni signifikantni, * = p < 0,05, ** = p < 0,01, *** p < 0,001. Priméry
se stejnymi pismeny se nelisi signifikantné (na zakladé Tukeyho HSD testu; hladina

vyznamnosti p < 0,01).
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Navstévnici hradu Rabi se citi dileziti, zatimco navs§tévnici ziiceniny Prachei se citi na

daném misté bezvyznamni (Obradzek 26).

Obrazek 26. Rozdily ve wvniméani zkoumanych lokalit na Skale sémantického
diferencidlu normalni — ptekvapivé. Pocet odpovédi n = 192. Zobrazeny jsou prumeérné
hodnoty odpovédi a 95% intervaly spolehlivosti. Vysledek jednofaktorové analyzy
variance. Priméry se stejnymi pismeny se nelisi signifikantné (na zakladé Tukeyho HSD

testu; hladina vyznamnosti p < 0,01).
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Zdroj dat: Vlastni dotaznikové Setieni
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4.3.2 Vnimani lokalit

Mnozi navstévnici vnimali hrad Rabi jako znamy a nckteti zaujali neutrdlni postoj u

otazky, zda je misto fidké — husté (Obrazek 27).

Obrazek 27.
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Vniméni lokality Annin, n = 64
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27 = misto na me& plsobi charakterem uvedenym vpravo

Zdroj dat: Vlastni dotaznikové Setieni
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Navstévnici hradu Rabi si mysli, Ze je tato lokalita rozmanita a vzacna. Nedokazali se

vSak rozhodnou, zda je toto misto fidké — husté (Obrazek 28).

Obrazek 28. Vnimani lokality Rabi, n = 64
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Zdroj dat: Vlastni dotaznikové Setieni
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Navstévnici zficeninu Prachenn vnimaji jako zndmou, ale casto se nedokazali
rozhodnout, zda je misto fidké — husté, srovnatelné — odlisné a symetrické — asymetrické

(Obrdzek 29).

Obrazek 29. Vnimani lokality Prachen, n = 64
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Zdroj dat: Vlastni dotaznikové Setieni
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Rozdily byly zjiStény u otdzek normélni — prekvapivé, bézné — vzacné, malométitkové
— velkométitkové a jednoduché — slozité. Rozdily jsou mezi lokalitami Annin — Rabi a Rabi —
Prachen. Lokalita Prachen je vnimana stejné jako Annin a Rabi u otdzek stejnorodé¢ —

riznorodé¢ a srovnatelné — odlisné (Tabulka 5).

Tabulka 5 Percepce zkoumanych turistickych lokalit jejich navstévniky

Annin Rabi Prachen F
pramér [sm. odch.[ prdmér |sm. odch.| primér |sm. odch.

normalni - pfekvapivé 328 a 1,96 441 b 192 34l a 1,72 6,9491 **
bémé - vzacné 3,56 a 2,07 5,66 b 144 3,61 a 181 28,4622 ***
7namé - nové 272 a 1,86 347 a 2,27 3,30 a 2,28 2,1458 n.s.
stejnorodé - riiznorodé 377 a 1,73 473 b 1,76 413 ab| 1,39 57677 **
jednotvarné - rozmanité 491 a 181 559 a 1,63 495 a 1,68 3,2230 *
srovnatelné - odlisné 3,69 a 1,88 458 b 167 402ab| 141 4,6802 *
symetrické - asymetrické 4,09 a 1,90 453 a 2,08 472 a 1,40 1,999 n.s.
usporadané - neuspofadané 234 a 137 233 a 1,48 431 b 1,63 37,1272 ***
tidké - husté 38la 1,22 419 a 117 3,78 a 1,36 2,0854 n.s.
souvislé - nesouvislé 3,06 a 1,36 3,06 a 1,46 423 b 1,49 14,2348 ***
vzdalené - blizké 397 a 1,98 352ab| 1,98 463 b 1,77 54625 **
nenapnéné - pieplnéné 391 a 1,24 384 a 1,03 311 b 1,22 9,2027 ***
maloméfitkové - velkométitkové 33la 1,40 497 b 1,73 3,77 a 1,58 18,8893 ***
jednoduché - slozité 2,95 a 1,27 427 b 1,85 3,14 a 1,54 13,0497 ***

Pozndamka  Zdroj dat: Vlastni Setfeni. Pocet odpoveédi n = 192. Zobrazeny jsou praméry,
smérodatné odchylky a hodnota F-statistiky jednofaktorové analyzy variance se signifikaci
rozdil (n. s. = rozdil neni signifikantni, * = p < 0,05, ** =p < 0,01, *** p < 0,001. Priméry
se stejnymi pismeny se nelisi signifikantné (na zakladé Tukeyho HSD testu; hladina

vyznamnosti p < 0,01).
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Navstévnici vnimaji lokality Annin a Rabi spiSe jako pfeplnéné zatimco lokalitu
Prachenn jako nenanaplnénou. Lokality Annin a Prachefi na né plisobi mélométitkoveé a

lokalita Rabi velkométitkoveé (Obrazek 30).

Obrazek 30. Rozdily ve wvniméani zkoumanych lokalit na Skale sémantického
diferencialu normalni — piekvapivé. Pocet odpovédi n = 192. Zobrazeny jsou prumérné
hodnoty odpovédi a 95% intervaly spolehlivosti. Vysledek jednofaktorové analyzy
variance. Priméry se stejnymi pismeny se nelisi signifikantné (na zakladé¢ Tukeyho HSD

testu; hladina vyznamnosti p < 0,01).
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Zdroj dat: Vlastni dotaznikové Setieni
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4.3.3 Motivace k navstévé

Pro navstévniky Annina bylo nejdulezitéjsi byt s prateli a uvolnit se od stereotypu
zivota (Obrazek 31).

Obrazek 31. Motivace k navstéveé na lokalit€ Annin, n = 64
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Zdroj dat: Vlastni dotaznikové Setieni
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Jako divod navstévy hradu Rabi respondenti nejcastéji uvadéli: misto je spojeno se

zajimavou historii a navstéva zajimavych mist (Obrazek 32).

Obrazek 32. Motivace k navstéve na lokalité¢ Rabi, n = 64
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Zdroj dat: Vlastni dotaznikové Setieni

63



Pro respondenty byl nejcastéjsi diivod k navstéveé Prachné klid a nejméné dilezity pro

n¢ bylo byt na misté, kde nebyli znami (Obrazek 33).

Obrazek 33.
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Navstévniky lokalit spojovaly stejné ditvody k navstéve u téchto otazek: uvolnit se od
stereotypu Zivota, pozndvat nova mista, né€emu se naucit, prostredi je zde pfijemné a misto je

prirodovédecky zajimavé (Tabulka 6).

Tabulka 6 Percepce zkoumanych turistickych lokalit jejich navstévniky

Annin Rabi Prachen F
primér |sm. odch.| pramér |[sm. odch.| pramér [sm. odch.

relaxovat fyzickou rekreaéni ¢innosti | 3,64 a 1,33 3,66 a 1,25 3,84 a 1,06 0,5527 n.s.
uvolnit se od stereotypu Zivota 4,25 ab 1,13 444 b 0,87 3,80 a 1,21 5,9615 **
zazit dobrodruzstvi 317 a 1,56 339 a 1,27 319 a 1,37 0,4841 n.s.
navstivit zajimava mista 3,78 a 1,45 464 b 0,60 402 a 1,03 |[10,7211 ***
zménit prostiedi 3,64 a 1,29 358 a 141 3,50 a 1,32 0,1764 n.s.
potkavat nové lidi 311 a 1,38 2,64 a 1,46 2,56 a 1,36 2,8545 n.s.
moznost byt tim, ¢im opravdu jsem 2,75 a 1,40 311 a 1,37 2,55 a 1,38 2,7104 n.s.
nedé¢lat nic a jen relaxovat 283 a 1,36 2,86 a 1,27 358 b 1,24 6,8808 **
poznavat nova mista 3,80 a 1,38 448 b 0,87 3,94 abl 1,18 6,2308 **
byt na misté, kde nebyli znami 198 a 1,29 191 a 1,34 18l a 121 0,2888 n.s.
po cesté sipovidat s prateli 348 a 1,30 358 a 1,26 342 a 1,24 0,2467 n.s.
vzpominat na "staré dobré Casy" 284 a 161 2,56 a 1,58 253 a 151 0,7720 n.s.
byt s rodinou 3,27 a 1,52 352 a 1,55 39 a 1,27 3,6680 *
byt s piateli 4,09 a 1,38 3,58 a 1,55 3,69 a 1,18 2,4884 ns.
bavit se 39 a 133 3,64 a 1,23 3,50 a 123 2,1574 ns.
néemu se naudit 2,88 a 1,30 363 b 1,36 3,02 ab| 1,28 5,8794 **
byl jsemk tomu donucen 159 a 114 133 a 0,86 1,77 a 1,19 2,7078 n.s.
dozvédél jsem se, Ze misto je zajimavé | 3,02 a 147 389 b 1,36 2,98 a 132 8,8381 *x**
blizko k ubytovani/domovu 250 a 154 242 a 1,42 352 b 1,27 11,8640 ***
na cesté, kterou jsme sinaplanovali 372 a 1,52 4,05 a 1,39 3,56 a 144 1,8690 n.s.
na misté zpfistupnény informace 322 a 1,25 3,66 a 1,31 3,30 a 1,22 2,1898 n.s.
misto je piistupné 3,50 a 1,33 384 a 1,18 3% a 1,17 2,2426 n.s.
je tu klid 3,86 a 1,39 378 a 1,23 441 a 1,00 5,0078 **
chranéné tizemi/pamatkovy objekt 33la 1,39 392 a 1,31 3,70 a 1,32 3,3931 *
prostiedi je zde pijemné 3% a 1,19 450 b 0,80 4,05 abl 1,01 5,5286 ***
duchovni prozitek s pfirodou, kulturou| 3,34 a 1,36 3,38 a 1,44 348 a 1,21 0,1943 n.s.
je tu zabava 3,52 a 1,23 33la 1,14 250 b 1,30 |12,3127 ***
protoze to je(Annin, Rabi, Prachen) 33la 151 433 b 0,98 3,16 a 1,34 |15,4831 ***
misto je spojeno se zajimavou historii | 3,17 a 1,48 453 ¢ 0,87 386 b 1,07 21,7629 ***
misto lezi v zajimavé krajiné 413 a 1,13 425 a 0,91 403 a 0,93 0,7793 n.s.
misto je pifirodovédecky zajimavé 328 ab| 1,37 2,86 a 1,36 352 b 0,94 4,6026 *
misto je kulturné/umélecky zajimavé 284 a 143 445 b 0,83 3,09 a 1,24 | 33,6367 ***

Poznamka  Zdroj dat: Vlastni Setfeni. Pocet odpoveédi n = 192. Zobrazeny jsou pruméry,
smérodatné odchylky a hodnota F-statistiky jednofaktorové analyzy variance se signifikaci

rozdil (n. s. = rozdil neni signifikantni, * = p < 0,05, ** = p < 0,01, *** p < 0,001. Priméry
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se stejnymi pismeny se nelisi signifikantné (na zakladé¢ Tukeyho HSD testu; hladina

vyznamnosti p < 0,01).

Pro navstévu lokality Annin nebylo dilezité, zda je misto spojeno se zajimavou historii.
Zatimco pro navstévniky hradu Rabi to byl velice dilezity divod k navstévé této kulturni

pamatky (Obrazek 34).

Obrazek 34. Rozdily ve wvniméani zkoumanych lokalit na Skale sémantického
diferencidlu normalni — ptekvapivé. Pocet odpovédi n = 192. Zobrazeny jsou prumeérné
hodnoty odpovédi a 95% intervaly spolehlivosti. Vysledek jednofaktorové analyzy
variance. Priméry se stejnymi pismeny se nelisi signifikantné (na zékladé Tukeyho HSD

testu; hladina vyznamnosti p < 0,01).
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Zdroj dat: Vlastni dotaznikové Setieni
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4.3.4 Aktivity provozované v ramci cesty

Névstévnici na lokalité Annin se nejvice vénovali cykloturistice a zdbavé. Naopak se pfi

navstévé tohoto mista nezajimali o péSi turistiku, wellnes aktivity a lazeiiské procedury

(Obrdzek 35).

Obrazek 35. Aktivity provozované v ramci cesty na lokalit¢ Annin, n = 64

hry s détmi

pesi turistika

rekreacné sport. aktivity
cykloturistika

pozorovani ptirody
odpocinek

zabava

nakupovani

navstévy muzei, galerii apod.
pracovni aktivity

navstévy historickych zajimavosti

wellnes aktivity a lazeiiské procedury

0% 20% 40% 60% 80%

B | =nevénuji se B2 =vénuji se ojedinéle
3 =vénuji se obcas B 4 =vénuji se Casto

B 5 =vénuji se predevsim

Zdroj dat: Vlastni dotaznikové Setieni
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Navstévniky hradu Rabi nejvice zajimaly navstévy muzei, galerii apod. Dale se

vénovali cykloturistice, pozorovani ptirody a zdbavé (Obrazek 36).

Obrazek 36. Aktivity provozované v ramci cesty na lokalité¢ Rabi, n = 64
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Zdroj dat: Vlastni dotaznikové Setieni
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Navstévnici zficeniny Prachen nejvice vyhledavaji cykloturistiku, zabavu, pozoruji

ptirodu a odpocivaji (Obrazek 37).

Obrazek 37. Aktivity provozované v ramci cesty na lokalité Prachen, n = 64
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Zdroj dat: Vlastni dotaznikové Setieni
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Navstévnici vSech tii lokalit travi svoji dovolenou nebo cestu cykloturistikou.
Navstévnici Annina pfijeli jeSté za zdbavou a odpocinkem, nadvstévnici Rabi se zajimaji
0 historii, galerie a riizné historické slavnosti apod. Zticeninu Prachenn navstévuji turisté

kromé cykloturistiky i kvili pozorovani ptirody (Tabulka 7).

Tabulka 7 Aktivity provozované v ramci cesty

Annin Rabi Prachen F
pramér [sm. odch.| primér |sm. odch. | priimér |sm. odch.

wellnes a laz. procedury | 2,34 a 1,56 250 a 154 (259 a 153 0,4289 n.s.
navstévy his. zajimavosti| 2,92 a 1,66 255 a 166 |253a 1,46 1,2264 n.s.
pracovni aktivity 255a 1,14 241 a 122 (244 a 1,30 0,2347 n.s.
navs. muzei, galerii apod.| 341 a 1,24 408 b 1,09 |348ab 1,18 6,2803 **
nakupovani 295 a 1,39 338 a 123 (2,77 a 114 3,9627 *

zabava 3,63 a 1,33 3,86 a 104 |39 a 1,05 1,2875 n.s.
odpocinek 361 a 1,28 323 a 134 1330a 127 1,5350 n.s.
pozorovani piirody 342 a 1,37 391 a 105 |369a 122 2,5346 n.s.
cykloturistika 4,00 a 1,30 403 a 102 |400a 0,96 0,0171 n.s.
rekreacné sport. aktivity | 2,27 a 131 203 a 132 |203a 1,36 0,6624 n.s.
pési turistika 159 a 111 158 a 108 |142a 0,89 0,5445 n.s.
hry s détmi 3,08 a 1,26 2,98 a 135 |308a 124 0,1135 n.s.

Poznamka  Zdroj dat: Vlastni Setfeni. Pocet odpovédi n = 192. Zobrazeny jsou pruméry,
smérodatné odchylky a hodnota F-statistiky jednofaktorové analyzy variance se signifikaci
rozdili (n. s. = rozdil neni signifikantni, * = p < 0,05, ** = p < 0,01, *** p < 0,001. Priméry
se stejnymi pismeny se nelisi signifikantné (na zakladé Tukeyho HSD testu; hladina

vyznamnosti p < 0,01).
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5 NAVRHY OPTIMALIZACE VYUZITI UZEMIi CESTOVNIM

RUCHEM

Na zakladé provedenych vyzkumu nabidky a poptavky cestovniho ruchu ve vymezeném
uzemi lze nejen identifikovat potencidl rozvoje cestovniho ruchu oblasti, ale i rdmcové

navrhnout doporuéeni pro podnikatelskou praxi cestovniho ruchu ve vybraném tzemi.

5.1 Potencialni mozZnosti dalSiho rozvoje cestovniho ruchu

Z turistického hlediska je vymezena oblast Pootavi zajimava jako krajina Cetnych
kulturné-historickych pamatek, krajina s pomérné ¢istym ovzdusim a zachovalou vegetaci a
zivocisstvem (Mapa KCT, 2008). Tyto predpoklady dopliiuji jesté rekreaéni atraktivity a

¢etnd ubytovaci zafizeni.

V zajmové oblasti se nachazi 154 kulturné-historickych pamatek, z nichz nejvéetsi
pocet tvoii drobna architektura (kaplicky, bozi muka, kiize). Pro jednotlivé obce neni dilezity

pocet pamatek, ale jejich vyznam.

Hrad Rabi

Nejnavstévovanéj§i pamatka vybrané oblasti je hrad Rabi, coz dokazuje i1 jeho
navstévnost. Podle Narodniho informac¢niho a poradenského strediska pro kulturu navstivilo
hrad napf. vroce 2008 celkem 74 665 navstévnikd (Narodni informaéni a poradenské
stiedisko pro kulturu, 2009).

Hrad Rabi je dobife dostupny. Obec Rabi lezi na silnici mezi mésty Horazd’ovice a
SuSice. Na hrad se navstévnici dostanou autem, autobusem, vlakem, na kole i na lodi.
Nedaleko hradu je obci ziizeno parkovisté a autobusova zastavka je pfimo na nameésti obce.
V ptipadé cesty vlakem je nejoptimalngjsi zastavka Zichovice, ze které se na hrad dostaneme
po silnici nebo po Zluté turistické stezce. Cyklisté maji moznost vyuzit cyklistickou stezku
2084 (Zichovice - Rabi - Budgtice - Tedrazice - Cejkovy — Cermna) a k ulozeni kol jim slouzi

nékolik stojanid. Pfi sjezdu Otavy ze SuSice mohou vodéci zanechat lodé u mostu na trase
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Rabi — Zichovice. Jedingm nedostatkem je absence bezbariérového piistupu, oviem musime
uvazit, ze Rabi je rozsdhla zficenina a zajiSténi bezbariérového piistupu je zde témct
nemozné. Presto se zaméstnanci hradu na pozadani snazi handicapovanym navstévnikiim
vyjit vstfic. Za raritu povazuji 1 moznost vzletu horkovzduSného baléonu z hradni véze —

Donjonu. (Novak, 2004-2010c)

Hlavnim motivem navs$tév hradu je poznani zajimavé historie tohoto mista (Obrdzek
32). Sprava hradu vyuziva vSech moznosti k pfilakani turistti. Nabizi 2 prohlidkové okruhy,
velké mnozstvi akci kulturnich i historickych (viz kapitola 3.2.1.). V hradni konirn¢ a
v podzemi kostela Nejsvétéjsi Trojice se konaji celosezénni vystavy. Pro déti je urcité
zajimava Vcelnice v noveé zptistupnéném hradnim piikopu, kde se dozvi mnoho zajimavosti

ze svéta véel.

Pro détské navstévniky, zejména Skolni vylety, bych doporucila specialni vyklad
historie hradu zaméfeny piedeviim na Jana Zizku a na povésti tykajici se historie hradu.

Myslim si, Ze by to déti vice zaujalo a privodcum by se 1épe daftilo upoutat jejich pozornost.

Z¥icenina Prachen

Z kdysi slavného kamenného hradu Prachen dnes najdeme pouze zbytky zficeniny,
proto se toto klidné misto stalo cilem relaxa¢nich prochazek z nedalekych Horazdovic
(Obrazek 33). Radi sem odboci i cyklisté jedouci po trase ¢. 312. Tito cyklisté vétsinou konci
u kostelika sv. Klimenta, protoZe péSina ke zficenin¢ je vhodna pouze pro pési a neni kam
odlozit kola. U kostelika, kde je dostate¢ny prostor, by se mohlo umistit nékolik stojanii na
kola.

Na Prachen je piijemna prochazka mezi stromy zejména v horkém letnim pocasi.
Posezeni ve stinu strom vSak neni mozné, na mist¢ je pouze jedna mala lavicka.
Doporucovala bych rozmisténi néekolika lavicek a vytvoreni vyhledu na reku Otavu, kterému

nyni brani neregulovany porost.
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Annin

Annin navs$tévuji turisté zejména kvali kempu, kterym protéka fteka Otava.
Navstévnici sem jezdi zbavit se stereotypu kazdodenniho Zivota a odpocinout si. Kemp se
stava mistem pobytu piatel i rodin s détmi, oblibeny je i u vodaki (Obrdzek 31). Je vychozim
mistem pro p&si vylety a vylety na kole. Lezi na okraji Chranéné krajinné oblasti Sumava, od
Nérodniho parku Sumava je vzdalen pouhé 4 km a do Susice, ktera nabizi mnoho riznych
atraktivit (viz kapitola 3.2.1.), je také blizko. Kemp je pomérné zmodernizovany. Je zde nové
socialni zafizeni, moznost stravovani, détské hiist€ s trampolinou, koupalisté, sportovni hiisté
a stoly na pingpong. Jedinou slabinou jsou nezpevnéné komunikacni cesty. Za destivého
pocasi se méni na blativou stezku plnou kaluzi. V kempu mi chybi i informace o typech na
vylety a moznosti sportovniho vyziti, které poskytuje okoli. Napt. v nedalekém DiviSové je
jizdarna, kterd nabizi vycvik zacéateCnikii, vylety pro pokrocilé jezdce i vodéni déti.

Doporucovala bych spolupraci mezi Autocampingem Annin a jizdarnou v Divisove.

5.2 Doporuceni pro praxi

Hlavnim motivem tuzemské dovolené je: uvolnit se od stereotypu kazdodenniho Zivota,
zménit prostfedi, navstivit a poznavat nova mista. Je preferovan pobyt s rodinou, s prateli a

s moznosti zabavy (Obrazky 31 — 33).

Mezi dotazovanymi pievazovaly zeny nad muzi (103 a 89 z n=192), zejména vSak
z ditvodu ochotnéjsi spoluprace pii vypliovani dotazniki. Mezi navstévniky bylo nejvice
osob ve veku 36-45 let, dale 26-35 let a 18-25 let. Nejméné ucastniki bylo ve ve€ku nad 66 let
(Obrazek 1).

Kazdy ucastnik cestovniho ruchu ma své potieby a piani, podle kterych voli cil své

dovolené, ptipadné vyletu.

Pro zlepSeni sluZzeb nabizenych navstévnikim v zdjmové oblasti bych doporucovala
lepsi spolupraci informacnich center v Horazdovicich a v Susici. Navstévnikim by tak mohla
nabidnout ucelené informace tykajici se jak ubytovani, tak i riznych kulturnich a jinych akci

a sportovniho vyziti v ramci celého tizemi.
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Hrad Rabi bych prezentovala jako cil turistll zajimajicich se o historii a uméni i jako
vhodné misto na vylet s détmi. Pro n€ jsou zde nabizeny doprovodné programy, jako jiz
zminovana Vcelnice, a mohou si zde vyzkouset 1 stielbu lukem a kusi. Navstévnici se zde citi

spokojeni, $t'astni, potéSeni i povzbuzeni (Obrazek 24).

Zticenina Prachen je pifijemnd zastavka pii prochazkach ¢i vyjizdkach na kole.
Navstévnici se zde citi uvolnéni, svobodni a naplnéni radosti (Obrdzek 25).

Autocamping Annin bych nabidla jako misto idedlné stravené dovolené, at’ uz pro

skupinu ptatel nebo rodinu s détmi. Pro svoji strategickou polohu a moznost ptirodniho vyziti

a v nedaleké Susici i kulturniho vyziti je vhodnym mistem k ubytovani.
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6 ZAVER

Ve vybrané oblasti Pootavi byla zjistovana diverzifikovanad struktura ptedpoklada
cestovniho ruchu. Bylo zjisténo, Ze oblast disponuje kulturné-historickymi i piirodnimi

atraktivitami a ostatni superstrukturou. Jednotlivé atraktivity byly zpracovany digitaln¢.

Z vysledkli vyzkumu vyplynulo, Ze v z4jmové oblasti Pootavi existuje diverzifikovana
struktura pfedpokladli cestovniho ruchu. Nejvice se zde vyskytuji drobné sakralni pamatky,
jako jsou kaplicky, kiizky a bozi muka. Jednotlivé obce se odliSuji strukturou piedpoklad
cestovniho ruchu. Tyto skutecnosti byly zjistény na zaklad¢ Setfeni ve vybrané oblasti, studia
dostupné literatury a informaci zpfistupnénych na internetu a ziskanych z Méstskych
informac¢nich center v SuSici a v Horazdovicich. Zhodnoceni potencidlu piedpokladi
cestovniho ruchu ve vybraném tzemi spocivalo ve zjiSténi jednotlivych typt atraktivit na

tomto uzemi.

Na zékladé dotaznikového Setfeni byly zhodnoceny navstévy vybranych lokalit.
Motivy se liSily podle charakteru dané¢ho mista. Hrad Rabi 14ka turisty svou zajimavou
polohou a historii, zficeninu Pracheii vyhledavaji pro klidné prostfedi a moznost relaxacni
prochazky. Lokalita Annin pfitahuje névStévniky moznosti tradvit odpocinek s ptateli ¢i

s rodinou Vv krasné pfirodé v blizkosti feky Otavy.

Ptestoze jsou vSechny tfi vybrané lokality pomérné oblibené, nasla by se jest¢ dalsi
zlepSeni, ktera by piispéla k vétsimu pohodli navstévnikd. Nékteré naméty by byly snadno
realizovatelné, napf. u zficeniny Prachen by cyklisté jisté¢ uvitali n€kolik stojanii, kde by
mohli bezpe¢né ulozit sva kola a pokraCovat od kostelika sv. Klimenta dale ke zficeniné, kam
je mozno dojit pouze po vySlapané péSiné. Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze je misto
vyuzivano piedev§im k odpocinku, a proto by bylo vhodné umistit nckolik lavicek
Vv prostorach ziiceniny. V autocampingu Annin by bylo dobré umistit informaéni tabule s tipy
na vylety do okoli a navazat blizsi spolupraci s nedalekou jizdarnou v DiviSové€. Sprava hradu
Rabi pfipravuje kazdoro¢né bohaty program pro Siroky segment navstévnikl, ve kterém si
muze kazdy vybrat podle svych zélib. Jedinym omezenim pii navstéve hradu je chybégjici
bezbariérovy pristup. Jeho zfizeni je, vzhledem K rozsahlosti hradniho komplexu, zatim

nerealné.
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Dosazené vysledky prace vypovidaji o moznostech dalSiho rozvoje sledované oblasti.
Zjistuji motivy, které vedou turisty k navstévé zvolenych atraktivit a jejich citovy vztah
kt¢tmto mistim. Z vysledki mohou odbornici vyvodit budouci potencidl rozvoje a
rozhodnout, cemu vénovat zvySenou pozornost. Jde o to, aby byla oblast se svymi moznostmi

co nejvice vyuzita.
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7 SUMMARY

There was made a survey in the choosen area of Pootavi in the structure of
possibilities for tourism. The results of this research showed that this area disposes of both
culturally-historical and natural attractivenesses. Every municipality are different from their
conditions for tourism. Analyses of tourism potency in the choosen area was made according

to the attractiveness of those areas.

The reasons of visiting places like: The Rabi Castle, Annin and the Prachenn Ruins
were considered on the bases of the research. The reasons were different according to the
character of the visited locality. In spite of all these three localities are relatively popular,
there would be found another improvements which would minister to better comfort for

visitors.

Attained results of the research reflects other possibilities of the development in
service area. They express image, reasons of the tourists to visit specific localities and

emotional attitude to these places.
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