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Posudek	závěrečné	práce

1.	Význam	a	náročnost	tématu	1.0
Poznámka:Autor	kombinuje	velmi	aktuální	téma	pandemie	s	rozsáhlým	oborem	z	online
podnikatelského	prostředí.
2.	Logická	struktura	práce	1.0
Poznámka:Velmi	dobře	vysvětlené	odborné	pojmy	a	vhodně	zvolená	metodika	práce
3.	Naplnění	cíle	práce	1.0
Poznámka:Cíl	práce	byl	naplněn.
4.	Metodický	postup	1.0
Poznámka:Autor	využívá	exaktní	metriky	s	logickou	posloupností	k	navržení	nové	strategie.
5.	Hodnocení	teoretického	zobecnění	a	přínosu	1.0
Poznámka:V	teoretické	rovině	lze	postupy	využívat	v	širokém	spektru	českého	e-commerce,
v	práci	autor	popisuje	přínos	těchto	postupů	v	praxi.
6.	Práce	s	literaturou	1.0
Poznámka:Dané	téma	si	vyžaduje	aktuální	zdroje	a	ty	byly	použity.
7.	Formální	stránka	1.0
Poznámka:Vlastní	zainteresovanost	svádí	místy	autora	k	vlastním	úvahám	až	vyprávění,	což
práci	dělá	příjemně	čtivou.

Závěr

Hodnocení	práce	(známka):	výborně
Doporučuji	práci	k	obhajobě:	ANO	

Otázky	pro	diskusi	a	poznámky

Kritické	poznámky	a	celkový	přínos,	celková	hodnota	práce

Diplomová	práce	zachycuje	skutečnou	práci	marketingového	specialisty,	popisuje	marketingové
postupy,	kanály,	příslušné	aktivity	a	hlavně	klíčové	metriky,	jak	investice	do	online	prostoru
vyhodnocovat	s	praktickým	příkladem.

Otázky	nebo	témata	pro	diskusi	před	komisí

1)	Podle	čeho	majitelé	určili	cíl	PNO	12	%?	V	práci	je	výsledkem	zapojení	marketingového	kanálu
Sociální	sítě	obrat	1,4	mil.	Kč	s	PNO	20%,	mohl	by	s	jejich	maržemi	být	pro	ně	dobrým	výsledkem	i



dvojnásobný	obrat	se	stejným	PNO?

2)	V	roce	2021	došlo	ke	snížení	konverzního	poměru	e-shopu.	Konkrétně	ze	kterého	kanálu	se
konverzní	poměr	snížil	nejvíce	a	jak	na	tom	lze	v	budoucnu	zapracovat?
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