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1. Uvod

Cestovani a cestovni ruch jsou aktivity, jejichz souhrn ptedstavuje jedno
z nejvetSich svétovych ekonomickych odvétvi. Cestovni ruch je nejvétSim tvlircem
pracovnich mist, jednim znejvétSich exportnich odvétvi a vyznamny stimulator
investi¢nich aktivit. Cestovni ruch se za poslednich par desetileti stal vyznamnym
celosvétovym fenoménem, zejména jako dilezitd soucast tzv. priimyslu volného casu.
Jeho ekonomické, ekologické, socialni, politické, kulturni a mnoh¢é dalsi dopady jsou
neoddiskutovatelnou soucasti promén dnesniho svéta. [1] S podobnym pohledem
na cestovni ruch se ztotoziiuje Heskova a kol., ktefi oznacili cestovni ruch za vyznamny
spolecensko-ekonomicky fenomén jak zpohledu jednotlivce, tak 1 spolecnosti.
Kazdoro¢n¢ predstavuje nejvetsi pohyb lidské populace za rekreaci, poznavanim
a naplnénim vlastnich snl z pfijemné dovolené. Je soucasti spotifeby a zptlisobu zivota
obyvatel zejména ekonomicky vyspélych zemi. [2]

V Ceské republice ma doméci cestovni ruch svou tradici, napf. horskou turistiku,
cestovani za pfirodnimi zajimavostmi a historickymi pamatky. Chalupafeni a chatafeni
jsou oblibenou a velmi rozsifenou formou traveni volného ¢asu od 60. let minulého
stoleti, jejichz pivod nalézame v kofenech trampské rekreace v mezivaleném obdobi.
Tento zplsob rekreace byl ur¢itou formou uniku od vSednich véci a vyvolan predevSim
omezenymi moznostmi cestovani do zahrani¢i. Pfed rokem 1989 byl pasivni i aktivni
zahrani¢ni cestovni ruch velmi omezeny. Vyjezdovy Cestovni ruch do zdpadnich zemi
byl umoznén jen tomu, kdo ziskal devizovy pfislib, vyjezdni dolozky, souhlas
zameéstnavatele atd. Po padu zelezné opony doslo k vyraznému nartstu zahrani¢niho
cestovniho ruchu. Zcela se zménil smér vyjezdii v letnim obdobi. Cilem ¢eskych turistii
se staly sttedomoiské plaze Italie, Spanélska a Francie. V posledni dobg se viak zvysuji
naroky ceskych turisti na kvalitu poskytovanych sluzeb, je vyss$i zdjem o letecké
vyznam aktivni cestovni ruch, ktery zaznamenal velky nartist a pocet cizinci hlavné
po roce 1994, kteti navstivili nasi republiku. Vzhledem k tomu, Ze ptevazuje aktivni

cestovni ruch nad pasivnim cestovnim ruchem, nebo-li pocet piijezdii zahranicnich



turistd je vyssSi nez pocet vyjezdl nasich obcani do zahranici, je saldo platebni bilance
aktivni. Pfedpokladem pro riist zahraniéni névstévnosti je zvySovani nabidky sluZeb,
jejich kvality a propagaci. Dilezité je nejen pfilakani zahrani¢nich turistd, ale také
domaciho obyvatelstva ke straveni volného &asu v riiznych oblastech nasi zemé. Ceska
republika je zemi lezici v srdci Evropy, ktera vlastni mnoho zajimavych oblasti
s vyuzitim pro cestovni ruch. [13] Uzemi, které bude feSeno, spadd do turistického
regionu Vysocina. Jedna se o jednu z méné navitévovanych oblasti Ceské republiky.
Stiediska rekreace Nové Mésto na Moravé, SnéZzné a Svratka se prezentuji hlavné jako
oblasti letniho a zimniho sportovniho vyziti. Rozvojovy potencial cestovniho ruchu
Vtéto oblasti spociva Vv cykloturistice spojené s budovanim dalSich tras vcetné
doprovodnych sluzeb, Vv bézeckém Ilyzovani a zlepSovani jeho infrastrukturni
vybavenosti. A také zde existuji pfedpoklady pro agroturistiku, kterou lze povazovat
za jednu z hlavnich pfilezitosti rozvoje cestovniho ruchu na vétsiné Uzemi kraje

Vysocina.



2. Cile a metodika prace

Cilem bakaléatské prace ,,Vyuziti stfedisek rekreace Nové Mésto na Morave,
Snézné a Svratka v turistické oblasti Vysocina pro cestovni ruch® je analyzovat
vybranou oblast z pohledu cestovniho ruchu, analyzovat vyznamné ptirodni, historické
a kulturni turistické cile ve stfediskach rekreace Nové Meésto na Moraveé, Snézné
a Svratka. To znamend provedeni analyzy slozek primarni a sekundarni nabidky
cestovniho ruchu ve vybrané oblasti a ukdzat mozné rozvojové tendence. Dalsim cilem
je zjisténi potieb a pozadavki navstévnikd a na jeho zakladé navrhnout optimalni
nabidku cestovniho ruchu, kterd mé za ukol oslovit ur¢itou skupinu navstévnikti v dané

turistické oblasti.

Na zacatku préace byly stanoveny tyto hypotézy:
e Pievazujicim motivem navstévy feseného tizemi jsou pfirodni atraktivity.

e V¢tSina turistl zde stravi pobyt po dobu jednoho az ti dnu.

Metodicky postup bakalaiské prace se sklada ze studia teoretickych vychodisek
feSeného problému, vytvofeni situacni analyzy tzemi, dale provedeni analyzy potieb
a pozadavkll navstévnikii a konecnou casti prace bude navrh optimdlni nabidky
cestovniho ruchu pro vybrany segment turistii.

Na pocatku prace byl stanoven cil prace a hypotézy. Na to navazal sbér
primarnich dat, ktera byla ziskana z terénniho Setieni prostfednictvim dotaznikt. Prvnim
krokem bylo sestaveni dotazniku, ktery obsahuje pfevazné uzaviené otazky s vice
moznostmi odpovédi. Cilem dotaznikového Setieni bylo zjisténi motivu navstévy oblasti,
délky pobytu, vyuziti typu ubytovacich a stravovacich zafizeni, jejich spokojenosti
¢1 nespokojenosti s jednotlivymi sluzbami. Vysledky tohoto Setfeni byly nésledné
zpracovany a vyhodnoceny pomoci programu Microsoft Office Excel. Ke zpracovani
analytické ¢asti bylo nezbytné ziskani a zpracovani dat ze sekundarnich zdroji. Dtlezity
zdroj informaci pifedstavuje nejen odborna literatura, ale také i internetové stranky
jednotlivych stfedisek, propaga¢ni materialy z informac¢niho centra Nové Mésto

na Morave.



Dalsi cast prace je zaméfena na analyzu zkoumané oblasti. Prvnim
predpokladem bylo vymezeni feSeného uzemi. V analyze primarni nabidky zkoumaného
uzemi se zjistuje, jaké pfirodni podminky jsou v turistické oblasti a jak mohou byt
piinosné pro cestovni ruch, dale jakym kulturné - historickym a spolecensko - kulturnim
potencidlem disponuje oblast. V dal§i ¢asti probihalo zjistovani zdzemi turistické
infrastruktury cestovniho ruchu ve zkoumané oblasti.

Potom dalsi ¢ast bakalafské prace navazuje na vysledky dotaznikového Setfeni
a analyzy sloZek primarni a sekundarni nabidky. Na ziklad¢é téchto vysledki by méla

byt navrhnuta optimalni nabidka produktu cestovniho ruchu.



3. Literarni prehled

3.1 Vymezeni pojmu cestovni ruch

Vymezeni pojmu cestovni ruch byla vénovana pozornost jiz zacatkem minulého
stoleti. V nejstarSich dostupnych pracich z tohoto obdobi se jejich autofi snazili zejména
o odliseni cestovniho ruchu od SirSiho pojmu cestovani. Z tohoto obdobi stoji za zminku
nazor Hermanna von Schullarda z roku 1910, ktery poukazal i na ekonomické aspekty
cestovniho ruchu. Cestovni ruch povazoval za soubor operaci zejména ekonomického
charakteru, které se pfimo vztahuji na vstup, pobyt a pohyb cizincli vné i uvnitt urcité
zemée, mésta nebo regionu. [Heskova, 2006]

Vyznamnym meznikem v procesu zkoumani cestovniho ruchu bylo zpracovani
a publikovani VSeobecné nauky cestovniho ruchu Svycarskymi autory W. Hunzikerem
a K.Krapfem vroce 1942. Cestovni ruch definovali jako soubor vztaht a jevd, které
vyplyvaji z pobytu na cizim misté, pokud cilem pobytu neni trvaly pobyt nebo vykon
vydéle¢né Cinnosti. Na praci i definici téchto dvou autorti navazal Svycarsky profesor C.
Kaspar (1975), ktery cestovni ruch definoval jako souhrn vztaht a jevi, které vyplyvaji
Z cestovani anebo pobytu osob, pficemz misto pobytu neni hlavnim ani trvalym mistem
bydleni nebo zaméstnani. Tato definice se v 80. letech minulého stoleti stala oficidlni
definici Mezinarodniho sdruzeni védeckych pracovnikii cestovniho ruchu (AIEST).
[Heskova, 2006]

Definice cestovniho ruchu mivaji nékolik slozek. Obecné se cestovni ruch
definuje jako kratkodoby pfesun lidi na jina mista, neZ jsou mista jejich obvyklého
pobytu, za ucelem pro né piijemnych Cinnosti. Definice zni jednoduse, ale neni plné
vystizna. Nezahrnuje naptiklad lukrativni oblast sluZzebnich cest, kde hlavnim smyslem
cestovani je prace, nikoli zdbava. Je také nesnadné urcit, jak daleko Clovék musi
cestovat nebo kolik noci musi stravit mimo domov, abychom jej mohli povazovat
za turistu. Mnozi lidé nepovazuji cestovni ruch ani za samostatné odvétvi, ale za ¢innost,
ktera je vysledkem sluzeb jinych odvétvi, jako jsou ubytovani, stravovani a doprava.
Jestlize vyslovné jde o n&jaky pramysl cestovniho ruchu, pravdépodobné se sklada

ze sluzeb poradatelt zajezdu, tj. cestovnich kancelati a cestovnich agentur a neexistoval



az do nastupu moderniho cestovniho ruchu zalozeného na souhrnné nabidce sluzeb.
[Horner, Swarbrooke, 2003]

Vykladovy slovnik definuje cestovni ruch jako ,,aktivity osob cestujicich do mist
mimo jejich obvyklé prostiedi nebo pobyvajicich v téchto mistech ne déle néz jeden rok
za ucelem traveni volného Casu.* [Paskova, Zelenka, 2002: 45]

Jan Orieska pohlizi na cestovni ruch jako na ,soubor Cinnosti zaméfenych
na uspokojovani potfeb souvisejicich s cestou a pobytem osob mimo misto trvalého
bydlisté, zpravidla ve volném c¢ase, za ucelem zotaveni, poznani, spoleCenského
kontaktu, kulturniho a sportovniho vyziti, lazeniského léceni a pracovnich cest®.
[Orieska, 2005: 5]

Scilem sjednotit nazory na definovani cestovniho ruchu organizovala Svétova
organizace cestovniho ruchu (WTO — World Tourism Organization, dnes UNWTO —
United Nations World Tourism Organisation) v roce 1991 v kanadském mésté Ottawa
mezinarodni konferenci o statistice cestovniho ruchu definovala cestovni ruch jako
»cinnost osoby cestujici na prechodnou dobu do mista lezictho mimo jeji bézné
prostiedi (misto bydlisté), a to na dobu kratsi nez je stanovena pricemz hlavni ucel cesty
je jiny nez vykon vydéle¢né ¢innosti v navstiveném misté*. [Heskova a kol., 2006: 10]

Tyto jednotlivé definice tudiz vyluéuji z pojmu cestovni ruch:

e pravidelné (sluZzebni) cesty do zahranici,

e cesty V rdmci mista trvalého bydliste,
e migrace obyvatel.

3.2 Cestovni ruch jako systém

Heskova a kol. tikaji, ze ,,cestovni ruch je otevieny a dynamicky systém, ktery
tvofi dva podsystémy, a to subjekt cestovniho ruchu a objekt cestovniho ruchu véetné
vzajemnych vazeb.“ [Heskova a kol., 2006: 12]

Subjekt  cestovniho  ruchu  reprezentuje ucCastnik cestovniho ruchu.
Z ekonomického hlediska je jim kazdy, kdo uspokojuje svoje potieby spotifebou statka
cestovniho ruchu v dob¢ cestovani a pobytu mimo misto trvalého bydlisté¢ a obvykle

ve volném case. Je nositelem poptavky a spotiebitelem produktu cestovniho ruchu.



Z hlediska statistiky je ucastnikem cestovniho ruchu cestujici oznaceny jako navstévnik,
turista nebo vyletnik.

Objektem cestovniho ruchu je vSechno, co se muze stat cilem zmény mista
pobytu ucastnika cestovniho ruchu. Jde o pfirodu, kulturu, hospodaistvi apod. Objekt
cestovniho ruchu je tak nositelem nabidky. Tvoii ho cilové misto, podniky a instituce
cestovniho ruchu. [Heskova a kol., 2006]

Cilové misto predstavuje stfedisko cestovniho ruchu, region nebo stat jako
cestovni cil. Casto je pouzivan zkraceny termin destinace. Pojem destinace viak nemusi
souviset vyhradné s cestovnim ruchem. [Heskova a kol., 2006]

Region cestovniho ruchu je vymezen jako homogenni region cestovniho ruchu.
Uzemi relativné homogenni z hlediska pfedpokladi pro realizaci cestovniho ruchu, typt
atraktivit cestovniho ruchu, dostupnosti a urovni infrastruktury cestovniho ruchu.
Rekreacni oblast ptedstavuje uzemi se sluzbami cestovniho ruchu nebo uceleny
komplex zafizeni nabizejici v&tSi pocet rozmanitych zafizeni, sluZzeb a cinnosti
slouzicich k ubytovani navstévnik, jejich zabavé, sportovnim aktivitam, 1é¢eni a jinym
potfebam. [Paskova, Zelenka, 2002]

Stredisko cestovniho ruchu ptedstavuje lokalitu nabizejici relativné komplexni
infrastrukturu cestovniho ruchu, umoziujici tak uc€astnikovi cestovniho ruchu realizaci
variantnich kombinaci forem cestovniho ruchu a vyznacujici se proto zvlast¢ vysokou
intenzitou cestovniho ruchu. Rekreacni stiedisko je misto vybavené pro rekreaci, Casto
specializované na urCity typ rekreace (sportovni pobyty, rekreace u vody, zimni

rekreace apod.). [Paskova, Zelenka, 2002]

Pojem destinace ma v turismu vEtsi rozsah nez je tomu v béZném zivoté.
Destinace je ptredstavovana svazkem rtznych sluzeb koncentrovanych v ur¢itém miste
nebo oblasti, které jsou poskytovany v ndvaznosti na potenciadl cestovniho ruchu
(atraktivity) mista nebo oblasti. Atraktivity destinace tak piedstavuji podstatu destinace
a hlavni motiva¢ni stimul navstévnosti destinace. [Palatkova, 2006]

Destinace nabizi sluzby jako ubytovani, stravovani, sportovni aktivity a zabava.

Za nejmens$i moznou destina¢ni jednotku je povazovan resort. [Palatkova, 2006] Resort



je misto ¢i mensi oblast navs§tévovana s cilem traveni volného ¢asu, zdbavou, odpocinku,
sportovnich a dal$ich aktivit. [Jakubikova, 2009]

Podle definice WTO je ,,destinace cestovniho ruchu misto s atraktivitami a s nimi
spojenymi zafizenimi a sluzbami cestovniho ruchu, které si ucastnik cestovniho ruchu

nebo skupina vybirad pro svou navstévu a které poskytovatelé pfinaseji na trh*. [36]

Potencial cestovniho ruchu je souhrnna hodnota vSech predpoklada cestovniho
ruchu, ocenénych na zaklad¢ bodovaci skaly, snizend o zapornou hodnotu negativnich
faktorti rozvoje cestovniho ruchu, zejména o Spatny stav slozek Zivotniho prosttedi jako
je nizka kvalita vzduchu. [Paskova, Zelenka, 2002]

Cilové misto musi mit vhodny pfirodni a kulturni potencidl pro cestovni ruch,
ktery se oznacuje i jako primarni nabidka. Potencial cestovniho ruchu neni v prostoru
rozmistény rovnomérné a s ohledem na svoji jedinecnost miize mit mistni, regionalni,
celostatni az mezinarodni vyznam. UmozZiuje naplnit cile (motivy) Ui€asti na cestovnim
ruchu (oddych, zdravi, poznavani, spolecenskd komunikace apod.). Prostfedkem
dosazeni tohoto cile je riznorodéd infrastrukturni vybavenost, kterd se oznacuje jako
sekundarni nabidka. Jde o podniky, zafizeni a instituce cestovniho ruchu, které
umoznuji navstévnikiim cilového mista pfechodné se ubytovat, stravovat a vykondvat
ruzné rekreacni, sportovni, kulturni a jiné aktivity typické pro cestovni ruch. [Heskova
a kol., 2006]

Primarni nabidka cestovniho ruchu z pohledu Kirdlové zahrnuje ,,zdkladni
slozky produktu ,destinace cestovniho ruchu®, a to pfirodni, kulturné-historicky
a kulturné-spolecensky potencidl.“ [Kirdlova, 2003: 40] Primarni nabidku ptedstavuje
pfedevSim rekreacni prostor, ktery je vymezen piirodnimi i uméle vytvofenymi
podminkami. [Jakubikova, 2009]

Atraktivita cestovniho ruchu je zajimava soucast ptirody a pfirodnich podminek
(klima, jeskyné, krajinna scenérie atd.), sportovni, kulturni, spoleCenskd nebo jina
udélost, které pritahuji ucastniky cestovniho ruchu. Lze ji délit na pfirodni
a spolecenské, na hmotné a nehmotné, na atraktivity mezinarodniho, narodniho

a mistniho vyznamu, na atraktivity s potencidlem nizSich fadl a vySsich fada. [Paskova,



Zelenka, 2002] Swarbrooke (1995) rozdélil navstévnické atraktivity do skupin podle
jejich sbérnych oblasti. Prvni skupinou jsou vyloZené lokalni atraktivity. Do druhé
skupiny patii ty, které maji regiondlni dosah, napiiklad mensi tématické parky.
Relativné malo jich mé sbérnou oblast velikosti celého statu a jsou to obvykle firmy
s vedouci postavenim na trhu. [Horner, Swarbrooke, 2003]

A sekundarni nabidka podle Kirdlové jsou ,,prostiedky ke splnéni uvedenych
tuzeb a oCekdvani. Tvofi ji turisticka supra a infrastruktura, vSeobecna infrastruktura.*
[Kiralova, 2003: 42] Sekundarni nabidku zabezpecuje uspokojeni sekundarnich potieb
klienti. Tvofi ji turistickd suprastruktura, infrastruktura (MTZ) a vSeobecna
infrastruktura. [Jakubikova, 2009] Turistickd suprastruktura zahrnuje ubytovaci
a hostinska zafizeni, vytvafi podminky pro vyuZivani primdrni nabidky cestovniho
ruchu a dlouhodoby pobyt navstévnika v destinaci. Turisticka infrastruktura zahrnuje

mnoho instituci. [Kiral'ova, 2003]

3.3 Typologie cestovniho ruchu

Podle Heskové a kol. ,,specifikovat cestovni ruch jen ve vSeobecné roviné by
bylo nedostacujici z diivodu, Ze v kazdodenni praxi se projevuje v ruznych druzich
a formach, které se neustdle vyvijeji a obohacuji v zdvislosti na poptavce ucastnikli
cestovniho ruchu a technicko-technologickych moznostech nabidky. O druzich
cestovniho ruchu hovotfime tehdy, kdyz za zaklad posuzovani cestovniho ruchu
vezmeme motivaci jejich ucastnikd, tj. ucel, pro ktery cestuji a pobyvaji prechodné
na cizim misté. O formach cestovniho ruchu mluvime, kdyz jako zaklad posuzovani
cestovniho ruchu vezmeme rizné pfic¢iny, které ho ovliviiuji a duasledky, které
pfinasi.“ [Heskova a kol., 2006: 21]

Druhy cestovniho ruchu vyjadiuji motivy podle prevazujicich zajmu,které vedou
obyvatele k ucasti na cestovnim ruchu. [Hole¢ek, Mariot, Stiida, 2005] Druhu (typi)
cestovniho ruchu miize byt v zavislosti na zvolenych kritériich celd fada. Podle mista
se bude jednat o domaci €1 zahrani¢ni, podle Casu o kratkodoby nebo naopak
dlouhodoby, podle zpisobu organizace o skupinovy nebo individualni atd. [Foret,

Foretova, 2001]



Rekreacni cestovni ruch je realizovany ve vhodném prostiedi s cilem odpocinku,
reprodukce a zlepSeni fyzické a psychické kondice.

Sportovni cestovni ruch, kdy jde nejen o vlastni sportovni aktivity, ale 1 pasivni
divactvi na sportovnich akcich.

Poznavani prirody Vv podob¢ navstév prirodnich rezervaci, narodnich parkd,
specifickym typem je ekoturistika, vedouci k takovému chovani v ptirodnim prostiedi,
jez ho co nejméné ohrozuje. [Foret, Foretova, 2001]

Formy cestovniho ruchu rozliSuji jeho rizné kvalitativni charakteristiky.
[Holecek, Mariot, Stiida, 2005] Formy cestovniho ruchu vychazeji ze zaméfeni
cestovniho ruchu na uspokojovani ur€itych konkrétnich potifeb ucastnika, tj.
Z poptavkoveé orientované definice cestovniho ruchu. Potfeby ucastnikii cestovniho
ruchu mayji specifikovany charakter a odliSuji se od jinych potieb n€kolika specifickymi
znaky. Clenéni na formy cestovniho ruchu nepiedstavuje skuteén& pojmovou klasifikaci,
ale tvoii pouze obchodni, pracovni nebo propagacni oznaceni. Pfi rozliSovani tzv. forem
cestovniho ruchu se vzdy zdaraziiuje urCity prvek, at uz je to vek, zpisob dopravy,

motiv Ucasti apod. [Petri, 1999]

3.4 Trh cestovniho ruch

Zvlastnosti trhu cestovniho ruchu je, ze se na ném uskuteciluje prodej zboZzi
i prodej sluzeb. Jedna cast prodeje se realizuje vyluéné na trhu cestovniho ruchu
a nabizeji ji specializované podniky cestovniho ruchu (cestovni kanceléte, cestovni
agentury, hotely, turistickd stfediska aj.). Druhd cast prodeje je predmétem realizace
trhu jako celku (obchody, banky, pojistovny atd.). [Jakubikova, 2009]

Trh cestovniho ruchu tvoii podniky cestovniho ruchu rGznych velikosti
od globalnich spole¢nosti po malé podnikatelské organizace mistniho vyznamu.
Nérodni trhy zahrnuji: trh smétujici dovnitt, trh sméfujici ven a domadci trh. Trh
cestovniho ruchu se sklada z:

e prodejct zajezda (cestovnich agentur) a cestovnich kancelafti (touroperatortii)

e dopravnich spolecnosti

e komercnich ubytovacich zafizeni,
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e stravovacich zafizeni,
e navstévnickych atraktivit,
e zabavnich parki. [Heskova a kol., 2006]
Podle Zdenky Petrti se trh cestovniho ruchu sklada z:
e turistickych atraktivit, tj. prostoru vhodného pro realizaci cestovniho ruchu,
e nabidky a poptavky po sluzbéach cestovniho ruchu,
e vécné struktury nabidky, tj. produkti a sluzeb cestovniho ruchu a jejich kvality,
e realnych piijma obyvatelstva a cen,
e materidlné-technické zédkladny cestovniho ruchu,

¢ infrastruktury jako doplitku materialné-technické zakladny. [Petrti, 1999]

Segmentace trhu znamena rozd€leni zdrojového trhu destinace do relativné
homogennich skupin (cilovych trhli destinace) podle spole¢nych charakteristik (vek,
vzdélani, narodnost, zajem o urCity produkt, zajmy, ndzory...). V soucasné dob¢ se
provadi segmentace mén¢ Casto podle klasickych tfidicich mechanizmti a naopak je
patrna snaha uplatnovat nové piistupy zamétené na tzv. multiopcniho klienta. U n€j neni
mozné zcela jednoznacné vymezit homogenni skupiny, jelikoz klient konzumuje sluzby
piilezitostné podle situace a bez dodrzeni norem a struktur. [Palatkova, 2006]

Prvotnim segmenta¢nim znakem zdrojového trhu je sklon Kk cestovani, ktery
poméiuje pocet cestujicich osob na izemi statu, regionu nebo jinak vymezené skupiné
a kcelkovému poctu obyvatel statu, regionu. ,,Vyssi sklon k cestovani maji lidé
Svyssim vzdélanim a pfijmem, lidé zijici ve méstech, s jednim nebo vice
automobily.” Podle Goodalla se nejvysSim sklonem k cestovani vyznacuji mladi lidé
bez déti, rodiny s détmi a seniofi. [Palatkova, 2006]

Védci se dlouhd 1éta snazi vyprodukovat typologie turisti a jejich chovani.
Sociolog Cohen dé&li turisty na 4 nasledujici typy - Organizovany masovy turista,
individualni masovy turista, turista - prizkumnik (objevitel), turista — tulak. Smith
identifikoval sedm typu turistt — objevitelé, elitni turisté, nekonvenc¢ni turisté, neobvykli

turisté, nastavajici masovi turisté, masovi turisté, Charterovi turist¢. [Horner,

Swarbrooke, 2003]
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3.5 Produkt cestovniho ruchu

Nejznaméji definoval produkt Kotler, podle n&j je produktem ,,cokoli, co lze
nabidnout trhu k prozkoumadni, ziskéni, uzivani nebo ke spotiebé a co miize uspokojit
n¢jakou potfebu nebo pozadavek. Mohou to byt hmotné piedméty, sluzby, osoby, mista,
organizace a mySlenky. [Horner, Swarbrooke, 2003: 154]

Produkt je nepochybné jadrem veskerého marketingu cestovniho ruchu, sluzeb
pro vyuziti volného ¢asu, ubytovacich a stravovacich sluzeb. Produkty cestovniho ruchu,
sluzeb pro vyuziti volného Casu, ubytovacich a stravovacich sluzeb maji ve svém mixu
vyrobek/sluzba proménlivy obsah hmotnych a nehmotnych prvka. [Horner, Swarbrooke,
2003]

Heskova a kol. pod pojmem produkt cestovniho ruchu mini ,,vSe, co je nabizeno
na trhu cestovniho ruchu a méa schopnost uspokojit potieby navstévnikli a vytvofit tak
komplexni soubor zazitkl. Jednd se o soubor hlavné sluzeb, které produkuje a nabizi
cilové misto (primarni nabidka) a podniky a instituce cestovniho ruchu (sekundérni
nabidka).“ [Heskova a kol., 2006: 96]

Podle vykladového slovniku se produktem cestovniho ruchu rozumi ,,souhrn
veskeré nabidky soukromého ¢i vefejného subjektu podnikajiciho v cestovnim ruchu
nebo cestovni ruch koordinujiciho. Jedna se o zboZi (suvenyry, knizni priivodce, mapy
apod.) ¢i sluzby (ubytovani, stravovani, doprava, sluzby pravodcii apod.), specifikem
sluzby je osobni poskytovani, nemoznost skladovat sluZzby, omezena Zivotnost, casta je
platba pfedem za produkt, ktery neni mozné predem vyzkouset.” [Paskova, Zelenka,
2002: 225]

Agentura  CzechTourism  definuje  produkt cestovniho  ruchu  jako
,obchodovatelnou nabidku zajisténi programu a potfeb nebo sluzeb pro jeho
uskutecnéni (v€etné¢ nebo s moznosti variantniho vybéru). Produktem domaciho
cestovniho ruchu jsou dlouhodobé i kratkodobé programy sportovni, kulturni, odborné,

tématické. [18]
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3.6 Sluzby cestovniho ruchu

Sluzba je ¢innost, kterou muze jedna strana nabidnout stran¢é druhé, je naprosto
nehmatatelna a nevytvaii zadné nabyté vlastnictvi. [Jakubikova, 2009]

Podle Oriesky ,,sluzby cestovniho ruchu piedstavuji Cinnosti nehmotného
charakteru, jejichz vysledkem je bud’ individualni, nebo spolecensky uzitecny efekt.
Individualni efekt, ktery je obvykle soucasti cile Gicasti na cestovniho ruchu, mize mit
riznorody charakter podle zvolené formy tucasti (napf. rekrea¢ni, kulturni apod.).
Spolecensky efekt zpravidla podminuje nebo umoznuje dosazeni individualniho efektu
(napt. sluzby souvisejici s udrzovanim cCistoty vefejnych prostranstvi atd.). Struktura
sluzeb, jimiz se uspokojuji potieby ucastnikli cestovniho ruchu, je rtiznoroda
a uspokojuje dvé skupiny potieb. Jde jednak o primdrni — cilové potieby ucastnikii
cestovniho ruchu (napf. potieba odpocinku, sportovniho vyziti apod.), jednak potieby
sekundarni — realizac¢ni, které podminuji efektivni uspokojovani cilovych potieb (napf.
potieba prepravy do cilového mista, pfenocovani atd.).“ [Orieska, 1999: 6]

Heskova a kol. tikaji, ze ,,sluzby jsou rozhodujici soucésti produktu cestovniho
ruchu. Predstavuji heterogenni soubor uzite¢nych efektl urenych na uspokojovani
potteb ucastnikil cestovniho ruchu.* [Heskova a kol., 2006: 99]

Jelikoz sluzby cestovniho ruchu jsou riznorodé, tak je mozné je klasifikovat z vice
hledisek. Orieska je klasifikuje podle ,,vyznamu spotieby Gcastnikli cestovniho ruchu
na sluzby zékladni a doplitkové. Do zékladnich sluzeb se zarazuje premisténi tcastniki
cestovniho ruchu z mista jejich trvalého bydlisté¢ do rekreacnich prostorii a zpét a sluzby
spojené s pobytem v rekreaénim prostoru (dopravni sluzby, sluzby ubytovaci
a stravovaci). Doplitkové (komplementarni) sluzby jsou spojeny s vyuzivanim atraktivit,
vlastnosti charakteristickych pro konkrétni rekreacni prostor, napt. sportovné - rekreacni

sluzby, spolecensko - kulturni sluzby apod. [Orieska, 1999: 7]

3.7 Marketing a management v cestovnim ruchu

Vyznam cestovniho ruchu je v posledni dob& stale vice spojovan s pfimym
rozvojem regionu. Jednou z novych disciplin, které mohou nastartovat regionalni rozvoj,

je aplikace destinacniho managementu a marketingu. [Heskova, 2006]
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Mnoho lidi si pod pojmem marketing pfedstavi pouze prodej a reklamu. Kotler
pojem marketing vysvétluje jako ,spoleCensky a manazersky proces, jehoz
prostiednictvim uspokojuji jednotlivci a skupiny své potieby a piani v procesu vyroby
a smény produkti a hodnot.“ [Kotler a kol., 2007: 39]

Odlisnostmi mezi marketingem vyrobkl a sluzeb se zabyvali védecti teoretici.
Rusten a Carson (1985) uvadéji, ze zakladni rozdily mezi marketingem zbozi a sluzeb
jsou ve skuteCnosti, Ze zbozi se vyrabi, kdezto sluzby se prodavaji. Judd (1968)
naptiklad identifikoval vlastnosti, které¢ odliSuji sluzby od vyrobkl. Patfi mezi né
skuteCnosti, Ze sluzby nelze skladovat a ze distribu¢ni kanaly sluzeb, pokud né&jaké
existuji, jsou kratké. [Horner, Swarbrooke, 2003]

Uspésny marketing destinace je zaloZen na Usp&$né realizaci marketingového
planu, provedeného jak na narodni arovni jako celku, tak i na urovni subjektt privatniho
a vetejného sektoru, které tzce spolupracuji s organizaci destinaéniho marketingu
na narodni Urovni. Organizace destinacniho marketingu je nenahraditelnd ve své roli
propagace identity a image destinace jako celku, protoze vétSinou zadny z privatnich
subjektli nemuiize timto zpisobem zemi nebo region zastupovat. [Palatkova, 2006]

Propagace destinace pouze soukromym sektorem zaklada tzv. efekt cerného
pasazéra, protoze z propagace profituji i subjekty, které se na propagacnich aktivitach
neucastnily. [Palatkova, 2006]

Managementem destinace rozumime soubor technik, nastroji a opatieni
pouzivanych pii koordinovaném pldnovani, organizaci, komunikaci, rozhodovacim
procesu a regulaci cestovniho ruchu v destinaci za Ucelem dosazeni jeho udrzitelného
rozvoje a zachovani konkurenceschopnosti na trhu. [Kiral'ova, 2003]

Trend managementu  destinaci sméfoval v  poslednich desetiletich
od tzv. politického managementu destinaci, charakteristického pro sedmdesata Iéta,
pfes management destinaci chapany jako prosté zdzemi pro obchodni organizace
az k prosazovani managementu destinace jako aktivniho Cinitele vytvareni a realizace
obchodu. [Palatkova, 2006]

Spolecnost (organizace) destinacniho managementu jako organizaci zaméfenou
na fizeni destinace a prosazeni destinace a jejich produktii na trhu. Realizuje zaméry

destina¢niho managementu. Organizace je zamétfena na vyvoj a aktivni prodej hlavnich
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produktii, koordinuje a fidi tvorbu produktd cestovniho ruchu, cenovou politiku

a aktivni prodej destinace. [Heskova, 2006]

3.8 Marketingovy vyzkum

Riizni autofi pouzivaji rizné definice marketingového vyzkumu a obsahu celého
vyzkumného procesu. Autor knihy Moderniho marketingového vyzkumu Roman Kozel
spatfuje rozdily mezi nimi pfedev§im Vv hloubce ¢lenéni jednotlivych fazi vyzkumného
procesu, pficemz se vSichni autofi shoduji na logické navaznosti jednotlivych stadii
a zaroven uznavaji, ze sice jednotlivé vyzkumy maji vice ¢i mén¢ odlisny prubéh, ale
1ze provést urcité zobecnéni. [Kozel a kol., 2006]

Kotler (2001) definuje marketingovy vyzkum jako systematické urcovani,
shromazd’ovani, analyzovani a vyhodnocovani informaci tykajicich se urcit¢ho
problému, pred kterym firma stoji. Svobodova (1994) pak naptiklad dodava, ze se jedna
o cilevédomy proces, ktery smétuje k opatfeni urcitych konkrétnich informaci, které
nelze ziskat jinak. [Kozel a kol., 2006: 48]

Primarni informace jsou puvodni udaje, které musi byt teprve shromdzdény
pro specificky ucel. Jsou ziskavany prostfednictvim naseho vlastniho vyzkumu a slouzi
vyhradné€ nebo predev§im potifebam tohoto vyzkumu. K jejich sbéru vétSinou vyuzijeme
jednu ze tii metod — pozorovani, dotazovani nebo experiment. [Kozel a kol., 2006]

Smyslem dotazovani je zadavani otazek respondentim. Jejich odpovédi jsou
podkladem pro ziskdni pozadovanych primarnich udaji. Vybrani respondenti, ktefi

budou dotazovani, musi odpovidat cili a zaméram vyzkumu. [Kozel a kol., 2006]
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4. Vymezeni zkoumaného uzemi v turistické oblasti
Vysocina
4.1 Vymezeni a charakteristika kraje Vysoc¢ina

Kraj Vyso¢ina lezi v centralni &asti Ceské republiky. Velmi &asto v propagaénich
brozurach ¢i informacnich materidlech je kraj Vysofina nazyvan ,zelenym
srdcem® Ceské republiky pro jeho centralni polohu a také proto, Ze patii mezi
ekologicky nejzachovalejsi oblasti. Na severovychod¢ sousedi s Pardubickym krajem,
na severozdpad¢ se StiedoCeskym krajem a na jihozapadé s JihoCeskym krajem.
Jihovychodni hranici ma spole¢nou s krajem Jihomoravskym. Podle velikosti jeho
rozlohy se fadi na paté misto v Ceské republice, ale z hlediska hustoty osidleni patii
mezi nejméné zalidnény. Od sousednich kraji se odliSuje Clenitosti uzemi, vyssi
nadmoiskou vyskou a tidkym osidlenim. Viz pfilohal.

Kraj Vysoéina vSak zaujimd vyznamnou pozici nejenom v ramci republiky,
ale také celé sttedni Evropy. Pfes jeji zemi vedou dilezité mezinarodni komunikace,
zejména dalnice D1 a zelezni¢ni trat’ Berlin-Praha-Viden.

Uzemi vtiskla nezaménitelnou podobu Ceskomoravska vrchovina, ktera u nés
patii mezi oblasti s nejzachovalejsi pifirodou. Charakter vrchoviny maji pfedevsSim
Zd4rské vrchy, které se rozkladaji v jeji severovychodni Gasti a také Javoricka
vrchovina s nejvyssim vrcholem Javofici (837 m n. m.) v jihozapadni ¢asti kraje.
Ostatni ¢asti kraje maji spiSe rdz pahorkatiny, z niz vy¢nivaji jednotlivé vrcholy
bez hiebent.

Do severni Casti kraje Vyso¢ina zasahuje Chranéna krajinna oblast (CHKO)
Zdarské vrchy s celkovou rozlohou 715 km? a Chranéna krajinna oblast Zelezné hory
(284 km?). Na uzemi kraje existuji také Ctyfi narodni pfirodni rezervace. [22]

Je to kraj drsny, krasny, plny promén a romantiky. Co se ty¢e piirodnich kras,
najdete je tu vSude a ve vSech podobach. S kazdou ro¢ni dobou se tu otvird rij
vyznavacl aktivniho pohybu. Svédc¢i o tom husta sit’ znaenych tras pro cyklisty 1 pési,
vodni plochy pro milovniky vodnich sportdi, rybolovné reviry a v zimé hustd sit

bézeckych stop.
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4.2 Vymezeni a charakteristika stfedisek rekreace Nové Mésto na

Moravé, Snézné a Svratka v turistické oblasti Vysoc¢ina

Zkoumané uzemi spada do turistického regionu VysoCina a do stejnojmenné
turistické oblasti. Jde o izemi rozprostirajici se na severovychodé kraje Vysocina
pfi hranici s turistickym regionem Vychodnich Cech.

M¢ésta Nové Méesto na Moraveé, SnéZné a Svratka leZi ve vychodni casti
Ceskomoravské vrchoviny. Nové Mésto na Moravé se nachazi v jizni ¢asti oblasti
Zd4rskych vrchti, kde vytvaii pfirozenou branu do velice atraktivni turistické oblasti
Ceské republiky. Nové Mésto na Moravé je relativné dobie dopravné dostupné, nebot’
tudy prochazi vyznamna silni¢ni komunikace 1/19 Havlickiiv Brod — Kunstat. Mésto
lezi 10 km na vychod od Zd'aru nad Sazavou, do jehoZ okresu z administrativniho
hlediska spada. Snézné a Svratka jsou mensi obce okresu Zd’ar nad Sizavou, leZici
severn¢ od Nového Mésta na Moravé ve stiedni casti chranéné krajinné oblasti
Zd’arskych vrchi. Vzdalenost mezi Novym Méstem na Moravé a Snéznym je 12 km,
mezi Svratkou, nachazejici se na stejnojmenné fece pobliz hranic Pardubického kraje,
a Novym Méstem na Moravé je 23 km. Viz piiloha®.

Stfediska rekreace Nové Mésto na Moraveé, Snézné a Svratka jsou horska stfediska
se zimni a letni rekreaci. V kraji Vyso€ina maji vyjime¢né postaveni z hlediska zimni
sezony, protoze jde o lyzafskou oblast celostatniho vyznamu, ktera ma tradici
Vv poradani mezinarodnich zavodli. Nové Mésto na Moravé je zndmo jako centrum
bézeckého lyzovani, kde se konaji zavody mistrovstvi svéta Zlata lyze.

Diky pfirodnim podminkam, ¢istému ovzdusi, historickym i pfirodnim krasam,
turistickym 1 cyklistickym trasdm a moznostem koupani i lyzovani jsou rekreacni
stiediska Nové Mésto na Moraveé, Snézné a Svratka idedlni oblasti pro letni i zimni

rekreaci.
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5. Analyza primarni nabidky ve strediskach rekreace
Nové Mésto na Moravé, Snézné a Svratka v turistické

oblasti Vysocina

Pro severovychodni turistickou oblast Vyso¢ina existuji velmi ptiznivé
predpoklady pro rozvoj cestovniho ruchu. Je to dano na jedné stran¢ turistickym
potencidlem krajiny, ktera vytvari mnozstvi atraktivnich zakouti, pohledii a ptilezitosti
pro razné typy turistickych vyleti v 1ét€ 1 v zimé, na druhé strané¢ mnozstvim
historickych kulturnich pamatek, které jako vysledky usili minulych generaci dopliuji
obraz krajiny a dodavaji ji neopakovatelny vyraz. Jedinecna kulturni krajina jako
vysledek pretvareni pfirodni krajiny tvaréi lidskou praci, akcentovana ptirodnimi
vytvory a architektonicky vyznamnymi stavbami, je hlavni atraktivitou pfitahujicim

navstévniky do regionu.

5.1 Pfirodni pifedpoklady

Rozvoj cestovniho ruchu v uzemi je zavisly na predpokladech, kterymi lokalita
disponuje. Tyto piedpoklady jsou bud’ vyjadieny atraktivitou mistni pfirody a krajiny,
nebo kulturné-historickymi pozoruhodnostmi. Pfirodni ptfedpoklady maji casove
relativné nemeénny, tj. trvaly charakter a patii k rozhodujicim c¢initelam atraktivity
urCitého uzemi. Pfirodni atraktivita je dana geomorfologickymi, klimatickymi,

hydrologickymi a biologicky podminkami. [14]

5.1.1 Geomorfologické podminky

Hornosvratecka vrchovina v severovychodni ¢asti kraje Vyso€ina se vyznacuje,
zejména v udoli feky Svratky, velmi ¢lenitym reliéfem s hlubokymi udolimi. Severni
ast Hornosvratecké vrchoviny zaujimaji Zd'arské vrchy, chranéna krajinna oblast
Zdarské vrchy, ktera se rozklada se na 715 km? v nadmoiskych vyskach od 490
do 836 m. viz. pfiloha3. Najdeme zde mnoho rulovych skalnich utvard modelovanych
mrazovym zvétravanim, nejvyssim je vrchol Devét skal s nadmotskou vyskou 836 m.

Kfizanovskéd vrchovina zaujima nejvetsi ¢ast VysoCiny. Vytvari oblouk, ktery zacina
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na jihu, tdhne se ptes stied a kon¢i na vychodé kraje. Nejvyssim vrcholem je Harustv
kopec svyskou 741 mn. m. Pro Kfizanovskou vrchovinu je charakteristicky mirné
zvinény reliéf a rozsahlé plosiny s hluboce zafiznutymi tidolimi nékterych fek, napiiklad
Oslavy a Jihlavy. [23]

Reliéf je vhodny pro stfedné naro¢nou pési turistiku a cykloturistiku.

51.2 Klimatické podminky

Klimatické podminky jsou vyznamnym faktorem realizace cestovniho ruchu.
Podnebi severovychodni turistické oblasti méa typické znaky pro Ceskomoravskou
vysoc¢inu. Nejchladnéjsi podnebi je na severu a smérem na jih se stava teplejSim.

Hluboké lesy, které jsou typické pro oblast zdjmového Uzemi, udrzuji dlouho
sné¢hovou pokryvku, a proto jsou dulezitym hydrografickym ¢initelem v dané oblasti.

Klimaticky patti Zd’arské vrchy k chladngjsim, vIh¢im a zna¢né vétrnym tzemim.
Primérna ro¢ni teplota se pohybuje kolem 6°C. NejteplejSim mésicem je Cervenec
s primérnymi mésicnimi teplotami kolem 18°C, nejchladnéjSim leden s primérnymi
mésicnimi teplotami -3 az -4°C. Primérny ro¢ni thrn srdzek se obvykle pohybuje
v intervalu 650-875 mm, pifi¢emZz v polohach nad 800m n. m., dosahuje 1100mm.
Ve vysSich polohach stoupa podil horizontalnich srazek a v inverznich situacich
v zimnim obdobi se tvoii ndmraza poskozujici lesni porosty. Sn¢hova pokryvka lezi
v CHKO Zd'arské vrchy v priméru od za¢atku listopadu do zacatku dubna. Dosahuje
obvykle do vysky 35 cm, ve vrcholovych partiich Zd’arskych vrchii miize vyjimeéné
presahnout i 100 cm. [39]

Severovychod turistické oblasti Vysoc¢ina je vzhledem k podnebi vhodny jak
pro letni, tak i pro zimni cestovni ruch. V letnich mésicich je oblast idealni
pro cykloturistiku, pé&si turistiku i pro rekreaci u vody (rybnik Medlov, Sykovec,
Zubersky, Velké Daiko a dalsi). V zimnich mésicich severovychodni oblast nabizi
vhodné podminky pro zimni sporty, jako je bézecké a sjezdové lyZovani. AvSak
zakladni podminkou pro rozvoj bézeckého lyZovani je dlouhé obdobi se souvislou
a dostatecné vysokou sné¢hovou pokryvkou. Pravé v poslednich letech byly zimni

sezony ovlivnény mirnou zimou.
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5.1.3 Hydrologické podminky

Zajmovym Uzemim probihd vyznamné evropské rozvodi, které oddéluje umofti
Severniho a Cerného motfe. Nejvyznamngjsim tokem je feka Bobriivka, pramenici
Vv nadmoftské vySce 720 m n. m. Bobriivka se jizn€ od Nového Mésta na Moraveé stéka
s Libochiivkou a dohromady vytvaii feku Loucku. Severni ¢ast mikroregionu odvodiuje
feka Fry$avka. Obé feky jsou vyznamnymi pravostrannymi piitoky feky Svratky. Reka
Svratka prameni V nadmoiské vySce 760 m n. m. a protékd obcemi Moravské Kiizanky
a Krasné. Na fece Svratce byla vybudovana vodni nddrz Vir, ktera je vyznamnou
zasobarnou pitné vody. V nadrzi Nové Mlyny v nadmotské vySce 170 m n. m. se vléva
feka Svratka do Dyje. [13]

K tradicnim prvkim pfirodniho rekrea¢niho potencidlu patii vodstvo. Rekreace
u vody a vodni turistika jsou jednou z vyznamnych forem cestovniho ruchu, ktera je
vSak zdavodu vlivu klimatickych faktori orientovana na letni sezdénu.
V severovychodni turistické oblasti Vyso€ina, jsou pro rekreacni ucely vyuzivany
z nejznaméjsich rybnikd Velké Datko, Medlov, Sykovec, Zubersky a Milovsky rybnik.
U rybnikt se nachazi vétsi ¢i mensi rekreacni stfediska, kempy a je zde moznost dal$iho

sportovniho vyZziti jako jsou tenisové kurty, volejbalova htiste a hiisté pro déti.

5.1.4 Biologické podminky

Flora a vegetace jsou podminény polohou Uzemi v nejvysSich polohach
Ceskomoravské vrchoviny.

Nové Mésto na Moravé je centrem chranéné krajinné oblasti Zd'arské vrchy.
Krajina Novoméstska je Clenitd a piechazi z mirné sniZzeniny ptes ploché hibety az
k hlavnimu hfebeni Zd’arskych vrchii. Charakteristickym typem lesni vegetace vyssich
poloh oblasti jsou smrkové buciny, jejichz dfevinnou skladbu tvoii buk lesni, smrk
ztepily a jedle bélokora. Zvlasté cennd jsou spoleCenstva raSeliniSt a vlhkych
raSelinnych luk s vyznamnym vyskytem fady chranénych a ohrozenych druht rostlin.
Rostliny a jejich seskupeni vtiskuji této oblasti charakteristicky rdz. Vyskytuji se zde
vzacné a chranéné druhy rostlin, jako je napf. vstava¢ majovy, vSivec lesni i bahenni,
Safran bélokvéty, mésiCnice vytrvala, rosnatka okrouhlolistd, kosatec Zluty, omgj

Salamounek, pétiprstka zezulnik, vemenik dvoulisty. Z chranénych druht zivocicht se
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v oblasti vyskytuje mlok skvrnity, ¢ap cerny, datel ¢erny, syc rousny, kulisek nejmensi,
krkavec velky, lejsek maly, rejsek horsky, hrabo§ moktadni a fada dalSich. Déle zde zije
jeleni zvef, roz§ifend je srnci a Cerna zver. [39]

Chranéna krajinna oblast Zdarské vrchy nabizi 4 nauéné stezky, které maji za ukol

seznamit navstévniky s pfirodnimi zajimavostmi, ale také i s mistni flérou a vegetaci.

5.1.5 Ochrana pftirody

CHKO Zd4rské vrchy predstavuji velky potencial pro rozvoj rekreace
cestovniho ruchu v dané oblasti. Chranéna krajinna oblast Zd’arské vrchy o rozloze
715 km? byla zfizena v roce 1970 vynosem Ministerstva kultury na tzemi okresti Zd’ar
nad Sazavou, Chrudim, Havlickliv Brod a Svitavy. Hranice této chranéné krajinné
oblasti tvofi zhruba c¢tyithelnik. Nejvyssi nadmotské vysky dosahuje centralni hibet
Zd’arskych vrchti. Vrchol Deviti skal (836 m) je druhym nejvy$§im bodem
jehoz nadmotska vyska je 490m.

Poslanim chranéné krajinné oblasti je zachovani harmonicky vyvazené kulturni
krajiny s vyznamnym zastoupenim piirozenych ekosystémi. V jejim krajinném razu
se pod zalesnénymi hibety Zd'arskych vrchi prolinaji pole a louky s osnovou dievinné
vegetace 1 malebné zaclenénymi rybniky. K nejcennéjSim segmentiim nalezi zejména
raselinisté a dalSi moktadni spolecenstva. Typickym krajinnym prvkem oblasti jsou
rovnéZ rulové skalni Gtvary vytvofené na zalesnénych hibetech Zd’arskych vrchi
a mozaika rozptylené dfevinné vegetace s remizky a kamenicemi v zemédélsky
vyuzivané krajin€. Z turistického hlediska zajimavymi lokalitami jsou rybnik Velké
Datko (na jeho zapadnim biehu se nalézaji raSelinna loziska) a Zikova hora (jde
o typickou ukazku ptivodniho charakteru a slozeni lest vyssich poloh Ceskomoravské

vrchoviny). [39]
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5.1.6  Nejvyznamnéjsi piirodni rezervace a pamatky chranéné
krajinné oblasti Zd’arské vrchy

CHKO Zd4rské vrchy piedstavuje pravdépodobné nejmalebnéjsi chranénou
krajinnou oblast v nasi zemi a nabizi fadu ptirodnich pamatek a rezervaci, které jsou
turistickymi cili pro pési turistiku a nékteré i pro cykloturistiku. Sportem provozovanym
v nejcennéjSich uzemich CHKO je horolezectvi. K nejvice vyuzivanym teréniim patii
Dratnik a Ctyfi palice, bez omezeni je mozno 1ézt na Vavrové skalce, Rozitipené skale
a na n¢kterych utvarech Deviti skal, Malinské skaly a Milovskych Pernicek. Napftiklad
uvadim jen nékteré z nich:

Ndrodni prirodni rezervace Zikova hora - je vyznamnym geodetickym bodem.
Rezervace slouzi kromé zachovéani genofondu jako dualezity objekt védeckého vyzkumu
zakonitosti vyvoje lesa a tvofi jadro biocentra izemniho systému ekologické stability
s nadregiondlnim vyznamem. Pro navstévniky zde byla vybudovdna nauc¢na stezka
ochrany piirody Zakova hora. [38]

Prirodni rezervace Ctyri palice - mrazovym zvétravanim vznikly tfi mohutné skalni
bloky, nazyvané Ctyfpali¢atd skala, Dévin a Tvrz, na néZ navazuje nizsi skalni hieben
Opomenuta. Podle puklin jsou na jejim vrcholu zformovany Ctyfi vyrazné bloky - lidové
»Palice“. Na skalach je kromé vyznacenych turistickych pfistupli povolena
i horolezecka ¢innost na Ctyfpali¢até skale a na zapadni sténé Tvrze. [38]

Prirodni pamatka Devét skal - je nejvyssi vrchol Zd'arskych vrchi a druhy nejvyssi
vrchol celé Ceskomoravské vrchoviny. Nézev je odvozen od skalniho labyrintu, ktery je
tvofen tfemi dlouhymi hiebeny s deviti vézemi a tfemi malymi vézickami. Jednotlivé
skalni hfebeny, vysoké 12 az 20 metrii, maji misty charakter skalniho mésta. Skalni
utvar je turisticky zptistupnén. [38]

Prirodni pamatka Dratenicka skdala — vrcholovy skalni utvar byl zformovan do
podoby mohutné skalni hradby s charakteristickymi prvky mrazového zvétravani
rulovych hornin. Nejvyssi z vrchold Sokol dosahuje vySky 35 m. Na balvanitych sutich
kolem skal se zachoval fragment pfirod¢ blizkych lesnich porosti smrkovych bucin.
Skalni utvar je vzhledem k blizkosti rekreacnich lokalit enormné turisticky 1

horolezecky vyuzivan, a ¢asto tak dochazi k nevratnému poskozovani ptirody. [38]
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Prirodni pamatka Pasecka skala - ptredstavuje skupinu tii skalnich utvari, které se
jmenuji Omsely hieben, Vyhlidka a Pernstejn. Zvlasté vrchol Vyhlidka si své jméno
opravdu zaslouzi, protoze nabizi nadherny panoramaticky vyhled do okoli. Pfi dobré
viditelnosti muzete v dalce zahlédnout i nejvyssi horu Jesenikti Pradéd. [38]

Prirodni pamdatka Zkamenély zamek - skalni utvar na okrajovém hibetu Borovského
lesa je turisticky zpfistupnén. V okoli skal jsou nadale jeste¢ patrné zbytky vall a
piikopt stiedovékého opevnéni. Archeologické nélezy svéd¢i i o prechodném vyuzivani
skal kukrytu jest¢ v pozd&jsich dobach. Horolezecka cinnost je povolena na

vyznacenych usecich. [38]

5.2 Kulturné-historicky potencial

Kulturné-historicky potencial destinace tvoifi uméle vytvofené, lokalizované
slozky produktu. Patfi sem ty atraktivity cestovniho ruchu, které svou hodnotou
pfitahuji urcity okruh navstévnikl. Kulturné-historicky potencidl tvoii hrady a zamky,
muzea, skanzeny, rezervace lidové architektury, sakralni pamatky, méstské pamatkové

rezervace, narodné-historické pamatky, zabavni a tématické parky. [6]

521 Meéstska pamatkova zona Nové Mésto na Morave

Zachovalé historické jadro Nového Meésta na Moravé tvoii méstskou
pamatkovou zonu. Historicky stfed mésta tvoii 3 namésti a pfilehlé ulicky. Namésti
lemuji domy s renesan¢nimi, baroknimi i1 klasicistnimi prvky. Mezi nejzajimavéjsi
objekty ve mésté patii zamek z 2. poloviny 16. stoleti, budova staré radnice S véZzi¢kou
Zroku 1555 a renesanéni diim ¢p. 97. Uprostied ndmésti se nachazi kostel sv. Kunhuty,
jehoz fasadu vyzdobil sgrafity, znazoriujici vyjevy ze Starého i Nového zakona, malif

Karel Némec ve 30. letech 20. stoleti. [15]

52.2 Hrady a zamky

Severovychod turistické oblasti Vysocina nedisponuje vyznamnou nabidkou
hradii a zdmka. Za zminku zde stoji predevsim novoméstsky zamek, ve kterém dnes sidli

Horacka galerie a zamek Karlstejn nedaleko Svratky, ktery je turistim pfistupny v letni
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sezong. K navstéve zamkl a hradii zde musi turisté vice vyjizdét do vzdalenéjsiho okoli.

[19]

5.2.3 Muzea a galerie

Horacké muzeum v Novém M¢esté na Moravé, které je celorocné oteviené, sidli
v budové staré renesancni radnice ze 16. stoleti. Jeho expozice se zamé&fuji na lidovou
kulturu, sklafstvi, zelezaistvi a historii vyroby lyzi a lyzovani. V expozici najdeme
Skolni tfidu ze 30. let 20. stoleti a mineralogickou sbirku. V dob¢ od kvétna do zaii se
zptistupniuji sklepni prostory s mineralogickou expozici a dvir s nejatraktivnéjSim
exponatem "mlejnkem" z Viru. Jde o pohyblivy figurdlni soubor s pracovnimi
a zertovnymi vyjevy, pohanény vodnim kolem, ktery se spousti kazdou ptlhodinu.
Prohlidka muzea je vhodna pro navstévniky vSech vékovych skupin. Détem slouzi
na hrani stdla expozice Skolni tfidy z prvni republiky, zvétSeniny lidovych hracek
a o prazdninach i loutkové divadlo. [24]

Meéstské muzeum Svratka vénuje expozici dobé 1. republiky. Muzeum je
otevieno pro navstévniky od dubna do fijna. [34]

Horacka  galerie srozsdhlou sochafskou a malifskou expozici sidli
vV novoméstském zadmku. Ve svém sbirkovém programu se galerie zamétuje
na dokumentaci dé€¢l nejvyznamnéjSich osobnosti regionalniho umeéni v konfrontaci
s &eskym vytvarnym uménim. Rozsahlé soubory pozistalosti rodakd J. Stursy V.,
Makovského, déale J. Laudy, J. Maratky, L. Martinka, K. Pokorného, a jinych
autord byly ziskany darem nebo odkazem umélcii. Soucésti sbirkového fondu je
soustfedénd kolekce hutniho skla ze 60. a 70. let minulého stoleti, pochézejici
z produkce znamé sklarny ve Skrdlovicich u Zd’aru nad Sazavou. Galerie je celoroéné
oteviena denné kromé¢ pondé€li. Galerie potada po cely rok kurzy tkani, patchworku,
smaltovani a vitrazi technikou Tiffany ve svych dilnéch. [26]

Galerie Zemédeélského druzstva Snézné je stala expozice vénovana zivotu a dilu

malife FrantiSka Emlera. Galerie se otvird pouze v letni sezoné ervenec-srpen. [33]
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5.2.3 Sakralni paméatky

Nejveétsi pozornost turisti v severovychodni turistické oblasti VysoCina je
vénovana lokalité, které byla zapsana na seznam svétového dédictvi UNESCO. Je jim
poutni kostel sv. Jana Nepomuckého od Jana BlaZeje Santiniho na Zelené hote u Zd’aru
nad Sazavou. Kostel péticipého plidorysu patfi mezi nasi nejvyznamnéj$i stavbu
vrcholného baroka. Navstévni sezona trva od dubna do fijna.

Mezi dalsi sakralni pamatky pfistupné vefejnosti patii kostel a fara sv. Jana
Kirtitele ve Svratce, dale v obci Snézné je postaven barokni kostel sv. Krize z poloviny
18. stoleti a evangelicky chram Ceskobratrské cirkve. VV Novém Mésté na Moravé stoji
Katolicky kostel, ktery je zasvécen svaté Kunhuté. [19]

Kromé historickych a cirkevnich pamatek se v Novém Mésté na Morave nachéazi
celd fada dalSich pamétihodnosti, ktera stoji na volném prostranstvi. [31] Uvadim
stru¢ny prehled nejzajimavéjsich z nich:

e socha Vratislava z Pernstejna,

e Dbusta T. G. Masaryka, ktera se nachazi pied I. zakladni Skolou,

e sloup se sochou svaté Anny s Pannou Marii nejstarsi sochatska vyzdoba kasny,
o pomnik padlych v I. svétové valce (znamy pod ndzvem Pohieb v Karpatech),

o 17 krize - kamenné kiiZze neobvyklé konfigurace umisténé na kopci Kaplisko.

5.2.4 Lidova architektura

Soucasti tamni krajiny, dotvatejici jeji podobu a piivab, jsou dochované doklady
lidového stavitelstvi - typicka lidova architektura. Jedna se jednak o roubené lidové
stavby, zejména v horskych oblastech, jednak o zdéné lidové stavby. Charakter
obytnych domil dotvarely i hospodarské stavby, Spejcharky, stodoly, klilny, dale stavby
provozni a vyrobni, kovarny a mlyny. Také ostatni charakteristické lidové stavby -
zvonicky, bozi muka, kiize - dokresluji osobity vzhled vesnic i celkovy obraz krajiny.
Z celkového poctu 3 vesnickych rezervaci na tzemi kraje Vyso¢ina nalezneme dvé
ve zkoumaném uzemi. Horackou vesnici Kratkd, ktera lezi zapadné 2 km
od Snézného, a Krizanky, které jsou roztrouseny v udoli feky Svratky jizné¢ 4 km

od obce Svratka. Pamatkova rezervace v Krdtké sdruzuje jak zdéna, tak roubena staveni,
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jak rozlehlé bohaté usedlosti, tak chudsi chalupy. Star$i objekty pamatuji 18. stoleti.
[17] Obec Krizanky je poctem 45 kulturnich pamatek nejvétsi vesnickou pamatkovou
rezervaci v kraji Vyso€ina. Kfizanky jsou typickym horskym sidlem s rozptylenou
zastavbou. Mezi domky najdeme nejen mala roubena stavéni, ale i veliké zemé&délské
usedlosti bohatSich sedlakt. [28] Ktémto vesnickym rezervacim se lze dostat i

po znacenych turistickych stezkach.

5.3 Kulturné-spolecensky potencial

V severovychodni turistické oblasti Vyso¢ina nenajdeme nabidku vsech aktivit,
které sem zarazujeme. Chybi zde predevsim veletrhy, kongresy, vystavy, Sympozia,
hudebni festivaly vyznamnéjSiho charakteru. Podle atlasu cestovniho ruchu se zde
konaji akce lokalniho vyznamu, s vyjimkou sportovnich a tradi¢nich akci. Prehled
kulturnich a sportovnich akci, jarmarkii, vystav jsou prezentovany na internetovych

strankach Nového Mésta na Morave. [31]

53.1 Tradi¢ni kulturni a sportovni akce

Nejznaméjsi a tradicni sportovni udalosti mezinarodniho vyznamu je zavod
svétového poharu v béhu na lyzich Zlata lyze Ceskomoravské vrchoviny, ktera se kona
koncem ledna. Zavod se jezdi v okoli hotelu Ski v lese Ochoza, odkud ho sleduje
na 20 000 navstévniki. Tento zavod se zde béha jiz od roku 1934. Okoli je také hojné
vyuzivano pro zavody v orientatnim bé&hu, horskych kol ¢i triatlonu. Dale se zde
pocatkem srpna konda etapovy cyklisticky zdvod Rovner Vysoc€ina. Traté zdvodu jsou
vedeny na okruzich kolem Nového Mésta na Moravé, Zd'aru nad Sazavou a Bystiice
nad PerStejnem a jejich v nejbliz§im okoli. Jsou velmi vyhodné nejen pro samotné
zavodniky, ale i pro divaky, ktefi tim maji moznost cyklisty Castéji sledovat v akci.

Mezi znamé kulturni akce lze i zafadit otvirani studanek v obci Tti Studné. Nové
Mésto na Moravé je také potfadatelem fady jarmarkil konanych na Vratislavové ndmésti.
Namatkou lze vybrat Novoméstsky femeslny jarmark a slavnost Nova Civitas pofadany
na konci Cervna, srpnovy Novoméstsky poutovy jarmark a Novomeéstské slavnosti
medu, fijnovy Novomeéstsky pohodovy jarmark a Senkovni slavnosti ¢i Vanocni jarmark,

ktery byva zahdjen zhruba dva tydny pied Stddrym dnem. [31]
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6. Analyza sloZzek sekundarni nabidky ve strediskach
rekreace Nové Mésto na Moravé, Snézné a Svratka v

turistické oblasti Vysocina

6.1 Zakladni turisticka infrastruktura

Zakladni turistickd infrastruktura je tvofena dopravni infrastrukturou,

ubytovacim a stravovacim zatizenim.

6.1.1 Dopravni infrastruktura

Kraj Vysoc€ina se geograficky nachdzi v centralni ¢asti republiky a izemim kraje
prochdzi dilezité silnice mezinarodniho a narodniho vyznamu s vyraznym podilem
tranzitni dopravy. K nejvyznamnéjSim dopravnim spojnicim v silni€ni dopravé patii
dalnice D1 Praha - Brno, silnice 1/38 jako historicka tradi¢ni cesta Praha - Viden a dale
silnice 1/34 v tuseku Jindfichiv Hradec - Humpolec, dalezitd spojnice vychodnich
a jiznich Cech. [28]

Ve zkoumaném tUzemi chybi kvalitni napojeni na hlavni celorepublikovy systém
dalnic a rychlostnich komunikaci, a to pfedev§im na dalnici D1 Praha - Brno. K délnici
D1 je to po silnici 1I/354 30 km, ¢asové¢ to vychazi cca 45 minut. Sttedem uzemi vede
silnice prvni tfidy 1/19 Havlickiv Brod — Zd’ar nad Sazavou — Kunstat. Velkym
dopravnim problémem je predevsim priitah této komunikace pies centra obci Radnovice,
Olesna a Nové Mésto na Moraveé. Dalsim problémem jsou silnice druhé tiidy I11/360
a 11/357, které zasahuji uzemi Méstské pamatkové zony Jimramov. V fesené oblasti se
nachézi velké mnozstvi silnic v nevyhovujicim stavu nebo bez udrzovani. [28]

Nové Mésto na Moravé ma dobré autobusové spojeni a také i obce Snézné
a Svratka jsou dobfe dosazitelné autobusovym spojenim. Spoje hlavné zajistuji
pfepravu osob do zameéstnani a Skol. V nekterych okolnich obcich je pocet spojl
vV odpolednich hodinach a o vikendech velmi maly az témét nulovy. Dalkoveé
autobusové linky spojuji Nové Mésto na Moravé s Prahou, Brnem, Ostravou, Jihlavou
a Blanskem. Zakladni dopravni obsluznost ve spadovém tzemi Nového Mésta na

Moravé zajistuje prevazné firma ZDAR, a.s. a v men$i mife 1 Zlatohlavek spol. s.r.o.
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Ostatni spolecnosti jsou zastoupeny pouze u dalkovych linek. Jde o spole¢nosti ICOM
Transport, a.s. a Tourbus, a.s. [28]

Zajmovym tizemim prochézi zelezni¢ni trat’ ¢. 251 ve sméru Zd’ar nad Sazavou -
Tisnov, na které lezi zastavky a nadrazi v Novém M¢sté na Moravé, Radnovicich
a Olesné. Obce Snézné a Svratka nejsou napojeny na zelezni¢ni sit’. [28]

Letecké doprava vyuziva travnaté letist¢ v Bobrové a v Novém Mésté na Moravé
se nachazi heliport zachranné letecké sluzby. V obci Vlachovice se planuje vystavba

letisté do budoucnosti. [32]

6.1.2 Ubytovaci zafizeni

Poskytovani ubytovacich sluzeb je vyznamnym pifedpokladem rozvoje zejména
pobytového cestovniho ruchu. Jejich poslanim je umoznit pienocovani nebo prechodné
ubytovani castnikiim cestovniho ruchu mimo misto jejich trvalého bydlisté, véetné
uspokojovani dalSich potieb, které s pfenocovanim nebo pfechodnym ubytovanim
souviseji. [9]

Cesky statisticky ufad sleduje a publikuje kapacity hromadnych ubytovacich
zatizeni do Urovné kraji a okrest. Do statistického zjisStovani jsou zahrnuta ubytovaci
zafizeni slouzici cestovnimu ruchu, ktera jsou provozovana na komerénim principu
pravnickymi nebo fyzickymi osobami.

Mésta Nové Mésto na Moravé, Snézné a Svratka spadaji pod okres Zdar
nad Sazavou, ve kterém se nachazi ptiblizné jedna tietina hromadnych ubytovacich
zatizeni kraje Vyso&ina. Viz ptiloha®.

V rekreacni oblasti Nové Mésto na Moravé, Snézné a Svratka je celd fada
vétsich 1 menSich hoteld, penzionl, rekreacnich stfedisek a ubytovani v soukromi.
Uroven ubytovacich sluzeb a to i z hlediska kapacity je zde niz§i. Néktera z téchto
zatizeni lezi pfedevSim piimo u upravovanych bézeckych trati, jind jsou od nich vice
¢1 mén¢ vzdalena.

Z celkového poctu ubytovacich zafizeni je na Novoméstsku 12 hotelt. Mezi
neznaméjsi hotely patii tiihvézdickovy hotel Ski, ktery se nachazi u hlavnich bézeckych

trati. Dalsi hotely jsou rovnéz tiihvézdickové, napi. hotel Medlov, OREA hotel Devét
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skal, hotel Gaudeamus nebo dvouhvézdickové. V obci Svratka nalezneme
ctythvézdickovy Hotel Manes, ktery je soucasné nové zrekonstruovany. Déle se zde
nachazi celkem 22 penziont, 3 turistické chaty pfedevs§im v Novém M¢sté na Morave,
6 rekreacnich stiedisek a 2 kempy u vodnich ploch. [15] Viz pfﬂohas.

Celkovy pocet ubytovacich zafizeni je maximalné dostateny, 1iSi se ovSem
kvalitou poskytovanych sluzeb a cenami, které¢ hraji pfi rozhodovani velkou roli. Turisté

davaji prednost ubytovani typu penzion ve stiedni cenové relaci.

6.1.3 Stravovaci zatizeni

Stravovaci a hostinska zafizeni pfipravuji pokrmy a ndpoje, zabezpecuji jejich
odbyt a potiebu, uskute¢nuji doplinkovy prodej polotovarti a zbozi potravinarského
charakteru a poskytuji sluzby s tim souvisejici, a to celoro¢né nebo sezénné. Patii sem
napiiklad restaurace, motoresty, denni bary, aperitiv bary, snack bary, gril bary, pizzerie,
jidelny se samoobsluhou, hostince, kavarny, espressa, vinarny, pivnice, no¢ni bary,
disko kluby apod. [6]

V zajmové oblasti se nachazi fada stravovacich zafizeni rtznych kategorii,
u nichz v 1ét¢ byvaji k dispozici i predzahradky, kde si navstévnici voli mezi vnitinim
a venkovnim posezenim. Stravovaci sluzby poskytuji i hotely a penziony, kde
nalezneme pfevazné vétSinu restauraci ze zkoumaného tizemi. Najdeme vsak zde také
hostince a pivnice, které predevsim obsluhuji mistni klientelu. Z dalSich stravovacich
zafizenich si navstévnici mohou vybrat pizzerii Filisto nebo zafizeni s poddvanim
vyhradné napoju a z téch tu k dispozici jsou 2 kavarny, 3 bary a 2 vinarny a sklipek.
[21]

6.2 Doplikova turisticka infrastruktura

6.2.1 Mistni turisticka informacni centra

V rekreacnim stiedisku Nové Meésto na Moravé najdeme celoroéné oteviené
od pondéli do patku Méestské informacni centrum na Vratislavové namésti, které je
lenem Asociace turistickych informaénich center CR. V dobé letni a zimni sezény je

oteviené 1 o vikendu. Informacni centrum bezplatné poskytuje informace
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0 zajimavostech mésta, turistickych cilech v okoli, ubytovani a stravovani, kulturnich
a sportovnich akcich ve mésté a okoli, o sluzbach, obchodech, firmach a sdruZenich,
jizdnich tfadech autobusii a vlakl, stavu a sjizdnosti sjezdovych a lyzaiskych bézeckych
trati. Informacni centrum prodava mapy, pohlednice, turistické privodce, suvenyry
a vstupenky na kulturni akce. Dale informaéni centrum poskytuje pfistup na internet,
kopirovani, faxovani a hlaSeni mistnim rozhlasem. VétSina téchto informaci je také
pfistupna na internetovych strankach. [31]

Pro turisty je zde jesté k dispozici 38 interaktivnich informacnich kioska, které
jsou vprovozu 24 hodin na vefejné dostupnych mist, mj. s bezplatnym
vysokorychlostnim pfistupem k internetu a s pfistupem k informacim Informacniho
portalu obci Novomeéstska. [20]

V rekreanim stfedisku Snézném je turistim k dispozici turistické informaéni
centrum ve dnech pondéli, utery a patek po cely rok. Centrum poskytuje bezplatné
praktické informace o ubytovani a stravovani, turistickych cilech atd. Z dalsich sluzeb
nabizi prodej upominkovych predméti, turistickych map a pravodct.

Turistické informac¢ni centrum ve Svratce sidli v hotelu Ménes a jeho oteviraci
doba je po cely rok od pondéli do patku, v sobotu je k dispozici jen v dopolednich
hodinach. Cilem informaéniho centra je poskytovat navstévnikiim informace o Svratce
1 jejim okoli, o moznostech ubytovani, stravovani a sportovnim vyziti. Zajemci
0 informace si zde rovnéz mohou zakoupit propaga¢ni materialy o mésté, cykloturistice

a turistice.

6.2.2 Sportovné rekreacni zatizeni

Nové M¢ésto na Moraveé, Snézné a Svratka patfi mezi horska stiediska s letni
I zimni rekreaci. Dulezitost existence sportovné-rekreacnich zafizeni je pro turisty
nepopiratelna. Dopliuji a zlepSuji podminky pro efektivnéjsi vyuziti potencidlu krajiny
pro rozvoj cestovniho ruchu.

Pomérné vysoka poloha, dobré sn€¢hové podminky a zajimavé terény vytvareji
pfiznivé podminky pro bézecky lyzatsky sport, ktery zde mé dlouholetou tradici a jiz
1 své€tové jméno. Bézecké lyzovani je vskutku nejmasov€jSim sportem nejen

na Novoméstsku, ale i v girokém okoli Ceskomoravské vysoCiny. Ucelend sit
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upravenych bézeckych tras pro klasicky styl béhu na lyzich dosahuje délky 100 km
a trasy jsou upravovany severovychodné od Nového Mésta na Moraveé. Navstévnici
mohou také vyuzit zavodnich bézeckych trati v arealu Zlaté lyze. Pro zimni sezonu
2009/2010 byl pfipraven novy lyzatsky okruh ,,Na Americe®. [29] Snowpark Harustv
kopec, ktery je nejznaméjsi na Vysocing, se nachdzi v nadmotské vysce 741 m n. m.
Délka sjezdovky je 550 m s pfevySenim cca 110 m. Pfepravu lyzafi zajiStuje noveé
vybudovana sedackova lanovka dlouha 450 m a mensi lanovy vlek v délce 30 m. Svah
je strojové upravovan pomoci technického zasnézovani. Je moznost vec¢erniho lyZzovani.
V provozu je pij¢ovna lyzi, lyzatska Skola a parkovisté ptimo u sjezdovky. Dale mohou
navstévnici vyuzit sjezdovky ve Ski aredlu Svratka, kde délka sjezdovky je 400 m
s prevySenim 82 m. K piepravé lyzait zde slouzi vlek typu poma a détsky lanovy vlek.
[35]

Clenity terén, jesté pomérné zdrava piiroda a dostatek malo frekventovanych
silnic v severni ¢asti Novoméstska vytvareji piiznivé podminky také pro cykloturistiku.
Ptes Nové Mésto na Moravé a Snézné vede dalkova regiondlni cyklotrasa Jesenik —
Znojmo. Mnozstvi dalSich cyklotras je vyznaéeno jako doporucené trasy v turistickych
mapach, avsak k jejich vyznaceni v terénu zatim nedoslo. Nékterd z téchto cyklotras
prochazi vice nez dvéma tietinami obci novomeéstského mikroregionu. V Novém M¢sté
na Morave je navstévnikiim k dispozici piijcovna kol.[32]

Nové Mésto na Morave je idedlnim vychozim mistem pro pési tary
do atraktivnich oblasti Zd’arskych vrchil. Nabizi se neopakovatelné vyhledy na blizké
okoli mésta od Vévrovy skaly nebo z Harusova kopce.

Nedostatkem vSak je neexistence nau¢né stezky v okoli rekreac¢niho stiediska
Nové Mésto na Morave, kde pritom existuje mnozstvi podnéti pro ziizeni nau¢nych
stezek, které by seznamovaly navstévniky s mistni pfirodou, kulturni i hospodatskou
historii, architekturou, nabozenskymi tradicemi, pobytem vyznamnych osobnosti a;.
Nejbliz§i nauéné stezky nalezneme v chranéné krajinné oblasti Zd’arské vrchy a jsou to
naucna stezka Zakova hora - Tistivka, nau¢né stezka Babin, nau¢na a vlastivédna stezka
Krajem Chrudimky, nau¢na stezka Daiko. [39]

V letni sezon€ mistni obyvatelé i turisté navstévuji novomeéstské koupalisté, kde

je dobra kvalita vody. Mezi nejvétsi a nejznamé;jsi rekreacni rybnik na Novoméstsku
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patii Medlov, kde je také pobliz moderni hotel Medlov, autokemp a fada moznosti
obcerstveni. Dale se zde nachazi rekreacni rybnik Sykovec, ktery je nejvyse poloZzeny
ve Zd’arskych vrsich, v okoli je mnoho rekreadnich objekti a sluzeb, mezi nimi také
autokemp. Navstévnici vyuzivaji dalSich vodnich ploch ke koupani, které se nachazi
v okoli do vzdélenosti 15 km od Nového Mésta na Morave, mezi né patii Skalsky
rybnik, Domaninsky rybnik, Milovsky rybnik, Pilska vodni nadrz a Velké Daiko. [39]

Dalsi moznosti sportovniho vyziti nabizi devitijamkové golfové hiisté ve Svratce.
V Novém Mésté na Moravé mohou navstévnici vyuzit sluzeb dvou sportovnich center
Sportcentra Artis a centra Sportentime. Dale si 1ze v Novém M¢sté na Moravé si zahrat
bowling, minigolf nebo zajit na tenisové kurty u hotelu SKI. Ve Svratce navstévnici
maji k dispozici tenisovy kurt, asfaltové hfist€¢ nebo si mohou pronajmout télocvicnu.
Pro vyznavacée adrenalinu je zde atraktivni horolezectvi v CHKO Zd'arské vrchy, které
jsou pritazlivé pro horolezce po cely rok.

V oblasti vSak chybi alternativni moznosti rekreace pti neptizni pocasi, jako jsou

naptiklad wellness hotely, kryté viceucelové haly nebo plavecky bazén.

6.2.3 Kulturn¢ spolecenska zatizeni

Na kulturné spolecenskéd zatfizeni bych se zamétila predevsim v Novém Mesté
na Moravé, kde ke kulturnimu vyziti slouzi Horacké muzeum, Horacka galerie, Méstska
knihovna, Kulturni dam a kino. Svratka a Snézné nedisponuji kulturnim zafizenim
k potadani akci, kromé galerie ve SnéZné a muzea ve Svratce.

Horéacka galerie 1 muzeum poskytuji své prostory pro rizné tématické vystavy
nejen obraz a uméleckych predméti vedle svych stalych expozic, které jsou vefejné
ptistupné po cely rok. Kulturni dim nabizi pronajem jeho prostor (velky sal, piisali,
gobelinovy salonek, klubovnu ¢.1 a klubovnu €.11) ke konéni plest, schiizi, konferenci,
seminaft, prednasek, besed, Skoleni, amatérskych divadelnich ptedstaveni. Méstska
knihovna je v provozu po cely rok pondé¢li, stfeda, patek a je zde vytvoien bezbariérovy
pfistup. Dale mohou turisté navstivit kino s nabidkou filmi uvadénych nékolikrat

do tydne. [32]
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7. Dotaznikové Setreni

Cilem dotaznikového Setfeni byl sbér primarnich dat, které mély zjistit motiv
navstévy oblasti, délku pobytu, vyuziti typu stravovacich a ubytovacich zafizeni,
spokojenosti ¢i nespokojenosti navstévnikii s jednotlivymi sluzbami. Dotaznik byl
sestaven z prevazné uzavienych otazek nabizejicich nékolik moznych variant odpovédi,
ze kterych si dotazovany mohl vybrat jednu nebo vice odpovédi, které se blizily jeho
nazoru.

Terénni Setfeni bylo provadéno od srpna 2009, do poloviny zaii 2009 a to
ve na vybranych mistech v Novém M¢st€ na Moraveé. Dotazovani byli navstévnici
na namésti Nového M¢ésta na Morave, v hotelu Medlov a U stejnojmenného rybnika.
V prosinci 2009 bylo vyplnéno 10 dotaznikd ve Ski arealu Nového Mésta na Morave.
Celkovée bylo vyplnéno 84 dotaznikd.

Na pocatku Setfeni byly stanoveny dvé hypotézy — a) prevazujicim motivem
navstévy fesSeného uzemi jsou piirodni atraktivity, b) vétSina turistl zde stravi svij
pobyt po dobu 1-3 dnd. Tyto hypotézy budou v zavéru dotaznikového Setfeni potvrzeny
nebo vyvraceny.

Informace byly zpracovany pomoci tabulkového programu MS Excel, kam byla
zadana jednotliva data, kterd byla pfevedena do procentualniho vyjadieni pomoci grafii

a tabulek.
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7.1 Vyhodnoceni dotaznikového Setieni
Otazka ¢.1: Z jakého kraje jste:
Graf ¢.1: Odkud respondenti pochazi

O JihoCesky

B Plzersky

O Karlovarsky

O Ustecky

B StfedoCesky

O Praha

| Liberecky

O Kralovéhradecky
B Pardubicky

@ Olomoucky

O Moravskoslezky
O Zinsky

B Jihomoravsky

B \/vsodina

Zdroj: vlastni dotaznikové Setfeni

Podle dotaznikového Setieni je skoro Ctvrtina navstévnikli z kraje Vysocina.
Dal$imi navstévniky jsou predev§im obyvatelé sousednich kraji (Pardubicky,

Jihomoravsky, Stfedocesky, Jihocesky).

Otazka ¢€.2: Jste v této destinaci poprvé

Tabulka €.1: Prvni nebo opakovana navstéva

ano ne

45% | 55%

Zdroj: vlastni dotaznikové Setfeni

Z dotazniku vyplyva, Ze se jedna o vyrovnany pocet mezi navstévniky, ktefi jsou
zde poprvé, a mezi témi, ktefi uz uskutecnili opakovanou navstévu Nového Mésta na

Morave.
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Otazka ¢.3: Jak jste se sem dopravil/a

Graf ¢.2: Druh pouzitého dopravniho prostiedku

Oautomobilem

016%

Q11% @ autobusem

0,
85%% | Oviakem

B14%

Ojinak

Zdroj: vlastni dotaznikové Setfeni

vvvvvvvv

sem dopravilo jinym zpusobem, a to na kole, stopem, pésky nebo na motorce. Vlakova

doprava zde neni rozsifena.

Otazka ¢.4: V této destinaci jste

Graf ¢.3: S kym respondenti travi svou dovolenou

O sam/sama

O 16% H2% DO8% B s rodinou

O s prateli
B 37%

037% O s organizovanou
skupinou

M jinak

Zdroj: vlastni dotaznikové Setieni

Mezi nejcCastéjsi navstévniky patii rodiny s détmi, které travi svou dovolenou
turistikou po okoli a rekreaci u vodnich ploch. Druhymi nejcastéjSimi navstévniky jsou
mladi lidé, kteti se zde vénuji cykloturistice a dal§im sportim. S organizovanou

skupinou sem vétSinou pfijizdi aktivni starsi lidé, ktefi navstévuji piirodni zajimavosti

a kulturn¢ historické pamatky.
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Otazka ¢.5: Svou dovolenou/volny ¢as planujete travit

Graf ¢.4: Zpisob traveni volného ¢asu

O01%

@37% Daktivné

B pasivné
DOkombinace obojiho
Ojinak

054%

B8%

Zdroj: vlastni dotaznikové Setieni

Polovina navstévnikii sem pftijizdi s cilem travit svou dovolenou/volny cas aktivné,
a zaroven si tu také chtéji odpocinout. Mezi Casté navstévniky patii i 1idé, kteti jsou zde
jen za ur€itym druhem sportu, a to nejéastéji za turistikou a cykloturistikou v letnim

obdobi a v zim¢ piedevs§im dévaji prednost bézeckému a sjezdovému lyZovani.

Otazka ¢.6: Jakou formou zde travite svou dovolenou/volny ¢as

Graf ¢.5: Forma traveni volného ¢asu

0 10% W 9% O turistika

0 40% B cykloturistika
0O zimni turistika
0 14% 0O vodni turistika

B27% | jinak

Zdroj: vlastni dotaznikové Setfeni

V letnim obdobi navstévnici zde travi svij volny cas nejcastéji turistikou
a cykloturistikou. V zimnim obdobi zde vyuzivaji moznosti béZzeckého a také

sjezdového lyzovani, které je ovlivnéno vykyvy pocasi.
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Otazka ¢.7: Vyuzivate pii svych vyletech turistické nebo cyklo-turistické
znaceni

Tabulka €.2: VyuZzivani turistickych a cykloturistickych znac¢eni

Urcit¢ ano | SpiSe ano Spise ne Urcité ne

55% 38% 6% 1%

Zdroj: vlastni dotaznikové Setfeni

Témer vétSina navstévniki pii svych cestach na vylety do okoli za pamatkami
a prirodnimi zajimavostmi vyuZziva turistické a cyklo-turistické znaceni. Velmi mala

vétsina navstévnikli nevyuzije znaceni, které je dovedou k turistickym cilim.

Otazka ¢€.8: Pti svych vyletech jste prevazné navstivili

Graf ¢.6: Motiv navstévy

o9% O pfirodni zajimavosti

D04% B kulturné - historické
pamatky

052% Okulturni akce
B35%

O sportovni akce

Zdroj: vlastni dotaznikové Setfeni

VétSina navstévnikll preferuje predevSim ptirodni zajimavosti. Je to déno tim,
7e Zd’arské vrchy jsou CHKO, kde se vyskytuji rizné piirodni tikazy a zajimavosti.
Navstévnici pfi svych vyletech také navstévuji rizné kulturné historické pamatky. Nové
Mésto na Morave je zndmé diky sportovnim akcim jako zavody Zlaté lyze, kterd se zde

kona.
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Otazka ¢.9: Jakych vodnich ploch zde v okoli vyuzivate ke koupani
Graf ¢.7: Vyuzivané vodni plochy

O Medlov

B Sykovec

OVelké Déarko
B12% OPilska vodni nadrz
B Zubersky rybnik
Ozadné

o27% 019%

B 10%

011% 021%

Zdroj: vlastni dotaznikové Setfeni

Rekreace u vody je zde ¢asto ovlivnéna pocasim. Navstévnici vyuzivaji nejcastéji
Kk rekreaci u vody rybniky Velké Daiko a Medlov. Ostatni vodni plochy jsou téz
rovnomerné navstévniky vyuzivany. Vysledky jsou ovlivnény pribéhem dotaznikového

Setfeni v hotelu Medlov u stejnojmenného rybnika.

Otazka ¢.10: Jste zde spokojeni s kvalitou vody vodnich ploch pro rekreaci
Tabulka ¢.3: Spokojenost s kvalitou vody

Urc¢it¢ ano | SpiSe ano Spise ne Urcité ne

25% 60% 15% 0%

Zdroj: vlastni dotaznikové Setieni

Podle dotaznikového Setieni je témét vétSina navstévnika s kvalitou vody vodnich
v okoli spokojeno. Ti navstévnici, co reagovali, Ze jsou spiSe nespokojeni s kvalitou
vody vodnich ploch, mohou nachézet pfi¢inu ve zhorSeni kvality vody v dob¢ teplejSiho

sus§iho léta.
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Otazka ¢.11: Jak dlouhy pobyt zde planujete
Graf ¢.8: Délka pobytu

02% O012%

Obez noclehu
B1-3 dny
04-7 dni

08 dni a vic

Zdroj: vlastni dotaznikové Setieni

Prevazuji kratkodobé pobyty trvajici 1-3 dny. Jedna se piedevS§im o prodlouzené
vikendy. Na dobu od 4 do 7 dnt sem piijizd€ji pfedev§im rodiny s détmi, pficemz
prevladaji pobyty kratsi jak tyden. Na jeden den pftijizd€ji predevsim navstévnici

sportovnich a kulturnich akci.

Otazka ¢.12: Po dobu vaseho pobytu jste ubytovan/a

Graf ¢.9: Druh ubytovacich zatizeni

Ov hotelu
Ev penzionu
Ov kempu

O ubytovani v soukromi

B ubytovani u pfibuznych,
znamych
Ojinak

Zdroj: vlastni dotaznikové Setfeni

Vétsina navstévnikll je ubytovand v penzionu, je to dano tim, ze je zde velka
nabidka ubytovani v penzionech. A toto ubytovani nejvice vyuzivaji rodiny s malymi
détmi nebo starsi lidé. Také hodné jsou vyuzivany kempy, které se vétSinou nachazi

u vodnich ploch. Ubytovani v hotelu je zde taky pomérné zastoupeno.
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Otazka ¢.13: Jak hodnotite troven ubytovacich sluzeb

Graf ¢.10: Uroven ubytovacich sluzeb

B3%
04%

Ovelmi dobra
B dobra
Oprimérna

014%

Ovyhovujici
B nevyhovujici

B60%

Zdroj: vlastni dotaznikové Setfeni

Podle dotaznikového Setfeni vypovidd, Ze pomeérnd vétSina navstévnika je
spokojena s vybavenosti ubytovacich zatizenich. Uroveii nabizenych ubytovacich

sluzeb celkem odpovida pfanim turisti.

Otazka ¢€.14: V jakych zatizenich se zde nejcastéji stravujete

Graf ¢.11: Druh stravovacich zafizeni

05%
DOrestaurace
033% o ]
Erychlé obcerstveni
0O50% DOvlastni stravovani
Obez stravy
B12%

Zdroj: vlastni dotaznikové Setfeni

Polovina navstévnikll vyuziva nejcastéji sluzeb restauraci s kombinaci vlastniho
stravovani. Navstévnici ubytovani v penzionech se nejCastéji stravuji v restauraci
penzionu, kde maji zaplacenou polopenzi. Vlastni stravovani nejcastéji vyuzivaji
navstévnici, ktefi jsou ubytovani v kempu a kde také vyuzivaji rychlé obcerstveni.
Rychlého obcerstveni nejvice navstévnici vyuzivaji v sezénnich kioscich u vodnich

ploch.
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Otazka ¢.15: Jak hodnotite uroven stravovacich sluzeb

Graf ¢.12: Uroven stravovacich sluzeb

Ovelmi dobra
B dobra
Opramérna
O vyhovujici

B nevyhovujici

B47%

Zdroj: vlastni dotaznikové Setfeni

Se stravovacimi Sluzbami je nadmérna vétSina navstévnikt velmi spokojena.

Ptiblizné ¢tvrtina navstévnikli domniva, Ze zde jsou stravovaci sluzby primérné.

Otazka €.16: Co Vam v destinaci chybi

Graf ¢.13: Prani dotazovanych

Okryty bazén pro
verejnost

B aquapark

016% Ozimni stadion

B 36%
B12% .
Opdjcovny kol
04%

013% m12% -0O7%

B wellness programy
O agroturistika

B ostatni

Zdroj: vlastni dotaznikové Setieni

Nabizené konkrétni odpovédi, co by zde mohlo navstévnikim chybét, jsou
rovhomérn¢ zastoupena menSim poctem odpovédi navstévnikl. Nejcastéji  se
navstévnici vyjadrovali k posledni odpovédi, kde méli prostor na svou vlastni odpoved'.

Vétsinou na tuto otazku neodpovidali, a pokud ano, tak nejcastéji zaznéla odpovéd’, ze
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jsou spokojeni, ze jim tu az tak nic nechybi. Ve velmi malém poctu se objevila odpoved’,

ze zde neni kavarna nebo zajimava restaurace.

Otazka ¢.17: Planujete znovu navstivit tuto destinaci

Tabulka ¢.4: Potencidlni navstévnost v budoucnu

ANo Ne Nevim
53% 2% 45%

Zdroj: vlastni dotaznikové Setfeni
Polovinu navstévnikt tvoii lidé, ktefi se sem chtéji vratit, pficemz se jedna
o navstévniky, ktefi sem jezdi Castéji za svymi koni¢ky nebo znamymi. Potom skoro

polovinu navstévniki tvofi turisté, kteti nevédi, jestli se sem vrati.

Otazka ¢.18: Pohlavi

Struktura respondent se podle pohlavi vyrazné nelisila, ochota odpovidat byla

témét vyrovnana, coz je patrné ze zastoupeni 49 % odpovédi muzu a 51 % odpoveédi Zen.

Otazka ¢.19: Vék

Graf ¢.14: Struktura respondentii podle véku

0
0 15% @ 22%

0 15-30 let
B 31-45 let
0 46-60 let

0 23% 0 61 a vice let

B 40%

Zdroj: vlastni dotaznikové Setfeni

Véekova struktura navstévniki je zde rozmanitd. Nejvetsi ¢ast tvoii 1idé ve veku 31
— 45 let, jednd se predevSim o rodiny s détmi, kteti zde sviij Cas rozd€luji mezi

odpocinek a sport. Lidé ve véku 15 — 30 let jsou zde za cykloturistikou a lyzovanim. Je
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od Klubu ¢eskych turistd.

7.2 Profil navstévnika stiediska rekreace Nové Mésto na Morave

Na zékladé¢ vyhodnoceni dotaznikového Setfeni byl sestaven profil navstévnika
sttediska rekreace Nové Mésto na Moraveé. Typickym navstévnikem je muz nebo Zena
ve véku 31 az 45 let, jenz pochdzi z kraje Vysocina a pfijizdi sem automobilovym
prostiedkem se svou rodinou a détmi. Navstévnik sem pfijizdi s cilem travit zde aktivni
dovolenou, ale také zaroven si chce odpocCinout. Navstévnik se zde vénuje predevSim
turistice a pfi svych vyletech zde navstivi pfirodni zajimavosti a tkazy. Pocet dnti, ktery
zde stravi, je 1 az 3 dny a nejcastéji se ubytovava v penzionu. Vyuziva zde sluzeb
stravovaciho zafizeni s kombinaci vlastniho stravovani. S urovni ubytovacich
a stravovacich sluzeb je zde navstévnik celkem spokojen. A také uvaZzuje o opétovné

navstéve strediska rekreace Nové Mésto na Morave.

7.3 Shrnuti vysledkli dotaznikového Setieni

Na pocatku dotaznikového Setfeni byly stanoveny hypotézy, které mély byt timto
Setfenim potvrzeny nebo vyvraceny. Na zaklad¢ zjiStenych 1Udaji dotaznikovym
Setfenim byla potvrzena hypotéza, ze prevazujicim motivem navstévy oblasti jsou
prirodni atraktivity. Tuto hypotézu potvrdila otdzka ¢.8, ktera zjistovala hlavni motiv
navstévy oblasti téch navstévnika, kteti zde stravi svilj volny ¢as kombinaci aktivni
a pasivni dovolené. Je to déno i tim, Ze dotaznikové Setfeni probihalo hlavné v druhé
poloving letni sezony, kdy se nekonaji vyznamné sportovni akce, které jsou hlavnim
motivem ndvstévnikil s opakovanou navstévou.

Druha hypotéza, ktera tika, ze vétSina turistd zde stravi sviij pobyt po dobu 1-3
dnti, byla potvrzena otazkou ¢.11. Polovina respondentti odpovédéla, ze je zde po dobu
jednoho az tfi dnl. Z toho vyplyva, Ze stiedisko rekreace Nové Mésto na Moravé je

predevsim stfediskem kratSich pobyti tzv. ,,prodlouzenych vikenda*.
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8. Navrh optimalni nabidky cestovniho ruchu

Na zékladé informaci zjiSténych pfi terénnim Setfeni a profilu navstévnika lokality
se zde navstévnici nejvice vénuji pési turistice nebo cykloturistice, poznavani ptirodnich
a kulturnich atraktivit. Z dotaznikového Setfeni také vyplynulo, Ze vice nez tfetina
navstévnikl se shodlo na odpoveédi, ze jim zde nic zdsadniho nechybi.

Po provedeni analyzy nabidky cestovniho ruchu ve stfediskdch rekreace Nové
Me¢sto na Morave, Snézné a Svratka bych se nejdiive zamétila na nedostatky, které by
se daly odstranit nebo bych je nahradila jinou alternativni moznosti, ktera by
navs§tévniky uspokojila. Prvni nedostatkem je dlouha mezisezéona. Tady bych feseni
vidéla ve vypracovani turistického produktu, ktery by mél nabizet pfevazné pobyty
po dobu 4 az 6 dni s nabidkou moznych aktivit, a to pro rizné typy potencidlnich
navstévnikti. Vhodnou specializaci turistického produktu by bylo zamétfeni na pési
turistiku a cykloturistiku a s ohledem na nepfiznivé a chladnéjsi pocasi by tento produkt
mél byt doplnén rekreacnimi sportovné-relaxacnimi aktivitami ve viceucelovych halach
(plavani, fitness, rizné druhy sportt). Dalsim nedostatkem je nedostate¢na nabidka
moznosti traveni volného c¢asu v dobé nepiiznivého pocasi. Tento nedostatek
se rekreacni stiedisko Nové Mésto na Morave snazi vyiesit projektem ,,Regecentrum®.
V bfeznu 2010 byla ,pfiklepnuta® zdméru vystavby regeneracniho centra vice
nez stomiliénova evropska dotace. V planovaném objektu by mély byt umistény nejen
bazény, wellness a fitness zona, ale i ¢tyfthvézdickovy hotel. V tésné blizkosti by mélo
byt zajisténo 1 sto Sedesat parkovacich mist, z nichZz polovina by se méla nachazet
vV podzemi. [40] Regeneracni centrum je projekt svym vyznamem nadregiondlni, ktery
ma nezpochybnitelny dopad do oblasti cestovniho ruchu na Novomeéstsku i v kraji
Vysocina. Diky tomuto projektu by se Nové Meésto na Moravé mélo stat turisticky
mnohem atraktivnéj$im mistem do budoucnosti.

Na druhé strané bych se zaméiila nebo pokusila vyzvednout to, v ¢em podle mé
spoc¢ivaji vyhody rekreacniho stiediska Nové Mésto na Moraveé. A tim je geografické
polozeni, Cistota ovzdusi, atraktivita krajiny a ptirody a predevSim sportovni tradice.
A jeho mozny rozvoj je bytostné spojen s pofadanim svétovych soutézi v bézeckém

lyZovani a biatlonu.
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Pé&si turistika je sportem nendro¢nym na fyzickou zdatnost navstévnika, sportovni
vybaveni a mohou ji provozovat bez ohledu na vék témét vSichni zdravi jedinci. Rada
bych zde proto instalovala zajimavou nauc¢nou stezku, a tak vychazim ztéchto
informaci, Ze navstévnik chce tady stravit svlij volny €as aktivné a mél by se také néco

0 zd¢jsi ptirodé nenasilnou formou naucit. Naucna stezka by navstévniky stiediska

rekreace Nové Mésto na Morave seznamovala s mistni pfirodou v okoli.

8.1 Navrh nau¢né stezky

Naucéna stezka je zfizovand na pfirodné nebo kulturné zajimavych mistech
S vyznacenim zajimavych mist, s tabulemi a popisem mistni flory a fauny, kulturnich
pamatek. Ziizuje se pro pé&Si turisty (cykloturisty), pro vodaky, nové i pro jezdce
na konich. [11]

Stezky ve vizudlnim ztvarnéni jsou panelového nebo bezpanelového typu
(samoobsluzné). U bezpanelovych stezek se zajistuje tistény material, ktery je jedinou
formou privodce. U panelovych stezek se pouzivd jako doprovodny material.
Pii vytvareni panelové stezky se snazime, aby informacni tabule nenarusily pfirozeny
raz prostfedi. Text na informacnich tabulich by se mél vyhnout detailnimu popisu
problematiky. Doplnéni textu o barevné obrazky umocni lepsi zapamatovatelnost noveé
ziskanych informaci.

Nejlepsim feSenim je svefit vyznaceni naucné stezky organizaci, kterd ma v tomto
oboru jiz vice jak stoleté zkuSenosti, tedy Klubu ¢eskych turisti. Diky tomu se nau¢na
stezka stane soucasti stavajici sité turistickych znacenych cest ajeji znaCeni bude

pravidelné obnovovano. [30]

Navrh naucné stezky po prirodnich pamatkach Vv okoli Nového Mesta na
Moravé

Naucna stezka je 19 km dlouhy okruh (vychozi a kone¢ny bod je Méstské
informac¢ni centrum) od severovychodniho okraje Nového Mésta na Moravé, smérem

na sever K obci Studnice a odtud na zapad k obci Tfi Studné a jizné smérem k vychodni
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strané¢ Nového Mésta na Morave. Stezka by byla vytvoiena jako okruh se 6 zastavkami,
kde by se nachazely informacni tabule.

Ziskat finan¢ni prostiedky na realizaci nau¢né stezky by bylo mozné
prostiednictvim dotaci. Nabizi se moznost Vv ramci ,,Operaéniho programu Zivotni
prostfedi od Ministerstva vnitra. Jde o opatfeni podporujici Operacéni program —
Turisticky znacené cesty, naucné stezky v zvlasté chranéném uzemi a navstévnicka
infrastruktura. Cilem tohoto opatfeni je obnova a vystavba nau¢nych stezek
a navstévnické infrastruktury. Podporu lze ziskat az do vyse 90%. Zadatelem by bylo

Nové Mésto na Morave.

VSeobecné informace naucné stezky:

Zacatek stezky : Méstské informacni centrum Nové Mésto na Morave

Konec stezky :  posledni informa¢ni tabule u hotelu Ski, druhd moznost pokracovani
dale po turistické znacce na Vratislavovo nadmésti Nového Mésta
na Moravé

Délka okruhu:  pfiblizné 19 km

Typ stezky: pro pé&si

Pocet zastavek: 6

Zamgéfeni: pfirodni zajimavosti, botanika, zoologie

Naroc¢nost: stfedné naroc¢na stezka

Na piilozené mapé¢ jsou vyznaleny zastavky, kde by staly informacni tabule.
Zastavky jsou ocislovany od prvni informacni tabule U Bezd¢kova az k posledni tabuli
Louka Pernovka. Hlavni informacni tabule vyznacena neni. U kazdé tabule je na mapé
napsany pocet kilometri od vychoziho bodu, kterym na map¢ je Nové Mésto na Morave.
Déle na mapé jsou vyznaCeny 2 zastavky u pfirodnich pamatek, kde by nebyly

instalovany informacni tabule, jelikoZ nejde o chranénou ptirodni pamatku.
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Obrazek €.1: Mapa naucné stezky
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Popis trasy

U Meéstského informacniho centra by se nachazela hlavni informaéni tabule
s informaci o nau¢né stezce po ptirodnich pamatkach v okoli Nového Mésta na Morave.
Na této informacni desce by byla mapa nau¢né stezky. Na mapé by byly vyznaleny
jednotlivé zastavky u informacnich tabulich, a také jejich vzdalenost mezi nimi. Také by
zde stal ukazatel k prvni zastavce.

Naucna stezka by zacinala prvni informacni tabuli u pfirodni pamatky
U Bezdékova, ktera lezi na severovychodnim okraji Nového M¢sta na Moravé 2 km
od informaéniho centra a kousek od vlakového nadrazi a hotelu Artis. Odtud se vydame
po neznacené cesté pies vesnici Pohledec k Vavroveé skale, kterd se nachazi ptiblizné
pul kilometru severné za vesnici Pohledec. U Vavrovy skély by byl druhy bod nau¢né
trasy s informacni tabuli. Pokracujeme pil kilometru po neznacené cesté pres oblast
Kanasky k tfeti informaéni tabuli. Nasledovala by cesta dlouha kilometr na Studnici,
kde se napojime na zna¢enou turistickou cestu. Dojdeme k rozcestniku a odtud ptijdeme
3 km po zelené az k Pasecké skale. Zde by stala dalsi informacni tabule. Naucna stezka
od vychoziho bodu by zde byla dlouha piiblizn¢ 7,5 km. Dalsi informaéni tabule by
byla vzdalena 4,5 km.

Od Pasecké skaly se vydame po modré turistické znacce k rybniku Medlov,
od rozcestniku po zelené turistické znacce K rozcestniku u rybnika Sykovec. Odtud
pokra¢ujeme necelého pul kilometru az ke studankam Barborka a Vitulka. Na této
zastavce by bylo mozné si odpocinout (jsou zde vybudované lavicky k odpocinku).
Odtud se vratime zpatky po zeleném znaceni Kk rozcestniku Sykovec. A zde se napojime
na modré znaceni a vydame se smérem ke Trem smrkim. Stezka dale pokracuje
po modré a lze zastavit u Bilé skaly. Od Bilé skaly nds uz ¢eka posledni zastavka
ptiblizné asi jeden kilometr na louce Pernovka v lese Ochoza. Zde by byla posledni
zastavka s informacni tabuli. Zde délka stezky od Mé&stského informacéniho centra je 14

km. Do hotelu Ski zbyva pil kilometru, do centra mésta ptiblizné 3 km.
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Informacni tabule
Informacni tabule ¢.1 — U Bezd¢kova obrazek ¢.2: Louka U Bezd¢kova
Chranéna piirodni pamatka

Mezi chranéné pfirodni pamatky
na tomto Gzemi patii vlhka louka
s jedinou populaci  Safranu
b&lokvététho na  Ceskomoravské
vrchoviné. Na louce je zachovan

fragment mokftadnich spolecCenstev

ostfic a cast plochy zaujima % i :
rozrastajici se rakosina. Dale zde Zdroj:www.zdarskevrchy.ochranaprirody.cz
rostou prstnatec majovy, tolije bahenni, kozlik dvoudomy, Zlutucha orlickolista.

2%

Ze zastupcu zivocisné fise sem patii skokan hnédy a zeleny, ropucha obecnéd a jestérka

L9 DA

zivoroda. Hnizdi zde rakosnik zpévny,cvrcilka fi¢ni a linduska lucni.

Informacni tabule €.2 - Vavrova skala obrazek €.3: Vavrova skéla
Chranéna ptirodni pamatka

Zajimavosti Vavrovy skaly je
vyjimecné situovani mimo
zalesnéné hibety Zd’arskych vrchil.
Vavrova skala pohledové tvori
exponovanou kupu nad obci
Pohledec. Vavrova skala vznikla

jako rulovy skalni ~ utvar

modelovany mrazovym = zvétra-
vanim. Skala je porostla Zdroj:www.zdarskevrchy.ochranaprirody.cz

pokryvnou vegetaci liSejnikli a mechorostii. Okolni pifirodu Vavrovy skaly obyvaji
jestérky zivorodé, bramborni¢ek hnédy, tuhyk obecny. Za potravou sem zaléta Casto

postolka obecnd. Skéla je velmi ¢asto vyuzivana k horolezecké ¢innosti.
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Informacni tabule ¢.3 - Kanasky
Kanasky jsou maloplo$né chranéné tizemi s vyskytem fady chranénych rostlin. Je to
oblast travinobylinnych spolecenstev vlhkych a prameniStnich zraselinélych luk

a pastvin. Mensi plochy poli jsou obklopena mezemi a Sipkovymi kefi.

Pouceni o chovani na stezce:

1. Neodbocujte z trasy naucné stezky, zejména v chranéném uzemi.

2. Neposkozujte vlastni zafizeni a vy baveni stezky.

3. Chovejte se ohleduplné i k ostatnim navstévnikam stezky.

4. Nezaménujte zastaveni stezky za tabofiste.

5. Rid'te se specialnimi pokyny na tabulich a pokyny od organii ochrany piirody.

6. Uvédomte si vSeobecné, Ze naucné stezky jsou urceny i ostatnim navstévnikim, ktefi

pfijdou i po Vas.

Obrazek ¢.4: Zékazové piktogramy na naucné stezce

Zakaz zneciSt'ovani

lesa Zakaz rozd¢lavani ohiti Zakaz koufeni Zakaz sbéru prirodnin
’\
, o, e Zakaz vstupu mimo . o
Zékaz taboteni Chovej se tiSe Zékaz ruSeni zvitat

znacenou stezku

Zdroj: www.lesycr.cz

Jednotlivé piktogramy informuji névstévnika lesa o Cinnosti, kterou je zakazano na

naucné stezce v chranéné krajinné oblasti provadét.
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Informacni tabule ¢.4 — Pasecka skala obrazek ¢€.5: Pasecka skala
Chranéna piirodni pamatka

Pasecka skala lezi v nadmotské vysce 818 metrti.
Skaly byly zvétravanim po puklinach roz¢lenény
do tfi oddélenych skalnich blokt s vyskou az 18
m. Skalni bloky byly pojmenovany Omsely
hieben, Vyhlidka a PernStejn. Povrch téchto stén

je vymodelovan do podoby vostin a skalnich
vyklenkt. Zajimavosti je, ze zde vznikl i tunel, zdroj.www.zdarskevrchy.ochranaprirody.cz
ktery je vysoky 4 metry a 8,5 metri dlouhy a dvé mensi jeskynky. Pod skalami jsou
vytvofeny balvanité suté a opodal jesté dva drobnéjsi skalni bloky. V okoli skal je
vyznamné zastoupen buk lesni a ojedinéle je vtrousena jedle bélokord. Ze zivocCisné fise
Ize zde spatiit datla cerného, strakapouda velkého, syce rousného, ofesnika kropenatého

a v posledni dobé¢ zde zahnizdil i vyr velky.

Informacni tabule ¢.5 — Lesni studanky Barborka a Vitulka

Nejstar§i myty viibec jsou spojeny s uctivanim obrazek ¢.6: Lesni studanky
pfirodnich zivld, vody a vodnich prament
pfedev§im. Vysofina ma tu zvlastnost, Ze
pravé na jejim uzemi se téch prament
a praminki dochovalo mimofadné mnoZzstvi.
Tato krajina dala inspiraci nejslavngjsi
basnické, ale 1 hudebni skladbé o studankach.

Ke vzniku této basné se vaze piibéh, ktery se

e

ve zd&jsi oblasti odehral. Skladatel Vaclav Kapral Zdroj:www.nmnm.cz

z Brna si zde zacatkem 30. let postavit vilu, kam se svou dcerou Vitézslavou zvali své
pratele. V 1ét€¢ 1938 zde stravil nezapomenutelny mésic i hudebni skladatel Bohuslav
Martind, s nimz zde Vitézslava prozila sviij milostny vztah.

Puvodni vztah zacky a ucitele se postupné zménil ve spolupraci dvou vyhranénych
uméleckych osobnosti a vzajemnou konzultaci pfi komponovani nékolika skladeb

a zarovein pierostl v hluboky osobni vztah. Tento vztah s Vitézslavou byl vyznamnym
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podnétem pro vznik svétove Obrazek €.7: Pamétni deska — V. Kapralova
zndmé hudebni poémy Otvirani studdnek na
slova Miloslava Burese. Studanka Vitulka
byla pojmenovana po Vitézslavé Kapralové,

prvni Ceské dirigentce. Obec Ti#i Studné

SKI

KL %
. , , A DIRIGENTKY,

dostala nazev od tohoto mista, kde byvaly i X”EZSLAVY
, " v v , , APRALOVE
studanky tfi. Dnes zde uz tfeti studanku o

SVk=2003. 7

Halstyt nenajdeme.

’

Zdroj: www.nmnm.cz

<3

Informacni tabule ¢.6 — Louka Pernovka obrazek ¢.8: Louka Pernovka
Na malé plose Uzemi je vytvofena
mozaika luénich spolecenstev,
od zraselinénych pramenist s porosty
ostfic, pres vlhkomilné vysokobylinné
porosty az po okrajové zastoupené
kratkostébelné porosty. Louka Pernovka

je dlouhodobé sledovanou lokalitou

s vyskytem chranénych a ohroZenych |[SSEE Ll ARETARE o o £

druhti rostlin a zivocichti. Rostou zde mj. Zdroj:www.zdarskevrchy.ochranaprirody.cz

rosnatka okrouhlolistd, prstnatec majovy, vsivec ladni, tolije bahenni, zab€lnik bahenni,
kozlik dvoudomy a starcek potocni. Na tizemi ptirodni pamatky jsou hojni obojzivelnici,
zejména skokan hnédy a zeleny, ropucha obecna. Ziji zde jestérka Zivoroda a zmije
obecnd. Na louce a Vv pfilehlych lesnich okrajich hnizdi linduska lesni, brambornicek

hnédy, tuhyk obecny a fada dalSich druhi ptaki.
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9. Zavér

Bakalatska prace je zaméfena na analyzu cestovniho ruchu v horskych stfediscich
rekreace Nové Mésto na Morave, Snézné a Svratka v zimni a letni sezoné V turistickém
regionu Vyso€ina. Cilem bylo zjistit, zda tato oblast disponuje potencidlem pro rozvoj
cestovniho ruchu ve zkoumaném uzemi.

Hypotézy, které byly stanoveny na zacatku bakalaiské prace, byly potvrzeny
dotaznikovym Setfenim. Prvni hypotéza ftikd, ze pfevazujicim motivem navstévy
zkoumaného uzemi jsou pfirodni atraktivity. Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze
pfirodni atraktivity navstivi polovina potencidlnich respondentt. Druh4 hypotéza tvrdi,
7e vetSina turistd ze stravi dobu jednoho az t¥i dni. Tato hypotéza byla také potvrzena
dotaznikovym Setfenim.

Piedpoklady pro rozvoj odvétvi cestovniho ruchu v rekreacnim stfedisku Nové
Me¢sto na Morave, Snézné a Svratka jsou nadprimérné. Prvotni predpoklad je spojen s
dobrou primarni nabidkou oblasti, a to pfedev§im polohou zkoumaného tizemi u hranic
chranéné krajinné oblasti a turistickym vyznamem pfirodnich atraktivit mezinarodni
urovné a také porddanim tradiCnich sportovnich udalosti mezinarodniho vyznamu. Déle
zkoumané uzemi nabizi kvalitni sit’ péSich tras a bézeckych lyzatskych tras v okoli,
kvalitni podminky pro sjezdové lyzovani.

Rozvoj cestovniho ruchu ve zkoumaném uzemi je do budoucna spojen
s budovanim a zkvalitiovanim doprovodné infrastruktury, jako je budovani novych
cyklotras a zkvalitnéni zazemi stavajicich cyklotras a turistickych stezek. Dale
vytvofeni cyklostezek ve meést€¢ S ndvaznosti na turistické cile v okoli, zvySeni
bezpecnosti a prijezdnosti méstem pro cyklisty. Vytvofeni nau¢né stezky v dané oblasti.
Postaveni kryté viceucelové haly.

Ve vlastni Casti bakalarské praci jsem vytvofila ndvrh naucné stezky pro pési
turistiku. Nau¢né stezky by mély navstévniklim ptibliZit nejblizsi okoli Nového Mésta
na Morave.

Dilezitou soucasti rozvoje oblasti v ramci cestovniho ruchu je kvalitni a cilena
propagace oblasti na veletrzich cestovniho ruchu. Moznosti je také vyuzivani financnich

zdroju z fond Evropské unie.
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10. Summary

The aim of the work is to analyze the travel destinations in the mountain
recreational centers of Nové Mésto na Moraveé, Snézné, and Svratka for the winter
and summer seasons in the tourist region of Vysocina. The project is defined, this area
has potential for the growth of tourism.

The hypotheis which was stated in the begining of the work, has been proven
with the surveys taken.

We can assume that the growth of travel destination of the recreation area of Nové
Mésto na Morave, Snézné, and Svratka are above average. The first assumation is
connected with a good primary offer of services from the area, and is positioned
in this area with borders that have been protected in important nature areas and tourist
known nature attractions with an international level and also known traditional sport
area which are known internationally. Next the studied area offers quality hiking trails
and cross country skiing, there is also good quality conditions for downhill skiing.

The growth of travel destinations in the studied area is in the future of connecting
and building quality transport routes, for example building new bicycle tracks and
rebuilding existing bicycle and trail routes. Next building bicycle trails in the towns
with the tourist attractions connected with each other as the the tourist aim of the area,
greater saftey and riding options through cities for bicycles. Creating information about
the destinations in the given area. Building covered multifuctional sports' halls.

In the actual part of the work | have created suggestions for connecting
destinations for tourists who use hiking trails. The connected destinations should help
visitors pull into the area of Nového Mésta na Morave.

Important part of growth in regrads to travel destination is quality and the aim of
literature of this area in travel industry show. The posibility to use the European union

grants to fund this literature.
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13. P¥ilohy

Priloha 1: Poloha Kraje Vysocina

Liberecky kra

Ustecky kraj

Karlovarsky kraj Kralovéhradecky

Hlavni mésto Praha
Plzensky kraj

Stiedocesky kraj pardubicky kraj

Moravskoslezsky kraj
Vysotina Olomoucky kraj

Jihocesky kraj Zlinsky kial
Jihomoravsky kraj Y e

Zdroj: http://lwww.risy.cz/mapy_kraj_vysocina



Priloha 2: Kraj Vysoc¢ina — zkoumané uzemi
REGIONALIZACE CESTOVNIHO RUCHU
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Priloha 3: Mapa chranéné krajinné oblasti Zd’arské vrchy

Zdroj: http://lwww.ceskehory.cz/mapa/zdarske-vrchy.html



Piiloha 4: Kapacity hromadnych ubytovacich zatizeni cestovniho ruchu

Hromadna Mista pro

Kraj, okres ubytovaci Pokoje Luzka stany a
zaFizeni karavany
Vysodina 348 6 481 19 053 3119
Zd’ar nad Sazavou 121 2 354 6 961 667

Zdroj: CSU, stav k 31.12. 2008, http://www.czso.cz/xjledicniplan.nsf/kapitola/631011-09-2009-10

Priloha 5:Hromadnd ubytovaci zatizeni cestovniho ruchu podle kategorie

Oblast hotely z:'pod'obnz'l ostatni ostatni hromadna ubytovaci zatizeni
zatizeni
ostatni
hotely | ostatni hotely hromadna kempy chatové osady, Ostatni
Fkkk a penziony ubytovaci turistické ubytovny zatizeni
zafizeni
Vysodina 8 152 188 30 65 93
Zd’ar na Sazavou 1 56 64 5 18 41
Zdroj: CSu, stav k 31.12. 2008,

http://www.jihlava.czso.cz/xj/edicniplan.nsf/kapitola/631011-09-2009-10



Priloha 5: Dotaznik
Dotaznik

Dobry den, jmenuji se Katefina Petri a jsem studentkou Jihoceské Univerzity v
Ceskych Budgjovicich. V ramci své bakalaiské prace na téma "Vyuziti stiedisek
rekreace Nové Mésto na Moravé, Snézné a Svratka v turistické oblasti Vysocina pro
cestovni ruch" provadim dotaznikové Setfeni, proto bych Vas rada pozédala o upiimné a
pravdivé vyplnéni tohoto dotazniku. Pfedem d€kuji za V4as ¢as a ochotu.

2) Jste v této destinaci poprvé:
[lano
[l ne

3) Jak jste sem dopravil/a:
] automobilem
] autobusem
] viakem

4) V této destinaci jste:
] sam/sama
[1s rodinou
[1's ptateli
[1s organizovanou skupinou

5) Svou dovolenou/volny ¢as planujete travit:
] aktivné
] pasivné (relaxace, odpocinek), (pokracujte otazkou €.10)
1 kombinace obojiho

6) Jakou formou zde travite svou dovolenou/volny ¢as:
[ turistika
[ cykloturistika
] zimni turistika
] vodni turistika



7) Vyuzivate pii svych vyletech turistické nebo cykloturistické znaceni:
[Jurcité ano
] spiSe ano
[ spiSe ne
[Jurcité ne

8) Pti svych vyletech jste prevazné navstivili:
[ ptirodni zajimavosti
[1 kulturng - historické pamatky
1 kulturni akce
[1 sportovni akce

9) Jakych vodnich ploch zde v okoli vyuzivate ke koupani:
[1 Medlov
1 Sykovec
1 Velké Darko
(] Pilska vodni nadrz
[1 Zubersky rybnik
] zadné

10) Jste zde spokojeni s kvalitou vody vodnich ploch pro rekreaci:
[J urcité ano
[ spiSe ano
[ spiSe ne
[ urcité ne

11) Jak dlouhy pobyt zde planujete:
1 bez noclehu (pokracujte otazkou ¢.14)
[11-3dny
[14-7 dni
[18 dni a vic

12) Po dobu Vaseho pobytu jste ubytovan/a:
[1v hotelu
[1v penzionu
[1v kempu
[Jubytovani v soukromi
[1 ubytovani u ptibuznych, znamych



13) Jak hodnotite Giroven ubytovacich sluzeb:
1 velmi dobra
1 dobra
] primérna
1 vyhovujici
[ nevyhovujici

14) V jakych zafizenich se zde nejcastéji stravujete:
(] restaurace
[Jrychlé obcCerstveni
[ vlastni stravovani
(1 bez stravy

15) Jak hodnotite tiroven stravovacich sluzeb:
1 velmi dobra
1 dobra
1 primérna
1 vyhovujici
[Inevyhovujici

16) Co Vam v destinaci chybi:
[ kryty bazén pro vefejnost
[1agaupark
] zimni stadion
1 pijcovny kol
1 wellness programy
(1 agroturistika

17) Planujete znovu navstivit tuto destinaci:
[lano
(1 ne
[Jnevim

18) Pohlavi:
[ muz [] Zena

19) Vek:
[115-30 let [131-45 let [146-60 let (161 a vice let



