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1 UVOD

Jiz pred dvéma roky jsem se rozhodla studovat na Jihoteské univerzité v Ceskych
Budgjovicich a to hned z nékolika davodu. Tim hlavnim diivodem ae bylo doveédét se
mnohem vice o U¢tovani, ekonomice, fizeni a financovani podniku. V podnikatelské
Proto jsem se rozhodla studovat obor ,,Ugetnictvi a finanéni fizeni podniku* a vétim, ze
mi v mém pracovnim Zivot¢ bude ptinosem. Stejné rozhodnuti smétovalo i k mé
bakalarské préaci, kde jsem s nevybiraa témata, které mi jednotlivé katedry Jiho¢eské
univerzity nabizely, ale vybrala jsem s vlastni téma: Vliv ekonomické krize na rizeni
vybrané spoleénosti. Pxi zpracovani této préce mam moznost vyuZit ziskané zkusenosti
zaléta praxe a nasbirané informace.

Jak jsem jiz zminovala, pracuji v jedné stiedné velké firmé od roku 1989 a jgji vyvoj
zndm od zaozZeni. ProZila jsem sni jgi zacaky, roky velkého vzestupu, dae obdobi,
kdy se zfirmy — fyzické osoby, stala spolecnost sruéenim omezenym. Nemeng
dulezitym obdobim byla pro spolecnost doba zacingjici predminuly rok, tedy koncem
roku 2008, mnohymi médii nazyvana jako ,ekonomicka krize*. A prévé vtéto dobe
spolecnost zaznamenala mnoho zmen, Ustupa a kompromisi. A jak je mozné sprévné
tusit, toto meé privedlo natéma, které jsem si vybrala pro bakalarskou préci.

Domnivdm se, Ze zvolené téma je pravé to témeér nejaktudngjsi. VZdyt' doba
ekonomické krize zasdhla vSechny oblasti hospodaistvi a pro mnohé firmy znamenala
ukonceni jgjich pasobeni na trhu. Stacilo by mozng, aby média pravdivéji informovala
a vlada byla na tuto situaci 1épe piipravena. Pak by jisté tolik firem nekongilo vymazem
z Obchodniho rejstiiku.

Cilem mé préce je tedy poukézat na to, jak se ekonomicka krize projevila v jedné
dopravni firmé na jihu Cech, a nalézt strategii, kterd povede k udrZeni nejen
konkurenceschopnosti natrhu, ae piredevSim udrZeni se natrhu viibec.



2 LITERARNI PREHLED

2.1 Krize

Vyznamna a zpravidla neocekavana situace, ktera trvale nebo po del&i dobu ohroZuje
cil organizace nebo jgi samotnou existenci. Dopady takové situace mohou vyznamné
podkodit firmu, jegi zaméstnance, vyrobky ¢i duzby a povést na vergjnosti. Byvaji
vyvolany tlakem wvngjSich nebo vnitinich udédlosti, které nuti management

k neodkladnym rozhodnutim [1].

Krize podniku je chdpéna jako situace razné ¢asové délky, ve které se rozhoduje, zda
se podnik navrati (miniman¢) do situace, ve které byl pred vznikem krize, nebo je

perspektivné ohroZeno dosahovani podnikovych cili, pripadné jeho dalsi existence [10].

Vyraz krize pochazi z tectiny (krisis) a znamena soud. V soucasné dob¢ se termin
krize pouZiva pro oznaceni té¢Zké, rozhoduijici chvile, obtizné situace, tisn¢ nebo zmatku.
V Ceské republice zpisobila predevdim to, Ze klesa hospodaiska vyroba. To zptsobilo
sniZeni spotieby doméacnosti a v oboru dopravy pak i snizeni poptavky po piepravéch.
Firmy zacaly snizovat ceny, aby prodaly své vyrobky na skladech a za¢aly propousdtét

své zaméstnance [15].

At uz publikace pisi o krizi cokoliv, osobn¢ vim, Ze krize je néco, co zpusobuje
Gjmu vSem a nuti nés vSechny vice premy3et a vice pracovat. Ve je pak rychlesi

a rizikovgjsi.

2.1.1 Ekonomicka krize

Rika, Ze lidé nemaji préci, protoZze firmy propoudtéji. Firmy propoudtsji, protoZe
maji financni potize. Kdyz maji financni potize, nemaji odbyt. Odbyt nemaji, protoze
z&kaznici nekupuji jegjich produkty. Zakaznici nenakupuji, protoZze nemaji finan¢ni
prostiedky. Zakaznici nemaji finan¢ni prostredky, protoZe nemaji préci. Lidé nemaji

préci, protoze... [26]. Tolik na Gvod.



Jedné se 0 jeden velky zacarovany kruh, ze kterého bude velmi obtizné se dostat.

Ekonomové z pohledu celého spolecenstvi nebo néroda jako celku rozdéluji

ekonomickou krizi na krizi mikroekonomickou a makroekonomickou.

Jiz v19. stoleti byly makroekonomické krize predmétem zgmu ekonomu, ktefi
vidéli jgjich hlavni pricinu v disproporci mezi vyrobou a spotiebou, ktera se projevovala
v nahromadéni neprodejného zboZi, coz se nddedné projevilo v nevyuzZivani vyrobnich
kapacit, ve zvydujici se nezaméstnanosti, v poklesu mezd a v zaniku dabSich podnika.
Soucasné teorie oznacuji krizi prechod nérodni ekonomiky z faze recese, kdy dochézi
ke zpomaeni ristu ekonomiky a ke snizovani ekonomické aktivity, do faze deprese,
ktera se vyznatuje poklesem ekonomické aktivity, vzriastem nezaméstnanosti
a poklesem cen.

Makroekonomické krize predstavuji pro podniky velké nebezpeci, protoZe vedou ke
sniZeni prijma atim i vydaja spotiebitelt, ato jak podniki, tak i obyvatelstva.
Snizenim spotieby a Setrenim se podniky dostévaji do financnich potizi, které zpravidla
zpocétku esi velkym propoudténim zaméstnancti, a mnohé z nich nasedné konci svou
existenci [10].

2.1.2Krizev CR

Krize se v CR projevila nejen u podnikatelt, ale jiz i u domécnosti. Firmém ubyly
zakézky ve vy 70 %, 45 % firem ocekéva pokles poctu zameéstnanci, pricemz jesté
loni v fijnu to bylo jen 17 %. Vyplyva to z inorového pruzkumu Hospodéiské komory
Ceské republiky. Letodni rok bude pro mnohé z téchto firem bojem o piezZiti. AZ 76 %
stiednich firem podle tohoto pruzkumu ocekéva snizeni svého obratu. Situace, v niz se
nyni nachézi ¢esky pramyd, je ve srovnéni sloinskym zarim vyrazné odli$na a viechny

dulezité ukazatele se z plusovych hodnot vyrazné propadly do zapornych [20].

Skutesnosti je, ze v CR pivodng nebyly vyznamngjsi vnitini priciny financni krize
a nevznikla panika. Lze ocenit konzistentnost a trpélivost ¢eskych stiadatelti, investora



a manazeru, kteti neztratili duvéru. Reakce na zpravy trhi byly klidné, bez zbyte¢nych
emoci, a to i pres nezodpovédnou dramatizaci nekterych projeva financéni krize
a hospodérské recese ze strany médii. Nebyl zaznamenén vyhranéné kriticky moment,
jakkoli o nové situace, nepifjemnosti a silné cenové vykyvy nebyla nouze. Cesky
financni systém je jako celek funkéni. Redlitou je siiny pokles burzy, sniZzovani
averovych rdmcei podniki, ztizeny pristup k hypotékam a splatkovym prodejam.

Tento fakt zdaleka neznamend, Ze se v Ceské republice finanéni krize a hospodaiské
recese neprojevuje. Silna zavidost zemé na vyvozech a dovozech bezpochyby vede
k zavaznému importu svétoveé recese do modifikovanych ¢eskych podminek [16].

Dle Ceského statistického Uradu se v listopadu 2008 meziroéné snizila pramyslova
produkce v CR 0 17,4 % a hodnota novych zakézek klesa o 30,2 % [15].
Tento listopadovy pokles primyslové vyroby byl nevySSi v Evropé. Zaznamendvame
citelny pokles zahrani¢nich objednavek, masové propou&eéni, prudké snizovani poctu
volnych pracovnich mist. Do ¢eskych podniki se budou tvrdé promitat potize
zahranicnich odbératelt a nékdy i jegich vlastnikia. Brzdné efekty jiz zaznamenala
vyroba i poptévka v pramyslu a ve stavebnictvi, klesla poptavka v maloobchodé, déle se

zpiisiuji pomeéry v poskytovani Gvéra a hypoték [16].

2.1.3 Celkové dopady krize na CR

Ackoliv se stavajici reprezentace Ceské republiky dlouho chovala, jako by se nés
globdni ekonomicka krize netykala, jegi dopady na ¢eskou ekonomiku jsou stéle
zietelngjSi. Stim, jak ¢eské hospodéistvi vyrazné zpomaluje své tempo, jsou nuceny
omezovat svou vyrobu a hromadné propou&ét firmy z negrizngjSich pramyslovych
odvétvi.

Jak jiz bylo zminéno, za listopad 2008 zaznamenala CR meziroéni propad
pramyslové vyroby 0174 %. V prosinci pak dodo krekordnimu nérastu
nezamgstnanosti na rovnych 6 %. Mira nezaméstnanosti vsak stale stoupa[13].



Z vydedka vyzkumu je patrné, Zze Ced berou otazky hospodaiské a financni krize
velmi vazng. Témer tii pétiny obyvatel Ceska ocekéavaji, Ze dopady financni krize na
CR ptimo ovlivni jejich osobu nebo domécnost. Mezi bezprostiednimi dopady uvadsji
zeiména nezaméstnanost, propoudténi, zdrazovani a vySSi Zivotni néklady. DalSimi
piedpoklédanymi nasledky krize na CR jsou podle priizkumu spolecnosti CVVM pokles

Zivotni Urovng, zejména spojeny s nedostatkem finan¢nich prostredku [12].

Automobilovy pramyd: V souvidosti s dopady krize na c¢eské hospodarstvi se
ngicastéji mluvi o ztrdtéch automobilovéno pramydu, ktery je tahounem ceské
ekonomiky. VétSina automobilek (napi. Skoda Auto, Hyundai, Tatra) musela kvili
nizké poptévce propoudtét a omezit vyrobu, coZ vyrazné poznamenalo i jejich
dodavatele, z nichz mnozi museli propoudtét, omezit vyrobu ¢i ji do¢asné zastavit.

Bankovni sektor: Vétdina prednich bank v Cesku vroce 2008 zlepSla vysedky
hospodateni. Vyjimkou byla CSOB, jejiz zisk se v disledku krize propad| o 90 procent.
Dudedky krize se podle o¢ekavani bank budou zigimé negativné projevovat stéle.
Banky predpokladaji zpomaleni rustu vech segmentd. Napriklad objem hypoték
prodanych ob¢anam v lednu 2009 meziro¢né spadl o zhruba 44 %.

Ména: Ceska koruna behem krize vyrazné odabila, 17. inora 2009 klesa na nejnizsi
hodnotu k euru od ftijna 2005, a to az na 29,68 KE/EUR . V prvnich tiech ¢tvrtletich
roku 2008 pritom koruna takika neustdle posilovala viiéi euru i dolaru aldmala rekordy.
V cervenci 2008 ¢eska ména viibec poprvé prolomila hranici 23 korun za euro.

SklaFsky pramyd: Tradicni ¢esky obor se jiz fadu let potykd s poklesem zakazek,
levnou zahrani¢ni konkurenci (a donedévna i silnou korunou), ¢i dopady nékterych
privatizacnich a manaZzerskych rozhodnuti. Zatatkem roku 2009 naplno propukly
problémy spolecnosti ze skupiny Bohemia Crystalex Trading a Porcela Plus, vétSina
firem skupiny skoncila v konkurzu a o préci ptido nekolik tisic lidi. Souc¢asna krize
podle odbornikt péd téchto sklaren pouze uspisila

Stavebnictvi: Stavebnictvi je jednim z obord, o kterém se v souvidosti s krizi ¢asto
hovoti jako o nejvice postizenem. Nicméné hodnota novych stavebnich zakézek

uzavienych v roce 2008 mezirocné vzrostla o 17,4 %, pocet novych zakazek ae kled



priblizné o desetinu. Stavebnim firmam ubyvaji hlavné zakézky ze soukromého sektoru,
piedeviim na vystavbu byta, ale i komer¢nich budov. Firmy stavi diky poptévce
verginého sektoru.

Ostatni:  Krize se néjakym zpasobem dotkla vétSiny sektori hospodérstvi. Napiiklad
z nedavného praizkumu Hospodéiské komory CR pro Hospodaiské noviny vyplynulo,
e kazda druha mala nebo stiedni firma v Cesku uz musela kvili $patné ekonomické
Situaci propoudtét nebo se k takovému kroku v brzké dobé chysta Vice neZ tietina

podniki omezila nebo planuje omezit vyrobu kvali poklesu zakazek [11].

2.1.4 Konkrétni dopady krizev CR

Podle informaci SdruZeni automobilového pramyslu propusti automobilky a jegjich
dodavatelé do poloviny roku 2010 kvili poklesu poptavky vice nez 13 500 lidi.
Odstavce vyroby a propousténi agenturnich zaméstnanci se neubranila dokonce ani
vzdy tolik obdivovana mladoboleslavska Skodovka. Od ledna 2009 omezila vyrobu na
Ctyfi pracovni dny, a zatala snizovat stavy svych agenturnich zaméstnanct. Zhruba
1500 jich jiz odeslo do konce roku 2009, zbylych 2500 mé& byt propusténo nésledujici
rok.

V troskéach se ocitlo i naSe tradi¢ni , rodinné stribro* — sklarsky pramyd. O praci uz
prido téemét 2000 zamestnanch sklaren ve Svétlé nad Sézavou a Podébradech.
Hromadné propoudténi ohlasily i firmy keramické skupiny Porcela Plus — o préci zde
miZe prijit az 1800 lidi.

Karlovarsky porcelan propusti as 1000 lidi. Také neveétsi zaméstnavatel
v Libereckém kragji, spolecnost Delphi Packard, snizuje pocty svych zaméstnanci. Ze
zévodu v Ceské Lipé propusti 450 lidi.

Jihlavsky vyrobce cerpadel Bosch Diesdl jiz v roce 2008 propustil 425 lidi.
Mohelnicky vyrobce svétlometi, spolecnost Hella, se jiz do prosince 2008 musel zbavit
300 zamestnanci. O celkem 400 lidi priSel i vyrobce autodila Brano Group.



Dokonce i takova legenda, jako je negjvétSi evropsky vyrobce pian a klavirg,
krélovehradecky Petrof piichazi zhruba o polovinu svych 390 zaméstnanch.

Stejné tak renomovany vyrobce ohybaného nabytku TON z Bysttice pod Hostynem
propoudti 170 lidi. Také dasi ceska primyslova legenda — brnénsky Zetor Tractors,
plénuje sniZeni stavu o 130 lidi.

A vtomto vyctu bychom bohuzel mohli pokracovat. Pocet nezaméstnanych narostl
o témi 35 tisic. To byl nejvéts narast v historii Ceské republiky. V bieznu 2009 pak
bylo nezaméstnanych jiz 7,7 % [13].

2.1.5 Jak ¢dit ekonomickékrizi

Ekonomové a podnikatelé se v podstaté shoduji na jednom: firmy s musi z krize
pomoci vlastnimi silami. Inteligentni restrukturalizaci a tvrdou praci. Stat by m¢l zase
dbét nato, aby nenadélal vic Skody nez uzitku [14].

Hospodarska politika musi na tyto skutecnosti reagovat, a proto se ddle musi zamgtrit
na stabilizaci klicovych subjektt, stimulaci poptavky pro oZiveni hospodarské aktivity,
ochranné i motivacni efekty zachranné sité. Zésadni je prevence ztraty duvéry na
avérovém trhu. Zaroven je nutno udrzet vysokou kredibilitu fiskalni a monetérni
autority CR, které jsou kli¢ové pro financovani verginého diuhu. Ztréta této davery by
byla vyznamnym ohroZenim realné nérodni suverenity [16].

2.1.6 Krizové rizeni

Tento termin se pripisuje J. F. Kennedymu, ktery ho poprvé pouzil v roce 1962 za
kubanské krize. V nédedujicich letech se pak stal béZnou soucésti manaZzerské
kvdifikace. Jednd se o proces vyrovnani se snapjatou Situaci a to zpiasobem, ktery
plénuje, organizuje, fidi a kontroluje mnozstvi vzgemné provazanych operaci [1].

Pasobeni kazdé krize mé negativni dusledky jak na objekt zasazeny krizi, tak i na
jeho okoli. Krizove tizeni predstavuje tedy predevdim zastaveni negativniho vyvoje
a usrernéni sestupné vyvojové kiivky nejdiive do stabilni polohy a pak do



vzestupného smeru. Pri krizi byva rozhodujicim faktorem ¢as, v jehoz prabéhu se
obvykle krize prohlubuje a zpisobuje stale vétsi Skody. Cilem zasaZzenych subjektu je
redukce nadedki a 3kod zpuasobenych krizi a minimalizace doby trvani krize. Pouziva
se k tomu soubor pristupt, opatieni a metod pod souhrnnym pojmem krizoveé tizeni
nebo dnes modngji krizovy management [10].

Krizové fizeni v ng&rSim dova smydu, zahrnuje cinnosti, které maji byt
realizovany v dob¢, kdy se podnik nachézi v obdobi potencidlni krize. Jedna o prevenci,
jgimz cilem je umoznit rychlou a adekvatni reakci na vzniklou krizi, které ovsem musi
predchazet jeji identifikace. K identifikaci krize v podniku se obvykle vyuZivaji
financni ukazatele jako soucédst financéni analyzy vramci podnikovych kontrolnich
systémi. Toto ovSem neni nejvhodnéjSi feSeni, protoZe jegjich hlavnim nedostatkem je
rozpoznani krize az ve chvili, kdy se jeji dopady projevi ve financni oblasti. Soustiedi-li
se manazeti pouze na tyto ukazatele, maze dojit k prehlédnuti prvotnich pricin krize,
které postupn¢ ovliviuji dalsi funkciondni oblasti podniku. Ve financni oblasti se tento
VYVOj projevuje az se znaénym ¢asovym zpozdénim. Podnik pak ztréci moznost pruzné
reagovat navzniklé krizove situace a véas eliminovat vznikgjici ohrozeni [10].

2.1.7 Krizovy plan

Jednim z néstroji, jak se na potenciondni krizi pripravit, je v¢asné vypracovani

krizovych plant. Krizovy plan vymezuje automatické reSeni predvidatelnych situaci,
zmapovani prostredki ke zvladnuti krize, definice roli aktéra zvliadnuti krize a vztaha
mezi nimi a personalni obsazeni krizového tymu a jeho spolupracovnika.
Krizovy plan musi obsahovat veskeré informace, které jsou nezbytné ke zvladnuti krize,
ale nemélo by se jednat o piilis diouhy a dozity dokument. Hodnota krizového planu
spociva v jeho schopnosti vytvéiet reakce. Nékdy byva krizovy plan zjednoduSeng
nazyvan planem komunikace.

Krizoveé plény je mozné ¢lenit podle raznych hledisek, napt. podle uZivatele, feSené
udalosti, zpasobu reSeni, zavaznosti nebo osoby, kterd ho vytvorila[10].



2.1.8 Vyznam krizového planovani

Vyznam krizového planovani spociva zeiména v:

%)

Q 8 8 8 8

Q

%)

pripravenosti na mozné krizové situace

jasném vymezeni roli

véasné reakci na vzniklou krizovou situaci

minimalizaci dopadu krizové situace

zgjisténi ochrany lidi, majetku a Zivotniho prostiedi

usnadnéni  spinéni  dalSich regulacnich poZadavkia vyplyvajicich z platnych
prévnich norem

pripravenosti na préci s médii

zvySeni schopnosti vyvést podnik z krize a zabezpecit obnovu kli¢ovych
podnikovych ¢innosti

ZlepSeni podnikové povésti, reputace, image

Hlavni prek&zky zavedeni krizového fizeni v podniku spocivaji pirevazné

v podcenéni potieby krizového planovani ze strany vedeni podniku. Dée také

v presvédéeni managementu, Ze se na potencidni krizovou situaci nelze pripravit. Mezi

nezbytné zdroje patti specifické poZadavky odbornych manaZerskych znaosti,

schopnosti a dovednosti, dale persondlni, materidlove, finanéni a casové rezervy [10].

2.1.9 Uéeni sezkrize

Kazda krize, kdyZ se zvladne, predstavuje zpétnou vazbu, je zdrojem velmi cennych

a ¢asto draze zaplacenych zkuSenosti. Proto je duleZité zdokumentovat, ve vztahu ke

krizovym planam, jak krize vznikla, co bylo jgji pti¢inou, jaky byl prabéh krize a jak

byla feSena a zvliddnuta. Soucést dokumentace tvoii zdznam prubéhu krizove situace. Po

odeznéni krize a odstranéni jejich nadedku je treba se ke krizi vrétit a zanalyzovat
prabeh krizového tizeni [10].
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2.2 Rizeni

Mnohdy byva fizeni charakterizovdno jako symbiéza védy a umeéni. Tato
charakteristika je bezesporu pravdivA Kazdodenni praxe ndm pak potvrzuje, Ze bez
talentu, veétSich dspéchti v podnikéni a managementu nelze dobrych vysedka
doséhnout. V témeét vSech publikacich byva dovo tizeni spojovano s pojmem
management a obecné udava, Ze se jedna o proces uréitého pasobeni na chovéani
organizace tvoreny nékolika dozkami. Ty jsou pak provézané a musi zgjistit, aby
veSkeré reakce organizace na své okoli byly priznivé, Gcelné a efektivni. Z literatury
jsem vybrala nékolik definici.

2.2.1 M anagement

Termin management ma vyznam ve vztahu umeni fidit podnikové funkce respektive
dosahnout cile organizace. Slovo management (manager) je z anglictiny. Kromé tohoto
vyrazu se pouzivalo vlatiné dovo manus, znamengjici ruka, v ital&iné managgio
(ovladani, vedeni, spréava) [7].

Management je proces systematického provadéni takovych cinnosti, které douZi
k efektivnimu uziti zdroji podniku pii sou¢asném stanoveni a dosaZeni podnikovych
cila [22].

Jde o uceleny soubor ovérenych pristupt, nézori, zkuSenosti, doporu¢eni a metod,
které manazeri uZivaji ke zvladnuti specifickych cinnosti, jeZ jsou nezbytné k dosazeni

cila organizace [5].

Management je také proces interniho pasobeni na chovéni organizace tvoreny
n¢kolika slozkami:

@ planovanim,

@ organizovanim,

@ vedenim,

@ kontrolou aftizenim.
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Jgich logicka provézanost musi zgjistit, aby reakce organizace na vyvoj Vv jgim
okoli byla Gicelna a efektivni.

Planovani a organizovani ma staticky charakter; jegich smydem je vytvorit
piedpoklady pro Uspedny postup k vytycenym cilam organizace. Vedeni, kontrola
a ftizeni m& dynamicky charakter; jegjich Ukolem je zajistit takove vyuZziti prvnimi
dvéma doZkami vytvorenych predpokladi, Ze organizace Uspédné doséhne vytycené
cile svého ptisobeni [6].

2.3 Strategie

Definic pojmu strategie je hned n¢kolik. Strategie je predstavovéna jako soubor
raznorodych opatieni, ktera ve vnittnim prostiedi organizace zgjisti dosazitelnost cilt,
vytycéenych specifikaci vize budoucich Gspéchi [6].

Strategie je pojem odvozeny od staroieckého ,stratégid‘, coz v preneseném smyslu
dova znamend ,umeéni ziskavat pievahu nad konkurenty“ v soutéZi o prizen
uZivatelt vystupa z organizace.

Strategie je zaméteni a rozsah ¢innosti podniku v dlouhodobém horizontu, které
v idedinim pripadé vytvéri soulad mezi podnikovymi zdroji a ménicim se vnéjSim

prostiedim — zvl&sté trhem a zakazniky [9].

Strategie je nezbytnym néstrojem pieZiti podniku a jeho prosperity. Vychézi se
z odhadu budoucich trendi a jevi, které v prubéhu strategického obdobi mohou nastat.
Odhad je vyrazné ovlivnén ngjistotou provazejici budouci vyvoj. Vyznamnou Ulohu zde
hraje schopnost predvidavosti [8].

Vlastnimi dlovy bych pak strategii nazvala jako postup, ktery je piedem stanoveny,
nékdy treba jen odhadem a sméiuje k vytéenému cili. Pritom musi reagovat na své okoli
avhodn¢ rozmistovat zdroje potrebné k realizaci cile.
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2.4 Porteriv model péti sil

Model predstavuje nastroj zkoumani konkurencniho prostiedi. Cilem tohoto modelu
je umoznit jasné pochopeni sil, které vtomto prostiedi pusobi a identifikovat, které
znich mai pro podnik zhlediska jeho budouciho vyvoje negjvétsi vyznam a které
mohou byt strategickymi rozhodnutimi managementu ovlivnény. Pro podnik, ktery chce
dosdhnout Uspéchu, je nezbytné tyto sily rozpoznat, vyrovnat se snimi a pokud je to
mozné, zmenit jejich pasobeni ve sviij prospéch [9].

Obréazek 1: Porteriv modd péti sl
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Pramen: [17]

Hrozba nové vstupujicich firem — vé&znost hrozby vstupu novych firem na
stavgjici trhy je dle Portera ovlivnéna zejména Usporami zrozsahu, kapitdovou
néroc¢nosti, stupném diferenciace vyrobku, nakladovym znevyhodnénim nesouvisgjicim

svelikosti podniku, piistupem k distribu¢nim kandlium a vliadni politikou [2].
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Vyjednavaci sila dodavateli — v podstaté jde o to, Ze dodavatelé mohou obdobné
jako odbératelé meénit a ovliviiovat cenu a kvalitu dodévanych surovin. Dodavatelé
potiebuji zdroje — kapitdl, energii, stroje, zarizeni, suzby a materid — aby mohly
poskytovat zakaznikam své produkty nebo sluzby [2].

Vyjednavaci sila odbérateli — odbératelé mohou vyrazné ovliviiovat ziskovost
odvétvi tlakem na cenu nebo kvalitu produkce odvétvi, stginé jako dodavatelé.
Odbératelé nakupuji od organizaci jegjich vyrobky nebo duzby. Mohou to byt jak
jednotlivei, tak i organizace [2].

Ohrozeni ze strany novych substitutd — proniknou-li na trh nové substituty
anahradi-li tak vyrabené produkty ¢i danou sluzbu, odvétvi se stava méne atraktivni.

OhroZeni ze strany novych konkurentd — rivalita mezi existujicimi podniky je
vydedkem snahy jednotlivych podniki vylepSit s své postaveni na trhu. Rivalita se
zvy3uje za nddedujicich okolnosti:

@ konkurujici s podniky jsou pocetné, priblizné stejné velké a silné

@ mira rastu odvétvi je nizkd a zvySeni trzniho podilu je mozné jen na Ukor
konkurenta
fixni nebo skladovaci néklady jsou v poméru k realizacni cené vysoké
poskytované vyrobky nebo sluzby nejsou diferencované
nové kapacity se buduji ve skocich

Q 8 Q. W\

vystupni bariéry jsou vysoké

Konkurenti jsou ruzné firmy a organizace, se kterymi spolecnosti souperi
o z&kazniky a potrebné zdroje jako napiiklad pracovni sily, suroviny a materid. Za
konzistentni konkurenty dané spolecnosti povazujeme ty firmy a organizace, které
produkuji stejné nebo podobné produkty a duzby. Za nekonzistentni konkurenty
povaZujeme pak zietelné odlisné, a pritom si konkurujici organizace [2].

Konkurence o¢ekava sniZeni podilu na trhu, naopak firma ocekéva zvyseni podilu na
trhu [4].
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2.5 SWOT analyza

2.5.1 Obecny popis

SWOT analyza hodnoti silné (Strenghts), dabé (Weaknesses) stranky spolecnosti,
hrozby (Threats) a prilezitosti (Opportunities) spojené s podnikatelskym zamérem,
projektem nebo strategii. Diky ni dok&Zeme komplexné vyhodnotit fungovéni firmy,
nalézt problémy nebo nové moznosti ristu. SWOT je soudasti strategického
(dlouhodobého) planovani spoleénosti. SWOT analyza byla vyvinuta Albertem
Humphreym ze Stanfordovy univerzity. V Sedesatych letech vedl vyzkumny projekt, pfi
némz byla vyuZita data od 500 negvyznamnéjSich americkych spolecnosti [24].
Anayza spociva vrozboru a hodnoceni soucasného stavu firmy (vnitini prostredi)
a soucasné situace okoli firmy (vngjsi prostiedi). Ucelem této analyzy je predevim
vyzdvihnout ty stranky, které maji strategicky vyznam [24].

Ve vnitinim prostiedi hleda a klasifikuje siné a dabé stranky firmy. Ve
vnéjSim prostiedi hleda a klasifikuj e prilezitosti a hrozby pro firmu.

V ramci SWOT analyzy je vhodné hledat vzgiemné synergie mezi silnymi a slabymi
strankami, piileZitostmi a silngmi strankami apod. Tyto synergie pak v zapéti mohou
byt pouZzity pro stanoveni strategie arozvoje firmy [7].

2.5.2 PouZiti SWOT analyzy pro stanoveni strategie

SWOT analyzu je mozné vyuzit jako silny néstroj pro stanoveni a optimalizaci
strategie spole¢nosti, projektu nebo zlepSovani stavgjiciho stavu ¢i procesi. Je mozné se
rozhodovat, pro kterou strategii se management rozhodne. Nabizi se tyto moznosti:

MAX-MAX srategie — maximalizaci sinych stranek — maximalizovat
prilezitosti

MIN-MAX srategie — minimalizaci dabych stranek — maximalizovat
prilezitosti
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MAX-MIN strategie — maximalizaci silnych strének — minimalizovat hrozby

MIN-MIN strategie — minimalizaci dabych stranek — minimalizovat hrozby
[25]

Obrézek 2: Mtizka SWOT analyzy

SWOT Interni analyza
analyza Silné stranky Slabé stranky
S-O-Strategie: W-O-Strategie:
E
X 7 . 7 7
t |PFilezitosti, VY0l hovych metod, ktere Odstranéni slabin pro vznik
e jsou vhodné pro rozvoj silnych novvch pfilesitosti
r stranek spolecnosti (projektu). yehp '
n
i
2 S-T-Strategie: W-T-Strategie:
n
a
I
¢ e . Vyvoj strategii, diky nimz je
H , R oo .
)z/ rozby Pouzzlélrslelgzﬁ? r?rt(r)azre]f)k PTO | mozné omezit hrozby, ohrozujici
a ' nase slabé stranky.
Pramen: [24]

SO strategie — jsou to strategie vyuzivgjici silnych stranek podniku ke zhodnoceni

prileZitosti objevujicich se ve vnéjSim prostiedi. Jedna se o idedni stav, ktery je v redlu
prakticky nedosaZitelny.

WO drategie — tyto strategie jsou zameéieny na odstranéni dlabych strének vyuZitim
prilezitosti, které podnik mé. Prikladem muze byt napi. nébor kvalifikovanych sil.

ST drategie — podnik jich vyuZije tehdy, jestliZze je dost silny pro ptimou konfrontaci

s ohroZzenim.
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WT dtrategie - patii mezi obranné strategie, zamérené na odstranéni dabych strének
a na vyhnuti se nebezpeti zvenci. Podnik bojuje o preZiti. Strategiemi jsou flze,
omezeni vydaja, vyhléSeni bankrotu nebo likvidace [22].

V kazdé SWOT analyze tedy hodnotime vnitini a vnéjsi prostredi.

2.5.3VnéjSi prostiredi

Predstavuje okoli organizace, tedy vSechny prvky, které ngjsou jeji soucésti a které
se nachézeji vné organizace. Okoli organizace se rozdéluje do téchto kategorii [6].
Ekonomické okoli:
@ Ekonomické situace regionu (HDP,vyznamné podniky,export)
@ Urokova mira, dostupnost Gvéri
@ Investi¢ni fondy, finanéni situace, dostupnost kapitalu
@ Zahrani¢ni obchodni bilance

Socialni okali:
@ Demografické skladba obyvatel regionu
@ Socidni a ptijmoveé rozvrstveni obyvatel, nezaméstnanost

@ Styl Zivota, ndkupni zvyklosti

Politické okoli:
@ Stabilita vlady, struktura vztaha stétnich instituci a samospravy
@ Prévni systém, jurisdikce a vymahatelnost préva
@ Danové zatiZzeni, doZitost danového systému, vyse DPH

P¥irodni okoli:
@ Stabilita klimatu, klimatické zmeny
@ Ochrana Zivotniho prostredi, ekologicka legidativa
@ Vykyvy pocasi, rizika ptirodnich katastrof
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Technologické okoli:
@ Dopravni obduznost, silni¢ni a zelezni¢ni sit’
@ Energetické zabezpeceni, zdroje, komundlni infrastruktura

@ Komunikacni sité, informacni technologie, média

Konkurenéni okoli:
@ Intenzita konkurence, rivalové natrhu, dominuijici subjekty
@ Regulace konkurenéni soutéZe, otevienost ekonomiky
@ Obchodni bariéry, spolehlivost partnert, nekala soutéz

Popsané dozky okoli jsou prostiedim, ve kterém vznikgji prilezitosti a ohroZeni pro
realizaci zaméru organizace dosdhnout vytycené cile svého piasobeni. Jako prileZitost je
oznacovano urcité seskupeni vrgjSich faktord, které vytvadi priznivé podminky pro
uskutecnéni zvolenych zadméra. Naopak ohroZeni je takové seskupeni vnéjSich faktord,
které organizaci vyznamné znesnadnuje ¢i dokonce znemoZziuje dosaZeni vytycenych
cila. Organizace sama pritom nemaze vznik piileZitosti anebo hrozeb ve svém okoli
nijak vyznamné ovlivnit. Musi viak vyvoj ve svém okoli neustéle sedovat, aby jiz na
prvni signdy o vzniku novych piileZitosti ¢i hrozeb reagovala mobilizaci svych
vyuzitelnych zdrojia v zgmu uskutecnéni adekvatni reakce na promeny stavu jejiho
okoli. Vznik prileZitosti anebo hrozeb je vétSinou nahly a jeich trvani je ¢asové
omezene [6].

VngjSim prostiedim podniku rozumime v3e, co podnik obklopuje, tedy konkurenci.
Nejznamgjsi analyzu vngjSiho prostiedi nebo-li rivality na trhu  popsa Michael
E. Porter zHarward School of Business Administratic. Vyvinul sit’, kterd poméha
manazeram analyzovat konkurencni sily v okoli firmy a odhdit prilezitosti a ohrozeni
podniku [13].

Tato metoda vychazi ze systematického popisu vlivii pasobicich na jednotlive
podniky vstupuijici a redizujici své produkty, ¢i duzby na trhu. Porterav model péti sl
popisuje konkurencni okoli podniku [7].
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3METODIKA

Cilem mé prace bylo na zé&kladé vyuZiti postupti a metod strategického fizeni
analyzovat, jakd je soucasna situace a postaveni vybrané spole¢nosti na piislusném trhu
vdob¢ ekonomické krize a navrZzeni drategie vedouci kezlepSeni jgi
konkurenceschopnosti.

Prvnim krokem pii préci bylo obstarani a nastudovéni potiebné literatury. Literaturu
jsem s zapujcila v Méstské knihovné v Tébore, nekteré tituly jsem s pak zakoupila
Vv jedné taborskeé prodejné knih. Ostatni jsem ziskala prostiednictvim internetu.

Dasim krokem bylo obstarani informaci ze spole¢nosti, kterou jsem s pro svou
préci vybrala. Zgjimaly me¢ predevSim Udaje z let 2007, 2008 a 2009. Jednalo se o udaje
vybranych nakladd, vynosi, zisku nebo poctu ujetych kilometra nekterych vozi.
V&chna jsem s je uloZila na disk. Udaje jsem poté zanesla do prehlednych tabulek,
kde je moZzno Iépe vydedovat napriklad vyvoj vynosi na 1 kilometr nebo vyvoj
nékladi. Z tabulek bylo mozno s utvorit vlastni obrézek o tom, jak s spolecnost vedla,

V&chna data o ujetych kilometrech vychézi z podkladti pro mési¢ni zpracovéni
cestovnich piikaza dispecery. Data tykgjici se hospodéiskych vydedki jsem ziskala od
hlavni U¢etni ptimo ze softwaru spolecnosti.

Provedla jsem charakteristiku spolecnosti jak ze strany historického vyvoje, tak i ze
strany soucasné. Popsala jsem postaveni spole¢nosti natrhu.

V dasi fézi jsem analyzovala soucasnou konkurenceschopnost spole¢nosti
prostiednictvim Porterova modelu péti sil. Na toto téma jsem provedla nékolik Gvah
a celou situaci jsem zhodnotila. Vychézela jsem z Gdaji na internetovych strankéch a to
hlavné pri posouzeni mnozstvi konkurenti v oboru. Dalsi informace pochézi ptimo od
jednatele spolecnosti. Vlastni nazory na jednotlivé skupiny Porterova modelu pochazi
z vlastnich pozorovani a z doby piisobeni ve spolecnosti.

V piedpodedni ¢asti me préace jsem se zamgtila na silné a dabé stranky spolecnosti,
dale najgi prileZitosti a ohroZeni. Provedlajsem SWOT analyzu a v3e vyhodnotila

Na zavér jsem provedla celkové zhodnoceni vybrané spolecnosti a navrhla nékteré
strategie na zlepSeni stévajiciho stavu do nekolika oblasti.
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PFi zpracovani své préce jsem vyuZila hlavné dlouholetou praxi a znalosti v oboru.
Velkeré anayzy jsem provadéla na zéklade dat, které mi spoletnost pro zpracovani
bakaléiskeé préce poskytla Data nebyla ménéna ani upravovana. Vychézeji primo ze
softwaru nebo z informaci, které mi poskytl jednatel spolecnosti.

Pravdou je, Zze v mnohych publikacich se doéteme, jak sprévné vést spolecnost, jak
umét zapusobit na zaméstnance, jak spravné skloubit manaZerské cinnosti nebo jak
nejlépe rozhodnout o urcité finanéni situaci. OvSem vime, Ze praxe je téméi vzdy jin&
a aplikovat mnohé teorie na situaci v praxi je obtizné, nemluvé o situacich, které se
bézne situaci vymykaji, tedy o krizich.
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4 CHARAKTERISTIKA VYBRANE SPOLECNOSTI

4.1 Historicky vyvoj

Spolecnost, kterou bych vam réda piedstavila vznikla vroce 1991, tehdy jedté
existovala jako fyzicka osoba snézvem Ing. Josef BroZz. V roce 2001 vznika druh&
firma pana Josefa BroZe a to spole¢nost s dnesnim nédzvem Broz-cz, spol. s.r.o. Veskera
podnikatelska ¢innost je do soucasné spolecnosti prevedena. Jgji hlavni podnikatelskou
¢innosti byla silniéni motorova doprava nékladni. Jeji majetek cital jeden nékladni
automobil, ktery s soucasny majitel a jednatel spolecnosti odkoupil jiZz pouZity od
jednoho podniku. Prepravy snakladnim vozem provédél sam. Rychly start mu brzy
piindSel Uspéch a potiebné finance pro dalsi rozvoj. Po nékolika meésicich koupil dalsi
nékladni automobil. Spolu s nim prichézi i prvni zaméstnanec.

Prvni nabidky prace také do zahrani¢i ho prinutily svoji podnikatelskou ¢innost
rozsitit také o zahrani¢ni dopravu. Prace stéle pribyvalo a protoZe nekteré piepravy by
dvéma vozy nepokryl, rozhodl se i pro vnitrosténi a mezindrodni zasilatelstvi. Proto
v roce 1993 prijima prvniho dispecera a dalsiho tidice.

Od nekolika ob¢ani z nedaleké vesnice ziskava do prongmu budovy a pozemky,
které ziskali v restitucich a vytvéri tak postupné pevné zazemi pro svoji firmu. Ziskéava
tak mén¢ dulezité pozemky, ale mnohem dualezitéjsi budovy, kde ziizuje opravarenskou
dilnu pro nakladni vozy a prvni kancelar. Zacina obhospodarovat i pozemky a kupuje
hned n¢kolik zemédélskych stroja. Prichézi novi zaméstnanci do zemédélstvi.

To ovdem nemeni nic na tom, Ze doprava stale ,,jede”. Investuje se do dalSich vozi,
tentokrét jiz zcela novych. Prichézi novi zaméstnanci a previada zahrani¢ni pieprava.

Postupem ¢asu se zmaé firmy stava firma stiedni svice nez 25-ti zaméstnanci.
Chtéla bych také zdaraznit, Ze majitel firmy je také jediny vlastnik svybornou
schopnosti fidit lidi. Doké&ze okolo sebe seskupit dobré lidi, ktefi odvédi vybornou préci.

Jeho osobni z§em o dievo ho privede do nového oboru v podnikéni a tim je vyroba
jednoduchych truhl&iskych vyrobkt. Roéni smlouvou se uzavirAd nova spoluprace
sjednou firmou v Némecku. Opravuji se stavajici budovy a kupuji se nové stroje pro

truhlarskou vyrobu. Velky z§em o jeho vyrobky piivede do firmy dalSi zaméstnance.
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Nutno podotknout, Ze v mgjiteli firmy se skryva vyborny ekonom a manager
v jednom. Jeho propoéty mu piindsi neuspokojivé vydedky tykagjici se ndkladu na naftu.
Ty se neustdle zvy3uji. To ho privadi na mySenku, zidit s vlastni ¢erpaci stanici, tieba
jen sjednim stojanem. Plan je uskutecnén a firma brzy jezdi s naftou z viastni ¢erpaci
stanice. Samozigimeé levnéjSi, nez ma konkurence a to znatelné. Vyborny ngpad mu

prinaSi opét nemalé zisky a ndsledné pak prostredky nainvestice do novych voza.

4.2 Soucasna char akteristika spoleé¢nosti

Spole¢nost vznikla pivodné jako fyzick& osoba s jednim majitelem. V predlonském
roce dodo k pievedeni z fyzické osoby na spolecnost s rucenim omezenym. V soucasné
dobg jsou obe firmy stde ekonomicky propojené. Hlavni ¢innosti spolecnosti je silni¢ni
motorova doprava nakladni, tuzemskd i zahrani¢ni, dale vnitrost&ni a mezinarodni
zaslatelstvi. V' soucasné dobé ma spolecnost v obchodnim rejstiiku uvedeny tyto
predméty podnikéni:

- obchodni ¢innost — ndkup zboZi za Gcelem jeho dalSiho prodeje a prodej

- vnitrosténi a mezindrodni zasilatelstvi

- silniéni motorovou dopravu nakladni

- vyrobu jednoduchych vyrobku ze dieva

- pilatskou vyrobu

- zemédélskou vyrobu rostlinnou a Zivoé¢isnou

- provédéni staveb, jejich zmeény a odstranovani

- skladovéani zboZi a manipulaci s ndkladem

Obchodni ¢innost: Pod tuto cinnost spada piredevSim nakup pohonnych hmot, které
skladuje a déle je prodava. Obdobnym zpasobem funguje i nakup a prodej zbozi, které
ma ve vlastni prodejné zahradkéiskych a chovatelskych potieb.

Vnitrostatni a mezinarodni zasilatelstvi: Tato suzba spociva v tom, Ze préci, kterou
S u spolecnosti objednd odbératel, spolecnost proda dalSimu dopravci. Toto je

provadéno pouze v piipade, Ze danou prepravu neni mozno zgjistit viastnimi vozy.
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Silniéni motorova doprava nékladni: Tato c¢innost je neduleZitési  cinnosti
spolecnosti. Zde se jednd predevdim o nékladni dopravu vlastnimi vozy a to jak
v tuzemsku, tak i po celé Evropé. Mnohdy jezdi vozy i do tretich zemi. Naklady, které
se vozi, jsou negjruznéjSiho charakteru. Nejcastéji se pirepravuji plastové odlitky, rouna,
chemicka vlakna, ¢asti montovanych domi, okna ale napriklad i bramboroveé lupinky.

Vyroba jednoduchych vyrobki ze dieva: Jednou z dalSich ¢innosti, které spolecnost
provédi, je zamétena na praci se dievem. Poptavka po dievénych vyrobcich stoupéa rok
od roku a proto se spolecnost zamgtuje i na tuto ¢innost stéle vice. Jedné se piredeviim
0 vyrobky, které jsou uréeny pro ndslednou vyrobu sedacich souprav nebo dievéné
podlahy.

Pilarsk& vyroba: Je nedilnou souc¢asti vyroby jednoduchych vyrobka ze dieva. Spociva

v nékupu, skladovani a priprave dieva pro budouci vyrobky.

Zemédélska vyroba rostlinna a Zivodisna: Spolecnost se zabyvé produkci obilovin
a olgnin na vlastnich a prongjatych pozemcich. Hospodaii na 120 ha orné pady.

Zamgtuje se predevSim na produkci potravinarské pSenice, Zita a jecmene.

Provadéni staveb, jegiich zmény a odstrafovani: Spolecnost provadi pro své
objednavatele predevSim opravy nebo odstranovani drobnych staveb. Provadéni staveb
vétsSiho rozsahu ieSi konkrétnimi stavebnimi firmami. Vlastni stavebni ¢innost tedy

zamétuje skutecné jen na drobné stavby a provédi ji viastnimi pracovniky.

Skladovani zbozi a manipulace s nakladem: Spole¢nost ma ve vlastnictvi nékolik
skladovacich prostor a tyto prostory prongjima. Doplaujici ¢innosti k témto prongmam
je manipulace se skladovanym zbozim. Spolecnost viastni ne¢kolik vysokozdviznych

vozikt atémi provadi nakladky, vykladky a piesuny zbozi a materidlt pro ostatni firmy.

Spolecnost mé okolo 85 zaméstnancti a jgji majetek dosahuje vyse 96 mil. K¢.
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Skl&da se prevézné z 50 nakladnich automobili o uZitné hmotnosti od 3,5t do 24 t,
znatek: MAN, VOLVO, SCANIA a IVECO. Dasi nemalou ¢ast majetku predstavuji
budovy a pozemky, spolu se dvéma malymi ¢erpacimi stanicemi. Ostatni ¢ast majetku
tvori osobni vozy, vozy a stroje pro zemedgélstvi - traktory, vieky, pluhy, kombajn
anemeng duleZité jsou i stroje pro dievarskou a pilaiskou vyrobu.

Co se tyce tizeni, je spolecnost rozdélena do ¢tyt linii. Prvni linii tvoti sdm majitel
spolecnosti, druhou linii predstavuji vedouci pracovnici, tieti pak dispeceri a THP
pracovnici, véetné Ucetnich a ¢tvrtou linii predstavuii fidici a zaméstnanci v dilnéch.

Majitel spolecnosti se stard 0 spolecnost jako celek ato predevsim v oblasti:

@ managementu

@ finan¢niho tizeni.

Jelikoz se jedna o spolecnost stiedné velkou, dokéze majitel typické cinnogti
managera, jak sekvencni nebo-li postupné, tak i praifezové nebo-li prubézné zvladat
zcela shm a na vysoké arovni.

Jeho vrozené vlastnosti jsou jedine¢né a zasahuji hlavné do oblasti ekonomiky,
financi, ddle pak do oblasti managementu, kde je jeho prvoradou vlastnosti potieba fidit.
Toto dokazuje i jeho byvalé zaméstnéni, kdy pracova jako predseda jednoho JZD
v jiznich Cechéch. Mezi dal& jeho manaZerské vlastnosti bych zaradila vysokou znalost
vSech zékonu a ekonomickych teorii, ddle stdou vitalitu a chut’ objevovat néco zcela
nového. K tomu mu stale napoméhé jeho dobré télesnd a duSevni kondice.

Ve shora uvedené spolecnosti veskeré planovani provadi majitel ve spolupréci
svedoucimi stiedisek. R&d vyposlechne i rady fidica, které jsou pro jeho rozhodovéni
nesmirné dilezité. Nicméné konecné rozhodnuti provadi vzdy sam. Provadi planovani
jak operativni, strategické nebo taktickeé.

Ve spoletnosti je uplatihovana z hlediska rozhodovaci pravomoci - funkéni
organizaéni struktura sliniovymi vazbami. Existuje tedy jeden mgjitel, ktery ma pod
sebou nekolik vedoucich pracovnikt. Jsou zde jasné dané vztahy nadiizenosti,

podiizenosti, jsou presné urcena tzv. pravidla hry, ddle prava a povinnosti. Kazdy
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vedouci pracovnik ma na starosti jedno stredisko, kde vede préci urcitého druhu.
Organizacni strukturu jsem rozkredila do schématu, do kterého je mozné nahlédnout

v piiloze ¢. 1 mé préce.

Vedeni spolecnosti je feSeno jednim majitelem a nékolika vedoucimi pracovniky.
Dle mého nézoru se ve spolecnosti prolina nékolik druhii moci. Nejvice zastoupenou je
piedevdim moc odbornd, moc odménovaci a moc zakonna Styl vedeni magjitele je
liberdlni. Da na rady svych podtizenych, ktefi maji zajisté veétsSi zkuSenosti v praxi a
jelikoZz se na né miaze témer vzdy spolehnout, ponechava i vedoucim pracovnikim
volnost v rozhodovéni. VeSkera rozhodnuti snimi konzultuje, poté tato rozhodnuti
analyzuje a rozhoduje. Jeho odbornd moc mu zgjistuje absolutni autoritu a Uctu

podtizenych.

Co se tyc¢e Fizeni lidskych zdroji, tak zde ponechava téméi volnou ruku vedoucim
pracovnikam. Ti rozhoduji, koho na své stiedisko, respektive na své vozidio dosadi.
Nicméné plénovani novych pracovnich mist provédi v souvidosti snékupem nového
majetku taktéZ sdm. Vedouci pracovnici pak provédi cinnosti jako napiiklad: ziskavani

avybér, hodnoceni nebo odmenovani pracovnika

Kontrolni proces probiha ve spoletnosti v podstaté na vSech ctyrech liniich.
Kontrolni proces na prvnich dvou liniich je provadén prabézné a jgich prubeh je pak
prezentovan a hodnocen na poradach, které svolava jednatel spolecnosti 1x za mésic.

Jak v&ichni vime, management v kaZzdé spolecnosti je velice Uzce spjat sfinanénim
Fizenim. Co se tyce financniho fizeni spolecnosti, tak i zde v konecné fézi financniho
rozhodovéni pasobi sam majitel. A jak z literatury vime, veSkera rozhodnuti o vybéru
raznych aternativ podnikani, financovani, o nastrojich jejich zabezpecovéni musi
podnik hodnotit z hlediska maximalizace trzni hodnoty a také udrZovéani platebni
schopnosti. Finan¢éni rozhodovani a celkova finan¢ni politika podniku je v3ak z&vida
také na celkovém ekonomickém prostiedi, ve kterém podnik funguje. Toto ekonomické

prostiedi je vytvareno zejména:
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- Urovni celkové ekonomické aktivity v ramci oboru

- finan¢ni politikou stétu

- konkuren¢nim prostredim

- z&konnymi opatienimi statu

- dituaci natrhu préce

- podminkami zahrani¢niho obchodu

- podminkami na penéZnim a kapitdlovém trhu

Financni rozhodovéani je také velmi citlivé na ¢asté zme¢ny pravnich dokumentd,
kterymi jsou napriklad danové zakony, zakony o konkurzu a vyrovnéni [10]. A i kdyz
majitel a vedouci pracovnici zakony zngji, piesto ma spolecnost uzavieny smlouvy
s dvéma externimi pracovniky ato s dainovym a pravnim poradcem.

Jak jiz bylo uvedeno, spolecnost je ddle rozdélena do nékolika stiedisek. Kazdé
stiedisko hospodati samostatné, coz znamend, Ze vedouci tohoto stiediska rozhoduje
o prijmech, vydgjich, o zaméstnancich, ale i napriklad o ndkupu hmotného investi¢niho
majetku. Kazdé stredisko mé jednoho vedouciho. Na dal§i Grovni pak pracuje nékolik
dispecert. Ti samozigmeé fidi nékolik dalSich zaméstnanci — fidi¢a nebo pracovnika
v dilnéch a kancel&rich. Celé stiedisko je pak kontrolovano majitelem spolecnosti.
Spole¢nost métato stiediska:

- dtfedisko 100 — doprava Strkov

- stiedisko 200 — doprava Choustnik

- stiedisko 300 — prodejna Pland

- stiedisko 400 — doprava ZaSova

- dtfedisko 500 — doprava Silon

- dtfedisko 600 — dievarska dilna

- stiedisko 700 — opravéarenské dilna

- stiedisko 730 — ¢erpaci stanice

- dtfedisko 800 — zemedglstvi

- stiedisko 900 —rezie

- stiedisko 960 — investi¢ni
Popis ¢innosti jednotlivych stiedisek uvadim v ptiloze 2.
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5ANALYZY A ZHODNOCENI SOUCASNEHO
STAVU

5.1 Soucasny stav spolecnosti

V&echna média hlési, Ze hospodaiska krize jiz dorazila do Ceské republiky. V3ude
dysime, jak klesa primyslova produkce, snizuje se odbér elektrické energie, spotieba je
niZSi oproti minulym letim a snad jeding, co stoupa, je bohuzel nezaméstnanost.

| ve spolecnosti Broz-cz spol. s.r.0. se hospodéiska krize projevila s nemalym
dopadem. Nejvyznamngji do spolecnosti zasahla krize do oblasti dopravy a to
piedevdim tim, Ze doSlo ke zdraZeni nafty. Ta totiZ predstavuje nejvyznamnéjsi poloZzku
nékladi. Obecn¢ bych fekla, Ze snad ani tolik neubylo préce, ae firma ji prijima za
rozhodné horSich podminek a s vétsim rizikem, Ze ji nebude uhrazena. Néklady témgt
na v&e, pocinge naftou, opravami a mytnym konce, jsou vysSi. Naproti tomu jsou ale
poZadovéany kvalitnéjsi a rychlejsi duzby za stejné nebo dokonce niZ&i ceny nez tomu
bylo v minulych letech. Pravé jednou zhorSich podminek, zakterych je zakazka
prijimana, je i delSi splatnost faktur. Mnohdy ani faktura neni v této delSi splatnosti
uhrazena. Soudy soudi pomalu a neZ je situace vyreSena, firma jiz neexistuje nebo nemé
nic, ¢im by uhradila svij diuh. TakZe to, Ze spole¢nost ma praci, tvori hodnoty nebo
provadi suzby jesté neznamend, Ze ma vyhrano. Znicit ji mohou ostatni dluznici, kteri

Z této Situace t&Zi.

Osobné bych uvitala, kdyby vidda uzékonila étrnactidenni splatnosti faktur. Pak by
se u mnohych firem hned v zacatku ukézalo, kdo ma svtij podnikatelsky zamer namitren
spravnym smérem a kdo ne. V& by se tak teSilo ihned, dluhy by se nenavySovaly
afirmy by nestacily mizet.

Jak se hospodarska krize dde projevila ve jmenované spolecnosti ukazuji nékteré
Ciselné hodnoty v nddedujicich tabulkéch. Pro porovnani jsem vybrala ze stiedisek 100,
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200 a 500 vzdy po dvou vozech a pozorovala mesicné vazbu mezi poctem ujetych

kilometra v mésici a vy trzeb na 1 ujety kilometr. Vyd mési¢ni trzby pro dané vozy

jsem ziskala z Vykazu zisku a ztraty spolecnosti, z U¢tu 601.100.

Tabulka 1: Trzby v K¢ a pocet ujetych km

Trzby roku 2008

Reg.zn. leden Unor bfezen | duben | kvéten | Cerven | Gervenec | srpen zar fijen | listopad | prosinec
2C54894 | 176850 | 247913 | 236474 | 275648 | 215031 | 208855 211613 | 219287 | 224766 | 261322 | 223529 | 157906
1C77750 | 209213 | 164454 | 296526 | 245969 | 284507 | 259870 | 244768 | 217268 | 265075 | 260409 | 196358 98441
2C12282 | 246658 | 176493 | 235313 | 260909 | 241573 | 265183 | 204252 | 196315 | 255432 | 250757 | 241993 | 217440
TAK2767 | 168200 | 180121 | 175181 | 219517 | 167836 | 221619 194678 | 190668 | 186180 | 245406 | 190044 | 200483
1C31490 | 275590 | 282137 | 265545 | 356345 | 338032 | 287046 | 311836 | 153878 | 332086 | 289299 | 311698 | 132467
2C62209 | 336326 | 267843 | 303056 | 287863 | 295691 | 305942 | 314789 | 176580 | 351949 | 289073 | 199049 | 119336
Trzby roku 2009

Reg.zn. leden Unor bfezen | duben | kvéten | Cerven | Gervenec | srpen zar fijen | listopad | prosinec
2C54894 | 138738 | 217885 | 190057 | 198341 | 221548 | 204568 | 205084 | 144899 | 203637 | 235134 | 214381 | 153530
1C77750 | 173111 | 145042 | 180862 | 233768 | 228050 | 228410 256521 | 153117 | 262642 | 234237 | 270809 | 203377
2C12282 | 192493 | 172135 | 225088 | 215850 | 181859 | 196780 | 226732 | 200250 | 192674 | 205881 | 183237 | 160850
TAK2767 | 159406 | 154683 | 195100 | 200967 | 195817 | 163253 | 196353 | 149890 | 216936 | 134140 | 135250 | 188843
1C31490 | 259485 | 181114 | 219548 | 209710 | 256241 | 214726 287006 | 240781 | 241398 | 259121 | 239644 | 101918
2C62209 | 307179 | 252679 | 255431 | 293945 | 207461 | 231439 | 271846 | 217362 | 286503 | 289030 | 253896 | 212191
Pocet ujetych kilometrii v roce 2008

Reg.zn. leden Gnor bfezen | duben | kvéten | Cerven | Gervenec | srpen zar fijen | listopad | prosinec
2C54894 8297 | 10020 9180 9892 9233 8740 10394 8089 | 10165 | 10868 9197 7158
1C77750 9200 7373 | 12570 | 11519 | 10628 | 10884 10867 9477 11755| 11219 8566 4352
2C12282 | 10667 | 7292| 8896| 9687| 9804| 9828 7273| 7514| 9694 | 10693 9298 7874
TAK2767 | 6711| 6930| 6822| 10173| 7503| 9262 8024| 8017 | 7468| 10615 7938 7 305
1C31490 11510 | 11455| 11475| 13373 | 13312| 11364 12386 6174 | 13765| 12469 | 12212 5454
2C62209 14467 | 11237 | 12799 | 10744 | 13149 | 12624 11303 6700 | 14403 | 11262 8477 4640
Pocet ujetych kilometri v roce 2009

Reg.zn. leden Gnor bfezen | duben | kvéten | Cerven | Gervenec | srpen zar filen | listopad | prosinec
2C54894 5992| 8614| 10133 | 8925| 8122 | 10751 8282| 6666| 9360| 9582 9887 6 995
1C77750 7273 6114 8854 | 11045| 11391 | 11449 11 281 6686 | 11267 | 11534 | 10870 8 402
2C12282 8829 | 7227| 10087 | 10300| 9162| 9533 10857 | 9296| 9577| 9671| 8055 7372
TAK2767 | 7604| 6719| 9669| 9396| 8877| 8475 10017 6932 10281 | 7093 6 741 9038
1C31490 9598 | 8371| 9969| 10246| 8535| 9507 12346| 9280 | 12082 | 11811 9 756 4838
2C62209 | 12637 | 10461 | 11370 | 12523 9261 | 11874 11294 | 10365 | 12268 | 14213 | 11180 8 561

Pramen: Vykaz zisku a ztraty spole¢nosti, vlastni Uprava autorka
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Z uvedenych tabulek trZzbami
jednotlivych vozi a poctem ujetych kilometra v meésici vys trzeb na 1 kilometr celkem
u Sesti nékladnich vozi. Vydedek jsem z duvodu piehlednosti zaneda do 3 grafu, vzdy
pro kazdé stiedisko zvI&st. Zde je mozno vypozorovat, jak obdobi dvou let zapisobilo

jsem vypocetla pomérem mezi  mesi¢nimi

natrzby za 1 kilometr.
Obrézek 3: Graf pramérné trzby jednotlivych vozi a stiedisek

Pramérnatrzbav Kénalkm, stf. 100 v letech 2008 a 2009
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Pramen: Vykaz zisku a ztraty spole¢nosti, vlastni Uprava autorka
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Z graft jednotlivych stiedisek je mozné vidét, Ze ekonomickd krize prozatim
nikterak neovlivnila trzbu na 1 kilometr. Po dobu dvou let se trzba za 1 kilometr
pohybuje od 20,- K¢ do 30,- K&, pominemeli nekteré vykyvy. Snejveétsi
pravdépodobnosti tuto situaci zptisobuji stale trvagjici viceleté smlouvy na piepravy.

Nabizi se tedy otézka, jak ekonomicka krize ovlivnila naklady? Zde jsem pouzila
opét data z vykazu zisku a ztrét spolecnosti, z G¢tu 501 — 599 pro vySe uvedené vozy za
stejnd obdobi a data jsem zanedla do tabulky a potéi do grafu.

Tabulka 2: Vyvoj nakladi v K¢

Reg.znacka 2008 2009
vozu

1.6tvrtl. 2.Ctvrtl. 3.Gtvrtl. | 4.Ctvrtl. 1.6tvrtl. 2.Ctvrtl. 3.Ctvrtl. 4.Gtvrtl.

2C54894 670779| 674586 | 712488| 686031| 704577| 713830| 664900| 703588

1C77750 687 631| 814799 | 792987 | 636751| 698314 | 744819 718959| 833410
2C12282 675997 | 678085 | 562347 | 673381| 545257 | 585543 | 583288| 634955
TAK2767 | 492336| 521087 | 517 675| 499613 | 549114 | 497 411| 498 362| 548 226
1C31490 860469 | 1029208 | 687 791| 715975| 547509| 701806| 666506| 674756
2C62209 867 933| 907 755| 779111| 633255| 772663| 738239| 737 761| 809 439
Pramen: Vykaz zisku a ztraty spolecnosti,vlastni Uprava autorka

Obréazek 4: Graf ndklada
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Z grafu je patrné, Ze béhem 2. ¢tvrtleti 2008 se néklady jednotlivych vozi zvySly.
Poté se drzely zhruba do konce roku na stejné Urovni a béhem roku 2009 je videt
pomaly narust. U nékladniho vozidla 2C5 4892 se béhem roku 2008 zvySily naklady o
2,27 %, na konci roku 2009 ¢inilo navySeni nékladt oproti 1. ¢tvrtleti 2008 jiz 4,89 %.
U vozidla TAK 2767 cinilo navySeni nakladi béhem dvou zminovanych let dokonce
11,35 %. NejvetsSi ¢ést ndkladu predstavuje nafta. Proto s troufam fici, Ze je nutné
zametit se pravé na levngjsi tankovani. Vhodnym feSenim by mohlo byt ¢erpéni nafty
mimo Ceskou republiku, zvl&&e nyni, kdy do hry vstupuje priznivy kurz ceské koruny
a eura. Navrhuji odovit neékteré napriklad polské cerpaci stanice a pokusit se uzaviit
smlouvy na trvaly odbér. Zde se v soucasné dob¢ cena pohybuje pod Urovni cen
zvlastni cerpaci stanice. Mozné je také vyuzit napiiklad karet 1Q Card od sdruZeni
Cesmad Bohemia pro tankovani v Rakousku.

V priloze 3 prikladam graf pramérnych cen pohonnych hmot v letech 2005 — 2009
v CR. Zde je mozné vidst, jak néklady ve spolesnosti kopiruji pramérné ceny

pohonnych hmot.

Pro hodnoceni vedlgjSich stredisek spole¢nosti jsem vytvorila tabulky, do kterych
jsem zanesla naéklady, vynosy a zisk. Vybrala jsem stiediska 600 a 800.

Tabulka 3: Hospodateni stiediska 600 a 800

Hospodareni strediska 600 - Dfevovyroba Hospodareni stfrediska 800 - Zemédélstvi

Rok | Naklady v K& | Vynosy v K¢ | Zisk v KE| | Rok | Naklady v K& | Vynosy v K¢ | Zisk v K¢
2007 7 536 475 9210550 | 1674075 2007 2142 915 2 468 445 325 530
2008 6 020 967 7854712 |1833745] (2008 1341824 1370 899 29 075
2009 5 078 390 6258 387 | 1179997 [2009 1816 708 1738013 -78 695

Pramen: Vykaz zisku a ztraty spole¢nosti, vlastni Uprava autorka
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5.2 Postaveni spoleénosti na trhu

V soucasné dobé se v Ceské republice nachézi okolo 3500 dopravnich firem
provadgjici nékladni dopravu. Poéty dopravci v jednotlivych krajich uvadim v obrazku:
Obrézek 5: Pocty dopraven v krajich

Ceské republika
Libereckiy
Ostecky kratove
) hradecky
kardowarshy Praha
J— Pardubickyy hioravsko
Plzerizh i i Qlomoucky slezshy Pocet firem
WAysoding
Jihoesky Finsky
Jihomarawshy

Nazev kraje

Stredocesky 523
Karlovarsky 112
Ustecky 274
Liberecky 132
Krélovehradecky 187
Pardubicky 167
Vysocéina 156
Jihotesky 225
Plzensky 268
Jihomoravsky 435
Olomoucky 240
Moravsko-dezsky 281
Zlinsky 204
Celkem 3578
Pramen: [18]

V&ichni dopravci, kterych je na trhu pretlak, pak zietelné pocit'uji dopady globalni
krize. Ngjinak je tomu i ve jmenované spolecnosti. V podstaté je spolecnost nucena
vozit témeéi vSe, co se ji nabizi, diky tomu, Ze klesa spotieba ve stété. Pritom ceny za
piepravu stée klesgji a ndklady na ni rostou.

Obecné se dopravci ¢asto jesté nestihli vzpamatovat z piedchoziho obdobi, tedy roku

2008, které poznamenala silnd koruna a drah& nafta, a uz musi znovu pristupovat
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k ngrazn&jSim aspornym opatienim. Situaci pak teSi prodegem nakladnich vozidel
a nadednym propoudténim fidi¢a. Pritom jesté pred dvéma lety byla situace opatného
rézu a nékteré tisky uvadeji, Ze chybélo az dvacet tisic fidic¢t. V soucasné dobe je fidict
pietlak, ovdem hranice kvality fidi¢e je posazena Uplné nékde jinde. TakZe se nabizi
otézka, zda se viibec neché hovotit o fidicich z povolani.

Firmy také zaznamenaly pokles zakézek o 15 az 20 procent. Presné ¢ido se vSak
Zji%t'uje tézko, protoze kazdy dopravce je v ponékud jiné situaci. Existuji firmy, které
zatim celi krizi sminimanimi ztrétami, jiné ovéem musely svou c¢innost zésadné
zredukovat nebo dokonce ukorgit. Vétsina firem trpi poklesem objemu piepravy a cen
zéroven.

Jak jsem jiz uvedla, kazda firma je na tom trochu jinak Ta, kterd ma splacena auta,
se stouto situaci zpravidla néjakym zpusobem vyrovnavad HorSi situace nastava
u firem, které maji vozy naleasing nebo splaci jiny druh Gveéru.

Jmenovana spolecnost se radi nadtésti do té skupiny firem, ktera ma pied sebou
mnoho zakézek a za sebou téemer Zadny dluh. VétSinu leasingovych splatek totiz
ukongila jiz pred tfemi roky. V soucasné dob¢ ma pouze dva nové vozy na leasing,
ostatni majetek a vozy nakupuje za hotové. Takze s dovoluji uvést, Ze ma tato firma
stuaci nyni trochu snaz8i. DrZi se obecného pravidla, ,kdo investuje, je
konkurenceschopngjsi“. OvSem boj svelkou konkurenci a nespravedlivou politikou
vlady je nelitostny. Proto je potieba stdle vice pocitat, analyzovat a prognézovat. Je
tieba drZzet management spolecnosti ve spravnych a pevnych kolgjich, stejné tak

i pristupovat ke spréavnému financnimu tizeni podniku.

5.3 Analyza konkur ence — Por ter v model

5.3.1 Konkurenti

Konkurence je v tomto oboru velkd Této spolecnosti konkuruje v Jihoceském kraji
225 dalSich dopravnich firem. VSichni se snazi provadét piepravu, jak jen umi, a vozi
V podstaté vSe, co je jen mozné, stale ¢astéji i s minimanimi zisky.
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Velkymi konkurenty v oblasti nékladni dopravy se stavaji hlavné ty firmy, které
vlastni vice nez 60 nakladnich vozu a jsou tudiz vétSi firmou nez jmenovana spolecnost.
Jedt¢ veétSi konkurenceschopnosti dosahuji tim, Ze vlastni vice druhu ndkladnich voz,
jako naptiklad chladirenské navésy nebo navésy pro sypky materid (tzv. vany). Mezi
vyznamné konkurenty patii napiiklad spolenost NICOTRANS as., Ceské Budgjovice,
KAFKA TRANSPORT as., Oparany, CSAD JHOTRANS as., Ceské Budgjovice
nebo COMETT PLUS spol. sr.o., Tabor.

Dasi velkou hrozbou pro spolecnost jsou firmy, které kromé nakladni dopravy
provédi i dopravu osobni. M&m tim na mydi hlavné dopravu autobusovou. Ta byva
z ¢asti dotovana z mestské pokladny, a proto s tyto firmy mohou dovolit v nakladni
dopravé ,podiézat ceny” a jezdit skutecné za ceny pod néklady. Své zisky s tyto firmy
pak mohou vylepSit préavé zosobni dopravy. Tuto cestu bych nazvala neetickym
chovanim. Tim, Ze se nekteri aktéfi naucili vstupovat do trzniho prostiedi s neetickymi
zamery, dodlo k tomu, Ze se staly prikladem pro ty, kterym takové umysy nebyly cizi.
,Délani obchodu® na z&kladé neetickych zaméra a metod ovliviiuje Uroven nejenom
samotného obchodu, ale i vyvoj konkurenéniho prostiedi jako celku. Firmy s totiz
neuvédomuji, Ze se nemohou povaZovat za izolovany systém, protoZe jsou Soucésti

socidniho aekonomického prostredi, které potiebuji a vyuzivaji. [3]

5.3.2 Dodavatelé

Stejné tak jako i ostatni firmy, nemize ani tato spolecnost existovat bez svych
dodavatelt. Pro nakladni prepravu potiebuje nakoupit potiebny vozovy park, poté
nacerpat pohonné latky. DalSi nezbytnou soucésti existence spolecnosti je i ekonomické
a Ucetni zpracovani veskerych informaci, tedy nékup softwaru a licence. Jelikoz
spolecnost podnika i v oboru zemédélstvi a zpracovani dieva, neobejde se ani bez
nékupu napriklad obili, hnojiv a dieva. Zapominat pritom nesmime na opravy veskerého
majetku. | zde hraji dodavatelé vyznamnou roli.



Mezi ngjvyznamnéjSi dodavatele patti spolecnost OMV sr.o.. Jedna se o 100%
dodavatele pohonnych hmot a to z toho diavodu, Ze se spolecnost jiZz v minulosti setkala
sruznou kvalitou pohonnych latek. To mélo bohuzel neblahy dopad na nékteré vozy,
a proto rozhodla odebirat pohonné Iatky vyhradné od tohoto dodavatele. Nevyhodou pro
spolecnost je ovsem 14-ti denni splatnost faktur, ktera se musi dodrzovat. V opatném

pripadé by spolecnosti nafta nebyla zavezena a to by zpusobilo nepiedstavitelné Skody.

Z oblasti investic, tedy nédkupu novych nékladnich vozu, jsou vyhradnimi dodavateli
spolecnosti VOLVO, SCANIA, MAN alVECO. Za léta praxe je u spolecnosti zjigteno,
Ze vozy téchto znatek vyhovuji spolecnosti nevice a to jak zhlediska financi pi
potizeni, tak z hlediska oprav. Vozy jsou mdlo poruchové a ani spotieba neni prilis
vysokd. Je v&ak nutno podotknout, Ze pokud se poruchy objevi, jsou jejich opravy
v autorizovanych servisech prili§ drahé. Proto bézné opravy ieSi spolecnost ve viastni
opravarenskeé dilné. Jedna hodina opravy naptiklad v opravné spole¢nosti VOLVO stoji
950,- K¢ az 1 100,- K¢. Opravuje-li spolecnost viastnimi pracovniky, usetii na jedné
hodin¢ 500,- K¢ az 600,- K¢. Z tohoto divodu spolecnost zhruba po 5-ti letech nakupuje
vOzy nové a staré prodava

Z oblasti zemédeélstvi bych za nejvétsi dodavatele jmenovala spolecnosti OSEVA
PRO s.r.0. aOSEV Jih sr.o.. Tyto spole¢nosti dokazaly nabidnout nejlepsi ceny, a proto
jsou nejvétsSimi dodavateli osiva.

Co se ty¢e ndkupu dieva, tak zde negvyznamnéjSiho dodavatele spolecnost nemé
Ceny na trhu se meni piiliS rychle, a proto se ndkup reSi operativné. Je mozné ho
nakoupit dopiedu a poté skladovat.

5.3.3 Odbératelé

Jelikoz zminovana spolecnost provédi nakladni dopravu, tedy duzbu, projevuji o ni
z§em piredevSim spolecnosti nebo podniky. Rozhodné nelze fici, Zze by odbérateli byli
béZni spotiebitelé. Z tohoto divodu neni zapotiebi délat velkou reklamni kampan
v médiich a nabizet zminované duzby Sroké verginosti, ade postati pouze zvergnit
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podminky piepravy v nékterych seznamech dopravci. Toto je jednou z vyhod nékladni
dopravy.

Mezi ngjvyznamnéjsi odbératele patii SILON s.r.0., pro kterou spolecnost piepravuje
plastovy materidl do vSech zemi Evropy. Se SILON s.r.0., m& spole¢nost uzavienou
ramcovou smlouvu. V ni jsou uvedeny ceny jednotlivych destinaci, podminky nakléadky,
vykladky a prepravy. K vyhodam tohoto odbératele patii to, Ze dopravni spolecnost ma
diky ramcové smlouvé zgjisténou pro své vozy praci a muze tudiz lépe planovat
prepravy. Mezi nevyhody patii dlouha splatnost faktur.

K daldim vyznamnym odbératelim patii INTERSNACK as.. Spolecnost se zabyva
vyrobou bramborovych lupinka. Pro tuto spolecnost prepravuje dopravni spolecnost
nejen suroviny v podobé brambor, ae i ptimo vyrobky. Jednd se tedy o prepravu
oboustrannou, coZ je samoziejmeé pro kaZzdého dopravce vice zgjimavé. Tento odbératel
mé dobrou platebni mordlku a nepiindSi dopravni spolecnosti z&dné omezujici
podminky.

Obdobn¢ je tomu i SELK as., ktera se zabyva vyrobou dievénych a plastovych
oken. Dale vyrébi montované domky, které dopravni spolecnost rozvézi taktéz po celé

Evropé ato také na z&kladé ramcové smlouvy.

5.3.4 Substituty

Co se ty¢e substitutii, tak zde jsem velice dlouho premy3ela, co by se nechalo nazvat
substitutem nékladni dopravy. Vim, Ze existuje mnoho jinych druht pieprav, které by
néklady také piepravily, ale rozhodné podminky pro piepravu a vysedky z piepravy
ngisou stejné. Vzdyt, co piepravi ndkladni doprava automobilovd, nedoké&ze napriklad
letecka. Zkrétka doprava letecka je sice rychleiSi, ae nedostane se do mista piimo, tedy
k nakladaci a vyklédaci rampé, jako nakladni automobil. Vime tedy, Ze kazda doprava
ma své vyhody a nevyhody, a proto je potieba mezi nimi volit nebo je kombinovat.
Rozhodn¢ bych ale netvrdila, Ze se jedna o substituty.
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5.3.5 Vysledek analyzy

Ve své analyze jsem se zamysela nad jednotlivymi konkurencnimi silami a provedla

nékolik avah. DuleZité bylo porozumét konkurenci z pohledu dané spolecnosti a najit

zpasob, jak této konkurenci celit.

1. Hrozba vstupu novych konkurentd do odvétvi.

Uvaha prvni: Novi konkurenti

§ Nové dopravni firmy, které chtéji ziskat podil na trhu. V soucasné dob¢ je jich

jen velice mélo.

§  Snizuji ostatnim dopravciam ziskovy potencial, nebo-li volné zakézky.

§ Konkurenti mohou prichazet z jinych odvétvi, ale piesto z dopravy. Prikladem je

autobusova doprava, kde s dopravci mohou pomoci pies stétni podpory.

Uvaha druh& Redlnost vstupu novych konkurentti

§ Zavisi na bariérach vstupu, které jsou vysoké, nevznika tedy vysoka hrozba

vstupu.

§ Soucasné bariéry, tedy vyhody soucasnych dopravnich firem.

VaRT]

sit’ klienta.

Prechod kjinému dodavateli — piechod zékaznika je spojen se
zvySenymi naklady z davodu novych vazeb. Radgji nemeéni zabéhnuté
zvyklosti ato vyhovuje stévajicim firmam.

Vysoké , potizovaci néklady” na zaloZeni nove firmy.

Vysokeé platby silni¢ni dané a zakonného pojistent.

Pristup stétni politiky — stét v souc¢asné dobé jen malo podporuje vznik
novych firem. Proto novi konkurenti maji vstup na trh oproti jiz

existujicim firmam nesporné obtizngjsi.
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Uvaha tieti: Jaky je rast konkurence v odvétvi ?

§ Obecné¢ vime, Ze kdyZz je rast odvétvi nizky, vstup novych konkurenta je
obtizngjsi.

§ Odvetvi ndkladni dopravy snejvétsi pravdépodobnosti neporoste, nepribudou
konkurenti. Odvétvi ale ani neklesne, coz by mohlo byt pro spole¢nost
piinosem. Radi se mezi stiedné velké firmy, ma jiz vybudované zézemi a ma
redlnou Sanci prezit.

§ Odvetvi ndkladni dopravy bude stdle hojné vyuZivano. Jedna se o dopravu velice
flexibilni.

Zhodnoceni :
Neocekdvam hojny vstup konkurenti do nakladni dopravy. Doprava se stabilizuje

a konkurenta bude spiSe ubyvat.

2. Vyjednévaci sila dodavatela
Uvaha prvni: Jaké ma spoletnost dodavatele ?

§ Jsou dost sini, stabilni a kvalitni? Silny dodavatel je silny proto, Ze: bud ma
piiznivé ceny nebo dodava néco, co ostatni neumi vyrobit ¢i dodat. Nabizi se
tedy otézka, jaké ma spolecnost dodavatele ? ZdeZi na posuzovateli a na jeho
zdavodneéni.

Uvaha druh& Nabizi se ndm moznost vybirat s z dodavateli ?

§ Ano, de jen v piipadé menSich dodavateli, napiiklad u dodavateltt nahradnich
dila. Téch je na trhu mnoho a je moZné ceny tlit dolu, hlavné je-li dopravni
spolecnost dominantnéjsi nez oni.

Uvaha tieti: Hrozba od nejvétdiho dodavatele pohonnych hmot
§ Je mozné, Ze se obecné zvedne cena ropy, coZz samozigmé dodavatel

zakomponuije do svych cen.

Zhodnoceni:
JelikoZz je spoleénost stiredné velkou firmou a tudiz i velkym odbératelem
néhradnich dilid, maZe hodné tlacit na sniZzeni cen. Hor§i situace je u pohonnych

hmot. Tam bohuzel ceny ovlivni jen téZce. Nicméné diky dvéma tankovacim
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stanicim miiZe odebirat jednoréazové vétSi mnozstvi a tudiZz mit cenu nafty alespon

trochu priznivéjSi nez maji ostatni konkurenti.

3. Vyjednavaci sila odbérateli
Uvaha prvni: Mohou m¢ silni odbératelé ovlivnit ?
§ Silny z&kaznik tlaci na niZsi ceny a zéroven poZzaduje vysSi kvalitu.
§ Je potieba dobie zv&it, zda podminky, které s odbératel zkousi diktovat, jsou
prijatelné.
§ Silny odbératel je vlastné protihratem silného dodavatele.
Uvaha druhé&: Jak s pomoci
§ Pripomenout stabilitu a jistotu v dopravni firm¢ a snazit se stdle uzavirat nove
kontrakty.
§ Rozhodné ngjit pod ceny v dlouhodobgjSim horizontu.
Zhodnoceni:
Vyjednavaci sila nejvétSich odbératela by mohla ¢aste¢né ovlivnit dopravni
spole¢nost. Nutno tedy udrzet dobré vztahy sodbérateli a sazet na dlouholetou
tradici firmy.

4. Hrozba ze strany substituti
Uvaha prvni: MtiZze nékladni dopravu viibec néco ohrozit ?

§ SpiSe ne. Kazdy druh dopravy, a’ uz je to leteckd, fi¢ni, viakova, osobni nebo
nékladni, kazda prepravuje své specifické zboZi.

§ Doprava nékladni méa nevyhodu v malé lozni ploSe. Prepravuje velké  mnozstvi
stiedné velkych nakladi v podob¢ spotiebniho zboZi a potravin a tak tomu bude
vzdy.

§ Hrozba substitutii neni velka.

Zhodnoceni:
Neni potireba bat se substituti, nakladni doprava bude vzdy Zadané.
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5. Rivalita mezi existujicimi konkurenty
Uvaha prvni: Co je mozné nabidnout
§ Posoudit, zda zminovana spoletnost miaze nabidnout jesté néco jiného, nez
naptiklad niZ&i ceny. V ptipadé, Ze ano, jeji konkurenceschopnost se zvyduje.
§ Nutno zamydlet se nad strategickym planem.
Uvaha druh& Jak se zachovat v obdobi krize
§ Zvolit strategicky plan pro diouhodobéjsi obdobi.
§ SnaZit se udrzet objem zakéazek.
§ Rozhodn¢ (alespon prozatim) nepropoustét zaméstnance. Otazka budoucich
nékladut, tedy 1,4 ndsobku nakladu pivodniho zaméstnance.
Zhodnoceni:
Rivalita mezi existujicimi konkurenty stdle roste a mnohdy se miZe zdat, Ze
snaZeni je nulové nebo bez vyraznénho vydedku. Firmy jdou az na minimalni

ziskovost a postaci jim udrZet se za kazdou cenu natrhu.

5.4 SWOT analyza

5.4.1 Silné stranky spole¢nosti

Mezi hlavni silné strnky spole¢nosti bych zaradila predevSim 18-ti letou praxi
v oboru. Zndost vyvoje dopravy od samého pocatku povoleného soukromého
podnikani. Neméné vyznamna je i znalost ve vyvoji legidativy, v ekonomice a politice.
Za |éta praxe je mozné vypozorovat chovani konkurence, dokézat s vytipovat kraje,
kde jezdi mén¢ dopravct, kde nehrozi velkd konkurence. Dde je mozné pozorovat
i vyvoj cen za 1 km v jednotlivych krajich.

Dasi sinou strankou spolecnosti je ¢lenstvi ve sdruZeni automobilovych
dopravci Cesmad Bohemia. Toto sdruZeni je nevétsim sdruZzenim dopraveh
podnikajicich ve vnitrostdtni i mezindrodni ndkladni a osobni silni¢ni doprave.
V soucasné dobe¢ sdruzuje vice nez 2000 podnikatelskych subjekti stémer 20 000
vozidly. Cesmad Bohemia je ¢lenem Mezindrodni unie silniéni dopravy IRU se sidlem
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v Zenevé. Poskytuje autodopraveam komplexni sluzby umoziujici podnikéani v tomto
oboru, hgji jgich zgmy ve vztahu ke statni spravé i na mezindrodnim poli. Pro své
¢leny i dopravni vereinost je informa¢nim zdrojem monitorujicim legidativni podminky
i aktudlni situaci na evropskych silnicich. Je partnerem stétni sprévy a napomaha pri
tvorbé ¢eskych z&konu, které maji vliv na provozovani silni¢ni dopravy a také se podili
na piipravé mezivladnich dohod a smluv [18].

NaSe spoleinost je ¢lenem sdruzeni Cesmad Bohemia jiz od roku 1992. Jen pro
piedstavu uvadim soucasny pocet ¢lend.

Tabulka 4: Pocet ¢lent sdruzeni Cesmad Bohemia

Podet ¢lent Sdruzeni CESMAD BOHEMIA

region Praha 367
region Brno 433
region Ostrava 403
region Hradec Kréové 240
region Usti nad Labem 194
region Ceské Budgjovice 133
region Plzen 220
Celkem 1990
Pramen: [19]

Z tabulky je vidét, Ze pocet ¢lent je zhruba 1 990, pricemz celkovy pocet dopravci
v Ceské republice je 3500. Zde je zigjmé, Ze zhruba 2/5 dopravci vibec suzeb
z ¢lenstvi nevyuZivaji atudiz ztréci prehled o tom, co se ve, svété dopravea” déje.

Jako dal§i silnou stranku bych uvedla pouZivani evropské databanky RAAL
TRANS. Ta nabizi dokonaé feSeni prepravnich a vytéZovacich potieb nejen pro
dopravni a spedi¢ni firmy, ale také pro vyrobni zavody a podniky poskytujici sluzby.
Jiz 17 let poskytuje cenné informace pro vytéZzovani, nabizi 40 000 aktualnich nabidek
néklad a volnych vozi kazdy den. Jedn& se o negjvétsi databanku dopravnich informaci
v Evropg, kterou vyuziva 12 000 firem. V Ceské republice vyuZiva tuto databanku
okolo 400 dopravnich firem. A pii pohledu na celkovy pocet dopravci, kterych je
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okolo 3500, vidime, Ze 3 100 dopravnich firem nemé& dostatek financi nebo zkrétka jen
nechce tuto databanku vyuZzivat. Pfitom uzivani této databanky je velice jednoduché.
V podstaté v prehledném ovlddacim programu RaaTrans Editor zadavédte vlastni
nabidky a vyhledavéte v nabidkach ostatnich uzivateli pomoci fady uZitecnych funkci.
Dalsi vyhodou je i to, Ze databanka nabizi moznost nahlédnuti do registru neplatici,
ktery sestavuji zase jen clenové, ktefi maji uzavienou smlouvu. NaSe spolecnost je
v této databance evidovéna pod kddem Y 85 [21].

Dal§i prioritou, kterou firma ma, je rozhodn¢ mlady vozovy park. N&kladni vozy,
pokud je to jen trochu mozné, ihned po odpisu prodava a obnovuje. To ma hned nékolik
duvodi. U novych nebo témeéi novych vozi rozhodné neni zapotiebi ¢asto opravovat.
Pokud se néco rozhije, zpravidlato byvaji jen drobné opravy, které zvladne viastni dilna
navic témeét bez jakéhokoliv ¢ekani, a hlavné za tietinové néklady neZ je tomu
Vv autorizovanych opravnéch.

DalSim divodem, pro¢ mit mladSi vozy je i levn&jsi mytné. VySe mytného napriklad
v sousednim Némecku je uréovana dle poc¢tu naprav a emisni tiidou. Ta je nejvice
rozhodujici ve Svycarsku, kdy jsou ndklady na mytné na 1 km aZ o 1,- K& levngjsi.
Takze mladSi vozy jsou jednoznaéné levnéjSi na provoz. Navic témét véem novym
vozam, pokud toto technické normy dovoluji, nechdva spole¢nost namontovavat
nestandardni nadrze na pohonné hmoty o velikosti 1 000 It. Vozy pak mohou tankovat
»doma' vlastni pohonné hmoty, coZ piinési velke Uspory.

Mlady vozovy park je levn&jsi i na pojisténi. Zvlasté pak v soucasné dobg, kdy se
pojitovny piedhani v nabidkach, s maze spoletnost svysokym poétem vozi doslova
diktovat podminky. Vozovy park v této spolecnosti je pojistén u Hasicské vzgemné
pojitovny as. a Ceské podnikatelské pojistovny as. Ostatni majetek, jako jsou
budovy, stavby a pozemky jsou pojidtény u Ceské pojistovny as.

Za das§i silnou strénku je také mozno povazovat ziskéni osvédceni systému jakosti
| SO 9001: 2008.
Pro vedeni spolecnosti je prioritou spokojenost zakazniki skvalitou a drovni

provadénych piepravnich duzeb. Proto spolechost zavedla a pouziva systém
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managementu jakosti spliujici  poZzadavky SO 9001:2008. Jgi zavazky politiky
SMEFUi:
@k trvalému zlepSovani zavedeného systému managementu jakosti
@ ktrvalému uspokojovani potieb zakaznikt vyZadujicich vcasne, kompletni
a tim odborné zajisténé provadéni vech piepravnich duzeb a snimi spojenych
duzeb spolecnosti
@ ktrvaému zlepSovani pracovnich podminek zaméstnanci, vzgemné
komunikaci, predavani informaci, soucasné vedeni spolecnosti od svych
zaméstnanct oc¢ekava takoveé jednéni se zékazniky, které zajisti jejich maximani
spokojenost a vérnost duzbam spolecnosti Broz-cz spol. sr.o.
@ k efektivnimu pldnovani systému managementu jakosti a k pravidelnému
prezkouméni vhodnosti a efektivnosti v souladu s 1SO 9001:2008.
Systém jakosti 1SO 9001 pouziva spolecnost jiz od roku 2003. Tato norma podporuje
pouZivani procesniho pristupu pri vytvareni, implementaci a zvySovani efektivnosti
systému managementu kvality scilem zvySit spokojenost zakaznika prostiednictvim
pinéni jeho poZadavki. Proto, aby firma fungovala efektivné, musi nejprve stanovit
a poté i fidit mnoho ¢innosti, které se navzgem prolingji. Tyto ¢innosti, nebo-li soubor
¢innosti, které vyuzZivaji zdroje a jsou fizeny za Gcelem premeny vstupi ha vystupy, lze
povaZovat za proces. V piiloze ¢. 4 je moZzné nahlédnout do modelu procesniho pristupu
spolecnosti. Musim fici, Zze na zatdtku se zddlo, Ze jde o systém, ktery je zcela
bezvyznamny. As proto od né mnoho firem ustoupilo. Oviem spolecnost chtéla mit
opét néco, co ostatni firmy nemgji, zkrdtka néco navic. Proto firma tento systém
zavedla a ocekavala lepSi postaveni na trhu. AZ nyni mohu fici, Ze se vstupem do
Evropské unie se zatalo 0 systémech kvality obecné vice hovorit. Mnoho firem nyni

systém kvality vyZaduje a nékdy je i podminkou pro ziskéni zakézky.

Jak vime, konkurence v dopravé je na trhu velika V podedni dob¢ je proto stde
dulezit¢j§i udrzet s z&kaznika a mit tak staly prisun prédce. Nemohu fici, Ze by
spolecnost praci i v dobe krize neméla. To je ovsem také zaduhou n¢kolika uzavirenych
ramcovych smluv na vyhradni piepravu, které s spole¢nost v minulych letech

uzaviela. BéZzn¢ se napriklad rdmcové smlouvy na dva a vice let neuzaviragji. Ale jedné-
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li se 0 dopravce, ktery natrhu pisobi jiZz 18 let a dopravu pro jinou spolecnost zgjist’uje
nékolik let, pak je mozné udélat i vyjimku. Takto uzavienych rdamcovych smluv mé
spolecnost hned nekolik. Za vSechny bych vyjmenovala ramcovou smlouvu se
spolecnosti SILON s.r.o., dde se spolecnosti ELK as. a se spolecnosti INTERSNACK
as. Spole¢nost SILON sr.0. je dokonce ngveétSim odbératelem. Jeho zakézky
piedstavuji 34 % z celkového objemu piepravy za rok. Smlouvy jsou piitom uzavieny
tak, Ze je mozné ze strany dopravce upravovat ceny, to samozigmé po vzaemné
dohod¢ a za urcitych podminek. Toto se stalo velice vyhodné v dobg, kdy velice
kolisala cena nafty. Znamend to, Ze vas odbératel v podstaté podrzi, coz je mu

kompenzovano dobrymi sluzbami.

Jednou z dalSich vyhod firmy je vlastni opravarenskd dilna a vlastni &erpaci
stanice. Vlastni opravérenska dilna zgjistuje v béznych situacich rychly servis. Dilna
opravuje samozigimeé za nizsi ceny nez konkurence v okoli a je tak mozné usettit na
jedné hoding prace ¢astku az 500,- K¢. Co se ty¢e cerpacich stanic, ty vlastni spole¢nost
dvé. Scenou nafty se pak dostava spolecnost na Usporu 1,- K¢ az 2,- Ké za 1 It. ve

srovnani s konkurenci.

5.4.2 Slabé stranky spole¢nosti

Jako hlavni problém soucasné doby bych jmenovala to, Ze na trhu prace neexistuiji
vySkoleni fidi¢i z povolani. Chybi obor, ktery by se postaral o to, aby nékladni doprava
méla fidice, ktefi budou jezdit bezproblémove. Chybi Fidi¢i, ktefi budou védét, jak se
chovat na hranici Evropské unie a v zahrani¢i, ktefi budou veédét, jak se chovat pri
dopravni nehodé a kteti budou 100 % spolehlivi. Troufam s fici, Ze takovych je dnes na
trhu méné nez 1/3. V soucasné dobé se dopravci nachazi v situaci, kdy berou viastné
kazdého, kdo vibec jezdit chce. ZkuSebni 3 meési¢ni lhata pak ukazuje, Ze prijeti nového
fidice se vibec nevyplatilo a proto zkousi hledat dalSi. Po nekolika pokusech stejné
fidice firmavzit musi, i kdyz jeto Fidi¢ nekvalifikovany.



Dasim velkym problémem ve spole¢nosti je §patna jazykova vybavenost ridici.
Okolo 30 % preprav se uzavird s ostatnimi partnery EU, ktefi hovori cizim jazykem. Ve
spolecnosti hovoti némeckym nebo anglickym jazykem pouze dispeceri a vedouci
pracovnici. U fidica znalosti chybi. Takovy fidi¢ pak stoji firmu vice, protoZe pokud se
napiiklad v sousednim Némecku nebo Rakousku nedomluvi, stoji pak spoustu penéz
ngjen na telefonech, ale i na opravach. Neni schopen fici v servisu, od jaké firmy
prijizdi, natoz pak co ma vlastné rozbité. Mnohdy pak pii dopravni nehodé podepise
protokol, kterému nerozumi a viibec mu nevadi, Ze je v protokolu napsano, Ze je vinen,
i kdyZ ve skutecnosti nic nezpusobil. Firmé pak zpasobi navyseni pojistky, ze které je
Skoda hrazena.

Nekvalifikovany fidi¢ nezna ani vozidlo, se kterym jezdi. Dost ¢asto se stava, Ze do
firmy prichazi fidi¢i, ktefi jsou mladi a tudiz bez praxe. S velkym vozem pak mnohdy
neumi ani zachézet a zpasobuji tak firmé nemaé Skody. ,Ach, kde je ta vojna, co
naucila chlapce alespon fidit naklad’ak".

Jako dalsi dabou stranku spolecnosti bych jmenovala nedostateénou komunikaci.
Dle mého nazoru nemé spolecnost dostatecné podrobné vlastni internetové stranky. Jen
dabé vypovidgji o rozmanité cinnosti spolecnosti. Zaméiuji se negjvice na dopravu,
ostatni cinnosti stoji v pozadi. Kontakty na pobocky nejsou aktualizované a na
strénkéch zastévaji informace, které jiz v souc¢asné dob¢ nejsou piilis aktudni.

Jednou z dalSich vyznamnych dabych strének je nevhodné poloha sidla a poboéek
spolecnosti. Sidlo spolecnosti se nachézi v Plané nad Luznici, coZ je maé mésto se
4 tisici obyvateli. Ostatni pobocky se nachéazeji v sousednich vesnicich. Dokonce
i hlavni dilny se nachazi na vesnici. Pravdou zistava, jak uvadi jednatel spolecnosti, Zze
administrativni budovy nejsou vSe. Dle mého ndzoru mé pravdu jen do jisté miry. |
administrativni budova by méla byt a méla reprezentovat spole¢nost. Tim nechci fici, Ze
by snad spolecnost nemgla administrativni budovy, ale mozna by stalo za to je opravdu
vylepsit a posunout se vice ke krajskému mestu.

45



Pfi pohledu na stranku finanéni bych i zde mohla jmenovat néktera daba mista. Za
vechny bych hlavné jmenovala nesoulad dob splatnosti u faktur dodych
a vystavenych a pozdni vystavovani dokladi. Podklady pro fakturaci nejsou prabézné
odevzdavény. Fakturace poté probiha na patnéctidenni hranici dané zakonem

a zpomaluje tak cely proces ziskavani penéz.

5.4.3 Prilezitosti

Podpora vzdélavani svych pracovniki. Evropska unie nabizi z operacniho
programu Vzdélavani pro konkurenceschopnost témét vdem podnikatelim dotace na
vzdélavani  a rozvoj pracovniku. Spolecnost mé tak moznost rozsitit vzdélani svych

zaméstnanct napiiklad ve vyuce ciziho jazyka a pritom uSetiit své néklady.

Silné zézemi umoZziuje vstup na trh novych vyrobki. Jednou z piileZitosti, jak se
miZe spolecnost dostat na trh novych vyrobku je vyroba briket a pelet. Po predbéznych
Zji&ténich je zndmo, Ze poptévka po biopalivu stde stoupa. Jelikoz ma spolecnost
moznost vyuzit odpadu z vlastni pilaiské vyroby, rozhodla se proto zakoupit briketovaci
lisadrti¢ nadievo.

MozZnost rozSifeni duzeb oprav nékladnich vozi. V soucasné dobé spousta
z&kaznikt upoudti od autorizovanych oprav a dava piednost servisim, které maji
levngjsi jak préci, tak i ndhradni dily. Spolecnost tak muze vyuZit silngjSi poptavky po
levngjSich duzbach oprav. Mé& vlastni dilny, vybaveni a vlastni kvalifikované

zaméstnance.

V podedni dobé dochazi v oblasti pojistovnictvi k velkému boji o zékaznika. Pro
spolecnost se tedy nabizi nova prilezitost najit s na trhu novou pojistovnu.
Spole¢nost vlastni 50 nékladnich automobilti a 10 vozi osobnich. Z tohoto diavodu s
miZe spolecnost diktovat ceny u pojistoven. V roce 2009 hradila na poji&éni
odpoveédnosti  za 3kodu zpiasobenou provozem vozidla (zakonném pojisténi) céstku
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1 080 000,- K¢ a na pojisteni havarijnim pak ¢astku 900 000,- K¢. Jisté by se daly tyto
néklady minimaln¢ o 15 % sniZit.

Vozy spole¢nosti jezdi po celé Evropé. Vozi na svych navésech plochu, ktera by
mohla podlouzit jako reklamni plocha a mohla by byt nabizena jako vyhoda pri

uzavirani novych kontrakta na delSi obdobi.

5.4.4 Nebezpeti

Je doba, kdy se hospodéarskd krize podepsala na ne¢kolika firméch. BohuZel
v piipadé této spolecnosti mohu fici, Ze se i zde neptimo podepsala. Nékteri hlavni
odbératelé piepravnich duzeb mgji totiz finanéni potize a prestévagi hradit své
zévazky véas. Spolecnost pak musi feSit Stuaci bud® provoznim Gvérem nebo
factoringem, ktery predstavuje dalSi nepiedvidané vicenéklady.

DalSim podstatné velkym nebezpecim jsou konkurencni firmy v podob¢ byvalych
CSAD. Ty totiz kromé nékladni dopravy provozuji zpravidla jeié dopravu
autobusovou. Smlouvy na tuto dopravu maji pak obvykle uzaviené na nekolik let
dopiedu a tudiZ i jisty pifjem. Tyto byvalé CSAD s pak mohou dovolit své ceny za
nékladni dopravu snizit na hranici nékladi nebo je c¢astecné dotovat z dopravy

autobusoveé.

Mezi dalSi ohrozZeni patii nepiedvidatelné ceny pohonnych latek. V soucasné dobé
se stava napriklad i to, Ze ceny nafty v sousednim Polsku nebo Rakousku jsou mnohdy
aZ 0 0,50 K& na 1 litr levngjsi nez v Ceské republice. Cela situace se pak odviji od
hospodéiské politiky stéu a politiky OPEC (Organizace zemi vyvézgjicich ropu). Ta
mav rukou velkou moc a kontroluje aZ 75 % celosvétovych zasob.

DalSi nebezpeci pro spolecnost predstavuje zpiisnéni legidativy. Prvnim dnem
letosniho roku zacal platit za&kon, ktery zaved| elektronické mytné také pro vozidla nad

v o

pocitano.
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Nedavno zavedeny bodovy systém odradil mnoho fidica od profesiondniho tizeni.
Obdobng piisobi na fidice i ¢asté kontroly Policie CR, ktera je pokutuje napiiklad za
nedodrZeni bezpecnostnich prestavek nebo za Spatné rozloZeni nakladu. | pro
zaméstnavatele zpiisnéni legidativy piindSi spoustu administrativy navic. Napiiklad
kdyZ musi dokazovat, pro¢ ten ¢i onen fidi¢ porusil bezpecnostni piestavku. Poté musi
zaméstnavatel sepisovat protokoly a zgjistit ndpravu. Zde pak ¢asto dochazi ke konfliktu
mezi zamestnancem a zamestnavatelem.

Dal§i ohroZeni predstavuje zavedeni mytného systému v jinych stétech Evropy.
Pravé v této dobé nemize firma planovat nebo uzavirat smlouvy dopiedu. Nikdy totiz
nemiZe dopiedu védét, kolik bude sté& prujezd stétem, ktery mytny systém teprve
zavédi.

5.4.5 Porovnani jednotlivych faktora SWOT analyzy

Pro hodnoceni jednotlivych faktord jsem vyuzila Fullerav trojuhelnik, ktery
prikladam v piiloze ¢. 5 své prace. Provedla jsem porovnani kazdého faktoru s kazdym
a pro kazdy faktor jsem zjistila relativni ¢etnost v procentech. Nakonec jsem jednotlivé
relativni ¢etnosti pro jednotlivé stranky sedetla a zjitila tak celkovy podil jednotlivych
faktoru.

Tabulka 5: Celkovy podil vyznamnosti faktori

St ki Cislo Absolutni | Relativni | Celkovy
fakt. | Cetnost | cetnost podil
18-ti letd praxe v dopravé 1 10 4,30%
Clenstvi v Cesmad 2 11|  4,70%
Silné RAAL, Trans i 3 12 5,20%
stranky Mlady vozovy park 4 10 4,30% | 28,50%
ISO normy 5 2 0,90%
Ramcové smlouvy 6 14 6,00%
Vlastni opravna vozl 7 7 3,10%
Nekvalifikovany fidi¢ 8 9 3,90%
Slabé (;hybi jazykové vybavenost fidicu 9 5 2,20%
stranky Spatna komunikace 10 4 1,70%| 17,20%
Nevhodna poloha spolecnosti 11 5 2,20%
Finance -nesoulad dob splatnosti 12 17 7,20%
Vzdélani zaméstnancu z fondl EU 13 7 3,00%
Vstup na novy trh vyrobku 14 17 7,30%
Prilezitosti | Roz§ifeni sluzeb oprav 15 10| 4,30%| 21,10%
Moznost levnéjsSiho pojisténi vozl 16 10 4,30%
Reklamni plocha 17 5 2,20%
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Problémy hlavnich odbératel(l 18 12 5,20%

Konkurence v podobé byvalych CSAD 19 13 5,60%
Nebezpeéi | Nepfedvidatelné ceny PHM 20 20| 8,60% | 33,20%

Zpfisnéni legislativy 21 15 6,50%

Myto ve statech EU 22 17 7,30%

Celkem 232 | 100,00% | 100,00%

Pramen: Autorka

Z tabulky je patrné, Ze spolecnost viadne silnou strankou s celkovym podilem
28,5 %.

Spolecnost by se proto m¢la rozhodnout pro strategii S-T, Cili vyuZit své siiné
stranky  azamezit tak hrozbam, které predstavuji pomerné velky podil ato 33,2 %.
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6 DISKUSE, NAVRH STRATEGIE NA ZLEPSENI
STAVAJICIHO STAVU

Na zékladé souhrnného vyhodnoceni vSech péti sil je mozné konstatovat, Ze nehrozi
masovy vstup dopravnich firem do oblasti nakladni dopravy. Odvétvi dopravy se bude
udrZzovat na stejné hlading. Do budoucna by se mohlo stét, Ze s ubyvajicimi firmami by
mohla pribyvat préace pro vytrvalé firmy, doufdm i pro jmenovanou spole¢nost.

Jelikoz vazby mezi odbérateli a dodavateli jiz nekolik let dobife funguii,
nepredpoklédédm vyrazné zmeény. Nekteré zmény by mohly nastat u  menSich
dodavatelu, kterym muaze popisované spolecnost diktovat ceny. Toto by mohlo piinést
spole¢nosti vyhody.

Je mozné stéle jesté ocekavat snizenou poptévku po dopravé. Vyrazné klesa kupni
sila zékaznika z divodu ekonomické krize, jde vSak pouze o piechodny stav.

Z hlediska hrozby substitu¢nich sluzeb se spolecnost nemé ¢eho obavat.

Rivalita mezi existujicimi firmami v obdobi konjunktury nebyla vysokd, kazdy s na
trhu naSel své misto. Dnes je konkurenéni soupefeni vySSi a je otazkou, jak se toto
soupereni promitne do zisku spolecnosti.

Konkurencni boj o pozice na trhu je rozhodn¢ zdravy i presto, Ze se mnohdy jiz
jedna o boj existencni.

Z vydedku analyzy SWOT vySo ngjevo, Ze spolecnost disponuje pomeérné velkym
podilem silné stranky a to 28,5 %. Musi celit nebezpeti, které predstavuje az 33,2 %,
coz neni zrovna malé procento. Nejedna se tedy Uplné o idedlni stav, ale sohledem na
siiné strdnky musim dodat, Ze s spoletnost nestoji Spatné. Vhodnou aternativou pro
spolecnost se jevi strategie S-T cili MAX-MIN. M¢la by tedy maximalizovat své silné

strénky a minimalizovat hrozby.

Navrh strategie na zZlepSeni sou¢asného stavu
Pro spolecnost bych navrhla nékteré strategie do téchto oblasti.
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Oblast ekonomicka

Spolecnosti  bych doporucila zamydet se nad soucasnymi  ekonomickymi
podminkami, pokusit se vy¢idit budouci trzby za duzby a vyrobky a rozhodnout, které
udrZet a které ukorgit. V kapitole 5.1 jsem v tabulkach umoZznila ndhled na hospodaieni
nékterych stiedisek. Dle mého zjisténi bych doporucila pokusit se udrZzet svou ¢innost
v nakladni dopravé tim, Ze se zaméti na snizeni nékladi a to predeviim pii nékupu
pohonnych hmot. Oblast dievovyroby se projevila jako oblast, kterou je nutno podporit.
Vydedky hospodareni let 2007, 2008 a 2009 ukazuji stoupgjici tendenci zisku. V roce
2009 sice zisk oproti predchazejicim dvéma roktim klesa, ale pokles byl projevem
nékupu nekonecného vlysu v hodnoté 2146 000,- K¢, drZzice UNTHA LR 630
v hodnoté 453 000,- K¢ nebo rotacniho stojanu v hodnoté 110 tis. K¢. Ro¢ni naklady
v podob¢ odpisi ve vyS cca 540 000,- K& pak znatné ovlivnily vysedek hospodareni.
Proto bych rozhodné doporucila v ekonomické cinnosti stiediska 600 - Dievovyroba
pokracovat.

Opatny nazor mam v piipadé strediska 800 — Zemedeélstvi. Vysledky hospodareni,
které jsou zachyceny opét v tabulce v bodé 5.1, ukazuji na stile stoupgjici ztrétu.

Oblagt finanéni

Pro spolecnost Broz-cz spol. sr.o., bych rozhodn¢é doporucila snaZit se pri veskerych
obchodech vyzdvihovat své prednosti, kterymi jsou napiiklad dlouholeté zkuSenosti
v oboru dopravy, presné stanovena a dodrZzovana pravidla obchodu a snékterymi
odbe¢rateli jiz neékolik let osvédceny systém. Ten totiz vyZaduje nizké administrativni
néklady pro obé strany a je tedy oboustranné vyhodny.

Zéaroven bych zanalyzovala cely platebni systém a dukladné bych na sebe navézala
doby splatnosti faktur dodlych a faktur vystavenych.

Ve spoletnosti jsem s vybraa pét dodavateli pieprav a jednoho z hlavnich
odbe¢rateli. Jedné se o pripad, kdy s odbératel objedna piepravu ve vys 30 000,- K¢ a
spolecnost piepravu proda dalSimu dopravci, ktery piepravu uskutecni, feknéme za
27 000,- K¢. Jednd se o tzv. zasilatelstvi. Spolecnost obdrzi fakturu od piepravce se
splatnosti 30 dni od data uskutecnéni zdanitelného pinéni. Sama pak prepravu
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piefakturuje na objednavatele se splatnosti 90 dni od uskutecnéni zdanitelného plneni.
A prévé zde dochézi k problému. Rozdil 60 dni ve splatnostech piedstavuje pro
spolecnost naklady, které musi kryt z vlastnich zdroji, z provozniho Gvéru nebo s
smluvné gednat factoring. Budeme-li uvaZovat, Ze s spolecnost pujci penize na 60 dni
s5% arokovou mirou p.a., bude muset uhradit za pujceni celkem ¢éstku: 221,92 K¢.
Uvazuiji ¢astku 27 000,- K¢, kterou spolecnost musela vydat do 30-ti dni. Takovychto
pieprav provede jeden prepravce aZz Sest v mesici. Z ¢astky 162 000,- K¢ predstavuji
vicen&klady ¢astku 1 331,- K¢&. Ja ovdem vim, minimané o péti dopravcich, kteri maji
steiné nastavené splatnosti. Né&klady se spole¢nosti poté nasobi a dostdvame castku
pétkrat vySSi (za 60 dni), coZz predstavuje 6 655,- K¢ Rocné stoji tato nedbalost
spolecnost zhruba 40 000,- K¢.

Dle mého nazoru mé spolecnost ve svém platebnim systému mnohé nedostatky,
které by se rozhodné mély odstranit. Nehledé¢ na to, Ze odbératel cili objednavatel
prepravy hradi mnohdy faktury jedté pozdgji, nez je 90-ti denni splatnost. Spole¢nosti
bych doporucila, aby fakturantka, které zavadi dodé faktury do pocitace a nadedné na
né vytvéri faktury odedané, kontrolovala pocet dni splatnosti na objednavce. V pripadé
ngjasnosti pak feSila situaci jedté drive, nez dojde k fakturaci. Jako druha varianta se
nabizi naridit dispeceram hlidani dob splatnosti na objednavkéch. Dispeceti pak mohou
tuto situaci podchytit jiz v zacétku celého prepravniho procesu.

Oblast vyrobni

Spolecnosti bych doporucila proniknout na trh s vyrobou podlah, kde poptévka stéle
roste. Obdobn¢ je tomu i svyrobou briket a pelet, kde je trh taktéz stéle jedté nenasycen
a poptavka po téchto biopalivech stdle roste. Spole¢nost ma viastni velké skladovaci
prostory a haly, které ji umozni levnéjSi vyrobu diky uSetfenym nékladum za prongmy.
Do tohoto vyrobniho procesu mize zaclenit i zaméstnance z jinych stredisek a nemusi
tak dochazet ke snizovéni stavu zaméstnanci.
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Oblast personélni

Zde bych doporucila snaZit se nepropoustét své zameéstnance. Zkusit vyuzit napiiklad
Evropského socidniho fondu a zvolit Operacni program - Lidské zdroje a zaméstnanost,
ktery douzi na zvySovani vzdélanosti svych zaméstnanct. Zaméstnancam pak dokézat,
Ze spolecnost i v obdobi hospodéiské krize na své zamestnance mydi. Timto zpiasobem
je mozné jim castecné kompenzovat tieba i nizSi mzdu. AZ se ekonomika zacne

zotavovat, oceni toto nejen spolednost, ale i samotni zaméstnanci.

Oblast ¥izeni

Dobry management tvoii dobii lidé. Touto vétou bych ve firm¢ hodnotila hlavng
v3ech pripadech o vysokodkolsky vzdélané zamestnance s nékolikaletou praxi v oboru.

Vzhledem k tomu, Ze se viude v médiich doslechneme nebo v literature docteme, Ze
letodni rok bude pro malé a stiedné velké firmy rozhodujici a az polovina by jich méla
ukorgit svoji ¢innost, nezasahovala bych prozatim radikéliné do fizeni spole¢nosti. Za
dobu mého ptisobeni ve spolecnosti jsem vypozorovaa, Ze v3e probiha témér  bez
problémi, proto bych soucasny stav ponechalatak, jak je.
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7 ZAVER

Cilem mé préce bylo ukézat, jak ekonomicka krize zasahla do tizeni jedné dopravni
spolecnosti, jak se spoletnost prozatim dokézala stimto problémem vyrovnat.
Konecnym cilem bylo stanovit na zakladé Porterova modelu péti sil a SWOT analyzy
neékteré strategie na zlepSeni stévgjiciho stavu. Cil byl tedy spinen.

Je velice obtizné vytvéret spravné strategie v dobé, kdy je ekonomika v reces.
Nekterd opatieni, kterd kdys ptisobila dle piredem stanoveného planu, zacnou najednou
pusobit protichidné a sebelepSi ekonom jen stézi odhadne, pro¢ se tak déje. Proto s
mydlim, Ze rozhodné neni vhodné doba na nejraznéjsi experimenty. Je zapotiebi dobre
zanalyzovat soucasny stav, rozhodnout se, co bude pro spolecnost nejlepsi a vyuzit
kaZzdou situaci, jak snizit plytvani. Je zapotiebi se také vénovat zlepSovéani, inovacim
ataké investicim do lidi.

Z analyzy Porterova modelu péti sl mi vySel tento zavér: ,Spolecnost je
konkurenceschopné a na trhu s stoji prozatim velmi  dobre. To v&e negjen diky své
vcelku dobré ¢innogti, alei diky velkym bariérdm vstupu natento trh*.

Jedné se o spolecnogt, ktera je velkym odbératelem nahradnich dila a maZze s tak
céstecné vyjednévat lepsi ceny se svymi dodavateli.

Co se tyce odbératelt, tak jegich vyjednavaci sila by mohla ¢astecné ovlivnit
dopravni spolec¢nost. Je tedy zapotiebi udrZzovat se svymi vyznamnymi odbérateli dobré
vztahy asazet nadlouholetou tradici firmy.

Nakladni doprava je stejné jako ostatni dopravy svym zptasobem specifickd. Proto se
spolecnost nemusi obavat substituti v této oblasti.

U rivality mezi konkurenty je zapotiebi zvolit strategicky plan a snazit se udrzet s

objem zakézek.

Jak SWOT analyza ukézala, spoletnost hospodaii spomérné silnymi strénkami.
M¢la by proto pouZit strategii S-T, kterd udavg, jak vyuZzit silnych stranek pro primou



konfrontaci sohroZenim. Své silné stranky by méla maximalizovat proto, aby mohla

néasledné minimalizovat pripadna nebezpeci.

Summary

| dealt with the theme ,Influence of the economic crisis on chosen company
management” in my bachelor’s work.

| work in the transport company Broz-cz spol. s.r.o. for several years. | went with it
through the period of its establishment, great expansion but the beginning period of
economic crisis. The period of economic crisis is shown in my work.

At first | described the company from its establishment up to present. Than
| concentrated to the incomes area and | analysed the incomes development per
1 kilometre. On the ground of calculations and comparisons with past periods | took the
view that the economic crisis did not strike the incomes. There was no decrease of
incomes but no increase. It is a good news in time of economic crisis. The reason is
probably one of the most important competition advantages — long-term concluded
contracts with the most important customers for many years in advance. But | took the
view concerning the costs comparison with the past periods that the costs of transport
growth. The growth is slow but it has more lasting character. It is necessary to check the
costs area in the future too and to use any posibility of economies.

| focused on the company position on the market. | described the most important
competitors and their abilities. | did the analysis of competitors by the help of Porter’s
model of five forces and by means of considerations | came to clear conclusions. It is
not necessary to be afraid of new customers into the branch. The company is a great
customer of spare parts and it can partly afford to act on price decrease of its suppliers.
The smaller threat comes on the part of suppliers. Their bargaining force could partly
limit the transport. It is necessary to keep good relationships and to continue reminding
the long-term field of experience and the work quality. The company can not be afraid
of subagents. Every transport is special and requested in a way. Concerning the rivary
among the current competitors, it is healthy first of all. The main goal is to stay on the
market.
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Than | focused on analysis SWOT, on strong and weak points of the company, on
occasions and threat. | found out by Fuller’s triangle the clear conclusion in the form of
strategy S-T, so using of strong and weak points and avoid the thrests.

In the end | suggested the strategy for improvement of the present situation in several

areas.

Key words: economic crisis, transport area, Porter's model , analysis SWOT,
strategy

56



8 SEZNAM POUZITE LITERATURY

[1] BELOHLAVEK, F.; KOSTAN, P. ; SULER, O. Management. Olomouc: Rubico,
2001. 642 s. ISBN 80-85839-45-8.

[2] DONNELLY, J. H.; GIBSON, J.L., IVANCEVICH, J. M. Management. Praha
Grada Publishing, 1997. 821 s. ISBN 80-7169-422-3.

[3] DYTRT, Z., Dobré jméno firmy. Praha: Alfa Publishing, 2006. 144 s. ISBN 80-
86851-45-1.

[4] CHARVAT, J. Firemni strategie pro praxi. Praha: Grada Publishing, 2006. 204s.
ISBN 80-247-1389-6.

[5] KERKOVSKY, M.; VYKYPEL, O. Strategické fizeni (teorie pro praxi). Praha:
C.H. Beck, 2003. 187 s. ISBN 80-7179-578-X.

[6] PITRA, Z., Zaklady managementu. Praha : Professiona Publishing, 2007. 350s.
ISBN 978-80-86946-33-7.

[7] ROLINEK, L., Management |. C. Budgjovice: ZF JU, 2003. 96s.

[8] SEDLACKOVA, H., BUCHTA, K. Strategicka analyza. 2. preprac.a rozsit. vyd.
Praha: C. H. Beck, 2006, 121 s. ISBN 80-7179-367-1.

[9] TICHA, I., HRON, J. Strategické fizeni. 1. vyd. Praha: CZU v Praze, 2002, 240s.
ISBN 80-213-0922-9.

[10] ZUZAK, R., KENIGOVA, M. Krizové rizeni podniku. 2009. vyd. Praha : Grada
Publishing, a.s., 2009. 256 s. |SBN 978-80-247-3156-8.

57



Internetové zdroje
[11] Dopady celosveétové ekonomické krize na hospodarstvi CR [onling]. [cit. 2010-01-
28]. Dostupny z WWW: <http://www.revitalfinance.cz/clanky/dopady-celosvetove-

ekonomicke-krize-na-hospodarstvi-cr.php>.

[12] Dopady financni krize [onling]. [cit. 2010-01-28]. Dostupny z WWW:
<http://financni-krize.webnode.cz/dopady-financni-krize/>.

[13] Dopady krize v CR [onling]. [cit. 2010-01-28]. Dostupny z WWW:
<http://www.protikrizi.cz/dopady-krize-v-cr/>.

[14] Krizi s musi podnikatelé tvrde odpracovat [onling]. [cit. 2010-01-28]. Dostupny z
WWW: < http://www.podnikatel.cz/clanky/krizi-si-musi-podnikatele-tvrde-
odpracovat/>.

[15] Krize[onling]. [cit. 2009-09-15]. Dostupny z WWW:
<http://cs.wikipedia.org/wiki/Ekonomick%C3%A1 krize 2008-2009>.

[16] Navrhy a opatieni [onlineg]. [cit. 2010-01-28]. Dostupny z WWW:
<http://www.protikrizi.cz/navrhy-a-opatreni/#03>.

[17] Porteriiv model konkurencnich sil [onling]. [cit. 2009-09-30]. Dostupny z WWW:
<http://www.vlastnicesta.cz/akademie/marketing/marketing-metody/porteruv-model -

konkurencnich-sil/>.

[18] Pro dopravce. Cesmad [onling]. [cit. 2009-09-30]. Dostupny z WWW:
<http://www.prodopravce.cz/cesmad-6.php>.

[19] Pro dopravce. Cesmad [onling]. [cit. 2009-09-30]. Dostupny z WWW:
<http://www.prodopravce.cz/cesmad-17-6.php>.

58


http://www.revitalfinance.cz/clanky/dopady-celosvetove
http://financni-krize.webnode.cz/dopady-financni-krize/
http://www.protikrizi.cz/dopady-krize-v-cr/
http://www.podnikatel.cz/clanky/krizi-si-musi-podnikatele-tvrde
http://cs.wikipedia.org/wiki/Ekonomick%C3%A1_krize_2008-2009
http://www.protikrizi.cz/navrhy-a-opatreni/#03
http://www.vlastnicesta.cz/akademie/marketing/marketing-metody/porteruv-model
http://www.prodopravce.cz/cesmad-6.php
http://www.prodopravce.cz/cesmad-17-6.php

[20] Pruzkum.Sedmi firmém z deseti ubyly zakézky [onling]. [cit. 2010-01-28].
Dostupny z WWW: <http://ekonomika.ihned.cz/c1-35577140-novy-pruzkum-sedmi-
firmam-z-deseti-ubyly-zakazky>.

[21] Raal.cz[onling]. [cit. 2009-09-30]. Dostupny z WWW: <http://www.raal.cz/cs>.

[22] REHOR, Petr. Management [onling]. [cit. 2009-09-15]. Dostupny z WWW:
<http://www?2.zf.jcu.cz/~rehor/>.

[23] Super doprava. Nakladni doprava [onling]. 2009 [cit. 2009-09-30]. Dostupny z
WWW: <http://www.superdoprava.cz/katalog/nakladni-doprava/>.

[24] Swot [onling]. [cit. 2009-09-30]. Dostupny z WWW:
<http://cs.wikipedia.org/wiki/SWOT>.

[25] Swot analyza [onling]. [cit. 2009-09-30]. Dostupny z WWW:
<http://www.vlastnicesta.cz/akademie/marketing/marketing-metody/swot-analyza/>.

[26] Trépi vas ekonomicka Krize ? [onling]. [cit. 2009-09-15]. Dostupny z WWW:
<http://www.dfens-cz.com/view.php?cidoclanku=2009031505>.

59


http://ekonomika.ihned.cz/c1-35577140-novy-pruzkum-sedmi
http://www.raal.cz/cs
http://www2.zf.jcu.cz/~rehor/
http://www.superdoprava.cz/katalog/nakladni-doprava/
http://cs.wikipedia.org/wiki/SWOT
http://www.vlastnicesta.cz/akademie/marketing/marketing-metody/swot-analyza/
http://www.dfens-cz.com/view.php?cisloclanku=2009031505

Seznam tabulek, obrazki a priloh

Seznam tabulek

Tabulka 1: TrZzby apocet ujetych kmlet 2008 22009 ...................... str. 28
Tabulka 2: Naklady roku 2008 22009 ..........coceovvvvviveenineennnn... St 30
Tabulka 3: Hospodareni stiediska600a800 .............cccevveevnennn. .. S 31
Tabulka 4: Pocet ¢lent sdruzeni Cesmad Bohemia.............cc.cceee.... sir. 41
Tabulka 5: Celkovy podil vyznamnosti faktord ..............................str. 48

Seznam obrazkua

Obrazek 1: Portertiv model péti Sil .......ooveviie i S 13
Obréazek 2: Miizka SWOT analyzy ........cocovveieiiiiieiineieiine e St 16
Obrézek 3: Graf pramérnych trzeb jednotlivych vozi a stiedisek ......... str. 29
Obrézek 4: Graf nékladti v letech 2008 22009 ............cocvevvenvne el S1. 30
Obrézek 5: Pocty dopravei v Krgich .......oooevvviii i en. WS 32

Seznam p¥iloh

Priloha 1: Organiza¢ni schéma spolecnosti Broz-cz spol. sr.o.

Priloha 2: Popis ¢innosti jednotlivych stiedisek

Ptiloha 3: Pramérné ceny PHM v jednotlivych mesicich let 2005-2009
Priloha 4: Model procesniho pristupu

Priloha 5: Fullertiv trojuhelnik



Prilohy

Priloha 1

Organiza¢ni schéma Broz-cz spol. sr.o.

Organizaénischéma spoleénosti "Broz-cz, spol.sr.0."
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Priloha 2
Popis ¢innosti jednotlivych stiedisek

Stiedisko 100 provadi predevSim tuzemskou a zahrani¢ni piepravu a to predevdim

ve statech Evropské unie. Nejvice se zamétuje na stdty Rakousko a Némecko. Toto
stiedisko mé sidlo v jedné velké rakouské spolecnosti, avak na Gzemi Ceské republiky,
ktera vyrébi rodinné domy, dievéna okna a dvere. V této spolecnosti je stiedisko 100
vyhradnim dopravcem.
Vedeni tohoto stiediska predstavuje jeden vedouci a jeden dispecer. Oba se stargi
0 spravné vytizeni tiinacti kamioni a ftidict. Stredisko ma jako jediné ve spolecnosti
i vozy mensi nez 24 tun. Jedna se piedeviim o vozy znacky |veco, které se spolecnosti
velice dobre osvedeily.

Stiedisko 200 se zamgtuje predevSim na oblast tuzemskou, déle provédi prepravy
pievézné na Slovensko, Mad’arsko a Polsko. Sidli v jedné velké ¢eské spolecnosti, kterd
vyrabi bramborové lupinky. Obdobn¢ jako stredisko 100 provadi pro tuto spolecnost
veskerou prepravu spatnacti vozy. Stiedisko fidi jeden vedouci a jeden dispecer.
Vozovy park predstavuji vozy némecké znacky MAN, Svédské znacky VOLVO.

Stiedisko 300 m& na starosti vlastni prodgjnu o rozloze 300 m? . Jedna se
o prodginu zahrédkarskych a chovatelskych potieb, ddle prodava doméci a rybarské
potieby, ale i jednoduché vyrobky ze dieva, které spolecnost vyrabi ve viastni dilng.
Prodejna se nachézi ve stejném misté jako je sidlo spolecnosti aje taktéz jako ostatni
stiediska pocitacove propojena se spolecnosti.

Stiredisko 400 zgjist'uje dopravu prevazné na Moravé, kde ma také sidlo. Je to
ngmensi stiedisko, které spolecnost ma. Tomuto stredisku jsou pridéleny pouze
dva n&kladni vozy. Prepravu provédi vyhradné pro jednu firmu, ktera taktéz vyrabi
dievéna okna a dvere. Celé stredisko je tizeno jednim dispecerem. V podedni dobé¢ se
uvazuje o zruSeni tohoto stiediska ato hlavné z divodu vysokych nékladi na provoz.

Stiedisko 500 provédi prevazné zahrani¢ni prepravu, nebo-li prepravu v rdmci
Evropské unie, ale i mimo ni. Mimo sty Evropské unie jezdi hlavné do Svycarska
a Bulharska. Jednd se 0 negjvétsi stiedisko, které ma sidlo taktéZ v jedné velké ceské
spolecnosti, kterd se zabyva chemickym pramyslem a vyrabi umélé vidkna, sttize a drté.

Taktéz mé uzavienou nekolikaletou smlouvu na piepravu ato jako vyhradni dopravce.



Stiedisko m& jednoho vedouciho, tii dispecery, jednu fakturantku a jednu pokladni.
V&ichni se stargji 0 préci 24 fidi¢t a samozigime vytizeni 20 kamiona.

Stiredisko 600 zaméstndva pét zaméstnanci stalych, ctyfi zaméstnance brigadné
a jednoho vedouciho v oblasti pilaiské a dievarské vyroby. Vyrébi predevSim
podlahova prkna na navésy a do bytovych prostor. Dale vyrabi ngjriznéjsi jednoduché
vyrobky ze dieva, palubky, ¢ilka do sedacich souprav nebo napiiklad schodnice
a stojany na stiedni krytiny. K vyrobé pouziva rozmitaci pilu, kterd vytvori z fodny late,
dale formétovaci pilu 301302, kterd dokéZe orezat, vyrezat nebo zkrétit plosné dily.
Déle pouziva frézu spodni TOS PWE, ktera douZi k vyrob¢ rama a raznych lepenych
dilct, déle pouziva ¢tyrstrannou frézu WEINIG PROFIMAT, ktera hobluje a vytvari
drézky a pera v prknech. Dasim velice dileZitym strojem je optimaizacni pila
DIMTER S 90, kter4 dok&ze vyrezat dily sngmenSimi ndklady a nejlepsi vytéZnosti.
Dievo s zaméfti, vyhodnoti a poté vytizne optiméni dil. Pro mensi a zbyvajici dily je
zde potom nekonecny vlys GRECON PROFIT GOINT, ktery dokaze maé dily napojit
a vytvorit tak dilce vétSi. A ke zpracovani odiezku a &tépkda pak douZi  drtici
a briketovaci lis BRIKLIS, ktery v rozdrti a smé&ikne do dhlednych briket. Tak je
mozné zhodnotit témetr veSkery dievény odpad, ktery by firmé za normalnich okolnosti
neprines Zadny uZzitek.

Stiedisko 700 douZi spolecnosti predevSim jako opravna pro vlastni nakladni
a osobni vozy. Prijim& i préce a zakazky od cizich zadavateli. Vede sklad
ngdulezit¢jSich ndhradnich dila a pneumatik. Zaméstndva Sest opravaii a jednoho
vedouciho. Provéadi i vyjezdovy servis a tudiz opravy na cestéch. Vedkeré vydae
materidlu ze skladu a opravy eviduje a rozpisuje na jednotlivé vozy. Vydae pak
piedctovava pridusnému stiedisku i zakézce tedy vozu. Kazda oprava je objednavana
dispecerem pridusného siediska. Pravidelné opravy nebo piipravy pro STK jsou
piedem projedndvany na poradéch, kde jsou stanoveny terminy oprav, aby nedochazelo
k vysokym vykyviam v ndporu prace v dilng.

Stiedisko 730 zgjisuje pohonné hmoty pro vSechny vozy spolecnosti. Ma dvé
cerpaci stanice. Jedna cerpaci stanice se nachdzi ptimo v aredle, kde je opravarenska
dilna a druha se naché&zi v misté, kde ma sidlo nejvétsi dopravni stiedisko a sice

stiedisko 500. Pohonné hmoty rovnéZz prodava i cizim odbératelam. Vylepduje s



vlastni finanéni situaci a maze tak investovat do dalSi inovace obou cerpacich stanic.
Vydeg z cerpaci stanice je reSen pres ¢ipy, kdy kazdy vaz obdrzi vlastni ¢ip, takze je
mozné sedovat spotieby jednotlivych vozi. Zpracovani dat piimo na ¢erpaci stanici je
pak propojeno do Ucetnictvi, kde je rovnéz dedovano a vyhodnocovano. Meésicné
odeberou vlastni vozy okolo 160 000 litra nafty, cizi odbératelé okolo 20 000 It nafty.

Stiredisko 800 predstavuje zemeédélskou ¢innost spolecnosti. Stiedisko spravuii:
jeden vedouci a jeden stdly pracovnik. Ostatni pracovnici jsou ngjimani od stiediska 700
pouze na obdobi sklizné a seti. Spolecnost, respektive stiedisko hospodaii na 113 ha
orné pudy. Zhruba polovinu ha orné pudy ma spolecnost ve vlastnictvi a zbytek méa
v ngmu. Zde péstuje prevazné obiloviny. Ty déle nezpracovava a ihned po sklizni je
prodéava primo do vykupen. OvSem cena za ohili v sou¢asnosti neni vibec vyhodna, za
1 tunu obili je nabizeno 1.900,- K¢, pricemz je&té vioni byla cena na Grovni 3.500,- K¢.
Proto tato situace donutila spolecnost obili uskladnit ve vlastnich skladech a prodat je aZ
0 nékolik meésici pozdéji, kdy se mize cena vy3plhat aZ na trojnasobek soucasné ceny.
Zivogidnou vyrobu neprovadi. V soucasné dobé se uvazuje i 0 ndkupu zhruba 20 ha luk
od zemédélského druzstva, které ma pozemky v sousedstvi a Vv soucasnosti je
v likvidaci.

Stiredisko 900 predstavuje ekonomicky Usek. Jednd se o stiedisko rezijni. Stiedisko
spravuje hlavni Gcetni, ekonom a tii pracovni sily na ostatni Ucetni a kancelaiské prace.
Jedna zaméstnankyné provadi pouze zdleZitosti tykgjici se pojistnych udalosti, tedy
vzniklych &kod na majetku spolecnosti. Toto stiedisko zgjistuje kompletni zpracovani
Ucetnictvi, provadi veSkeré piehledy a vystupy nutné pro ostatni stiediska. Dée provédi
i vystupy a veskeré ekonomické piehledy, které jsou nezbytné pro rozhodovani ve
spolecnosti, dale jsou potiebné i pro externi zgemce. Stredisko dale zodpovida za
pInéni dainovych povinnosti spole¢nosti.

Stiedisko samo 0 sobé nema Za&dné piijmy. Vydaje v podobé ndkladt kancelér,
napiiklad mzdy, cestovné, stravné, naklady na Skoleni, parkovéani atd. jsou po uzavieni
kazdého mesice rozpocitdny a pre(ctovany v poméru na trzby na vSechna strediska
krome¢ stiediska 960.
Stredisko U¢tuje v souladu s témito zakonnymi normami:

@ Zakon o Ucetnictvi ¢.563/1991 Sb.



Vyhl&ska ¢. 500/2002 Sb.

Ceské Ggetni standardy

Zakon o danich z prijma - z&kon ¢. 586/1992 Sh., ve znéni pozdgjSich predpisi
Obcansky zakonik - z&kon ¢. 40/1964 Sb., ve znéni pozdgjSich predpisi
Obchodni z&konik - zékon ¢. 513/1991 Sh., ve znéni pozdéjSich predpisi

Zakon o dani z ptidané hodnoty - zakon ¢. 235/2004 Sb., ve znéni pozdgjSich

Q 8 8 8 8 8

predpisi

Q

Zakon o silni¢ni dani — z&kon ¢.16/1993 Sh., ve znéni pozdgjSich predpisi

Q

Zakon o dani znemovitosti — z&kon ¢.338/1992 Sh., ve znéni pozdéjSich
predpisi

@ Z&kon o rezervéch pro zjisteni zékladu dané z prijma - zékon ¢. 593/1992 Sh.,

ve znéni pozdgjSich predpisi
Ucetnictvi je vedeno v systému IS PRYTANIS od brnénské firmy Unis Computers,
spol. sr.o.

Stiedisko 960 je stiediskem investicnim. Rozhoduje v ném predevdim majitel spolu
svedoucimi  pracovniky a to ve vécech investovani do dlouhodobého hmotného
a nehmotného majetku. Na stiedisku je rozhodovano o ndkupu nakladnich vozi,
nejrazngjSich stroju pro dievovyrobu apro zemédélstvi. Stredisko pak nakupy provédi
i amaetek eviduje. Provédi vypocty mesi¢énich Gcetnich odpisi, které poté Uctuje pres
vhitropodnikové Ucetnictvi (mezistrediskovou fakturaci) jednotlivym  stiediskam.
Obdobnym zptisobem jsou pak ieSeny i nakupy napriklad déni¢nich zndmek
a ngraznéjSich pojidténich. Hlavnim divodem je pravidelny meésicni podil nakladu
v jednotlivych stiediscich. Jinak by hromadné nédkupy zpravidla vlednu vyrazné
a pritom nespravné ovliviiovaly vysledek hospodareni.



Ptiloha 3
Prameérné ceny PHM vletech 2005-2009

WED Primémé ceny pohonnych hmot v jednotlivych mésicich let 2005 - 2009
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Pramen:
http://www.olomouc.czso.cz/xm/redakce.nsf/i/prumerne ceny pohonnych hmot v tuz
emsku v roce 2009
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Priloha 4

Model procesniho pristupu
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Ptiloha 5

Fullerdv trojuhelnik

Fullerav trojahelnik
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