Posudek oponenta diplomoveé prace

Katedra: Katedra obchodu a cestovniho ruchu

Student: Bc. Petr Vanérek

Studijni obor: Obchodni podnikani

Nazev diplomové prace: Second Life a marketingové aspekty virtualnich svétd
Oponent diplomoveé prace Ing. Josef Salva

Povolani oponenta: Relationship Manager

Hodnoceni prace:

Volba tématu prace a jeji vyznam: (1) vysoce aktualni a vyznamné téma
Formulace cild prace: (1) cile byly velmi vhodné formulovany
Metodika zpracovani: (1) velmi vhodné zvolena a formulovana

Prace s daty a informacemi: (2) pouZita data aktualni, prace s informacemi dostate¢na vzhledem k
tématu

Celkovy postup feSeni: (1) postup feSeni naprosto spravny
Teoretické zazemi autora: (1) autor vyznamné autory citoval a zna teorii dané problematiky

Prace s odbornou literaturou (citace, norma): (3) autor dodrZel citacni normu, dopustil se vice
chyb

Komentar: Zejména odkazy na literaturu jsou v nékterych pfipadech nepfesné a nejasné (viz napf. str.
15, prvni odstavec). Dale nejsou splnény citaéni normy u elektronickych zdrojd.

Uroven jazykového zpracovani: (2) prace je jazykové zpracovéana na standardni dGrovni

Komentar: Chybéjici interpunkce a sloZitost souvéti mlze zplsobovat nesrozumitelnost nékterého
textu (viz napf. posledni odstavec v zavéru préce).

PFesnost formulaci a prace s odbornym jazykem: (3) autor pouziva nékteré neodborné vyrazy
Komentar: Za problematické povazuji zejména Casté zaménovani pojml. Napf. marketing vs.

marketingova komunikace; marketingové funkce vs. marketingove nastroje; reklama vs.
marketingova komunikace apod.

Formalni zpracovani - celkovy dojem: (2) prace je formalné v poradku, celkovy dojem je dobry
Splnéni cild préce: (2) cile prace véetné diléich byly spinény
Formulace zavéri prace: (2) zavéry jsou spravné formulovany a jsou vyznamné pro dal$i vyuziti

Odborny pFinos prace a jeji praktické vyuZziti: (1) prace je po odborné a praktické strance velmi
dobfe vyuZitelna



Celkoveé hodnoceni préce:
Navrh hodnoceni prace znamkou: velmi dobre

Doporucuji praci k obhajobé: ANO

Otazky k obhajobé:

Otazka 1: Existuji firmy, kterym byste nedoporucil vyuZit virtudlni komunikaci? Pokud ano, jaké to
jsou a proc?

Otézka 2: V literarnim prehledu se zmifujete o davnych dobach, kdy spotfebitelé hledali pfihodny
produkt jinak neZ s pomoci internetu. Pomineme-li polemiku o tom, jak davné to jsou doby, dokézal
byste nastinit budoucnost virtualniho svéta jako zdroje informaci?

Dalsi pripominky, vyjadreni a naméty k obhajobé préace resp. k jejimu dalSimu vyuZiti:

Z praktického hlediska je prace vynikajici, velmi pfinosna pro moderni firmy hledajici nové formy
komunikovani. Za velmi zajimavé povazuji i ekonomicky nastin virtualni komunikace. Celkovy
dojem z prace je trochu poSkozen nedostatky v oblasti citaci, pojmového apardtu a jazykového
zZpracovani.
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