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1 UVOD

Cestovni ruch se stal neodmyslitelnou &sti moderni spobaosti i Zivota.
Kazdora@né se dava na celém&w do pohybu velké mnoZstvi lidi, které opousti misto
trvalého bydlist za &elem rekreace, poznani a z celdy dalSich dvodi.

Hlavni gi¢inou pro cestovani jgasto znéna prostedi. P@atek cestovniho ruchu byl
zaznamenan az v 19. stoleti, kdy byly vyamy podminky pro vyraz{si rozvoj
cestovani a od této doby Ize htite@ novodobém cestovnim ruchu.

Ve s¥té i u nas vykazuje cestovni ruch rychle se rozijegegment ekonomiky.
Objemem trZzeb je ve & na tetim mist za petrochemickym a automobilovym
pramyslem. Cestovni ruch gatmezi nejvyznamgsSi ekonomicka odstvi prinasejici
tvorbu pracovnichifilezitosti a rozsah zatstnanosti.

,Cestovni boom* W eské republice zal v devadesatych letech a po dvaceti letech
pafti hlavni nésto Praha stale k nejoblikg$im evropskym cilm mestskeé turistiky.

Koordin&nim a metodickym organem pro organizadsgbici v oblasti cestovniho
ruchu je vCeské republice Ministerstvo pro mistni rozv@ileZitym nastrojem
Ministerstva pro mistni rozvoj a vychodiskem prawej cestovniho ruchu €eské
republice je Koncepce statni politiky cestovnihohw na obdobi 2007-2013, ktera je
stredredobym strategickym dokumentem a vyplyva zejménazp&sohi rozvoje
cestovniho ruchu ¢eské republice.

Koncepce zahrnuje soubor deai vedoucich k naptni hlavnich cih statni
politiky v oblasti cestovniho ruchu, jimiz je zejme zvySeni konkurenceschopnosti
a ekonomického ifnosu odwtvi cestovniho ruchu @eské republice, sniZeni
nezamdstnanosti, rozvoj regian malého a sedniho podnikani a ochrana Zzivotniho
prostedi.

Jelikoz cestovni ruch zajige zdroj gijma pro zemi a zdroj pracovnickifgzitosti je
nezbytnym (kolem pro podporu rozvoje cestovnihohuuov Ceské republice
prezentovat zemi jako turistickou destinaci na doimatrhu i za hranicemiCeska
republika je prezentovana v zahrdnina domacim trhu prastdnictvimCeské centraly

cestovniho ruchu — CzechTourism, kterouizdstie Ministerstvo pro mistni rozvOR.



Jejimi hlavnimi cili je zvySovani ffiivu turisth a g@ijma z cestovniho ruchu.
CzechTourism chce dosahnoéthto cili zvySovanim pétu zahraninich nav&tvnika,
prodlouZzenim pobytu, opakovani cesprilakanim bohatsi klientely.

Cestovni ruchipstavuje dynamicky se rozvijejici adivi a je sodasti moderniho
Zivota, a proto se stal impulsem pro mou diplomoypoéci, ve které jsem zhodnotila
cestovni ruch na Pardubicku a zdla jsem se na rozvoj vybraného produktu. Tuto
oblast jsem si zvolila zitbodu umistni v Pardubickém kraji, ve kterém jsem se

narodila, Ziji a je mi tedy velmi blizky.
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2 CILE APOUZITA METODIKA

2.1 Cil prace

Cilem diplomové prace je zhodnoceni &gmmého stavu cestovniho ruchu na
Pardubicku na zakl&dsituani analyzy a analyza vybraného produktu v tétcstické
oblasti progtednictvim SWOT analyzy.

Vysledkem strategii SWOT analyzy vybranéhodpkiu a hlavnim cilem je

konkrétni formulace navthopateni na dalSi moznosti rozvoje produktu.

2.2 Metodika prace

Dhlezitym zdrojem pro tvorbu diplomové prace byloditum odborné literatury
a ziskani iznych informaci z odbornych knih, publikaci, latdkovin a webovych

stranek.
1. faze - zpracovani nashromaxgch informaci,

2. faze - situ&ni analyza z hlediska cestovniho ruchu, jejizcésti je vymezeni
turistické oblasti Pardubicka, charakteristika gafigkych podminek cestovniho
ruchu, podnebi, podminek Zivotniho piesi, forem a drul cestovniho ruchu,
dopravnich, ubytovacich, stravovacich sluzeb atsavi&kych atraktivit,

- v situ&ni analyze je také zhodnoceno¢sto Pardubice dle vyznamu
v cestovnim ruchu a rozvoj cestovniho ruchu na lHacu, zaérem situgni
analyzy je SWOT analyza zkoumané oblasti s navrlzeradivodreénim volby

produktu,
3. fazeje zantifena na neodmyslitelny symbol Pardubic, jeho histocharakteristiku,

4. faze - lokalizace vybraného produktu,

11



. faze - charakteristika vybraného produktu z hlediskalgtry nabidky a partnér
projektu,

. faze - hodnoti silné, slabé strankyilpzitosti a ohroZzeni produktu pretnictvim
SWOT analyzy, na zakladSWOT analyzy byly stanoveny strategie analyzy na
rozvoj stavajiciho stavu produktu,

. fazepredstavuje mozné navrhy pro rozvoj produktu.
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3 LITERARNI RESERSE

3.1 Cestovni ruch

Cestovnim ruchem se rozumi soubimnosti zanitenych na uspokojovani eb
souvisejicich s cestou a pobytem osob mimo mistaléno bydlist, zpravidla ve
volném case, za &elem zotaveni, poznani, spd@ského kontaktu, kulturniho
a sportovniho vyziti, lazského I€eni a pracovnich cest. Zfreou ¢ast €chto poteb
lze uspokojit i mimo ramec cestovniho ruchu, alévpricast na cestovnim ruchu
predstavuje vySSi stupgejich uspokojeni. [1]

Cestovni ruch se stal neodmyslitelnou ¢ésti dneSni moderni spotmsti, je
vyznamnym spok&ensko-ekonomickym fenoménem jak z pohledu jedruslivtak
i spole&nosti. Kazdoroné predstavuje neptSi pohyb lidské populace za rekreaci,
poznavanim a napinim vlastnich si z giijemné dovolené. Je stasti spateby
a zpsobu Zivota obyvatel zejména ekonomicky \Wgph zemi. Ve sétovém nétitku
pafti vedle obchodu s ropou a automobilovynimyslem ke item nejétSim exportnim

odwetvim. [2]

3.1.1 Vznik a vyvoj cestovniho ruchu

Starovék a stredowk

Cestovani a poznavani vzda&giho okoli doprovazelo vyvoj starékych civilizaci,
kterymi byli Sumerove, PerSané, Aagé, Egypané a svym zZisobem bylo podminkou
jejich us@sného rozvoje. Jako typickyiiglad mohou poslouzit Féfané, jejichz
civilizace byla zaloZzena na obchodu a cestovani.

Rovrgz mnohé pisemné a stavebni doklady o cestovandpeiinokem a zabavou
nalezneme ve stardkem Recku aRimé. Dokonce std Rimané mdli sva rekreani

centra
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a stediska zabavy. Jako cilenotigravu na budouci povolani, jiz tehdy slouZili ¢dji
Gcasti na namimich vypravach a putovani po sousi, kteréyntalezity vyznam pro
poznavani okolniho $ta. Vznikaly vyznamné mapy, které zachycovaly tgkide
poznani s¥ta Wetné popigi zemi.

Ve stedowku patilo cestovani k Zivotnimu stylu Slechty, peéjidi bohatych
meStamt a kupd. Cestovani se stalo ro¥in cilenou pipravou na budouci povolani
nebo sluzbu. Vznikaly kvalitni mapy tehdy znaméhgtas vyznamné cestopisy
s predstavou o kulatosti Zefwpiredevsim z obdobi nejvyznaggich namenich objev.

Ve 13. stoleti z4n& paéatek objevitelskych cest do zarhgCina, Indonésie).
NejznangjSi je cesta benatského kupce Marca Pola. V 1%etstoSlo k vyznamnym
zamdskym objewim, ke kterym patly vypravy Portugalé (cesty do Indie — Vasco de
Gama) i vypravy Spaii. (Amerika — KryStof Kolumbus). Od 16. stoleti olgen
knihtisku vznikaly tiS¢ni privodci. [2]

Novowek

VEtSina autoit se shoduje v tom, Ze &ky moderniho cestovniho ruchu je mozno
hledat nejtive v 17. a 18. stoleti, a to zejména v cestacbhétd a tovary§ za
ziskavanim zkuSenosti. V 17. a 18. stoleti se wygkyprvni zminky o pivodcich, ktéi
pochazeli pedevSim zdvéryhodného mistniho obyvatelstva nebo zcestovalych
Krajani.

V masové form vSak vznika cestovni ruch az ve druhé poldvild. stoleti
a nejwtSiho rozmachu dosahuje vlivem demokratideh znén ve s¥té po 2. s¥tove
valce. [3]

Trend, kdy cestovani slouzilo obchodnim nebgnskym zajmim, v podstat trval
az do 19. stoleti. Rozvoj cestovniho ruchu byl tspjeozvojem spolaosti, paiimyslu
a s rozvojem dopravy. Nejprve Slo o vyuziti pary pwatku 19. stoleti. Meznikem
rozvoje dopravy byl benzinovy motor koncem 19. esiolRozvoj silnini a Zelezrini
dopravy pinesl levné cestovani pro Sirokou Klienteldi Bopravnich cestach doslo
k mohutnému rozvoji ubytovacich a stravovacichizemi. Objev parniho stroje se
prosadil do namimi a fi¢ni dopravy, vyznamné bylo téZz zavedeni lodniho Bupu
celokovové konstrukce lodi a radiové spojeni.
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NejznangjSim piikopnikem organizovaného cestovniho ruchu a zaldsstat
moderniho cestovniho ruchu byl Anglh Thomas Cook (1808 — 1892), jehoz dhed
vylety vlakem do firody Ize povazovat za prvni zajezdy tak, jak japgme dnes.

Rychle se rozvijejici burZzoazie navazala v &&leti na Grand tour Slechiic
z predchazejiciho stoleti. Cestovala jednak za novykoiSenostmi, ale i do lazni.
V lazeiském cestovnim ruchu SlorgulevSim o prestizni a spéémské zagry nez
o p&i zdravi. Cook se stal kopnikem mnoha metod, které jsou dodnes vyuzivany
v cestovnim ruchu:

1. vydavani tzv. blanketovych &wvych listi — dneSnich voucher

2. pouzivani tzv. roaming listurcenych k rezervovaniipdem zaplaceného ubytovani;
3. zpracovani popis tras, ¢asovych harmonograin progrant, vcetrg vSech
zabezpeéenych sluzeb prodastniky zajezil

4. uzavirani dohod se Zeleamimi spolénostmi o moznosti vydavat jizdenky za
smluvni ceny na dité Zeleznini trat.

Osobnosti, ktera dala igym privodaim sowasnou podobu a jméno baedeker, byl
Némec Karl Baedecker. Jeho upodci obsahovaly kroth mapek, plaf, tras,
informacich tykajicich se pamatek, ubytovani, depiao spojeni ifadu velmi
podrobnych rad pro cestovani.

Obdobim prudkého rozvoje cestovniho ruchunaevat 19. a 20. stoleti. Vznikaji
prvni sdruzeni, ktera si kladou za ciltigpupnit lidem hory nejprve v&inecku
a pozdji v Rakousku. Prvniméleny alpskych spolkjsou Slechtici a bohati pozemkovi
vlastnici.

Prvni desetileti 20. stoletiquistavuje rozmach cestovniho ruchu podnikatelskych
vrstev, Zivnostniik a lépe placenychiédnilki. Jedna se o kratké pobyty u znamych
nebo @ibuznych, pozéi jde o pobyty na blizkém venkév— na letnich bytech,
vyjimeéné i pobyty v zahramii. V Sowtském svazu se do cestovniho ruchu zapojuji
i Siroké masy za odénu od odbor&skych a podnikovych ¥&eni. Podobny vyvoj je
patrny i v cestovnim ruchu ve 30. letech v ItaliNamecku. Postugnbyly splreny tfi
piedpoklady pro rozvoj cestovniho ruchu:

1. svoboda pobytu, tzn. mozZnost praveénih misto pobytu a moZnostigkratovat

i statni hranice,
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2. fond volného ¢asu, ktery je fpedpokladem vzniku cestovniho ruchu jako
zprostedkovatele rekreace, poznani a styku mezi lidmi,
3. dostatek volnych fingmich prostedki.

Moderni cestovni ruch je produktem ekonomickébzvoje spolénosti, rozvoje
vyrobnich procasa vyrobnich faktar. Jako dsledek rozvoje cestovniho ruchu rostou
i naroky na odbornou kvalifikaci, administrativniveaterialig-technické podminky.

Novodoby cestovni ruch sec¢ah formovat na felomu 20. stoleti. Cestovni ruch
v zavislosti na spotensko — ekonomickych podminkach postugasahuje do vSech
socialnich subjekt (trid, skupin, jednotlive, spol€nosti). Kvalitativni snary
v cestovnim ruchu se musely nevyhnutepmojevit ve zndné kvality — zpaéatku Slo
o luxusni charakter, po#fl plni cestovni ruch ulohu a funkce reprodukceidiych
a duSevnich sitlovéka. Zaazuje se tedy mezitkzité slozky Zivotni Urowh

Cestovni ruch se stava trvalou &mii narodniho hospoiddvi a msobi na
dynamiku rozvoje. Z jednotlivych Haeni jako jsou cestovni kanci&a ubytovaci
a stravovaci, sportovni a rektea zaizeni se formuje vlastni materidlr technicka
zakladna. Z malych podnikvznikaji velké specializované organina jednotky, které

dosahuiji Uroviét samostatnych organiagich celki na narodni a mezinarodni arovni. [2]

Globalizace a evropeizace

Globalni trendy vyvoje cestovniho ruchu shan@wtova organizace cestovniho
ruchu na zasedani v Madridtefven 1998) v Prognoze cestovniho ruchu do rok®202
Podle této Progndzy uskgtd do roku 2020 na celém &¥ obyvatelstvo 1,6 mid.
zahranénich turistickych cest. Turisté vynaloZi na svétgedce nez 2 biliony USD.
Tyto Udaje pedstavuji ptmérnou ra@&ni miru Gstu zahrardini cest o 4,3 % a vydapa
tyto cesty 0 6,7 %. WTO bohuzel uvadi, Ze se meadrdho cestovniho ruchu &stni
pouze 3,5 % obyvatel na&wy.

Prognéza cestovniho ruchu do roku 2020 seéizgenna mezinarodni cestovni ruch,
piicemz domaci cestovni ruch ma mnohe#tSiv vyznam. NejtSi nist domaciho
cestovniho ruchu setekava v rozvojovych zemichidtlpoklada se, Ze naSe republika

bude pafit mezi deset zemi, kam budou &wvat zahrarini turisté. Cina, USA,
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Francie, Spafisko, Hongkong, Italie, Velkd Britanie, Mexiko, Fus Ceskéa
republika). Mezi zer ze kterych vycestuje nejvice tutidiude pait Cina a Rusko.
Fedpoklada se, Zze do Evropy bude vyhledeméiovat nejvice zahratémich cest.

Evropa Zistane i regionem s ngjpgim podilem pasivniho cestovniho ruchu. [2]

3.1.2 Definice cestovniho ruchu

Na zaklad diplomové prace tykajici se cestovniho ruchuieté vymezit pojem
cestovni ruch. Vymezenim cestovniho ruchué&uripefada autat.

S cilem sjednotit definici fedmétu cestovniho ruchu z hlediska statistiky
organizovala S&tova organizace cestovniho ruchu v kanadské ©ttakoce 1991
mezinarodni konferenci o statistice cestovniho uydttierd pinesla jasgjsi vymezeni
a klasifikaci pouzivanych pojim Jeji &astnici gijali navrh, Zze cestovnim ruchem se
rozumicinnost osoby cestujici nggchodnou dobu (u mezinarodniho cestovniho ruchu
maximalré jeden rok, u domaciho Sestésinil) do mista leziciho mimo jeji¢bné
prostedi (misto bydli&), pricemz hlavni Gel cesty je jiny neZz vykon vytecéné
¢innosti v navstiveném mist[4]

OrieSka uvadi, Ze cestovni ruch je soufianosti zamsfenych na uspokojovani
potreb souvisejicich s cestou a pobytem osob mimo nigabého bydli&t, zpravidla
ve volném case, za &elem zotaveni, poznani, sptd@ského kontaktu, kulturniho
a sportovniho vyziti, lazského I€eni a pracovnich cest. Zfreou ¢ast €chto poteb
lze uspokojit i mimo ramec cestovniho ruchu, alévpricast na cestovnim ruchu
predstavuje vySSi stupgejich uspokojeni. [1]

Cestovni ruch je v séasné dob piredmétem zkoumani gkolika védnich disciplin,
nagiklad ekonomie, geografie, sociologie, psychologiedalSich. VSechny maji
spole&ny prednEt zkoumani — cestovni ruch, ale kazda disciplinazkmuma ze svého
pohledu.

Pro vymezeni cestovniho ruchucssto pouzivaji i jiné pojmy, nélad zotaveni,
rekreace, turistika, které vSak nejsou synonymejmpaestovni ruch ani ifpac, ze

jsou vykonavany ve volnégase a mimo misto trvalého bydést
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Cestovni ruch je podle Heskové charakterizovan jsystém. Systémem se rozumi
jednota ftiznych prvki, mezi kterymi jsou uité vztahy nebo mezi kterymi je mozné
takové vtahy vytviit. Cestovni ruch je otégny a dynamicky systém, ktery Walva
podsystémy. dmi jsou subjekt cestovniho ruchu a objekt cestawnilichu etns
jejich vzajemnych vazeb. Tyto vazby existuji alanezi cestovnim ruchem jako
systémem a jinymi systémy, které itvgeho okoli. Jedna se zde o ekologické,
ekonomicke, politické, socialni a technicko-teclugatke prostedi.

Subjekt cestovniho ruchu je reprezentovadastnikem cestovniho ruchu.
Z ekonomického hlediska je subjektem cestovnihdwuukazdy, kdo uspokojuje své
potreby spatebou statik cestovniho ruchu v débcestovani a pobytu mimo misto
trvalého bydlist, obvykle ve volnémcase. Je nositelem poptavky a $pbitelem
produktu cestovniho ruchu. Objektem cestovniho uyehvSe, co se @ize stat cilem
zmeény mista pobytu &astnika cestovniho ruchu. Jednd seftikégnl o girodu,
hospodéstvi, kulturu a dalSi. Objekt cestovniho ruchugsitelem nabidky.

Charakteristika cestovniho ruchu jako eéeého systému adaziuje vyznam vlivu
vngjSiho prostedi na jeho strukturu a vyvoj. Ekonomickeé, poligckocialni, technicko-
technologické a ekologické prostli nema k cestovnimu ruchu vty vztah, ale
cestovni ruch jeémito faktory ovliiovan. Zarove je aktualni zptna vazba, tj. vliv
cestovniho ruchu na jeho okoli. Sila této vazbyisiama stupni kooperace vSech

zainteresovanych na rozvoji cestovniho ruchu. [2]

3.1.3 Destinafni management a marketing

Vyznam cestovniho ruchu je v posledni&@stale vice spojovan gipym rozvojem
regioni. Jednou z novych disciplin, které mohou nastattaegionalni rozvoj je
destingni management a marketing. K rozvoji destiriho fizeni je nutné vyuZivat
zahrangnich zkuSenosti. \Ceské republice se destimi fizeni z&alo uplatiovat po
roce 2000.

Destindni management a marketingedstavuje soubotinnosti na vybranych

arovnichtizeni a koordinace, strategické planovaazné formy spoluprace na urovni
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mikroregioni a regiotli, vyuZivani podprnych fondi. Cestovni ruch se v mnoha
destinacich mize stat nosnym prvkem rozvoje nebo jednim z jetamagnnych prvi.

Z pohledu destinmiho managementu je cestovni ruch sgrales dalSimi aktivitami
souasti jednoho komplexnihproduktu, tedy produktu, ktery t¥ioa pgredstavuje cela
destinace (oblast, region). Vysledny destiriaprodukt neni finalnim dilem jednoho
subjektu, ale zahrnuje celdadu participujicich subjekt [2]

Podle VasSka dlouhodobé trendy Uzemniho rozv@eropske unii jsou ovlisovany
piedevsimdamito faktory:

1. rostoucim vyznamem mistnich a regionalnich kamairjejich tlohou v izemnim
rozvoiji,

2. predpokladanym roz&nim Evropské unie a rozvijejici spolupraci souselistat,

3. progresivni hospo#skou integraci a souvisejici zvySenou spolupradii glenskymi
stéaty.

Otazky uzemniho rozvoje Ize v budouckesit pouze cestou spoluprace mezi
raznymi vladnimi a administrativnimi arogmi. V souvislosti s evropskou integraci se
vytvareji uzsi vztahy na vSech Urovnichédth a regiony se stavaji zavislejSimi jak na
globalnich trendech, tak i na rozhodnutigfjgtych na Urovni Spolgenstvi. Evropska
integrace mMze napomahat Uzemnimu rozvoji podporéadii nEst a regiof. [5]

3.1.4 Trvale udrzitelny rozvoj

Perspektiva tzemniho rozvoje v EWoychazi ze zasru Evropské unie dosahnout
vyvazeného a trvale udrzitelného rozvojeiedevsSim posilovanim hospddié
a socialni soudrznosti. Tento z&mse promita v koncepciitzasadnich all evropské
politiky — hospod#ské a socialni soudrznosti, zachovatiiqunich zdraj a kulturniho
dedictvi a vyvaze§ySi konkurenceschopnosti evropského Uzemi.

Termin trvale udrzitelny rozvoj odrazi vzajesan zavislost mezi prosdim
a rozvojem Uzemi ve snaze o dosazeni kwgditino Zivota pro kazdého.

Pojem udrzitelny rozvoj cestovniho ruchu seakgouzivat od konce 80. let

dvacatého stoleti. V té délse spiSe uzivaly pojmy ,zelena turistika“. Odtgilu 90.
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let dvacatého stoleti se @ vice pouzivat termin udrzitelny rozvoj cestownfchu,
ktery odré&zi fistup k cestovnimu ruchu, ktery zahrnujdeitost hostitelské komunity,
zpiusob zachazeni ze za&stnanci a pdebu maximalizovat ekonomickétiposy pro
hostitelskou komunitu.

Podle UNWTO udrzitelny rozvoj turistiky uspqlpe poteby sodasnych turist
a hostitelskych regiana zarové chrani a zvysSuje tyto moznosti do budoucna. Ma vés
k fizeni vSech zdr@j a to tak, aby byly uspokojeny ekonomické, sodialrestetické
potteby pi zachovani kulturni integrity, nejezitéjSich proces, biologickée
raiznorodosti a procés které umo#uji zivot. [5]

3.1.5 Situaéni analyza

Vzhledem k tématu diplomové praci jsem zprat@vsitugni analyzu turistické
oblasti Pardubicko z hlediska cestovniho ruchu.ddova situani analyzu aplikuje na
podnikové prosedi a povazuje ji za prdetek, ktery na zaklad analytického
zhodnoceni minulého vyvoje a s@sného stavu a na zaktaklalifikovaného odhadu
pravdépodobného budouciho vyvoje ve strategickém obdoliZzempomoci [
formovani budouci trzni pozice podniku. AnalyzafiSetnitini situaci podniku
(schopnosti, dovednosti, jedifmost, zdroje) fedevSim vzhledem k tiim a konkurenci
a zkouma komplexnvliv faktora vnéjSiho prostedi na organizaci. fBdstavuje dva
typy analyzy — interni a externi. Externi podminkgeré jsou z pozice podniku
neovlivnitelné a nekontrolovatelné, <ilnovliviuji podnikovou situaci. Nhi
atraktivnost trznich ifleZitosti, misobi i na intenzitu ohroZeni a spoluvyfvéadu
specifickych situaci. Analyza pomaha identifikotaktové situace, které mohou nastat
v prostedi. Aby byla dinna musi pokryvat vSechny zakladni marketingovéviik
podniku a musi byt komplexni. Jedinak mize odhalit piciny marketingovych
problémi a potizi, ale i usghi. [6]

Situ&ni analyza v diplomové praci poslouzi k popisu afi@ého stavu regionu

a stane se podkladem pro zpracovani naslednychidhat@zvoje vybraného produktu.
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V situani analyze jsem nejprve vymezitaSené Uzemi turistickou oblast Pardubicko,
ktera pati do turistického regionu VychodnCechy. Heskova turistické regiony
vymezuje jako oblasti, proéa je typicky utity druh cestovniho ruchu, ktery jednotlivé
prvky dané oblasti spojuje a sjednocuje, zaioye odliSuje od ostatnich regibn
Zakladem je existence produlkd souboru nabidky sluzeb cestovniho ruchu. [2]

Poté jsem se zatila na charakteristiku geografickych podminek cestioo ruchu
a zivotniho progedi turistického regionu Vychodn€echy, Pardubického kraje
a turistické oblasti Pardubicka.

DalSi ¢asti situani analyzy je charakteristika forem a diukestovniho ruchu
v feSeném Uzemi. Charakteristikou forem a tiredstovniho ruchu se zabyva réfad
Mala, Peté, Heskova.

Podle Petr formy cestovniho ruchu vychazeji ze zdiemi cestovniho ruchu na
uspokojovani uiitych konkrétnich pdeb &astnika, tj. z poptavka@v orientované
definice cestovniho ruchu. Reby (tastniki cestovniho ruchu maji specifikovany
charakter a odliSuji se od jinych pelv rekolika specifickymi znaky. Jednotlivé formy
cestovniho ruchu obvykle kladou zvlastni poZzadavkymisob realizace a zabezpeai
sluzeb (rozsah a kvalitu). Zakladnimi formami cestbo ruchu jsou rekreéai cestovni
ruch, kulturg-poznavaci cestovni ruch, sportéwekre&ni, lazéisko-I&ebny cestovni
ruch. Dale existuji tzv. specifické formy cestouvmituchu, mezi & pati cestovni ruch
mladeze, cestovni ruclieti generace (senigrdichoddi), kongresovy cestovni ruch,
lovecky cestovni ruch, mototuristicky cestovni ruahdalsi (nap cestovni ruch
osanglych lidi, incentivni cestovni ruch, agroturistigpod.). [3]

Mala uvadi, Ze druhy cestovniho ruchu zohlgid prevazié jevovy pfibéh
cestovniho ruchu a #pob jeho realizace v zavislosti na geograficky&onemickych,

spole&enskych a jinych podminkach.

Druhy cestovniho ruchu se podle Maléni dle nasledujicich kritérii:

1) Misto realizace— jde oclenéni podle uzemi, na kterém cestovni ruch probiha. DI
tohoto kritéria je cestovni ructenén na:

» domaci cestovni ruch pifi némz (Eastnici nepekraiuji statni hranice své zem

Jednd se o cestovni ruch domaciho obyvatelstvaemaijejich statu.
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» zahrani¢ni cestovni ruch pii kterém vzdy dochazi kipkraovani hranic.

Z hlediska konkrétniho statutrhe mit zahragni cestovni ruch troji charakter:

vyjezdy oltani dané zem do zahranii, vtomto gipad hovadime

o0 vyjezdovém cestovnim ruchu nebo také o zabimnémi cestovnim ruchu
pasivnim (v praxi se pouziva také termin ,outgoing®).

piijezdy zahrarinich nav&vniki do dané zeg a v tomto pipac hovaime

0 piijezdovém cestovnim ruchu nebo také o zakimm cestovnim ruchu
aktivnim (v praxi se pouZziva také termin ,incoming®).

specifickou so&asti Fijezdového cestovniho ruchutf@anzitni cestovni ruch,
ktery je gedstavovan pijezdem zahraginim (Gastniki cestovniho ruchuips
Gzemi utitého statu s tim, Ze vlastni citasti na cestovnim ruchu je realizovan

na Uzemi dalSiho statu.

I

cestovniho ruchu. Zahrnuje pohybyadtniki cestovniho ruchu mezi staty, bez

konkrétniho teritoridlniho deni. Jde tedy o zahr&ni cestovni ruch vice statii

regioni. K pojmu mezinarodni cestovni ruch se vztahuji¢je¥a typy cestovniho

ruchu a to:

cestovni ruch s¥tovy, ktery zahrnuje vesSkery cestovni ruch n&t&vpri
kterem dochazi kipkratovani hranic. Je fpdstavovan souhrnem veskerého
piijezdového a vyjezdového cestovniho ruchuistggta (souhrn aktivniho
a pasivniho cestovniho ruchu).

cestovni ruch se¥ta zahrnujici veSkery cestovni ruch, ktery je na&t&v
realizovan. Redstavuje tedy souhrn domaciho a zakirdhb cestovniho ruchu

vSech stéat s\wta.

2) Vztah k platebni bilanci stadtu— je zangten na kritérium &nku cestovniho ruchu

na narodni ekonomiku ve vztahu k zah&gnkonkrét jeho vliv na platebni bilanci

statu. Vztahuje se pouze k zahtammu cestovnimu ruchu, ktery je z tohoto hlediska

élenén na;

» zahrani¢ni cestovni ruch aktivni — zahrnujici fijezdy zahrarinich nav&tvnika

do ukité zeng. Jejich pobyt v dané zemi je spojen se igimiu zboZi a sluzeb
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hrazenou z devizovych préstki navsevnika, coZ znamena ipiv deviz do
platebni bilance statu a tedy kladny vliv na ninfbetyp cestovniho ruchu méa
obdobny vliv na platebni bilanci statu jako expaibozi (@Finasi devizové
prostedky) a proto byvéasto také nazyvan neviditelnym exportem.

» zahraniéni cestovni ruch pasivni— zahrnujici vyjezdy obyvatel &itého statu do
zahrangi, pricemz jejich pobyt a spi#ba v zahradi je realizovana za vyvezené
devizové prosedky. Tento typ cestovniho ruchu ma tedy pasivivi v platebni

bilanci a byva oznsmvan neviditelnym importem.

3) Délka pobytu —dle tohoto kritéria je cestovni ru¢kenén na:
» kratkodoby charakteristicky kratkou dobou pobytu (zpravidla3dgienocovani).
» dlouhodoby s pobytem jez zahrnuje vice jak &pocovani, nikoli vSak vice nez 6

mésial v doméacim cestovnim ruchu a vice nez 1 rok v eaedo ruchu zahratni.

4) Zpusob zabezpé&eni cesty a pobytu —zohlediuje skuténost, kdo zajifuje cestu

a pobyt @astniki cestovniho ruchu, j@enén na:

» organizovany, kdy cestu i pobyt zaji§iji cestovni kanceté ¢i jiné podnikatelské
subjekty poskytujici zprostdkovatelské sluzby acastnik cestovniho ruch si
nakupuje uceleny zajezd.

» neorganizovany kdy si veSkeré sluzby zajife (tastnik sam.

5) Patet Geastnika - cestovni ruch je obvykldenén na:
» individualni, kdy (tastnik cestuje sam nebo nejvySe s rodinou.
» skupinovy, kdy cesta a pobyt je zajdvana hromadnh pro zajmovéci jinak

vytvoiené kolektivy.
6) Zpisob financovani —nebo-li podle zfisobu Uhrady nékladspojenych s &asti na

cestovnim ruchu. Z tohoto hlediska byva cestovaii tlenén na:

> komeréni (difve ozn&ovan jako volny), kde si veSkeré nakladsstnik hradi sam.
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» socialni (diive ozn@ovan jako vazany), kdéast néklad spojenych sd&asti na
cestovnim ruchu je uhrazovan zgspeni néjaké organizacei instituce. Z hlediska

Uhrady naklad sem Ize z&adit i incentivni cestovni ruch.

7) Vék Uéastniki — uplatiovano ve vztahu k&kterym wkovym skupinam, které se
svym spatebnim chovanim a naroky na rozsah a strukturu Blwzémci @asti na
cestovnim ruchu vyrazrodliSuji od ostatni populace. Jedna spvSim o:

» cestovni ruch &i,

cestovni ruch mladeze,

cestovni ruch senidy

cestovni ruch rodin ssthi,

YV V VYV V

vékova skupina lidi mezi 40-50 rokem.

8) Prevazujici pros¥edi pobytu

» méstsky cestovni ruch(méstska turistika), ktery ma spiSe kratkod&b charakter,
s hlavnim motivem nawv8ty turisticky zajimavych ®st, jejich pamatek a dalSich
aktivit, ale i zivota v nich

» venkovsky cestovni ruch prevazrie realizovany v fiznivém Zivotnim prosgedi
venkova, s nejiznéjSimi formami pobytu, z nichZz se v posledni #dobaind
formovat specificka forma venkovského cestovnihcheutzyv. agroturistika. Jedna
se o0 pobyt na farmach, statcich nebo jinych&igtakych usedlostech

» lazeisky cestovni ruch ktery zahrnuje fevazi dlouhodobé pobyty spojené
s I&enim v zdravoté priznivém progiedi lazéskych mist

» cestovni ruch ve stediscich cestovniho ruchu dwzného charakteru (horska,

piimorska, atd.)

9) Ostatni kritéria — v odborné literatte je proclenéni cestovniho ruchu pouzivana
jese celarada dalSich kritérii, z nichZ je mozno uvést zejaweneni:

» dle ratniho obdobi,

» dle zmsobu ubytovani,

» dle pouzitého dopravniho prostku. [7]
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Dale jsem charakterizovala jednotlivé vyznamné ektgj CR vieSeném Uzemi.
Francova rozvadi subjekty poskytujici sluzby cestioo ruchu. Subjekty jsou ty
podniky, které pimo prodavaji spéebitetim zbozi a sluzby a uspokojuji specialni

e

potteby &astniki cestovniho ruchu. Jsou n@jezit¢jSi slozkou organizaiho
uspdadani, které realizuje turismus a vyfvgeho ekonomicky vysledek. Jsou jimi
hlavre ubytovaci podniky &etre lazeiskych zaizeni, stravovaci podniky, dopravni
podniky, podniky zprogedkujici cestovni sluzby tj. cestovni kang¢elacestovni
agentury, podniky provozujici sportavi- rekreaéni zdizeni, podniky poskytujici
zvlastni sluzby (prvodcovské, fekladatelské), podniky vyrédjici ¢i prodavajici
turistické zbozi, podniky zprasidkujici dalsi sluzby a propaga a reklamni podniky.
[9]

Sluzby cestovniho ruchu, jejich sortiment aalke pati podle OrieSky mezi
nejvyznamgjSi faktory, které ovliviuji spokojenost &astniki cestovniho ruchu.
OrieSka definuje sluzby cestovniho ruchu j&kmosti nehmotného charakteru, jejichz
vysledkem je bdi individualni, nebo spotensky uzitény efekt. Individualni efekt,
ktery je obvykle sotasti cile dasti na cestovnim ruchu,ire mit fiznorody charakter
podle zvolené formy dasti, napiklad rekreani, kulturni, zdravotni apod. Spoénsky
efekt zpravidla podmiuje nebo umaiuje dosazeni individualniho efektu (idgad
sluzby souvisejici s udrzovanifistoty a hygieny viejnych prostranstvi, zelématd.).

Riznorodost sluzeb cestovniho ruchu umgé jejich klasifikovani z vice hledisek.
Casto se podle vyznamu ve st U¢astniki cestovniho ruchu rozlisuji na sluzby
zakladni a dopkové. Do zakladnich sluzeb se faauje pemistni Kastniki
cestovniho ruchu z mista jejich trvalého bydldb rekreanich prostol a zgt a sluzby
spojené s pobytem v rek&gdam prostoru (dopravni sluzby, sluzby ubytovaci
a stravovaci). Dogikové (komplementarni) sluzby jsou spojeny s vyudivéatraktivit,
vlastnosti charakteristickych pro konkrétni rekréaprostor (nafiklad sportovi-
rekre@&ni sluzby, spolk&ensko-kulturni sluzby, laaské sluzby apod.). Uvedena
klasifikace je paradoxni tim, Ze neddog vyznam dopgikovych sluzeb, které jsou
rozhodujici pro uspokojeni cilovych pelb (Eastniki cestovniho ruchu. Jejich kvalita
podstatnou mirou ovliwje uzitny efekt Gasti na cestovnim ruchu a tim i spokojenost
jeho astniki. [1]
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Podle Heskové je zboZi vyrobek, resp. statekeny k realizaci na trhu, tj. k prodeji
kong&nému spakbiteli (obyvatelstvu) nebo jinému vyrobci, kteryo hve forne
polotovaru pouZzije v dalSim vyrobnim procesu. Kaztézi je vysledkem vyrobniho
procesu, tj. nejive se stal vyrobkem, ale ne kazdy vyrobek se mstéi zbozim.
Jestlize vyrobeny produkt neprojde trhem, neziskéwhu zbozi. Kazdé zbozi slouZzi
k uspokojeni utité poteby a méa svoji cenu, ktera zavisi na vztahu popt@akdaném
zbozi na trhu a jeho nabidky. V cestovnim ruchundg. o jidla a napoje dené na
uspokojeni pdeb vyzivy &astniki cestovniho ruchu, kartografické produktyizné
druhy map, hlavé turistické mapy, automapy a autoatlasy), upomigkatednety

a suvenyry, fipadreé dalsi.

Volnym statkem Heskova oznhge statek, ktery neni ekonomickym statkem, tj.
nebyl vytvdeny lidskou praci. Zdarma a v relatévdostaténé mfe je dostupny vSem,
proto si fi jeho spoteke jednotlivé subjekty nekonkuruji. Jde @&t3inu girodnich
statka, které @astnici cestovniho ruchu vyuZivaji — dlouhogl@potebovavaji. Jejich
trzni cena se rovna nule, v €éeproduktu cestovniho ruchu se proto tato sy
nepromita. Jde n&po vzduch, slun@i svit, dés, horsky masiv, migkou vodu. Jestlize
se na Upravu volnych stditkrynalozi dodaténa prace, stavaji se ekonomickymi statky.
(nag. aprava meéského pobezi na hotelovou plaz).

Vaejny statek Heskova charakterizuje jako statélemny pro kolektivni spdebu, ze
kterého maji prosgch vsichni, tj. uzitek z takového statku je #sl@diny a nikoho neni
mozné vylodit z vyuzivani vyhod spojenych s jeho setwou. Spdeba jednou osobou
nesnizuje jeho dostupnost komukoli jinému, jde avaditni spotebu. Véejny statek
obycejné byl vytvareny nebo je fetvdeny lidskou praci. Nenifpdmétem snény na
trhu a Ize ho vyuzZivat bezplanJde nap o prostranstvi ve #&stech (narsti,
chodniky, parky apod.),chteré lidmi vytvdené atraktivity cestovniho ruchu &etské
pamatkové rezervace, zamecké zahrady, lidové sstiyna kulturni krajinu
(dlouhodols pretvd&ena zemy antropogennimi vlivy). Viaksledku neSetrného
a neefektivnino vyuzivani se ékieré vdejné statky ekonomizuji (poplatky
obyvatelstva) nebo komercializuji (formotimych¢i negtimych dani), nap vstupy do

chrarénych Gzemi. [2]
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NejvétSim a nejvyznamiSim mestem turistické oblasti Pardubicka jsou Pardubice.
Z tohoto divodu je souasti situani analyzy rozéleni mésta Pardubic podle vyznamu
v cestovnim ruchu. Podle VaSka se pro koordingonz&estovniho ruchu s ostatnimi
funkénimi ¢lanky Uzemi z#azuji oblasti cestovniho ruchu podle kvality Gzerhni
podminek ddtyt kategorii:

Do prvni kategorie zarazujeme oblasti s nejkvalii§imi prirodnimi gedpoklady
a podminkami, se Sirokym souborem funkci celodtathinezinarodniho vyznamu a se
Sirokou ¢asovou vyuzitelnosti. Do této kategorie jsoudazany oblasti: Zapadeskeé
lazns, Krkonose. Sumava, Jeseniky, Valassko a Beskydy.

Dodruhé kategorie pati oblasti s velmi kvalitnimi firodnimi gredpoklady
a podminkami se Sirokym souborem funkci celostataimezinarodniho vyznamu a se
smiSenouwasovou vyuzitelnosti. Tuto kategorii t¥aasledujici oblasti: Madh kraj,
Doksy a okoli, Jizerské hory, Turnovsktesky raj, Jihdeské rybniky, Sedni Vitava,
Kiivoklatsko, Dolni Vltava, PosazaviCeskomoravska vrchovina, Orlické hory
a Moravsky kras.

Do treti kategorie se zahrnuji oblasti cestovniho ruchu s kvalitnpfirodnimi
piedpoklady pedstavujici niz8i zastoupeni rekme& vhodnych ploch, s uzSim
souborem funkci a moznosti celostatniho vyznanmaisaréSenogdasovou vyuZitelnosti.
Do této kategorie p#toblasti: Ceské Svycarsko, Labské piskovE€mské stedohdi.
Luzické hory, Podkrkonosi, Broumovsko. Jesenickimtizko, Stibrsko, Cesky les,
Chodsko, PoSumavi. Horni Vitava, Kad, Brdy, Taborsko, Zelezné hory, Povodi
Orlice, Drahanska vysma, Podhoracko, Podyji, @hy a Slovacko.

Do ¢tvrté kategorie se zahrnuji oblasti cestovniho ruchu s Uz&romezenym
rozsahem rekréa¢ vhodnych ploch, s vyznamnym ploSnym dopadem féktor
vylucéujicich rekre&ni vyuzitelnost rekremé vhodnych ploch, s uUzkym rozsahem
realizovanych funkci zejména oblastniho vyznamu.

Do 4. Kategorigtadime oblasti: Krusnolip Frydlansko, MInicko, Staroboleslavsko,

DZban, Pesticko - Nepomucko, Blatensko, Dolni Berounka @deské vrchy.
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Kromé tvorby oblasti cestovniho ruchu byla hodnocené sidel ve vazbach
a vztazich k cestovnimu ruchu a rekreaci a bylaostena nasledujici stupnice
mestskych sidel:

1. Vychozi centrajsou nesta velkého vyznamu s velkou vybavenosti, lezigiésinou
na KiZzovatkach dopravnich cest, pro cestovni ruch ndaomivnitrostatni maji funkci
vychozich bod.

2. Vychodiska piedstavuji mista SirSiho vyznamu, didb vybavena a dostupnd, jsou
piimym nastupi&m do rekreénich prostol a ve vztahu k oblastem

cestovniho ruchu maji funkci oblastnich center.

3. Strediska, cilové bodyjsou mistacasto bez vysSi vybavenosti a s horSim
komunik&nim spojenim, &sSinou lezi uvnit rekre&nich prostor a plni funkci

ubytovaci.

V rdmci typologie byla zpracovana nasledujici ckiemastika mist pro cestovni ruch

a rekreaci:

4. Méstska stediska cestovniho ruchumizeme dale rozdit na: kulturrg historicka,

administrative spravni, obchodnprimyslova.

5. Lazaiska mista se ¢leni na termalni a klimaticka. Vybavenost kgleych mist

materiali technickou zakladnou cestovniho ruchu je owdhantypem lazisského mista
a jeho vyznamem, (népjde-li o &z klimaticka nebo termalni). Kroénstandardniho
zarizeni se zde vyskytuji specificka fiz@eni jako jsou sanatoria, cEbné domy,
rehabilita&ni za&izeni atd. Z&zeni ubytovacich, stravovacich, spelesko zabavnich
a dalSich sluzeb jsou zde obvykle vySSi UgpvooZz je ovlivéno poptavkou po
kvalitativné vySSim typu sluzeb.

6. Strediska cestovniho ruchu a rekreaceahrnujistrediska koupani a vodnich spgrt
strediska turistiky a vodnich spérv podhorské kraji stediska turistiky a zimnich
sporti v horskeé krajis.

7. Rekrea&ni obce Ize clenit na kategorie svyluéné rekre&ni funkci, kategorie
s prevladajici rekre&ni funkci a kategorie s dafdovou rekreani funkci.

8. Chatové lokality. pti vodni ploSe, v ostatni poloze.

9. Vyletni mistajsouclenéna naprirodni, civilizaini a spoléenska.
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Rajonizace sidla #stského typu Zazuje nésta do tti kategorii:

|. kategorie sidel n#stského typu zahrnuje &sta se Sirokym uplagnim,
dosahujicim ve vztahu k cestovnimu ruchu naagrné Grovié u obou slozek
funkénich ¢innosti - atraktivit i vybavenosti (kultur. paméateldbytovacich kapacit
apod.), a tomu odpovidajici celérd navstvnosti. (Cesky Krumlov, Ceské
Budkjovice, Karlovy Vary, Tebai, Teplice apod.)

Il. kategorie zahrnuje mista s piimérnou Urovni atraktivit a vybavenosti,
Vv navstvnosti se projevuje vyrazné sezénni rozloZeni.@l&seHavlickav Brod,
Nachod, Tel, Jicin apod.).

lll. kategorie zahrnuje vSechna ostatngsta, pokud se mohou uplatnit v cestovnim
ruchu, by na zaklad spiSe ojedidlych atraktivit (Nymburk, Veseli n. LuZnici,
Koptivnice, Led€ n. Sazavou, Smrzovka apod.).

Na zé&klad stanoveni rekréaé¢ vhodnych ploch se dale vymezuje vyuZitelnost
oblasti cestovniho ruchu:

» vyuzitelnost funkéni

» vyuZitelnostéasova

Funkéni vyuZzitelnost oblasti cestovniho ruchu je dana souborem nastéchuj
funkci:

» zakladni funkce: rekreace kratkodob4, rekreace dlouhodobé

» funkce specifické peSi turistika, vodni turistika, vodni sporty, zimsporty,

horolezectvi, myslivost, sportovni rybolov, ldské I&€eni, pirodni
pozoruhodnosti, kulturni paméatky, kultérepol&enské akce.

Z hlediska prioritniho zvyrazni vyuziti Gzemi se uvedené funkce rozliSuji na
hlavni a ostatni. Zdaziuji se ty aktivity, které jsou s ohledem na charakt
a skladbu pedpokladi prevazujici a pro danou oblast typické. Respektuji se
potencionalni moznosti vyuzitelnosti, dané Urovryazitelnosti hlavnich jfgdpoklad.

Casovéa vyuZitelnost vyjadje schopnost zabezfmvat realizaci funéniho vyuZiti
v pribéhu roku. Vzhledem k tomu, Ze fuitk acasova vyuzitelnost tzemi pro rekreaci
a cestovni ruch je velicéiznoroda, byloieba stanovit zakladni typyistlisek co do
velikosti, ekonomické funkce,casové a funéni vyuZitelnosti Uzemi, plochy

vyuzZivaného Uzemi a vyznamu pro cestovni ruch. [5]
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3.1.6 Produkt

Na z&klad analyzy vybraného produktu je vhodné vymezit popgodukt. Definice
produktu se povazuje podle vymezeni Americké margetvé asociace to, co lze na
trhu nabizet k pozornosti, k ziskani, k pouzivaelbo ke spdeks, co ma schopnost
uspokojit gani nebo pdebu druhych lidi. Proto serfadime jak fyzické fedmety
a sluzby, tak také osoby, mista, organizace, miglekulturni vytvory apod. Jednim
z hlavnich nastrdj budovani pozice na trhu je kvalita produktu. Jes@@® komplexni
kategorii a obechpredstavuje zfisobilost produktu pinit své funkce. Kvalita produkt
zahrnuje Zivotnost, spolehlivost, vykon i narokyadrzbu. V marketingovém pohledu
je kvalita produktu takova, jakou ji vnima a vidikaznik. Druhou sa@asti produktu
jsou jeho varianty. Variantytpdstavuji takova provedeni produktu, kdy vedle adki
nabidky jsou fpraveny také vylepSené modifikace vySSi Ukovedodaténym,

s nadstandardnim vybavenim nebo provedenim. Variartikaji na zakla#l cilovych
skupin zakaznik DalSi dilezitou ¢asti produktu je jeho design. Design produkiizen
zabezpeit vySSi funknost produktu, umaije jeho uZiténé vlastnosti a hodnotu.
Umoziuje odliSeni konkuremich produkii. Jednotny vizuélni styl tie zlepSit
orientaci navévnika a jejich informovanost, fize zvysit atraktivitu résta ¢i Uzemi
a podpdéit zdjem o ®. Pokud grafické zpracovani propagech material
a informa&nich tabuli odrazi aktualni trendy vytvarného vigadni, mnize
v zakaznikovi vyvolat fedstavu arovéa kvality nabizenych sluzeb. [4]

Heskova vymezuje produkt cestovniho ruchu j&Ke, co je nabizeno na trhu
cestovniho ruchu a ma schopnost uspokojitigiigt navatvnika a vytvadit tak
komplexni soubor zazitk Jednéa se o soubor hlaveluzeb, které produkuje a nabizi
cilové misto (primarni nabidka) a podniky a institucestovniho ruchu (sekundarni
nabidka). Z ekonomického hlediska je produkt cesitoy ruchu souborem volnych
statki, sluzeb, zbozi a vejnych statk, které jsou fednmétem spoteby Eastniki
cestovniho ruchu. [2]
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3.1.7 SWOT analyza

Ke zhodnoceni vybraného produktu je vyuzitaCBWanalyza. Podle Horakové je
SWOT analyza uzitaou ¢asti situani analyzy. Podniky ji &Sinou umiguji na jeji
zawr, jelikoz sumarizuje ktiove silné a slabé strankytilezitosti a ohrozeni. ke byt

samozejmg provadna i jako samostatny krok v ramci marketingovéhmcpsu. [6]

3.1.8 Marketingova komunikace

Navrhem pro rozvoj vybraného produktu je rganarketingové komunikace, proto
je nezbytné tento pojem objasnit.

Marketingovd komunikace, neboli promotion, méaformovat spaibitele
a stimulovat ho, aby dnil kupni rozhodnuti. Je jednim ze zékladnich tremt
komunikace mezi firmou a séasnymi¢i potencionalnimi zakazniky. fiPrealizaci
marketingové komunikace se vyuzivaji jednotligdsti tzv. "komunika&niho mixu"
v zavislosti na konkrétni situaci a cilovém publikizni autdi rozliSuji mizné
mnoZstvi nastrdj komunika&niho mixu. Za zakladni jsou povazovany zejména
1. Reklama
2. Podpora prodeje
3. Osobni prodej
4. Public Relations

Reklama

Reklamu mizeme definovat jako placenou formu neosobni prerent podpory
mySlenek, zboZzi a sluzeb ¢itym sponzorem. Existuje mnoho forem a moZnosti
reklamy, a proto jeéZké zevSeobecnit jejich charakteristické vliastn$3]
Pra¢ délat reklamu? MiZzeme mit Zadouci vyrobek, ktery chceme prodavattizktivni
cenu, ale v okamziku uvedeni na trhé@nnnaSi zakaznici nebudogdét nic, pokud si

nedame préaci s tim, abychom je &minformovali. K metodam reklamy gatag.
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reklamni dopis, plakat, letdk, webova stranka, raizeeklama v mistnim rozhlase atd.
[38]

Podpora prodeje

Ackoli jsou nastroje podpory prodeje rozmanité fndupony, soutze, prémie),
maji i dalezité spoléné vlastnosti:
1. Ritahuji pozornost a obvykle poskytuji informaceerét mohou zavést sgebitele
k urcitému vyrobku.
2. Zahrnuji gjakou formu ulev, stimuil nebo pispsvka, které maji pro spégbitele
hodnotu.

3. Jedna se aetelné vyzvani uskutait smenu prav ted'.

Osobni prodej

Vyuziva pouze iffmé komunikace agstovani obchodniho vztahu s cilem prodat
vyrobek nebo sluzbu. Préstinictvim této fimé komunikace se zaravevytvéai
dlouhodol pozitivni vztah. Je to proto, Ze osobni prodejmaeaa aktivni, fimy

a vzajemny vztah mezi obchodnim zastupcem a zétemni

Public Relations (PR)

Public Relations (vztahy siegnosti) jsou velmi fitazlivé a to pedevsim dikyiem

vyznamnym vlastnostem:

1. Novinovéclanky a grispevky pripadajicten&im autentitejSi a divéryhodrejsi nez
reklamy.

2. Zprava se dostava ke kupujicimu spiSe jako &iogirmace, nez jako komunikace
zantiena na prode;.

3. Vztahy s viejnosti maji potencial pro dramatizaci firem nekoobki.

Za hlavni rozdil PR a reklamou by#asto uvadno, Ze zatimco reklama propaguje
vyrobek, PR propaguje firmu, organizaciikPbadem PR jsou projevy, semieavyrani

zpravy, charitativni dary, atd. [37]
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4 SITUACNI ANALYZA

Situ&ni analyza je provedenaqulevsim z hlediska cestovniho ruchu.

4.1 Vymezeni turistické oblasti Pardubicko

Turistickd oblast Pardubicko se nachazi v#sickém kraji a je saiésti
turistického regionu VychodnCechy. Na Gzemi regionu Vychodfliechy lezi dalsi
Gzemi turistickych oblasti: Podzunsko, Kladské pomezi, Hradecko a BydZovsko-
Chlumecko, Orlické hory a Potlii, Chrudimsko-Hlinecko, Svitavsko a Ustecko.

4.2 Geograficka charakteristika podminek cestovniho rubu

4.2.1 Region VychodniCechy

Turisticky region VychodniCechy je zajimavy a ijfiazlivy pro navvniky
z tuzemska i ze zahraii Pro aktivni turistiku ize nabidnout jednak krasnotirpdu,
zdravé zivotni progedi nizinného, podhorského i horského charaktemtraktivni

turistické cile, které jsou vysledkem staleté tadi¢innosti vice osobnosti. [9]

4.2.2 Pardubicky kraj

Pardubicky kraj ma velmi rozmanitou geograbigklenitost. S¥dci o tom napiklad
fakt, e ze vSech krajv Ceské republice ma nejtsi rozdily v nadmiské vysce.
NejniZ8i bod byl nagien na z4padni hranici kraje, na hladlrabe u Kojic ve vySce
202 m n. m., by tuto hodnotu relativizuji ijirozené vykyvy vysky hladinyeky,
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a nejvysSim bodem je na severovychddaje Kralicky Sgznik s namfenou vysSkou
1423 m n. m., cozipdstavuje jedno z nejvy3sich misteské republice. Jakousi osu
kraje predstavuje rozvodi dvou rio Severniho (fitoky Labe) aCerného (pitoky
Dunaje). Rozvodi prochazi Chrudimskem, OrlickoUstet i Svitavskem. U Kralického
SreZnika je dokonce rozvoditit mofi — krome zmirgnych jeS¢ Baltické mde. Tento

kraj m& nejen zajimavouipodu, ale i bohatou historii a zajimavé kultumaidice. [10]

4.2.3 Turisticka oblast Pardubicko

Turisticka oblast Pardubicko maipryslow zentdelsky charakter. Je soasti tzv.
zlatého pruhu ze#n ¢eské, ktery zahrnuje nejuragsi cast Polabi. Je to oblast
proslurénych luk, ek, starych kandl rybniki a nachazi se zdeskolik chrarénych
krajinnych oblasti. Oblast ma velice vyhodnou sigatkou polohu z hlediska
dopravniho spojeni a také&eppoklady stat se vychozim centrem cestovniho ruchu
VychodnichCech. Dostupnost atraktivnich Krkono$, Orlickych hebo Zeleznych hor
pro nav&vniky je jednim z pozitivhodnocenych faktdroblasti

Krajinu Pardubicka twd rovinaté Polabi. Je to oblast velice rozmanit&r&k ma
charakter kulturni stepi ggvaZzujici ornou jdou, pastvinami a lesy. V fi§e cca 400
ha veejné zelea. [11]

NejvyznamijSim vodnim tokem je Labe, které protékd od obcérétmka na
severu pes Pardubice, odkud pokrge na zapad sdem zapadni poloviny tohoto
Gzemi, které opousti u obce Kojice. JiZasti Pardubicka protékd Chrudimka, osou
jihovychodni ¢ésti je feka Lowkna. Ol tyto reky Usti do Labe u Pardubic. Labe,
Chrudimka i Lodn& maji na Pardubicku charakter nizinnychutekmeandrujicimi
koryty, misty se zachovalymi mrtvymi rameny.

Vyznamnymi krajinotvornymi prvky jsou zdejSybniky. Pardubicka ryboni
soustava se svymiapodre asi 400 rybniky, budovana v 16. stoleti, byla vé dol
jednou z nej§tsich vCechach. Rybniky se zachovaly do dnedni doby a$i0zéb,
nejvetsi vsak jiz zanikly. $i pardubickych rybnik vyznami zvySuje ekologickou

stabilitu a podili se, spolu s mrtvymi rameny, weiknérou na zadrZzeni vody v kragin
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Mezi nejwtsi sodasné rybniky pat Sopessky, Bohdanesky, StraSovskyRediisky
a Buikov. [12]

Pardubicko ma co nabidnout milovinik sportu, historie i fauny a flory.
Neodmyslitelnou satasti regionu jsou rybniky a lesy, protkané sitiimayych
cyklotras a okrut. Oblast je takka cyklistickym rajem, kuli rovinnému terénu je zde
silni¢ni kolo nej&zrnejSim dopravnim prostdkem. Msta v této lokali se nachazeji
v urodné Polabské nizinNejvysSim bodem a dominantou Pardubicka je &iaka
hora, jez dosahuje vysky pouhych 294 m n. m. Z&iaké hory je rozhled po celé
roving, na Zelezné hory;eskomoravskou vysmu, na Orlické hory i Krkono3e ghdy
aZz na Kozékov a Ralsko. Oblast mé silnou &i#skou i ptimyslovou tradici. [11]

4.3 Charakteristika podnebi

Podnebi je na Pardubicku teplé a suché.

4.3.1 Teploty

Pamérna rani teplota vzduchu se pohybuje kolem 8 °C, ve \a&gén obdobi
14 °C. Obdobi, kdy se fomérna denni teplota vzduchu pohybuje pod bodem mrazu
zaina pameérné 11. prosince a kath 21. unora. Obdobi bez miarva ptimérné 290
dni v roce. Posledni mrazové dny se objevuji d@ta kwtna. [12]

4.3.2 Srazky

Pamérné rani uhrny sraZzek dosahuji 550 — 600 mm, z to¥tsina (350 — 400 mm)
piipada na vegetai obdobi. Péet dni se sghovou pokryvkou se pohybuje vipnéru
kolem 50, prvni snih se objevuje ¢atkem prosincem, posledni v druhé pol@évin
biezna. Pimérna vyska séhové pokryvky nefesahuje v pimeéru 2 cm. [12]
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4.4 Charakteristika podminek zivotniho prostredi

Tradtni image mista Pardubice s chemickymapryslem s rizikovymi vyrobami
a ekologické z&be pati ke slabym strankdm Zzivotniho priegti turistické oblasti
Pardubicka. DalSi negativni strankou je dopravaraktvyrazg ovliviiuje ovzdusi.
Mnozstvi automobil se neustale zvySuje, kazdy rok &kaolik procent. Se stavajici
situaci je nutné &o dslat. ReSeni by se dalo hledat ve vystawbchvai, podpde
MHD a omezeni osobnich vozidel v centru. Absencaléné kapacity kanalizaich
stok nijak zivotnimu progedi také nefispiva. [13]

Na celém Gzemi, a to hlavae nestech, jsou porusovany limityigemniho ozonu.
Témito latkami vSak seznam jédzdaleka nekati. Na rozdil od ozénu ve vySSich
vrstvach je pizemni 0zon nebezpey lidem i zviatim. Statistiky Zdravotniho Ustavu
se sidlem v Pardubicich uvgidi dalSi zdravi Skodlivé latky. Na n&sti Republiky
byly zaznamenany koncentrace axidusiku i siry. Nejvice oxiddusiku je v ovzdusSi
piitomno Ehem podzimnich inverzi, ale také v lednu a unoxidpdusiku se vazi na
krevni barvivo a zhorSufilovéku dychani.

K pozitivnim strankdm Zivotniho prostli na Uzemi Pardubicka Hatpoloha
v roving, ktera ma firozenou schopnost odivavani ¢i rozvoj ekologické dopravy
(cyklistické stezky a trolejbusova doprava). Da@i@dstatnou vyhodou této oblasti je ve
meésté Pardubice udrzovana zélecetre lesoparki, kde je mozné stravit kratkodobou
rekreaci. [13]

Investice na ochranu Zivotniho presli, které plynou ze samostatnych staveb
a ostatnich investnich opateni vedou ke zlepSeni s@sného stavu Zivotniho
prostedi. P@izené investice na ochranu Zivotniho piredi v Pardubickém kragiinily
v roce 2006 podl€eského statistickéhoradu celkem 1 161 mil. & coZ vykazuje
nariist oproti roku 2005, kde naklady na Zivotni ptedi fedstavovaly 1 113 mil. &

V roce 2007 investice do zivotniho priesti zaznamenaly pokles na 600 mik.K
Investice na ochranu zivotniho prasti dle programového za&eni v Pardubickém
kraji se @&li na investice na: nakladani s odpadnimi vodawetifanu ovzdusi a klimatu,

nakladani s odpady, ostatni aktivity na ochranwtaifho prosiedi. Investice v roce
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2007 na nakladani s odpadnimi vodamiiityo303 mil. K¢, na ochranu ovzduSi a
klimatu 103 mil. K, nakladani s odpady 124 mil¢la ostatni aktivity 33 mil. K [14]
Pardubicky kraj progednictvim Operéniho programu Zivotni prosdi, ktery navazuje
na Operani program Infrastruktura obdobi 2004-2006 vymezujerity pro ochranu
Zivotniho prostedi. Operéni program je zagten na zlepSovani kvality Zivotniho
prostedi a tim i na zdravi obyvatelstva jakoiegpokladu atraktivnosti
a konkurenceschopnosti statu a redioNa zaklad analyzy Zivotniho progtdi byly
pro obdobi 2007-2013 stanoveny tyto priority:

» ZlepSeni vodohospottké infrastruktury a snizovani rizika povodni
ZlepSeni kvality ovzduSi a snizovani emisi
Udrzitelné vyuzivani zdr@jenergie
Zkvalitnéni nakladani s odpady a odsimaani starych ekologickych zai
Omezovani prmyslového zné&sténi a environmentalnich rizik
ZlepSovani stavuifrody a krajiny

Rozvoj infrastruktury pro environmentalni \&avani, poradenstvi a odu

YV V. V V V V V

Program bude spolufinancovan z Evropského fondu magionalni rozvoj

a Fondu soudrznosti. [15]

4.5 Charakteristika forem a druha cestovniho ruchu

4.5.1 Formy cestovniho ruchu

V turistickém regionu jsou iedevSim rozvinuty formy kultusapoznavaciho
cestovniho ruchu, sporto¥n- rekregniho a v mensi me i lazeéisko — I&€ebného
cestovniho ruchu. Pardubice a okolni obce se chiolzsahlou kulturni tradici
a mnozstvim architektonickych pamatek. Néwstk Pardubic si wité nenechd ujit
zdejSi zamek. V aredlu zamku sidli Vychéekkké muzeum a Vychodeska galerie.

Kulturni dominantou résta Pardubic je také Pernstynske astina Zelena brana. ddto
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laka milovniky kultury, nakupovani a sportu. NadRdoicku se nachazi mnoho
zajimavych cyklotras. Vodni sportyi odpcaiinkové rekreace u vody je mozné
provozovat jak v Polabské niZnu Labe, Opatovickém kanalti u Chrudimky.
S Pardubicemi té#i sousedi lazeské neéstetko Lazre Bohdaneé, obklopené soustavou
rybnika.

4.5.2 Druhy cestovniho ruchu

Podle vztahu k platebni bilanci a mistu realez se cestovni rucheld na aktivni
a pasivni cestovni ruch. Pokud vezmeme v Uvahiststd€ Udaje o p&iu prenocovani
v hromadnych ubytovacich ifaenich Ceské republiky, tedy nejvyznawjai
kvantitativni charakteristiku postaveni kraje vtoggsim ruchu, musime konstatovat, Ze
postaveni Pardubického kraje, tedy i Pardubickai néealni. Sluzeb hromadnych
ubytovacich zéizeni na Gzemi Pardubického kraje vyuZilo v roc@726elkem 388 240
hosti (nejvice od roku 2000, o 10 % vice neZ v roce 20063 % z celorepublikového
ahrnu. Pardubicky kraj se timto giem hosk zaadil na gedposledni misto v padi
navstvnosti kraji, méré hosti zavitalo pouze do Usteckého kraje. Z hlediska wgys
hromadnych ubytovacich #aeni cizinci je Pardubicky kraj také naedposlednim
misg, za nim nasleduje uz jen kraj Vysua. [34]

Souvisi to jednak s rozsahem a kvalitou napidgestovnim ruchu, tedy mnozstvim
atraktivnich pamatek, akci apod., s kvalitou poskghych sluzeb, pra¢dodobr jese
vétsSi roli sehrava nedostétest nebo nepsné zamieni marketingovych aktivit
a koordinace&innosti jednotlivych subjektpiasobicich na trhu cestovniho ruchu. Z toho
vyplyva, zZe vyjezdovy cestovni rucheplada nad fljezdovym cestovnim ruchem.

Z hlediska délky trvani cesty vzhledem ke ghalstrankam Pardubicka, kterymi je
nag., tradéni image nista jako zn&sténé pfimyslove oblasti a nedostatek kulturnich
a spoléenskych akci mezinarodniho a nadregionalniho vymnarevazuje kratkodoby

cestovni ruch.
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Ve zpisobu a form dhrady nakladl na (asti cestovniho ruchu je nejvice zastoupen
komekni cestovni ruch, kde si veSkeré nékladgpginik hradi sam. Socialni cestovni
ruch zahrnuj€astén¢ lazeiské I€eni ve ndsté Lazre Bohdané.

Dle kritéria zfgsobu zabezgeni cesty a pobytwohlediujici skuténost, kdo
zaji¥uje cestu a pobytipvlada neorganizovany cestovni ruch, kdy si veSkkréby
zaji¥uje wastnik sam.

Na Pardubicku je vest8im rozsahu realizovan individualni cestovni ryghkterém
Gcastnik cestuje sam nebo s rodinou.

FevaZujicim prosedim pobytu na Pardubicku je éstsky cestovni ruch
v Pardubicich s hlavnim motivem nawst turisticky zajimavych rst, jejich pamatek
a dalSich aktivit.

V Laznich Bohdarieje také zastoupen lazsky cestovni ruch, ktery zahrnuje
pievazié dlouhodobé pobyty spojené sd@diim v zdravoté priznivém prostedi
lazaiského mista.

Déle je na Pardubicku vetsi mie zastoupen cestovni ruckkevé skupiny lidi
mezi 40-50 rokem a cestovni ruch rodin¢sm, coz je dano wstskou turistikou
v Pardubicich, jejiz hlavnim motivem je nejen né&vdtpamatek, ale také nakupy

a sluzby nista.

4.6 Charakteristika dopravni dostupnosti

Turistickd oblast Pardubicko diky své polozecemtru vychodnich Cech
a v pomysiném seduCeské republiky ma vyhodné spojeni po silnici&ta Pardubice
je zarové vyznamnym Zeleztihim uzlem se stanici, kde zastavuji vlaky vSech
kategorii. Vyhodna geograficka poloha by mohla pardubice znamenat vyhodné

vychodisko vylet.
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4.6.1 Zeleznini doprava

V turistické oblasti Pardubicko je ésto Pardubice idezitym uzlem Zelezgni
dopravy vCeské republice na trati 010 z Prahy na vychod. ilaopravni tepnou je
Zeleznéni koridor Berlin-Praha-Pardubice-Vitde

Ve nest Pardubice se nachazejiédkeleznéni stanice: nejgitsi je Pardubice hlavni
nadrazi s odbavovaci halou, hotelem a podzemnienkikteré ma celostatni vyznam.
Druhou stanici je Pardubice-Rosice nad Labem. Kidakzastavkam piatPardubice-
Opasinek, Pardubice-Svitkov, Pardubice-Pardikfpj Pardubicecerna za Bory,
Pardubice-Semtin a Pardubice zavadistiostihového zavodistZeleznéni doprava je
v celéCeské republice tedy i na Pardubicku zab&apénaCeskymi drahami se sidlem
v Praze. [16]

4.6.2 Silniéni doprava

Pardubicko maddezity silnicni uzel jako v Zeleztini dopra¥ mesto Pardubice.
Vyznamnou dopravni tepnou, ktera veésmseverojiznim protinéd &to Pardubice je
silnice 1/37 spojujici Hradec Kralové s Chrudimie 8n¢ru vychod - zapad protina
meésto silnice 1/36 a od konce roku 2006iviadé¢ na dalnici D11 Praha - Hradec
Kralové. [16]

4.6.3 Méstskad hromadna doprava, autobusova doprava

Méstskou hromadnou dopravu zdjife v Pardubicich Dopravni podnik ésta
Pardubic a.sa autobusovou dopravce Conn&xomé Dopravniho podniku Pardubice a
Connexu provozuji na Pardubicku autobusovou doprd@idi dopravci. Klasickou
linkovou prepravu zajisuje mistni firma Sandy Line. Na Uzemésta sahaji také linky
novobydZovského dopravce AP Tour. Spojedevsim sirem na jih zajiduje firma

Bus Vys@ina z Trhové Kamenice. Mezi zajezdové a najimangrai@e se sidlem
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v Pardubicich pat nag. CAR — TOUR, spol. s. r. 0., CZ AD Plus, s. r.@hartour, CK
Tourbus a Lery s. r. 0. [17]

4.6.4 Letecka doprava

V Pardubicich je mezinarodni leti&e smiSenym civilnim a vojenskym provozem.
Civilnim provozovatelem leti8tv Pardubicich je East Bohemian Airport a.s.. Mdgin
civilniho provozovatele leti§tje mésto Pardubice konkr&rmagistrat nista Pardubice.
Na paatku roku 2007 byla zavedena skd pravidelna linka Moskva - Pardubice -
Moskva a linka z Pardubic do Petrohradu Diky zagmastovnich kancetav poslednich
nékolika letech vyrazé stoupa pet prepravenych pasaZerExistence mezinarodniho
letiSt maze byt pro Pardubice vyznamnou konkuirdnvyhodou. [18]

4.7 Charakteristika ubytovacich a stravovacich sluzeb

Mezi pardubické luxusni hotely pathotel Zlata Stika, ktery se nachazi blizko
historického centra - PernsStynského géth Kvalitni ubytovaci sluzby jsou v hotelu
spojeny se Spkovymi sluzbami gastronomickymi. Francouzska reste@ je
v nadherném prostoru, ke které ne#lddiné pati nejenom kulingské speciality
nabizené v menu, ale i systémancouzské obsluhy. Jelikoz Zlata Stika je vyhtéSe
Sirokym a kvalitnim sortimentem vin, z&zitek z gidlje doplgn i zaZitkem
someliérskym. V hotelu se nachazi i salonek, sklipgivnici, venkovni atrium
a v pokojich pak harmonicky sl&dy interiér.

Ubytovat se mzete ve 2, 3 a 4izkovych pokojich se socialnimizzenim. Ristup je
zajisen i pro osoby s omezenou schopnosti pohybu. Potoynto hotelu Ize vyuZzit i ke
zkrasleni, nachazi se zde totiz kiametvi i kosmetika. Vzdalenost do centra je cca 10

minut pEsi chize.

41



Pro hokejové fanousky je v Pardubicich hotel Spoliytovat se mizete vectyiech
jednolizkovych a tincti dvoubtizkovych pokojich, které jsou vybaveny vlastnim
socialnim z#izenim se sprchovym koutem a WC. Barevna TV s ddtkoovladanim je
samozejmosti kazdého pokoje. Kapacita restaurace jeDahiSt s moznosti stravovani
pro hotelové hosty, denni menu, specialitou j$auné druhy zeleninovych saléa jidel
pripravovanych na grilu.#mo v arealu fed budovou hotelu je parkowst

Ceno¥¢ prijatelny a zarovie pohodiny pension je pension OK centrum, ktery se
nachazi na nam. Dukelskych hrélicca 15 minut §5i chize od dostihového zavodist
Parkovat Ize na namti a neplatite zaép V arealu OK centra je nejen penzion, ale
i kadenictvi, kosmetika, solarium, posilovna, ricochepwing, herna s pivnici,
restaurace, zahradka s grilem a disco-bary.

Pro romanticky nala&dé navstvniky, ktei hledaji odpoinek v klidném prosedi je
nedaleko Pardubic, ve Starydhivicich hotel Zameek. Tenisté tu najdoutyfi
udrZzované tenisoveé kurty. Po sportu pak zachuttéédipdlio a piti na venkovni terase
s vyhledem na cely park. Vzdalenost do centra Recde cca 6 km, na stadion Zlaté
prilby pak necelé 4 km.

Pro obdivovatelé historickych pamatek je timvyym mistem Hotel & bistro 100,
ktery najdete v Kostelni ulici za Bartoléjgkym kostelem. Odsud je jen péar kéoka
Prihrddek s kaSnou a zamek upfedtvali, na kterych Ize ifp prochazce vychutnat
nejen pohodu, klid atni rozkvetlych strom v jarnim obdobi, ale i krasny pohled na
historickouc¢ast Pardubic.

Pro méd narané ‘&astniky cestovniho ruchu, ktenetouzi po komfortnim
pienocovani, ale clji swvij volny ¢as ¥novat zejména turistice, cyklistiée brusleni
na kol&kovych bruslich mohou zvolit hoteltika.

Hijemnou projid’kou je vylet na Ku#tickou horu s oberstvovaci zastavkou
v zahradni restauraci Paply nebo U fivozu. Restaurace a penzion pod Klickou
horou nabizi vSechno, na co si jdavék mize vzpomenout. Dobré jidlo, pitierstw
upeené selatkoiimo z rozg, projizfku na konich, tanec, venkovni i vimi posezeni
a bazen.

Navstvnici, ktei prijeli predevSim za ndkupem se mohou ubytovat v hotelu Labe,
ktery se nachaziipmo u nakupniho centra Tesco a pobliz Hypernovglial [13]
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Penzion Kolesa v Kladrubech nad Labem jecasti jezdeckého aredlu s kolbist pro
vSechny druhy jezdeckého sportu aideplou oborou. Ubytovani je zaii@vano ve
dvou a tilazkovych pokojich s vlastnim socialnimizaenim, kapacitaukek je 33.
Stylova restaurace s barem a speiesky salonek nabizfippmné stravovani. [19]

Hotel Bujnoch v Relowi nabizi pro klienty studené napoje v minibartipgjeni pro
sviij notebook, parkovigtpro svoje auto, rychlé sluzby v restauraci, chyidié a piti.
[20]

V Laznich Bohdaree mizeme vyuzit nap pro prazdninové skupinové rekreace,
rekondéni ozdravné pobyty a Skoleni hotelu Technik. Hotelsely nav&tvnikim
meésta nabizi bezbariérovytiptup, faxové sluzby, sluzby hédi, kadénika, kopirovani,
kosmetické studio, |ékskou sluzbu, napojovy automat, ¢ile¢ s p@ipojenim na
internet, prani a Zehleni pradla, prodej upominkbvygrednmetd, protipozarni
signalizaci, piivodce, fijéovnu spoléenskych her, {géovnu sportovniho vybaveni,
telefonni automat, uUschovnu cennycltegmeta, Uschovnu jizdnich kol, vytah
a zavazadlovy servis. [21]

Penzion Staroholicka, ktery se nachazi v Hdicnabizi &kolik pokoji se
standardnim vybavenim. Na kazdém pokoji se nacb@zélni z&zeni a sprchovy
kout, barevny televizor a chladkia. Restaurace nabizi bohaty #wyhidel po cely
den. Penzion je idealni pro rodinou rekreaci, tikus cykloturistiku, odpéinkové
pobyty seniail, Skolni vylety, firemni Skolici akce, rodinnérngimni oslavy a rauty. [22]

HestoZze peet ubytovacich zézeni vzhledem k rozloze Uzemi je na Pardubicku
relativré nizky, k sodasné Urovni nav&tnosti, a tedy i k vyuZzititizek a pokaj, je
ziejmé, Ze mnozstvi ubytovacich kapacit v kraji jestdt&né. V Pardubicich sluzby
ubytovacich zéizeni vyuzivaji i firmy pro ubytovani svych zastnané a vyznamnym
zpasobem zvySuji vytizenostahto zaizeni. Zvla&t patrny je nedostatek ubytovacich
zaizeni v doB konani velkych akci, které lakaji velké mnozstéivgevnika z Ceské
republiky i ze zahrani.

Kvalita ubytovacich sluzeb v Pardubicich okenrodpovida trerigm a vyvoji na
trhu cestovniho ruchu, séasna skladba ubytovacich kapacit neni schopna agpok
potreby stale namngjSich zakaznik V Pardubicich neni ubytovaci izzeni
kombinujici dostatek kvalitnichtutek, kapacitu pro kongresy a podobné akce
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s navazujicimi sluzbami a zéaravdevrgjSi turistické hotely a penziony nabizejici

kvalitu obvyklou v evropskych zemich z&rmpéienou cenu.

4.8 Charakteristika navstévnickych atraktivit

4.8.1  Atraktivity p firodniho charakteru

Nauénd stezka v Pardubicich

Lidé v Pardubicich maji od roku 2006 vychaakowrasu. Pardubice jsou jednim
z velkych ngst vCeské republice, které méa ve svém centriinau stezku. V lokali
mezi CEZ Arenou a sidli&m Polabiny, to znamena v okoli rybniku Bajkal gpéleo
ramene Labe, je jedno z poslednich vystavbou kedgth Gzemi ve dste. Lokalitu se
pomoci natiné stezky rozhodlipdstavit im dti a mladeze Alfa v ramci programu
Skola pro udrzitelny Zivot, kterym byla i financoa

Nauna stezka obsahuje deset nazornych tabuli, nacktesg/ navsivnici seznami se
vznikem slepych ramen, rostlinami a Ziahy, kteai se zde vyskytuji.

Stezka byla vybudovana vedoucimi &nd z piirodowdnych krouzk Domu dti
a mladeze Alfa. Akce prehla v ramci projektu Skola pro udrzitelny Zivotekim byla
také financovana. Nemaly podil na jejim vybudovddi takéfada dobrovolnik, ktei
na projektu spolupracovali. Na vystavipoméhaly ¢ti ze z&kladnich Skol, které
pomohly tuto lokalitu wyistit. Zaméstnanci podniku Povodi Labe zase pracovali na
vycisteni vodni plochy a wstsky obvod Pardubice 1. zajije prosekavani a udrzbu
cest. [23]

Chranéna Uzemi v okoli Pardubic

V okoli Pardubic se nachazékolik chrarenych Guzemi. V bezpragtdnim okoli
Pardubic byly vyhlaSenyiit prirodni pamatky — NemosSicka siraLabis€ pod
Opcatinkem a Melické labist.
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DalSimi chragnymi Gzemimi dle zdkon& 114/92 Sb. — o ochrarptirody a krajiny
jsou vyznamné krajinné prvky &ippdni rezervace Baroch. [24]

Vyznamné krajinné prvky jsou v okoli Parduldastoupeny jfevazrie slepymi
rameny Labe. V SirSim okoli Pardubic stoji za zminkjvyznamgjSi lokalita, a tou je

narodni pirodni rezervace Bohdateky rybnik a rybnik Matka.

Prirodni pamatka NemosSicka stra

Uzemi je vyznamnym nalezift paleontologickym, zoologickym a zejména
botanickym. NemosSicka sttge nizka, ale strma opukova stidorostla dubohamou s
fadou vzacnych druhrostlin a Ziv@ichia. Tato vyznamna botanicka lokalita na pravém
biehu Chrudimky rozkladajici se mezi Drozdicemi, Némmemi a Pardubkami je
zarover vyznamnym hnizdistn zptvného ptactva (nd&pslavik, cvtilka zelena, pnice

vlaSskd, rakosnik Zpny, strakapoud maly apod.). [31]

Prirodni pamatka Labisté pod Opatinkem

Labis¢ pod Opd@inkem je pirodni pamatka o rozloze 2,67 ha vyhlasena r. 1982.
Jedna se o staré labské rameno zcel&ledd od aktivniho toku z obou stran, které
vzniklo pi regulaci v r. 1920. Je obklopené loukami a hodywti biehovymi porosty.
Rameno se svym okolimigrstavuje zachovaly zbytek typické polabské krajiny
poliezni porosty ailoviny jsou Gt@iSttm drobného ptactva a &e. Divod ochrany je

piedevsim morfologicky a krajitigky. [41]

Piirodni pamatka Mélické labisté

Meélické labisg je staré labské rameno vzniklé& pegulaci r. 1920. Svou vegetaci
pati mezi nejvyznamgjSi ve Vychodni Polabi. Hlavnimidodem ochrany byl vyskyt
lekninu klostného, ktery se zde jiz nenachazi. Bowrozsahla vodni hladinacsstou
vodou dosahuje misty hloubkygs 2 m. Behy jsou boh&tporostlé Behovymi porosty,
tvorenymi evazre olSi lepkavou a Kevymi vrbami. Ochranu si zasluhuji nejen

rostlinna, ale i ZivéiSna spoléenstva charakteristicka pro polabskou krajinu. [24]
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Piirodni rezervace Baroch
HFirodni rezervace Baroch leZi j&nod obce Hrobice. @vodem je ochrana
vyznamného rybniku — hnizdiStptactva a plehlych slatinnych luk s bohatym

rostlinstvem a ZivéiSstvem. [25]

Narodni prirodni rezervace Bohdanésky rybnik a rybnik Matka

V SirSim okoli Pardubic stoji za zminku nepsmrejSi lokalita, a tou je narodni
piirodni rezervace Bohdafsky rybnik a rybnik Matka. i@dmetem ochrany jsou
rybni¢ni spol€enstva, vihkeé louky a rakosiny se vzacnou flordawsmou.

Navstvnici turistické oblasti Pardubicka se zde mohomnémit s rozmanitosti
piirody prostednictvim natné stezky Bohdariského rybniku a rybniku Matka v obci
Na Sadkach. zana hrazi Bodariskeho rybnika a také kén Méii celkem 7,25 km.
Nauna stezka se zaffuje na botaniku, zoologii a rytstvi. Je nenatma pro @si se
Sesti zastadvkami. Nawdmnici maji moznost sledovat dalekohledem hnizdigky [26]

Cyklotrasy na Pardubicku

Oblast Pardubicko je protkdna mnoha ¢engmi trasami s tznou obtiznosti,
propojujicich  nejzajimaySi turistické cile. Cesty jsou vedeny po mén
frekventovanych komunikacich se zp&wym povrchem. Cyklotrasy v rovinaté oblasti

pii toku feky Labe, jsou weny i pro rodiny s &mi.

Cyklostezky
V Pardubicich roste obliba cyklistiky. Pro avihiky vyleti na kolech je budovana

sit’ cyklistickych tras fimo ve ngst, ale hlave do okoli. Mizete tedy naswénovat
svoji vyjizdku na Sezemice, Keétickou horu, ale také do Bohdamkolem rybnik.

Pro cyklisty je v Pardubicich vybudovano ztau®0 km samostatnych stezek, na
Uzemi ngsta je vyzn&eno dalSich 70 km cyklotras. Hustou siti stezekqgytdisty je
protkano i okoli mista. [26]

Cyklotrasy:
- pisniky Stéblova, Hradek, dice
- Kungtické hora
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- Spojilskym lesem
- podél Chrudimky

4.8.2 Atraktivity kulturn é-spolatenského charakteru

Pardubice

Historické jadro bylo roku 1964 prohlaSencestskou pamatkovou rezervaci.
Dominantou mista je zamek, kteryipdstavuje architektonicky neobvyklygzhod
mezi hradem a zamkem. Stavebni Gpravy provedliuhémpolovig 16. stol. italsky
stavitel Oldich Avostalis de Sala a v 18. stol. zbarokizovardhiekt FrantiSek
Maxmilidn Kaika. Do roku 1560 byl zamek sidlem vrchnosti (Pameznstejna), po
tomto roce pak na dlouhou dobu centrem spravy ks&lEho komorniho panstvi;
dotasré byl na zamku Gtulek vyslouzilychistojniki. Po vznikuCeskoslovenska, roku
1920, koupil zamek odupodniho majitele barona Richarda Drasche z Wartik@be
Muzejni spolek, ktery zamek spravoval do roku 193@.pa:atku minulého stoleti byl
zamek obehnéan Sirokym vodninilpem, obtékajicim mohutné himé valy se zdmi
a Elostreleckymi rondely. Teti brana s erbovni pernstynskou deskou z roku bylEL
uzavirana padacim mostem. Vchod do hlavni budowbizdenesatni portal z let
1529-1541 a aridicek z roku 1543. Z vnihi vyzdoby zasluhuji pozornosti kazetové
renesatini stropy a zbytky nastné malfské vyzdoby. Hlavni zamecky objekt se
nachazi v dlouhodobé rekonstrukci. V arealu zamili &/ychodaieské museum,
Pamatkovy Ustav a Vychodeska galerie.

Meéstanské domy na malebném PernStynskémeéstim v gilehlych ulickach nesou
stopy honosné pozdngotické vystavby z p@tku 16. stoleti v pod@bkamennych
os€ni a portak a zvlast zbytki malovanych nik v atikovych Stitech nadvpdns
jednopatrovymi domy. Rana renesance zanechala s¥dedvi na typickych
oblowkovych Stitech doifiy presta¥nych tehdy na dvoupatrové, jakoZ i ve zbytcich
maleb na #&kolika domovnich fasadach a&eglevsim Wetnych terakotovych astich.
VétSina don ovSem dostala WBi vyzdobu pi Upravach v dob baroka, rokoka,

klasicismu, empiru a pozgl Mezi nimi vynika proslula fasdda domu U Jona3ence
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18. stoleti. Pardubicka radnice je historizujigégpavbou starSich ddimpochazejici
Z let 1892 az 1894. Morovy sloup se sochou PanngieMaroku 1695 ozdobil v roce
1775 Jakub Teply nakladnou piskovcovou balustradimu,niz vkomponoval vedle
heraldické vyzdoby a symhoteského Iva i postavy domacichesaa.

Zelend brana fpdstavuje dominantu d&atské pamatkové rezervace. Svou
charakteristickou & s n&dénou stechou ziskala po velkém poZzarésta v roce 1538.
Jako "Zelena brana" je vyslo¥rzmintna poprve roku 1547. Dnes je objekt it
vstupni renesami branou, na jejiz gteli dali parduhiti radni v roce 1903 umistit
reliéf dle navrhu MikolaSe AlSe. Zpodulje erbovni po¥st pari z Pardubic, jejichz
erb uzivaji Pardubice jakoastsky znak. Za vstupni branou se vypina vice nem60
vysoka ¥z, ktera sotasnou podobu ziskala mezi lety 1910 - 19127 jé v sezo6é
piistupna a skyta krasny vyhled nastskou pamatkovou rezervaci a zamek, i na Siroké
okoli wetrg hradu Kusiticka hora. V prostorachigedbrani je instalovana vystavka
piipominajici historii Zelené brany akierych dalSich objelt Méstské pamatkové
rezervace. Kromh archivalii wetre map, plad mésta a historickych fotografii si zde
muzete prohlédnout i sadrové modely Zelené brany atekm sv. Bartologje.
Hodnotnymi pamatkami jsou také kostel sv. Bartalankostel Z¥stovani P. Marie
a dalSi kostely naipdmestich.

V Pardubicich se pada rada sportovnich podnik s dlouholetou tradici
a mezinarodnimdéhlasem. Plati to jak o néSim dostihu evropského kontinentu Velké
pardubické steeplechase, tak o plochodraznim zawatlatou gilbu Ceské republiky.
K pardubickému sportovnimwdi tradiné paki rovnéZ tenisové mistrovstvi republiky
juniora, mezinarodni Sachovy turnaj Czech Open &k§piy ledni hokej. Také moderni
Plavecky areal na OlSinkach i nové koupalista Cihelg kazdy rok hostitadu
mezinarodnich akci, k o&eni slouzi pochopitedni verejnosti. Vhodna je i zminka
o pravidelnych zavodech mistrovstvi ésv v motokrosu v nedalekych Holicich.
Kazdor@né se v Pardubicich kon& pestra Skéla kulturnich alesgnskych akci od
Pardubického hudebniho jaréep Folklorni festival az po 88tsky festival. Rsobi tu
Vychodaieské divadlo, Komorni filharmonie aada dalSich profesionalnich
a poloprofesionalnich wfteckych soubar. Pardubice jsou rowi mestem
univerzitnim, krond vysokého teni zde najdetefadu stednich Skol. [28]
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Kojice
V Kojicich si nav&vnici miZzou prohlédnout kostel sv. Petra a Pavla postaveny

v letech 1180 az 1190. Je dochovanydémpivodnim stavu. [28]

Retany nad Labem

Obec se fiZe pochlubit romanskym kostelem sv. iilagdalény s apsidou stojici
na byvalém pohanském peisti. Roku 1165 jej jako prvni kostel naePusku
vyswtil prazsky biskup Daniel zacasti krale Vladislava Il. a jeho manzelky Jitky
Durynské. [28]

Rybitvi
Obec je znamaredevSim jako rodi8t bratran@ Veverkovych, kt& roku 1872
vynalezli ruchadlo. Byvala kovarna je ozeaa panitni deskou a oba bratryipomina

muzeum s expozici a pomnik ,prvni brazdy“. [28]

Kladruby nad Labem

Kladruby nad Labem jsouigdevS§im znamé narodnimiebéinem s chovem
starokladrubskych koni. O brzkém osidleni lokalisiedci nalez pokebise
s popelnicemi luzického typwimeény v blizkosti obce. Roku 1500 Vilém z PernStejna
zde zalozil oboru pro chov a lov&e a ltektin. Roku 1560 se Kladruby spolu s celym
pardubickym panstvim staly majetkem ¢&s&udolfa Il., ktery se zaslouzil o rozsii
zdejSiho chovu koni. igbiin, ktery ciséskému a krédlovskému dvoru nélezel aZ do roku
1918, byl vyhlaSen za néarodni kulturni paméatku. aCiMaxmilian II. nechal

v Kladrubech postavit zamek, ktery slouzil zejmprmaubytovani host [28]

Semin

V Semig je cennou pamatkouupodn: romansky kostel sv. Janaitkele stojici
v dominantni poloze nad obciiiPém se nachaziidwna zvonice ze 16. stoleti kryta
Sindelem, prohlasena za narodni kulturni pamatleuzwbnici jsou umighy dva zvony.

Zajimavou stavbou je Seminkovy akvadukt, kteryaghazi na okraji obci. [28]
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Prelow

Zapada od Pardubic leZzi #sto Relow, které pat k nejstarSim historicky
doloZzenym misim na Pardubicku. Historické centrum se rozklad&olidMasarykova
nanesti. Nejstarsi historickou pamatkou veistd je kostel sv. Jakuba, ktery na stal
v romanské podahjiz ve 12. a 13. stoleti. Bylekolikrat presta¥n, nejvice jeho vzhled
zmenila barokni pestavba provedena v 17. stoleti a Upravy z koncesttdeti. Ped
kostelem si nav8vnici mésta mohou prohlédnout sochu sv. Vaclava. V zapaasti
nanesti se tgi morovy sloup. Zajimavymi pamatkami veowi je dale evangelicky
kostel a kostel Navstiveni Panny Marie¢dky rybnik nabizi nav&tnikam krasné
pis&né plaze. [28]

Lazné Bohdan&
Necelych 8 km od Pardubic lezi v ryématé kraji mésto Lazi Bohdané. Udajre
zde jiz ve 12. stoleti stavataleny kostelik. Rozvoj résta je spojen se jménem Viléma

z Pernstejna, ktery &stekou koupil roku 1491. Ten se zaslouZzil o vybudovani
soustavy rybnik v okoli, které byly pro mnoho obyvatel Bohdardilezitym zdrojem
obZivy. Roku 1897 zde Jan Vesely zaloZil raSelildzée. Od svého zaloZeni se l&n
znan¢ rozsfily a jejich 1&ebné domy jsou dnes vzajetnpropojeny zateplenym
kolonadami. Na nassti stoji za povSimnuti barokni kostel sv.iMi&lagdaleny, ktery
vznikl v letech 1728 az 1737 na ndistvou dewenych kostelik. Vyraznou dominantou
nanesti je i pivodré renesadi radnice s podloubim. Zajimavou cirkevni stavbeu |
hibitovni kaple sv. Ji. [28]

Opatovicky kanal

Zajimavou technickou pamatkou Pardubicka jat@ycky kanal, renesani vodni
dilo vybudované v letech 1489 az 1514. Jeho celkiéliéa je 35 km, #ka se pohybuje
od 3 do 8 mefr. Stedni ¢ast kanalu tvid cetné meandry, iBhy jsou lemovany
dubovym porostem adpodre umely tok se jiz stal firozenou so&asti krajiny. Dnes
slouZzi k rekre&nim a sportovnim deli, cely kanal Ize splout na lodi na Zéetny Usek
u Semina. [28]
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Holice

Ve néstt se narodil znamy cestovatel Emil Holub, jehoZ pikrja dilem sochia
Jindficha Soukupa z roku 1949. Roku 1964 bylo vésthoteweno Africké muzeum
vystavujici sbirky z Holubovych cest po Africe alSilaexponaty. Pa#tni desku,
vytvorenou roku 1909 sockam Janem Stursou d@ywdns umisgénou na rodném don

cestovatele, si ikeme prohlédnout v &stském muzeu. [28]

DalSi obce

Mezi dalSi obce, které setrou pochlubit kulturé — historickymi pamatkami pit
na Pardubicku Valy, Ség:, Zaravice, Zvanice, Staré Zdaniceijte:, By¥, Kinetice,
Opatovice nad Labem, Sezemice, Choltice, Hornindeleliny, Ostezim, Dolni
Rovei, DaSice, Raby, Moravany, Slepotice, Uhersko, &y, SvojSice, Turkovice

a Zdechovice.

4.9 Pardubice podle vyznamu v cestovnim ruchu

Podle kvality tzemnich podminek se Pardubatermji do teti kategorie oblasti.
Do ftreti kategorie se zahrnuji oblasti cestovniho ruchikvalitnimi girodnimi
piedpoklady pedstavujici niz8i zastoupeni rekme& vhodnych ploch, s uzSim
souborem funkci a moznosti celostatniho vyznamusamgSenodasovou vyuzitelnosti.

Z hlediska hodnoceni siti sidel ve vazbaehtazich k cestovnimu ruchu a rekreaci
Pardubice pdt do meéstskych sidel, ktera jsou nazyvana vychodiska
Vychodiska jsou mésta SirSiho vyznamu, did vybavena a dostupna, jsodinpym
nastupi&m do rekreanich prostai a ve vztahu k oblastem cestovniho ruchu maji
funkci oblastnich center.

V ramci typologie charakteristiky mist pro weai ruch a rekreaci maji Pardubice
charakter mistského gediska cestovniho ruchu, které dalélide na stedisko

obchodr praimyslové a kultur# historické.
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Podle rajonizace sidla astského typu ve vztahu k cestovnimu ruchu siazzgi
Pardubice do druhé kategorie. Druha kategedbrnuje mista s piimérnou Urovni
atraktivit a vybavenosti, v nawsiosti se projevuje vyrazné sezénni rozlozeni.

Na zaklad stanoveni rekréa¢ vhodnych ploch se dale vymezuje vyuzitelnost
oblasti cestovniho ruchu:
* vyuzitelnost funkni
* vyuzitelnosttasova

Funkeni vyuZitelnost oblasti cestovniho ruchu je v Phrdigh dana souborem
z&kladni funkce, kterou tvb kratkodob& rekreace a specifickd funkce, ktenmfit
piedevsim kulturni pamatky a kultérspoleenské akceCasova vyuZitelnost vyjddije

schopnost zabezpavat realizaci funéniho vyuziti v ptibéhu roku.

4.10 Rozvoj cestovniho ruchu na Pardubicku

4.10.1 Zakladni informace o Destina&ni spolenosti VychodniCechy

Destinani spolénost VychodniCechy byla zaloZzena 4. 1. 2008 jako zajmové
sdruzeni pravnickych osob s 11 zakladajicitany. Hlavnim cilem je rozvoj destinace
na trhu cestovniho ruchu.

Projekt Destinni spolénosti VychodniCechy pro rozvoj cestovniho ruchu nejen
na Uzemi turistické oblasti Pardubicka, ale i celdétardubického kraje a regionu
Vychodni Cechy je spolufinancovan Evropskym fondem pro redfioh rozvoj
a Pardubickym krajem. Rozvoj spoluprace a partwekstcestovniho ruchu je jednim
z hlavnich cik jak zvysit celkovou uUrove cestovniho ruchu na Gzemi Pardubicka,
v kraji i regionu.

Cilem, kterého chce spotest dosahnout je koordinace marketingovych aktivit
realizace investic a turistickych prodéikReSenim je rozvoj navvznikajici moderni

Destin&ni spolénosti, ktera by zaji®vala rozvoj partnerstvi vejného a soukromého
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sektoru, podporovala marketingovou &ka turistického regionu VychodnCechy
a jejiz hlavnim cilem bude maximélrspokojeny zakaznik. Tento cil gshebude

jednoduchy, ale nejdezit¢jSim pinosem by rdl byt zajem naSich i zahramich

navstvnika o turisticky potenciél regionu Vychod@echy.

4.10.2 Potencial uzemi Pardubického kraje

Uzemi Pardubického kraje ma vyrazné slabinyrotbp svym tuzemskym
konkurentim, protoZe na Uzemi neméil@ turistickych atraktivit narodniho vyznamu
a historicky zde nebyly vybudovany zasadni kapaaitgticky sluzeb.

Cilenym marketingem a koordinaci subjekt ramci Destinéni spol€nosti
VychodniCechy je mozné tyto slabiny odstranit a vyiveuristickou nabidku pro nové

cilové skupiny, coz bude mit dopad na rozvoj castoy ruchu i v oblasti Pardubicka.

4.11 SWOT analyza

SWOT analyza je metoda, ph@stnictvim které je mozné tit silné (Strengths)
a slabé (Weaknesses) strankiijgZitosti (Opportunities) a hrozby (Threats), smg
s projektem, typem podnikani, opatim, politikou apod. Tato analyza je uZivana
predevSim v marketingu, ale také nhapii analyze a tvord politik. Pomoci SWOT
analyzy je mozné komplegrvyhodnotit fungovani firmy, nalézt problémy nebavé
moznosti fistu. Je sotasti strategického (dlouhodobého) planovani spoleti.
Zakladatelem této analyzy je Albert Humphrey, kte§0. a 70. letech realizoval a ved|
vyzkumny projekt na Stanforddwniverzig€. Ffi tomto projektu se vyuzily data od 500
nejvyznamgjSich americkych spoteosti.

SWOT analyza klasifikuje a hodnoti jednotlfe&tory, které jsou rozdeny doctyr
vySe uvedenych skupin. Vzajemnou interakci silngclabych stranek na jedné stran
vaci prilezitostem a nebezpen na strad druhé niizeme ziskat nové kvalitativni

informace, které charakterizuji a hodnoti Utbjagich vzajemného sttu.
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Metoda secleni na interni analyzu, do které pasilné a slabé stranky a na externi
Fi aplikaci SWOT analyzy jsou silné a slabé strarttyapany jako analyza
sowasnosti, moznosti a hrozby jako analyza dalSih@yeyv
Vystupem SWOT analyzy je chovani sgalesti, kterd& maximalizuje fpdnosti
a prilezitosti a minimalizuje nedostatky a hrozby. [29]
SWOT analyzu lze vyuzit jako silny nastroj mtanoveni a optimalizaci strategie

firmy nebo zlepSovani stavajiciho stavu.
Management se nize rozhodnout pro tyto moznosti:
MAX- MAX strategie — maximalizaci silnych stranek — maximalizovitgzitosti

MIN-MAX strategie — minimalizaci slabych strdnek — maximalizovélgitosti
MAX-MIN strategie — maximalizaci silnych stranek — minimalizovatziyg

P w bR

MIN-MIN strategie — minimalizaci slabych stranek — minimalizovatirg [30]

4.11.1Zobrazeni SWOT analyzy v n¥iZzce

Tabulka 1: Strategie SWOT analyzy

S - silné stranky W- slabé stranky

O - prilezitosti S-O-Strategie: W-O-Strategie:

Vyvoj novych metod, které Odstrarni slabin pro vznik
jsou vhodné pro rozvoj novych gilezitosti.

silnych stranek spotaosti
neboli vyuZiti silnych
stranek k ziskani vyhody.
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T — hrozby S-T-Strategie: W-T-Strategie:

Pouziti silnych stranek pro Vyvoj strategii, diky nimz
zamezeni hrozeb. je mozné omezit hrozby,
ohrozujici nase slabé

stranky.

Zdroj: http://cs.wikipedia.org

4.11.2SWOT analyza turistické oblasti Pardubicko

SWOT analyza byla zpracovana na zakdataznikového Sgtni v turistické oblasti
Pardubicko, které bylo provedeno v souvislosti kaldiskou praci, dale na zakkad
vlastni zkuSenosti s turistikou oblasti, Zjisich informaci v Destirai spol€nosti

VychodniCechy a na webovych strankaChského statistickéha-ddu.

Dotaznikové Sefeni

Smyslem dotaznikového #&smti v bakaléské praci bylo zjighi preferenci
navsevnika v turistické oblasti Pardubicko. Z vyhodnocenydtadniki, kterymi jsem
oslovila sto respondeintv letnich ngsicich roku 2006 v turistické oblasti Pardubicko,
vyplyva rékolik zawru:

Vybrané otazky a hodnoceni vztahujici se k diploma¥praci:

» Otazka €. 1 — Jakym zpiasobem jste se dopravil/a do turistické oblasti
Pardubicko?
Nejvice respondeinse do Pardubicka dopravilo osobnim automobilene, dakem
a autobusem. Diky poloze v rovinatém Polabi a mdadé& odpovdi respondetit méa
Pardubicko fiznivé podminky pro provozovani cyklistiky a to jegékre&ni, tak jako

alternativni zgsob dopravy na kratSi vzdalenosti.
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» Otazka¢. 2 — Vyskytl se #jakym problém béhem cesty?
U téngi ¥ respondelitse nevyskytl Zadny problénghiem cesty.

» Otazka¢. 3 — Jaky problém se Bhem cesty vyskytl?

VétSina dotazanych netla problémy Bhem cesty. Objevily se problémy se
zaparkovanim auta, ani dopravni dostupnost a né&vigaystém zejména podle
odpowdi respondeiit neni idealni. Ve @8t sice existuje navigai systém tvieny
smeérovkami a piktogramy, ale je spiSeceny pro @Si. Tento systém rozho&meni
vyhovujici. Smérovek je nedostateé mnozZstvi, jsou néghledné a nejsou vhodn

rozmiseny.

» Otazka ¢. 4 — Navstivil/a jste turistickou oblast Pardubiclo jiz nékdy d¥ive?

Revaha respondeinhavstivila zejména #&sto Pardubice jizidve.

» Otazka¢. 5 — Mohl/a byste uvést dvod Vasi navsévy?

Pardubice jsou kulturnim centrem regionu a jsomo jiné znamée jako &sto sportu.
O téchto dvou pivlastcich ngsta s¥dc¢i i odpowdi responderit Hlavnim divodem
navstvy dotazanych je kulturacetre pravidelnych kulturnich a spaenskych akci.
Prevaznoucast divodi navsévy mesta a okoli tvei také rekreace a sport. Dopad
sportovnich akci na rozvoj cestovniho ruchu jecaiaomezen tim, Ze nawdmici
piijedou do ndsta pouze na konkrétni udalost a nic je nelakéetira do mista, kde by
vyuzivali dalSi sluzby. Souvisi to jednak s omezengbytovaci kapacitou, déale
s chylgjici nabidkou navazujicich kulturnich a spelleskych akci probihajicich
v centru mésta v dok konani nap Velké Pardubické, ale také s nizkou informovainost
navstévnika. DalSim divodem nav&vy byly obchod a nakupy. Zrozhovoru
s dotdzanymi vyplynulo, Ze moZnosti nakupovani rdBicich jsou rozhodnbohaté.
Presto samotnyiiliv lidi do Pardubic za nakupy do nakupnich cememusi mit térf
Zadny pozitivni dopad pro ¢sto, pokud neni vhodnym &gobem podporovan delSi

pobyt nakupujicich ve &t a vyuziti ¥tSiho mnozstvi sluzeb.
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» Otazka¢. 6— S kym zde jste?
TénEk vSichni respondenti cestuji, na¥iji Pardubice a okoli v doprovodu.
Nejvice cestuji s rodinou, partnerem iatpli. S kolegy ze zagstnani cestuji vSichni

dotazani zadelem obchodu.

» Otazka¢. 7 — Jste zde ubytovana?
Téntt 40 respondeidtze 100 bylo v dobdotazovani ubytovano v Pardubicich az na

Ctyfi turisty, ktei se ubytovali v blizkosti Pardubic.

» Otazka ¢. 8 — Kde jste ubytovan/a?

Z odpo¥di dotazanych vyplyva, Zeétyii turisti kempovali v autokempu Marin
v M¢licich u Relowe. V&tSina ubytovanych updiostiuje hotel a penzion. DalSi 4
navsevnici byli ubytovani u zndmych a jenom 2 mototursgt ubytovali v motelu Hana
v Ostetire.

» Otazka¢. 9 — Jak dlouhy je Vas pobyt?

Odpo¥di responderit nas uji$uji o jedné ze slabych stranek turistické oblasti
Pardubicka a tim je kratka doba strdvena r&msty. Zahranini turisté pobyvaji
zejména v Pardubicich nejvice 5 aZ 7 dni, Géeh na Pardubicku tyo prevazr

vyletnika nebo vikendového turistu.
» Otazka¢. 10 — Jakym zpgisobem se zde stravujete?
VétSina respondefit vyuzivd kombinace stravovani vlastniho a stravbvan

VvV restauranich zdizenich.

» Otazka¢. 11 — UvaZujete #kdy o opakované nav&tvé Pardubicka?
Revaha dotdzanych uvaZuje o opakované gay&ardubicka.

» Otazka¢. 12 — Vyskytla se #jaka sluzba, kterou zde postradate?
Na tuto otazkuipvazna&ast odpovdéla ne, festo se postradatelné sluzby obijevily.
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» Otazka ¢. 13 — Jakou sluzbu postradate?

Jednou z postradatelnych sluzeb v turistickéastb Pardubicko je nedostatek
vyznamnych vystav, veletiha s tim je spojen i nedostatek akci kongresovgpao. t
Kongresovy cestovni ruch je obeécn destinacich vyznamnym zdrojentijpia. Je
spojen s ptadanim veletrn, vystav a konferenci, vyZaduje tedy kapacity jak
konferergni, ubytovaci tak i dalSi navazujici sluzby. Vzidedk tomu, Ze Pardubice
jsou krajskym mistem, centrem vyznamnéupnyslové oblasti, #stem univerzitnim,
nachazeji se zde vyzkumna pracayi®ulturni instituce a je tu provozovan sport na
Spikkové Urovni, potencidl pro rozvoj cestovniho ruchepochybs maji, gesto
vybaveni materidkh technickou zékladnou podinijici rozvoj kongresového
cestovniho ruchu je v Pardubicich nedostade Dotazovani za nedostatek sluzeb

povaZzuji i atrakce pro&ti a varejné zachody.
Oslovenych bylo 58 Zen a 42 miu¥/¢tSina respondefitbyla ve wku 30 az 49 let se

stredoskolskym vz#&lani. Revaha respondeit pochazela z Pardubického kraje,

Kralovehradeckého kraje a rfatim mist¢ byla zastoupena Vysma.
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Tabulka 2: SWOT analyza turistické oblasti Pardibi

Silné stranky

- vyhodné geograficka poloha

- krajina vhodna pro cykloturistiku a
hippoturistiku, agroturistiku

- potencial pro rozvoj kongresové
turistiky

- bohata a zajimava historiesta
Pardubice

- atraktivni ngstska pamatkova rezervac
v Pardubicich

- zajimave cile vylétv blizkosti nésta
- kulturni a spoléenské vyziti

- podpora kulturniho Zivota ze strany
mesta Pardubice

- vyznamneé sportovni akce a utkani
- tradice jezdeckého sportu

- tradice letectvi

- mezinarodni Zelezémi koridor

- mezinarodni letigtPardubice

- restaurani a vyletni lal’ Arnost

- tradiéni asociace spojené s Pardigdmi
- pernik, Velka pardubickd, hokej

Slabé stranky

- ekologicka zatZ ve nest Pardubice

- tradicni image ndsta Pardubice jako
zneistené pamyslové oblasti

- nedostatek kulturnich a spéémskych
akci mezinarodniho a nadregionalniho

vyznamu

—

- nedostatek vyznamnych vystav, velétr
e akci kongresového typu

- nedostatek parkovacich mist v dob
konani velkych akci

- nevhodna skladba ubytovacictizani

- nedostatek ubytovacich kapacit

- nedostatek sluzeb pro cyklisty

- kratka doba stravena nasgniky

- ¢asto kritizovany informéni a navigani
systém ve résté Pardubice

- nizka informovanost za hranicemi kraje
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Piilezitosti Ohrozeni

- vyvojoveé trendy na trhu cestovniho | - zvySovani narak na provoz stravovacich
ruchu - rostouci role internetip zaizeni

ziskavani informaci pro dovolenou - vysoka urove konkurence na trhu

- rozvoj aktivit destinaniho cestovniho ruchu

managementu - faktory negativa ovliviujici rozvoj CR

- rozvoj cestovniho ruchu obecr (terorizmus, firodni katastrofy)

- aktivity Destin&ni spol€nosti
VychodniCechy
- prodlouZeni doby pobytu

Zdroj: vlastni zpracovani

4.11.3 Zavéry SWOT analyzy a vybér produktu

Ze SWOT analyzy vyplyva, Ze turisticka oblBsirdubicko nabizi nejen velky ¢ei
turistickych cii a atraktivit, ale také ma potencidl pro rozvoj loylristiky,
agroturistiky a kongresové turistikyfgsto Pardubicky kraj pétv oblasti cestovniho
ruchu k nejmé& navstvovanym kraj v Ceské republice.

Davodem skuténosti o nepopularnosti Pardubického kraje je traidimage nista
Pardubice jako zr&téné pamyslové oblasti, dale to ivie byt nevhodna nebdifis
mal& informovanost o atraktigitkraje za jeho hranicendi v zahranéi, nerozvinuta
dopravni infrastruktura éetre chyksjiciho parkovani. Mezi dalSi adody pati
nedostatek kvalitnich ubytovacichiizani, absence kapacit pro kongresy a dgich
turistickych hotel a penziofi nabizejici kvalitu obvyklou v evropskych zemich za
primérenou cenu.

Mnoho nav&vniki Pardubicka si spojuje Pardubice nejen s dostihovgémody
Velké pardubické a hokejem, ale také zejména subParklym pernikem, ktery je
v Cesku nejznawjsi. Bohuzel smutné je, Ze tradice perniku nenand@bicich pilis
rozvijena, pitom historie vyroby perniku sahd az do 16. stoldgfizivenim
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Pardubickému perniku je Pernikové hejtmanstvi skersi v Pernikové chaloupce
v regionu Kurstické hory. Pernikova chaloupka slouZici jako vylehisto pro vSechny,
co dosud nefestali \&fit na pohadky ma pestrou nabidku pohadkovych expazje
stale v rozvaoiji.

Po zhodnoceni SWOT analyzy je vhodné poutegii S-O spéivajici ve vyuziti
silné stranky pro novourflezitost. Pro strategii S-O jsem se rozhodla@ivzodiu gevahy
silnych stranek SWOT analyzy, které mohou ziskdiody, ktera je bezesporu pro
turistickou oblast Pardubickailézita. Konkrét& navrhuji vyuzit silnou stranku - tradici
perniku pro ziskani novérifezitosti, kterou je rozvoj cestovniho ruchu, jebdde
spaivat v rozvoji vybraného produktu - Pernikové clgloy.

Rozvoj Pernikové chaloupky se tedy stal impuisa hlavnim dvodem pro
zpracovani mé diplomové prace po zhodnoceni tckistoblasti Pardubicka. Tato volba

by méla byt gfinosem pro plakani dalSich potencionalnich nawatika.
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5 PARDUBICKY PERNIK

5.1 Historie Pardubického perniku

Historie Pardubického perniku je doloZena nmedenm Vychoddeského muzea
Pardubice, ktery popisuje gd@itky vyroby perniku v Pardubicich.

Prvni zminky o vyrabperniku zasahuji do 16. stoleti. Prvni perhidstoval podle
archivnich pramehv roce 1515. Cech pernikévznikl uz v dols Viléma z Pernstejna.
Az v roce 1759 rakouska cteana Marie Terezie odsouhlasila pravo vytapernik.
Na pelomu 19. a 20. stoleti byly zaloZeny tovarny aobyry perniku a od té doby
probihala vyroba perniku ve velkém. Obdobi r@tkwzaialo ve 20. stoleti. V této déb
pramyslova vyroba doplnilatemesinou vyrobu a to v prvni polo¥in0. stoleti
v pardubickych firmach Kapo, Melartos, Jehar a wehd polovig 20. stoleti
v pardubickych firmach Vychodeské pekarny a cukrarny Pardubice, Kapo, Melartos -
Cokoladovny, Pepa, Jiba a Godfein CZ. Ke konci dtélo stoleti byldemesina
vyroba realizovana zejména ve firmach Novotny, dajanos.

V Pardubicich dlouha léta pracovali a byli geavani odbornici znajici vyrobu
Pardubického perniku. Tito odbornici tegavali duSevni vlastnictvi dalSim
nasledovnilim.

K dovednostem odborriilse zahrnuji i motivy, kterymi se zdobi Pardubigleynik.
Motivy a technika zdobeni Pardubického perniku awejsikde vydovany a jsou

predavany pouzeippraxi. [32]

5.2 Charakteristika Pardubického perniku

Pardubicky pernik je sladké gpe tmaw hnédé barvy. Rvodni receptura byla

slozena
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z medu, mouky a pé&p. Od pepe z pivodniho slova peprnik pochazi nadzev pernik.
NejcastjSim zhotovenym motivem zdta je pernikové srdce. Pardubicky pernik je
vyraken velmi kvalig, jelikoz je vyvazen na velké vzdalenosti. Kvalitnfanlivost je
zajisStna velkym podilem ki@ni a téz tvrdosti a suchosti. Kazdy pardubickyiseje
ruéné zdobeny original. Perniky jsou zdobeny barevnokraxou polevou nebo
¢okoladou a cukiky.

Povinnosti vyrokicje provadt ¢innost v souladu s platnou legislativo®, resp. EU
pro vyrobu potravin. Zakladnim pravnimiegpisem je zakorc. 110/1997 Sb.
O potravinach a tabakovych vyrobcich. Vyroba je rpbdna statnimu dozoru
prostednictvim Statni zeddélské a potravingké inspekce @etnd kontroly
dodrzovani specifikace) a vimimu kontrolnimu mechanismu HACCP (systém
kritickych bodi), ktery je ze zakona povinny.

Pernik nenicerstvym pekeskym vyrobkem, a proto je vklddan do obalu jiz
u vyrobce a op#&n danymi pedpisy, zejména nazvem, hmotnosti, sloZzenim

a identifikaci vyrobce.

5.2.1 Vyroba Pardubického perniku

Pardubicky pernik je vyréb z pSeniné mouky, cukru, vajmého obsahu,&eliho
medu, ovocnych dZeim rostlinnych tuk, kakaa, smsi pernikového kieni (skdice,
koriandr, ltebicek, anyz, nové keni) a kygidel.

Je zhotoven ve dvou variantach
1) PInény sendviovy vyrobek — je vyrobeny spojenim dvou korgug pernikového
tésta ovocnou n4plrii tukovou napini nebo jako korpus phry ovocnymi naplami ¢i
tukovymi napl@gmi. Vyrobky jsou potazeny tukovou, cukrovouiigadré ¢okoladou
polevou.

2) Jako figuralni pernik — je vyrakEny vykrajovanim, vypichovani dvourozmmych
motivi (srdce, postavy chlapai divek v lidovych krojich, ko#& jezdci na konich,
zvonky, vandni stromky, auta, lokomotiv¢tyilistky, podkovy, kraslice, betlémy,

vana:ni motivy) nebo trojroziérnych tvafi (chaloupky, saf knihy, rizna zvfata,
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pantoflicky, betlémy, kodky, vand@ni stromky) z pernikovéhadta, ktery je potazen
cukrovoudi tukovou polevou, fipadré nepotahovan a poté je¢n& zdoben cukrovou,

nebo tukovou polevou.

5.2.2 Ochranna znamka Pardubického perniku

Pardubicky pernik se od 27. Unora 2008zen pochlubit ochrannou znamku
Evropské komise, coZz znamena, Zze ma konkuienyhodu oproti jinym vyrohi
pernili a nejiznejSich napodobenin. Ochranna znamka pernikucagguze ho nikdo

nesmi napodobit.

5.2.3 Zemépisna oblast pivodu Pardubického perniku

Zemepisna oblast vyroby Pardubického perniku je vymazestastralnim Uzemim

mésta Pardubice a katastralnim Uzemi obce Spoji]. [32
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6 LOKALIZACE PERNIKOVE CHALOUPKY

6.1 Region Kunétické hory

Pernikova chaloupka se nachazi v regionuwkcke hory, ktery je tvien rovinatou
krajinou a ma fedpoklady pro relaxai ¢innosti. Mezi tyto¢innosti pati predevsim
be¢h, jizda na in-line bruslich, kolech, prafi#y na konich, Hrodni koupani, rybani
a golf. Nav&vnici mohou v jednotlivych obcich tohoto regionukéazhlédnout

zajimavé architektonické stavby. [33]

6.1.1 Obc¢anské sdruzeni MAS Region Kusitické hory

Oltanské sdruzeni MAS (mistni @k skupina) Region Kuitické hory bylo
zaloZzeno v roce 2005 a ma kontaktni adresu v Raréikhaloupce 38. Jeho cilem je
koordinace a realizace rozvojovych akci na Uzemiorel. Projekty jsou zaloZené na
metod LEADER. Tato metoda sptva ve spolupraci vSech subjéké daném uzemi
(verejnych, neziskovych, podnikatelskych) formou kontwmifio planovani, které
piedstavuje tvorbu a realizaci projékta zaklad spoluprace zastupwSech subjeki

MAS Region Kugtické hory se nachazi na zemi okresu Pardubidendg uzemi
dvou sousedicich svazkPod Kurtickou horou a Lotnd) a je venkovskou oblasti
v dosahu krajskeho ¢ata Pardubice.

Svazek obci pod Ketickou horou je tveen 16¢lenskymi obcemi v severriasti
okresu Pardubice. Svazek obci Ena sdruzuje celkem 11 obci. Tyto svazky vznikly
vroce 2002 a &nuji se zejména spaleym akcim v oblasti udrzitelného rozvoje

venkova, cestovniho ruchu a propagace regionu. [33]

Zajmoveé oblasti

» zlepSeni kvality Zivota ve venkovskych oblastech
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p&e o firozeny raz venkova a venkovského sidla
posileni mistniho ekonomického piesti

zhodnoceni mistni produkce

tvorba systému podpory tradichtemesel, vyrobk, sluzeb
p&e a ochrana krajiny a Zivotniho priesti

zachovani tradic a obnova kulturningdattvi

YV V. V V V V V

podpora novych ¢innosti v zemidéIstvi ve spolupraci s rozvojem v oblasti

cestovniho ruchu [33]

Organizaéni struktura

Zakladem rozhodovaci skupiny je mistnérdkskupina sloZzena ze zastupaobci,

firem, zengdélskych podnik, spolki a zajmovych organizaci.

» Valna hromada

Valna hromada schvaluje \Wtprojekii predloZzenych Redstavenstvem.

» Predstavenstvo = programovy vybor

Programovy vybor realizuje organing technické, spravni, pravni finam a dalSi
schvaleni vybri produkti Vybérovou komisi a schvaleny vgbpredava ke schvaleni
Valné hromad, pripadre neschvaleny projekt vraci &p Vybérové komsi

s pipominkami.

» Vybérova komise
Vybérova komise itidi, hodnoti a vybira projekty, kterdeglkladaji Zadatelé a tyto
vybéry projekti predklada Pedstavenstvu.

» Sekretariat MAS
Sekretariat MAS se nachazi ve Wadacim a informénim centru Raby 151.
Ke sluzbam sekretariatu patrzejména zpracovani podkiaé databazi, zaji&ti toku

informaci, poradensky servis préleny, poskytovani informaci o funkci MAS,
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administrace&innosti a projeki MAS. Tyto sluzby jsoklenim MAS pristupné kazdou
prvni stedu v ngsici 10-16 hod. [33]

Priklad ¢éleniit MAS Region Kunétické hory

Kam na Pardubicku, s.r.o.

Kam na Pardubicku, s.r.o. je firma zdjici se na oblast cestovniho ruchu.
Reditelem firmy je Ludk Sorm, ktery provozuje Muzeum perniku v Pernikové
chaloupce v obci Raby. Firma provozuje daledprodej vstupenek na celorepublikové
kulturni a sportovni akce, poskytuje sluzby v rarpcezentaniho a rezervaniho

systému Doménova koule a zéjige pijcovnu jizdnich kol.

Svazek obci pod Kurtickou horou

Svazek obci pod Kutickou horou sdruZzuje 16 obci, mezéznpati Borek,
Bukovina nad Labem(Ceperka, Dite¢, Hrobice, Kustice, Libisany, Nmgice,
Opatovice nad Labem, Pidany, Raby, Srch, Staré Hradisstaré Zdanice, Stéblova,
Ujezd u Sezemic.

Svazek obci Lona
Svazek obci Latnd zahrnuje 11 obci€asy, Dasice, Chote Kostnice, Lany

u Dasic, Moravany, Rokytno, Sezemice, Slepotic®jiShreticka Lhota.

Apolenka

Apolenka je neziskova organizace, kterdsgbi v oblasti hiporehabilitace.
Organizace provozuje stejnojmenné centrum v obajilSp rekonstruuje objekty
byvalého zerdélského druzstva. Apolenka dale chova &om domaci zvata pro
hospodéské a hiporehabilitani (cely.
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Myslivecké sdruzeni Choté - Casy

Oktanské sdruzeni zafidje p&€i o lesni z¢f a spolupracuje v oblasti ochrany
a zachovani zivotniho prastli. Do cinnosti sdruzeni je zahrnuta vysadba lesnich
porosti a vystavba mysliveckych #aeni. Sodasticinnosti jsou také propadjai akce.
[33]

Partneri MAS Region Kunétické hory

CHKO Zelezné hory

Vzhledem k tomu, Ze zajmové lGzerdgahuje do CHKO Zeleznych hor se zastupci
CHKO &astni jednani MAS. Jako spolupracujici odborni garase w@astnili
zpracovani Strategie. V budoucnu budou konzulteedkeré projekty, které se budou

zpracovavat.

Agrovenkov, 0.p.s.
Krajské informani stedisko pro rozvoj zesuélstvi a venkova Pardubického kraje
zaji¥uje ve spolupraci s MAS koordinaci informaci do ioeg. Také je fimym

informanim kanalem zejména pro osoby podnikajici v oboemedelské vyroby.

Krajsky U ¥ad Pardubického kraje
Krajsky tfad Pardubického kraje, odbor z&f@stvi a rozvoj venkova, dle svych
moznosti poskytuje inforntai a finagni podporu na realizaci projeéktv oblasti

rozvoje venkova.

Spolupracujici MAS Region Kungtické hory
S pedstaviteli spolupracujici MAS RKH pracujirquistavitelé MAS extegnhna
zaklad vymeény informaci, zkuSenosti a dovednosti. Spolupr&ceagima o spotmé

postupy, rozvoj a funkce MAS.
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Spolupracujici MAS PoSumavi
S pedstaviteli spolupracujici MAS PoSumavi realizwg szangry predstavitelé

MAS ZR exterg prostednictvim vynény informaci, dovednosti a zku$enosti.

Spolupracujici MAS Straznicko
S fedstaviteli spolupracujici MAS Straznicko pracuggstavitelé MAS ZR extetn

pomoci vynény informaci, dovednosti a zkuSenosti. [33]

6.1.2 Cestovni ruch regionu Kurgtické hory

1) Svazek obci pod Kusitickou horou

Atraktivity kulturn é-spolaenského charakteru

Kunéticka hora

Mohutny pozdé goticky hrad na Kuwtické hde tvai impozantni dominantu
a symbol zdejSiho krajerdtihorni zglcova vywelina sah& do vysky 82 m nad okolnim
terénem a jeji strategické polohy vyuzil DiviSiBk z Miletina, ktery zde v letech 1421
az 1423 vystadl husitsky hrad. Z dalSich majitebtoji za zminku Vilém z Pernstejna,
ktery jej presta¥él na dvou¥zovy hrad v pozdh gotickém slohu s prvky rané
renesance. Z této doby se dochovala jen jihovychedlnova ¥Z nazyvan&erna nebo
Certova, kteréa je s@asti palace a z niz je vyborny rozhled do okoli.

Hrad i horu #ive nkila intenzivni lomova &ba kamene, nelbov Sirokém okoli
nebyl Zadny vyznan#gi zdroj kameniva. Teprve patkem 20. stoleti bylatzba na
posledni chvili zastavena, ale to jiZz byla zapaarihozapadnicdst hradu zgena.
Nicmére dnes pai hrad na Kuttické hdae k narodnim kulturnim pamatkam
a nav&vnici maji moznost si ji s odbornym doprovodem pédhout a dozédét se
o historii a funkcich jednotlivychiasti hradu a jeho SirSiho okoli.

Mistni lidé se nevydavaji na Kiitkou horu, ale na "Kitku". Tak zni zkracené

a divérné osloveni hradu. Kdticka hora je zajimavym cilem, s UZzasnym vyhledem
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z Cerné ¥Ze - vidime odtud i Orlické hory a Krkono3e. Vytet Kurttickou horou je
spiS nenarnou vychazkou, kteraipdstavuje kousek kraje pod hradem. Vytrvalejsi
mohou putovani natahnout - turistické &avedou az k Zantku v Pardubicich, podél

labské navigace a jednoho ze slepych ramen. [40]

Dostupnost

» z obci a mist Kunstice, Némcice, Raby a z dvou aglomeraci Hradce Kralové
a Pardubic

Areal statniho hradu Kutticka hora

« velky stelecky den - SHS Corporal (vystava a praktické kigmalnych
zbrani od husitstvi az po Il. &ovou valku)

» prohlidka narodni kulturni pamatky statniho hradundicka hora

V podhradi u Restaurace pod Kititgkou horou
* westernové rodeo

e jezdni na koni pro viejnost

obora s vysokou z¥%i a no¥ i se 2 zubry

star@eska stodola

hotova jidla, minutky a gastronomické speciality

Prirodni a krajinaské pozoruhodnosti
» ukazky teplomilné k&teny na skalnatych srazech Kitioké hory

e z hradni ¥Ze za jasného pasi se nabizeji rozhledy na KrkonoSe, Orlické
hory i Kralicky Srgznik

Raby

V obci Raby lezici u paty Kétické hory se nachazi pohadkovy areal s Pernikovou
chaloupkou a v ni unikatni Muzeum perinilistorické pdatky obce pa&t do roku
1777, kdy na navrh F. A. Raaba byly pozemky popghirdvora Podi¥i rozdleny

mezi poddané a byla zaloZzena experimentalni kzoddni vesnice Raby. Dominantou
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v centru obce je kaple sv. Jana Nepomuckého seigkmn jenZ spolu siikZem tvdi
jednotnou kompozici. Gbpamatky pochézi z roku 1821filBhly les renesamiho
zameku zroku 1863 byl five parkem a tvio jej prevazmie cizokrajné deviny.

Prohlidku okoli Ize také absolvovat na koni.

Kunétice
Dominantou Kuétic je kostel sv. Bartoloje. Po stranach kostelni lodi j&st
dochovanych fresek z dob Karla IV. Po pozaru roki94l byl kostel novogoticky

restaurovan roku 1897 Fr. Schmoranzem.

Opatovice nad Labem

Dominantou obce je kostel sv. \fance. Mezi vyznamné pamatky piatieZz socha sv.

Jana Nepomuckéhdgd mlynem, sv. P. Marie, sochy sv. Josefa a sviaVac[35]

Atraktivity p Firodniho charakteru

Hrozna
Hirodni pamatka lezi na pravérrehu Labe v blizkosti obce Opatovice nad Labem.

Tvori ukazku pirozenych spol&enstev Ziveichu a rostlin v Polabi.

LibiSanské louky

LibiSanské louky jsou zndmou botanickou |dkeli a tvdi je chragné slatinné

louky a rakosiny.

Pisnik u Opatovic

Pisnik u Opatovic laka nagéniky regionu posledni chrémou lokalitou sysla

obecného ve vychodnictechach.
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Tan u Hrobic
Hirodni pamatka lezi na pravéniebhu Labe mezi elektrarnou Opatovice a obci

Hrobice. Labské ramendegrstavuje zbytek polabské krajiny.

Kunéticka hora

Kurgticka hora pat k nejdale vystupujicim vulkanickynglesim tietihorniho sté
v Ceském masivu. Nachazi se zde nalezy vzacnych rhingrora nebyla nikdy
sopkou. [35]

Technické pamétky
Kunétice
V Kurgticich mohou navstnici regionu spdit vojensky most festeku Labe, ktery

byl postaven v roce 1947.

Némdice

V této obci pedstavuje technickou pamatku Obloukovy most z r@4.

Opatovicky kanal

Kanal byl vybudovan Pernstejny v letech 144981&14. Délka kandalu je 32,7 m
a Stka je od 1,5 do 15 m. Kanal je dilem ranné renesadachovalé mosty mohou

navstvnici obdivovat v Opatovicich nad Labem a Starydaricich.

Srch
Obec Srch se iwe pochlubit renesé&ni Vodarnou, ktera pochazi z roku 1515
a postavili ji pani z Pern§ha. Ze studny byla voda odwth devénym potrubim do

kasny na pardubické n&sti a do zamku. [35]
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Zajimaveé aktivity v regionu

Agroturistika a jezdecké aredly

» Verejna jizdarna Zlata podkova v Rabezhig’uje projialky na konich v okoli

Kungtické hory. Se svymi komi takeé zajiguje spoléenské akce v regionu.

Podnikatelské aktivity

» Kam na Pardubicku, s. r. o= firma provozuje Muzeum perniku v Rabech.
Objekt muzea se nachazi v Pernikové chaloupce.

» GREENGOLF Pardubice, a. s GolfResort Kuttickd hora je dynamicky se
rozvijejici areal golfovéhoit$té zahrnujici zazemi pro sport, ubytovani, relaxaci

a kongresovou turistiku. [35]

2) Svazek obci Lodna

Atraktivity kulturn é-spolaenského charakteru
Dasice

Jadro mssta tvai nantsti T. G. Masaryka, které je lemovan@stanskymi domy
z prelomu 18. a 19. stoleti. DaSice se mohou pochlabjitmavymi stavebnimi
pamatkami, kterymi je kostel Narozeni P. Marie, aremesaiéni objekt vodniho mlyna,
ttemi plastikami sv. Vaclava, sv. Barbory a sv. NowoeSted mésta je od roku 1990

meéstskou pamatkovou rezervaci. [36]

Sezemice
Zachovanou pamatkou je v Sezemicich kosteb\WijSi Trojice. Obec je také
piitazliva deevwenou osmibodovou zvonici blizko kostela akolika krasnymi

domovnimi Stity ve stylu selského baroka. [33]

Moravany
V Moravanech se nachazi barokni kostel sv. ReRavla z roku 1782. [33]
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Slepotice
Ve Slepotiscich jsou v kostelni zdi kostelavy®eni Svatého HZze zasazeny

piskovcoveé nahrobky ryii ze Slepotic ze 16. stoleti. [33]

Zajimavé aktivity v regionu

Agroturistika a jezdecké aredaly

» OS Apolenka— centrum pro hiporehabilitaci a agroturistiku eziskovou
organizaci provozujici areal v obci Spojil. Natdkizby hiporehabilitace, vyuku
a vyjizd’ky na konich. Centrum se také zabyva voasmvymi aktivitami pro
mladez. [33]

6.1.3 Spoluprace MAS Region Kurétické hory s Pernikovou
chaloupkou

MAS Region Kustické hory spolupracuje se zakladateli Muzea pernik
nachazejiciho se v Pernikové chaloupce a Pernikovéjtmanstvi, jehoz hranice
koresponduji s hranicemi Pardubického kraje. Tatoluprace sp&iva v prezentaci
regionu, jako regionu perniku. Rozvoj regionu Ktické hory v oblasti cestovniho
ruchu, ktery se tyka zejména ragsii a zkvaliténi nabidky jeho produktje zarové
spojen s restrukturalizaci zédglstvi, ochranou firody, separaci odpadekologickou
vychovou, obnovouifrozenych center obci v souvislosti s novou vystava navratem

k tradicnim Zivotnim hodnotam a jejich formam. [33]
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7 PERNIKOVA CHALOUPKA

7.1 Charakteristika Pernikové chaloupky v Pernikovém

hejtmanstvi

Pernikova chaloupka bylaiymdné Loveckym zamékem z roku 1882. Autorem
my3lenky Pernikové chaloupky a tedy i zakladatefemajitelem je pan Lutk Sorm.
Letos zahdjila Pernikova chaloupka sedmou sezoénosgisobeni. Muzeum perniku
a celéa Pernikova chaloupka jsou provozovany bispyvka z verejnych zdroj. Hlavni
zdrojem rozvoje jsou navdici nakupujici pergky, vstupenky a vyuZivajici sluzby
Pernikové chaloupky.

V Pernikové chaloupce se nachazi sidiadu spravy Pernikového hejtmanstvi, coz
je obchodni pojmenovani pro region. Lakadlem prestganiky je celor@ni provoz
Muzea perniku a pohadek "Pernikova chaloupka" sstitkymi sluzbami pro ty
nejmensi i pro rode.

Nazev "Pernikova chaloupka"ti pozna&ovani vyrobk, zbozi a sluzeb je
registrovanou ochrannou znamkou spotsti Kam na Pardubicku s.r.o.CQ:

62027361, DI': 248-62027361, zaps.v OR HK 0dd.C-6945. [32]

7.1.1 Vstupné

V Pernikové chaloupce si nawstici plati vstupné, kterému se pohadkavka
PERNIKOVNE. Vstupné v samsnosti¢ini 50 K¢/osoba bez ohledu nask: Kazdy
navstvnik obdrzi k prohlidce Pernikové chaloupce jedenskk medového perniku.
[32]
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7.1.2 Provozni doba

Provozni doba je detimd 9 do 17 hodin, krotnmezery od ledna do Unora, kdy se
instaluji nové expozice.

Provozni dobu je mozno upravit ve vSedni drgbdobi Skolniho roku,fgemz se
doporwuje objednat fes telefon. [32]

7.2 Struktura nabidky

7.2.1 Expozice

Muzeum perniku s expozici ,Pernikov*

Muzeum perniku zahrnuje vice nez tisic pdrmdkmiznych koub republiky a je
prvotnim zamirem Pernikové chaloupky. V Muzeu pernikéina prohlidka Pernikové
chaloupky vypragnim, které je fizpusobeno skupihnavstvnika. Vypravwni mohou
byt zantfena na vznik a dalSi osudy Loko zaméku z roku 1882, historii
pernik&ského remesla a Pardubického perniku nebo na pohadku oikPeé
chaloupce. Pohadka o Pernikové chaloupce je pogttadénim zpisobem, ale jist
pro posluchée zajimavym. V pohadce je kladefirdz na M&enku a Jerka jako na
neposlusnédi, které okradaji starou stnku, ktera p& pernéky.

Prohlidka Pernikové chaloupky zahrnuje néwststraSidelného pohadkoveého lesa,
kde si kazdy nav&tnik mize vyzkouSet, jaké to bylo, kdyz Jesk s Maenkou Sli
k pernikové chaloupce. Dale n&8tici poznaji atmosféru pekla a nétd a mohou
zhlédnout spici zakletou princeznti vézeni pro zlodie perniku s prstovym

tlustomérem. Na konci prohlidky obdrzi nashici pernéek zdarma.
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Dometku, otoc€ se!

Exponét ,Doméku, otat se!* pripomina pohadku o Mrazikovi podobou chaloupky
na kui nozce. Kolem chaloupky je kolatoktery mohou po doh@ds provozovatelem

vyuZzit déti i dospeli.

Ohnisté pro 12 mésick i

Ohnis¢ je obklopeno 12 gazy v podob zidli a nav&tvnici si zde opt po dohod
mohou opéci bitiky.

Vyhlidka na Smoli¢kova jelena

Vyhlidka je provedena formou lgky, kde mohou é&i i dosgli stravit chvile
oddechu s vyhledem na jelena, ktery jevqguini sodasti architektury tzv. Laiho
zdmeku z roku 1882.

13. komnata (klenotnice)

Pernikova chaloupka v soBkryva tinactou komnatu (klenotnici) z dob Lé&¥o
zdmeku (1882) barona Richarda von Drasche, majitelealeé@ho hradu Kutticka
hora. K vidni jsou zde kralovské korunayrd klenoty, zlatd jablka, kniha, perly

a olfadni gednety neznaméhotrodu a nejasného sta

7.2.2 DalSi expozice

K dalSim expozicim, které jsou $asti arealu Pernikové chaloupky ippaaré pro

Mrazika, Ul pro ¥elku Maju a perniki&ka dilna Jezibaby. [32]
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7.2.3 Slavnosti 2009

Oslava rednich hodin pani Jezibaby

MySlenka oslavy i@dnich narozenin pani Jezibaby vznikl jako dkodani
verejnosti za zajem a podporu v dobucené administrativnir@stavky pi opozdné
kolaudaci 126 let staré budovy, jez byla v mindlagtivana bez asfené stavebni
dokumentace jako La&¥ zadmeek, Penzion pod Kuickou horou, Zednické giliste,
Domov dichodd a naposledy ke kulturnim, wvddvacim, zabavnim, é&bnym

a stravovacim delim Ustavu socialni g& pro mentalé postizené &i.

Velikonoce v Pernikové chaloupce

V Pernikové chaloupce si nawstici na Velikonoce mohou prohlédnout lidovée

obyceje, ukazky zdobenych kraslic, peti, pletenych slegek atd.

Slet éarodéjnic u Pernikové chaloupky

Oslavycarodjnic zahrnuji souiz o titul Malacarodjnice a soutz o titul Jezibaba
roku. Hlavni cenou pro nejlepSi Malodarojnici je pernikova chaloupka
i s pozemkem a s vypisem z Katastru pernikovychawéwsti, vi€zka titulu Jezibaba
zisk&a jako hlavni cenu zlaté kefdo sou¥Zze se mohou ifhlasit vSdechny jezibaby
jakéhokoliv wku a pohlavi. Do sotEnich disciplin pdt let zrignosti na kostti,
poznavanicaroctjnych lektvafi, znalost z&lkadel, soutz ve hbitosti jazyka, volna

disciplina, tanec s kag&em a maédni fehlidka v kostymech.

Setkani Jenéki a Marenek u Pernikové chaloupky

Tato slavnost se kona kazdm® ve svatek Mistra Jana Husa. Slavnost se tyka
setkani Jekki a Maenek.Nositelé jmen Jan a Marie seifou zapsat do Pernikové
matriky a zwdastnit se o fekonani ¢eského, evropského a &wevého rekordu
(v disciplirg ,nejvetsSi setkani Jetkia a Maenek”).

Celodenni program se snazfihizit zivot v nekterych obcich regionu pod
Kunétickou horou. V roce 2008 bylo stasti celodenniho programu veselé kresleni
Jana Honzy LuSovského, kvartet lesnich trobana Sustra, moderovani Marie
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Schillerové, turnaj o cenu Jana Bechera, filiin Vieterani Jana Wericha v GtdlriJ
vSech ¢erti, skupinu historického Sermu REGO s fraskou "Vo #omi pohadka”,
divadlo Ahoj z Chrudimi a tradni jarmark.

Sousedské slavnostifigravuje agentura KAM NA PARDUBICKU s.r.o. ve
spolupraci s MAS Region Kudtickd hora, o.s., #stem Sezemice, obcemifilzs,
Rokytno a Staré Zdanice, za podpdigského rozhlasu Pardubice a artkina Central

Hradec Kralové.

Sousedské slavnosti Pernikového hejtmanstvi

Sousedské lavnosti pernikového hejtmanstvéigpp v osla¥ medového perniku
s untleckym zdobenim od nejlepSich mistiKazdy rok tyto slavnostifjpadaji na 8.

kvétna.

Medobrani — détsky den u Pernikové chaloupky

Hi této slavnosti poznaji na¥snici nejen techniku a #Zgob odiru plast ze
v¢elich uli, ale také vyté&enicerstvého medu a jeho zpracovani. &t programu je
téZ ochutndvka a prodej vyEného medu, medoviny, sek ze ¥eliho vosku,
propolisu a dalSichéelich produki. Pro dti jsou gipraveny soutze a hry o sladké
ceny.

Svatovaclavska pernikova tléenice

Kazdoréné na sv. Véaclava 28. #iasi mohou navévnici Pernikové chaloupky
vytla¢it, vykrojit a upéci perriky u pani Jezibaby. Déle si budou moci n&wsici
nakoupit uremeslnych stanka seznamit s mistreiezb&em panem Ing. Oftthem

Kvapilem @i vyrezavani pernikovych forem.

Pernikiada s VRSR (s velkymitijnovymi sportovnimi rekordy)

Ke slavnhostem v arealu Pernikové chaloupky {2t kazdor@ni Pernikiada, ktera
se kona ve statni svatek Z§na. V programu jsouifpraveny sportovni hry proét
i dosgElé ve spolupréaci s pardubickymi skautyi pichz jsou kazdy rok igkonavany
"Velké Rijnové Sportovni Rekordy" zipdchozich let. So&kit miaZze kazdy, protoze
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vysledky jsou upravovany podle&ku a pohlavi soéficich. Startovné ani vstupné se

neplati a ceny échy jsou pipraveny. [32]
K sougZnim disciplinam v roce 2008 pidy:
Popeleni
Souwzni disciplina Popeleni spiwa v gebirani bilychgervenych fazoli a kukice.

Tato disciplina je inspirovana pohadkou Popelka.

LiS¢i béh s pytlem zazvoru

Tato disciplina je zaloZena na nejrychlejSh#houti ohni& pro 12 ngsicku.

Saxanin hod kos&tem
V soutZi je vittzem ten, kdo zahodi k@Stejdéle.

Capi stoj na jedné noze

Vitéz musi v této disciplihco nejdéle vydrZet stat na jedné noze.

K dalSim disciplinAm, kterych se s#iiti mohli z&astnit v roce 2008 pilt vrh

pytlem do dalky, sedmimilovy skok &tbpro Zivou vodu.

Den duchi v Pernikové chaloupce

Kazdorgné 17. listopadu Pernikova chaloupkatippavuje podu&ikovy rej

nadgirozenych bytosti a strasSidel.

Vanoéni jarmark v Pernikové chaloupce

Na vanonim jarmarku, ktery se konal 12. prosince 2009 imméStvnici poznat
femesliné prace, zaposlouchat se do #dich koled a sledovadi pripadré si vyzkouSet

peceni vangnich perniku. [32]
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7.2.4 Sluzby

> Informa éni centrum Déda VSewda

Informani centrum poskytuje informace o regionu a jehastickych nabidkach
a je zdtazeno do celostatni sivficialnich informanich center CzechTourism. Jeho
provoz funguje bez wejnych dotaci. V informaim centru si také Ize zakoupit
suvenyry, pohlednice, petikly a originalni Pernikové chaloupky s vlastnim wgon

z Katastru pernikovych nemovitosti.

> Obéerstveni U vSechterta

Navstvnici se mohou aterstvit v Utuld U vSechdéerti, kde mohou ochutnat

nag. jitrnici, jakou s¥t nevidil nebo t@éené piveko.

> Otesankova misarna

Navstvniky ,honici milsna“ zve srde¢ Pernikova chaloupka do Otesankovy
misarny. V nabidce je n#jglad kava, zmrzlinovy pohar, horké drinky, jabig

zavin, paldinka s ovocem, dobré vino atd.

7.2.5 Zajimavosti

» Realitni kancel& pernikovych nemovitosti

Z realitni kanceta si mohou nav&vnici donti odnést Pernikové chaloupky

s vlastnim vypisem z Katastru pernikovychmaeitosti.

» Konzultat ValasSského kralovstvi

V ramci regionalniho rozvoje cestovnibiohu jsou cennymifnosem vztahy
s ValaSskym kralovstvim, které je zde @aagéno informénim a poradenskym

centrem pro cestovani, akce, slavnosti, aktivBeskydech a na ValaSsku.
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» Mistnost nositeli jmen Jan a Marie

Pernikova matrika ma podobu velkédini mistnosti, v jejimé&ele je obrovska

(redni deska s jmény. Zahadou jsou tu hodiny, jepadgji jakoby Sly protiasu,

ale pi vétSim pozorovani zjistite, Zze vas neklamou-list®sitelem jmen Jan

a Marie mizete zde kazdotoé pirekonatéesky, evropskyi svetovy rekord v dis-

ciplire "nejwtsi setkani Jedka a Maenek. Jmenujete se jinak? Nevadi! VSechna

jména Pernikova chaloupka rada uvita.

7.3 Partneri projektu Pernikova chaloupka

YV V.V V V V V V V V V V V V V V V V V V

Medovy pernik JANOS Pardubice
Star@eské perniky

Medovy pernik JaJa Pardubice
Vyroba perniku Goldfein s.r.o.
Agentura Pierre

4. skautsky oddil HORIZONT Pardubice
Muzeum straSidel Pelimov

Agentura Karneval Praha

Deniky Bohemia

Cesky rozhlas Pardubice

Art kino Central Hradec Kralové
Stavebniny a ateliér fasad s.r.o.
ValaSské kréalovstvi

Jihateské pohadkové kralovstvi
Muzeum straSidel v Plzni

Pohadkova Sumava

TolStejnské panstvi

Kacertina pohadkovéisSe

Penzion Pohadka vi@boni

Lidové divadlo Tereza zivoklatu [32]
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8 PRAKTICKA CAST

8.1 SWOT analyza Pernikové chaloupky

SWOT analyza Pernikové chaloupky byla vypraoav po zji&ni informaci od
majitele Pernikové chaloupky a zhlédnuti ¥mich prostor, areédlu a pohadkové nabidky
Pernikové chaloupky.

Tabulka 3: SWOT analyza Pernikové chaloupky

Silné stranky Slabé stranky
* oZiveni pardubického perniku * nevyuzité prostory
* Muzeum pernik * vzhled venkovnich expozic

* prohlidka Pernikové chaloupky s cca 40 | « Z&dné viejné dotace
krasnymi loutkami

* vyprawni o pohadce Pernikova chaloupka

15

* expozice s pohadkovymi tématy v arealu
Pernikové chaloupky

* celor@ni slavnosti

* informani centrum Bda VSe¥da
poskytujici informace o regionu

* rychlé olgerstveni

« vytlacovani, zdobeni a prodej medovych
pernilé

* spoluprace s partnery

» marketingova komunikace — weboveée
stranky, maly kalendgro rok 2009 se

slavnostmi
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Piilezitosti Ohrozeni

* nové expozice, sluzby, slavnosti, sthet * now vznikla konkurence

* inovace Pernikové chaloupky, areéalu s obdobnym tématem

* rozvoj marketingové komunikace * nizka informovanost navainiki

* rostouci role interneturpziskavani v Pardubicich a v jinych turistickych
informaci pro volnyas oblastech

* vytvoreni novych produkitv okoli « tradicni image nista jako zn&stené
navazujicich na nav&tu Pernikove pramysloveé oblasti fize sniZzovat
chaloupky navstvnost Pernikové chaloupky ze
* ¢erpéni véejnych dotaci strany novych potencionélnich

* vyuziti prazdnych prostor navsevnika

* needvidatelné vlivy (frodni

katastrofy,..)

Zdroj: vlastni zpracovani

8.2 Zavéry SWOT analyzy Pernikové chaloupky a navrhy

rozvoje Pernikové chaloupky

Ze SWOT analyzy jsou patrnéigvazujici silné stranky v podébpohadkové
Pernikové chaloupky, které jsou hlavnitivddem nav&vnosti Pernikové chaloupky.
Prilezitosti mohou dale tyto silné stranky rozvijdagp:. rostouci role internetu a rozvoj
marketingové komunikace mohou byivddem zvySeného zajmu o na&t Pernikove

chaloupky.
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Slabych stranek a hrozeb je sice #éie nensly by byt v Zadném fipact opomijeny.
Tyto negativni jevy by se &y vhodnou strategii co nejvice minimalizovatil€Zitou
strategii je maximalizace silnych stranek Pernikclv@loupky k zamezeni hrozeb nebo
vznik strategii omezujici hrozby, které ohrozujg@aalabé stranky.

Z vysledik SWOT analyzy Pernikové chaloupky, které jsourdng pevazujicimi
silnymi strankami a filezitostmi navrhuji pouZit strategii S-Ofikteré nam silna

stranka — pohadkova Pernikova chaloupka ziska neyloadu.

8.2.1 P¥iklady navrhi pro rozvoj Pernikové chaloupky

1) rozvoj marketingové komunikace

2) rozSieni slavnosti Pernikové chaloupky o dalSi moznaunsist

8.3 Rozvoj marketingové komunikace

Pro pilakani a udrzeni nav&tnika je nutné hledat stale novaigpby marketingove
komunikace. Ztohoto todu pro rozvoj marketingové komunikace Pernikove
chaloupky navrhuji vytviit propagé&ni material, ktery by byl jejim oZivenim. Jelikoz
Pernikova chaloupka jiz vyuzivé&kieré nastroje marketingové komunikace je nutné je

nejprve popsat a naslednavrhnout jaké jiné moznosti nastrdjy bylo mozné vyuzit.

8.3.1 Sowasna marketingova komunikace

Marketingova komunikace Pernikové chaloupky vyuznéstroj komunikéniho
mixu reklamu prosgednictvim internetu na webovych strankach www.peve-
chaloupka.cz, které poskytuji veSkeré informacezaiku, sluzbach, akci, expozici

Pernikové chaloupky.
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Reklamu Pernikové chaloupce déle zabe&apenoviny formou tiskovych zprav
a ¢lanki o konanych akcichifpadré i navStva televize. V roce 2008 byla reklama
tvorena dvoustrannym letkem informujicim o jednotlivych slavnostech v tonmaze,
provozni dob, kontaktnich udajich, leték téz zobrazoval mapu unisi Pernikove
chaloupky a okoli. Pro rok 2009 bytipraven maly kalendavéetré jednotlivych akci
v roce 2009, kontaktnich Udajich a provozni&ob

DalSim nastrojem komunikaiho mixu je podpora prodeje. Tato podporacsgn
v tom, Ze kazdy naudtnik jakéhokoli ¥ku obdrzi po prohlidce Pernikové chaloupky
perntek zdarma. Gelem darku je zvySeni zazitku pro nawtika Pernikové

chaloupky.

8.3.2 Navrh propaga¢niho materialu

Pro oziveni marketingové komunikace wytvo navrh vicestrankového
propagé&niho materialu ve tvaru sklatlkey s fotografiemi pro rok 2010, ktery bude
zobrazovat vSechny slavnosti s popise#énidha slavnostni akci, dale by obsahoval
informace o sluzbach, expozicich Pernikové chalgupetr® informaci o hradu

Kunéticka hora a jeho okoli.

Jednalo by se o 12-ti strankovy skladaci pgefrd material o roziéru 10 x 21 cm
ve Zluté bary, ktera gitahne pozornost nawsinika. Zangrem barvy a materialu ve
tvaru skladaky je nejen osloveni dosigho nav&tvnika, ale zejména taketd které

jisté tuto formu oceni.

Obsah propaganiho materialu

» 1. strana- nazev produktu: Pohadkovy&yod Kurétickou horou u Pardubic
- logo Pernikové chaloupky

- fotografie hradu Katitka hora
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» 2., 3., 4., 5. strana informace o Pernikové chaloupce a slavnostegtiny
fotografii

» 6., 7., 8. strana -informace o pohadkové nabidce a sluzbach Pernikove

chaloupky ¥etré fotografii
» 9. strana- informace o arealu Pernikové chaloupky + fotbgra
» 10., 11. strana informace o zajimavostech Ké&tické hory a okoli + fotografie
» 12. strana - informace o dostupnosti

kontaktni udaje

- provozni doba

8.3.3 Rozpcet

Naklady na zhotoveni propag#ého materialu ve tvaru sklagley byly stanoveny na

zaklad rozvoru s panem Lenerem — vlastnikem firmy Intpyce Pardubicich.

sker dat: (12 hodin) 12 x 30@ K 3 600 K
navrh propagaiho materiélu: (2 hodiny) 2 x 400 K= 800 K&
zpracovani v Corel Draw: (10 hodin) 10 x 400¢K= 4 000 K
tisk 2 vzorovych skladsk: 85 K/ 1 ks 2 kusgx Ke =170 K&
tisk 2 000 kus: 7,6 K&/ 1 ks @00kusi x 7,6 K& =15 200 K
celkové naklady 23 770 K
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8.3.4 Distribuce

Distribuce by probihala v inforri@im centru [8da VSewda v Pernikové chaloupce,
dale by bylo vhodné uvazovat o distribuci ve vsiaprprostorech na hradu Kéticka
hora, jenz je v turistické oblasti Pardubiakasto nav&vovan a nachazi se v blizkosti
Pernikové chaloupky. Dalsi moznosti pro distribdogimohlo byt osloveni cestovnich
kanceldi v Pardubicich.

8.4 RozS¥eni slavnosti

Slavnosti pro @i neni nikdy dost a dogp se zcela uiité radi s ratolestmi pobauvi,
proto navrhuji vytvait dalsi slavnost proddi i dosgElé. V sowkasné dob se Pernikova
chaloupka mize pochlubit 10 slavnostnimi akcemi. Pro navrhida§zné slavnosti je

vhodné se ogthto slavnostech informovat. (viz 7.2 — Struktuadilky)

8.4.1 Sowasné slavnosti Pernikové chaloupky

Oslava tednich hodin pani Jezibaby

Velikonoce v Pernikové chaloupce

Slet¢arocjnic u Pernikové chaloupky

Sousedskeé slavnosti se setkanim nasjtekn Jan a Marie

Slavnosti pernikového hejtmanstvi

o ok w0 N PE

Medobrani — &tsky den u Pernikové chaloupky

7. Svatovaclavska pernikovadknice

8. Pernikiada s XSR (s velkymiijnovymi sportovnimi rekordy)
9. Den ducli v Pernikoveé chaloupce

10.Vanani jarmark v Pernikové chaloupce
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8.4.2 Navrh slavnosti

Néazev slavnosti

Pernikova chaloupka je pohadkovym lakadlemmaté i velké navsvniky, tvai ji
celora@ni provoz Muzea perniku a pohadek ,Pernikova cheMati Jelikoz cela
Pernikova chaloupka dycha pohadkovyritem, slavnost navrhuji pojmenovat , @tg
s nami do pohadky"“.

Kazdorgné slavnost prokhne pod stejnym nazvem, ktery bude déplm nazev

konkrétni pohadky, v jejimz duchu se ponese calnsisti akce.

Datum slavnosti

Realizace slavnosti je navrZzena v srpnivodu ¢asového harmonogramu ostatnich
slavnosti a absence akci v srpnu. DalSivodemc¢asového umishi slavnosti je konec
prazdnin — slavnost by #fa byt rozlodenim s prazdninami. P&adz slavnost ma byt
zavrSenim prazdnin, konkrétni den je v roce 20h40aten na sobotu 21. 8. a v roce
2011 na sobotu 20. 8.

Umisténi slavnosti

Slavnost by probihala v arealu Pernikové alaty, coz je také dalSi hledisko pro
se tato slavnost kona v letnim obdobi. ippcE negiznivého pdasi se slavnost
uskut&ni uvnitt Pernikové chaloupky.

Cilovy segment nav&vnika

Slavnost se zatfuje tak jako celd Pernikova chaloupk&egevsim na segment
rodice s @&tmi. Druhym gedpokladanym konkrétnim cilovym segmentem jsouaziikl

Skoly ¢i mate'ské Skolky.

Obsah slavnosti

Souasti slavnosti jsou @dvsoutZe, kterych se mohou &stnit vSechny &kové
kategorie, picemz tyto kategorie budou rafdny do dvou skupin:

1. skupina — mladsi, starsétd
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2. skupina — rodie, dosgli, dachodci

Hlavni soutZz spa@iva v nejoriginalgjSi masce nebo kostymu stanovené pohadky,
ktera je tématem slavnosti na konkrétni rok. V t@gsce tastnici gijdou na slavnost.
Ucast v maskach neni povinna, alen vice @&astniki v maskach tim lépe. Druha
soutz se tyka zrénostici rychlosti sowZicich.

Vittz kazdé sowte obdrzi ocemi prislusné dané saitti. Vyherce hlavni sogke
vyhraje &t3i pernikovou chaloupku. Na témi@rvena Karkulka budeétsky vyherce
hlavni sowtZe ocern koStkem s babovkou agtskym Sampaskym a dosgi vyherce
téz koStkem s babovkou, ale s vinem. &itdruhé sowze bude odrnén mensi
pernikovou chaloupkou. Saici, ktgi se umisti na druhém mistbou soutzi ziskaji
perntek s bonbony a naetim mist jen perntek.

Na zawr slavnosti se vyhlasi hra, ktera sp@ v za¥Senych sladkostech na
provazcich. Zastrenému digti uvackjici hry zavadzou & a daji mu dtské nizky,
jimiz kazdé di¢ pri cest mezi provazky se sladkostmi (petky, lizatka) bude sihat.

Sladkost, kterou &i ustihnou si odnesou daim

Navrzené pohadky pro rok 2010 a 2011:
1. Tti ofiSky pro Popelku

2. Cervena Karkulka

T¥i oFiSky pro Popelku

1. soutZ: nejoriginal@jsi maskati kostym

2. soutz: Kdo nejdive prebere hrach a fazole?
V nékolika miskadch bude pro odvaZlivce s&ig Fipraven smichany hrach
s fazolemi. Ten, kdo ipbere hrach s fazolemi ze s#iitich nejdive se stane

vitézem této soufe.
Cervena Karkulka

1. soutZ: nejoriginal@jsi maskati kostym
2. soutz: Kdo nejrychleji naplni ko&ék a donese ho balbe?
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Kazdy sowtZici bude mit k dispozici prazdny ko&sk, jenz naplni fpravenymi
perntky. Poté co bude kafk naplrin poleZi soutzici k babice, za kterou bude
pristrojen rkdo z pdadateli. Ten, kdo prvni finese balice koSéek s perniky

vyhrava.

Navrh pro rozvoj slavnosti

Z divodu pojmenovani slavnosti ,Rife s nami do pohadky* dalSi mozné zpest
navrhuji vytvaeni pohadkové stezky vedouci v aredlu Pernikoviogphky. Stezka by
byla zhotovena formou expozic s pohadkovym &@m. JelikoZz Pernikova chaloupka
jiz disponuje #kolika pohadkovymi expozicemi, jednalo by se tedgwySeni potu
expozic, picemz kazda expozice by byla dofha tabulkou gislem a vypragmim
0 pohadce vztahujici se ke konkrétni expozici.

Promotion pohadkové stezky by byla zpfeditovana formou letaku, jenz by
obsahoval &islovanou trasu stezky, déle fotografie jednotltvyexpozic a vypré&ni
0 pohadkéch.

Distribuce letdku by probihala v turistickémformanim centru @da VSevda
a prostednictvim internetovych stranek, dale by se dal@Zovat o distribuci

v prostorach hradu Kutick& hora.

Naklady na oceréni souzi

Ceny byly stanoveny na zakégorodejnich cen v turistické oblasti Pardubicko.

T¥i oFiSky pro Popelku (rok 2010)

vétSi pernikova chaloupka 2 chaloupky x 27% K 558 K
mensSi pernikova chaloupka 2 chaloupky x 94K= 188 K
perntek 28 petki x 5 K¢ = 140 K
bonbony 4 8&y bonbori x 21 K& = 84 K&
lizatko 20 ligdx 4 K = 80 K&
celkové naklady 1 050 K
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Cervenéa Karkulka (rok 2011)

babovka 2 babovkyX K¢ = 90 K&
détské Sampiaské 1 dttské Sampigske x 40 K = 40 K&
cervené vino 1 vino x 1R® =120 K&
mensi pernikova chaloupka 2 chaloupky x 94 K= 188 K
perntek 28 petki x 5 K¢ = 140 K&
bonbony 4 8&y bonbor x 21 K& = 84 K&
lizatko 20 ligdx 4 K = 80 K&
celkové naklady 742 K

Casovy harmonogram

Cela slavnost by probihala od 9 hodin do 1dirho

9 - 11 hod-- prichod nav&vnika, prohlidka Pernikové chaloupky, moznosterstveni
11-13 hod - predvedeni masek kostymi, vyhlaSeni nejoriginalfjSi postavy

13 - 15 hod - zavody v rychlosti zruénosti, vyhlaSeni vyherce

15 - 16 hod - hra o sladkosti

16 -17 hod - vyziti dle vylEru - opékani btid u ohnis¥, okterstveni,..., rozloteni
s nav&vniky slavnosti
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9 ZAVER

Cilem diplomové prace bylo zhodnoceni ¢&sstného stavu cestovniho ruchu
Vv turistické oblasti Pardubicko a analyza vybranphmduktu v této oblasti. Prie@Seni
téchto cili byla zpracovana sitdai analyza z hlediska cestovniho ruchu na Pardubick
a SWOT analyza vybraného produktu. Hlavnim cilento hyavrhnout a zpracovat
konkrétni moznosti pro rozvoj vybraného produktu.

V diplomové préaci byly nejprve vymezeny pojiykajici se tématu prace. Napini
situani analyzy bylo nashromé&ai a utidéni udaji o turistické oblasti Pardubicko
véetrg jeji SWOT analyzy. Na zakladsituani analyzy byl zji&n sokasny a budouci
potencial pro rozvoj cestovniho ruchu a byl vybpaodukt Pernikova chaloupka, ktery
je stale v rozvoji ai@dstavuje silnou stranku pro Pardubicko, jelikognswzangérem
lak& nav&tvniky do turistické oblasti.

Z dalsi SWOT analyzy tykajici se vybranéhodoiktu vyplyvaji vnitni (silné
a slabé stranky) a i faktory (gilezitosti a ohrozeni), které vybrany produkt
ovliviuji. Z analyzy byla zji$ha silnd stranka v podébpohadkové Pernikovée
chaloupky, ktera oslovujergdevsSim cilovy segment rodiny &mhi. K slabym strankam
pati zejména nevyuZzité prostoryrilzitosti do budoucna ige byt vyuziti &chto
prostor, roz&eni nabidky Pernikové chaloupky o nové akce, sktinexpozicedi
rozvoj marketingové komunikace o nové nastroje. dNowznikld konkurence
s obdobnym tématemirhe Fedstavovat ohrozeni Pernikové chaloupky.

Na zaklad SWOT analyzy byla stanovena strategie S-O, ktéealgpavuje nove
prilezitosti vhodné pro rozvoj silnych stranek vyl#hao produktu.

S ohledem na stanovenou strategii, ktera pdena v zaru SWOT analyzy byly
zpracovany mozné navrhy pro rozvoj &astného stavu produktu, kterymi jsou rozvoj

marketingové komunikace a ro&Eii slavnosti o dalSi vhodnou slavnosti akci.
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10 SUMMARY

The aim of this diploma work was to evaluataysof tourism in the region
Pardubicko
and is based situation analysis and analysis obsdto product in this region /The
Gingerbread Little Cottage/ through SWOT analy3ise main aim was proposal of
possibilities to develop this product.

The important sources for creation this worerevliterature, various information
from books, publications, prospects, newspapenvamd-pages.

The starting point of the work was definitiohbasic terms and literature.

In the following part was made situation analysigshe point of view of tourism in the

region Pardubicko. This region is part of the regiBast Bohemia. | tis industrial-

agricultural region, plained region Polabi. Gootkepis here for sportsmen, there are
many cultural-historical monuments. This region hgeod strategic transport

connection and could be the tourism centre of Bakemia.

Then was made SWOT analysis of this regiore fidgion Pardubicko has a lot of
tourist attractivities, but has potential for cyg)j agro- and congress tourism, but is not
so much visited.

The reason of it is traditional image of tleevh Pardubice as industrial area, not
good information about attractivities or not gooadsport infrastructure. There are not
many possibilities for accomodation and congregmiitles. Based on this ansalysis
product
The Gingerbread Little Cottage was choosen for ldgwaeent of tourism.

Originally it was hunting castle from the yd&82. Author of the idea, founder and
owner is Mr. Lugk Sorm. In 2009 was started the 6-th season ofvbik. There is
residence of The Gingerbread District; it is tratmme for region. For visitors is
interesting the whole-year service of The Gingatlrand Fairy-tales Museum with
tourist services. The visit consists

of ,The world of elfs and ghosts* with 40 nice narettes.
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In practical part of work was made SWOT analgnd according it were proposed
these possibilities:
1. development of marketing communication

2. spread of celebration events

Development of marketing communication

Development of marketing communication is ldass proposal of promotion
material. It was made 12- pages folding materidhwwhotos for year 2010 showing all
celebration events with description about prograsymservices, exhibitions and
information about the castle Kétickd mountain and its surrounding. Its size is2Dx
cm, yellow colour. The idea

of colour and folding material is convenient notyofor adults, but for children too.

Spread of celebration events

Because there is not enough celebrationshitairen | proposed to create celebration
for children and adults. The Gingerbread Little tagé has fairy-tale atmosphere and
the event is named ,Come with us into fairy-tal&he name is connected with the
name of concrete fairy-tale. The celebration ispps®d for August, because there are
no other events, at the end of holiday - as fallemith holiday.
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13 PRILOHY

Priloha 1: Mapa Pardubického kraje

Publis he (C) ARCDATAeo5SH Krilove L
(&)

Rychnev nad Knénou
Kaafilee nad Orl

Bystricarnad Pernstajnem =
® I 25757m
L4 ! ™

Zdroj:http://castor.cenia.cz
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Priloha 2: Mapa turistické oblasti Pardubicko

He X
b "

Zdroj: http://www.atic.cz

Priloha 3: Propaga&ni material

Propagéni material ve forra sklad&ky je umisén v diplomoveé préaci. Vytvien byl

v programu Corel Draw.
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