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Oponentni posudek — Diplomova prace

Autorka prace: Be. Petra Michalkova
Nazev prace: Analyza cestovniho ruchu na Pardubicku — rozvoj vybraného produktu
Oponent: Ing. Ladislav Kalous

Hodnocend prace ma rozsah 82 stran a ptilohy. Cilem prace je zhodnotit soucasny stav
cestovniho ruchu na Pardubicku, analyzovat vybrany produkt a navrhnout vhodna opatfeni
k dal$imu rozvoji tohoto produktu.

Cela prace je rozdélena na teoretickou a praktickou Cast. V teoretické Casti se autorka
vénuje cestovnimu ruchu obecné, cestovnimu ruchu na Pardubicku véetné SWOT analyzy,
perniku jako typickému produktu Pardubicka a Pernikové chaloupce jako atraktivite
cestovniho ruchu. V praktické ¢asti se autorka vénuje inovaci nabidky Pernikové chaloupky
veetné marketingovych opatfeni. Autorka nastudovala velké mnozstvi literatury a zdroji, ve
své praci také vyuzila informace z bakalarské prace.

V tvodu mi chybi diivod vybéru tohoto tématu, struéné rozvrzeni prace a cile. Tyto
informace jsou pak uvedeny ve druhé &asti. Metodika prace (2.2) by mohla byt vice
rozpracovana a konkrétni, v n&kterych bodech je slozité pochopit mySlenku autorky. Ve treti
Casti autorka seznamuje Gtenafe s teorii cestovniho ruchu. Bylo by vhodné&;jsi citovat ptimo na
dané strance, aby se ¢tenaf mohl rychle orientovat v literatufe. Svétova organizace cestovniho
ruchu — nyni zkratka UNWTO. Velice m¢ zaujala také tato véta: ,,Pfedpoklada se, Ze naSe
republika bude patfit mezi deset zemi, kam budou sméfovat zahrani¢ni turisté (str. 16).
Znamena to, e nikam jinam jezdit zahrani¢ni turisté nebudou? V situaéni analyze (3.1.5) je
opét piili§ mnoho teorie, vhodn&jsi by bylo vybrat teorii tykajici se piimo tématu prace a vice
ji propojit s praktickymi ptiklady. Na stran& 29 autorka popisuje oblasti cestovniho ruchu, toto
déleni je podle mého nézoru piekonané, je vhodn&jsi pouzivat turistické regiony a oblasti (a
autorka je také na strané 33 jiz pouziva). Ve &tvrté Casti dochazi k aplikaci teorie na
Pardubicky kraj, jsou komplexn& zhodnoceny piedpoklady cestovniho ruchu. Stru¢né je
zminéna destina¢ni spole¢nost Vychodni Cechy, velmi dilezity subjekt v rozvoji cestovniho
ruchu v nasem regionu. Je zde vypracovana piinosnda SWOT analyza cestovniho ruchu
Pardubického kraje, véetné zavéru se zajimavymi poznatky. Stru¢na pata Cast se vénuje
Pardubickému perniku. V Sesté kapitole se autorka vénuje umisténi Pernikové chaloupky, ale
hlavné atraktivitim v okoli. Popisuje také ¢innost sdruzeni MAS region Kunétické hory
(mistni destinaéni management). Sedma ¢&ast se kone¢né vénuje samotné Pernikové
chaloupce, je zde popsana jako atraktivita cestovniho ruchu, jsou zde uvedeny konané akce a
poskytované sluzby. V praktické osmé ¢asti je uvedena SWOT analyza Parnikové chaloupky
jako produktu cestovniho ruchu. Déle obsahuje navrhy inovaci, napf. zlepSeni marketingové
komunikace véetné navrhu nového propaga¢niho materialu. Ten je uveden jako piiloha.
Autorka kontaktovala dodavatelskou firmu, ktera provedla kalkulaci ndkladd na vyrobu
tohoto propagaéniho materialu. V distribuci mé zaujalo to, Ze autorka neuvazuje nabizet
propaga¢ni material v informa¢nim centru v Pardubicich. Naopak autorka zvazuje distribuci
v cestovnich kancelafich v Pardubicich. Ty se vSak orientuji ptedevs$im na vyjezdovy cestovni
ruch. Druhou inovaci je navrh novych akci v Pernikové chaloupce. Tato ¢ast je velmi zdafila.
V zavéru prace mi chybi zhodnoceni dosazenych vysledki, porovnani se stanovenymi cily a
moznosti rozsiteni prace.

Velkym piinosem autorky je mnoZstvi prostudované literatury a vyroba propagacniho
materialu. Osobn& bych v ném pouze barevné odlisil akce, stdlou expozici, poskytované
sluzby a tipy na vylet do okoli.



Co bych naopak autorce vytkl, je absence dotazniku, ktery by autorka distribuovala pfimo
v Pernikové chaloupce. Mohla tak ziskat velmi zajimavé informace pro inovace. Dale je to
nevyvazenost mezi teoretickou (pfilis rozsahld) a praktickou casti.

Celkove hodnotim tuto praci velmi dobife a doporucuji k obhajobg.

Otazky k diskusi

1. Pro¢ si myslite, Ze je Pardubicky kraj tradi¢né na poslednich mistech v navstévnosti
turistti? Jaka opatieni byste navrhovala pro zvraceni tohoto stavu?

2. Jakéa marketingova opatfeni mimo daného propaga¢niho materialu by bylo vhodné
realizovat? Jaké inovace byste provedla na internetovych strankdch Pernikové
chaloupky?
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