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Abstract

The theme of dissertation ,Investment by interngeffocused on the new method
of investment.

The topic is an innovation in the internet bankspipere. Four bank institutions offer
the investment by internet nowadays.

The goal of the dissertation is to analyse the imstment.

Theoretical part describes electronic banking dgwakent, legal amendment,
security and possibilities of investment. Furthem @ defines advantages and
disadvantages of practical use of investment bariet.

The second part of dissertation is focused on thetige. It includes the real study,
comparison of investment bank institutions' podisiés and real investment example.

Here | tried the on-line investment myself.

Key words: investment, internétternetbanking, shares, certificates, funds, wasta



Souhrn

Diplomova prace na téma ,Investovani po internepg”zangiena na nové Zisoby
investovani.

Toto téma je v této oblasti novinkou. V gasné dobjej nabizejictyii instituce.

Cilem préace je analyza této nové moznosti investiova

s

ast popisuje vyvoj elektronického bankovnictvi,ymalpravu, zabezgeni

Zw

Teoretick&
a moznosti investovani. Dale obsahuje vyhody a Imedy praktického pouzivani investovani

po internetu.
Druha ¢ast prace je zaktena prakticky. Zahrnuje viastnigakum, srovnani invesitnich
moznosti bankovnich instituci a vlastni ukdzku stgeani. Zde jsem si sama vyzkouSela

investovat on-line.

Kli éova slova investovani, internet, internetbanking, akcietifikaty, fondy, warranty.
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1. UVOD

Scéna dnesni doby je velmi hekticky. Na kazdého z nému jRladeny vysoké
naroky, které musime zvladnout, pokud se nechceopediit rtjakeho gestupku ve
form¢ pokuty, penalei dokonce pijit o praci nebo vyznamné klienty.

Velkou ¢ast z naSeho pomysiného kédacasu”“ nam ukrajuje byrokracienané
zarizovani a poctizky. Jak to vSechno zvladnout, kdyz hédii ma pracovni dobu
stanovenu tak, Ze kdyz kéintak na wadech a bankach pr&vaviraji a v dob obeda

neni ve ¥tSing pripadi také mozné sidto vyridit?

Jedno velk&eSeni v sobskryvaji mobilni telefony a hla¥nnternet. Tyto moderni
technologie nam uspiovelkou ¢ast nasehdasu. Diky nim ziskavame kvalitni a rychlé
informace, usnadlji nAm komunikaci a v posledni dolbelmi vzrostl jejich vyznam
v oblasti bankovnictvi.

Technologie v této oblasti dosahly takové uUrgviae téndi vSechny transakce
muzeme uskui@it v pohodli svého domovai kancelde. Nekdo by mozna mohl
namitnout, Ze tento apob v sob skryvd nebezpe v podol zneuziti informaci, ale
neni tomu tak. Urove zabezp&eni bankovnich sluzeb je velmi vysoka, a to diky

raznym tajnym kédm a potvrzovacim SMS zpravam.

Asi nej\wtSi obliké z oblasti &échto sluzeb se¢§i internetové bankovnictvi, diky
kterému niizeme platit svédly ¢i kontrolovat disponibilni @statek dtu. Kazdy jis&
0 této sluzb slySel a ¥tSina lidi dava této sluéprednost ped naviivou pobaky.

Nov&kem v elektronickém bankovnictvi je investovanilme. V sokasné dob
tuto sluzby nabizejiitznamé banky €eska Spiitelna, Komeéni banka
a Raiffeisenbank, kter4 se stila s eBankou (spolu s timto sk@nim vznikl i novy
sloweny web, ktery se nachazi na webovych strankadieRRainbank)?

Kazda z &chto bank se snazi nabidnout svym kiiemtréjakou specialni sluzbu.
Touto cestou se od sebe jednotlivé banky nepatifiSuji.

Prostednictvim investovani po internetu mohou klientbaagiklad nakupovat

' Ve své diplomové préci jsem se z#iim na vySe uvedené banky, ale danou sluzbu nabfmlesnost

FIO burzovni spoknost, a. s., ktera rgském trhu psobi od roku 1993.



a prodavat podilové listy, zadavatikazy k pravidelnému néakupu podilovych ist
obchodovat s akciemi, sledovat vyvoj svych investicealném ¢ase a sledovat
transakni historii, a to vSe stefnjako v gipact internetbankingu v pohodli svého
domovaci kancel&e.

Tato skuténost n¢ velmi prekvapila a zaujala, a proto jsem se rozhodla vydirat

toto téma pro svou diplomovou praci.

Ukolem diplomové prace je analyza novych moznagtirnetového bankovnictvi,

kterym je investovani po internetu.

Prvni ¢ast prace je za#rena teoreticky. Je popsan vyvoj elektronického
bankovnictvi, jeho pravni Uprava, zabemyd, vyhody a nevyhody investovani po
internetu. NejobsahlejSi kapitolou teoretickasti diplomové prace zahrnuje popis
moznosti pro investovani. V kratkosti jsem chamakteala akcie, certifikaty, podilové
fondy a warranty.

Druhou ¢ast prace tvid vlastni pfizkum, porovnani jednotlivych internetovych
portaki bank, na kterych lze investovat on-line, a vlasiméstovani.

Pomoci piizkumu jsem zjifovala, jak dalece lidé znaji a pouZivaji sluzeb
internetbankingu a on-line investovani.aBum jsem provada pomoci dotazniku,
ktery mel ¢trnact otazek, u kterychgi respondenti zaskrtnout svou odgdv

Pri vyhodnocovani internetovych porialmé nejvice zaujal BrokerjeiCeské
Spaitelny, a proto jsem se rozhodla obchodovat praes €. Velmi narané bylo
vybrat podkladové aktivum, do kterého umistim swérni prostedky. Mela jsem
velmi nizky rozpdet, proto jsem vybirala investici, ktera pr@& mebyla tak finatne
narana.

Mé rozhodovavani ovlivnila cena aktiva a rada odba, ktery je externim
pracovnikem univerzity. Séasré jsem sledovala i vyvoj aktiva v minulych obdobich.
Na tuto skuténost jsem nekladla takovyurhz, protoZze hodnoty, které dosahovalo
aktivum v minulych obdobich, se jiz nemusi diky podkam trhu opakovat.

Po investovani jsem sledovala, jak se moje investywiji.



2. VYVOJ ELEKTRONICKEHO BANKOVNICTVI

V této kapitole je vysitlen pojem elektronického bankovnictvijvibd jeho uziti

a dale popsan jeho vyvo.

Tento termin mzZzeme zjednoduSénvyswtlit jako poskytovani produkita sluzeb
prostednictvim elektronickych cest. Hlavnimivbdem jeho vzniku byly i@devsSim
poZzadavky na ignasSeni informaci, kterych neustaigyvalo. Vznik elektronického
bankovnictvi se datuje do druhé poloviny dvacatstbteti.

Nejdiive se elektronické bankovnictvi realizovalo ve dpeduSené, dnes uZ
bychom tekli dokonce primitivni formy, pozdiji se za&aly tyto sluzby postupgn
zlepSovat a zdokonalovat do podoby, ve kterychmfare dnes.

Pouzivani elektronického bankovnictvi ,odstartoval@ouzivani telefon.
Vyuzivani telefoid pro tento del vSak nebylo $lis idealni, pedevsim diky jejich nizké
spolehlivosti. Klient se identifikoval pouze jméneneznamym hlasem (dnesni podoba
provadni piikazl, kdy klient komunikuje hlasem s pracovnikem bangs, oznéuje
jako ,Phonebanking“}i Sifrovanou zpravou (dnes se platebni styk, kiergaloZzen na
komunikaci s bankou prasidnictvim zprav z mobilnich telefémazyva
»,GSM banking®).

Pozdji se z&al pouzivat fax. Zde uz bylo zabezZpei na vySSi arovni. Pro
zabezpéeni identifikace se pouzivalo jméno klientgslo jeho @tu a pro autentizaci
kodoveé tabulky. Hlavni nevyhodou pouzivani faxualy&itelnost vytisenych gikaai.

.Revolucni zlom nastava v pouZzivani dgitaci, které umaozuji zpracovat téw
vSechna data. Klienti maji ¢atni programy, v nichZz si vedoucdinictvi. V této
souvislosti vznikla mysSlenka prprepisovat data, ktera se jizkde zpracovala, prbje
tisknout a nosit do banky k dalSimu zpracovani. |d®u vyhnout se tomuto
opctovnému pdzovani dat a jejich zabezfEni se zé&aly zabyvat banky a firmy
z oblasti tvorby prograeh a firmy vyralgjici prislusenstvi k pitacim. Softwaroveé
firmy za‘aly pripravovat komunikéni programy.

V padatcich byla data fedavana v textovych souborech formou tzv. kontibolni
vet, coz bylyretezce znak s presre stanovenou strukturou se zabexp@acim kdédem
pro dany den. Prvni soubory séepaSely na disketach. Pro banku to jiz znamenalo
preneseni &Siho mnoZstvi dat/mo do systému k z&dvani bez vyuZiti lidského

faktoru na pepazce banky. Po disketach jidSty naradu penosy dat z pdtace do



pocitace prostednictvim BBS (Bulletin Board Servise) staniceraktamozovala
prenaset zabezpené pikazy tuzemského platebniho styku do banky a iafoem
o pracovanych polozkacH.*

Propojeni poitace klienta a pdéitacového softwaru bankou je dnes veltasto
oznaovani jako ,Homebanking“.

Pomoci této formy idmého bankovnictvi je v sdasné dob mozné zadavat
platebni pikazy k uhrad v domécich i cizich smach ¥etrg hromadnych a trvalych
piikazi, kontrolu gikazi, ziskat informace oistatcich, obratech, vyvoji plateb
a @ijma na &tu, informace o neprovedenych transakcich. Daleufgozréno
uzivatetim vyhledavat kurzovni listky a podobné zpravy, adat terminované vklady,
uzivat akreditivy, inkasa apod. po celych 24 hadigidnu.

DalSi vyhodu této aplikace jisbceaiuji zejména podnikatelské subjekty, které jsou
ze zakona povinny véstéétni evidenci a nachazeji-li se jednou data v ebektkée
podol#, Ize je bez potizi importovat dotdtnictvi, coz pinasi podnikatéim dalSi
vyraznou uspordasu.

Pro bezproblémové pouziti homebankingu je nezbybg,pracovnici banky byl
proskoleni a ziskali tak pia@bné znalosti pro bezproblémovy tok plateb a inémin
V souvislosti s timto proskolenim vznikaji ndkladyoZ neni zrovna idealni. DalSi
nevyhodou je, Ze fite dojit k zneuZzitiéi k Uniku informaci, pokud se zastnanec
banky nezachova korekim zneuzije svych pravomoci.

ZjednoduSenim ,Homebankingu® se stal ,Internetbagki V pripad
»Internetbankingu“ neni nutna instalace softwarnkyaa nasledné propojeni s bankou.
Komunikace se realizuje préstnictvim internetu. Klient uskutguje své transakce
piimo ze svého potace. Nezbytné je aleffpojeni na internet a ochrana, protitir,
které by mohly ,napadnout” nas gitec.

V sowasné dob je v oblik investovani po internetu. Jiz neni nutné chodit do
banky, pokud chceme své penize investovat &lakého podkladového aktiva. 8ta
pouze, jako vfipact obsluhy svého bankovnihotta, zasednout doma k §iteci,
piipojit se na internet, vybrat portal, na kterém d&umeé své finafni operace
uskut€novat, a pak jiz nic nebrani zhodnoceni naSich finah prostedki pomoci

n¢jaké zajimavé investice.

> MACE, M. Platebni stykVyd. 1. Praha: Grada, 2006, s. 158, ISBN 80-247515.
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3. PRAVNI UPRAVA

Tato kapitola piblizuje legislativu upravujici oblast elektronidi@bankovnictvi.

V oblasti elektronického bankovnictvi doslothem poslednich &kolika let
k prudkému narstu. Tato skuinost si vyzadal@&etné Gpravy, a to i v pravni oblasti,
kterd je te’ diky jiz zmirgnym Upravam na urovni Evropské unie.

Elektronické bankovnictvi sédi nékolika snérnicemi, mezi které p#t

» Snxrnice ¢.2000/46/ES, o ffistupu kéinnosti instituci elektronickych pén,
jejim vykonu a obeaztnostnimu dohledu nad towtmnosti. Tato sirnice ma za ukol
zamezit nekontrolované emisi elektronickych ggrzvysit pravni jistotu klienta
a prohloubit dvéru verejnosti k elektronickym platebnim préstikim.

« DalSim naizenim platnym v této oblasti je dopoemi¢. 97/489/ES, o operacich
provadnych elektronickymi platebnimi prastlky a o vztahu mezi vydavatelem
a drzitelem. Toto dopoteni vydala Komise ES.

» DalSi snérnici je Snernice ¢. 2002/65/ES, o uv&di finantnich sluzeb pro
spoftebitele na trh na dalku.

* Velmi dialezity je také novy z&kon o platebnim styku, ktesfoupil v platnost
dne 1. 11. 2009. Tento zakon sebou nigdu znén, kterymi jsou nafpklad tyto
skutenosti:

- ,blokace odcizenéi ztracené platebni karty zdarma

- za transakce provedené ztracenou kartoi now majitel karty pouze do 150 Eur
(vyjma podvodného jednatiihrubé nedbalosti klienta,/fp. neprovedeni blokace karty
bankou)

- penize budou né\pripisovany na tet prijemce do dvou dn

- informovat o transakcich na&bném dtu musi banka nejvySe sinim intervalu

- vypovdni lhita smlouvy o &ném dtu nesmi byt delSi nez ksic, po reénim vedeni
Uctu zruSeni banka provede zdarma

- bezplatné zstupreni informaci o platebni transakci, napo maximalni lkite pro
provedeni, Udaj o Upléat snrenném kursu apod.

- Gprava dohledu pro nebankovni poskytovatele pkth sluzeb®

> FIALOVA, B. Novy zakon o platebnim styku zrychi#yody a zrusidkteré poplatky[online]. iDnes,
[cit. 2009-12-27]. Dosptupny z WWW:

< http://finance.idnes.cz/novy-zakon-o-platebnim-sigkychli-prevody-a-zrusi-nektere-poplatky-13n-
/bank.asp?c=A090901_ 150407 _bank_fib/>.
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4. ZABEZPECENI

Tato kapitola je zatena na zabezpeni elektronického bankovnictvi
i investovani pes internet. Jsou zde popsany zakladni moznostzpateni a principy,
na kterych funguji. Déle jsou zde uvedeny s&ubsti, na které by sifpbézné praxi
me¢l dat investor pozor, jako n#glad nenechat se oklamat vzhledem stranky nebo

nevyuZivat moznosti automatického uloZeni hesla.

Zabezpéeni elektronického bankovnictvi i on-line obchodovéhraje velmi
dulezitou roli, jak pro investory, tak i pro jejichagnery. B kontraktech dochazitp
vyméné mnoha dlezitych informaci, které nesmi bythem své cesty zénény,

rozluseny ¢i néjak odposlouchany a kopirovany.

Zabezpéeni elektronického bankovnictvi

Princip zabezpeeni je u e-bankovnictvi i on-line obchodovani sgejpata jsou
zasifrovana odesilatelem a naskegiijemcem zase odSifrovany. K tomuto zajistse
pouziva tiznych technik a metod, podle toho, jaké z&jBte klientem pozadovano.
Mezi nejjednodussi technikiadime nafiklad telefon, ukazkou sloZjsi techniky
mohou byt ézné speciélni komunikai programy.

V ramci jednodussiho zajiti se BZn¢ pouziva jméno, heslo, limit platby
a moznost odesilani SMS zpravy na klienmobilni telefon pi kazdém pihlaseni.
Textova zprava obsahuje i teleforiglo pro zablokovani, coz je vyhodné v situaci, kdy
dojde k zneuziti. Klient se tak velmi rychle dozig, rtkdo jeho étem manipuluje
a miZze et zablokovat. Festo zabezgeni neni moc bezpeé, protoZze je zde mala
¢asova prodleva, nez Kmu dojde.

LepSim progedkem k zabezgeni @i telefonické komunikaci je vyuzitfitprvka:

» identifika¢ni ¢islo IPPID (jedinéné osmimistnéislo v ramci banky),

* PIN (Personal Identification Number —étpnistné cislo, které nize klient

libovolné menit)

» heslo (Sesti az desetimistny alfanumeritdyzec s rozliSenim velkych a malych

pismen).




Jest dukladrgjSim zpisobem zabezgeni @i telefonické komunikaci je
zabezpéeni pomoci mobilniho telefonu, pomoci kterého seegge PIN nebo dochazi
k ptendSeni kddovych zpravipo z aplikace zaznamenavané na SIM tooolkotove kar
zabezpeéené pomoci BPINu.

Nejlépe technicky dokonalym prostkem zabezgenim telefonického
bankovnictvi je elektronicky Wi (PIN kalkulator). Pokud chce klient tuto sluzbu
vyuZzivat, je nutné, aby &kli¢ u sebe.

Velmi ¢asto se P ochrarg dat pouziva tzv. elektronicky podpis (asymetricky
Sifrovaci algoritmus). Program funguje podéhako u on-line obchodovani na bazi
dvou kli¢t — tajného a viejného.

DalSim prvkem ochrany je moznost vyuZiti hashovaaokce, pomoci které lIze
vytvorit tzv. otisk zpravy — hash. Jako vstup hashovankée niize slouzit libovolg
dlouhé& zprava, vystup tviootisk, ktery ma pevnou délku.

Postup, B kterém je vyuzivana tato funkceipvorb¢ elektronického, podpisu je
nasledujici:

.K pripravenému dokumentu (nagouboru pikaz: k dhrad) se vypoéte hash, ten
se dale spokné s dokumentem Sifruje tajnym ddin odesilatele a yejnym kléem
prijemce, zaSifrovany vystup se odegigemci. Ten progednictvim svého tajného i
a veejného kife odesilatele rozSifruje zésilku. U ni pak \gtpostejnou hashovani
funkci hash a porovna ho gilpZzenym (ziskanym rozSifrovanim zasilky). Jsabh
stejné, nebylo s dokumentem manipulovano. U zaskkynusi téz exit, zdali je
certifikat platny, protoZe certifikaty se vystawgidy na ufité obdobi. Dale je dlezité
zkontrolovat, zdali jej majitel nenechal zneplatfit

Zabezpéeni on-line obchodovani

Jak jiz bylo uvedeno na &ku kapitoly, zabezgeni je velmi podobné. Zde je
piesny popis ochrany dat pouzivany u on-line obchadov

.P7enos osobnich dat je realizovan pomoci protokolul'PS. Tento protokol
vyuzZiva symetrické kryptografie obdébjako znamy systém PGP (Pretty Good
Privacy). i komunikaci ma kazdy z partresvoji dvojici kltu, tajnya verejny. Server

poskytne sy verejny kil (certifikat) webovému prohliZie ten jim pak Sifruje svou

*MACE, M. Platebni stykVyd. 1. Praha: Grada, 2006, s. 165 — 166, ISBNe&D-1725-5.
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komunikaci se serverem a naopak server Sifruje kdwaai ke klientovi pomoci
veejného klife klienta.

Data zaSifrovana pomoci &gného kife serveru nze rozSifrovat pouze stejny
server, protoze on jediny vlastni odpovidajici yakhic. Stej tak data, ktera server
zasifruje véejnym kléem prohlizee, rozSifruje pouze prohlizektery dany ki poskytl.
Tajné klte se Bhem komunikace nggnaseji, takzesfpadny Uténik nema moznost je
odposlechnout a/enos kompromitovat. Certifikat, ktery musitgrpout a potvrdit pi
prvnim pihlaSeni, umoauje aplikaci jednoznéné owrovat, zda komunikace probiha
prave s vasSim obchodnikem s cennymi papiry. @ancertifikatu lze kdykoliv pozadat

napklad z divodu jeho prozrazenri odcizeni.“®

Pro vstup do systému slouzi investorovi hesla gykdd mozné pouzivat také PIN
pro potvrzovani a odesilani pokynu a transakci.

Investor by si mil dat pozor na moznost automatického zapamatovéslama
pocitaci. Je vhodwjSi tuto funkci deaktivovat.

Pti vybéru hesla musi byt investor také opatrny, protoZzdchg mozné $ psani
uhadnout. Neni vhodné pouZzivat hesla ve tvaru jmgiianeni ¢i jinych podobnych
tvarech. Obchodnici s cennymi papiry poZzadagto od svych kliefit uvedenicisla
Gctu ¢i jinych identifikatnich Gdaji v takovém rozsahu, aby zamezili zneuZiti
neopravinymi osobami.

Pti obchodovani si také musime davat pozor na swé@qrgr Je nutné si zjistit, zda
ma firma platnou licenci vydanaieskou narodni bankou.

Dale je velmi dleZité zkontrolovat pravost webové stranky. Veliasto se stava,
Ze podvodnici zkopiruji stranky serioznich firema4 investor gjaké pochybnosti
nejlepSimieSenim je najit si hledanou firmu v telefonnim sean, osob& do firmy
zavolat a ow¥fit si internetovou adresu.

DalSi radou je nespoléhat se na vzhled internetowfranek. To Zze ma stranka

propracovanou upravu jédtezarduje, Ze se jedna o $giovou invesitni firmu.

® Bezpenost on-line obchodovaribnline]. Finance, [cit. 2009-10-12]. Dosptupny AWW:
< http://lwww.finance.cz/kapitalovy-trh/informace/oimé/zabezpeceni/ >.



5. MOZNOSTI INVESTOVANI PO INTERNETU

Tato kapitola je oproti f@gdchozim velmi rozsahl4. Je zdénevana pozornost
instrumentm, do kterych Ize pomoci investovani po internetoziv své penzni
prostedky. Je rozélena doctyr ¢asti, kterymi jsou akcie, certifikaty, podilové &yn

a warranty.

5.1. AKCIE

Velmi oblibenym progedkem v investovani jsou akcie.

5.1.1 Co jsou to akcie

Akcie pati k jedrem z nejstarSich druhcennych papir. Prvni p&éatky této formy
podnikani byly znamy v Italii.

»LAkcie je cennym papirem, s nimZ jsou spojena @iésionae jako spolénika
podilet se podle tohoto zakona a stanov sfalsti na jejimsizeni, jejim zisku a na
likvidachim Zistatku gi zaniku spolenosti“®

Akcie jsou vydavany (emitovany) akciovou spwlesti. Jednotlivé akcie
piedstavuji podil majitele na zakladnim ¢mi akciové spoknosti. Tento podil

nazyvame jmenovitou (nominalni) hodnotou.

5.1.2. Druhy, formy a podoby akcii

Druhy akcii
Rozeznavame akcie kmenové, prioritni, Zafmanecké a vlastni.

» Kmenové akcie

Nekdy se tomuto typu akctika také obyejné.

S timto druhem akcii plynou jejich majileh ctyii prava: podilet se naizeni
spole&nosti, pravo na podil na zisku, podil nigpadném likvidanim zZistatku
a prednostni pravo na upsani novych akcii.

S kmenovymi akciemi souvisi vysSi riziko nez s éizblluhovych cennych pajir

» Prioritni akcie

Tyto akcie maji pednostni pravo vyplaceni dividendl likvida¢niho zZistatku.
Dividenda u &chto akcii neni stefnjako u kmenovych akcii vyplacena v zavislosti na

® MUSILEK, P.Trhy cennych papir Vyd. 1. Praha: Ekopress, s. r. 0., 2002, s. 38NI80-247-1725-5.
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zisku. Pokud podnik nedosahne Z@slusny rok zadného zisku, nevyplaci spotest
Z&dné dividendy jak u kmenovych, tak u prioritnédtcii.

Souhrn jejich jmenovitych hodnot nesniiekrasit polovinu zakladniho kapitalu.

S timto druhem akcii nesouvisi pravo podilet s&izeni spolénosti.

» Zanestnanecké

Tyto akcie zgji vZdy pouze na jméno. Jejich vlastnikem séZenstat pouze
zanestnanec dané akciové spitesti nebo jiz byvaly zasstnanec, ktery je vighodu.
Diky vydavani zamstnaneckych akcii fite firma vzbudit v zagstnancich pocit
sounalezitosti s podnikem.

Pokud vlastnik této akcie zeéennebo uko&i pracovni porér v akciové spolénosti
(odchod do dchodu se do této situace n&xauje), vSechna prava spojend s akcii
zanikaji a akcie musi byt navraceny spotesti, ktera je vydala.

Tyto akcie nejsou vobh obchodovatelné, ale mohou bytrepadny mezi
zamestnanci.

Hlavni vyhodou pro zadstnance je, Ze si mohou tyto akcie koupit za vykEdch
podminek (napklad jejich drzitel nemusi splatit cely emisni kakcie).

Jsou vydavany v omezenémchq jejich hodnota nesmiigsahnout § procent
z&kladniho kapitélu spaieosti.

» Vlastni

Tyto akcie jsou v majetku spd@leosti a jejich nominalni hodnota nesniekrasit
deset procent zakladniho kapitalu.

DalSi podminkou, ktera se &to akciim vaze, je, ze musi bytegany do

osmnacti misial.

Formy akcii
Rozeznavame @vformy akcii — na jméno a na majitele.

» Na jméno

Tuto akcii Ize pevest slozigji nez akcii na majitele. U listinnych cennych papse
tento gevod provadi tzv. rubopisem. Dosavadni drzitel @kausi pi piredani na zadni
stranu akcie uvést nazev a sidlo pravnigkigzické osoby, ktera se stane jejim novym
nabyvatelem. Dale je povinen uvést deémdosti glevodu a skj podpis. Tento fevod
je poté zanesen do seznamu akaibniéery si akciova spotmost vede.

DalSi podminkou tohoto ipvodu je, Ze akciova spdéleost musi sigvodem

souhlasit. Pokud se nestane, musi akcii od majigkeupit.
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» Na majitele
Akcie se pevadi pouhym fedanim — v fipact listinné podoby. Prava, ktera
plynou v souvislosti s jejim drzenim, ma jejich it@j jsou tedy lehceipvoditelné na

jinou osobu.

Podoby akcii
Rozeznavame 2 podoby akcii — listinnou nebo zakmihou.

» Listinna podoba akcie
Tato akcie fyzicky existuje a prava s ni spojenaemakdo akcii pedlozi.
Sklada se z pla&tkupdnového archu (ten symbolizuje pravo na vypddcie)
a talonu (ten slouZzi k vyzvednuti nového kuponowvatebiu).
» Zaknihovana podoba akcie
Tato akcie fyzicky neexistuje, je pouze uloZzendamdii pocitace. Prava z drzeni

této akcie plynou tomu, kdo ji ma v evidenci.

5.1.3. Kurz akcie, jeho hodnota, pokles a vzestup

Pojem nomindlni hodnota byva velndiasto zamovan strzni (kurzovou)
hodnotou. Kurzem ozkdajeme cenu, za kterou se cenny papir obchoduje na
kapitalovych trzich, najklad na burze cennych pajpir

Velikost kurzu je ovlivina gedevsim dosahovanymi, respektivéekavanymi
hospodéskymi vysledky akciové spalaosti, dale pak vyvojem pmyslového odstvi
a stavem ekonomiky statu, ve kterém akciova spol&t vyviji svoucinnost. Mezi
dalsi faktory, které {mobi na kurz a jeho hodnotu, Pabagiklad: objem produkce
firmy, vyvoj trzniho podilu firmy a schopnosti maygmentu.

Kurz se utvéi na zaklad nabidky a poptavky po akciich dané spotesti na burze.
Hodnota kurzu neni stabilni. Velrsasto se réni, a to dokoncedhem rékolika minut.
Necekané zmainy kurzu mohou byt zd&finény nagiklad pozitivni nebo negativni
zpravou o dané akciové spatesti nebo dale naiklad informace o vyvoji
hospodé&ského odvtvi ¢i ekonomiky. Pehled faktoé, které mohou kurz ovlivnit, je
uveden nize v tabulce.

Tabulkac. 1 : Rehled fakto#, které mohou ovlivnit kurz

Kurz poroste, pokud: Kurz klesne pokud:

roste zisk nebo obrat firmy poklesne zisk nebo oimay
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firma provede Usgnou management chykmozhodne

restrukturalizaci

roste dividenda na akcii a zakladrklesa vyplacena dividenda

jméni

roste produkce odtvi a zandstnanost| stane se havérie, poZér. atd.

vyjde pozitivni zprava o firih vyjde negativni zprava o firn
roste mira investic v ekonomice poklesne produkbetoi

panuje stabilni politické pragtdi jsou zaznamenany politické svary
klesnou Urokové sazhy zvySi se Urokové sazby neby c
je na trhu pevis poptavky je na trhurevis nabidky

akcie jsou pedprodany akcie jsougkupovany

Zdroj: www.finance.cz

| kdyZ se kurz akcii vyviji individual) je mozné vypozorovat &ity prabéh kurzu
a i urité standardni situace, ve kterych s&mnachazet. Denni kurzy vytefi kiivku,
ze které mMizeme zjistit zakladni sén vyvoje kurzu. Tento sém m& swij nazev — trend.
Trend nizeme dale rozdlovat na vzestupny, konstantni a sestupnitSiia investak
se i svém rozhodovaniidi trendem. Pokud kurz stoupa, invéstakupuji. Rostouci
poptavka po akciich vyttaje kurzy akcii stale vySe.
Na burzach neplati, Ze by se kurzy vSech akciijelgwstejnym smirem. Nekteré kurzy
akcii se mohou vyvijet protiélne. Tato situace iize nastat nagklad velmi Spatnymi
rozhodnutimi managementu akciové spobesti. V takové situaci kurzy éthto
spole&nosti klesaji, i kdyz akcie spdleosti, které fisobi ve stejné zentii odvétvi,
rostou. Tato situace ime pisobit i op&né. Muze nastat situace, kdytéina akcii bude
oslabovat a klesat, ale Kkurzyc¢kterych spolénosti mohou diky 0s8né
restrukturalizaci a spra¥revolenym krizovym programenist. V tomto pipadt se pak
akcie dané spotmaosti stanou pro investory atraktivni a vroste b poptavka

a stoupne i jejich kurz.
Kurzy akcii jsou ovliviny vyvojem ekonomiky. Ribéh kurzu neboli burzovni

cyklus zpravidla fedjima vyvoj cyklus hospodtky neboli vyvoj hrubého domaciho
produktu.
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,Vira investon: v budouci #st hospodsstvi pispiva k vzestupu kurziz ve fazi
poklesu hospodatvi fecesg. V obdobi recese navic drzi centralni banky Gvéko
sazby na nizké urovni. Vynosy bankovnich vkéadbligaci jsou tim padem slabé
a sotva pokryji inflaci. Akcie jsou prav této dob zajimavou alternativou pro uloZeni
pereznich prostedki.

Ve fazi nistu hospodéstvi expanze, konjunktury zadinaji investoim volné
perezni prostedky pro investovani dochazet. VysSi arokové sgaby,centralni banky
ochlazuji @lis rychly hospodésky rist, zvyhoduji investeni instrumenty navazané na
vysoké urokové sazby (terminované vklady, vkladiikk ¢i obligace). Investd
nevkladaji penize do akcii v takové eniprotoZze v bankach bez velkého rizika ziskaji
zajimavé zhodnoceni. Klesajici zajem o akcie dikarestupny trend na burzachie,

neZ skodi konjunktura.“’

5.1.4. Vyhody a nevyhody investic do akcii

Investovani do akcii znamena pro invest@du vyhod i nevyhod, jejich seznam je
mozné nalézt v nasledujici tabulce.

Tabulka¢. 2: Vyhody a nevyhody investic do akcii

Vyhody: Nevyhody:
vynos z pohybu kurzu zdami dividendy (15 %)
dividenda nepravidelna vyplata vynosu — dividendy

podil na vyznamnych spaleostech riziko akciového trhu a riziko chybné

v tuzemsku i zahradi investice do jednoho titulu

nulové zdadni vynosi z pohybu| t¢ZSi prodej nez u podilovych list
kurzu @i drzbe akcii déle nez Sestinvestinich fondi

mésial

snazSi prodej nez u dluhopisu platba poglatkninimalni investice

Zdroj: www.finance.cz

’ Burzovni a ekonomicky cyklisnline]. Finance, [cit. 2009-10-12]. Dosptupny AWW:
< http://www.finance.cz/kapitalovy-trh/informace/akfiyklus/>.
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5. 2. Podilové fondy

Druhou moznosti vyru pro investora vifjpack investovani jsou podilové fondy.

5.2.1. Definice a strdny pohled do historie

Definice kolektivniho investovani

.P 7esnou definici pojmu kolektivni investovanmiZzeme najit v zaken
¢. 189/2004 Sb. o kolektivnim investovanfevedeme-li mluvu legislativni dieci
srozumitelné, pak jde sdruzovanipereznich prostedk: ve fondu a jejicthaslednée

investovanina principu rozloZeni rizika a dal$i obhospgolani tohoto majetku®

Definice podilového fondu

~Jde o majetek, ktery nalezi podiliith, a to v porru podle vlastanych
podilovych lisi. Podilovy fond neni pravnickou osobou a je wgmainvesuni
spolenosti na zaklad povoleni Ceské néarodni banky. Investi spoleénost

obhospodzauje majetek v podilovém fondu svym jménem a‘epndilnil. °

Historie podilovych fonil

Historie podilovych fond byla velmi boiliva a zajimava. Popsat celouipéh by
bylo velmi nar@né a neni naplini této prace, proto jsem se rozhgdidvihnout
a kratce popsat pouze nejvyznagsndata.

» 1992 — 1994 => kupodnova privatizace

V tomto obdobi doSlo ke zmé z centralg planovaného hospotivi na
hospodéstvi trzni (vice nez 1700 statnich podnike transformovalo na akciové
spole&nosti).

» konec druhého tisicileti

Hojné pronikani zahramich subjeki kolektivniho investovani doR.

» rok 2001=> Novela zakona o investich spolénostech a investnich fondech

> rok 2004 => vstugg'R do EU

® Legislativa podilovych forid[online]. Finance, [cit. 2009-10-18]. Dosptupny AWW:
< http://www.finance.cz/kapitalovy-trh/informace/fondy/lelgisva />.

’Legislativa podilovych fonid [online]. Finance, [cit. 2009-10-18]. Dosptupny AWW:
< http://www.finance.cz/kapitalovy-trh/informace/fondy/lelgigva />.
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Doslo k harmonizacteské legislativy s legislativou evropskou. Doslta& zmen.
Mezi nejvice pinosnou patlo sniZzeni dani u fond zvySeni ochrany investior
a rozSfeni nabidky fond i investinich moznosti.
> rok 2006 => zanik Komise pro cenné papiry favgeti jeji ¢innosti Ceskou

narodni bankou

5. 2. 2. Pravni Uprava a ostatni charakteristiky db zadkona

Investiéni a podilové fondy a jejickinnost upravuje zakot 248/1992 Sb.

o investtnich spolénostech a podilovych fondech veémh pozdjSich novel. Dle
tohoto zakona ma investii spolénost zakazanoip propagaci pouzivat nepravdivé
nebo zavagjici informace nebo zarmdvat dilezité skuténosti.

Dle zédkona jsou déale stanoveny limity pro drzby rogem papii od jednoho
subjektu (firmy, obce, statu, cennych pépir portfoliu fondu.

Manazeéi se @i investovanitidi vymezenymi pravidly. # podezeni ¢innosti
v rozporu se zakonem, ma podilnik moznost se ¢bratCeskou narodni bankki na
financniho arbitra.

Jak jiz bylo zmigno vysSe, podilovy fond nema svou vlastni pravnijekityitu.
Vytvaii se vydavanim podilovych listinvesténi spol€nosti. K jeho vytveeni je
potteba povoleniCeské narodni banky. Majetek, ktery shroméazdi jelespgm
majetkem majitél podilovych listi a je spravovan danou investi spol€nosti, ktera
jej vytvorila — spolénost vybira poplatky a obhospddpg fond. To znamena, Ze dle
platného statutu doénnakupujeci prodava vybrand podkladova aktiva. Dikynto
zmirgnym divodim nentize podilovy fond z hlediska své existence zkrachova
protoZe neni pravnickou osobou. U kurzahto fondi maze sice dojit k vyznamnym
poklesim a dokonce i k ukameni existence fondu spdéleosti, ale to vSe musi byt vzdy
po schvéleni vybraného regulatora, kterym j@eské republic& eska néarodni banka.
InvestiEni spol€énost mize zizovat dva druhy podilovych foilid- oteené a uzaené.

V piipadt oteweného podilového fondu neni ¢an zadny limitni poet
emitovanych podilovych ligta majitel podilového listu ma pravo na odkouperghs
podilového listu investni spolénosti. Bi zpétném odkupu investni spol€nost
odkoupi podilovy list zaastku, ktera odpovida jeho poslednimu @oénLhiata pro

odkup nesmi byt delSi nez jederésit ode dne, kdy byl uplatn pozadavek na jeho
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zpstny odkup. V mimeadnych pipadech a na zaklagovoleniCeské narodni banky
muze investini spolénost odkup pozastavit na dolfurnésiai.

U uzaweného podilového fondu je na zéaklagovoleni Ceské narodni banky
stanoven minimalni pet vydanych podilovych ligt které jsou nutné ke vzniku
podilového fondu. Déale je stanovena doba, po kteralou podilové fondy vydavany.
V piipads, Ze by ve stanovené dobebyl vydan pdtebny péet podilovych lisi, fond
nevznikne. U podilovych ligtuzaweného fondu nema podilnik prdvo na odkoupeni
svého podilového listilCeska narodni banka je opréma povolovat #izovani novych
uzawenych podilovych fonidpouze na dobu &itou. Tato doba nesmigsahnout deset
let. Femena uzaveného podilového fondu na otery podilovy fond je mozna, ale
pouze se souhlase@ieské narodni banky.

Dle novely zékona o investiich spolénostech a fondech z roku 1998 je povinna
piemegna uzaveného podilového fondu nebo inveéstho fondu na otéeny podilovy
fond. Podminky, kdy jefiemena povinnd, se tykafidstek diskornit — blizsi informace je

mozné dohledat v zakonu.

5. 2. 3. Givody fondového investovani
Mezi hlavni divody, pr@& vlozit prostedky pra¢ do fondi paki nasledujici

skute&nosti:
« Zabezpéujete se na std
« Spaite na vzdlani a bydleni VaSicheti
« Zaji&ujete si prostedky na financovani kodmuta
. Sefite na dovolenou vasichzn

+ Chcete platit méndant®

5. 2. 4. Poplatky fondi
Pokud se klient rozhodne investovat do fipnal by pciitat s poplatky, které si

investini fondy &tuji. Mezi takoveéto poplatky pit vstupni poplatek, spravni poplatek

a vystupni poplatek.

' Divody fondového investovafdnline]. Finance, [cit. 2009-10-18]. Dosptupny AWW:
< httpwww.finance.cz/kapitalovy-trh/informace/fondydg-investovat//>.
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NejvétSi sumu zaplati investor za vstupni poplatek. Jeenkasovan spravcem
fondu @i nadkupu podilovych list Jeho vySe seétSinou u akciovych a derivatovych
fondia pohybuje az kolem 6%.

Za spravu fondu se plati poplatek od 0,5 do 2%ld®elp je obvykle strhavaniip
kazdém ohodnocertistého obchodniho jgmi fondu. Timto dochazi de&npripadre
jedenkrat tyds ke snizeni vynosu podilnika. Investor tento pollgaosu nevidi,
protoze k 8mu dochazi fimo z vypc@itanéhocistého obchodniho jgmi na podilovy
list.

Pokud se investor rozhodne z invé&stho fondu vystoupit, pak zaplati i vystupni
poplatek. Ve ¥tSirg piipadi uz se tento poplatek nepouziva.

Existuji ale i fondy, které Zadné poplatky nevypirbkdyz tyto fondy vypadaji na
prvni pohled vyhod# opak je pravdou. Inveghi spol€nost chce po klientovi uhradit

jiné poplatky, které se vygaavaji z investovanéastky.

5. 2. 5. Prodej podilovych lish
Podilove fondy je dobré prodat&chto gipadech:

- Potrebujete rychle pefini prostedky

« Zhodnoceni fondu je pod Urovni srovnatelnych pegtdb fona

+ Investini fond zrdnil svou investini strategii

. Usps8ny spravce majetku opousti forid

Prodej podit v investEnich fondech neni jednoduchy a jejich drzitel b§l mato
situaci dobe uvazit, aby nedosahl zbytg/ch ztrat. Navic prodej po mé&mez po Sesti
mesicich by znamenal po investora zléyteu d@ovou zagz.

Perézni prostedky z prodeje dostane klient vyplacenghém rekolika dni.
V piipac, Ze by pateboval penize ihned, pak je dostane ve vySi odpgicichu
aktualnimu kurzu jednoho podilového listtigadré snizené o vstupni poplatek.

" Prodej podilovych list [online]. Finance|cit. 2009-10-18]. Dosptupny z WWW:
< http//www.finance.cz/kapitalovy-trh/informace/foriédgly-prodavat/>.
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5.2.6. Nekteré druhy podilovych fondi
Moznosti investovani podilovych fofidjsou velmi rozmanité. Pro vysteni

informaci v dalSic¢asti praci jsem zde st popsala fondy, se kterymi jsem se
v praktickécésti setkala. Jedné se o:
» fondy perzniho trhu- kratkodobé investovani s nizkym rizikemiemé pro

.....

» fondy dluhopisové - vhodné pro $edredobé investovani, hodnota investic

muze kolisat

» fondy smiSené (balancované) tyto fondy kombinuji investice do akcii,

dluhopisi a nastraj perézniho trhu; jsou vhodné proistrédobé az dlouhodobé
investovani, Ize u nichcekavat ¥tsi riziko, ale i ¥tSi vynos

» fondy akciové- investice s vysokou vynosnosti, vysokym rizikenadlauhym

horizontem investovani

» fondy zajiStné

5. 2. 7. VVyhody a nevyhody investovani do podiloviydondi

Strikny prehled pozitiv a negativ investovani do podilovyandi je uveden
v tabulce.

Tabulka¢. 3: Vyhody a nevyhody investovani do podilovychdip

Vyhody: Nevyhody:

daiové zvyhodmni investice nad Sestvklady nejsou pojighy

mésial

diverzifikace rizika (penize z vkladjsou | investice je ovlivena dobou realizace (je

umistny do velkého p&u rniznych|vhodné investovat ve vinach, aby |se

cennych papir) zamezilo, Ze nakoupime ve Spatnégjob
prostedky jsou spravovany specialisty investice je dimldbou zalezitosti
pristup na domaci i zahrani trhy najit spravny fond je slozité

dostatek informaci ztrata investi volnosti

vysok@ likvidita (fond je povinen kdykoliy ztraty vlivem znény devizovych kuri
odkoupit investaiv podil) (u zahraninich fondh)

dostupnost a jednoduchost

velka a fiznoroda nabidka forid

Zdroj: www.finance.cz
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5.3. CERTIFIKATY

DalSi moznosti déeho |ze pomoci internetu investovat jsou certiffkat

5. 3. 1. Co to jsou certifikaty a strénd charakteristika
.Certifikaty jsou burzovda a mimoburzové obchodované cenné papiry, jejichz

cena se odviji na zakladvyvoje podkladového aktiva. Timto aktivem mohou by
burzovni indexy, akcie, komodity, Urokynmatd. Na rozdil od jinych cennych papir
jako jsou teba akcie, fondy, urokové sazbyhy se jejich cena neodviji na zakéad
nabidky a poptavky po da@tyem investinim certifikatu, ale pese na zéaklad vyvoje
podkladového aktiva, na které jegigusny certifikat vydan. iemz plati pravidla,
ktera p-esre definuji, jakou hodnotu maijitel certifikatwigpohybu podkladového aktiva

v dany okamzik obdrz{?
Certifikaty jsou obchodované na burzach nebo na GT@er-the-counter) trzich.
Mezi dalSi charakteristické znaky certifikgtati, Ze mozné je kdykoli nakoupit

prodat.

Mezi zakladni parametry kazdého certifikaturpat

- ,hazev, typ certifikat a podkladové aktivum
- emitent a powr odberu

- splatnost (se splatnosti vs. oped-end) a ISINcimaeodni poznavaci kod)®

5. 3. 2. Emitenti certifikata
Emitenty certifikal jsou WtSinou velké bankovni instituce nebo Bpany. Je

dulezité prowiit bonitu emitenta, a toipdevsim pokud se jedna o dlouho#éb
investici. Certifikat je vlasth dluzni Upis, jehoz emitentem je banka. Nppd, Ze

2 KRiZ, O. Co jsou to investni certifikaty.[online]. Icertifikaty, 30.7. 2007 [cit. 2009-118]. Dostuny
z WWW: <http://www.icertifikatyl.eu.>.

13 GAPKO, P Certifikaty. [online]. Brokerjet ,2006 [cit. 2009 — 10- 18Jostuny z WWW:
<https://brokerjet.ecetra.com/cz/help/forms/.>.
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certifikat vydala banka, ktera ma nizkou bonitumezné, Ze dany Upis nebude splacen
a je tudiz velmi rizikovy. Je tedy lepsi si vybjato emitenta certifikatu silnou
a zdravou banku, u které je t&njisté, Ze dostoji svym zavank.

Informace o tom, jak si dana banka stoji na traumpzné ziskat pomoci nezavislé
ratingové agentury, mezi které panagiklad Standard&Poors, Fitch nebo Moody’s.

Tyto agentury prosfuji bonitu bank a uduji jim prislusné ratingoveé stupn

5. 3. 3. Celkové vyhody a nevyhody certifikdit
Strueny piehled vyhod a nevyhod certifikffe v nasledujici tabulce.

Tabulka¢. 4: Celkové vyhody a nevyhody certifikiat

Vyhody: Nevyhody:
jsou flexibilni méalo jasné ogevani rtkterych druli
u rekterych Ize dosahnout jednoréazové (spread) a pravidelnse
neproporcionalnich vynés opakujici naklady (poplatky), které souvisi

s transakcemi s certifikaty

u rekterych Ize vydlat i na velké a slozité mnozstvi faktipr které
stagnuijicich trzich ovliviuji cenu certifikai

moznost investovani kdekoliv slozita konstrukce

garantovana likvidita emitentem existence maxim@@anice vynos

nenesou Zadné dividendy

nutné pro¥rovani bonity klienta

Zdroj: www.icertifikaty.eu

5. 3. 4. Rleni certifikata
Pokud se klient opravdu rozhodne zhodnotit svéé¢imn prostedky pomoci

certifikath, nabizi se mu velmi Siroka paleta moZnosti. Gkdtii existuji spousty
druhi. Kazdy investor si z této Siroké palety diyfsté najde ten, ktery bude odpovidat
jeho pozadavikm. Certifikaty Ize rozdit do tti kategorii, podle toho, pro jakou strategii
se klient rozhodne.

-20-



Tabulka¢. 5: Rozaleni certifikati dle strategie

Konzervativni strategie &tdni cesta Agresivni strategie
indexové certifikaty airbag certifikaty turbo céikaty
bonus certifikaty sprint certifikaty

tematické (basket) certifikaty outperfomance ciify

garantované certifikaty komoditni certifikaty

Zdroj: www.brokerjet.cz

Obrazelke. 1: Rozdleni certifikat

A Investitni certifikaty Pakové certifikaty

Bonusove
certifilcar Koiove
certifilcaty

Indexové
certifikaty

Sprint .
A Akciove
certifikaty fondy

Diskoritove
certifilcaty

w2

Garantované
certifikaty

S

RIZIKO

Zdroj: www.icertifikaty.eu

Paleta certifikdt je opravdu velmi pestra, proto jsem se rozhodlgevymigné
druhy certifikafi popsat velmi stiéné, aby bylo ¥ejmé, véem se navzajem odliSuji a
v ¢em sp@ivaji jejich vyhody. Vice k dané problematice je4né nalézt na webovych

strankach www.icertifikaty.eu.

adl) Konzervativni strategie

Indexoveé certifikaty

Pokud chce klientipinvestovani rozlozit riziko a zaroienvestovat na sstovych
trzich s nizkymi néklady, je vhodné, aby se rozhmdl indexové certifikaty. Koupi
jednoho takového certifikatu se bude podilet naojiykurzu vSech akcii, které dany

index tvdi.
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Tento certifikat funguje na principu, Ze jeho cémgiruje kurz indexu v po#nu,
ktery emitent pedem ukil. Pokud index o &olik procent vzroste, dojde k tomu, Ze
vroste také cena certifikatu. Stane-li se, Ze&meeaky index DAX obchoduje na 4 000
bodech a klient obdrzi cenovy certifikat s goem 1:100, pak se jeho cena bude
pohybovat kolem 40 EUR. Investor tedy koupi pouzénp setinu hodnoty indexu.
Vzhledem k této skutmosti investor mize investovat i do indexu s nizkym kapitalem.

Investice do tohoto druhu certifikdsebou nese ztaé vyhody i nevyhody.

Tabulka¢. 6: Vyhody a nevyhody indexovych certifikiat

Vyhody: Nevyhody:

rozlozeni rizika nejsou zde dividendy

nizké poplatky (oproti vytu&ni portfolia) | kreditni riziko jedné instituce - gemta

jednoduché oamvani certifikatu

Siroka nabidka

vysoka likvidita

Zdroj: www.icertifikaty.eu

Diskontové certifikaty

Pokud ma investor averzi k riziku, je vh@gii aby g své investici dal fednost
diskontovym certifikdim. Tyto certifikaty znamenaji mensi rizikdeglevsim proto, ze
je investor nakupuje s &itou slevou (diskontem). Tato slevéefstavuje ochranu proti
riziku. Jinym ndzvem pro slevu je tzv. ,zachranmySpg*.

U tohoto druhu certifikatu je mozné, Ze investos@lme s nizSi gateni investici
vysSich zisk nez u investice do konkrétniho druhu akcie. Tatboda je vykoupena
¢asti potencionalniho zisku, kterého by investoratibgri vyrazném vzestupu kurzu
podkladového aktiva.

Emitent u diskontového certifikatu duje CAP hranici, tj. hranici maximalniho
vynosu. Mezi diskontem a hodnotou CAP je ifigyd Ungrnost ¢im je diskont ¥tSi,
tim je CAP mensi).

DalSim dilezitym pojmem je OUTPERFORMANCE POINT, ktery znamge
hranici, od které festava byt investice do certifikatu vyh&@i nez investice do
samotného podkladového aktiva

Diky témto certifikAfim miZe investor dosdhnout zisku i na stagnujicich, &irn
stoupajicichti dokonce na klesajicich trzich.
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Vyhodami tohoto certifikatu jsou nasledujici skinesti:

- maximalni vynos (jiz fed investici se investor dozvi maximalni mozny \sjno
kterého Ize dosahnout)

- vyS§Si vynos (moznost vysSiho vynosu na stoumdyigistagnujicich trzich nez
u Eimé investice do podkladového aktiva)

- ztrata se odviji dle diskontu (ztratova je inastaz pi poklesu kurzu
podkladového aktiva, a to o tolik procent kolik dbsje diskont)

Bonus certifikaty

Pro tyto certifikaty je stefhjako pro diskontové certifikaty charakteristicke, zde
existuje moznost zajistit se proti ztratam a utp investoiim vydlavat také na
trzich, které stagnugi mirn¢ klesaji. Od diskontovych certifikiatse liSi tim, Ze zde
neni zadné omezeni pro maximalni vynos.

Cenou za zajighi je pro investora dividenda z podkladového aktiktaré se vzda.

Mezi nejvyznamiySi vyhodou bonus certifikat pa¥i moZznost dosahnuti
neomezeného zisku.

U bonus certifikdl existuji d¥ hranice — horni (bonus hranice) a dolni hranice
(bariéra). Horni hranice sefipemisi nachazi &kolik procent nad hodnotou
podkladového aktiva a dolni hranice je pod aktuhbdnotou cenného papiru. V den,
kdy je certifikat emitovan, je jeho cena stejnéojakena podkladového aktiva. Pokud by
se cena podkladového aktiva do splatnosti pohyboy@uze mezi zmémymi
hranicemi, obdrzi drzitel certifikatu vyplacenoudnotu v hodnat horni hranice.
Poklesne-li do doby splatnosti nejnééfednou pod dolni hranici, potom drzitel
certifikatu dostane hodnotu, ktera odpovida podivadhu aktivu v den splatnosti. Bez
ohledu na to, kde se cena pfavachazi. Stane-li se, Ze podkladové aktiviekmei
horni hranici, pak investorovi bude vyplacena hdadrmmodkladového aktiva (tzv. vySSi
hodnota).

Basket certifikaty

Slovo basket Izeiglozit jako koS — jedna se o koS akcii, inilemén Urokovych
sazelkii komodit.

Pomoci &chto certifikdfi Ize investovat do vybraného koSe akcii nebo jinych
cennych papir. Investor ma tedy moznost podilet se na vyvajizk reékolika akcii

Z urité oblasti trhu, aniz by tyto cenné papiry mudastnit. KoSe jsou za#ene, bd’
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na ucgité odwtvi, nebo na uiitou oblast. Basket certifikaty funguji na podobném
principu jako indexové certifikaty, liSi se pouzpedkladovém aktivu.
Jejich znanym pozitivem je snizeni transach naklad.

Garantované certifikaty

e

¢astku, kterou do garantovaného certifikdtu vioZlus dogedu znamy vynos.

Nedodrzi-li investor investni horizont, niize na investici ale také prédt.

2) St¥edni cesta
Airbag certifikaty

Tyto certifikaty funguji na podobném principu jakarbag v aut. Jsou pro &
piedem definované ochranné hranice, které je chréoti poklesim podkladového
aktiva. Pokud opravdu dojde ktomu, Ze cena podki@do aktiva do splatnosti
certifikatu poklesne, investor bude diky ,zachranoépolStéi“ (ten je vytvaren za
pomoci ognich kontraki; cena certifikatu v dab Zivotnosti je tedy zavisla i na
parametrech, které ovhwuji cenu opce, jako jsou nidklad arokova mira, volatilita,...)
zcela nebo &sti chragn pred ztratou. V fipac Ze naopak podkladové aktivum do
splatnosti posili, drzitel certifikatu se podili vavoji kurzu neomezen

Mezi vyhody ¢€chto certifikati paki zajiS€ni proti ztratm a neomezeny
potencionalni vynos.

Duvodem, pr¢ jako investici nezvolit airbag certifikat, ihe byt skuténost, Ze
nemaji zadné dividendy nebo Ze je zde moZnost atmsattraty, pokud je hodnota

podkladového aktiva nulova.

Sprint-certifikaty

Pro tyto certifikaty je charakteristické, Ze poktrl stoupd, vydavaji dvakrat
rychleji a @i poklesu trhu dojde naopak k jejich zpomaleni.

Pokud investor drzi tyto certifikaty, dostane ii mepatrném posileni aktiva
dvojnasobny vynos. Tak jako sportovet Ipthu nedokaze drzet maximalni tempo po
celou dobu zavodu, tak i certifikaty nedokaZzou titakové tempo po celou dobu
vzestupu kurzu. V zavislosti na této skumesti se jejich vynos poékolika procentech

zastavi.
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U téchto certifikdfi pasobi pakovy efekt pouze vipad mirného posileni
podkladového aktiva. Dojde-li k poklesu, tento ¢fgk nepisobi a certifikat se chova
totozre s podkladovym aktivem.

Certifikat je mozné drzet do splatnosti nebo je nokto také kdykoliv do
splatnosti koupit a ap prodat.

Vyhodami jsou vy3Si vynos jiZzipmirném posileni podkladového aktiva a stejné
riziko jako u gimeé investice.

Duvodem pré si tyto certifikaty nezvolit mohou byt omezeny wga neexistence
dividend.

Turbo (knock-out) certifikaty

Turbo certifikaty nizeme oznét jako agresivni cenné papiry, u kterych lze
spekulovat naiist i na pokles akcii, komodit mén. Existuje zde vysoka mira rizika
a moznost ztraty celé investicéed vyprSenim certifikdtu. Tyto certifikaty umogi
¢loveéku dosahnuti zisku na finamich trzich pomaoci finami paky.

Pomoci &chto certifikai mize investor spekulovat na vyvoj podkladového aktiva
jako u @gimé investice.

Tento druh certifikat je obchodovatelny burzogrfpomoci brokera)
a i mimoburzova (prodej gimo s emitentem). Kazdy certifikat nesaijsiSIN kod,
ktery ulelRuje nakup a prodej certifikdétten je mozno provést kdykoliv.

Vyhody a nevyhody turbo certifikédjsou zachyceny v tabulce
Tabulka¢. 7: Vyhody a nevyhody turbo certifikat

Vyhody: Nevyhody:
omezeni rizika ztraty moznost absolutni ztraty
transparentnost obchodni hodiny
moznost dosahnout vysoké paky nemoznost spekusoxaiatilitou

maly vliv volatility

neomezend splatnost

existenceiznych modifikaci certifikat

Zdroj: www.icertifikaty.eu
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5. 4. Warranty

Nabidku investovani po internetu, ze které gzeninvestor v fipact zajmu vybrat,

uzaviraji warranty.

5.4.1. Co jsou to warranty a jejich historie

Vysvétleni pojmu warrant

Pokud tento pojemiplozime z anglického jazyka, zjistime, Ze warramrzena
~pravo” nebo ,opravani“ na nakup nebo prodej dittho mnoZzstvi podkladového
aktiva. Toto pravo jéaso¥ omezeneé.

Tento pojem ma stejny vyznam na fidaich a kapitalovych trzich — warrant tedy
znamena pravo koupit (call) nebo prodat (putgspe urcené cenné papiry, dny,
komodity (podkladova aktiva) zaigdem stanovenou cenu (strike price) v gevn
stanovenou dobu. Vifpad, Ze se drzitel warrantu rozhodne svého prava vyuoi
jeho protistrana (ten, kdo mu znafy warrant prodal) povinnost mu prodat ({fpacs
call warrantu) nebo odépkoupit (v piipadt put warrantu).

Je tedy patrné, Ze warranty neboli ¢op listy* jsou obdobou opce pro drobné

investory.

Historie

Warranty maji dlouhou historii. Terminové obchodyeain obchodniky se
uskutenovaly jiz v Antickych dobach. Obchodovalo segevsim s textilem a kenim.
Velmi casto se realizovaly zafi@vaci obchody. Existuji i tkazy terminovych
obchodh, které jsou staréips 2 000 let.

Historie warrani je velmi pestra a zajimava. Za zminku také stakit,fZze po
krachu na americké burze v roce 1929 byly&mécku vladou zakazané.

S prvnim vydanym warrantenfifla aZz v roce 1967 Deutsche Lufthansa. Od té
doby vyvoj pokréoval. NejwtSi boom obchodu s warrranty nastal v roce 1999 ,bidi
zaloZen obchodni segment EUWAX pro obchodovaniisdtg. Dnes je na této burze

ve Stuttgartu a na Boerse Frankfurt vydano vice2de@00 warrarit
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5. 4. 2. Formy, typy a parametry warranti

Formy warrani

Warranty mohou mit dvformy: put nebo call.

»Put warrant, nebo-li prodejni warrant, je cenny jpia, ktery dava jeho maijiteli
pravo prodat ueité mnozstvi podkladového aktiva zéegem stanovenou realdrd
cenu, ktera se nazyva strike price. Pravo na prqu@jkladového aktiva jéasovw
omezené

» ,Call warrant, neboli kupni warrnat je cenny papiktera dava jeho majiteli
pravo nakoupit ufité mnozstvi podkladového aktiva z@&gem stanovenou realira
cenu, ktera se nazyva strike price. Pravo na odgaogkladového aktiva jéasov

omezené®

Typy warrant
RozliSujeme warranty amerického a evropského typu.

Tyto dva typy se od sebe li&asovym ukenim, kdy ma majitel pravo na nakup
nebo prodej witétho mnoZstvi podkladového aktiva. ¥gad: amerického typu
warrantu, ma majitel toto pravu do doby splatnasérrantu. U evropského typu

warrantu disponuje majitel timto pravem pouze v sigatnosti warrantu.

Parametry warrantu

Kazdy warrant ma své zakladni parametitjsou:

»- Jméno — zde jsou obvykle shrnuty ostatni paraynet

- podkladové aktivum {etre uvedeni rny, ve které se obchoduje)
- emitent, splatnost a pemodberu

- call/put

- strike (vyp@adaci cena) a ISIN — mezinarodni poznavaci Kbd

" KRiZ, O. Co je to put warrant?online]. Icertifikaty, 13.11.2007 [cit. 2009-1GR Dostuny z WWW:
< http://icertifikaty.eu/warranty/co-je-to-put-warramml.>.

Y KRIiZ, O. Co je to call warrant?[online]. Icertifikaty, 13.11.2007 [cit. 2009-1GtR Dostuny z
WWW: <http://www.icertifikaty.eu. /warranty/co-je+call-warrant.html >.

'* GAPKO,P.Warranty.[online]. Brokejet 200, [cit. 2009-10-21]. Dosfun WWW:
< https://brokerjet.ecetra.com/cz/help/forms/.>.
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5. 4. 3. Prava majitele warrantu

Stejre jako u jinych cennych pagirma i majitel warrarit sva prava, dle Brokerjet
jsou jimi:

.- pravo na vyp@adani u emitentac{li na nakupci prodej podkladového aktiva za
sjednanych podminek)

- pravo prodat warrant ped splatnosti na burze nebdimo emitentovi (zaruka
likvidity pFimo emitentem)

s

- jelikoz majitel warrantu nevlastni7imo podkladové aktivum, nem& pravo na
7

pripadné zisky z podkladového aktiva ghatividendy)

5. 4. 4. Cena warrantu

Cena, kterou musi investor za warrant zaplatiské&da ze dvodasti, kterymi jsou
vhit"ni acasova hodnota

,Vniti/ni hodnota (VH) je rovna rozdilu mezi aktualnim kursem podkladovéh
aktiva a strike price (realizai cenou). Vnini hodnota neti¥e byt zapornd, protoze
majitel warrantu nema povinnost warrant uplatnit.

VH call warrantu = (aktualni kurz podkladového akti- strike price (realizeni
cena)) / emisni po¢n

VH put warrantu = (strike price (= realizai cena)) - aktualni kurz podkladového
aktiva) / emisni poen

Casova hodnotge prémie, kterou investor zaplati zéekavany budouci vynos.
V prvni polovi@ Zivota ztrati warrant/etinucasoveé hodnoty a ve druhé pola¥potom
zbyvajici dv tretiny. V dob splatnosti warrantu séasova hodnota warrantu rovna
nule.

Casova hodnota = afni prémie — vnini hodnota®®

Cena warrarit neni ovliviena zobchodovanym objemem, ale vyvojem
podkladového aktiva. Pokud roste poptavka po pattkiém aktivu, dochazi

k zvySovani zobchodovaného objemu po daném warrdmiio skuténost vSak nema

Y GAPKO,P.Warranty.[online]. Brokerjet, 2006 [cit. 2009-10-21]. Dosfuz WWW:

< https://brokerjet.ecetra.com/cz/help/forms/.>.

¥ KRiZ, O.Z ¢eho se sklada cena warranty®@nline]. Icertifikaty, 25.11. 2007 [cit. 2009-121].
Dosptupny z WWW: <http//www. http://icertifikaty.eu/warranty/z-ceho-se-skladavaevarrantu.html />.
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Zadny vliv na zmdanu hodnoty warrantu. Faktory, které owliyi cenu warrantu je
moZné najit v nasledujicintehledu.
Tabulka¢. 8: Faktory, které ovliiwji cenu warrantu

Faktory ovliviiujici vyvoj ceny| Smeér CALL PUT
warrant i pohybu WARRANT WARRANT
Cena podkladového aktiva M| M| un
STRIKE PRICE (Realizai cena) || 1/] k) M

Cas do splatnosti 1] o 1
\Volatilita M| i i
Urokové sazby 1] | 1
Dividendy 1 K 1|

Zdroj: www.icertifikaty.eu

5. 4.5. Obchodovani s warranty — kdy lze warrantprodat?

Pti obchodovani s warranty plati zasada, ZéZeme nakupovat pouze noveé
warranty (long pozice) nebo prodavat warranty,cfgji jsme vlastniky. Nelze tedy
vypsat novy warrant (short pozice). Vypisovat watyamaji pravo pouze velké
investeéni banky a makiégké spolénosti, tzv. emitenti. mi jsou napiklad Goldman
Sachs nebo Deutsche Bank.

S warranty je mozné obchodovat na burze, tak i himzovrg. (Touto skut&nosti
se odliSuji od akcii). Warranty je také mozné koupiprodat kdykoliv. Stejs jako
akcie jsou warrnaty oztaany kédem ISIN (International Securites Idenificat
Number).

Investor ma d& moznosti, jak warranty prodat.

Prvni moZnosti je prodej préstnictvim brokera, diky kterému m&igiup na
burzu. Za tuto sluzbu musi investor zaplatit brokemoplatek. Nej¢tSi burzy, na
kterych se da s warranty obchodovat, nalezneteraekkurtu (Smart Trading) a ve
Stuttgartu (EUWAX).

Druhym zpisobem prodeje warrahtje obchodovani #fimo s emitentem. Ten

garantuje nakupni a prodejni kurz warrantu.
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Struéna charakteristika mimoburzovniho obchodovani

V piipact mimoburzovniho obchodovéani, uére investor obchodovat fipo
s emitentem pro&tdnictvim internetu. Vyhodné je, Ze investor ihagsti, za jaky kurz
je banka chce warrant kougitprodat. Nevyhodou je ovSem fakt, Ze investor roéaze
vtefinu na to, aby akceptoval kurz, ktery emitent vghlaPokud investor cenu
odsouhlasi, dojde k uskgt&ni obchodu.

Mimo rychlého zji&ni kurzu jsou dalSim a nejspiSe rg$im kladem v porovnani
s burzovnim obchodovanim obchodni hodiny. Dob&hem niz niZze investor
realizovat své obchody je o celé 3 hodiny delsckallovat mimoburzovnje mozné jiz
od 8:00 do 22:00, kdezto burzavpouze od 9:00 do 20:00). Mezi dalSi pozitivum
mimoburzovniho obchodovani piatze je na rozdil od burzy zadarmo.

Nevyhodou mimoburzovniho obchodovani je nemoznadévani fikazi. Ma-li
investor nakoupenou pakovou pozici a nealedeat na svou ,filezitost” zada si STOP
LOSS (= pikaz k zastaveni ztraty) nebo PROFIT TAKING (#kpz k realizaci zisku).
Tyto piikazy je moZzné pouZzit pouze u burzovniho obchodiovan

Struéna charakteristika burzovni obchodovani

Jak jiz bylo uvedeno vySe, n&fgi burzy v Evrop se nachazeji ve Frankfurtu a ve
Stuttgartu. Je mozné na nich obchodovat od 9:000d@0 hodin. Déle je mozné vyuZzit
moznosti zadavanitfkazi, které obchodovani velmi usnage.

Na burzach ve Frankfurtu a ve Stuttgartu Beupkute&novani obchod dostavaji
objednavky od brokerskych spotesti do kontrolniho systému. Dojde-li po porovnani
kurzii ke shod, ok¢ strany obchod sparuji a obchod se poté realizujaformovani
investora o tom, Ze se obchod uskuatk dojde Bhem par vt&n.

Pti obchodovani s warranty neni petta Zadné protistrany, aby bylo mozné warrant
koupit ¢i prodat. Tuto roli zastupuji banky, které jak uzmvniho, tak
i u mimoburzovniho obchodovani garantuji, Zze seydaichod uskuti na principu
nejlepsi ceny. Za tuto sluzbu si bankyuji ,spread”, coz je rozdil mezi nakupni
a prodejni cenou.

Burzovni obchodovani je kraftimozZnosti zadavanitikazi vyhodné také tim, ze je
zde existence burzovniho dohledu. Burzovni dohlédna starosti realizaci obchod
Zjisti-li Spatné oce#ni kurzu, dojde k proS&tni a chyba je poté odstigma.

Pti obchodovani progednictvim burzy klient zaplati makkké spolénosti

maklé&sky poplatek (Courtage). Jeho vySe se pohybuje&b @ objemu obchodu
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a jeho minimalni hodnot&ni 0,75 Euro. Hkladem maximalniho Courtage je burza ve

Stuttgartu, kde je jeho hodnota omezena na 12 Euro.

5 4. 6. Kombin&ni strategie
Na rozdil od opci je mozné warranty kombinovaté=njozné kombinovat dlouhé

pozice v fiznych call a put warrantech, pgpact s podkladovym aktivem) a vytiet
tak zajimavé profily zisk a ztrat.

Mezi nejznanijSi kombinace pét tyto dw:

- Straddle = call a put warrant se stejnou expiageddklavym aktivem

- Stangle = liSi se od Straddle pouze vdsitike

5. 4. 7. \VVyhody a nevyhody investovani do warraiit

Duvody, pra@ si vybrat pro investici warranty jsou zachycengabulce.

Tabulka¢. 9: Vyhody a nevyhody investovani do wartant

Vyhody: Nevyhody:
Sirok& paleta druh velky vliv volatility, ktery mize gedtit
i smer trhu
moznost pakoveého efektu nemoznasdvidat s trhu

moznost vyuziti warraft k zajiS&ni | money management (dikytrikazu Stop
portfolia proti propadm Loss investor Wi, kolik je ochoten
maximalre proctlat, ale nevi, kolik

vydéla)

moznost warranty kombinovat a vytef| splatnost asova hodnota se s ubihajici
tak zajimavé profily ziska ztrat dobou sniZuje, v dabsplatnosti je nulova,
je-li warrant mimo penize, nema ani sviou

vnitini hodnotu)

Zdroj: www.icertifikaty.eu
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6. VYHODY A NEVYHODY INVESTOVANI PO
INTERNETU

Klady a zapory investovani jsou v mnohém podobnétarmetbankingu, ktery je
vétSine velmi zndmy. Ztoho @/odu bych chfla v nésledujici kapitole jen velmi

struiné shrnout vyhody a nevyhody realizovani investicsfiainictvim internetu.

Tabulka¢. 10: Vyhody a nevyhody investovani po internetu

Vyhody: Nevyhody:

moznost investovani pohodlz domova | omezené mozZnosti — nemoznost invesiovat

u jakéhokoliv pe&zniho Ustavu

moznost sledovani vyvoje investicemezena nabidka produkt

v realnémiase a jeji trans&ki historie

investice domaci i zahrami chybi zde osobniffstup

—_—

moznost vyuziti specialnich sluzeb veétsine pripadi  nutnost zaloZen

osobniho Gtu u dané banky

sluzba investovani neni zvta&poplatgna | v rékterych gipadech je nutné navstiyit

pobaiku

Zdroj: Vlastni data

Jak je jiz z tabulky patrné, klady a zapory jsolmieryrovnané.

Pti rozhodovani nas tize geswdcit skutenost, Ze nenii¢ba chodit na poldtu,
cekat ve front az na nasifjde rada, ale transakcii@eme uskuinit pifimo z pohodli
domova.

DalSim pozitivem je mozZnost sledovat vyvoj investicredlnintase a dokonce
| transakni historii, a to vSe také pomoci svéhaipae.

Dale je mozné investovat jak do domacich, tak zalarantnich fond.

Kazda z bank, které umidji investovani po internetu, nabizi¢ilou specialni
nabidku sluzeb. Asi nejzajim&si je sluzbaCeské sptitelny, kterd svym klieritm
umoziuje v ramci sluzby Servis 24 vymodelovat vlastnitiplio s nejvhodijSim
rozloZzenim investic a tyto investice pak naste@oupit, prodatci vymeénit za nami
zvolené investini produkty pimo prostednictvim internetového bankovnictieska
spditelna dale nabizi investim sledovat své portfolii ve forérprehledného grafu.

DalSi vyhodou investovani on-line je fakt, Ze tslittvba neni zvl@&Zzpoplatrna.
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Pfi rozhodovani musime vzit v Gvahu i negativa témZnosti realizace investic.
Proti investovani on-line hovionagiklad skuténost, Ze tuto sluzbu na trhu nabizi maly
pocet bank, je zde omezgai nabidka produkita chybi zde osobnifigtup, ktery hraje
u mnoha klient vyznamnou roli.

Ve tSirg pripadi si navic musi klient u dané bankydit osobni det.

Z daného w§tu vyplyva, Ze investovani prgstnictvim internetu je sice vyhodne,
ale jsou zde Eetna negativa, na ktera by investor gemapominat a své rozhodnuti,
zda vyuZzit této sluzby pkv e zvazit.

Podle mého nazortasem dojde k odstrani wtSiny zapo#t a popularita tohoto

zpasobu investovanigkolikanasoba vzroste.
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/. METODIKA

Hlavnim divodem, pré jsem si pro svou diplomovou praci vybrala toto #&ryla
jeho aktualnost. Internet jiz pomohl zjednoduSgkdovani spousty sluzeb a nejinak je

tomu i v oblasti bankovnich sluzeb a samotnéhosiox&ni.

Cilem mé diplomové prace s tématem ,Investovaninfernetu” je analyzovat nové

moznosti internetového bankovnictvi — investovamirgernetu.

Prvni cast prace je za#tena teoreticky. Pomoci dostupné literatury a inforima
webovych strankach jsem kratce popsala vyvoj nowyiciznosti v bankovnictvi, jeho
pravni Gpravu, zabezpeni, moznosti investovani po internetu, vyhody ayhedy
investovani po internetu.

NejobsahlejSi casti v ramci teoretickécasti je kapitola s nazvem moznosti
investovani po internetu. V této kapitole jsou ey moznosti investér Jsou zde
popsana podkladova aktiva, do kterych inv@éstmohou vlozit své finaini prostedky
za (elem jejich zhodnoceni nebo pouhého z&jstStriene jsou zde popsany akcie,

podilové fondy, certifikaty a warranty.

Druhy oddil prace zahrnuje praktick@ast, kterd navazuje na teoretické poznatky
uvedené v fedchozicasti.
| tato ¢ast je rozdlena na menSi kapitoly, kterymi jsoutupkum, zhodnoceni

investiEnich moznosti a vlastni investovani.

Pi praktickém zkoumani této problematiky jsem tije provedla pizkum. Diky
prizkumu se poddo zjistit informace o vyuziti sluzeb internetbamg a investovani
on-line. Pfizkum jsem provatla pomoci dotazniku, ktery jsem si sama sestavila
a zvéejnila na webovych strdnkach www.easyresearch.aztéhd strance bylo mozné
dotaznik on-line vyplnit. Otazky jsem ragita do ti sekci: obecné — diky této sekci
jsem zjistila obecné informace o subjektech, kter@znik vyplnily; sekce zatfené na
internetbanking a sekce z&f@né na investovani po internetu — pomachto dvou
sekci jsem zjigovala vyuziti ¥chto sluzeb. Vyplovani dotazniku bylo anonymni.
Vyplnény dotaznik jsem ziskala od sta respon@le@idpowdi na dané otazky jsem
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zpracovala pomoci gnaf Kazdy graf je dopkn vlastnim koment&m a na konci jsem
zjistené informace shrnula do celkového &av

Po zpracovani pezkumu jsem provedla analyzu moznosti investovamninm
Zamgfila jsem se na investovani priEstnictvim &chto bankovnich instituciCeskéa
spdaitelna, Komeéni banka a Raiffeisenbank, ktera se spojila s eBanko tomto
zjiSteni jsem nasledn provedla jejich srovnani, v kterém jsem d#apk nazoru, Ze

nejlepsi podminky pro tuto sluzbu poskytGjeskéa spiitelna.

Treti ,podiast” praktické prace zahrnuje vlastni investovdwme jsem si sama

vyzkousela investovat prastnictvim BrokerjetCeské spiitelny.
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8. PRUZKUM

Souwasti mé prace se stal tak@izikum, pomoci kterého jsem se gggala vyuziti
internetu pi financnich operacich.

Prizkum jsem provada pomoci dotazniku, ktery jsem zemila na webovych
strankach www.easyresearch.cz. Tyto stranky mippaci velmi pomohly. Jsou
zaneieny na provaghi prizkumi. Je zde mozné dotaznik nejen ieyeit a nechat
respondenty on-line vyplnit, ale je mozné ho v répnogramu i naslednvyhodnotit.

Vyplnény dotaznik se mi podido ziskat od stovky respondéntV ramci pazkumu
jsem zji¥ovala obec# pouziti internetu $ financnich sluzbach, poté jsem se zdiha
na internetbanking a posledni a zatowejobsahlejstast byla ¥novana investovani po
internetu.

Pfi vyhodnoceni dotazniku jsem zjistila mnoho zajigv informaci. Pro lepSi
piehlednost jsem je znazornila pomoci grafnasledného komeitiga Pro zjednoduSeni
jsem do graf zadavala jen ozkané odpowdi. Odpowdi, které zZadny respondent
neozngil, jsou pouze slovokomentovane.

Dotaznik je sotésti gilohy.

Prvni ¥ otazky jsou zawgiené obect Prostednictvim &chto otdzek jsem zjistila
pohlavi, ¥k a vzdlani respondeit ktei dotaznik vyplnili.

Zgrafu je patrné, Ze py Zen i mu#, kteri dotaznik vyplnili, jsou téwft
rovnocenné. Rozdil mezi nirdinil pouzectyii osoby.
Graf¢. 1: Pohlavi respondaint

Pohlavi

M muz

H 7ena

Zdroj: Vlastni pfizkum
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K vétSim rozditm dochazi ve &u a vzaélani dotazovanych. Dle ¢ekavani
pieviadad ¥kova kategorie 18 — 27 let. Tato skirtest bude s nefiSi
pravdpodobnosti ovlivéina, tim Ze lidé v tomto&ku berou sledovani internetovych
stranek jako automatickou zalezitost. Pak nasledsij@vé rozmezi 38 — 47 let.
Rovnocenny pe&et respondeiit (14) byl ve ¥ku 28 — 37 let a 48 — 57 let. Nejmensi
zastoupeni bylo uékové kategorie 58 a vice let.

Graf¢. 2: ek responderit

Vék

5%

H18-27
H28-37
M 38-47
M48-57

M 58a vice

14%

Zdroj: Vlastni pfizkum

Z grafu, ktery znazawje vzclani subjekd, je vikt, Ze nejeétSi ¢etnost méa
bakal&ské vzdlani. V sodasnosti, kdy je maturita téhzakladnim vz&8anim, neni
Zadné pekvapeni, Ze lidé vesiu 18 — 27 let dosahuji bak&s&ého vzdlani. Nasleduje
vzklani stedoskolské s maturitou, které ma 32 resporiddda tetim mist se s 22
subjekty ,umistilo“ vzélani vysokoSkolské. Vyteno je 10 ze 100 vyjplijicich a pouze
jedenclovék ma vzélani zakladni.

Graf¢. 3: Vzlani respondeiit
Vzdélani
M zakladni
M vyucen
M stredoskolské s

maturitou
M bakalarske

M vysokoskoské

Zdroj: Vlastni pfizkum
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DalSi # otazky, které jsem do fizkumu zaadila, byly orientované na pouzivani
internetu pi finan¢nich operacich. ZjiHvala jsem, zda dotazovani pouzivaji gvych
finantnich operacich internet a internetbanking. i\padt, Ze odpowd’ na pouZziti
sluzby internetbanking byla kladna, respondentiovifiali i na otazku, jakasto tuto
sluzby vyuZzivaji.

Z nasledujicich gréfje Zejmé, Ze internet ma zéray vyznam v oblasti finamich
sluzeb. Ténd naprosta #tSina dotazovanych (85 osob) odpddla na otazky vyuziti
internetu pi financnich sluzbach a internetbankingu kladn

Graf¢ 4: Vyuziti internetu fi finan¢nich operacich a internetbankingu

VyuZziti internetu pfi Vyuziti sluzby
finanénich operacich internetbanking

Mano

M ano
M ne

H ne

Zdroj: Vlastni pfizkum

Odpowdi na tuto otazku ,Jakéasto internetbanking pouzivaji“, byly velmi
vyrovnané. Z 85 osob, které pouZzivaji sluzby médnanking, 22 % (19 osob) ozila
odpowd’ 3 — 5 krat misicné. Druhou nej¥tSi ¢etnost odpogdi ziskaly moznosti jednou
za mésic a meéa casto (20 % = 17 osob). Mezi meavedené odpadi patily moznosti
3 — 5 krat Bhem tydne (11 % = 9 osob) a kazdy den (8 % = 7)osob
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Graf&. 5: Cetnost vyuziti internetbankingu

Cetnost vyuiziti

internetbankingu
M kazdy den

8%

H3-5 béhem
tydne
M jednou tydné

M 3-5 krat
meésicné
M jednou za mésic

M méneé casto

Zdroj: Vlastni pfizkum

DalSi sekci otazek jsem jizgsre zanttila na investovani on-line.

Mym prvnim dotazem na toto téma bylo, zda odpqidtlai o této moznosti.
Ackoliv se jednd o mozZnost investovani, ktera nestuigméa dlouhou dobu, pro 70 %
z dotazovanych osob neni Zadnou novinkou.

Graf¢. 6: Znalost investovani on-line

Znalost investovani on-line

M ano

M ne

Zdroj: Vlastni pfizkum

DalSi otazka se tykala toho, zda si tuto mozndstpjakticky vyzkousSeli a sami
investovali pomoci internetu.

Tato sluzba je zndma 70 respondemt Jeji vyuziti v praxi vyzkouSelo 56 %, coz
¢ini 31 osob. Vzhledem k tomu, Ze tato sluzba nakitzne¢ pouzivana jako najklad
internetbanking, stale se jedna o velmi vysak&lo — investovat prosdnictvim

internetu si vyzkouSela t&fintietina ze vSech subjektktei se pfizkumu z@astnili.

-39-



Graf¢. 7: Vyuzivani sluzby investovani on-line

Vyuzivanisluzby investovani
on-line

M ano

H ne

Zdroj: Vlastni pizkum

Nasledujici otazky navazuji na @wtazky gedchazejici. Pokud nas rodpowdéli
dotazovani zapo# dale uz ve vymlovani nepokréovali.

Otazkacislo devt byla v dotazniku uvedena takto: Vyuzivate sludigle portah ci
obchodujete pouze na jednom a tom samém?

VétSina dotazovanych — 26 osob obchoduje pomoci etdiho portadlu a pouze 5
osob vyuziva sluzeb vice poiial

Graf¢. 8: Obchodovani na portalech

Obchodovani na portalech

M obchoduji pouze
nasvem
oblibeném
portalu

M vyuzivamsluzeb
vice portdll

Zdroj: Vlastni pfizkum

V desaté otazce ¢ dotazovani za kol napsat, o jaké portaly seded této otazce
bylo moZné zaskrtnout vice nez jednu odfav

Nejvétsi cetnost ndla odpoed Brokerjet (19 osob), na druhém ndise ,umistila“
kombinace odposdi Mojebanka a Brokerjet spdl®@ s Mojibankou (4 osoby),
nasledovala eBanka (3 osoby) a pouze jedenck kombinuje investovani ips

Brokerjet a Mojibanku.
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Graf&. 9: Cetnosti pouzitych portél

20

15 +

10

. o N =

Brokerjet MojebankaBrokerjet a eBanaka Brokerjet a
Mojebanka Mojebanka

M Rady1

Zdroj: Vlastni pfizkum

V otdzce jedenact & dotazovani uvést, zda jsaul nejsou spokojeni se sluzbami
portalu. V gipadt nespokojenosti tento nedostatek adihaci uvedli v nasledujici
dvanacté otazce.

Nl

Jak je jiz z grafu patrné, se sluzbami portalupgeksjeno pouze 42 %, cami 13
a informa&ni ¢innost. Mezi mé& Zadané oblasti pdla grafika a snazsi ovladani.

Graf ¢. 10 a¢. 11. Spokojenost se sluzbami portdlu a PoZadowalasti ke

zdokonaleni
Spokojenost se sluibami PoZadované oblasti k
portalu zdokonaleni mgrafika
11%
Hano M Sirsi nabidku
M ne produkt
M kvalitnejsi

poradenskou a

informacni cinnost
M snazsi ovladani

Zdroj: Vlastni pfizkum

Posledni d¥ otazky se tykaly toho, déeho respondenti investovali a jaky byl
vysledek jejich investice. Nabidku moZnosti inveétd jsem sestavila dle nabidek
Ceské sptitelny, Kometni banky, eBanky a Raiffeisenbank. Obsahovala: eakci
certifikaty, Contract for Difference (CFDs kontrgkjedna se o dohodu mezi &wa

stranami o finatnim vyrovnani rozdilu mezi kurzem podkladového \aktv okamzik
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oteweni kontraktu a kurzem v okamziku jeho uzmi), dluhopisy, Exchange Traded
Funds (EFT; fond obchodovany na burze), fondy, Xpfetures, statni pokladimi
poukazky a warranty.

Graf pro zjednoduSeni zahrnuje pouze podkladovivakdo kterych investice
prokshla. Dle @ekani drtiva ¥Sina investic byla uskuiaéna do akcii. Cetnosti
ostatnich investic byly mizivé.

V ptipac vysledki investovani byly odpaidy vyrovnané. Pouze posledni moznost
odpowdi — zisk ve vySi 10 000 Ka vice nebyla vyuzita. N&gstji respondenti uvadi
zisk ve vySi 500 — 999 K Odstup ostatnich moznosti byl nepatrny a hodnafy,
zachycuje graf, jsou velmi vyrovnané.

Graf¢. 12 a¢. 13: Redntt investovani a Vysledek investovani

Predmét investovani Vysledek investovani

7% M utrpél/a jsem ztratu

3%
’ 6% H akcie

7%
3%

H zi 1801 - *
M certifikaty zisk ve vysil - 499 K¢

i zisk ve vysi 500 - 999

i dluhopisy :
K¢
o H fondy M zisk ve vy$i 1000 -
10% 2499 K¢
M futures M zisk ve vysi 2500 -
4999 K¢
M warranty M zisk ve vySi 5000 -
7499 K¢

Zdroj: Vlastni ptizkum
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Celkové zhodnoceni piizkumu

Diky vlastnimu piizkumu jsem zmapovala situaci pouzivani sluzeb,éktBresni
doba diky novym technologiim nabizi. Dotaznik jsgamerné zverejnila na webovych
strankach. Timto se j&Stépe podptila moje dominka, Ze pouzivani internetu pat
k béZnym dennim¢innostem podobh jako ¢teni denniho tiskwii sledovani zprav
v televizi. Internet usnadije lidem komunikaci, S#tjejich ¢as a stejatak je tomu
i v oblasti finagnich sluzeb.

Pouzivani internetbankingu je sarfgmosti téndt pro wWtSinu olgan.

MoZnost investovani po internetu nabiz#ijffi subjekty®. Tato skuténosti se ale
jisté s gibyvajicim zajem o tuto sluzbu zmi. Festo, Ze se jedna
o celkem novou sluzbu, do pagiomi olkani se jiZz dostala, coZ ukazuji i vysledky
prizkumu. Prozatim pidty osob, které pomoci internetu nejsou nikterakratieé, ale
zarove ani zanedbatelné.

Jisk je jen otdzkoutasu, kdy se tato sluzba stane stegamorejmou jako jiz
nékolikrat zmirény internetbanking. Internet, ktery tentoigpb investovani umdahije,
se pomalu ale jiststava fenoménem ve vSech moznych oblastech atawés utité
nebude vyjimkou.

¥ Ctvrtym subjektem je spateost FIO.
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9. HODNOCENI INVESTI CNICH MOZNOSTI

Pt investovani on-line jsem se zéfila na tyto bankovni instituce:

> Ceska sphtelna

» Komegni banka

> Raiffeisenbank, ktera se skola s eBankou.

V ramci praktickéc¢asti diplomové prace jsem se rozhodla, Ze si saygouSim
investovat on-line. V této a nasledujici kapit@gypk popsan postup, jak jsei gvém

vlastnim investovani postupovala.

Mym prvnim Ukolem pro realizaci vlastniho investovdylo zhodnotit mozZnosti
investovani a vybrat si bankovni instituci, ktera toto umozni. B vybéru jsem
navstivila osob& kazdou z vySe jmenovanych bankovych institucia¥deé z nich jsem
osobré jednala se za#stnanci a pozadala je, zda by mi neposkyjaky material.
Diky tomu jsem zjistila informace o investich moZnostech, poplatcich aigpbech
zalozeni on-line investovani.

Dale jsem se zatila na webové stranky, zde jsem také hledala indmen

a hodnotila jednotlivé moznosti.

Prostednictvim &chto bankovnich instituci Ize vykonavatzné ukony, kterym jsou
nagiklad nakup a prodej podilovych listzasilani trvalého ffkazu k pravidelnému
nakupu podilovych list sledovani vyvoje svych investic v realnéase a sledovani
transakni historie. Dale kazda z bank nabizi svym kliemtmoZznost investovat do
domacich fondl sprizreéné spolénosti, ale i do zahragnich fondi.

Nabidka jednotlivych bank je velmi podobn&esto se kazda z nich snazi nabizet
svym klientim ngjakou specialni sluzbu, kterou se odliSuji. Hlavnikolem této

~Speciality” je, @ildkat nové klienty ochotné k investovani.
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Raiffeisenbank a eBanka

Diky sloweni, €chto dvou bankovnich instituci, ke kterému doSle dn 7. 2008,
jsem tyto d¥ banky z#adila do spoléné polozky.

Investovani je mozné pomoci webové stranky wwwzrblade si v sekci imeé
bankovnictvi vybereme odkaz investovargginternetoveé bankovnictvi.

Krom¢ moznosti ovladat sy G¢et pomoci internetového bankovnictvi felda, aby

klient uzavel komision&kou smlouvu na police.

Nabidka pro nové i stavajici klienty zahrnuje irtegani do podilovych fond
Raiffeisen. Spravcem foiddje renomovana inveghi spol€nosti Raiffeisen Capital
Management. Tato sp@eost ma vedouci postaveni na rakouském kapitalaviém
Spolehlivost a kvalita této spéleosti je pro¥iena ratingovou agenturou
Standard & Poor’s.

Nabidka
Klienti téchto bank mohou své prostiky viozit do podilovych fond prémiovych
dluhopigi a prémiovych vklail

V nabidce jsou tyto druhy foid(podrobny pehled nabidky se nachazi kilpze)
» fondy perzniho trhu — pro opat&si investory, kratkodobé investovani
fondy dluhopisové - vhodné praetirtdobé investovani

fondy smiSené (balancované) — pi@gteé a dlouhodobé investovani

fondy akciové — pro dlouhodobé investovani

YV V V V

fondy zajiséné

Dale je mozné své prdastky viozit do prémiovych dluhopisa prémiovych vkladl

Prémiovy dluhopis
Jednd se o prémiovy dluhopis GARANTINVEST XII VAR/1Vynos tohoto

dluhopisu zavisi na vyvoji PX Indexu. Tento index gficialnim cenovym indexem

Burzy cennych papirPraha, a. s. Celkova hodnota vynosu gepodle vzorce.

s
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Prémiovy vklad

Prémiovy vklad je dalSi moznosti jak efekéivehodnotit své finaini prostedky.
Charakteristické je, ze je zavisly na vyvojemEUR/CZK, coz mze byt pro klienta
v urgitétm okamziku jak vyhodné, tak nevyhodné. Tentoadkje Zizovan a veden
zdarma.

Vice informaci o prémiovém vkladu je uvedenorilgze.

Postup @i investovani

Jak jiz bylo uvedeno vyse, investor musi hieje uzavit komisiondkou smlouvu na
pobaice. Fondy uvedené v nabidce jsowemy pro vSechny investory. Klient ma
moznost investovat lu jednordzo¥, a to od investice ve vySi 3 000¢Knebo
pravidelr® od hodnoty investice 500KMésicné.

Raiffeisenbank a eBanka pouzivaji velmi kvalitnibezp€eni prostednictvim
mobilniho telefonu, kde se generuje pro kazdouapemikatni certifikani kod.

DalSi vyhodou investovani pré&wzde, je moznost vyuZiti demoverze, kde si kazdy
muze vyzkousSet, jak investovani on-line funguje. de mazora krok po kroku uvedeno
jak postupovat.

Klientovi je dale nabizena moZzZnost celkovéhehtedu o investicich, ktery je mozny
az @t let nazgt a analyza vyvoje investic. @lsluzby je mozné také provést on-line ze
sveho peoitace. V gipad informaci o portfoliu ziskava klient informace éak

Z pololetnich vypi8, které jsou zasilany postou zdarma.

Poplatky podilovych fondi Raiffeisen
VySe vstupniho, spravniho a poplatku zaspup mezi fondy je gena typem fondu.

Vystupni poplatek je zdarma.

Shrnuti slabych a silnych stranek investovani
Silné stranky

» Jednou z nejilezit¢jSich silnych stranek je kladné ratingové hodnocktére
bylo uctleno s¥tovou agenturou Standard & Poor’s, iiklpd fondu Raiffeisen
Euro- Rent byla uflena ,zndmka“ AAA. Diky této skutmosti ma klient jistotu, Ze
jedna se spolehlivou a kvalitni instituci.

» Dale bych ocenila kvalitni pracovniky, kiigsou potebre kvalifikovani a vzdy

ochotni klientovi vyhout.
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» Klient ma k dispozici kvalitni a velmi déb vypracovanou demoverzi, diky
které ma moznost ziskat pelbné informace o on-line investovani.

» Vyhodné také je, Zeffpmy z prodeje podilovych ligtjsou osvobozeny od d&n
Z prijmu, pokud jsou drZzeny déle nez Seskii. Tato skuténost se vztahuje pouze na
fyzické osoby.

» DalSimi pozitivy jsou moznosti investovanitznych nénach (CzZK, EUR
a USD), vysoka likvidita a investii piilezitost i pro drobné investory.

Slabé stranky

» Jako slabou stranku povazuji skinest, Ze Raiffeisen bank ani eBanka nema
pobaku v mist mého bydli&. Jednou z mych priorit ¥p rozhodovani ped
investovanim bylo, aby dana institucelanpobaku jak v mist¢ bydlisg, tak i v misg,
kde studuiji.

» Nevyhodna je i pedepsana minimalgastka investovani, ktera klienta omezuje.
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Komeréni banka

Komerni banka je univerzalni bankou, jeji nabidka jenigdiroka a nizeme v ni
najit také investovani po internetu. Korrdrbanka pat odfijna roku 2001 do skupiny
Société Générale.

Na pob@ce Komeéni banky jsem zjistila, Ze informace o investov@dmiinternetu je
mozné najit krodwebové stranky www.kb.cz na stankach www.iks-kb.cz

Tato webova stranky patinvesténi kapitalové spolsosti KB, a. s. (zkratka této
spole&nosti je IKS). Tato spotmost se na trhu kolektivniho investovani pohybiZeg
zacatku 90. let. Klient ma moznost diky této sgolesti zhodnotit své prasidky
prostednictvim investic do otégnych podilovych foni

Samotné investovani probihdep aplikaci Mojebanka. V této aplikaci si Ize také
vyzkouSet demoverzi privatniho bankovnictvi. Krormvestovani je zde néglad
moznost kontrolovat diy, zadavat platebnitikazy, dobijet mobilni telefogi pomoci
n¢j platit faktury.

Zalozka investovani nabizi nasledujici moZnostiorameni mého portfolia, operace
s podilovymi listy, uzakeni nové smlouvy, moje smlouvy &pled aktuélnich kutz
Nejvice n¢ zaujala zaloZzka operace s podilovymi listy. Kliend moznost pomoci
aplikace Mojebanka nakupovat podilové listy (nakag uskuteénit i pomoci trvalého
piikazu) a zptné je prodavat, festupovat mezi fondy, vétl piehled pokyii a historii
investovani.

BohuZel rozsah demoverze je velmi omezeny. Potemadidgtavajici klient se zde
spiSe nize podivat, jak takovérfmé bankovnictvi vypada a co vSe mu jeho sluzby
umozni, jak vypadaji fippadné formulée, nez aby si mohl&akou operaci opravdu

vyzkousSet.

Nabidka

V nabidce Komeini banky se nachazejiyti skupiny fondi. Jsou jimi Skupina IKS
podilovych fond, Skupina KB podilovych fond Skupina podilovych fond Fénix,
Skupina garantovanych a zaisfch fond.

DetailngjSi prehled nabidky je uveden vijpze.
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Postup @i investovani

Pokud se klient rozhodnefipon-line investovani vyuzit sluzeb Kondaf banky,
musi se nejidv registrovat — uzait rAmcovou smlouvu. Jedna se o smlouvu
0 obstaravani obchéds cennymi papiry, kterou ke Kklient uzaiit na kterékoli
pobaice Komeéni banky. Vyhodné je, Ze neni podminkou, al# kiient u Komeeni
banky veden bankovnicét. Pokud chce klient uzéiv smlouvu beziekéni, je nutné si
predem domluvit salzku s bankovnim poradcem.

Jakmile je smlouva podepsana a klient ma jasrfedspavu, do kterého fondu chce
investovat, je nutné odeslat @éni prostedky (napiklad prevodem z &tu, vkladem na
pokladrg, sloZzenkou, telefonnim spojenim) ngetidaného fondu.

Samotnd investice fie probihat na polksoe, telefonicky nebo internetovou aplikaci
Mojebanka.

Po zaslani pez na gislusny @et obdrzi klient podilové listy. Jejich &t se odviji
od kurzu podilového listu vybraného fondu v déipgani pedz na &et fondu. Je zde
tedy riziko, Ze peet podilovych lisi se bude liSit od klientovar@dpokladu, a to diky

zmeénou kurzu Bhem bankovnihoievodu.

Poplatky
Poplatek za nakup je u vSech skupin fondu nuloeplgiek za prodej je odlisSny dle
skupin. Stej je tomu u Uplaty za obhospddaani majetku a vySe minimalni

investice.

Shrnuti slabych a silnych stranek investovani
Silné stranky

» Pri navstvé pobaky jsem se setkala svelmi milym personalem g&ipo
Dokonce si na ® ucklal ¢as i reditel pobgky. Zodpowdél mi dotazy, doportil
materialy a navrhl mi, abychripadné nesrovnalosttigla ot prokonzultovat.

» DalSsi silnou strdnkou je, Ze investor ma moznostvahovych strankach zjistit
svij investiénich profil. Mnozi jist tusi, zda maji averzi k rizikti se naopak neboji
riskovat. Sama jsem si tento test vyzkouSela dilajisem se, Ze jsem opatrny investor.
Bylo mi doporkeno investovat do investiich produkii s pevhym vynosem — do
dluhopisi.

» DalSi konkuretni vyhodou je moZnost sestaveni portfolia. Podfadi mize
klient sestavit dle vysledk kterych doséhlipvyplinéni portfoliového dotazniku.
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» Dale je mozné vyuzit sluZzeb investiho radce.

» Neopomenutelnou skuteosti je také, Ze pro sepséni smlouvy nemusite byt
klientem Komegni banky a mit u ni vedercét.

» Investované prostdky do fond muze mit klient rychle k dispozici, protoze
maze kdykoliv pozadat o 2ty odkup podilovych list Zadost o odkup je obvykle
vyporadana Bhem sedmi az patnécti pracovnichidn

» Pro budouciho i stavajici zdkaznika je velniledita i skuténost, Ze pokud
investuje jako fyzicka osoba a doba mezi nakupgrodejem podilovych listje delSi

nez Sest ¥sial, pak dosazeny vynos z investice nepodléha&dan

Slabé stranky

» Jako jednu ze slabin Konderi banky povazuiji jeji webové stranky. Ckiini
zde jasny odkaz na investovani po internetu a odkazlnvestini kapitalovou
spol&nost Komegni banky, kde ma klient moznost najit mnoho zajiychvinformaci.

» DalSim negativem je omezena demoverze. Pokud nowjavajici klient
uskut€nuje réjakou operaci poprve, jistby uvital, kdyby si mohl danou operaci sam
piedem vyzkouSet. Ziskal by tingtgi jistotu a ocho by dopordil Komeréni banku

svym znamym.
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Ceskd sporitelna

Posledni mozZnosti, na kterou jsem se &da) bylo investovani fes Ceskou
spdaitelnu. Kdyz jsem na jejich strankach, kterymiyseww.csas.cz klikla na odkaz
investovani on-line, dostala jsem se na strankk@&jetuCeské sptitelny.

Brokerjet Ceské sptitelny, a. s. byl zaloZen #ijnu roku 2002 jako dd@na
spoleénost Ceské sptitelny, a. s. a rakouské spofesti Ecetra Internet Servises AG,
dcdiné spolénosti Erste Bank.

Ceska spiitelna je majoritnim akciortém, vlastni 51 % akcii. Ecetra (on-line broker
Erste Bank) vlastni 49 % akcii a je provozovatelaternetové platformy pro on-line
obchodovani v Rakousku, kde podobna aplikace fengajod roku 2000. Hlavnim
Ukolem spolénosti Brokerjet je roz&ni moznosti investovani on-line. Diky Brokerjetu
se otviraji nové moznosti vSem invesitor ktery chiji mit moZznost okamtreagovat

na zngénu kurzu na trhu.

Nabidka

Nabidka investinich produki on-line je velmi Siroka. Klient m& moZznost zhodhot
sveé perzni prostedky pomoci akcii, CFDs (= Contract for Differengegna se
o dohodu mezi dima stranami o finamim vyrovnani rozdilu mezi kurzem
podkladového aktiva v okamzik otewni kontraktu a kurzem v okamziku jeho
uzaweni), futures, investnich certifikafi, warrant, forexu (jedna se
o obchodovani s #mami), Exchange Traded Funds (=ETF; fond obchodpvaa
burze) a podilovych forid

Teoretickaiast prace byladnovana pedevsim akciim, certifikdm, fondim

a warrantm, proto jsem se i na strdnkach Brokerjetu &@mpiedevsim na&

Klient ma diky Brokerjetu okamzityifstup na dvacet Sest akciovych burz, kterymi
jsou napiklad Burza cennych pafiirPraha, burzy v USA, &necku a dalSi evropské
burzy, napiklad burza v Londy# P&izi, Curychu, Amsterdamu, Vidni, Stuttgartu
a dalsi.

Nabidka certifikal je velmi pestra. Zahrnuje nasledujici druhy ciddifi: indexove
certifikaty, diskontované certifikaty, basket cHktity, turbo certifikaty, bonus
certifikaty, airbag certifikaty, sprint certifikatpurperfomance certifikaty.

(Podrobrjsi charakteristika certifikatje uvedena v teorii.)
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| v pripac podilovych fond ma investor na vys celou Skalu moznosti. Detailni
vypis vSech fondl by obsahl #kolik stranek, proto jsem se rozhodla napsat pouze
seznam spotmosti, jejichz podilové fondy Ize obchodovat orelirdsou jimi: BNP
Paribas, Credit Suisse, Erste Sparinvest, ING Invexst Management, Pioneer

Investments, Sal. Oppenheim, WIOF.

Podobr jako v gredchozich fipadech i v fipac warranfi je nabidka také velmi
rozmanita. Je zde velky pet burz i emiterit. Mezi vyznamné burzy patnagiklad:
burza ve Stuttgartu, ve Frankfurtu nebo ve VidiiklRdem znamych emiteintmize
byt: Commerzbank nebo Credit Suisse. Podroh@hlpd burz i investdr je mozné

nalézt v piloze.

Postup @i investovani
Pokud se klient rozhodnéipnvestovani vyuzit sluZzeb Brokerje€leské spiitelny,
musi si nejéive otevit i¢et a uzakit se spolénosti Brokerjet komisiorf&ou smlouvu.
Pti oteweni (tu Vas aplikace sama navede k vypinkomisionéské smlouvy, ktera
je klientovi nasled& zaslana postou. DalSi postup zalezi na&élenta, jsou mozné

tyto alternativy:

1) Uzaveni komision&ské smlouvy na polsae Ceské sptitelny nebo v sidle Brokejet

V piipact této moznosti si klient vytiskne dva stejnopisgadované smlouvy, ktera
mu byla zaslana na jeho e-mailovou adresu. DalSiokekn je o¥ieni totoznosti
klienta, a to bd’ na kterékoliv pobéce Ceské spiitelny nebo po fedchozim objednéani
piimo v sidle Brokerjet v Praze. Po zpracovani kamni&ské smlouvy Brokerjet odesle
poStou podepsany vytisk komisidalé smlouvy spolu s dalSimi instrukcemiétzp

klientovi.

2) Uzaveni komision&ské smlouvy bez nutnosti osobnih@imni totoznosti klienta

Pokud se novy klient rozhodne pro tuto cestu, musytisknout také dva stejnopisy
obdrzené smlouvy. Dale je nutné skipdt dvé kopie piikazi totoznosti. Jedna se vzdy
0 okiansky ptikaz nebo cestovni pas a délicsky piikaz nebo rodny list. Tyto kopie
je nutné opdit predepsanym prohlasenim se slovy: “Souhlasim se ap@atm
a uchovanim kopie tohoto dokladu spolesti BrokerjetCS.” Klient si musi také

poridit kopii smlouvy o bankovnimdiu, ze kterého zaSle natgWyporadaci det
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u Brokerjet prvni platbu a nasletpak platbu odeslat.

Poplatky

> Poplatky za realizaci investic

VySe poplatk je odliSna pro kazdy instrument — jiné poplatkguspro akcie,
podilové fondy, marzové obchody. Yipact akcii velikost poplatku zalezi na burze, na
které se klient rozhodne obchodovat a na velikasthodu.

> Poplatky spojené s vedeniritu

Vedeni vyp#adacich Gta v piipadt zasilani Gta elektronicky je zdarma. Zasilani
vypisia poStowi mimoradnych vypid na gani zdkaznika je placeno.

Z polozek vedeni &iu cennych papir mé zaujalo pedevSim vedeni a vypisiti
cennych papir, vydani prvniho Trading Key a uzawi &tu. Tyto sluzby jsou
poskytovany klientm zdarma.

Kreditni a debetni Uroky naitiu jsou odliSné dle smy (¢tu a pohybuji se vifpacd
kreditnich od 0 do 0,1 % a Wipact debetnich od 9 do 10 %.

Podrobny pehled poplatk je uveden v filoze.

Shrnuti slabych a silnych stranek investovani v rami Ceské spditelny
Silné stranky

» Vyhodné pro klienta je, Ze iwe investovat viznych nénach, kterymi jsou
CZK, EUR, USD a GBP.

» Webové stranky spataosti Brokerjet jsou velmifghledné. Je zde dostatek
informaci, diky kterym ma novy i stavajici klienbémost se v dané oblasti wtalvat.

» DalSi a podle mého nazoru velmi silnou strankoumi@znost navstovani
semindti, které jsou zdarma. &8ina seminé je pdadana bd v Praze, nebo v Bén
Klient ma vSak moznost absolvovat websemikéery se uskutd@iuje na jeho vlastnim
pocitaci. Jediné, co je krothbezplatné registrace musi préagt vtomto semirta
ucinit, je nainstalovani zaslaného programu,émn prezentace probiha. Jeji vlastni
pribéh se neodliSuje od kterékoli jiné prezentacedRasejici nejidve vyswtli dané
téma a pak sefistupuje k dotagm. Dotazy maji moznost posluahazaslat khem
prezentace fiednasejicimu pomoci chatu. Mipéhu prezentace vidi posluchana
obrazovce svého monitoru jak jednotlivé snimky preace, tak i fgdnasejiciho.
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» Mezi dalSi sluzby, které je pro klienta vyhodné Zyusou: velké mnozstvi
grafi, diky kterym zisk& klient dosta@teé informace o daném instrumentu a investi
plan.

» Silnymi strdnkami jsou dobré jméno spoiesti, jeji Sirokad nabidka a vysoky
stupdi zabezpeeni diky KIti Trading Key.

» DalSim pozitivem je mozZnost simulace vlastnihofptiet a déle zpravy
o investicich. Krom aktualnich zprav se jedna se o zpravy v horizedtyt let zpt.
Klient ma také moznost nechat si zasilat inforrat#u na svoji e-mailovou adresu.

» Silnou strankou je také poradensky servis. DikgtiazkuSenosti jsem zjistila,
Ze na Vami zaslany dotaz priegtnictvim e-mailu, odpovi pracovnici centra vemiel

kratkémgéasovém horizontu.

Slabé stranky
» Na stadnkach je sice mozné si stahnout demoverse tavsem vztahuje jiz ke

Mriviv s

Klienti ,zac¢ateEnici* by jist¢ také uvitali demoverzi, na které by bylo moznékoyiSet
si obchodovat i ,jednoduSsi* instrumenty.
» DalSi ci, kterou shledavdm jako slabinu je zdlouhavy psoovedouci

k samotnému obchodovani.

ZAV ERECNE ZHODNOCENI

Poté, co jsem ziskala dostatek informaci o kazsiitiici, musela jsem se pro jednu
z nich rozhodnout. Mé rozhodnuti ovlivnilada kritérii, které je mozné \itlv tabulace
uvedené nize.

Jednotlivé subjekty jsem ohodnotila znamkami 1,32 znamkovani je obdobné jako
znamkovani ve Skole. Nejlepsi instituce tedy dogahto nejlepSich (nejnizSich)
znéamek.

1 = vyborné sluzby

2 = dostaujici sluzby

3 = nedosteéujici sluzby

V piipack, Zze se u &kterych subjekt znamky shoduji, jedna se o situaci, kdy

nabizené sluzby jsou ste&jhvalitni.
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Tabulka¢. 11: Hodnoceni jednotlivych bankovnich instituci

. . Komegni Raiffeisenbank
Kritéria Ceska sphtelna
banka + eBanka
Dostupnost pohisek
_ 1 1 3
v okoli trvalého bydligt
Hodnoceni pracovnik
2 1 1
pobaiky
Dostupnost informaci
_ 1 2 2
pied investovanim
Prehlednost webovych
] 1 3 2
stranek
Demoverze 3 2 1
Nabidka produkt 1 2 2
ZaloZeni, vedeni a
) L 2 2 2
pripadné zruseni
Informovanost fi
. o 1 2 2
investovani
Hodnoceni poskytnutych
o P vyt Y 1 2 2
specialnich sluzeb
Poplatky 2 1 2
Suma 15 18 19

Zdroj: Vlastni hodnoceni

Komentar k hodnoceni
> Dostupnost pobiek v misé bydlist

Bydlim na vesnici, proto jsem hodnotila, zda ma &danka pobiku ve dva
kilometry vzdaleném Milevsku. Raiffeisen Bank aBiamka zde pohiku nemaiji, proto
dostaly nejhorsi znamku.

> Hodnoceni pracovnikpobaky

Nejvice bod jsem giradila Kome&ni bance, Raiffeisen Bank a eBance, jejich
pracovnici na & byly velmi mily a pl se mi ¥novaly, i kdyZ jsem nevystupovala

v roli klienta. OdstugCeské sptitelny je v tomhle sréru minimaini.
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> Dostupnost informaciipd investovanim

V tomto boa vitézi Ceskéa spiitelna diky kvalitnim informacim na webu a takéydik
webseminé.

> Prehlednost webovych stranek

Toto kritérium jsem znamkovala podle toho, jak byi®hledné najit odkaz na
investovani on-line a podle celkoviéeplednosti stranek.

» Demoverze

Zde jsem se zad#ila na to, zda ma klient moznost vyuzit nabidky kouSet si
bezplat® demoverzi investovani on-line a jak je dana demme mého pohledu
kvalitni.

» Nabidka produki

Toto kritérium vyhrala jednoziaé Ceska sptitelna, protoZze jeji nabidka je

nejrozsahlejSi. Ostatni banky maji nabidkou velmidgbnou, a proto dostaly stejné
znamky.

» Zalozeni, vedeni afipadné zruseni

V této oblasti se vSechny bankovni instituce shiogpto dostaly shodné znamky.

> Informovanost §i investovani

Ceska spiitelna nabizi moZnost bezplatnych seminéshem investovani, zasilani
raiznych zprav, z tohotoiadodu dostala nejvice bad Ostatni d¢ banky jsou si dle
meého nazoru v tomto rovhocenné.

» Hodnoceni poskytnutych specialnich sluzeb

| tato oblast je pro jednotlivé bankovni instituemi podobnaCeskéa sptitelna méa
ale napiklad diky semin&im jistou vyhodu, proto obdrZela nejlepSi znamku.

» Poplatky

Takeé poplatky jsou oblasti, kde neni moc odliSndébimegni banka ovSem nabizi
nulovy poplatek za nakup jakéhokoliv fondu, coz égod, pr@& jsem ji ozndmkovala

nejlépe.

V mém hodnoceni ziskala nejlepsi znandlgska sptitelna, proto jsem se rozhodla

investovat pra¥ prostednictvim Brokerjeteské sptitelny.
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10. VLASTNI INVESTOVANI

Vlastni investovani jsem ro&lila do trech etap, kterymi jsou:
» potrebné nalezitosti k obchodovani

» obchodovani

» hodnoceni investice

Kazdou z &chto vySe jmenovanych fazi jsem niZze podjibozvedla.

Potirebné nalezitosti k obchodovani

Na za&atku jsem se nefid/e zaregistrovala u spa@leosti Brokerjet. Zaregistrovani je
velmi jednoduché, sta pouze vyplnit pihlaSovaci jméno a heslo, které budete p
kazdém pihlaSovani uzivat.

Poté jsem si otdela (tet.

Pfi uzavirani komisiongké smlouvy jsme se rozhodla pro prvnisgb, kde si
klient vytiskne komisionikou smlouvu a jeho totoZnost je&ena na pobie Ceské
spditelny. Uzavirani smlouvy se v méntipact bohuzel trochu protahlo. Jak je dle
prizkumu patrné, investovani po internetu je stalewptinu ol¥am sluzba nova
a neznama. Stejntomu bylo i v gipadt pracovniceCeské spitelny, kterd mnou
vypIinénou smlouvu nefjala a omylem se mnou vyplnila smlouvu jinou, KterSak
klienty neopraiiuje k obchodovani on-line. Po¢kolika dnech, kdy mi aplikace
signalizovala, Ze nemam oteny &et, jsem tedy navstivila potku znovu a cela
situace se vyjasnila.

Po podepséani byla smlouv@eskou sptitelnou zaslana spalaosti Brokerjet
k podpisu. Po &kolika dnech mi dorin priSel dopordeny dopis, kde byly dalsi
instrukce.

Pro dalSi spolupraci bylo nutné vytemy (et aktivovat pomoci zaslaného
aktivaéniho kédu. Dale mi byl zaslan ,Tranding Key“, caoZ fristroj, kterym jsou
generovany bezgaostni kdédy. Pomociéthto kodi pak klient potvrzuje vSechny
pokyny v obchodni aplikaci Brokerjet. Tranding Kgyvysoce kvalitni bezgaostni
zarizeni. Bezpénosti kdd je generovan kazdych 60iirte Tento KIE bylo nutné také
aktivovat pomoci sériovéhgisla, které se nachazi na zadni stran aktualniho
Sestimistného bez@eostniho kédu.

Poslednimi kroky fed samotnym obchodovanim bylepod pegznich prostdki

na jednotlivé Gty a nastaveni spravné rizikovddy. Ri vyplnovani smlouvy jsem
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jes€ nebyla plg rozhodnuta, na jaké burze a v jakéntnbudu obchodovat, proto jsem
se rozhodla zalozit si korunovy, eurovy a dolarGigt.
Timto byly dokorieny vSechny p#¢bné nalezitosti k obchodovani.

Obchodovani

V ramci této etapy bylo mym Ukolem se rozhodnouwtjakého instrumentu vliozim
své prostedky a dale pak provedeni samotného obchodu. Détsnivpodrobnym
informacim na webovych strankach Brokerjetu jsegtandostatek informaci a mohla
porovnavat jednotlivé instrumenty.

Z nabidky n¢ nejvice oslovily akcie. Hlavnimistodem, pré jsem se rozhodla prév
pro akcie, byla skutmost, Ze jsou mi nejvice znamé. Nabidka akcii otbchatelnych
pies Brokerjet je velmi pestra. tipvybéru jednotlivych akci mi byly velmi napomocné
uvedené informace na této webové strance. Dalginr#ce jsem ziskala z novin
a ostatnich webovych stranek. Velmiiqpsna pro m byla i konzultace s panem
inZenyrem Pavlem Petrem, ktery je externim prade@miuniverzity.

Podstatnou roli v mém rozhodovani hrala i fi&@nnar@nost investovani. Na
investovani jsem ta urten velmi nizky rozpeet, proto je nasledujici ukazka réma
spiSe jako instruktaz k obchodovani nez jako obdzodelem zbohatnuti.

Na zaklad dostupnych informaci jsem se rozhodla nakoupityedkcii akciové
spole&nosti IMMOEAST a jednu akcii akciové spoéiesti AAA Auto Group.

Spole&nost IMMOEAS AG se zabyva nakupem, spravovanim angfmanim
nemovitosti v regionech zapadniesini a vychodni Evropy.

Spole&nost AAA Auto Group sednuje prodeji ojetych vaza dale zprosedkovani
finan¢nich sluzeb v automobilové oblasti véesini a vychodni Evrap

Samotny postup investovani byl diky absolvovanérebseminé jednoduchy.
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IMMOEAST AG
Graf¢&. 14: Hodnota akcie IMMOEAST k 21. 11. 2009

B IMMOEAST AGAKT.ON

‘oo “io i 2 i3 4 "5 "6 i

Zdroj: www.brokerjet.cz

Graf¢. 15: Hodnota akcie IMMOEAST za poslediirbky

B IMMOEAST AGAKT.ON

2007 "l 2008 "l 2008 "l

Zdroj: www.brokerjet.cz

Jak je z graf patrné, tato spodaost dosahovala maxima natatku roku 2007. Pak
také diky ekonomické krizi nasledoval propad. Nykicie mirg stoupaji. Jejich
hodnota se ke dni nakupu pohybovala kolem 4 EUR.

V dokg, kdy jsem se rozhodla si danou akcii zakoupityprZaznamenala nepatrny
pokles, diky kterému byla akcie v dané chvili vyhéadpro nakup. Akcie této
spolg&nosti jsou obchodovany na burzach v Praze, FrankfuBudapesti, Vidni,

Stuttgartu a Berlinu.
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Rozhodla jsem se zakoupit si tuto akcii na burz&/idni. Kdyz jsem porovnavala
poplatky jednotlivych burz, byly na této burze jgdnnejnizSich poplatk coz bylo
hlavnim divodem mého vyiéru.

Obchod provede klient Brokerjetu velmi snadno.é¢Stdiknout mysi na tlaitko
obchodovat. Nasledrpak se objevi tabulka, kterou je nutno vyplnit.

Obrazelg. 2: Nakup akcie IMMOEAST AG

Cenny IMMOEAST AG
papir:
Burza / —
XETRA Vid -
Emitent: | aen -
Smer -
Nak -
pokynu e
Mnozstvi: 0
Platnost:
(max. | Jednodenni pokyn j
18.2.2010)
Druh
Trh -
pokynu: | r J
Limitni

0
cena.

Podminky | S adne j
vyporadani

Podminky 5 adne =
obchodu: | acne J

Poznamka

(Dobrovolné):

Zpét Koupit...

Cislo (&tu: | 88530ELR |

Zustatek: 17,36 EUR
ms_%:mb"m 17,36 EUR

Objem: 0,00 EUR

Poplatek: 0,00 EUR
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Novy disponibilni

zastatek: 17,36 EUR

Aktualizovat

Zdroj: www. brokerjet.cz

Klient zde ma moznost vybrat stiplusnou burzu, sén pokynu (zda chce nakupit
prodat), zadat p&atné mnozstvi, o které ma z4jem, druh pokyniipgrnou limitni
cenu¢i dalSi omezujici podminky.

V nabidce druh pokynu se klient rozhoduje mezi pykiyh (dle ceny na trhu) nebo
limitni cena (v tomto fipact zada limitni cenu, pokud cena dosahne limitu, obdcke
uskuteni). DalSimi pokyny jsou Stop limit (pokyn tohotgpti se aktivuje ve chvili, kdy
je trzni cena akcie nizni nez hodnota Stop limi§tap Market (aktivuje se ve chvili,
kdy cena klesne pod hodnotu Stop limit — pak temlvjele k prodeji akcie za aktualni
trzni cenu).

V této nabidce jsem se rozhodla po pokyn trh, Zadd& limity ani poznamky jsem
nezadavala.

Po stisknuti tléitka koupit se fed klientem zobrazi tabulka nova, kde jsoutjin
vyplnéné Udaje a ve spodiasti tabulky vidi gvodni disponibilni #statek, hodnotu
objemu, kterou nakoupil, vysi poplditia novy disponibilni statek.

V mém gipact se fivodni disponibilni #statek po odgeni hodnoty akcie
(4,58 EUR) a hodnoty poplatk10,95 EUR), snizil na 1,37 EUR.

Pokud jsou vSechny Udaje vipdku posledni fazi obchodu je zadani béapstniho
kodu , Trading Key". Poté, co je cely obchod provedeidi klient na svém monitoru

piehled pokyi, ktery byl jim uskutéenen.

Tabulka¢. 12: Rehled pokyf

(@) ~
> S E =2
o > ? . 3 = = =
5 82 E5 % g ge 3 £ 2 ;E sB
c [5)
8 68 88 = s 38 ® o @O &2 o8
IMMO
21.11. . 1,0000 23.11. XETRA  zpraco
2009 Nakup iéST ks  EUR T 2009 Viden  vavan °461711

Zdroj: www.brokerjet.cz
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Che&la jsem si vyzkouSet i obchodovani na Burze cenngapii Praha, proto
druhou akcii, kterou jsem se rozhodla nakoupitabgkcie spoknosti AAA Auto
Group.

Prazska burza s#eni na dva segmenty, kterymi jsou SPAD a KOBOS.

Ve SPADU se realizuji obchody vétgich objemech, obchoduje se zde v tzv. lotech.
V piipact loti jsou gredem definované minimalni objemy kusro ukity cenny papir.

KOBOS je segment, ktery je vhodny pro realizaciupak i pouze jednoho kusu
cenného papiru. Mohou se zde obchodovat i akcerékfsou obchodovatelné ve
SPADU.

Vzhledem ktomu, Ze jsem ¢l koupit pouze jednu akcii, nakupovala jsem
v segmentu KOBOS. Jeho vyhodou je konmegedepsaného mnozstvi i mensi vyse
poplatki. Poplatky jsou roderény dle vySe objemu obchoduiéhled poplatk je

mozné nalézt vifloze). V mém pipac ¢inil poplatek za obchodovani 66K

Grafé. 16: Hodnota akcie AAA AUTO GROUP k 21. 11. 2009

W AAA ALTO GROUP NVED -1

Zdroj: www.brokerjet.cz
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Graf¢. 17: Hodnota akcie AAA AUTO GROUP za poslediniaky

W AAA AUTO GROUP MVEO -1

2007 2008 “aul

Zdroj: www.brokerjet.cz

Z vySe uvedenych grafje Zejmeé, Ze i akciova spaleost AAA AUTO GROUP
byla zasazena krizi, diky ni doSlo k velkému prapdddnoty akcii. Od prvniho
Ctvrtleti roku 2009 zéaly akcie mirg stoupat. V dob mého nakupu se jejich cena
pohybovala kolem 14 CZK za jeden kus.

Po provedeni druhé investice se mi na monitoruvillg@ovu prehled provedenych
pokyni.

Po rekolika dnech jsem dostala vyrozem e-mailem, kde mi spalaost Brokerjet

potvrdila mou investici.

Hodnoceni investice

Poté co jsem sveé prastky vlozZila do jiz zmidnych akcii, jsem postugrsledovala,
jak se investice vyviji. Hodnoty, které jsem zameaala, jsou uvedeny v grafech. Pro
lepSi gehlednost grafu jsem misto dat, ze kterych hodmpatghazely, uvedla pouze
okamziky. Souvislost mezi jednotlivymi daty a okaky je mozné najit v tabulce.

Tabulka¢. 13: Rehled dat vyvoje investic

Datum Okamzik
21.11. 2009 1
2.12. 2009 2
18. 12. 2009 3
22.1. 2010 4
28. 1. 2010 5
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1.2.2010 6
6.2.2010 7
16. 2. 2010 8
Zdroj: Vlastni udaje
Graf¢. 18: Vyvoj investice IMMOEAST
Kurzv EUR
5
45 - 4,4
4
3,5
3
2,5
P —&—Kurzv EUR
1,5
1
0,5
0 T T T 1
0 2 6 8 10
Zdroj: www.brokerjet.cz
Graf¢. 19: Vyvoj investice AAA Auto Group
Kurzv CZK
14,13
=@—Kurz v CZK

Zdroj: www. brokerjet.cz
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Jak je zgrafu patrné, moje investice moc ésp nebyly. Hodnota akcie
IMMOEAST se od 21. 11. 2009 snizila o 1,05 EUR.dHata akcie AAA Auto Group
sice zaznamenalaglhhem doby mého drzeni zvySeni o 0,25 CZK, ale t@akles je
velmi nepatrny a v s@asné dob neni mozné garantovafist do budoucna. Dle
praktickych pehledi z webovych stranek spdéleosti Brokerjet jsem se do&kla, ze
k poslednimu datu, kdy jsem v rdmci praci invesstadovala, jsem utda ztratu ve
vysi 27,53 CZK.

NejnizSich hodnot dosahly ®kakcie dne 6. 2. 2010. V tento den doslo k poklesu
mnoha tituli, a to diky rostoucimu strachu ze zadluZzenychistavelmi vysokému
poctu nezanistnanych.

V dalSim pozorovani fizeme vidt zlepSeni situace. V tento den (16. 2. 2010) doSlo
na americkém ¢eském trhu ke zlepSeni. Tato situace byla ogl@nomezenim pomoci

Recku.

Zavéreéné hodnoceni investovani
| kdyZz moje investice dopadla proé¢nz finartni stranky Spath) ziskala jsem diky
investovani lepsi poddomi o investinich moznostech, ziskala nové informace

a nadila se lépe orientovat ve fin&mich zpravach.
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11. ZAVER

Zijeme v uspchané dob. Naclovéka se naklada stale vice povinnostelava se od
n¢j, Ze vSe zvladne, vSe stihne. Mame pocit, Ze lsdyia chvilku zastavime a polevime
ze svého tempa, ute nam cely sit pred nosem. Abylovék splnil dana éekavani je
témet nezbytné, aby pouzival moderni technologie. N&gsgpén diky nim je schopen
toto zkEsilé a nepirozené tempo ustat. Kmto technologiim zajisté pati internet,
ktery se stava samimosti dnesni doby. Vzdyen, kdo nemaijpojeni a e-mailovou
schranku, jako by neexistoval. Nikdo se nas neuata,mate doma pBaac s gipojenim.

VSichni aekavaji, Ze tato skutrost je samadzejma.

Ténmet vSem je zndmo, Ze pomoci internetu mohou ziskéatmace, vyizovat
posStovni zalezitosti, nakupovat, poslouchat hudboujrolovat swj Ucet a uskut&iovat
z rgj platby, a tak dale. Nyni je moZné navic pfedhictvim internetu investovat
a zhodnotit tak své prastky¢i je spravnou investici pouze zajistitii Pivestovani je
mozné vyuzit sluzelfeské sptitelny, Komeeni banky¢i Raiffeisenbank, eBanky a
spolenosti FIO. V diplomové praci jsem se z#ita na srovnaniCeské spttelny,
Komerni banky, Raiffeisenbank, eBanky, a ttegevsSim proto, Ze tyto subjekty si

vzajemrt nejvice konkuruiji.

Pfi analyze investinich moZnosti &hto ti bankovnich instituci, jsem doSla
k zawru, Ze nejkvalitdji ma otazku investovani on-line ¥sSenouCeska sptitelna
prostednictvim spolénosti Brokerjet. Jejich nabidka je bohata, webowénky

piehledr vytvorené. Klient zde ma velké mnozstvi kvalitnich infaah

Investovani po internetu je na trhu novou sluzlduyzkumu, ktery jsem provedla
pomoci dotazniku, jsem zjistila, Ze tato sluzbaveewtSin¢ pripadi do pod¥domi
ob¢ani dostala, ale prakticky ji vyuzilo mélo invesioV piipads, Ze investé provedli
svou investici pes internet, péty mezi nefastji obchodované aktivum akcie.

DalSi zajimavou informaci z vypinych dotaznik bylo, Ze mezi nejoblibe&jsi
portal k investovani ptt Brokerjet Ceské spiitelny.

Prestoze wtSina webovych stranek denych k investovani on-line je velmi kvalitni,
pouze 58% investarje s nimi spokojeno. Mezi n&jstji uvedené odpasdi na otazku,
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jaké oblasti portadlu by zdokonalili, gy odpowdi: SirSi nabidka produktsnazsSi
ovladani, kvalitgjSi poradenska a informsai cinnost a grafika portalu.
V souvislosti s roz&énim této sluzby se da v budoucnéekavat, Ze nedostatky

v téchto oblastech budatasem odstramy.

Sluzba investovani on-line je nova i pro mnoho &tmand instituci, které tyto
sluzby svym klienim nabizeji. Kazdy zthto zandstnan@ umi kEzZnécinnosti jako je
nagiklad zaloZzeni a zruSenictl, uloZeni finadnich prostedki do miznych drulid
spdeni, ale p zaloZeni investovani po internetu si zatim dikytl, Ze tato sluzba neni

béZna, tak jisti nejsou.

| tato skuténost se ufit¢ casem zmini. Internet si nalezl uplaini v mnoha
oblastech, proto investovani po internetu nebudsg jivyjimkou. Je velmi
pravdpodobné, Ze k nastu dojde i v oblasti subjektposkytujicich tuto sluzbu. Jést
vzroste i nabidka invegtiich moznosti, ktera je wkterych gipadech velmi stroha.

Rast vyuziti sluzby investovani po internetu budeitardiky krizi, ktera ovlivnila
ekonomiku, velmi pozvolny. Lidé s&sto boji utracet a st&nomu je jist i v oblasti
investic. Boji se 0 sva pracovni mista, takZe \adiisku z investic je proérsice lakava,

ale zatim nedostupna.
V blizké budoucnosti tedy asi zadny ,boom“ investoi on-line nenastane, ale

pokud mam tuto sluzbu posoudit bez ohledu naj8yrsituaci, domnivam se, Ze jeji

zavedeni a pouzivani bude p&tSinu lidi velkym krokem kuifgdu.
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PRILOHA C. 1: DOTAZNIK
Dotaznik

1. Pohlavi
[ ] muz
[ ]zena

2. Veék
[]18-27
[[]28-37
[[]38-47
[ 148 -57
[ ]58 avice

3. Vzdlani

[ ] zakladni

[ ] vyuten

[ ] sttedo3kolské s maturitou
[ ] bakaldské

[] vysoko&kolské

4. VyuZzivate pi svych finagnich operacich internet?
[ ]ano

[ Ine

5. VyuZivate sluzeb internetbanking?

[ ]ano
[ ]Ine

6. Pokud ano, jakasto?

[ ] kazdy den

[ ]3 -5 krat Bhem tydne
[ ] jednou tyds

[]3 -5 krat msigne

[ ] jednou za resic

[ ] mére casto

7. SlySeli jste 0 moznosti investovani on-line?

[ ]ano
[ ]ne

8. V pripadt, Ze je Vam tato moznosti investovani zndma, vyateiyi?
[ ]ano
[ ]ne

9. Nasledujici otazky navazuji na otazkylo 7 a 8. V pipact, Ze jste uvedli negativni
odpowd’, neni nutné dale na otazky odpovidat.

Vyuzivate sluzeb jednoho portaluobchodujete pouze na jednom a tom samém?

[ ] obchoduji pouze na svém oblibeném portéalu



[ ] vyuzivam sluzeb vice portél

10. Pokud jste odp@déli na otdzkucislo 9. Odpo¥zte prosim i na tuto otazku. Jaky
portal/portaly vyuzivate?

11. Jste spokojeni se sluzbami portélu?

[ ]ano
[ ]ne

12. V piipadt, Ze spokojeni nejste, co byste vylepsili?
[ ] grafiku

[ ] 8irsi nabidku produft

[ ] kvalitngjsi poradenskou a informativiinnost

[ ] snazsi ovladani

[]jiné

13. Ri obchodovani se zaftujete na (mozné zaskrtnou vice odghy.
[ ] akcie

[ ] warranty

[] fondy

[ ]certifikaty

[]ETF

[] podilové fondy

[ ] CFD kontrakty

[ ] FOREX

[ ] Futures

[ ] KO certifikaty, Turbocertifikaty
[] dluhopisy

[ ] statni pokladriini poukazky

14. Jak dopadl vysledek Vaseho investovani?
[ ] utrpsl/a jsem ztratu

[ ] zisk ve vy3i 1 — 499 K

[ ] zisk ve vy3i 500 - 999 K

[ ] zisk ve vy3i 1 000 — 2 499K

[ ] zisk ve vy3i 2 500 — 4 999K

[ ] zisk ve vy3i 5 000 - 7 499K

[ ] zisk ve vy3i 7 500 — 9 999K

[ ] zisk ve vy3i 10 000 a vicecK



PRILOHA C. 2: NABIDKA FONDU OD RAIFFEISEN BANK A EBANKY

Fondy perézniho trhu

nabidka neni dale specifikovana

Fondy dluhopisové

Raiffeisen— Cesky fond konzervativnich investici{de Korunovy likvidni fond)

Raiffeisen -Cesky dluhopisovy fond

Raiffeisen — Euro-ShortTerm-Rent

Raiffeisen — Dollar-ShortTerm-Rent

Raiffeisen— Euro-Rent (Evropsky dluhopisovy fond)

Raiffeisen — Dollar-Rent (Dolarovy dluhopisovy fgnd

Raiffeisen — Global-Rent (Globalni dluhopisovy fond

Raiffeisen — OsteuropaPlus-Rent (Vychodoevropskpaiisovy fond Plus)

Raiffeisen — HighYield (Evropsky fond vysokych vgiip

Raiffeisen — Osteuropa-Rent (Vychodoevropsky dlisemgy fond)

Fondy smiSené (balancované)

Raiffeisen —  Cesky balancovany  fond {ide Korunovy balancovany  fond

Raiffeisen — Global-Mix (Globalni balancovany fond)

Raiffeisen — A.R.-Global-Balanced

Raiffeisen — A.R. Emerging Markets

Fondy akciové

Raiffeisen —  Cesky akciovy fond (tve Korunovy akciovy fond

Raiffeisen — Europa-Aktien (Evropsky akciovy fond)

Raiffeisen — U.S. Aktien (Americky akciovy fond)

Raiffeisen — Global-Aktien (Globalni akciovy fond)

Raiffeisen — Osteuropa-Aktien (Vychodoevropsky akgifond)

Raiffeisen — Eurasien-Aktien (Euroasijsky akcioepnd)

Raiffeisen — Pazifik-Aktien (Pacificky akciovy fopd

Raiffeisen — Europa-SmallCap (Evropsky SmallCap)

Raiffeisen — Energie-Aktien

Raiffeisne — HealthCare-Aktien

Raiffeisen — Global-Fundamental-Aktien

Raiffeisen — TopDividend-Aktien

Raiffeisen — Emerging Europe SmallCap

Raiffeisen — Emerging ASEAN Aktien

Raiffeisen — Russland Aktien

Raiffeisen — EmergingMarkets-Infrastruktur

Raiiffesen — Ethik Aktien




PRILOHA C. 3: PREMIOVY DLUHOPIS

Prémiovy dluhopis GARANTINVEST Xl VAR/12

Raiffeisenbank progtdnictvim Prémiového dluhopisu GARANTINVEST Xl VAR
nabizi klienbm mozZnost participovat na atraktivnich vynoseclkerth |ze dosahnout
na ¢eském akciovém trhu, figemz Raiffeisenbank je povinna splatit jmenovitou
hodnotu dluhopi& ke dni konéné splatnosti. Vynos Prémiového dluhopisu
GARANTINVEST XIl VAR/12 zavisi na vyvoji PX IndexuPX Index je oficialnim
cenovym indexem Burzy cennych pdpiPraha, a. s., ktery sleduje vykonnost

v s

chips).

Z&kladni informace:
+ emitent: Raiffeisenbank a.s.
ISIN: CZ0003702052
nominalni hodnota dluhopisu: 10 00@ K
« ména: CZK
upisovaci obdobi: 6 tydn

emisni cena: 100 %

splatnost: 3 roky

datum emise: 2Fijna 2009

datum splatnosti: 2¥ijna 2012

vyplaceni vynosu: k datu splatnosti
+ objem emise: 100 000 00GK

Hlavni vyhody:
* moznost dosazeni zajimavych vynegavislosti na vyvoji indexu PX
* navratnost jmenovité hodnoty ke dni kiméesplatnosti
* nulové poplatky
» dostupnost i pro drobné investory (miaim investice 10 000 &
* investici je moZné nakoupit/prodat z&udkni trzni hodnotu

* investice v CZK — ochrana protémovym rizikaim



Vynos z prémiového dluhopisu Garantinvest Xl VAR/R:

VySe vynosu z prémiového dluhopisu bude \Wpoa podle nasledujiciho vzorce a
vyjadiena v %:

Vynos = 0,30 * max [0, (St — So)/So )] * 100

0,30 = 30 % mira participace na procentuelnim tazdezi uzaviraci hodnotou PX
Indexu dne 1%ijna 2012 a hodnotou PX Indexu ve vySi 1186,56i&kbyla stanovena
jako paateini hodnota PX Indexu prasély vypaitu arokového vynosu dluhopisu.
So =1 186,56 CZK a znamen&pteni hodnotu PX Indexu

St = za¢recna hodnota PX Indexu ke dni 19. 10. 2012

Zawretna hodnota PX Indexu (St) bude dne 19. 10. 2088z z informaniho
systému Reuters.



PRILOHA C. 4: PREMIOVY VKLAD

Prémiovy vklad

Prémiovy vklad XX je vyhodnou a bezpwu alternativou zhodnoceni @&nich
prostedki v rdmci r@niho horizontu. Jetfzovan a veden zdarma. Jistina a veSkeré
vynosy podléhaji stejnému pojai jako standardni terminované vklatiyspaici (Cty.
Prémiovy vklad XX, ktery participuje na vyvoji kwrarén EUR/CZK.

Prémiovy vklad XX garantuje navratnost vloZzenychogiiedki a minimalni
zhodnoceni 1,5 % p. aa navic nabizi moznost dosaZerdximalniho vynosu az ve

vysi 3,3 % p. a.

Zakladni informace

Minimalni vklad: 30 000 CZK (dale nasobky 5 000 QzK
Ména: CzZK

Prodejni obdobi 6 tydm

Splatnost: 1 rok

Zacatek prodeje: 16. 7. 2009

Datum splatnosti: 20.7.2010

Celkovy objem vkladu: 70 000 000 CzZK

Hlavni vyhody Prémiového vkladu XX:
« Z&Kkladni vynos 1,5 % p. a.
+ Prémiovy vynos az 1,8 % p. a.
« Maximalni mozny vynos 3,3 % p. a.
+ Nizké rizikovost investice
« Dostupnost i pro drobné investory (minimalni iniesB0 000 CZK)
+ Nulové poplatky

« Pojiséni ze zakona

Zpusob stanoveni vynosu z Prémiového vkladu XX:

Zakladni vynos ve vysSi 1,5 % p. a. bude vyplacgiipadt, Ze se hodnota smného
kurzu EUR/CZK stanoven@eskou narodni bankou (www.cnb.cz) bude v kazdy den
fixingu (16/10/09, 15/01/10, 16/04/10, 16/07/10¢Im@zet mimo stanovené bariéry
26.000 - 28.000.



Pokud se hodnota smného kurzu EUR/CZK véktery den fixingu (16/10/09,
15/01/10, 16/04/10, 16/07/10) bude nachazet mezigm stanovenymi bariérami a
véetre nich, bude vyplacen zakladni vynos 1,5 % p.a. ptésmiovy vynos 0,45 % p.a.
za kazdy takovy fixing. Maximalni prémiovy vynos pplnréni podminky ve vSech

dnech fixingu niZe byt az 1,8 % p.a.

Pro¢ investovat do Prémioveho vkladu XX

Raiffeisenbank garantuje navratnost vkladu a zajjmaynos ve vysi 1,5 % p.a.
Prémiovy vklad XX navic fedstavuje moznost ziskani prémiového vynosu az %80
p. a. v zavislosti na tom, jaky bude kurz EUR/C¥& dnech fixingu. Celkovy vynos
tak mize ¢init az 3,3% p.a. Jistina a veskeré vynosy podiéstajnému pojigni jako

standardni terminované vkladyspaici (ty.



PRILOHA C. 5: RREHLED NABIZENYCH FONDU KOMERCNI BANKY

Investic.
Fondy Skupina fondi Typ fondu Riziko |horizont v

letech
IKS Pergzni trh PLUS IKS Pes¥niho trhu | 2 1,50
IKS Dluhopisovy PLUS IKS Dluhopisové 3 2,50
IKS Balancovany - konzervativnj 1KS SmiSené 3 3,00
IKS Balancovany - dynamicky IKS SmiSené 4 5,00
IKS Akciovy PLUS IKS Akciové 5 5,00
KB Perézni trh KB Penzniho trhu | 1 0,50
KB Dluhopisovy KB Dluhopisové 2 2,00
KB Realitnich spolénosti KB SmiSené 5 4,00
KB Akciovy KB Akciové 5 5,00
Fénix konzervativni Fénix Foid 2 2,00
Fénix smiSeny Fénix Foid 3 3,00
Fénix dynamicky Fénix Forid 4 5,00
Fénix dynamicky PLUS Fénix Fond 5 5,00
MAX 2 Garant. a zaji$né |Zajistné 1 5,00
MAX 3 Garant. a zajignhé |Garantované 1 5,00
MAX 4 Garant. a zajiné |Zajistné 1 5,00
MAX 5 Garant. a zaji#nhé |Garantované 1 5,00
MAX 6 Garant. a zajignhé |Garantované 1 5,00
MAX 7 Garant. a zajignhé |Garantované 1 5,00
MAX 8 Garant. a zajighé |Zajistné 1 5,00
MAX 9 Garant. a zajignhé |Garantované 1 5,00
KB Ametyst Garant. a zaji&é |Zajistné 1 5,00
KB Ametyst 2 Garant. a zaji8té | Garantované 1 5,00
KB Ametyst 3 Garant. a zaji§té |Zajistne 1 4,00
KB Ametyst 4 Garant. a zaji§té |Zajiséne 1 5,00
KB Ametyst 5 Garant. a zaji8té |Zajistné 1 5,00
KB Ametyst FLEXI Garant. a zaji&té |Garantované 2 3,00
EuroMax Garant. a zaji&té |Garantované 2 5,00
KB Akcent Garant. a zaji&é |Zajiséné 1 5,00




PRILOHA C. 6: REHLED EMITENTU WARRANTU A DOSTUPNYCH BURZ

Burzy Emitenti

EUWAX — Borse Stuttgart ABN Amro

Frankfurt Aagauische Kontonalbank
Italian Gov. Forwards BHF —Bank

OTC Indicative BNP Paribas

Reuters Contributor Banca del Gottardo
Scoach (Switzerland) Bank Julius Bar
Stockholm Bank Sarasin

Stuttgart Banque Cantonale Vaudoise
Vienna Banque Pasche

WM Co Barclays

Basler Kantonalbank

Bayerische Landesbank

Calyon

Citigroup

Clariden Leu

Commerzbank

Creditt Suisse

Creditt Suisse First Boston

DWS Investments

DZ Bank

Deutsche Bank

EFG Finacial Products

Erste BanlOsterreich

Goldman Sachs

HSH Nodrbank

Hypoveriensbank

ING Bank

JPMorgan Chase

Landesbank BW

Landesbank Berlin

Lang und Schwarz

Lehman Brothers

Merrill Lynch

Morgan Stanley

NIBC Bank

Nomura

Norddeutsche Landesbank

Robobank

Raiffeisen Centrobank

SEB AG

SachcsenlLux

Sal.Oppenheim

Sociéte Générale

Trinkaus&Burkhard

UBS Investment Bank

Valartis Bank

Vontobel Fin. Products

WGZ Bank

West LB

Zurcher Kontonalbank

Osterreichische Volksbanken




PRILOHA C. 7: REHLED POPLATKJ BROKERJETCS

R

brokerjet %

ONLINE BROKER GESKE SPORITELNY

Standardni sazebnik poplatk{ a arokovych sazeb
brokerjet Ceské sporitelny, a.s. platny od 13.4.2009

1. Obchodovani s investiénimi nastroji na Burze cennych papirt Praha,
evropskych trzich, v USA a ha mimoburzovnim trhu

_Realizace pokynu

Objem Dodateény poplatek za

L obchodu Boplatsic telefonicky pokyn
Nékup/prodej akciiv | 0 — 800.000 K& 0,4%, min 60 K¢ .
; 30 Kc
Burzaﬁcennvch KOBOS > 800.000 K& 0,2% + 1600 K¢
apird Praha ' i i
pap Nakup/prodej akcii ve 1 lot 1290 K& 150 Ké
SPAD
USA Nékup/prodej akcii a 0-$%4.000 $11,95 $ 5,00
ETF > $4.000 0,08% + $ 875
Nakup/prodei akcii, 0 - € 5.000 €10,95
iggi :?::;“rt' ETF, warrantd, € 5,00
certifikatd a prav > € 5.000 0,1% + € 9,95
e Naktlpjorod‘elj . 0 -€2.000 € 14,95 € 5,00
warrantd a certifikatd > € 2.000 0,12% + € 12,55
EUWAX a ostatni | Nakup/prodej akeli, | g _¢ 5 gpo €15,95
nemécké burzy ETF, warrantd, € 5,00
certifikatd a prav > € 2.000 0,15% + € 12,95
. 4 Nakup/prodei akcii, 0 - € 5.000 €29,95
gStatT BUEERLE ETF, warrantd, € 5,00
RZY) certifikatt a prav > €5.000 0,25% + € 17,95
Nakup/prodej akcii, 0-€2.000 €10,95
i ., ETF, warrant( a
:“"h":gb"rzwm certifikatd > €2.000 0,1% + €9,95 €500
. ,
SFD 0-€2.000 € 13,95
> € 2.000 0,2% + € 9,95
Mimoburzovni . . "
_ Nékup/prodej akcii,
{1 = G, AT, ETF, warrantd a >0€ €7,05 € 5,00
Commerzbank, et
certifikatd
Erste Bank

Ostatni

Typ Poplatek Poplatek

Castecna realizace S . L Realizace warrantu,
pokynu Zadné dodatecné poplatky certifikatu € 16,95
p S Penézni vyporadani
Externi poplatky Zadne warrantu, certifikatu € 16,95
* Plus mistni dan: UK: 0,5 % pfi nakupu, IRL: 1 % pii ndkupu, CH: pripadné mistni dané
** Neplati pro emitenty ABN Amro, Commerzbank, Erste Bank
2. Oteviené podilové fondy ISCS
_Realizace pokynu N ]
_Nakup i Poplatek_
Sporoinvest, Opatrny mix FF 0,27%
Konzervativni FF, Sporobond, Trendbond, High Grade dluhopisovy FF, High Yield
h . L e 0,90%
Dluhopisovy FF, CS korporatni
Dxnamick\} FF, Vyvé_iem} mix FF 1,35%

brokerjet Ceskeé spofitelny, a.s., Evropska 2690/17, 160 00 Praha 6, IC: 27 08 86 77
zapsany v obchodnim rejstiiku vedenym méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 8906
Tel.: +420 224 995 777, Fax. +420 224 995 715, E-Mail: help@hrokerjet.cz, www.brokerjet.cz



brokerjet 4’

ONLINE BROKER GESKE SPORITELNY

Sporotrend, Akciovy mix FF, TOP Stocks, Global Stocks | 2,70%

Bez poplatku

3. Otevrené podilové fondy REICO

Realizace pokynu
Nakup | Poplatek

Nemovitostni fond Reico 2,70%
Prodej | 3 % po dobu tfi let od zaloZeni fondu*
*Nemovitostni fond Reico byl zalozen 7.2.2007

4. Ostatni oteviené podilové fondy

Realizace pokynu

Nékup | Objem obchodu| Poplatek
do 200 000,00 K& 0,25%

Fondy penézni 200 000,01 aZ 500 000,00 K& 0,25%
500 000,01 az 2 000 000,00 Ké 0,20%

od 2 000 000,01 K& 0,20%

do 200 000,00 K& 0,90%

Fondy dluhopisové 200 000,01 a7 500 000,00 K& 0,90%
500 000,01 az 2 000 000,00 K& 0,75%

od 2 000 000,01 K& 0,50%

do 200 000,00 K& 2,50%

Ostatn( fondy 200 000,01 az 500 000,00 K& 2,25%
500 000,01 az 2 000 000,00 Ké 1,75%

| | od 2 000 000,01 K& | 1,00% |
Prodej B || Bez poplatku

5. Investiéni plany

'Realizace pokynu

Nakup | Minimalni/Maximalni mésiéni investice | Poplatek
Penézni fondy 30 EUR/neocmezend 0,30%
Ostatni fondy 30 EUR/neomezend 1,75%
Certifikaty 50 EUR/1 500 EUR 2EUR+0,5% z
| celkového objemu |
Fondy hez poplatku
| Certifikaty | Dle poplatki EUWAX |

brokerjet Ceskeé spofitelny, a.s., Evropska 2690717, 160 00 Praha 6, IC: 27 08 86 77
zapsany v obchodnim rejstriku vedenym méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 8906
Tel.: +420 224 995 777, Fax. +420 224 995 715, E-Mail: help@brokerjet.cz, www.brokerjet.cz
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ONLINE BROKER CESKE SPORITELNY

6. Marzové obchody

_Poplatky za vyuziti avéru

Urokové poplatky - ména | UOrokové sazba

EUR debetni urok 9,00 %
UsD debetni urok 7,00 %
CHF debetni arok 7,50 %
CZK debetni trok 8,50 %
GBP debetni urok 10,50 %
Zaslani margin call | Poplatek
_Uzaviraci proces i) Poplatek_

5.000 K& +poplatek
Uzaviraci proces k zajisténi Gvéru realizovany spoleénosti brokerjet dle VOP trhu, na kterém je

prodej realizovan

7. Poplatky spojené s vedenim uétd

Vedeni vyporadacich Géth

Ména \ Poplatky
K&, EUR, USD, GBP, CHF (zasiléni vypist elektronicky) Zdarma
K&, EUR, USD, GBP, CHF (zasilani vypist postou - pausalni 250 za kaZdé Ctvrtleti
poplatek za libovolny pocet Getd)

Mimofadny vypis z uétu na zakladé pozadavku Zakaznika 90 K¢
Uzavreni UEtu Zdarma
Vedeni Gctu cennych papiri

Typ

Vedeni uctu CP Zdarma
Vypis z uctu CP Zdarma
Zaslani kenfirmace Zdarma
Mimoradny vypis z uétu CP na zékladé pozadavku Zakaznika 150 K¢ za stranku (minimalné 250 K¢)
Znovuzasldni konfirmace na zakladé poZadavku Zakaznika 90 K¢ za stréanku (minimalné 130 Kg)
Prevod cennych papirdi do brokerjet Ceské sporitelny, a.s. Zdarma, pouze poplatky tietim stranam
Prevod cennych papirii z brokerjet Ceské sporitelny, a.s. 900 Keé
Prevod cennych papirti mezi burzami 300 K¢ + poplatky tfetim stranam
Interni pievod cennych papirl 150 K&
Hlasovaci karty 300 Keé
Vydani prvniho Trading Key Zdarma
Vydani nahradniho Trading Key 500 Ké
Prifazeni Trading Key k dalsimu aétu 3.000 Ké
Uzavieni uctu Zdarma

'Kreditni Groky

Typ | Urokové sazha|

EUR kreditni urok 0,10 %
USD kreditni urok 0,00 %
CHF kreditni drok 0,00 %
CZK kreditni urok 0,10 %
GBP kreditni urok 0,10 %
Debetni aroky _ |
Typ Urokova sazba
EUR debetni trok 9,00 %
USD debetni urok 7,00 %
CHF debetni arok 7,50 %
CZK debetni urok 8,50 %
GBP debetni urok 10,50 %

brokerjet Ceske spofitelny, a.s., Evropska 2690/17, 160 00 Praha 6, IC: 27 08 86 77
zapsany v obchodnim rejstiiku vedenym méstskym soudem v Praze, oddil B, vioZka 8906
Tel.: +420 224 995 777, Fax. +420 224 995 715, E-Mail: help@hrokerjet.cz, www.brokerjet.cz



Sprava cennych papiri
Typ
Inkaso dividend nebo likvidagniho zlstatku

brokerjet

ONLINE BROKER GESKE SPORIT

Poplatky |

0,25 % z objemu transakce

Nakup/Prodej prav

Viz. poplatek za pravedeni pokynu na trhu,
kde se obchoduje upsany titul

Upis nové emitovanych akcii

Dle jednotlivého tpisu

Zména nominalni hodnoty, stépeni akcii, snizeni zakl. iméni a dalsi
korporatni akce

Zdarma

Platebni instrukce

Platby v CZK

Prichozi plathy

Zdarma, pouze poplatky tfetim stranam

Odchozi platby?

Prichozi plathy

Zdarma, pouze poplatky tietim stranam

Zdarma, pouze poplatky tfetim stranam

Odchozi platby?®

Zdarma, pouze poplatky tietim stranam

Devizova konverze*
CZK / EUR
ostatni

Interni pfevod v ramci Géth mezi brokerjet
Prevod mezi ucty

Devizova konverze*

CZK / EUR

ostatni

0,30
max. 0,34

Zdarma

0,30
max. 0,34

' Devizové konverze jsou provadény prostiednictvim Erste Bank. Kurz vychazi z aktualni situace na trhu.
Vysledny kurz konverze je stanoven jako soucet kurzu Erste Bank a vySe uvedeného poplatku brokerjet.

2 Plathy jsou odesilany jake zahranicni platby prostiednictvim Ceské sporitelny (CS). Pirevod do CS je
zpoplatnén dle prisludného sazebniku €S, u prevodu mimo €S je Uétovan poplatek €S ve wyéi 80,- Ké. Tyto
poplatky jsou pouze informativni a hrokerjet neodpovidé za jeho zmény.

* Plathy jsou odesilany jako zahrani¢ni plathy prostfednictvim Erste Bank, kterd si strhdva poplatek dle platného

sazebniku Erste Bank.



