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1  Uvod

Cestovni ruch je dnes velmi vyznamnym spoleCenskym i ekonomickym
fenoménem. Stava se soucasti bézného zivota kazdého Cloveka, hlavné v ekonomicky
vyspélych zemich. Rozvoj cestovniho ruchu je v jednotlivych statech velmi
podporovén, a to predev§im diky jeho multiplika¢nimu efektu a néasledné vlivu na
celkovou ekonomickou situaci statu, ptipadné regionu. Cestovni ruch se podili na tvorbé
hrubého domaciho produktu, pozitivné ovlivituje platebni bilanci statu, tvoii piijmy
statniho rozpoctu, ma vliv na pfijmy mistnich rozpocti a jeho rozvoj podporuje také
investi¢ni aktivity. Pfitomnost cestovniho ruchu ovliviiuje mnoho dalSich odvétvi,
predevsim téch, které se tykaji sluzeb, dale ma vliv na spoleCensky zivot, zivotni
prostiedi nebo infrastrukturu regionu. Pozitivné miize ovlivnit také sociokulturni a
environmentdlni prostfedi. Rozvoj cestovniho ruchu pomdahéd chranit jak kulturni
dédictvi daného regionu, tak pifirodni prostiedi.

Cestovni ruch spadé do odvétvi sluzeb, které v ne¢kterych zemich predstavuji az
dvouttetinovy podil na HDP. Podle idaji UNWTO se cestovni ruch objemem trzeb
v mezinarodnim obchod¢ fadi na tfeti misto za obchod sropou a obchod
s automobily.(7)

Vyznam cestovniho ruchu je tak stidle vice spojovan srozvojem regiond,
samoziejm¢ za podminek dodrzovani zasad udrzitelného rozvoje. Pfinos pro region
spo¢iva v ochrané¢ zivotniho prostiedi, socidlni a kulturni oblasti, tak 1 oblasti
ekonomické, protoze muze piinaSet financni prostfedky do mistnich rozpocti a
podporuje investice v regionu, coz prispiva k celkovému ekonomickému rozvoji. Tyto
finanéni prostfedky pfispivaji pfedevSim krozvoji ¢i restrukturalizaci tzv.
problémovych regiont (napft. siln€ priimyslové nebo zemédélské oblasti).

Ceska republika zaujima vramci Evropy vyznamnou pozici diky svému
pfirodnimu, kulturnimu a historickému potencialu pro cestovni ruch. Proto se vSechny
regiony snazi tohoto potencialu co nejlépe vyuzit a povzbudit tak sviij dalsi rozvoj.
K témto regioniim, které maji navstévnikiim co nabidnout, patii také region Znojemsko.

Oblast Znojemska patii k tradicn€ navsStévovanym mistim jizni Moravy. Hlavnimi



divody jsou pamatky v méstské pamatkové rezervaci Znojmo i v jeho okoli, pfirodni
krasy Narodniho parku Podyji a dlouha tradice vinafstvi. Z hlediska cestovniho ruchu je
nepochybné také dilezitd poloha Znojemska u hranic s Rakouskem.

Vzhledem k dlouhodobé tradici Znojemska jako prevazné zemédélské oblasti je
mozné vyuzit pravé cestovniho ruchu k dalSimu rozvoji tohoto regionu, ktery pomiize
odstranit nékteré nerovnosti zapfi¢inéné pravé touto dlouhodobou orientaci na

zemeédélskou ¢innost.



2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Cilem diplomové prace je analyza celkového potencialu cestovniho ruchu a
zhodnoceni primarniho a sekundarniho potencidlu rozvoje cestovniho ruchu na
Znojemsku. Na zakladé téchto analyz jsou zhodnoceny hlavni problémy regionu a
vytvoifeny navrhy na moznosti dalSiho strategického rozvoje cestovniho ruchu na
Znojemsku.

Pro tuto diplomovou préci byly stanoveny nasledujici hypotézy:

1. Hlavnim divodem navstévy Znojemska jsou kulturné-historické pamatky
a ptirodni atraktivity.
2. Region se potyka se Spatnou dopravni infrastrukturou.

3. V regionu je dostate¢ny pocet ubytovacich a stravovacich zatizeni.

2.2 Metodika prace

Zpracovani diplomové praci lze rozdélit do nékolika casti, které na sebe
navazuji. Pro zpracovani je pouzita metoda analyzy a syntézy. Pro analytickou ¢ast byly
pouzity primarni a sekundarni zdroje informaci. Celda prace je zpracovana podle
metodiky J. Vystoupila a kolektivu Metody pro tvorbu strategickych a programovych
dokumentii cestovniho ruchu. Analyticka ¢ast vychazi z podkladl v Atlasu cestovniho
ruchu Ceské republiky.

Po zadani prace nasledovalo studium odborné literatury dualezité pro orientaci
v dané problematice. Jednalo se tedy o literaturu tykajici se destinaci cestovniho ruchu,
regionalniho rozvoje a strategickych dokumentli cestovniho ruchu na narodni,
regiondlni a lokalni Grovni.

Nasledovalo shromézdéni vSech dal$ich dostupnych informaci a materiald, které
se tykaji daného problému. Jako sekundarni zdroje byly pouzity kromé odborné
literatury také informace o feSeném uzemi Znojemska. Materidly o konkrétnim misté
predstavuji hlavné turisticti privodci, mapy, rizné propagacni a informacni materialy a

internetové stranky. Dale byly pouzity konkrétni strategické dokumenty: Koncepce



statni politiky cestovniho ruchu v Ceské republice na obdobi 2007-2013, Strategie
regiondlniho rozvoje Ceské republiky pro obdobi 2007 — 2013, Program rozvoje
cestovniho ruchu Jihomoravského kraje pro roky 2007 — 2013, Koncepce rozvoje
cestovniho ruchu: Mésto Znojmo.

Na zaklad¢ téchto posbiranych materiali byla vytvofena podrobna analyza
primarniho, sekundarniho a tercidrniho potencialu cestovniho ruchu na Znojemsku. Pro
zhodnoceni poptavky cestovniho ruchu je vyuzito sekundarnich zdrojt, nebot’ v oblasti
Znojemska bylo v minulych letech uskute¢néno nékolik marketingovych vyzkumd,
které mapuji strukturu navstévnikti a jejich motivaci pro navstévu regionu. Konkrétni
informace jsou tedy ziskany z vyzkumdu, které byly v oblasti provedeny agenturou
CzechTourism a mistni firmou InPuncto. Vysledky obou vyzkumi pak byly
konfrontovany s ndzory pracovnikll informac¢nich center na Znojemsku. Toto terénni
Setieni prob€hlo pomoci fizeného rozhovoru, pfi kterém byly zjistény dalsi informace o
navstévnicich a objasnény nekteré vystupy uvedenych vyzkuma.

Primarni informace byly ziskdny také vlastnim pozorovanim a konzultacemi se
zameéstnanci Méstského titadu Znojmo.

Dale byla provedena syntéza ziskanych informaci na zakladé¢ zhodnoceni
provedenych analyz a na jejim zakladé navrzeny mozna dal$i opatfeni pro zlepSeni

soucasné situace.



3 Literarni reSerse

3.1 Cestovni ruch

Za ucelem sjednoceni definic cestovniho ruchu pfedevsim z hlediska statistiky
ptijali Gcastnici mezinarodni konference potfadané Svétovou organizaci cestovniho
ruchu (UNWTO) vroce 1991 v Ottawé navrh, podle néhoz je cestovnim ruchem
»cinnost osoby cestujici na ptrechodnou dobu do mista lezictho mimo jeji bézné
prostfedi (misto bydlist¢), a to na dobu krats$i nez je stanovend, pficemz hlavni ucel
cesty je jiny nez vykon vydélecné ¢innosti v navstiveném misté®“. (3, s.11)

Vykladovy slovnik cestovniho ruchu, ktery vznikl za tucéelem sjednoceni
terminologie v ¢eském prostfedi, bere v ivahu cestovni ruch jako mezioborovy jev a
definuje jej nasledovné: ,,Cestovni ruch je komplexni spolecensky jev jako souhrn
aktivit Ui¢astnikli cestovniho ruchu, souhrn procesti budovani a provozovani zatizeni se
sluzbami pro ucastniky cestovniho ruchu vcetné souhrnu aktivit osob, které tyto sluzby
nabizeji a zajistuji, aktivit spojenych s vyuzivanim, rozvojem a ochranou zdroji pro
cestovni ruch, souhrn politickych a vetejné-spravnich aktivit a reakce mistni komunity a
ekosystému na uvedené aktivity®. (18, s.45)

Rizni autofi se zabyvali cestovnim ruchem a snazili se jej definovat jiz na
pocatku 20. stoleti. Postupné se do definic prosazovali ekonomické, geografickeé,
dopravni a sociologické aspekty cestovniho ruchu. Vyznamnym meznikem ve
zkoumani cestovniho ruchu byla prace Svycarskych autort W. Hunzikera a K. Krapfa,
na jejichz praci pak navazoval i dalsi Svycarsky profesor C. Kaspar (1975). Hunziker a
Krapf v roce 1942 definovali cestovni ruch jako ,,soubor vztah a jevii, které¢ vyplyvaji
z pobytu na cizim misté, pokud cilem pobytu neni trvaly pobyt nebo vykon vydélecné
¢innosti®. (3, s.10)

V soucasné dob¢ se zkoumanim cestovniho ruchu zabyva vice védnich disciplin.
Casto se vyuziva uGgelové-funkéniho vymezeni podle M. Guéika: ,.cestovni ruch je
soubor cinnosti zaméfenych na uspokojovani potieb souvisejicich s cestovanim a

pobytem osob mimo misto trvalého bydlisté a obvykle ve volném case za ucelem



odpocinku, pozndvani, zdravi, rozptyleni a zabavy, kulturniho a sportovniho vyziti,
sluzebnich cest a ziskani komplexniho zazitku®. (3, s.12)

Jednim z autord, ktery se problematikou cestovniho ruchu zabyvéa predevSim
z pohledu sluzeb v cestovnim ruchu je napiiklad Orieska — ,.cestovnim ruchem se
rozumi soubor ¢innosti zaméfenych na uspokojovani potieb souvisejicich s cestou a
pobytem osob mimo misto trvalého bydlisté, zpravidla ve volném case, za tcelem
zotaveni, poznani, spolecenského kontaktu , kulturniho a sportovniho vy?ziti, lazetiského
1é¢eni a pracovnich cest”. (15, s.5)

Autofi Horner a Swarbrooke upozoriiuji, ze vétsina definic nezahrnuje napiiklad
oblast sluzebnich cest, kde je hlavnim smyslem cestovani prace, nikoli zabava.
Ptikladem je vSeobecna definice, kterd vymezuje cestovni ruchu nésledovné:
»Kratkodoby pfesun lidi na jind mista, n€Zz jsou mista jejich obvyklého pobytu, za
ucelem pro né prijemnych Cinnosti.“ (5, s.53) Vyjimku, ktera v definici pocitd i
s pracovnimi cestami, predstavuje Ceskd verze evropské normy EN 13809:2003, ktera
ma status Ceské technické normy. Tato norma zjednoduSené specifikuje pojem cestovni
ruch v kombinaci s pojmem cestovani Pod cestovanim a cestovnim ruchem rozumi
»cinnost lidi, ktefi cestuji na mista mimo své bézni prostfedi anebo zde pobyvaji za

ucelem zabavy, pracovné nebo z jinych divodua“. (3, s.11)

3.2 Analyza prvku v cestovnim ruchu

Jednim z ptedpokladli rozvoje cestovniho ruchu je efektivni fizeni destinace,
k némuz jsou vyuzivany tzv. programové a strategické dokumenty, které obsahuji
analyzy jednotlivych prvki cestovniho ruchu. Ptredpoklady cestovniho ruchu jsou
analyzovany a hodnoceny pomoci vybranych indikatorti. Tyto indikatory umoziiuji
charakterizovat a popsat zkoumané tizemi a provadét meziregionalni srovnani. Do
analyz jsou zahrnuty ukazatele, které jsou sledovany u vSech regioni, ale i ukazatele,
které jsou pro rozvoj regionu specifické. (26, s.35)

Vystoupil uvadi, ze by mély byt analyzovany a hodnoceny nésledujici oblasti —
ekonomicky vyznam cestovniho ruchu, jednotlivé prvky nabidky cestovniho ruchu,
poptavka cestovniho ruchu, organizace cestovniho ruchu, rajonizace a regionalizace

cestovniho ruchu. Na pomezi analytické a syntetické ¢asti pak stoji SWOT analyza.



3.2.1 Analyza a hodnoceni nabidky cestovniho ruchu

»Zakladni ulohou analyz programovych a strategickych dokumentl je
vyhodnoceni geografického prostiedi a jeho jednotlivych prvki z hlediska moznosti
rozvoje cestovniho ruchu a identifikovani oblasti s nejptitazlivéjsimi podminkami pro
rozvoj navstévnosti.* (26, s.48)

Néktefi autofi prosazuji pii hodnoceni piedpokladi cestovniho ruchu tzv.
funkéni ptistup. Prikladem je piistup Mariota, ktery piedpoklady cestovniho ruchu
rozdélil na lokaliza¢ni, selektivni a realizacni.

Lokalizaéni ptedpoklady zahrnuji prvky systému cestovniho ruchu, které
vyznamnym zpisobem urcuji misto vyskytu cestovniho ruchu v krajiné. D¢li se do dvou
skupin — pfirodni piedpoklady (reliéf, klima, vodstvo, fauna a flora, celkovy vzhled
krajiny) a kulturné-historické predpoklady (stavebni pamatky, lidova kultura, ostatni).

Selektivni predpoklady vyjadiuji zptsobilost spolecnosti zucastnit se cestovniho
ruchu. Tuto skupinu ptfedpokladii tvoii komponenty, které zriznych uhli pohledu
urcuji, kdo, resp. jak Casto se Ucastni cestovniho ruchu, tj. podmiiuji kvalitativni a
kvantitativni selekci obyvatelstva. Jedna se o hospodarské Cinitele, sidelni Cinitele,
socialni Cinitele a politické Cinitele.

Lokaliza¢ni a selektivni ptredpoklady maji charakter potencidlu. Transformaci
tohoto potencidlu v realitu umoziuji realiza¢ni ptedpoklady. Tradicné se vymezuji na
zakladni infrastrukturu a doprovodnou infrastrukturu cestovniho ruchu.

Vystoupil uvadi i odlisny piistup Sipa, ktery naopak chape cestovni ruch jako
redlny socioekonomicky volny systém, jehoz zakladem jsou subsystém nabidky,
subsystém poptavky, subsystém realiza¢ni a vazby mezi nimi piedstavujici toky turistt,
sluzeb, informaci a finan¢nich prostiedk.

Subsystém nabidky je zalozen na aktivaci primarnich, sekundarnich a terciarnich
absorpcnich potencidlii. Primarni potencidly ptfedstavuji piirodni a spolecenské
atraktivity. Sekundarni potencidly vytvareji materidln¢ technickou zakladnu, vytvateji
piijmy v lokalité, vytvareji pracovni mista, ozivuji centra mest a venkovskou krajinu a

zvysuji pfitazlivost mista. O mife vyuzivani primarniho a sekundéarniho potencialu



rozhoduje role terciarniho potencidlu, ktery spoc¢iva v organizaci, fizeni, podpote
rozvoje podnikatelské sféry, vzdélavaci, osvétové a legislativni Cinnosti, komplexnim
marketingovém monitoringu, regionalnim a izemnim planovani.

Subsystém poptavky lze ztotoznit se selektivnimi predpoklady cestovniho ruchu.
Vznikaji v souvislosti s procesy urbanizace, industrializace, kumulace kapitalu a
znecistovanim zivotniho prosttedi, které motivuji ¢lovéka docasné opoustét své bydlisté
a Ucastnit se cestovniho ruchu.

Realiza¢ni subsystém je chapan jako trh cestovniho ruchu, ktery umoziuje
realizaci sluzeb cestovniho ruchu doprovéazeny tokem finan¢nich prostfedkt a kapitalu

do tranzitnich a cilovych prostort. (26, s.49)

3.2.2 Analyza a hodnoceni poptavky cestovniho ruchu

Cilem analyzy poptavky cestovniho ruchu je celkové zhodnotit postaveni
feSeného tzemi na trhu cestovniho ruchu. Tradi¢né se zabyva analyzou navstévnosti
uzemi, zkoumaného z hlediska poctu a struktury navstévnikiti, doplnéna o vyzkum jejich

spottebitelského chovani.

3.2.3 Analyza a hodnoceni organizace cestovniho ruchu

Tato analyza zahrnuje analyzu organizaci (instituci) cestovniho ruchu, ptipadné
analyzu turistickych informacnich center. Konkrétné spociva ve vytvofeni seznamu
vyznamnych instituci cestovniho ruchu pusobicich v daném uzemi, vcetné jejich

charakteristiky a zamétent jejich ¢innosti. (26, s.48 - 82)

3.2.4 Situacni analyza

Horéakova popisuje marketingovou situacni analyzu a SWOT analyzu, kterou by
m¢él provadét podnik jako soucast strategického marketingového procesu, stejny postup
1ze uplatnit 1 pro destinaci cestovniho ruchu.

»Marketingova situacni analyza je kritické, nestranné, systematické i dikladné
zkoumani vnitini situace podniku (s diirazem poloZzenym na marketingové ¢innosti) a
Setfeni postaveni podniku v daném prostiedi (s dirazem poloZzenym na analyzu trhu).

Situacni analyza je prostfedek, ktery na zaklad¢ analytického zhodnoceni minulé¢ho
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vyvoje, souCasné¢ho stavu a na zdklad¢ kvalifikovaného odhadu pravdépodobného
budouciho vyvoje ve strategickém obdobi mlize pomoci pii formulovani budouci trzni
pozice podniku. Pfedstavuje dva typy analyzy — interni a externi. Interni podminky
vypovidaji o vnitini situaci, kterd je podloZzena vyznamnymi firemnimi schopnostmi a
specifickymi zdroji nebo je ovlivnéna vnitinimi nedostatky a chybami, zakladajicimi
budouci nevyhody a problémy.* (4, s. 38-39)

Podle Kozla marketingova situacni analyza systematicky a dikladné¢ zkouma
marketingové situace subjektu trhu a jeho postaveni v daném prostiedi ve tfech
casovych horizontech — dosavadni vyvoj, soucasny stav, odhad mozného budouciho
vyvoje. Hlavnimi vystupy situacni analyzy jsou identifikace silnych a slabych stranek
firmy a jejich konkurenti, profil firmy vcetné vymezeni pftilezitosti a problémul
ptichazejicich z vnéjsku. (12, s.38)

»dituacni analyza zahrnuje rozbor aktudlni marketingové situace. Obsahuje
analyzu prostfedi (externi analyzu) — makroprostiedi a mikroprostiedi — a analyzu
samotné organizace (interni analyzu). Smyslem provadéni analyzy je nalezeni
spravného poméru mezi ptilezitostmi, jez pfichazeji v uvahu ve vnéj$im prostiedi a jsou
vyhodné pro podnik, a mezi schopnostmi a zdroji podniku.

Situa¢ni analyza je vhodnym podkladem pro stanoveni silnych a slabych stranek
podniku a spolu s predikei budouciho vyvoje a pro urceni piilezitosti a hrozeb. K tomu
vyuziva nékterych komplexnich analytickych postupti, mezi néz patii napiiklad SWOT
analyza.” (8, s.95-96)

3.2.5 SWOT analyza

»OSWOT analyza slouzi k zakladni identifikaci soucasného stavu podniku —
sumarizuje zakladni faktory putsobici na efektivnost marketingovych aktivit a
ovliviiyjici dosazeni vytyCenych cili. Tvofi logicky rdmec vedouci ke konkrétnimu
systematickému zkoumani vnitinich pfednosti a slabin, vné&jSich prilezitosti a ohrozeni i
k vysloveni zakladnich strategickych alternativ, o kterych mize podnik uvazovat.

Slabé a silné stranky se vztahuji k vnitini situaci podniku. Na zéklad€ analyzy
vnitinich podminek lze identifikovat faktory, které mohou byt vyznamné pro budouci

uspéchy ¢i nezdary. Silné stranky ptedstavuji pozitivni faktory ptispivajici k aspésné
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podnikové ¢innosti a vyrazné ovliviljici jeho prosperitu. Jsou to odlisné zpusobilosti
zvyhodiujici podnik vzhledem k trhu a konkurenci. Pravym opakem jsou slabé stranky,
které znamenaji urcitd omezeni nebo nedostatky a brani plnému efektivnimu vykonu.
Prilezitosti a ohrozeni vyplyvajici z vnéjSiho prostiedi, se pfili§ neohlizeji na postaveni
a problémy podniku a vyrazné ovliviuji jeho vnitini procesy a organizacni strukturu.
Hlavni obtiznosti pti identifikaci a hodnoceni ptilezitosti a ohrozeni je skutecnost, zZe je
podnik nemiiZe (nebo pouze velmi vyjimecné miize) svymi aktivitami ovlivnit. Je ale
schopen je vytipovat, zhodnotit a zaujmout stanovisko k maximalnimu vyuziti,
odvraceni, omezeni, zeslabeni nebo alespon ke zmirnéni jejich dusledkd. Prilezitosti a
ohroZeni tzce souvisi s aktivitami konkurence. Prilezitosti predstavuji takové dalsi
moznosti podniku, a jejichz realizaci stoupaji vyhlidky na lepsi vyuziti disponibilnich
zdroji a 0Cinnéjsi splnéni vytyCenych cili. Ohrozeni prfedstavuje rovnéz externi
prostfedi a jeho vyvoj. Je to vyrazné nepfizniva situace v podnikovém okoli,
znamenajici piekazky pro jeho ¢innost a dobré postaveni.” (4, s. 42-46)

Vystoupil uvadi, Ze ,,SWOT analyza piedstavuje syntetické shrnuti analytickych
z predchozich faktografickych analyz. Je strukturovana do Ctyt blokt, které se oznacuji
jako:

- Silné stranky (S — Strength)

- Slabé stranky (W — Weakness)
- Prilezitosti (O — Opportunities)
- Ohrozeni (T — Threats)

Technika SWOT analyzy spocivd v souhrnném zhodnoceni a zvazovani
vnitinich faktord, které jsou ur¢itému uzemi a spolecnosti dany resp. vychazi z jeho
potencialu (silné a slabé stranky) a faktorti vnéjsich, které Ize aktéry v izemi jen obtizné
ovlivnit (pfilezitosti a ohrozeni). SWOT analyza je vychozim krokem pro urceni
strategickych cilt, problémovych okruhi a opatfeni, a tedy pomuckou pii formulovani
navrhové ¢asti strategického dokumentu.* (26, s. 82)

Podle Kiral'ové slouzi analyza SWOT k urceni soucasné pozice destinace na trhu

cestovniho ruchu. Sklada se ze silnych, slabych stranek, ptilezitosti a ohrozeni.
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Silné a slabé stranky pomahaji odpovédét na otazku z ¢eho se sklada nabidka
destinace cestovniho ruchu. Silné stranky pfedstavuji vyhody destinace oproti
konkurenci. Slabé stranky predstavuji naopak nevyhody oproti konkurenci, proto je
nutné je co nejdiive odhalit, snizit jejich vliv nebo je odstranit. Vysledkem analyzy
silnych a slabych stranek destinace a jejich porovnani s konkurenci je odhaleni
specifické prednosti destinace, kterou se vyrazné 1iS§i od konkurencnich destinaci.
Specificka prednost je zdkladem pro zaujeti pozice destinace na trhu cestovniho ruchu.

Analyza vnéjSiho prostfedi destinace spolu s analyzou silnych a slabych stranek,
jakoz 1 néaslednym uréenim specifickych prednosti, umoziuje odhadnout ptilezitosti a
ohroZeni destinace na trhu. Pfilezitosti a ohrozeni umoziuji poznat co ovliviiuje
uspéSnost této nabidky destinace a vjakém sméru. Ptilezitosti destinace na trhu
cestovniho ruchu predstavuji vyhody vyplyvajici ze silnych stranek, ale i vyhody
vyplyvajici z vnéjsiho prostiedi destinace v ptipadé, Ze je mozné je vyuzit. Ohrozeni
destinace na trhu cestovniho ruchu obvykle vyplyva zjejich slabych stranek, resp.
nevyhod v rameci vnéjSiho prostiedi. Kirdl'ova uvadi jako ptiklady pfilezitosti pro
destinaci - objeveni nového trzniho segmentu, zmény v legislativé, rozsifeni primarni
nabidky, resp. sekundarni nabidky. Destinace naopak mohou ohrozovat napft. silna
konkuren¢ni destinace, zmény v legislativé nebo klesajici trzni podil.

Dilezitou analyzou je také periodickd analyza konkuren¢nich destinaci na trhu
cestovniho ruchu, kterd umoziiuje vyuzit silné stranky a specifické pfednosti dané
destinace na odvraceni ohrozeni ze strany konkurence na trhu.

Uspé$nost destinace zavisi také na schopnosti analyzovat chovani a zmény
v potfebach a pozadavcich jak soucasnych, tak i1 potencidlnich névstévnikl a na zakladé
vysledkli této analyzy stimulovat, pfipadné vytvaret poptavku po destinaci, jejich
produktovych tadach ¢i jednotlivych komponentech produktu. Chovani navstévnika

v destinaci ovliviiuji vnéjsi faktory a osobni charakteristiky. (10, s. 37-60)

3.3 Destinace cestovniho ruchu

Definici destinace cestovniho ruchu se zabyvd mnoho odbornych publikaci,
piicemz hlavni diiraz je kladen na vymezeni urCitého mista a jeho potencial nebo

atraktivity v tomto misté. Definice UNWTO fika, Ze destinace je ,,geograficky prostor
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(stat, misto, region), ktery si navstévnik (segment) vybira jako sviij cil cesty. (16, s.16)
Podle Vykladového slovniku cestovniho ruchu se jedna o ,.cilovou oblast v daném
regionu, typickou vyznamnou nabidkou atraktivit cestovniho ruchu a infrastruktury
cestovniho ruchu®. (18, s. 59). Horner a Swarbrooke definuji destinaci jako ,,misto
urCeni, cil cesty, vnasem piipad¢ zemé, region nebo lokalita, kde turista travi
dovolenou®. (5, s. 471)

Kiral'ova se v definici soustfedi na potencial mista: ,,Rozvoj cestovniho ruchu je
podminén existenci vhodného potencidlu, ktery ma vyrazny teritorialni aspekt a je vazan
na krajinny systém. Pfirodni i antropogenni (vytvofeny lidskou Cinnosti) potencial,
ktery vyjadiuje zpusobilost uzemniho celku vytvofit podminky pro rozvoj cestovniho
ruchu, je rozmistén nerovnomérné a kvalitativné riiznorod¢, pficemz se obvykle lisi
v ramci velkych uzemnich celkd. Destinace cestovniho ruchu je pfirozenym celkem,
ktery ma z hlediska podminek rozvoje cestovniho ruchu jedine¢né vlastnosti, odlisné
od jinych destinaci®. (10, s. 15)

Palatkovad pfipojuje k potencidlu mista i poskytované sluzby: ,.destinace je
pfedstavovéana svazkem riznych sluzeb koncentrovanych v ur¢itém misté nebo oblasti,
které jsou poskytovany v ndvaznosti na potencidl cestovniho ruchu (atraktivity) mista
nebo oblasti. Atraktivity destinace tak predstavuji podstatu destinace a hlavni motivacni
stimul ndvstévnosti destinace”. Déle ukazuje i1 jiny pohled: ,.destinace ptfedstavuje
socialné-kulturni jednotku fyzickou (geograficka lokalita, fyzické charakteristiky) stejné
jako nehmotnou (historie, lidé, tradice). Pojem destinace nemusi nutné oznacovat jen to,
co skute¢né existuje, ale 1 ur¢ity mentalni koncept v myslich klient.” (16, s. 16 a 25)

Pro rozvoj cestovniho ruchu v kazdé destinaci je tedy dilezitd kvalitni nabidka,
kterd je schopna navstévniky ptildkat a poté uspokojit jejich potieby. Tuto nabidku tvoii
primarni a sekundarni nabidka cestovniho ruchu. Primérni nabidka cestovniho ruchu
utvaii podminky pro uspokojeni potieb a pozadavkl navstévnika destinace, konkrétné
se jednd o pfirodni, kulturné-historicky a kulturné-spolecensky potencial. Sekundarni
nabidka cestovniho ruchu ptedstavuje prostfedky k uspokojeni téchto potieb. Jedna se o
vSeobecnou infrastrukturu, turistickou infrastrukturu a suprastrukturu. (10, s. 16)

Primérni nabidka cestovniho ruchu zahrnuje zékladni slozky produktu

»destinace cestovniho ruchu®, a to pfirodni, kulturné-historicky a kulturné-spolecensky
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potencial. Vhodné pfirodni prostiedi je jednou ze zékladnich slozek produktu a
poukazuje na moznou funkci destinace z hlediska cestovniho ruchu. Ptirodni potenciél
destinace predstavuje soubor podminek, které jsou vyznamnym cinitelem a vnéjSim
motiva¢nim faktorem determinujicim ucast na cestovnim ruchu. Patii k rozhodujicim
¢initelim rozvoje cestovniho ruchu v destinaci. Zahrnuje geomorfologicky, klimaticky,
hydrologicky a biologicky potencidl. Kulturné-historicky potencial destinace tvofi
umeéle vytvorené, lokalizovani slozky produktu. Patii sem atraktivity cestovniho ruchu,
které svou hodnotou pfitahuji urcity okruh navstévnikd. Kulturné-spolecenské,
sportovni a jiné akce patii k uméle vytvorenym, organizovanym slozkam produktu.

Sekundarni nabidka cestovniho ruchu pfedstavuje prostifedky ke splnéni potieb,
pozadavkl a o¢ekdvani ucastnikli cestovniho ruchu, kteti ptichazi do vybrané destinace.
Tvofi ji turistickd supra a infrastruktura a vsSeobecnd infrastruktura. Turisticka
suprastruktura, kterd zahrnuje ubytovaci a hostinskad zafizeni, vytvari podminky pro
vyuzivani primarni nabidky cestovniho ruchu a dlouhodoby pobyt navstévnika
v destinaci. Turistickou infrastrukturu tvoti dalsi sluzby, které vyuZzivaji ndvstévnici.
Zahrnuje tour operatory, cestovni kancelafe a agentury, informacni kancelafe,
sménarny, sportovné-rekreacni a kulturné-spolecenskd zatizeni, rekreani doprava,
zachranna sluzba. VSeobecnd infrastruktura zahrnuje dopravu a dopravni dostupnost,
pUj¢ovny automobilli, obchodni sit’ a sit’ sluzeb, technické sité, zasobovani vodou,
elektfinou, plynem, likvidaci odpadi.

Dalsim dulezitym ptedpokladem, ktery souvisi s GspéSnosti nabidky destinace na
trhu, je postoj mistnich obyvatel a pracovniki v cestovnim ruchu k navstévnikiim
destinace. (10, s.40-46)

,,Cilové misto musi mit vhodny pfirodni a kulturni potencial pro cestovni ruch,
ktery se oznacuje i jako primarni nabidka. Potencial cestovniho ruchu neni v prostoru
rozmistény rovnomérné a s ohledem na svoji jedinecnost miize mit mistni, regionalni,
celostatni azZ mezinarodni vyznam. Umoziiuje naplnit cile (motivy) ucasti na cestovnim
ruchu (oddych, zdravi, poznavani, spolecenskd komunikace apod.). Prostfedkem
k dosazeni tohoto cile je riznoroda infrastrukturni vybavenost, ktera se oznacuje jako

sekundarni nabidka.*“ (3, s.15)
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Vystoupil uvadi pohled Sipa, ktery déli potencial rozvoje cestovniho ruchu na
primarni potencial, ktery tvofi pfirodni a spoleCenské atraktivity. Dale pak sekundarni
potencidl vytvarejici materidlné technickou zakladnu a terciarni potenciél, ktery je

pfedstavovan institucemi zabyvajicimi se cestovnim ruchem na daném tizemi. (26, s.49)

3.3.1 Destinaéni management

V souvislosti s destinaci cestovniho ruchu autofi Casto zmifiuji destinacni
management a marketing. ,,Destinaéni management je souborem technik, nastrojii a
opatfeni pouzivanych pifi koordinovaném planovani, organizaci, komunikaci,
rozhodovacim procesu a regulaci cestovniho ruchu v dané destinaci.” (18, s.60)

,Destinacni management a marketing predstavuje soubor ¢innosti na vybranych
urovnich fizeni a koordinace, strategické planovani, rizné formy spoluprace na Grovni
mikroregioni a regionli, vyuzivani podpurnych fondd. Cestovni ruch se v mnoha
destinacich mlze stdt nosnym prvkem rozvoje nebo jednim z jeho vyznamnych prvki.
Z pohledu destinaéniho managementu je cestovni ruch spole¢né s dal$imi aktivitami
soucasti jednoho komplexniho produktu, tedy produktu, ktery tvoii a predstavuje cela
destinace (oblast, region). Vysledny destina¢ni produkt neni finalnim dilem jednoho
subjektu, ale zahrnuje celou fadu participujicich subjektt.” (3, s.152)

Managementu a marketingu destinace se podrobné¢ vénuji také Kiral'ova a
Palatkova. ,,Managementem destinace rozumime soubor technik, nastroji a opatfeni
pouzivanych pii koordinovaném planovani, organizaci, komunikaci, rozhodovacim
procesu a regulaci cestovniho ruchu v destinaci za uc¢elem dosazeni jeho udrzitelného
rozvoje a zachovani konkurenceschopnosti na trhu. Pfi kvalitnim managementu je
cestovni ruch pfinosem pro destinaci pfedevSim v oblasti ochrany zivotniho prostiedi,
socialné-kulturni a ekonomické oblasti.” (10, s. 22)

Palatkovd uvadi definici managementu destinace podle Bartla Schmidta:
»strategie a cesta pro silné regiony, které maji odvahu ke koncentraci sil pro spole¢ny
rozvoj, organizaci a aktivni prodej svych klicovych konkuren¢nich vyhod. Touto cestou
vznikaji destinace, nabizejici klientovi perfektné¢ zorganizovany fetézec sluzeb
odpovidajici jeho volbég, ktery zahrnuje cely proces od informace pohodlnou rezervaci

pres bezchybny priubeéh pobytu az po navrat doma.
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Pro marketing destinace uvadi Palatkova dvé definice Coltmana: ,,za prvé
marketing destinace jako filozofie fizeni, stanovujici umisténi produktu a trh na zaklad¢
spotiebitelské poptavky zjisténé vyzkumem a predpovéd’mi scilem realizace
maximalniho zisku, a za druhé marketing jako fizeny souhrn cilenych aktivit

vyvazujicich cile destinace s potiebami klienti*. (16, s.23-24)

3.4 Cestovni ruch a regionalni rozvoj

Cestovni ruch jako jedno z nejvétSich ekonomickych odvétvi se v soucasnosti

stava jednim z nejvyznamnéjsich faktort regiondlniho rozvoje v fad¢é zemi.

3.4.1 Regionalni rozvoj

Definice regionalniho rozvoje neni zcela déna, pfesto je chapan ve dvou
zakladnich pfistupech — praktickém a akademickém.

,Dle praktického chapani je regiondlnim rozvojem minéno vyss§i vyuzivani a
zvySovani potencidlu dané¢ho systematicky vymezeného prostoru (izemi) vznikajici
v disledku prostorové optimalizace socioekonomickych aktivit a vyuziti ptfirodnich
zdrojii. Toto zvySeni a vyS§i vyuziti se projevuje v lepsi konkurenceschopnosti
soukromého sektoru, Zivotni trovni obyvatel a stavu zivotniho prostiedi apod.

Akademicky piistup chape regiondlni rozvoj jako aplikaci nauk, zejména
ekonomie, geografie a sociologie, feSicich jevy, procesy, vztahy systematicky
vymezen¢ho prostoru (Gzemi), které jsou ovlivnény piirodné-geografickymi,
ekonomickymi a socidlnimi podminkami v daném regionu. Priméarni je hledani
pri¢innych zékonitosti, rozmistovani ekonomickych cinnosti, nerovnomérného
osidlovani uzemi a navazujici hledani nastroji pro ovlivnéni téchto procesi,
ovlivnitelnych a neovlivnitelnych faktori rozvoje apod.* (28, str. 11)

Stejskal uvadi n€kolik definic regiondlniho rozvoje a zaroven dodava jejich
shrnuti: ,,v souCasnosti se timto terminem rozumi obvykle celkovy rast
socioekonomického potencidlu a Grovné regionu, aktivace vyuZziti mistniho rozvojového
potencialu, zvySovani konkurenceschopnosti apod.© (21, s. 26-27)

,2Pojmem regionalni rozvoj rozumime rlist socioekonomického a

environmentalniho potencidlu a konkurenceschopnosti regioni vedouci ke zvySovani
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zivotni urovné a kvality zivota jejich obyvatel. V tomto ohledu jde o dynamicky a
vyvazeny rozvoj regionalni struktury ptisluSného tizemniho celku a jeho ¢asti (regiont,

mikroregiontl) a odstrafiovani poptipad¢ zmiriiovani regionalnich disparit.* (23, s. 6)

3.4.2 Regionalni politika

Ani pro regionalni politiku neexistuje zadna obecné uznavana definice, proto
Stejskal shrnuje dostupné definice. Ty pojimaji regionalni politiku jako cilevédomou
¢innost organizaci ¢i predstavitelll statni spravy a samospravy, kterd smetuje k zajisténi
ekonomického ristu spravovaného tzemi. (21, s. 14-15)

,Regionalni politika predstavuje soubor intervenci, zamétenych podle konkrétni
situace statu a jeho region a podle ocekavanych vyvojovych tendenci, na podporu
opatfeni vedoucich kristu ekonomickych aktivit a lepSimu uzemnimu rozloZeni
vuzemi a k rozvoji infrastruktury. Zékladni podminkou je jasné definovani priorit a
koncentrace prostfedki na tyto priority. (23, s. 6)

,»Regionalni politika na zéklad¢ poznatkli o regiondlnim rozvoji ovliviluje realny
regiondlni rozvoj a regionalni rozvoj zpétné plisobi na regionalni politiku. To znamena,
ze je vefejnou politikou, kterd vyuzitim socioekonomickych néstrojii ovliviiuje
rozmisténi hlavnich socioekonomickych zdroji a aktivit za ucelem harmonického

rozvoje regiond (vymezenych uzemi).“ (28, s. 12-13)

3.4.3 Politika cestovniho ruchu

V odborné literatute existuje mnoho definic politiky cestovniho ruchu. Wokoun
uvadi napiiklad tyto:

,»Vykladovy slovnik cestovniho ruchu definuje politiku cestovniho ruchu jako
systematickou Cinnost sledujici vytyCené cile a spocivajici v komplexnim planovani,
usmériiovani (regulaci) a tvorbé reality cestovniho ruchu prostfednictvim raznych
nastroji a nositelli (statnich, soukromych). Kaspar rozumi politikou cestovniho ruchu
védomou podporu a tvorbu cestovniho ruchu, kterou uskuteciiuji ovliviiovanim vztahii
relevantnich pro cestovni ruch riznd spolecenstvi. Za takova spoleCenstvi pokladame
nositele politiky cestovniho ruchu, jako vetfejnopravni instituce (stat, obce), soukromo-

pravni instituce (svazy, sdruzeni) a volné seskupené zajmové skupiny (akéni sdruzeni).
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Treter definuje politiku cestovniho ruchu jako ucelové planovani, ovliviiovani a
utvareni turistické reality a budoucnosti prostfednictvim rtiznych nositel.* (28, s. 206-

207)

3.4.4 Cestovni ruch a regionalni rozvoj v CR

,»V poslednich letech se posiluje vyznam cestovniho ruchu v regionalni politice.
Vysoky dynamika ristu cestovniho ruchu v daném regionu mtize efektivné napoméahat
regioniim se strukturalnimi problémy, protoZe ptredstavuje oblast ekonomiky, kde lze
predpokladat stabilni ekonomicky vyvoj bez vyznamnych cyklickych problémt. Pro
regiony ekonomicky slabé je zvlasté vyznamny multiplikacni efekt cestovniho ruchu,
nebot’ znasobuje kvantitativni riist daného regionu. Cestovni ruch dokéze pii relativné
nizkych investi¢nich ndkladech generovat pracovni mista, a mize tak byt vyuzit pro
feSeni problémi regiond, které se potykaji s vysokou nezaméstnanosti. Dotacni
programy podporujici cestovni ruch jsou casto vyznamnym nastrojem regionalni
politiky, proto je problematika cestovniho ruchu vzdy vyznamnou soucasti Strategie
regiondlniho rozvoje, Narodniho rozvojového planu, regionalnich rozvojovych strategii
a programtl rozvoje krajl a strategii rozvoje mést i obei.“ (28, s. 206-207)

Podobné je tomu i v piipadé Ceské republiky. S ohledem na tuto skute¢nost byla
vytvoiena také Koncepce stditni politiky cestovniho ruchu v Ceské republice na obdobt
2007 — 2013.

»Koncepce predstavuje stiednédoby strategicky materidl, ktery vychazi
predeviim zmozZnosti cestovniho ruchu v Ceské republice a uGinnymi néstroji
podnécuje jeho dalsi rozvoj.*

,Koncepce respektuje regionalni aspekt a vyznam cestovniho ruchu, jeji cile a
opatfeni jsou stanoveny s ohledem na skutec¢nost, Ze cestovni ruch je vyznamnym
faktorem rozvoje regionti véetné téch, které jsou hospodaisky a socidlné problémové.*
(7,s.3)

Rozvojem cestovniho ruchu v regionech Ceské republiky se zabyva také
Strategie regiondlniho rozvoje Ceské republiky pro obdobi 2007 — 2013. Tato strategie
zdiraziluje predevsim trvale udrzitelny rozvoj a zabyva se také vyuZzitim rozvojového

potencialu regionti v oblasti cestovniho ruchu.
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,»Rozvoj cestovniho ruchu musi respektovat moznosti uzemi a limity jeho
funk¢niho vyuziti obsazené v Politice uzemniho rozvoje a musi byt v souladu s principy
trvale udrzitelného rozvoje, Statni politikou Zivotniho prostiedi a ochranou ptirody.

V ramci podpory rozvoje cestovniho ruchu je nutno respektovat principy
udrzitelného rozvoje, a to jak po strance socioekonomické — podil odvétvi na ekonomice
statu, predevsim jako vyznamného zdroje zaméstnanosti, tak i po strance ekologické -
ochranou pfirody, krajiny a zivotniho prostfedi pii provozovani aktivit v oblasti
cestovniho ruchu.

Dosazeni vysoké konkurenceschopnosti Ceské republiky a jednotlivych regionti
ma dv¢ zakladni podminky. Prvni podminkou je vyrovnani rozsahu a kvality
infrastruktury a sluzeb cestovniho ruchu, nejen zékladnich, ale i dopliikovych, s jinymi
srovnatelnymi destinacemi. Druhou podminkou je maximélni zvySeni atraktivity Ceské
republiky a regioni jako destinaci cestovniho ruchu vyuzitim jejich specifického
potencialu, zejména piirodniho a kulturniho, pro tvorbu specifickych produkti a
programi a jejich ucinnou marketingovou podporou zdlraznujici jedine¢nost a
komparativni vyhody této nabidky.* (23, 5.61-66)

Tyto celostatni dokumenty jsou jesté doplnény regiondlnimi rozvojovymi

strategiemi.

3.5 Strategické a programové dokumenty cestovniho
ruchu

Cestovni ruch je v soucasnosti velmi dulezitou soucasti rozvoje jednotlivych
statli i regiontl, podle Vystoupila je cestovni ruch ,,schopen eliminovat jejich disparity,
podpofit konkurenceschopnost a v pfipadé¢ dodrzovani urcitych principti také zajistit
udrzitelny rozvoj. Jednim z nezbytnych pfedpokladi pro naplnéni uvedenych tezi je
schopnost efektivniho fizeni destinace.“ Pro toto efektivni fizeni jsou nezbytné nastroje
nazyvané programové a strategické dokumenty. Strategie je obecnéj$i povahy a

program je nastrojem k dosazeni cilii stanovenych ve strategii. (26, s.7)
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3.5.1 Strategie

,V obecném slova smyslu se strategii rozumi urc¢it¢ schéma (projekt, smér)
postupu, které naznacuje, jak za danych podminek dosdhnout vytycenych cilii (jak se
chovat na cesté vedouci k dosaZenti cill). Je to pfehled vSech moZznych krokt a ¢innosti,
které jsou pfijimany ,,s védomim* ¢astecné neznalosti vSech budoucich podminek,
okolnosti a souvislosti, kdy nejsou poznany vSechny ptipustné alternativy a nelze presné
oznacit jednotlivé vyhody a nevyhody pro potieby budouciho rozhodovani. Kone¢nym
ucelem strategie je dospét k nalezité soucinnosti veskerych aktivit vSech slozek podniku
a vytvorit jednotny a nedélitelny celek jeho dalSich perspektiv.” (4, s. 11)

Pojem strategie je definovan zdkonem ¢. 248/2000 Sb. o podpofe regionalniho
rozvoje jako stfednédoby dokument, na obdobi 3-7 let, ktery formuluje pfistup statu
(vefejné spravy) k podpofe regiondlniho rozvoje, poskytuje potfebna vychodiska a
stanovuje rozvojové cile a zasady pro vypracovani regionalnich programu rozvoje. (26,

s. 8)

3.5.2 Strategicky dokument

»trategickym dokumentem je strategie (strategicky plan ¢i prognoza), ktera
napomahd systematicky organizovat a fidit zmény v tzemi. Dokument charakterizuje
slabé a silné stranky dané oblasti, vymezuje zakladni priority (podpory) rozvoje,
definuje cile podpory/rozvoje, jednotlivda opatieni vedouci kjejich naplnéni a

doporuceni.” (26, s. 7)

3.5.2.1 Strategicka vize, cil, priorita a opatieni

,Nejobecnéji vyjadienou tezi navrhové ¢asti dokumentu je strategicka vize a jeji
formulace. Strategickou vizi se rozumi pfirozené vyusténi analytické ¢asti dokumentu a
jeji syntetické nastavby (SWOT analyza) do nekontroverzniho textu, jehoz podstatou je
vymezit smysl a smér celého dokumentu. Je popisem idealniho stavu rozvoje dané¢ho
uzemi v delSim casovém horizontu, rdmcové urcujici globalni cil a zdkladni sméry a
ocekavané vysledky rozvojového procesu. Bezprostiedni ndvaznost na strategickou vizi
mohou, ale také nemusi mit tzv. problémové okruhy, které se ve velmi obecnych

formulacich vazi na globalni strategickou vizi, urujici oblasti (okruhy) ,,problémut‘
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urcenych k feSeni. Nékdy jsou problémové okruhy formalné nahrazeny strategickymi
cili.

Strategické cile jsou ,,pozitivni* formulaci hlavnich problémt a vyjadiuji, ¢eho
chce zainteresovany subjekt ve spolupraci s dal§imi subjekty cestovniho ruchu
dosahnout. Strategické cile nemaji poskytovat vycerpavajici a komplexni obraz o celé
problematice cestovniho ruchu v daném prostoru a Case, ale pouze o téch aktivitdch, na
které je potieba polozit zvlastni diiraz pro dosazeni zamysSleného budouciho stavu.
Vymezeni strategickych cili zaroven slouzi k logickému uspofadani celé strategie.
Strategické cile mohou byt v ptipadé potieby doplnény také o tzv. specifické cile.” (26,
s. 84-86)

Prioritami rozvoje se rozumi prohlaSeni komplexni povahy, vybrané a sefazené
na zéklad¢ vyznamu, které v obecné formé¢ definuji feSeni rozporu mezi souasnym a
budoucim obrazem spolecnosti. Jejich vhodna formulace predstavuje zplisoby nebo
cesty, jak dosdhnout danych strategickych cilt.

Opatienim se rozumi soubor takovych aktivit realizovanych prostiednictvim

projekti, které vedou k naplnéni priorit potazmo cil rozvoje. (26, s. 7)

3.5.3 Programovy dokument

»Provadécimi dokumenty, které naplnuji strategii, jsou programové dokumenty
nebo kratkodoby realizac¢ni plan. Plan (program) je zcela konkrétnim nastrojem fizeni,
jehoz ukolem je odpovédet jednoznaéné na otazky co, kdo, kdy a kde ma udé¢lat, aby
cile koncepce mély nadéji na to, ze budou dosazeny.

Program je stfednédoby (takticky) dokument k podpoie urcité oblasti zajmu
(napf. rozvoj cestovniho ruchu). Definuje pfistup instituce k dané oblasti zajmu, tedy
konkretizuje strategické cile a rozvojové aktivity ve formé konkrétnich opatfeni a
projektii , urcuje jejich nositele a stanovi zplsob financovani a implementace. Lze jej
charakterizovat jako soubor cilenych opatfeni, pfip. intervenci, pifijatych pro stimulaci
rozvoje dané oblasti zajmu. Zakon o podpoie regionalniho rozvoje definuje program
jednoduse jako stfednédoby dokument, ktery stanovi zaméteni podpory regiondlniho
rozvoje (potazmo cestovniho ruchu) pro jeden nebo spole¢né pro vice podporovanych

regiond.” (26, s. 8)
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Asociace kraji CR doporuduje pfi tvorbé programii rozvoje cestovniho ruchu,
aby obsahovaly dv¢ Casti: analytickou a navrhovou ¢ast. (26, s. 9)

Analyticka Cast obsahuje:

zakladni profil Gzemi

- analyzu nabidky

- analyzu organizace cestovniho ruchu
- analyzu poptavky

- analyzu konkurence

- syntézu (SWOT analyza)

- analyzu aktérl v cestovnim ruchu

Navrhova ¢ast:

vize rozvoje cestovniho ruchu
- hlavni problémy rozvoje uzemi
- cile a opatfeni k rozvoji uzemi
- formulace ak¢éniho planu

- logické ramce vybranych projektii

3.5.4 Mistni agenda 21

Vystoupil uvadi, ze ,,jednim ze zpisobi, jak pristoupit ke tvorbé strategického
dokumentu, je vyuzit poznatkii dokumentu Mistni Agenda 21 a cestovni ruch, ktery je
adresovan mistnim (regionalnim) organtim vefejné spravy a zamétuje se na dodrzovani
principti udrzitelného rozvoje.*

Podle dokumentu Mistni Agenda 21 a cestovni ruch patii mezi tfi klicové
aspekty:

1) Spoluprace mezi vSemi aktéry cestovniho ruchu v daném uzemi, tzn. mistni orgén
vefejné spravy (md podplrnou roli), zéstupci soukromého sektoru, mistni
obyvatelstvo, tzv. dobrovolny sektor, ale i samotny turista.

2) Stanoveni strategie udrzitelného cestovniho ruchu, kterd odrazi nazory vsSech
zucastnénych, a bude zaclenéna i mezi ostatni fidici funkce v destinaci.

3) Stanoveni a realizace aktivit, které zabezpeci ekologickou, socio-kulturni a

ekonomickou udrzitelnost cestovniho ruchu v destinaci. (26, s. 7)

23



4 Poloha a charakteristika Znojemska

4.1 Vymezeni oblasti

Diplomova prace se zabyva regionem Znojemska, ktery se rozklada v jihozapadni
&asti jizni Moravy. Podle rozdéleni Ceské republiky na marketingové turistické regiony
a oblasti spadd Znojemsko do turistického regionu Jizni Morava a jeho uzemi odpovida
turistické oblasti Znojemsko a Podyji (viz pfiloha 1). Znojemsko je jednim ze sedmi
okrestt Jihomoravského kraje. Jihomoravsky kraj je vyznamnym hospodaiskym
regionem s vyhodnou polohou pii hranicich s Rakouskem a Slovenskem, ktery
oded4vna piedstavuje strategickou kiizovatku Evropy. V ramci Ceské republiky patii
Jihomoravsky kraj spole¢né¢ s Prahou a krajem JihoCeskym k nejnavstévovanéjSim
regionim. Region Podyji je jednou z nejatraktivnéjSich turistickych oblasti stiedni
Evropy. (34) Na zapadé sousedi znojemsky region s turistickymi oblastmi Jizni Cechy a
Vysoc€ina, na severu s oblasti Brno a okoli, na vychod€ se nachazi Lednicko - Valticka

oblast. Jizni hranici regionu tvofi ¢esko - rakouska statni hranice v délce 105 km.

4.2 Charakteristika oblasti

Region Znojemska se nachdzi na rozhrani dvou geomorfologickych celkii.
Zapadni ¢ast regionu tvoii Cesky masiv a vychodni ¢ast Karpatska soustava. Podnebi
okresu je teplé a suché. Celé tizemi nalezi do povodi feky Dyje. Z hospodaiského
hlediska je Znojemsko zemédélsko primyslovym regionem. Zemédélska piida tvoii
vice nez 68% vyméry okresu. Vzhledem k pomérné nizkému zprimyslnéni okresu,
absenci velkych podniki a sezonnosti nékterych Cinnosti, dosahuje okres Znojmo
vysoké nezaméstnanosti, ktera se prohlubuje v zimnich mésicich, kdy klesa zajem o

pracovniky v zemédélstvi, stavebnictvi a sluzbéach.

Administrativné odpovida region okresu Znojmo, ktery svou rozlohou 159 039 ha
patii mezi nejvétsi okresy Ceské republiky. Stiediskem oblasti je mésto Znojmo, které
patii k nejstar§Sim ceskym méstim a v souCasné dobé je piirozenym kulturnim a

hospodaiskym centrem jihozapadni Moravy. V okrese Znojmo zije asi 113 000
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obyvatel. Podle spravniho uspotfaddni obci se na tzemi okresu Znojmo nachazi dvé

obce s rozsifenou ptisobnosti — Znojmo a Moravsky Krumlov.

Oblast Podyji byla osidlena jiz v pravéku, od té doby toto osidlovani pokracovalo
a vznikaly prvni obce a mésta. Vzhledem k této bohaté historii se na uzemi nachazi
velké mnozstvi movitych 1 nemovitych  kulturné-historickych ~ pamatek.
K nejvyznamnéjSim piirodnim pamatkdm patfi nejmensi a nejmladSi narodni park

v Ceské republice Podyji. (30)

4.3 Ekonomicky vyznam cestovniho ruchu na
Znojemsku

Podnikatelska  aktivita v cestovnim ruchu, kterd pfedstavuje pocet
podnikatelskych subjektii v odvétvi pohostinstvi a ubytovani na 1000 ekonomicky
aktivnich obyvatel, je uzemi regionu nadprimérna pouze v okoli Vranovské piehrady.

Ostatni uzemi vykazuji spiSe primérnou intenzitu podnikatelské aktivity.

Regionalni rozlozeni zaméstnanosti v pohostinstvi a ubytovani odrazi rozdily
v atraktivit¢ jednotlivych oblasti a jejich turistické navstévnosti. Vyssi hodnoty jsou
dosahovany v destinacich letni rekreace u vody a nadprimérné hodnoty jsou také
v centrech méstského turismu. V piipadé Znojemska se tedy opét jedna o oblast kolem
Vranovské piehrady a o mésto Znojmo. Podil ekonomicky aktivnich osob
v pohostinstvi a ubytovani zde tvoii 5,9 a vice procent. Ostatni uzemi se pohybuji

kolem priimérnych hodnot 2,3 az 4,0 %. (25)
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5 Analyza nabidky cestovniho ruchu na
Znojemsku

5.1 Prirodni predpoklady

Region Znojemska patii ke dvéma geomorfologickym celkim. Na zapadni
poloving je to Cesky masiv a ve vychodni poloving Karpatska soustava. Tvar reli¢fu
regionu vytvari predevsim udoli feky Dyje a jejich ptitokl. Pro cely region je typicky
pestry a rozmanity reliéf. NejvySsim bodem oblasti je s 521 metry nad mofem Sucha
hora u Zblovic. NejniZe poloZenym mistem je soutok Dyje a JeviSovky ve 175 metrech

nad mofem. (19)

Podnebi regionu je teplé a suché. Primérna ro¢ni teplota se pohybuje v zavislosti
na nadmoi'ské vysce mezi 7 az 8,5°C. Rocni uhrn srazek je ovlivnén srazkovym stinem

Ceskomoravské vrchoviny a pohybuje se mezi 300 az 550 mm. (30)

Region Znojemska spad4 do povodi feky Dyje. Na vodnich tocich v regionu se
nachazi nékolik umélych 1 pfirodnich vodnich nadrzi. Na fece JeviSovce jsou to
prehradni nadrze JeviSovka a Vyrovickd nadrz, které dnes slouzi k rekreaci. Na fece
Dyji se nachazi vodni nadrz Vranov a Znojemska ptehrada. NejvétSi nadrzi je
Vranovska, kterd se nachazi nedaleko Vranova nad Dyji, jeji tcel je hydroenergeticky,
vyrovnavaci a rekreacni. Znojemska nadrz slouzi jako vyrovnavaci a pro vodarenské
ucely. Na Znojemsku se nachazi i rybniky, které ovsem slouzi spiSe k chovu ryb nez

k rekreaci.

V zapadni casti regionu prevazuji hnédozemé, ve vychodni ¢asti Cernozemé a
nivni pidy. Vzhledem k tomuto slozeni pidy je velkd cast uzemi vyuzivana pro

zemédélskou ¢innost.

Regionem prochdzi vyznamna zoogeografickd a fytogeografickd hranice. Na
severozapadé Uizemi se vyskytuji rizné druhy stfedoevropské fauny a flory, ve druhé
¢asti, kterd je nejteplejSi Casti jizni Moravy, se vyskytuji tzv. panonské druhy. I pfes
malou rozlohu se region fadi k nejbohat$im regiontim v ramci celé CR co se tyée poétu

druhti rostlinnych 1 Zivocisnych. Diky tomuto velkému piirodnimu bohatstvi byla ¢ast
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Znojemska v roce 1978 vyhlaSena chranénou krajinnou oblasti. Od roku 1991 je toto
uzemi vyhlaseno Néarodnim parkem Podyji. Dalsim chranénym tizemim je ptirodni park

JeviSovka.

Z hlediska pfirodnich atraktivit cestovniho ruchu je pro Znojemsko velmi
vyznamna existence Narodniho parku Podyji, spadajiciho do velkoplosnych zvlasté
chranénych tzemi, spolu s nékolika vyznamnymi piirodnimi atraktivitami (adoli feky
Dyje, Hardeggska vyhlidka, Sealsfieldiv kdmen). Narodni park se rozkladd mezi
obcemi Znojmo a Vranov nad Dyji pfi hranici s Rakouskem, kde pokracuje jako
Nationalpark Thayatal. Toto izemi piedstavuje vyjimecné zachovalou ukazkou krajiny
fi¢niho udoli v pahorkatinném stupni stfedni Evropy. Kanon Dyje vytvaii unikatni ficni
fenomén s ¢etnymi meandry, hluboce zafiznutymi tidolimi bocnich pfitokli, bohatymi
skalnimi tvary, kamennymi mofi a skalnimi st€énami. V NP Podyji nejsou maloplo$na
chranénd uzemi zfizena, protoze intenzivni ochrana tizemi je zajisténa jinym zptisobem.
V jeho blizkosti vsak lezi nékolik pfirodnich pamatek. Uzemi narodniho parku je
zptistupnéno siti turisticky znacenych cest (celkem 76 km) a cyklistickych tras, které
jsou castecné soub&zné s turistickymi v délce 27 km. K dispozici jsou navstévnikiim
také dveé stezky pro turistiku na konich. Trasy jsou zvoleny tak, aby turist¢ mohli
navstivit vS§echny pfirodni charakteristiky narodniho parku, a zaroven byla zabezpecena
ochrana piirody. Pro informovanost navstévnikii jsou podél tras ziizeny panely s
vysvétlujicimi texty a mapami. V samém srdci narodniho parku lezi jedna z nejstarSich
a patrné nejlepsich evropskych vinaiskych poloh — Sobes. Vynikajicich vlastnosti
dosahuje vino zde péstované predevsim diky zdejSimu mikroklimatu, které se podoba

podminkam na Ryné ¢i v tdoli Rhony. (1, 19, 30, 45)

Riiznorody terén, teplé a suché klima spolu s pfirodnimi atraktivitami, mezi
kterymi dominuje Narodni park Podyji, pfedurcuje oblast Znojemska pro poznavaci
turistiku. Dostatek vétSich vodnich ploch je dobrym zakladem pro provozovani letni

rekreace u vody.
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5.2 Kulturné-historické predpoklady

Uzemi Znojemska bylo osidleno jiz v pravéku, coz dokazuji ¢etné archeologické
nalezy. Pravéké osidlovani plynule pokracovalo v budovani slovanskych hradist, tvrzi a
hradii, postupné vznikaly prvni obce a mésta. Diky tomuto dlouhému historickému

vyvoji zde ziistalo mnoho movitych i nemovitych kulturné-historickych pamatek. (30)

Nejvyznamnéjsi lokalitou je diky svému zachovalému historickému jadru méstska
pamatkova rezervace Znojmo, z menS$ich lokalit jsou to méstska pamatkova zona
JeviSovice a Moravsky Krumlov. Na uzemi se nachazi také néckolik nemovitych
narodnich kulturnich pamatek — Znojemskd hradni rotunda, statni hrad Bitov, statni
zamky Vranov nad Dyji a Uhercice, zficenina Novy Hradek u Lukova, cirkevni
pamatky ve Znojm¢ a technickd pamatka renesan¢ni vodni mlyn ve Slupi. Dalsi
vyznamné zamky jsou v JeviSovicich a Moravském Krumlové a Znojemsky hrad a
zamek. K cirkevnim pamatkdm miZzeme zatadit rotundu sv. Katefiny ve Znojmé (také
narodni kulturni pamatka, jedina dochovana stavba ptivodniho pfemyslovského sidla a
jedna z nejdilezitéjich romanskych pamétek Ceské republiky). Mésto Znojmo je i

poutnim mistem. Vojenska pamatka opevnéni se nachazi v Satové. (25)

Oproti jinym regionim nedisponuje Znojemsko velkym mnoZstvim kulturnich
zatizeni. NejvyznamnéjSimi zafizenimi jsou Méstské divadlo ve Znojmé a umélecka
galerie s monumentalnimi platny Slovanska epopej secesniho malife Alfonse Muchy,
ktera sidli v zamku v Moravském Krumlové. Ve mésté Znojmé se nachazi jedno
z nejstarSich muzei na jizni Moravé Jihomoravské muzeum. Pod spravu muzea patii
také Dim uméni, ktery slouzi k vystavnim ucelim. Ve Znojmé¢ a v Moravském
Krumlové najdeme kino. K dal§im patii galerie Zlutd ponorka ve Znojmé, galerie a
muzeum KniZeci dim v Moravském Krumlové, 1. Ceské muzeum motocykld v obci
Lesna, Veteran Tatra muzeum v Bitové, muzeum vinafstvi a bednarstvi v Louckém

klaStefe a muzeum motorismu ve Znojme.

Na Znojemsku se pofadd mnoho kulturnich ¢i spolecenskych akci, které ovSem
maji spiSe lokalni ¢i regiondlni vyznam. VétSina z nich se kond pouze v obdobi od jara
do podzimu, tedy v dob¢ letni sezony. Kazdé 1éto probihd Znojemské kulturni 1éto a

Vranovské kulturni 1éto. Za akce nadregiondlniho vyznamu lze povazovat zafijové
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Znojemské historické vinobrani a Znojemsky Hrozen, ¢ervencovy Hudebni festival

Znojmo nebo rockové festivaly Wake up a Louka Open. (25, 24)

Diky své dlouhé historii osidleni se na Uzemi Znojemska vyskytuje mnoho
kulturné-historickych pamatek. NejvyznamnéjSimi jsou méstskd pamatkova rezervace
Znojmo a narodni kulturni pamatky, které jsou jak v historickém centru mésta tak i
v jeho okoli. V oblasti se také nachazi né€kolik muzei a pravidelné se konaji kulturni a

vvvvvv

spojeno s dlouhou tradici vinafstvi na Znojemsku. (25)

5.3 Zakladni infrastruktura cestovniho ruchu

5.3.1 Ubytovaci zafizeni

Hromadna ubytovaci zafizeni jsou na zdkladnim ptfedpokladem pro delsi pobyt
navstévnikil v regionu. V oblasti Znojemska se nachdzi predev§sim hromadna ubytovaci
zafizeni niz$ich tfid. Na Znojemsku, na rozdil od ostatnich Casti Jihomoravského kraje,
zaujimaji vyznamnou roli také ostatni ubytovaci zafizeni jako jsou kempy, chatové
osady ¢i objekty individudlni rekreace (chaty a chalupy). Jedna se predevSim o oblasti

kolem ptehradnich nadrzi, kde pfevazuji zatizeni typu chatové osady a kempy.

Tabulka 1: Pocet hromadnych ubytovaci zarizeni podle kategorii v turistické oblasti Podyji

Hromadna Hotely a podobna zafizeni
Rok u:gftigzzfl Hotely Hotely Ostatni
celkem Celkem s5* s4* hotely a

penziony

2008 115 57 0 2 55

2007 112 52 0 2 50

2006 111 51 0 2 49

2005 110 52 0 2 50

2004 111 53 0 2 51

Zdroj: Cesky statisticky uad
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Tabulka 2: Pocet ostatnich hromadnych ubytovacich zarizeni podle kategorii v oblasti Podyji

Hromadna Ostatni hromadna ubytovaci zafizeni
Rok ubytovaci Chatové
zarizeni Celkem | Kem osady a Ostatni
celkem Py turistické | zafizeni
ubytovny
2008 115 58 9 22 27
2007 112 60 10 24 26
2006 111 60 10 23 27
2005 110 58 8 25 25
2004 111 58 7 24 27

Zdroj: Cesky statisticky uad

Ze statistickych piehledi v tabulkach 1 a 2 vyplyva, ze v oblasti Podyji bylo
v roce 2008 provozovano celkem 115 ubytovacich zatizeni. Jak je dale patrné z tabulek
celkovy pocet zafizeni se v poslednich péti letech drzi v rozmezi 110 az 115 zafizeni.
Polovinu z celkového poctu tvoii hotely a podobné zafizeni, druhou polovinu ostatni
hromadna ubytovaci zafizeni. PoCty jednotlivych zafizeni ukazuji, ze kategorii hotelt
tvofi hlavné hotely nizSich tfid a penziony. V regionu se nachdzi pouze dva
ctythvézdickové hotely a zcela chybi pétihvézdickovy hotel. Tyto chybéjici hotely
vyssich tfid mohou byt ptekazkou pro potencialni bohatsi a zahrani¢ni klientelu. Mezi
nejvice zastoupend ostatni hromadnd ubytovaci zafizeni na Znojemsku patii ostatni
zafizeni, kam CSU fadi rekreadni zafizeni a $kolici stfediska podnik®, ubytovani
apartmanového typu a jind zafizeni. Vysoky je i pocet chatovych osad a turistickych

ubytoven. Ve sledovaném tizemi bylo v roce 2008 provozovéano 9 kempti.

Tabulka 3: Kapacity hromadnych ubytovacich zatizeni turistické oblasti Podyji

Hromadna Prdmérna cena za
Rok ubytovaci Pokoje Lazka v x
A ubytovani (K¢)
zafizeni

2008 115 1911 5544 *

2007 112 1891 5485 245

2006 111 1818 5311 228

2005 110 1801 5233 223

2004 111 2478 5083 216

* Udaj neni k dispozici
Zdroj: Cesky statisticky ufad
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Tabulka 3 ukazuje vyvoj kapacit vSech ubytovacich zafizeni v oblasti Podyji za
poslednich pét let. Z vyvoje je patrnd neustale se zvySujici kapacita hromadnych
ubytovacich zafizeni. Navitévnost ubytovacich zafizeni, kterou v Ceské republice
sleduje Cesky statisticky uiad, se v regionu Znojemska pohybuje celkem v rozmezi 150

az 399 tisici navstévniku.

5.3.2 Stravovaci zarizeni

V regionu Znojemska se nachazi rizné typy stravovacich zatizeni. Jejich pocet se
zda byt dostatecny a uspokojujici poptavku jednotlivych turistli, problém vsak spociva
v nedostateéné kapacité téchto zatizeni. Pouze malé mnozstvi z nich dokéaze obslouzit
vetsi skupinu turistd, napt. autobusovy zajezd. (6) K dal§im zatizenim patii rtizné bufety
¢i bistra a kavarny, cukrarny nebo cajovny. JelikoZ je Znojemsko krajem vina, nechybi

v oblasti ani vindrny, vinné sklepy nebo specializované prodejny vina.

5.4 Dopravni a doprovodna infrastruktura cestovniho
ruchu

5.4.1 Dopravni infrastruktura

Jednim ze zékladnich ptedpokladl rozvoje cestovniho ruchu je dopravni spojeni,
které ma na Znojemsku znaéné mezery. Dopravni infrastruktura byla budovana ve
dvacatém stoleti. Pfedeviim Zelezni¢ni spojeni s ostatnimi regiony Ceské republiky je
nevyhovujici. Divodem je predevSim zastaraly stav zelezni¢nich trati, které nejsou
konkurenceschopné vii¢i doprave silni¢ni. OvSem ani silni¢ni doprava neni vyhovujici,
problémem je Casto Spatny stav komunikaci. Pro potfeby mezinarodni dopravy jsou
v provozu Ctyfi silni¢ni hrani¢ni pfechody, jeden zelezni¢ni a nékolik pfechodl pro pési

a turisty.

5.4.1.1 Silni¢ni doprava

Znojemsko lezi na kifizovatce dvou vyznamnych silni¢nich komunikaci 1. tfidy,
které udélaly ze Znojemska tranzitni region. Jedna se o silnice 1I/38 (E 59: Mlada
Boleslav - Jihlava — Znojmo - st. hranice CR / Rakousko) a 1/53 (Brno - Pohoielice —

Znojmo). Silnice 1/53 predstavuje zakladni napojeni do krajského mésta Brna. Silnice
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I/38 piedstavuje napojeni na délnici D1 u Jihlavy a dale na hlavni mésto Prahu.
V opacném smeéru pokracuje do Rakouska, kde navazuje na silnici B303 a dale na
dalnici A22 do Vidné. Zakladni silni¢ni sit’ je doplnéna silnicemi II. a III. t¥idy v délce
944km, které se ovSem casto potykaji s odpovidajicim technickym stavem. Velkym
problémem je stale nedokonceny obchvat mésta Znojma, veskera doprava je tak stale

vedena po silnici I/38 pfimo pfes centrum mésta Znojma. (22)

Vetejnou osobni dopravu na Uzemi regionu zajistuje nékolik soukromych
dopravnich spolecnosti. Meziregionalni dopravu zajistuji tyto soukromé spolecnosti
spolu s dal$imi zjinych regiond. Pifimé linky spojuji Znojmo s Prahou, Brnem,
Olomouci, Hradcem Kralové a Ceskymi Bud&jovicemi. Ve Znojmé je provozovana

méstska autobusova doprava , ktera propojuje vSechny ¢asti mésta.

Problematicka je také otdzka parkovacich moznosti, a to hlavné na izemi mésta
Znojma, predevs§im v jeho centru. Hlavni pfi¢nou je nutnost ochrany historického jadra

mesta.

5.4.1.2 Zelezni¢ni doprava

Me¢sto Znojmo lezi na spojnici celostatnich zelezni¢nich trati Oktisky — Znojmo —
Satov — Retz — Videt a Znojmo — Bieclav. Tyto traté jsou jednokolejné a
neelektrifikované. Trat' Znojmo — Satov pokraduje dal na statni hranici s Rakouskem
(Retz) a dale az do Vidné&, cely Usek je jiz modernizovany a elektrifikovany. Mezi

Znojmem a Vidni jezdi pravidelné spoje. (22)

Pro rozvoj cestovniho ruchu by byla pfinosem 1 elektrifikace ostatnich trati.
Namisto toho bohuzel dochazi ke stile vétSimu omezovani poctu spoji. Velkym
minusem je neexistence pfimého spojeni Znojma a Brna, krajského mésta. I pohyb
navstévnikii po znojemském okrese je ¢asto ztézovan Spatnym spojenim do mist, kde se

nachazi atraktivity cestovniho ruchu.

5.4.1.3 Letecka doprava

Nedaleko méstské Casti Znojmo — Oblekovice smérem na Haté se nachazi

nevetejné vnitrostatni letiSté s travnatou ptistavaci drahou o délce 900 m, které je zatim
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vyuzivano piedevSim pro sportovni ucely a provoz malych letadel. Turisté mohou

vyuzit i mezindrodni letiSt¢ Brno — Tufany, které je od Znojma vzdalen¢ asi 60 km.(22)

5.4.1.4 Vodni doprava

Na Vranovské piehrad¢ jsou pro navstévniky od kvétna do fijna provozovany

vyhlidkové plavby.

5.4.2 Doprovodna infrastruktura

V soucasné dobé ma region pomérné hustou sit’ cyklostezek a cyklotras, ktera se
ovSem potyka s horsi kvalitou a nedostateCnou vybavenosti zazemi podél tras.
V regionu dochézi k dalsimu budovani novych cyklostezek a k jejich napojovani na jiz
stavajici cyklotrasy. Rekreacni cyklotrasy jsou rozdéleny do ctyt tfid a maji navaznost
na mezinarodni, republikové a regiondlni cyklotrasy. Znojmo je napojeno na
cykloturistické okruhy Retz — Znojmo. Regionem prochazi tfi dalkové cyklotrasy:
Greenways Praha — Viden, Cesko-rakouské piihraniéni trasa a trasa Jesenik — Znojmo.

(6,22)

Vzhledem k ptitomnosti Narodniho parku Podyji je v regionu husta sit’ znac¢enych
turistickych tras pro pési i cykloturisty. O toto znaceni se stard Klub ceskych turista.
Sportovné-rekreacni funkei plni v celém regionu riznd sportovni a zdbavna zafizeni.
Samotné mésto Znojmo je vybaveno mnozstvim zatizeni pro sport a rekreacni aktivity,
k dispozici jsou rizné télocvicny, sportovni haly, htisté, atletické stadiony, fotbalové
stadiony, fitnescentra, tenisové kurty, squashové haly, plavecké kryté¢ bazény, ptijcovna
lodi. Pro zimni sporty 1ze ve Znojmé vyuzit zimni stadion a venkovni kluzisté. V 1ét¢
jsou k dispozici naopak venkovni koupalisté — M¢stska plovarna Louka, koupalisté
Pohoda v Unanové a dal§i mensi bazény v obcich. Dal§imi moznostmi jsou bowling,

kuzelky, jezdectvi, stielba nebo golf. (24)

5.5 Strediska cestovniho ruchu

Intenzitu turistické aktivity v destinaci lze vyjadfit tzv. turisticko-rekreaéni funkei.
Z tohoto pohledu je zcela dominantni okoli Vranovské piehrady, ostatni izemi je fazeno

pouze k oblastem s malou ¢i rozvojovou turisticko-rekreacni funkci. Celkova atraktivita

33



uzemi je hodnocena jako atraktivita nadregionalniho vyznamu, kde dominuji kulturné-

historické 1 ptirodni atraktivity.

Z pohledu funkéni typologie stfedisek miizeme Znojemsko zatfadit mezi regiony
se stfedisky letni rekreace u vody (Bitov, Vranov nad Dyji, Stitary a Landov) a

historickd mésta a stfediska mezinarodniho a narodniho vyznamu (Znojmo). (25)

5.5.1 Znojmo

Znojmo se rozpind na vysoké skale nad fekou Dyji. Patii ke tfem historicky
stavalo oblibenym méstem Ceskych krali a moravskych markrabat. Ti zde nechali

vybudovat architektonické skvosty, které mizeme obdivovat dodnes.

Pro velké mnozstvi pamatek bylo Znojmo vyhldSeno méstskou pamatkovou
rezervaci. Predchlidcem Znojma bylo dnesni Hradisté osidlené jiz od 6.stoleti
slovanskymi kmeny, pozdg&ji vyznamné stiedisko Velkomoravské fiSe. Pocatkem
11.stoleti se dosavadni mocenské duchovni centrum premistilo na protéjsi ostroh, kde
byl zalozen novy knizeci hrad. Vychodné od néj se postupné vytvotilo podhradi, které
bylo pted r. 1226 povySeno na kralovské mésto a brzy nato obehnano hradbami. B€hem
14. stoleti zaznamenalo Znojmo nebyvaly rozkvét, dany fadou privilegii, strategickou
polohou na cesté z Prahy do Vidn¢ i tirodnym okolim s fadou vinic a sadt. Ni¢ivy pozar
vr. 1490 mésto velmi tézce posSkodil a tak celé nésledujici stoleti bylo ve znameni
renesanéni pfestavby, pii které pod vedenim rakouskych a italskych mistri vyrostla
fada honosnych, piekrasné¢ zdobenych méstskych paldct. Vyvoj zastavila az 30leta
valka a dal$i pohromy 17. stoleti. V ¢ervenci 1809 se pobliz Znojma odehrala bitva
mezi vojsky cisafe Napoleona a rakouského cisafe FrantiSka I. Primyslovy rozmach 19.
stoleti mésto ptili§ nezasdhl, také prestavba s okruzni tfidou vznikla na misté starych
ptikopt, vinic a sadi a historickému jadru se vyhnula. V letech 1870-71 byla vystavéna
zeleznice, kterd spojila Znojmo s Prahou, Brnem a Vidni. Primysl se soustfedil

predevsim na potravinaiskou vyrobu (okurky) a na produkci keramiky.

Znojemské pamdtky jsou ukadzkou vSech stavebnich styld. Romdanskou

architekturu muzete obdivovat v rotundé¢ Panny Marie a sv. Katefiny, ktera je narodni
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kulturni pamatkou, vybudované kolem r. 1037. Nejcenngjsi ¢asti rotundy jsou malby
v interiéru, zobrazujici mimo jiné postavy z nejstarSich ¢eskych déjin. Malby pochazeji
ziejmé z 1. 1134. Ustiedni scénou je Povolani oraée k vladé, na niz navazuje 27 postav
ptfemyslovskych knizat. Od kaple se otvira nadherny vyhled na mésto i na udoli Dyje se
Znojemskou ptehradou. Rotunda se nachazi v aredlu hradu, ktery je ukazkou baroka.
Znojemsky hrad se nachazi na strmém skalnatém ostrohu nad soutokem Granického
potoka a Dyje, ptivodné v 11. stoleti byl pevnosti na jizni hranici ¢eského statu, pozdéji
sidlem udélnych knizat rodu Pfemyslovct. V r. 1710 pfipadl hrad rodu Deblind, ktefi si
na misté¢ zficeniny stfedovékych objektt vystavéli dnesni barokni sidlo. Vyraznou
dominantou mésta je goticky chram sv. Mikulése, stavény v mistech starsi svatyné od r.
1338 do konce 15. stoleti. Stfedoveék pripominaji také Uzké ulicky, kostely a klaSter
premonstratského opatstvi Louka. Obdobi renesance dokladaji zase méstanské domy. K
navstéveé laka také radniéni veéz, slunné arkddové dvory a elegantné zaklenuté
mazhauzy. Pozoruhodnou a v mnoha ohledech unikatni pamatkou je znojemské
podzemi. Labyrint chodeb, nachézejici se pod celym stredovékym méstem, ma délku
vice né€z 26 km. Chodby jsou vytesané ve skéale a vedou misty i ve Ctyfech patrech nad
sebou. Pivodné slouzily k uskladnéni potravin, postupnym rozsifovanim vSak vznikla
chaoticka splet’, vyuzivana v dobach nebezpeci 1 jako tkryt méstanti a jejich majetku.

Ptistupna turistickd trasa méfi asi jeden kilometr. (2, 38)

Ve mésté¢ se nachdzi kulturni zafizeni vyznamna pro cely region. Jedna se
pfedevsim o Jihomoravské muzeum, které sidli v piivodnim klastete minoritd ze 13.
stoleti. Mezi stalé expozice patii - Ziva a neZiva pfiroda Znojemska, Archeologie na
Znojemsku, Cerné femeslo vyrobky kovat a zame&nikii, Orientalni zbrané a dale se
zde konaji ptilezitostné vystavy. Muzeum spravuje i dalsi objekty ve mésté - pamatnik
Prokopa Divise, vynalezce bleskosvodu, a Dim uméni, kde se poradaji vystavni akce.
V premonstratském klastefe v Louce najdeme bednaiské a vinafské muzeum a galerii
uméleckych dél s historickymi vinatskymi artefakty, obrazy, grafickymi listy a sochami
pfednich ceskych sochaili, malifG a ilustratorti s tematikou vina. V budové byvalé
vodarny ve Znojme¢ sidli muzeum motorismu. Kulturni a spolecenské akce se ve mésté
konaji po cely rok. Tradicnimi akcemi jsou adventni a velikono¢ni trhy, pivni slavnosti,

Slavnosti okurek, rockové festivaly Wake up a Louka Open. K vyznamnym akcim,
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které presahuji hranice regionu patii festival Znojemsky hrozen, Znojemské historické

vinobrani a festival vazné hudby Hudebni festival Znojmo.

5.5.2 Vranov nad Dyji

Vranov nad Dyji je vedle historickych souvislosti vyhledavan ptredevsim diky
Siroké nabidce aktivniho odpocinku a rekreace. Zejména turistika a cykloturistika
(znacené trasy v NP Podyji a okoli) ziskdvaji v poslednich letech na popularité a stavaji
se stale oblibenéjSimi ,.konkurenty” tradicni rekreace u vody (Vranovskéa piehrada —
koupani a vodni sporty, rybafeni). Slovanské hradiS§t¢ Vranov nad Dyji v systému
opevnéni chranicich Moravu proti Rakousim zmifnuje jiz Kosmova kronika. Nejstarsi
dochované Casti hradu na 76 m vysoké skale pochazeji ze 13. a 14. stoleti (strazni véz
na vychod¢ ostrohu a vodni véz na severnim srdzu nad fekou). Za Maxmilidna
Dietrichsteina byl hrad obestavén renesanénimi budovami, za 30leté valky Svédové
objekt takika znicili, velké Skody zplsobil i pozéar r. 1665. Vr. 1680 ziskali panstvi
Althanové, ktefi dosavadni hrad pfemeénili na honosné barokni sidlo. Ponechény byly
pouze hradni véze, palac byl zbourdn a na jeho misté postaven trojkiidly zédmek
s rodovou hradni kapli Nejsvatéjsi Trojice s monumentalnim salem predkil s rozméry
25x15x15 m. Dvorana, prace slavného rakouského architekta J. B. Fischera z Erlachu,
je vkopuli vyzdobena freskou J. M. Rottmayera, sochy jsou dilem T. Krackera.
Prestavba trvala celé stoleti. V r. 1730 bylo dokonceno vychodni kiidlo, zbytek jizniho
a zapadniho kiidla pochazi z let 1777-80. V r. 1793 koupil panstvi rytit Josef Hilgartner
z Lilienbornu, ktery se zaslouzil o nékteré klasicistni Upravy v interiérech, vybudovani
klasicistniho parku a zvelebeni obory. Z t¢ doby pochazi i tiprava Rizového vrchu se
starovékym chramkem, jeskynémi a letohradkem. Zaroven zalozil ve Vranové tovarnu
na keramiku. Do aredlu, rozsahle zrekonstruovaného v letech 1971-79, se vstupuje po
57m dlouhém most€. Pozoruhodnou ptirodni zajimavosti jsou chranéné Hamerské vrasy

—rulové skaly s vyznamnou vegetaci. (2, 41)

V letech 1930-33, jako prvni betonova piehrada (technicka pamatka) v tehdejsi
CSR, byla postavena Vranovska piehrada s hrazi z litého betonu. Hraz je vysoka 59,9 m
a v korun¢ dlouha 292 m. Zadrzuje 30 km dlouhé jezero, které zasahuje az do udoli

Zeletavky pod hradem Bitov. Piehrada slouZi rekreaci. V okoli piehrady se nachazi
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nekolik pijcoven sportovniho vybaveni, na piehradé jsou v sezony potadany pravidelné
a vyhlidkové plavby. Kazdé 1éto se kona Vranovské kulturni 1éto, které¢ zahrnuje rizné

vystavy a koncerty. (43)

5.5.3 Bitov

Pii stavbé Vranovské piehrady byla stara obec Bitov zatopena. Stavba soucasného
Bitova podle projektu prazského architekta J. V. Rihy probéhla v roce 1932. Rekreaéni
aktivity v oblasti se soustied’'uji pfedevSim na pfirodni koupalisté zatoky Horka. Okoli
obce je vhodné pro pfiznivce pési turistiky 1 cykloturistiky. Turisty 1aka predevsim hrad
Bitov, zalozeny na strmém ostrohu nad soutokem Dyje a Zeletavky. Vznikl ve druhé
¢tvrtin€ 11. stoleti na ochranu jiznich hranic pfemyslovského statu. Poprvé se bezpecné
uvadi jako v r. 1185 jako stiedisko rozsahlé borovské provincie, kolem 13. stoleti vSak
zdejsi ufady zanikly ve prospéch Znojma. Hrad ziskal do zastavy Raimund
z Lichtenburka, v jehoZ rod¢ zlstal az do r. 1576. Pak patfil rodim Janovskych, Dauni
a Haugwitzd. Vr. 1912 jej koupil Jifi ml. Haas z Hasenfeldu, majitel zapadoceskych
tovaren na porcelan. Jeho syn Jifi se snazil proménit hrad v jakousi soukromou
zoologickou zahradu, dodnes tu po ném ztistala sbirka vycpanych zvitat, hlavné pst a
kocek. Cely aredl si pfes mnohé piestavby a Upravy uchoval charakter gotického hradu,
doplnéného o prvky renesance, baroka i romantismu 19. stoleti. Tvofi jej tii ¢asti, z ¢asti
ptivodni novogotické zatizeni bylo postupné doplnovano z jinych objektii. Cenna je
hradni zbrojnice, obsahuje umélecky ndro¢né a technicky mimotfadné feSené palné

zbran¢ z konce 16. a 17. stoleti. (2, 31)

5.5.4 Lancov

Obec Lancov se rozklada nedaleko hranic s Rakouskem zapadné od Vranova nad
Dyji. Svoji polohou navazuje na velmi zajimavou a tvarové bohatou ¢ast krajiny v okoli
Vranovské prehrady. V obci najdeme zajimavou pamdatku a to romansky kostel svaté
Marti Magdaleny pochézejici z prvni poloviny 13. stoleti. Jeho dne$ni podoba je po
prestavbé v 18. stoleti. V 19. stoleti byl kostel rozsifen o ptedsin, sakristii a kapli

Boziho hrobu. V obci jsou také tfi malé kaplicky. (2, 40)
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5.5.5 Dalsi vyhledavana mista v okoli Znojma (24)
Z¥icenina hradu Cornstejn

Hrad byl postaven v 1. poloviné 14. stoleti jako kralovska pevnost v linii hrad
chranicich jizni hranici ¢eského statu. Od roku 1343 byl v drZzeni panii z Lichtenburka a
v r. 1464 dobyt vojskem Jitiho z Podébrad. Nové opevitovan byl Krajifi z Krajku a na
pocatku 16. stoleti bylo opevnéni rozSifeno o baSty proti dosahu soudobého
délostielectva, naposledy bylo posileno v r. 1542 v souvislosti s tureckym nebezpecim.

Od konce 16. stoleti je hrad pusty.
Hardegg

Nejmensi mésto Rakouska se stejnojmennym hradem, ktery pochdzi z 12. stoleti.
V soucasné dobé je zde expozice o mexickém cisafi Maxmilidnu rakouském a dalsi

sbirky uméni starych americkych narodi — Mayt, Aztéka a Inkt.
Statni zamek v JeviSovicich

Pivodné hrad byl v 16. stoleti piestavén na renesancni zamek. Jeden z jeho
majiteld Hynek z Kunstatu, zvany Suchy Cert, byl usp&$nym obrancem Znojma proti
Uhrim a RakuSanim. Dnes je zde umisténa expozice z d&jin JeviSovicka, sbirka
lidového nabytku a starych klavesovych nastrojti. V blizkosti zdmku byla v letech 1894-

1897 na fece JeviSovce vystavéna jedna z nejstarSich piehrad ve stiedni Evropé.
Zamek v Moravském Krumlové

Moravsky Krumlov je prosluly diky expozici Slovanské epopeje Alfonse Muchy,
kterd se nachdzi od roku 1963 v rytifském sale a kapli mistniho zdmku. Jedna se o
cyklus monumentalnich obrazli o rozmérech 6 x 4 x 8 m, které zachycuji vyjevy z dé&jin
slovanskych naroda. Slovanska epopej nalezi k vrcholnym projeviim ceského
monumentalniho malifstvi. V zdmku je mozno také shlédnout pamétni Paracelsovu sii.
Moravskokrumlovsky zamek byl plvodné gotickym hradem, ktery ziskal svoji

soucasnou renesanc¢ni podobu s patrovymi arkadami piti pozd¢jsi prestavbe.
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Z¥icenina Novy Hradek u Lukova

Aredl ziiceniny se nachazi na turistické trase v Narodnim parku Podyji
v zalesnéné Clenité krajin€ s atraktivni vyhlidkou do meandrd feky Dyje. Zficenina je

piistupnd pouze pesky nebo na kole po znacené turistické stezce.
Satov

Satov je vinaiskd obec se sidlem Znovinu, a. s., nejvetsi vinaiské firmy na
Znojemsku. Najdeme zde malovany sklep — evropskd rarita snaivnimi malbami
jednorukého malife na piskovcovych sténach sklepa. Déle zde stoji péchotni srub,

soucast ¢eskoslovenského opevnéni z let 1936-38.
Vinice Sobes

Oblast Sobesu byla osidlena jiz v dobé kamenné a od stfedovéku zde byla
péstovana réva vinna. Sobes je povazovan za $pi¢kovou lokalitu a nejkrasnéjsi vinici
v CR obtékanou Dyji a obklopenou lesy. Diky mikroklimatu jsou vina z této lokality
mimotadné kvality. Péstuje se zde prevazné¢ Rulandské bilé¢ a Sedé, Ryzlink rynsky a

vlaSsky.
Vodni mlyn ve Slupi
Renesan¢ni vodni mlyn ze 16. stoleti je unikatni technickou pamatkou, ktera byla

obnovena Technickym muzeem v Brné¢ roku 1983. Soucasti pamatky je mlynice

s funkénimi stroji, s pohonem ¢tyt vodnich kol a exponaty mleci techniky.
Statni zamek Uhercice

Jedna se o zamecky komplex se 4 naddvoiimi a zahradami véetné anglického parku
s romantickymi stavbami. Zamek byl poprvé zpfistupnén vefejnosti az vr. 1996
souCasn¢ se zahajenim generdlni obnovy. V souCasné¢ dob& se stdle provadéji
rekonstrukce zdmku a navstévnici mohou shlédnout ukdzku postupu stavebnich a

restauratorskych praci.
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5.6 Hlavni druhy a formy cestovniho ruchu

Uzemi Znojemska tvofi prevazné venkovska krajina svelmi pfiznivymi a
s prumérnymi piedpoklady pro cestovni ruch. Z hlediska ptirodni atraktivity Gizemi lze
region zatradit mezi mista mezinarodniho vyznamu s pfitomnosti narodniho parku.
Pfedev$im vychodni cast regionu nedisponuje velkym mnozstvim rekreaéné
vyuzitelnych ploch, nebot’ se jednd o nizinnou pievazné zemédélsky vyuzivanou
krajinu. Pfiznivéj$i podminky pro cestovni ruch jsou v zapadni €asti regionu, a to hlavné
diky existenci Vranovské ptehrady. Diky svym kulturné-historickym pamatkam se
region fadi k velmi atraktivnim oblastem Ceské republiky. Obecné lze region zafadit do
kategorie turistickych oblasti s lokdlnim vyznamem kulturné-historického potencialu,
ovSem z pohledu hodnoceni kulturné-historickych pamatek mizeme Znojmo, kde se

soustiedi predevSim méstsky cestovni ruch, zafadit do kategorie mezinarodniho

vyznamu. (25)

Nejvyznamngjsi specifickou atraktivitou celé¢ho regionu je dlouha tradice vinafstvi
a s nim spojend vinafska turistika. Znojemska vinatska podoblast ¢itd 91 obci. Na jizni
Moravé vznikl program Moravské vinaiské stezky, ktery ma za kol zachovani kultury
jihomoravského vinafstvi a vjeho ramci byl vterénu vyznacen systém vinaiskych
stezek se sklepy a sklipky. Kromé nabidky velkych zavedenych vinnych sklept zde
najdeme i dal$i mensi objekty. S vinafskou turistikou souvisi také oslavy vinaistvi, které
jsou vyznamnou atrakci cestovniho ruchu. Tradicni vinobrani se ve Znojm¢ kona
kazdorocné v mésici zafi. K vinafské turistice mizeme pfifadit 1 aktivity spojené
s péstovanim a vyrobou vina, ale i ndvStévou pfirodnich i kulturnich pamaétek,

cykloturistikou a dal$imi.

K mistim vhodnym pro tradi¢ni letni rekreaci u vody se na Znojemsku tadi okoli
Vranovské prehrady a vodni plochy lokdlniho vyznamu jako vodni nadrze Vyrovice ¢i

Oleksovice (Stary rybnik).

Pro kongresovy cestovni ruch je v regionu mozno vyuzit stiediska regionalniho

vyznamu — Znojmo a Cejkovice.
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Cely region je diky svému relié¢fu vhodny jak pro pési turistiku, tak i1 pro
cykloturistiku, kterd se v posledni letech velmi rozviji. Znojemskem prochazi pomérné
husta sit’ cyklotras, cyklostezek i1 cykloturistickych tras, ktera je stale rozSifovana.

Mnohdy se ovSem potykaji s nedostateCnou vybavenosti zazemi. (25)
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6 Analyza poptavky cestovniho ruchu na
Znojemsku

Vzhledem k tomu, Ze v regionu existuje jiz vice vyzkumi u navstévnikd, byly
k provedeni analyzy poptavky cestovniho ruchu vyuzity pravé tyto vyzkumy. Vysledky
téchto vyzkumi pak byly projednany s pracovniky informacnich center, ktefi poskytli
dalsi cenné informace o navsStévnicich a jejich motivaci. Tato konzultace byla

provedena formou fizeného rozhovoru, ktery probéhl v mésici bieznu.

Podklady pro analyzu poptavky jsou Cerpany z vyzkumu provedeného agenturou
CzechTourism, ktery byl koncipovan pro viechny turistické regiony v Ceské republice.
Tento vyzkum je doplnén informacemi ze Setfeni regionalni firmy InPuncto, kterd se
zabyvd sociologickym a marketingovym vyzkumem. Pro dokresleni pohledu
navstévnikli Znojemska jsou oba vyzkumy doplnény dal§im Setfenim ,,Image mésta

Znojma“ od firmy InPuncto.

Vyzkum agentury CzechTourism pochazi z projektu ,,Monitoring navstévniki
v turistickych regionech Ceské republiky* z let 2005 az 2007. Jedna se o prvni vyzkum,
ktery byl zaméten i na jednotlivé turistické oblasti. Regionu Znojemska tedy odpovida
turistickd oblast Znojemsko a Podyji v regionu Jizni Morava, kde bylo osloveno celkem
501 respondentt. Setieni probihalo od Eervna do zaii a byla pouzita metoda nahodilého
vybéru ve vybranych lokalitich. Cilem celého vyzkumu bylo zjistit skladbu
navstévnikil, zplsob traveni jejich volného ¢asu, spokojenost navstévnikii s nabidkou
cestovniho ruchu, vybaveni regioni a kvalitu poskytovanych sluzeb. Pfi srovnani
nckolika po sobé konanych Setieni 1ze konstatovat, Ze nedoslo k Zddnym vyznamnym

zménam, proto byl pro potieby této prace pouzit vyzkum z Iéta 2006. (29)

Ve vyzkumu ,,Navstévnici mésta Znojma a okoli* se firma InPuncto dotazovala
521 navstévnika regionu. Dotazovani probéhlo v roce 2007 a jedna se o vyzkum, ktery
je soucasti velkého projektu ,,Marketingova studie rozvoje turistické destinace Znojmo
a okoli“. Dotazovani byli vybrani ndhodné mezi navstévniky regionu. Vyzkum se opét

zabyval charakteristikou navstévnikli, motivaci k navstévé regionu, chovanim
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respondentli v regionu a hodnocenim nabidky sluzeb. Respondenti byli rozd€leni podle

mista dotazovani - mésto Znojmo a okoli Znojma. (37)

6.1 Vysledky vyzkumui u navstévniku a terénniho
Setreni
6.1.1 Charakteristika navstévniku

Pievazna &ast navitévniki Znojemska pochazi z Ceské republiky. Z celkového
podtu respondentl pochazi z Ceské republiky téméi 90 % navstévniki. Mezi cizinci
pfevazuji navstévnici ze sousednich stath (Rakouska, Némecka, Slovenska), nasleduje
Nizozemsko a USA. Pii srovnani let 2005 a 2006 doSlo ke zméné v zastoupeni
jednotlivych zemi (viz graf 1 a 2). Vroce 2005 pochazelo nejvice zahrani¢nich
navstévnikil z Rakouska (32,2 %) a Némecka (26,7 %), nasledovali navstévnici z USA
(10 %). Nizozemi, Slovenska republika a Velk4 Britanie ziskaly shodné 5,6 %. OvSem
v roce 2006 se situace vyrazn€ zménila. Nejvice zahrani¢nich navstévniki pochazelo ze
Slovenska (28,8 %), nasledovalo Rakousko (20 %), Nizozemi (15,3 %) a Némecko
(11,9 %). 3,4 % tvofili navstévnici z USA, Belgie ¢i Italie. S 1,7 % se ve vyzkumu ocitli

jesté navstévnici z Francie, Velké Britanie, Japonska a Ruska.

U ceskych navstévnikll jsou pomérné rovnomérné zastoupeny jako misto bydlisté
vSechny okresy, vyssi procento respondentti pochazelo z Prahy (11,1 %), Brna (9,5 %) a

ze samotného okresu Znojmo pochézelo 8,6 % dotazovanych.

Ptevahu Ceskych navstévnikl potvrdil i fizeny rozhovor s pracovniky turistickych
informacnich center na Znojemsku. Podle statistik, které vede turistické informacni
centrum ve Znojmée, tvori ¢eSti navstévnici piiblizné 65 %, némecky mluvici 30 %
navstévniki a zbylych 5 % tvoii anglicky mluvici. Rizeny rozhovor také objasnil
divody zmény ve struktufe zahrani¢nich navstévnikt v letech 2005 a 2006, kdy vyrazné
narostl pocet slovenskych navstévnikii. Tato zména je pravdépodobné zpisobena
aktivni uc€asti zastupcti Znojemska na stanku Jizni Moravy na veletrhu cestovniho ruchu
v Bratislavé. Na tomto veletrhu je rok od roku patrny rostouci zdjem Slovakd o

znojemsky region, jednak z diivodu blizkosti geografické i kulturni.
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Graf 1: Struktura zahrani¢nich navs§tévniku, 1éto 2005
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Zdroj: Monitoring navitévniki v turistickych regionech Ceské republiky

Graf 2: Struktura zahrani¢nich nav§tévniki, 1éto 2006
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Zdroj: Monitoring nav§tévniki v turistickych regionech Ceské republiky

Poprvé do regionu Znojemska zavita asi tfetina z celkového poctu navstévnikia

(37,3 %), dalsi tfetina zde byla jiz vicekrat a ostatni dokonce vice nez tiikrat.

Z vyzkumu vyplyva, ze oblast Podyji navstévuji nejvice osoby ve veéku 26 az 34

let (31,1 %) a ve véku 35 az 49 let (31,3 %). Navstévnici do 25 let tvoii 18,2 %, 50 az
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59 let mélo 13,2 % a vice nez 60 let 6,2 % dotazovanych. Mirnou ptfevahu co se tyce

ohlavi maji Zeny, témét 52 % navstévnika.
b

Graf 3: Vékové slozeni navstévniku
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Zdroj: Monitoring navitévnikt v turistickych regionech Ceské republiky

Podle vzd€lani jsou navstévnici rozdéleni nasledovné. Nejveétsi podil tvori
respondenti s maturitou (48 %), nasleduji vysokoskolaci (35 %) a 17 % tvoii

navstévnici bez maturity.

Graf 4: Vzdélani navstévnikia
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Zdroj: Monitoring navitévnikii v turistickych regionech Ceské republiky

45



-------

13,6 % tvoii navstévnici s malymi détmi a 11,8 % se star§imi détmi. Samo pficestovalo
10,6 % dotazovanych.

Graf 5: S kym navstévnici prijeli
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Zdroj: Monitoring navitévnikii v turistickych regionech Ceské republiky

6.1.2 Doprava do regionu

Vice nez dvé tretiny navstévnikl piijizdi do regionu automobilem (69,1 %).
Névstévnici okoli Znojma pfijizdi automobilem castéji nez ti, ktefi navstivili pouze
meésto Znojmo. Ostatni dopravni prostiedky jsou vyuzivany mnohem méne. Vlakem
prijelo 7,4 % a autobusem 8 % respondentli. Pouze 1,2 % dotazovanych pfijelo se
zajezdem autobusem, coZ je nejmensi procento tohoto zplsobu dopravy ve vSech
turistickych oblastech jizni Moravy. Naopak nejvy$si procento ze vSech oblasti

vykazuje Podyji v poctu navstévnika, ktefi pfijeli na kole (11,6 %).
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Graf 6: Zpisob dopravy do regionu Znojemska
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Zdroj: Monitoring navitévnikii v turistickych regionech Ceské republiky

dopravni spojeni je opravdu asi jednim z nejvétsich problémti Znojemska. Dokazuji to i
zkuSenosti pracovnikl v informacnich centrech. Navstévnikiim se jako nejhorsi jevi
moznost spojeni ve sméru na Moravsky Krumlov ¢i Mikulov. Také pocet parkovacich
mist v centru Znojma je opravdu maly a navstévnikiim se také Casto nelibi, ze musi za

parkovani platit.

6.1.3 Délka pobytu

Témét polovina navstévniki (44,9 %) stravi v regionu 3 az 7 noci, 1 az 2 noclehy
22,8 % navstévnikil, jednodenni navstévnici tvoti 24,4 %, zbytek (7,8 %) stravi dobu
del$i nez 7 noci. Délka pobytu se 1i8i podle lokality. V okoli Znojma ptevazuji delsi
pobyty, coz je pochopitelné vzhledem k nejéastéjSimu diivodu pobytu - letni rekreaci u
vody. Navstévnici, ktefi byli dotazani ve Znojmé, uvadeli nejvice pobyt pouze na Cast

dne nebo jeden den.
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Graf 7: Délka pobytu v regionu
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Zdroj: Monitoring navitévnikt v turistickych regionech Ceské republiky

6.1.4 Ubytovani a stravovani

U navstévnikil jsou zastoupeny vsechny typy ubytovacich zafizeni. Nejcastéji jsou
vyuzivany penziony (23,8 %) a kempy (20,2 %), nasleduje ubytovani u znamych,
ptibuznych nebo na vlastni chaté (15,2 %) a jin4 ubytovaci zatizeni (11,8 %). Hotely pti
svém pobytu vyuzilo 8 % respondentd a 20,6 % nevyuzilo vibec ubytovaciho zatfizeni,
jednalo se tedy o jednodenni navstévniky. Pochopitelné ve mésté Znojmé pievazuje
ubytovani v penzionech a hotelech, zatimco v okoli Znojma jsou vice vyuzivany kempy

nebo chaty, nebot’ navstévnici pobyvaji hlavné u vodnich ploch.

Ttetina navstévnikll vyuziva pfi svém pobytu stravovacich zatizeni vzdy (30 %),

ptes polovinu pouze ¢aste¢né (53 %) a témeft nikdy 17 % dotdzanych.

Jak vyplynulo zftizeného rozhovoru, pokud si ndvstévnici hledaji ubytovani
prostfednictvim informacnich center, chtéji hlavné ptfijemné a Cisté prostfedi. Pracovnici
informacnich center zaznamendvaji Casté stiznosti na uréita zafizeni ohledné jejich
kvality. Pfi vyhledavani stravovacich zafizeni vyzaduje vétSina hostd, bez ohledu na
narodnost, zafizeni, kterd nabizi ¢eskou kuchyni. Tento pozadavek je vSak bohuzel

vzhledem k typim restauraci na Znojemsku ¢asto nesplnitelny.

Pokud jde o navstévniky mésta Znojma, ¢asto maji zajem predev§im o ubytovaci

a stravovaci zafizeni, které se nachdzi pifimo v centru, co nejblize historického jadra.
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Takovych zafizeni je vSak bohuzel malo. A hotely v centru mésta maji opct problém

s parkovacimi moznostmi pro navstévniky.

Graf 8: Typ ubytovani navstévniki Znojemska
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Zdroj: Monitoring navitévnikii v turistickych regionech Ceské republiky

6.1.5 Primérné vydaje navstévniku
Témet polovina navstévnikl (47 %) utratila za svilj pobyt v regionu 201 az 500

K¢ za den, 18,4 % méné néz 200 K¢ a 24,4 % od 500 do 1000 K¢. 1 az 2 tisice K¢
vydalo za pobyt 6,2 % dotazovanych a 4 % vice néz 2000 K¢.

6.1.6 Zdroje informaci o regionu

Jako zdroj informaci o regionu vyuzili navStévnici nejcastéji internet (webové
stranky mésta Znojma, kempl nebo jednotlivych atraktivit). Mnoho navstévnikt také
ptijizdi na doporuceni zndmych a ptibuznych nebo na zéklad¢ vlastnich zkuSenosti.
Dalsimi zdroji informaci jsou také knizni pravodci, propagacni materidly a informacni

centra.

49



Graf 9: Zdroje informaci o Znojemsku
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Zdroj: Monitoring nav§tévniki v turistickych regionech Ceské republiky

6.1.7 Davody navstévy

Navstévnici jako divod pobytu na Znojemsku uvadéli mnoho aktivit. Hlavnimi
divody navstévy jsou pozndni (40,7 %), relaxace (21,4 %) a turistika a sport (21,4 %).
Mezi dal$i divody patii navstéva piibuznych nebo znamych, zabava, prace, zdravi,
nakupy ¢i tranzit.

Graf 10: Diivody navstévy Znojemska
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Zdroj: Monitoring navstévnikii v turistickych regionech Ceské republiky
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6.1.8 Nejlakavejsi aktivity v regionu

Nejlakaveéjsi aktivity vychdzi z divoda navstévy. Poznavaci turistika se objevila
ve vice nez poloving€ dotaznikli (57,5 %), vysokych procent dosahla také pési turistika
(44,9 %), cykloturistika (39,9 %) a koupani ¢i vodni sporty (27,7 %). Nejméné byly
uvedeny aktivity jako spoleensky zivot a zabava (9,4 %), navstévy kulturnich akei (9,4

%) a venkovska turistika (7 %). Dalsi aktivity dosahly jen nepatrného procenta.

Mezi nejoblibengjsi cile v okoli mésta Znojma fadi navstévnici destinace Vranov
nad Dyji a Bitov. Ze znojemského regionu byli dale jmenovany cile jako Satov,
Cornstejn, Hardegg, NP Podyji, Sobes, Jevisovice, dalsi hrady a zamky a Slup.

Graf 11: Nejlakavéjsi atraktivity Znojemska podle navstévnika
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Zdroj: Monitoring navitévnikii v turistickych regionech Ceské republiky

6.1.9 Hodnoceni Znojma a okoli

Ve vyzkumu ,,Navstévnici mésta Znojma a okoli* hodnotili navstévnici také to, co
se jim ve mésté¢ Znojmé nejvice libilo. Na pfednich mistech se umistili historické
centrum, celé mésto, staré mésto, rotunda a ostatni pamatky a podzemi. Zminéna byla
také tradice vinafstvi a pfirodni pamatky. K nedostatkiim fadili navstévnici predevS§im
turistické znaceni a malo informaci pro turisty, pohyb automobilll v centru mésta, maly
pocCet parkovacich mist a oteviraci doba mimo pracovni dny. Sluzby spojené
s cestovnim ruchem byly hodnoceny kladné. Navstévnici by zlepsili informacni systém
a znaceni, zvysili by pocet parkovacich mist, dopravni spojeni, dale by ocenili uschovnu

zavazadel kol (pj¢ovna kol) a lepsi jazykovou vybavenost pracovnikil ve sluzbach.
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Z tizen¢ho rozhovoru vyplynulo, Ze na turistické znaceni si lidé na rozdil od
vyzkuma u pracovnikli informacnich center nestézuji. NejCastéji byva spise problém
v tom, Ze nesouhlasi znafeni v terénu se zna¢enim v mapach navstévniki. Jak zdiraznili
pracovnici informacnich center Narodni park Podyji ma kvalitni znaCeni, které je

neustale udrzovano a obnovovano Klubem ¢eskych turista.

Dle vyzkuma si néavstévnici stézuji také na Spatné informace o misté. Jak
vysvétlili fizené rozhovory tyto stiznosti patrné vychazi z toho, Ze 1idé by chtéli, aby jim
byly vSechny informacni brozury i privodci poskytnuty zcela zdarma. Navstévnici tedy
ziskaji na turistickych informacnich centech vzdy zakladni informace i se zakladnimi

pomocnymi materidly, které jim usnadni pohyb v regionu.

Sportovni aktivity jsou z pohledu pracovnikli informacnich center dostatec¢né,
predevS§im v hlavni sezoné. Problémem je ovSem opét ve mést€¢ Znojmé& neochota

navstévniki presunout se za témito aktivitami na okraj mésta.

Jednim z dalSich vyzkumu je Setfeni provedené také firmou InPuncto nazvané
»lmage mésta Znojma®, ze kterého je mozné vysledovat, jak je mésto Znojmo a
Znojemsko vnimano navitévniky & potencidlnimi navitévniky z Ceské republiky.
Vysledky ukazuji, ze mésto Znojmo zna 94 % dotdzanych. NejCastéjsi asociaci
s méstem Znojmem je vino, pfipadné¢ véci spojené s vinafstvim (vinobrani, vinné
sklepy, vinohrady apod.), na druhém misté se umistily okurky a na tfetim Morava,

historie a pamatky. Z hlediska marketingové komunikace je pozitivni, Ze respondenti si

také spojuji Znojmo s dobrosrde¢nymi lidmi a vlidnosti. (36)

6.2 Shrnuti vyzkumu

Oba vyzkumy tedy ukazuji podobné vysledky. Z hlediska struktury navstévnikt
prevazuji doméci, zatimco zahrani¢ni navstévnici uvadéji jako misto svého trvalého
pobytu nejcastéji Rakousko, Slovensko, Némecko a Nizozemi. V ptipad€ prvnich tii
statl je vysoky pocet ndvstévnikl pochopitelny, nebot’ se jedna o sousedni staty. Také
fizeny rozhovor potvrdil pfevahu navitévniki z Ceské republiky, s ohledem na blizkost
rakouskych hranic tvofi dal§i pogetnou skupinu némecky mluvici navitévnici. Cesti

navstévnici pochazi nejCastéji ze samotného Jihomoravského kraje (hlavné okres Brno a
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Znojmo), piipadné z Prahy. Jak ukazuji zkuSenosti pracovnikli informacnich center

vvvvvvvv

vvvvvvvv

kviili tradici vinafstvi na Znojemsku.

6.2.1 Profil navstévnika Znojemska

Z vysledktit vyzkumii a fizenych rozhovort také plyne, Zze nejvétsi skupinu
navstévniki predstavuji osoby, které pfijely do regionu bez déti. Z nichz 38,3 % tvoii
osoby mladsi 34 let, nasleduje vékova skupina 35 az 49 let (19 %) a vice néz 50 let
mélo 16,6 %. Mensi skupinu tvoii navstévnici mladsi 50 let, které pfijeli s détmi
pfedskolniho ¢1 Skolniho véku (23 %). Témét polovina dotdzanych stravila na

Znojemsku 3 az 7 dnil. Primérn4 utrata za pobyt ¢inila 201 az 500 K&.

Do regionu piijizdi vice nez tfetina navstévnikli vlastnim automobilem. Také diky
tomuto velkému poctu automobill si respondenti ¢asto stézuji na omezené moznosti
parkovani a to pfedevsim v centru mésta Znojma. Pti del$im nez jednodennim pobytu
v regionu respondenti nejcastéji vyuzivali ubytovani v penzionu, kempu nebo u
znamych a ptibuznych. Podle zkuSenosti pracovnikil v turistickém informac¢nim centru
ve Znojmé vyhledavaji navstévnici hlavné ubytovaci a stravovaci zafizeni, ktera se
nachazi v samém centru mésta. To samé plati i o dalSich zafizenich jako jsou sportovni,
zabavni Ci kulturni zafizeni. Z fizenych rozhovort vyplynulo, ze pokud névstévnici
Znojemska vyuzivaji sluzeb stravovacich =zafizeni, upfednostiiuji tradicni ceskou
kuchyni. Tyto preference zafizeni umisténych v centru mésta ovSem casto nemohou byt
plné uspokojeny. Pfed svym pobytem na Znojemsku ziskavaji navstévnici informace
z internetu, konkrétné z webovych stranek mésta Znojma a jednotlivych kempti. Déle se
fidi doporuCenim svych znamych nebo svymi vlastnimi zkuSenostmi. Cilem vétSiny
navstévnikid Znojemska jsou poznani, relaxace a turistika (pési a cyklo) ¢i sportovni
aktivity. Z téchto cilii vyplyvaji také nejvice vyhledavané aktivity v regionu, jedna se o

poznavaci turistiku, pési a cykloturistiku a rekreaci u vody.
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6.2.2 Zodpoveézeni hypotéz

1. Hlavnim divodem navStévy Znojemska jsou Kkulturné-historické pamatky a

prirodni atraktivity.

Hypotéza byla potvrzena. Vyzkumy ukazaly, ze navstévnici pfijizdi do regionu
kvili poznani, relaxaci a turistice ¢i sportu. Hypotézu potvrzuji nejlakavejsi cile, které
navstévnici ve vyzkumech uvadéli. Jsou jimi pravé prevazné kulturni a piirodni
atraktivity — Vranov nad Dyji (zdmek), Bitov (hrad), ostatni hrady a zdmky na

Znojemsku, Narodni park Podyji a vinice Sobes.
2. Region se potyka se Spatnou dopravni infrastrukturou.

Hypotéza byla potvrzena. Z vyzkumt 1 fizenych rozhovort vyplynulo, zZe
navstévnici si Casto st€Zuji na dopravni spojeni a maly pocet parkovacich mist.
3. V regionu je dostate¢ny pocet ubytovacich a stravovacich zarizeni.

Hypotéza byla potvrzena, ¢aste€né vyvracena u zafizeni v historickém centru
Znojma. Kapacity ubytovacich zafizeni na izemi celého Znojemska jsou dostatecné, ale
navstévnikiim se jevi jako nedostacujici pocCet ubytovacich zafizeni v centru meésta
Znojma. Navstévnici si také u nékterych zafizeni stézuji na jejich kvalitu. Pocet
stravovacich zafizeni je pro potfeby individudlnich néavstévnikli dostacujici,

navstévnikiim Casto chybi tradicni ¢eska kuchyné.

54



7 Organizace a fizeni cestovniho ruchu na
Znojemsku

7.1 Organizace cestovniho ruchu

Cestovni ruch na Znojemsku spadd pod ptsobnost Jihomoravského krajského
ufadu (od roku 2000) a jednotlivych obecnich tfadi. Rozvoj cestovniho ruchu na
krajském uradé koordinuje oddéleni cestovniho ruchu Odboru regionalniho rozvoje.
Kraj ma koordinac¢ni, fidici a rozhodovaci roli, podporuje spolecnou propagaci a
medidlni prezentaci, organizuje seminafe a vzdélavaci akce a podporuje rozvoj
cestovniho ruchu svou dotacni politikou. Odd¢leni zajistuje také tvorbu koncepcnich
material, podporuje rozvoj infrastruktury cestovniho ruchu, komunikuje s ostatnimi
institucemi vefejné spravy. Od roku 2007 byla ¢ast kompetenci pievedena na Uiad
Regionalni rady regionu soudrznosti Jihovychod, ktery pfipravuje Regiondlni operacni
program pro NUTS II a provadéci dokumenty pro Cerpani finan¢nich prostredka ze

strukturdlnich fondu.

Klicova marketingova organizace cestovniho ruchu v kraji je Centrala cestovniho
ruchu — Jizni Morava (CCRIM), ktera byla zalozena v roce 2006. Jednd se o zdjmové
sdruZeni pravnickych osob zaloZzené méstem Brnem, Jihomoravskym krajem a Svazem
obchodu a cestovniho ruchu CR. Tato centrala ma za tikol koordinovat cestovni ruch na
jizni Moravé se zaméfenim na maximalni vyuziti turistického potencidlu tzemi
v souladu s principy udrzitelného rozvoje. Vychodiskem je poznani zajmu
zainteresovanych osob na rozvoji cestovniho ruchu s cilem poskytnout navstévnikiim
komplexni sluzby (od dostatku informaci, pohodlné rezervace, zajisténi bezchybného
pobytu, navratu domi), zabezpecit prosperitu podnikii a tim i konkurenceschopnost
jizni Moravy. V soucasn¢ dob¢ je aktualni strategicky dokument Program rozvoje
cestovniho ruchu v Jihomoravském kraji pro roky 2007 — 2013. Vedle tohoto programu
existuje dalsi dulezity dokument Marketingova strategie Centraly cestovniho ruchu —

Jizni Morava 2007 — 2010, ktery popisuje aktivity centraly, které povedou k rozsiteni
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¢innosti zajmového sdruzeni a k rozvoji cestovniho ruchu v regionu Jizni Morava. (20,
39)

Mezi hlavni tkoly CCRIM patfi:

* zavadéni jednotné znacky regionu — Jizni Morava, zavedeni webové
prezentace turistickych produkti a krajského rezerva¢niho systému
ubytovacich zatizenti,

* rozvijeni informovanosti o vyznamu cestovniho ruchu,

* posilovani odborného potencialu cestovniho ruchu (napft. prostiednictvim
vzdélavani),

* analyzy a navrhy vyuziti potencialu cestovniho ruchu Jizni Moravy,

* tvorba produktl ve spolupraci s podnikateli,

* marketing turistické nabidky Jizni Moravy véetné tvorby a distribuce
propagacnich materiald,

* poiadani fam tripd, press tripa, workshopii,

* spoluprace s turistickymi informa¢nimi centry a oblastnimi organizacemi
cestovniho ruchu a ndvaznost na jejich ¢innost,

* podpora kvality sluzeb formou dal$iho vzd€lavani a systémem doporuceni,

* spoluprace s dalSimi organizacemi cestovniho ruchu,

* sledovani novych trendu ve vyvoji cestovniho ruchu.

Na Znojemsku dosud nebyla zfizena z4dna organizace (spolec¢nost) destinacniho
managementu. Cestovni ruch na Znojemsku je v plisobnosti odboru skolstvi, kultury a
pamatkové péCe Mestského ufadu Znojmo. Na useku cestovniho ruchu odbor
spolupracuje s komisi pro mezindrodni styky, vede evidenci smluv o spoluprici
s partnerskymi mésty a zajiSt'uje vlastni kontakty zejména v kulturni oblasti, pfipravuje
také navrhy na realizaci preshrani¢ni a zahrani¢ni spoluprace. Mésto Znojmo také
ziidilo ptispévkovou organizaci Znojemskou Besedu, kterd ptsobi hlavné v oblasti
potfadani kulturnich a spoleCenskych akci. V oblasti turistického ruchu poskytuje
informacéni sluzby obyvatelim mésta a turistim, zajiStuje propagaci Mésta Znojma,
poskytuje priivodcovskou Cinnost a zprostfedkovatelské sluzby. Provozuje také dvé

turistickd informacni centra ve mésté, prohlidky mésta a znojemského podzemi.
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V roce 2004 vytvorilo mésto Znojmo Koncepci rozvoje cestovniho ruchu, ktera se
ovSem tykéa pouze samotného mésta a jeho nejbliz§iho okoli. Bohuzel od tohoto roku
nebyla koncepce aktualizovana, a z navrhi, které v ni byly piedloZzeny se uskutecnily

pouze nékteré.

Vyznamnou ulohu v cestovnim ruchu na Znojemsku stejné¢ jako v ostatnich
oblastech CR hraje Klub &eskych turistil. Jeho jihomoravska pobocka zajist'uje, udrzuje
a kontroluje znaceni pé&Sich i1 cykloturistickych tras. Klub ¢eskych turistl porada také
turistické akce. Dalsi organizaci je obecné prospéSna spolecnost Znojemsky regionalni
rozvoj, ktera se v oblasti cestovniho ruchu zabyva propagaci a prezentaci okresu na

mezinarodnich a tuzemskych veletrzich cestovniho ruchu.

V oblasti cestovniho ruchu se angazuji také rizna sdruzeni obci. Jedna se hlavné o
Dobrovolny svazek znojemskych vinatskych obci Daniz, ktery si klade za cil rozvoj
vinafské turistiky. Za timto ucCelem vytvofil svazek projekt ,,Vitejte ve sklepnich

ulickach®, ktery zahrnuje dva incomingové programy (viz ptiloha 5).

Dalsi aktivity jsou dilem nékterych soukromych spolecnosti, nejvyraznéji se
angazuji vinafska firma Znovin Znojmo, a. s. a Cyklo Klub Kucera Znojmo. Produkty a

programy cestovniho ruchu vytvaii také jednotlivé hotely pro své hosty i dalsi zajemce.

Spolecnost Znovin Znojmo, a. s. vytvofila jiz vroce 1997 ,,Vinaisky turisticky
program®, ktery dale dopliiuje a rozviji. Zahrnuje mnoho aktivit spojenych
s ochutnavkou vin, navstévou vinnych sklepi nebo pamatek. Kromé tohoto programu
poskytuje navstévnikim také informace o ubytovani na Znojemsku a podili se na
provozovani znojemského vyhlidkového turistického vlacku, ktery v sezoné projizdi
mésto Znojmo. Dal§imi programy, které spolenost organizuje, jsou ,,Tematické

putovani po sklepich a vinicich* a ,,Walking — prochdzky Znojemskem®. (viz ptiloha 5)

Cyklo Klub Kucera Znojmo organizuje od roku 2003 v oblasti Narodniho parku
Podyji a na ptilehlych cyklotrasach projekt ,,Mista technické a prvni pomoci‘. Na téchto
mistech je poskytovana bezplatnd pomoc cyklistim, kteti se dostali do technickych ¢i

zdravotnich potizi.
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7.2 Turisticka informacni centra

Na urovni turistickych oblasti a na lokalni urovni jsou hlavnimi organizacemi
cestovniho ruchu informacni centra. Tato centra jsou zfizovana mésty, obcemi, piipadné
jinymi vefejnymi ¢i soukromymi subjekty. Tato turistickd informacni centra jsou
rozmisténa po celém regionu Znojemska, nachédzi se hlavné na nejvice frekventovanych
mistech a u vyznamnych navstévnickych cili. V poslednich letech vznikaji na
Znojemsku nova informacni centra a stavajici centra rozSifuji a zkvalitituji nabidku
svych sluzeb nejen pro turisty, ale 1 pro mistni obyvatele (napf. moznost zanechani

informacnich materiali mistnimi podnikateli).

Turistickd informacéni centra nabizi infoservis, ktery se tyka hlavné pamatek a
zajimavosti regionu, ubytovani, stravovani, dopravniho spojeni, sportu a kultury. Nabizi
kalendat kulturnich, spolecenskych a sportovnich akci. Zabezpecuje také piedprodej
vstupenek na akce na Znojemsku i mimo region. Déale prodava priivodce, mapy,
cyklomapy, turistické publikace a nabizi propagacni materialy, které vydavaji bud’ samy
nebo jsou vydany jinymi organizacemi (napi. Jihomoravsky kraj). Jedna se o rtizné
materidly tykajici se kulturnich 1 pfirodnich pamatek Znojemska. VéEtSina propagacni
materiali je vydavéna ve tfech jazykovych verzich — esky, némecky a anglicky.
Vsechna informacni centra maji v sezéné otevieno kazdy den, mimo sezénu vétSinou od

pond¢li do soboty.

Dv¢ turistickd informacni centra se nachéazi v centru mésta Znojma, tato centra Ize
zatadit do kategorie center s oblastni piisobnosti. Dalsi lokalni informacéni centra se
nachazi v obcich Vranov nad Dyji, JeviSovice, Miroslav a Moravsky Krumlov. V obci
Cizov se nachazi navstévnické a informa¢ni stiedisko Spravy NP Podyji. Ve
znojemském Louckém klastefe provozuje infocentrum spole¢nost Znovin Znojmo, a. s.
Toto Navstévnické centrum Znovinu poskytuje informace o Vinafském turistickém
programu, o provozu jednotlivych sklipki nebo o konanych ochutnavkach. Nachazi se
zde také obrazova galerie, bednai'ské a vinafské muzeum a prodejna vin. Navstévnikim
je k dispozici také tischovna kol pro kratkodobé ulozeni. V Bozicich funguje informacni

centrum Dobrovolného svazku obci NIVA, ktery sdruzuje nékolik vinatrskych obci na
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Znojemsku. Infocentra provozuje také Dobrovolny svazek znojemskych vinaiskych

obci Daniz.
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8

SWOT analyza a problémova analyza

8.1 SWOT analyza

Pro urceni soucasné situace cestovniho ruchu na Znojemsku je diilezité provedeni

SWOT analyzy, pro niz byly vybrany dtlezité faktory na zaklad¢ provedené situacni

analyzy a vyhodnoceni vyzkuma u ndvstévnikli a terénniho Setfeni. VSechny faktory

jsou posouzeny postupem, ktery uvadi Hordkova. (4) Jejich hodnoceni probehlo

z hlediska jejich soucasného stavu a zdvaznosti jednotlivych faktorti. Posouzeni stavu je

na zaklad¢ tfistupniové Skaly hodnoceni (dobry, pramérny, Spatny). Zavaznost

(dtlezitost) je hodnocena také podle tristupniové skaly (vysoka, praimérnd, nizka).

Tabulka 4: Analyza silnych a slabych stranek

Hodnocené faktory

Posouzeni stavu
(vykonnost)

Posouzeni zavaznost

dobry | primémy | $patny

vysokd | priméma | nizka

Ptirodni predpoklady

Poloha

e

X

Reliéf

X

Podnebi

Hydrologické podminky

Biologické podminky

(o)) A9, 1 E-N) RUST | (SN

Ptirodni atraktivity

el kaitalle

ol el el ks

Kulturné-historicky potencial

7

Historické pamatky

o

=

8

Muzea a galerie

9

Kulturni a spolecenské akce

10

Tradice

<

Zakladni infrastruktura CR

11

Ubytovaci zafizeni

12

Stravovaci zafizeni

<[>

Do

ravni/doprovodna infrastruktura CR

13

Stav komunikaci

14

Dopravni dostupnost

15

Parkovaci moZnosti

16

Sit’ cyklostezek a cyklotras

17

Turistické znaceni

18

Sportovneé-rekreacni zafizeni

Slklte

o

19

Kulturni zafizeni

Or

ranizace CR

20

Turisticka informacni centra

21

Destinacni management

22

Strategicky dokument CR

23

Spoluprace subjektl v CR

[P
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Tabulka 5: Matice zavaZnost/vykonnost

Vykonnost
nizka vysoka
15,22 23 19,11,12 34,5,
] 6,7,10,
© 2 18,20
S| =
s 13,21 14 | 2,8,19 1,16,17
N
N <
2
N
k=i

Pro vyhodnoceni vykonnosti a zdvaznosti jednotlivych faktort z analyzy silnych a
slabych stranek je pouzita matice zdvaznost/vykonnost, kterd soustfedi hodnocené
destinaci. V pfipadé¢ Znojemska jsou témito faktory pfirodni potencial, kulturné-
historicky potencial, zakladni a doprovodna infrastruktura cestovniho ruchu. Pro
cestovni ruch na Znojemsku je velmi dualezité ptirodni bohatstvi (pfitomnost Narodniho
parku Podyji), vhodné podnebi pro letni turistiku a dostatek vodnich ploch pro pobyt u
vody. Nachazi se zde mnoho vyznamnych historickych pamatek, vcetné nékolika
narodnich kulturnich pamatek, které lakaji navstévniky. Navstévnikim také slouzi
nekolik sportovné-rekreacnich zatizeni ve Znojm¢é a jeho okoli a sit’ turistickych
informacnich center, kterd se nachazi na nejvice frekventovanych mistech. Piednosti
Znojemska je také jeho vyhodna poloha u hranic s Rakouskem a to, Ze se diky tomu
oblast stala tranzitnim regionem. Kvalitni je také sit’” turistického znaceni a cyklistickych
stezek a tras, véetné dalkovych a mezinarodnich tras. Na pomezi, které je hodnoceno
jako prumérné, stoji faktory jako rozmanity reliéf, pomérn¢ dobra zakladni
infrastruktura pro cestovni ruch (dostatek ubytovacich a stravovacich zatizeni), né¢kolik
muzei, galerii a kulturnich zafizeni v regionu a kazdorocné se opakujici kulturni a
spoleCenské akce. U téchto faktorti by bylo dobré posilit vykonnost jako u faktort

v levém hornim kvadrantu.

Faktory v levém hornim kvadrantu jsou pro destinaci diilezité a potiebuji posilit
vykonnost. Mezi tyto faktory se na Znojemsku fadi prvky dopravni infrastruktury (stav

komunikaci, dopravni dostupnost uzemi a parkovaci moznosti) a také zalezitosti, které
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se tykaji fizeni destinace Znojemsko. V dal§im rozvoji brani hlavné neexistence
organizace destina¢niho managementu a strategického dokumentu cestovniho ruchu.
K posileni by mélo dojit 1 v ptipadé spoluprace jednotlivych subjektli cestovniho ruchu
pusobicich v regionu.

Tabulka 6: Analyza piileZitosti

Hodnocené faktory Pravdépodobnost Pritazlivost
uspéchu
vysoka | priméma | nizka | vysoka | pramérma | nizka
Piirodni piredpoklady
1 | ProdlouZeni sezony | X | X | |
Kulturné-historicky potencial
2 | Dalsi vyuziti kulturné-historickych X X
atraktivit
Zikladni infrastruktura CR
3 | Zkvalitnéni sluzeb X X
Dopravni a doprovodna infrastruktura
CR
4 | Zlepseni dopravniho spojeni X X
5 | ZlepSeni doprovodné infrastruktury X X
Organizace CR
6 | Vytvoreni produkti CR X X
7 | Vetsi spoluprace subjekti v CR X X
8 | Spoluprace s okolnimi destinacemi X X

Tabulka 7: Matice prileZitosti

Pravdépodobnost uspéchu
vysoké nizkd

2| = 2,5,6 1,314

7 ]

3 S

= 518 7

N

]

= s

£ | 3

=

K posouzeni pfilezitosti destinace byla pouzita matice prtilezitosti. V levém
hornim kvadrantu se nachazeji nejlépe vyuzitelné piilezitosti. Nejlépe vyuzitelnymi
prilezitostmi jsou dals$i vyuziti kulturné-historickych objektli, zlepSeni doprovodné
infrastruktury, vytvofeni produkti cestovniho ruchu a spoluprace s okolnimi
destinacemi. K dal§im pfilezitostem patii i moznost prodlouzeni sezony, zkvalitnéni
sluzeb pro néavstévniky a véEtsi spoluprace subjektid cestovniho ruchu. Pravy horni

kvadrant predstavuje prilezitosti, které jsou obtizné realizovatelné (predevsim kvili
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finan¢nim naroktim). Konkrétné se

dopravniho spojeni do regionu.

Tabulka 8: Analyza ohroZeni

jedna o dopravni infrastrukturu — zlepSeni

Hodnocené faktory Pravdépodobnost vyskytu ZavaZnost
vysoka | priméma | nizka | vysoka | pramérma | nizka
Piirodni piredpoklady
1 | Konkurence sousednich destinaci X X
2 | Zkraceni délky pobytu navstévniki X X
Zakladni infrastruktura CR
3 | Zhorseni kvality sluzeb | X X |
Dopravni a doprovodna infrastruktura
CR
4 | Spatné dopravni spojeni X X
5 | ZhorSovani stavu komunikaci X X
Organizace CR
6 | Spatné fizeni destinace X X
7 | Malé spoluprace subjektti CR X X
Tabulka 9: Matice ohroZeni
Pravdépodobnost vyskytu
vysoké nizkd

o % 1,4,5 2,3,6,7
=]
£ 2

N1
N |3

=i

U matice ohroZeni se opét nejvyraznéjsi hrozby nachédzeji vlevém hornim

kvadrantu. Vyraznymi hrozbami jsou konkurence sousednich oblasti a dal§i zhorSovani

dopravniho spojeni a stavu komunikaci. Hrozby v pravém hornim kvadrantu nejsou

bezprostiednimi ohrozenimi, ale v budoucnu byt mohou. Jedna se o mozné zkraceni

délky pobytu navstévniki, zhorSeni kvality sluzeb, Spatné fizeni destinace a malou

spolupréaci subjektli v cestovnim ruchu.

Zavéry celé SWOT analyzy jsou zaznamenany v nasledujicim piehledu, ktery

piedstavuje podstatu silnych a slabych stranek, pfilezitosti a ohrozeni v destinaci.
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Tabulka 10: Vysledna SWOT analyza

Silné stranky

Slabé stranky

Nérodni park Podyji

Mnoho kulturné-historickych pamatek
Vhodné podminky pro rekreaci u vody

Sit’ znacenych turistickych tras a cyklostezek
v celém regionu

Dlouha tradice vinai'stvi, rozvijejici se
vinarska turistika

Konani kulturnich akci nadregionalniho
vyznamu

Dostate¢na kapacita ltizek hotelti nizsich tfid a

penziont

Neexistence organizace destinacniho
managementu a strategického dokumentu
zabyvajiciho se rozvojem cestovniho ruchu
Malé mnozstvi produkti cestovniho ruchu
Vyrazna sezénnost

Spatna dopravni infrastruktura (spojeni do
regionu, hlavni silni¢ni tah pfes centrum
Znojma, omezené parkovaci moznosti v centru
meésta Znojma)

Nedostate¢na doplikova infrastruktura
(predevsim v okoli cyklostezek, ptijéovny kol,
uschovny,...)

Slaba spoluprace jednotlivych subjektt
pusobicich v cestovnim ruchu

Nedostatecna kapacita stravovacich zafizeni

v centru Znojma

Prilezitosti

Ohrozeni

Vytvoreni komplexnich produktii cestovniho
ruchu

Prodlouzeni sezony (vyuziti statutu tranzitniho
regionu k prilakani dal$ich navstévnikl)
Zkvalitnéni sluzeb a doprovodné infrastruktury
Zkvalitnéni a posileni dopravniho spojeni do
regionu ( moznost vyuziti blizkosti
mezinarodni letisté¢ Brno — Tufany)
Spoluprace s okolnimi turistickymi oblastmi a
pieshranicni spoluprace (Rakousko)

Vétsi spoluprace subjektt v CR (veetné
spoluprace s incomingovou cestovni kancelafi

pusobici na Znojemsku)

Velka konkurence ostatnich turistickych oblasti
na jizni Moravé

NezvysSovani kvality sluzeb a nerozsifovani
nabidky sluzeb

Nedostate¢na propagace oblasti, ktera mize
snizovat pocet navstévniki

Maly pocet odbornikii pro oblast cestovniho
ruchu

Neochota subjekti cestovniho ruchu
spolupracovat

ZhorSeni dopravni infrastruktury

Z vysledné SWOT analyzy jsou patrné silné stranky Znojemska, které mohou byt

pro destinaci konkuren¢ni vyhodnou. Jedna se ptfedevSim o pfirodni atraktivitu regionu

v podobé Narodniho parku Podyji a mnozstvi kulturné-historickych pamatek vcetné

n€kolika narodnich kulturnich pamatek. Pro cestovni ruch na Znojemsku je dilezité
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také vhodné podnebi a hydrologické podminky pro letni pobyt v okoli vodnich ploch a
sit’ znaCenych tras pro pési 1 cykloturisty. Zna¢nou konkuren¢ni vyhodou piedstavuje
tradice vinafstvi a s ni souvisejici aktivity pro cestovni ruch. K dal§im vyhodam patii
kazdoro¢ni kulturni akce a dostate¢na kapacita ubytovacich zatizeni nizSich tfid (hotely
do tii hvézdi¢ek a penziony). K nejvyraznéjs§im slabym strankdm cestovniho ruchu na
Znojemsku patii neexistence organizace destinacniho managementu a strategického
rozvojového dokumentu, pouze malé mnozstvi produkti cestovniho ruchu a ptevaha
letni sezony. Velmi viditelnymi slabymi strankami jsou také Spatnd dopravni
infrastruktura a nedostatecna doplnkova infrastruktura. Region se stale potyka s malou

spolupraci jednotlivych subjektt ptisobicich v oboru.

Prilezitosti Znojemska spocivaji hlavné ve vytvofeni produktovych balicki a
prodlouzeni stavajici sezony. Nezbytnou soucasti je také neustdle zkvalithovani
poskytovanych sluzeb a dopravni infrastruktury. Vzhledem k velké konkurenci okolnich
destinaci miize byt piilezitosti Znojemska spoluprace s témito okolnimi destinacemi
(pfedevSim Lednicko-Valticky areal, Brno a okoli). PtileZitosti je také dal$i podpora

spoluprace zainteresovanych subjektu.

Naopak hrozbami pro Znojemsko mohou byt konkuren¢ni okolni destinace,
nezvySovani kvality sluZzeb a dopravni infrastruktury, slaba propagace regionu a

neochota spoluprace a koordinace v oblasti cestovniho ruchu.

8.2 Problémova analyza

Na zékladé provedenych analyz se jako nejvétsi problém dalSiho mozného rozvoje
cestovniho ruchu na Znojemsku jevi nasledujici okruhy:
* neexistence organizace destinacniho managementu, kterd by vytvotila
jednotnou marketingovou koncepci celého regionu,
* nedostatecna nabidka komplexnich produktt a programii cestovniho ruchu,
* nedostate¢nd nabidka doplitkové infrastruktury cestovniho ruchu,
* Spatnd dopravni infrastruktura,

* pfevaha letni sezony.
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Jednou z dtlezitych podminek k prosazeni se destinace na soucasném trhu
cestovniho ruchu je existence organizace destinatniho managementu. Tato organizace
by méla vytvofit jednotnou image oblasti a efektivné fidit celou destinaci a koordinovat
spolupraci vSech subjektli, které v oblasti pusobi. Tyto subjekty by pak mély s jeji
pomoci spolupracovat na vytvoreni produktovych balicki, které uspokojuji poptavku
navstévniki. V regionu nefunguje ani incomingova cestovni kancelaf, kterd by do
oblasti pfivadé€la navstévniky.

Znojemsko méa pomémé dobrou zakladni infrastrukturu cestovniho ruchu
(dostatek ubytovaci a stravovacich zafizeni), avSak dopliikova infrastruktura zatim piilis
neuspokojuje pozadavky navstévnikl. Sportovné-rekreani a kulturné-spolecenska
zafizeni jsou umisténa hlavné ve Znojmé&. Roz$ifeni dopliikkové infrastruktury by se
mélo soustiedit pfedevsim na sluzby pro cykloturisty. U cyklistickych tras totiz chybi
pravé zazemi a doplnkové sluzby, které cyklisté Casto zadaji. Jedna se naptiklad o

uschovny zavazadel ¢i kol, samotné ptij¢ovny kol, obCerstvovaci stanice, cyklobusy atd.

Pro navstévnost regionu je dulezitd dopravni dostupnost, pro Znojemsko je
bohuzel typicky maly pocet spoji do regionu i do jeho blizkého okoli. Dv¢ tietiny
navstévniki sice pfijizdi na Znojemsko vlastnim automobilem, ale ani stav komunikaci

neni uspokojivy.

Diky charakteru potencidlu cestovniho ruchu na Znojemsku, ktery je vhodny pro
poznavaci cestovni ruch, je region navstévovan piedevSim v letnim obdobi. Zimni
obdobi neni pfili§ vhodné pro navstévu ptirodnich pamatek ani pési a cykloturistiku a
kulturné-historické pamatky jsou uzavieny. Kulturni a spole¢enské akce jsou v regionu

také potadany vétSinou v obdobi letni sezony (od jara do podzimu).
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9 Vyhodnoceni a navrhy moznosti
strategického rozvoje cestovniho ruchu
na Znojemsku

Z analyz vyplyva, Ze Znojemsko ma vhodné piedpoklady pro rozvoj cestovniho
ruchu. Zakladem je vyhodnd poloha v teplé oblasti na jihu Moravy, v sousedstvi
Rakouska. Dal§imi ptfednostmi jsou ptirodni atraktivity a kulturné-historické pamatky.
Relié¢f Znojemska se sklada zraznych krajinnych typl. Nejvyznamnéjsi ptirodni
atraktivitou je Narodni park Podyji. Mezi kulturné-historickymi pamatkami najdeme
mnoho narodnich kulturnich pamatek (Znojemské rotunda, hrad Bitov, zdmky Vranov
nad Dyji a Uhercice, zficenina Novy Hradek u Lukova, cirkevni pamatky ve Znojmé a
technicka pamatka vodni mlyn ve Slupi). Jako region lezici v teplé oblasti, kde se
vyskytuje mnoho vodnich ploch, je vyhleddvan k letni rekreaci u vody (ptfehrada
Vranov, vodni nadrze JeviSovice, Vyrovice a Oleksovice). Vzhledem k dlouhé tradici

pestovani a vyroby vina je pro Znojemsko typicka také vinatska turistika.

Navstévniky Znojemska tvoii pfedevsim lidé v produktivnim veku, ktefi ptijizdi
individudlné automobilem s partnerem nebo zndmymi. NejvyhleddvanéjSimi aktivitami

jsou pozndni, relaxace, p&si turistika a cykloturistika ¢i sportovni aktivity.

Hlavnimi problémy regionu jsou nejednotné fizeni cestovniho ruchu na
Znojemsku (v€etné marketingovych aktivit), mala nabidka produktovych balicku, které
odrazi specifika regionu, nedostatetna doplitkova infrastruktura (pfedevSim pro

cykloturisty), Spatnd dopravni infrastruktura a vyrazna orientace na letni sezonu.

Ze zhodnoceni potencialu je ziejmé, ze Znojemsko je regionem vhodnym zejména
pro kulturné a piirodné-poznavaci cestovni ruch a vinafsky ¢i gastronomicky cestovni
ruch. DalSimi formami jsou letni pobyty u vody, venkovska turistika, cykloturistika

nebo lécebny cestovni ruch a wellness.
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Strategicky rozvoj cestovniho ruchu na Znojemsku by mél vychdzet z Programu
rozvoje cestovniho ruchu Jihomoravského kraje pro roky 2007 — 2013. V tomto
dokumentu je rozvojova vize kraje (viz ptiloha 6) doplnéna o blizsi specifikaci smért
rozvoje cestovniho ruchu v Jihomoravském kraji. Z téchto smérti jsou pro oblast

Znojemska vhodné zejména tyto formy cestovniho ruchu:
1. Cykloturistika
2. Gastronomicky cestovni ruch v€. vinafstvi
3. Pobyty u vody a vodni turistika
4. Tematické poznavani regionu

5. Folklor, festivaly, kulturni akce a lidova kultura (v oblasti Znojemska hlavné

kulturni akce a festivaly)

6. Kongresova, veletrzni a incentivni turistika (v oblasti Znojemska hlavné

incentivni turistika)

7. Léazensky, lécebny cestovni ruch a wellness (v oblasti Znojemska hlavné 1écebny

cestovni ruch a wellness)

Program také definuje dominujici a typické formy cestovniho ruchu. Pro
turistickou oblast Znojemsko a Podyji jsou dominantnimi formami vinatska turistika a
kulturné- a ptirodné-poznavaci turistika. Dal§imi typickymi formami jsou pobyt u vody,
venkovska turistika, cykloturistika, lé€ebny cestovni ruch a ndkupni turistika. (20)

Pro dalsi rozvoj cestovniho ruchu na Znojemsku je tedy vhodné zaméfit aktivity v
regionu na uvedené formy cestovniho ruchu. Vzhledem ke zjisténym skute¢nostem jsou
v dal$i Casti navrzeny moznosti strategického rozvoje (konkrétni vize, cile, priority a

opatient).

9.1 Strategicka vize a cile

Definovani strategické vize vychézi z analytické ¢asti a SWOT analyzy. Je tedy
zalozena na potencidlu Znojemska, ktery se skryva v pfirodnich zajimavostech a

kulturné-historickych pamatkach. Dale v dlouhé¢ tradici Znojemska jako vinatské oblasti

68



a pozitivniho vnimani Znojemska jako pohostinného regionu. Cestovni ruch v regionu
vSak neni dostateCné fizen a nejsou vytvoieny produkty spojujici tyto atraktivity.

Znojemsko by tedy mélo dosdhnout stavu, kdy bude naplnéna vize':

Znojemsko — vyhledavana turisticka oblast s vinarskou tradici, ktera vyuziva svij
prirodni a kulturné-historicky potencial a vhodnymi produkty cestovniho ruchu

uspokojuje potieby svych navstévnikii.

K naplnéni Zzadouciho stavu, ktery je uveden ve vySe zminéné vizi, musi byt
dosazeno strategickych cill. Na zaklad¢ této vize jsou tedy pro oblast Znojemska

dilezité tyto strategické cile:
1. Rozsifit a zkvalitnit infrastrukturu cestovniho ruchu a sluzby pro navstévniky
2. Vytvorit a propagovat komplexni produkty cestovniho ruchu

3. Efektivni fizeni destinace Znojemsko

9.2 Strategické priority a opatieni

Ke splnéni vytyCenych cilii je nutné zaméfit rozvoj cestovniho ruchu na
Znojemsku na nasledujici priority® (k témto prioritim jsou déle piifazena jednotliva

opatteni):

1. Zkvalitnéni infrastruktury cestovniho ruchu a rozsifeni doplitkové infrastruktury

cestovniho ruchu
2. Vytvoreni tematickych produktt cestovniho ruchu a podpora jejich marketingu

3. Sjednoceni fizeni a koordinace cestovniho ruchu na Znojemsku

! Vize Znojemska navazuje na celkovou rozvojovou vizi Jihomoravského kraje
? Priority jsou stanoveny v nivaznosti na priority Programu rozvoje cestovniho ruchu Jihomoravského kraje
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Obrazek 1: Schéma koncepce rozvoje cestovniho ruchu na Znojemsku

Strategicka vize

Znojemsko — vyhledavana turisticka oblast s vinarskou tradici, ktera vyuziva sviyj prirodni

a kulturné-historicky potencial a vhodnymi produkty cestovniho ruchu uspokojuje potreby svych

navstevniki.

Strategické cile

1. Rozsifit a zkvalitnit infrastrukturu cestovniho ruchu a sluzby pro navstévniky
2. Vytvofit a propagovat komplexni produkty cestovniho ruchu

3. Efektivni fizeni destinace Znojemsko

Priorita 1

Zkvalitnéni
infrastruktury
cestovniho ruchu

a rozSifeni

Priorita 2

Vytvoreni
tematickych
produkti

cestovniho ruchu

Priorita 3

Sjednoceni fizeni
a koordinace
cestovniho ruchu

na Znojemsku

regionalnich silni¢nich
komunikaci a optimalizace
poctu parkovacich a
odstavnych stani

2) Zlepseni stavu a kvality
vodnich ploch a
infrastruktury pro pobytu
vody

3) Rozsiteni a zkvalitnéni
infrastruktury pro rekreacni
plavbu

4) Rekonstrukce
pamatkovych objektt pro
potieby cestovniho ruchu
5) Dobudovani pateinich
cyklistickych tras a stezek
6) Rozsifeni a zkvalitnéni
infrastruktury pro
kongresovou a veletrzni
turistiku

7) Vystavba, rozsifeni a
zkvalitnéni infrastruktury
pro wellness a 1é¢ebny
cestovni ruch

produkti vinafského CR
2) Podpora tvorby
produktii zahrnujicich
ptirodni a kulturné-
historicky potencial

3) Podpora tvorby
produktti pro mensi
kongresové akce a
incentivni cestovni ruch
4) Podpora tvorby
produktt 1é¢ebného CR a
wellness

doplikové a podpora jejich
infrastruktury marketingu
cestovniho ruchu
1) Zajisténi obnovy 1) Podpora tvorby 1) Zalozeni organizace

destina¢niho managementu
pro destinaci Znojemsko
2) Vytvoteni jednotné
strategie rozvoje
cestovniho ruchu na
Znojemsku

3) Partnerstvi subjektl
pusobicich v oblasti

4) Rozvoj spoluprace

s okolnimi destinacemi
cestovni ruchu

5) Navazani spoluprace
vytvorené organizace
destina¢niho managementu
Znojemska a
incomingovych cestovnich
kancelafi

6) Posileni marketingu

Zdroj: vlastni zpracovani a citované zdroje
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Priorita €. 1: Zkvalitnéni infrastruktury cestovniho ruchu a
rozsireni doplnkové infrastruktury cestovniho ruchu

Opatieni

V oblasti této priority je prevdznd cCast opatfeni navrzena jiz v existujicich
strategickych dokumentech®, proto jsou tato opatfeni dale doplnéna s ohledem na
konkrétni situace na Znojemsku. Priorita obsahuje tato opatieni:

1. Zajisténi obnovy regiondlnich silnicnich komunikaci a optimalizace poctu
parkovacich a odstavnych stani*

Zlepseni stavu a kvality vodnich ploch a infrastruktury pro pobyt u vody

Rozsiteni a zkvalitnéni infrastruktury pro rekreacni plavbu

Rekonstrukce pamatkovych objektii pro potieby cestovniho ruchu

Dobudovani patetnich cyklistickych tras a stezek

Rozsiteni a zkvalitnéni infrastruktury pro kongresovou a veletrzni turistiku

R o

Vystavba, rozsiteni a zkvalitnéni infrastruktury pro wellness a lécebny cestovni

ruch
Pro oblast Znojemska je vhodné doplnit uvedend opatieni nasledovné:

Zlepseni stavu a kvality vodnich ploch a infrastruktury pro pobyt u vody by se
mélo tykat vSech ubytovacich a stravovacich zafizeni 1 dalSich zafizeni (sportovni,
zabavni, kulturni a spolecenska), které¢ poskytuji sluzby névstévnikiim v blizkosti a
okoli vodnich ploch na Znojemsku, které slouzi k rekreaci. Vodni plochy zahrnuji
pfedev§sim Vranovskou prehradu, nadrz JeviSovice a vodni nadrze Vyrovice a

Oleksovice.

Rozsiteni a zkvalitnéni infrastruktury pro rekreacni plavbu by se konkrétné na
Znojemsku mélo uskutecnit prostiednictvim rozsifeni rekreacni plavby na Vranovské
ptehradé. Jednalo by se o podporu rozsifeni v obdobi mimo sezonu (od dubna do konce
¢ervna a od zafi do konce fijna), kdy jsou plavby v soucasné dobé provozovany pouze
v sobotu. Opatieni navazuje na opatfeni RozSifeni a zkvalitnéni infrastruktury pro

rekreacni plavbu v Programu rozvoje cestovniho ruchu Jihomoravského kraje.

® Strategicky plan rozvoje mésta Znojma a Program rozvoje cestovniho ruchu Jihomoravského kraje pro roky 2007-2013
* Dopravni infrastruktura byla zatazena i presto, Ze nema piimou souvislost s cestovnim ruchem, aviak mé jeden z rozhodujicich
vlivil na ptijezd navstévnika do regionu.
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Kromé¢ rekonstrukce pamatkovych objekti pro potieby cestovniho ruchu je
vhodna také podpora dalSiho vyuziti kulturné-historickych pamatek. Jedné se naptiklad
o vyuziti mimo sezonu v podobé konani menSich kongresovych, vystavnich, kulturnich
a spoleCenskych akci. Obnova by méla probéhnout i v méstské pamatkové rezervaci
Znojmo. Na Znojemsku je vétSina nejnavstévovanéjSich pamatek v soucasnosti jiz
zrekonstruovédna, ale celkovd zastavba v méstské pamatkové rezervaci Znojmo je
obnovena pouze Castecné. Je proto nutné podpofit sjednoceni razu historického jadra
meésta. Jiné vyuziti se nemusi tykat pouze pamatek, ale i jinych objekt. V soucasnosti
je aktualni rozhodnuti mésta Znojma odkoupit objekt byvalého pivovaru, ten by se dal
vyuzit pro potteby cestovniho ruchu (napf. ubytovaci ¢i restauracni zatfizeni, pfipadné
ruzné¢ formy zdzitkového cestovniho ruchu). Vyhodou je také poloha objektu v

bezprostiedni blizkosti aredlu znojemského hradu a rotundy.

K dobudovani cyklistickych tras a stezek je vhodné ptipojit také vytvaieni zazemi
u stavajicich cyklostezek. V souvislosti s rostouci oblibou cykloturistiky je dilezité
poskytnout cyklistim vhodné zdzemi pfi jejich pohybu na trasach. Jedna se zejména o
ziizeni vhodnych odpocivadel a obcerstvovacich stanic, ptijé¢oven kol a uschoven kol i
zavazadel. Dalsi moznosti $irsi nabidky by bylo zavedeni cyklobusu, ktery by zajistoval

spojeni mezi vzdalenéjSimi cili v regionu a jeho okoli.

Rozsiteni a zkvalitnéni infrastruktury pro kongresovou a lécebnou turistiku
sméfuje predevSim k soukromym podnikatelim v regionu. Tato infrastruktura je
dilezitd v souvislosti s planovanou tvorbou tematickych produktovych bali¢kli. Na
uzemi Znojemska se nenachazi velké kongresové saly, avSak nachdzi se zde nckolik
mist, kde Ize potddat mensi kongresové ¢i vystavni akce, ptipadné akce tykajici se
incentivni turistiky. Jedna se o saly v Louckém klastete ve Znojmé, v hotelech Prestige,

Dukla, Bermuda ve Znojmé a v hotelu Club ve Vranovské Vsi.
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Priorita €. 2: Vytvoreni tematickych produktt cestovniho ruchu
a podpora jejich marketingu

Pro kazdou destinaci je velmi dilezité odlisSeni se od ostatnich konkurentii, proto
by se mélo Znojemsko zaméfit na tvorbu a podporu tematickych produktovych balickd,
které nabidne svym potencialnim navstévnikim. Strategicky plan rozvoje mésta Znojma
se ve svych aktivitich soustfedi na produkty, které se tykaji potradani kulturnich a
spoleCenskych akci a na podporu rozvoje cykloturistiky, pési turistiky a vinaiské
turistiky. Vzhledem k celkovému potencidlu Znojemska by bylo dobré zaméfit se i na
produkty tykajici se dalSich témat. Tyto produkty jsou obsazeny v krajské strategii.
Jednd se o produkty gastronomické turistiky, rozSifeni nabidky sluzeb v ramci
veletrzni, kongresové a incentivni turistiky a vytvareni regionalni nabidky pro wellness

a lécebné pobyty.

Opatieni

Pro oblast Znojemska by mély byt produktové balicky upraveny podle mistnich
specifik, proto priorita obsahuje tato opatieni:
1. Podpora tvorby produktt vinaiského CR
*  Produkty vinaiského cestovniho ruchu jsou na Znojemsku rozsifeny hlavné
diky jednotlivym soukromym spole¢nostem, ale chybi jim vétsi propagace.
2. Podpora tvorby produktti zahrnujicich ptirodni a kulturné-historicky potencial
* Opatieni mize byt uskute¢néno napiiklad vytvorenim nau¢nych stezek, které
budou spojovat ptirodni atraktivity a kulturni a historické pamatky.
3. Podpora tvorby produktii pro mensi kongresové akce a incentivni cestovni ruch
4. Podpora tvorby produktii Ié¢ebného CR a wellness
* Mensi kongresové a incentivni akce jsou vhodné k roz§ifeni nabidky i mimo
hlavni letni sezonu na Znojemsku. Stejnou funkci plni i produkty 1écebného
cestovniho ruchu a wellness, které jsou v soucasnosti velmi zadané. Pro
Znojemsko jsou vhodné balicky sluzeb, které budou zahrnovat rtzné
lécebné, relaxacni a wellness pobyty pro ndvstévniky vSech veékovych

skupin. Proto je vhodné vSechny tyto aktivity, které jsou jiz v soucasné dobé
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organizovany soukromymi subjekty (pfedevSim hotely) dale podporovat a

rozvijet.

Priorita €. 3: Sjednoceni fizeni a koordinace cestovniho ruchu
na Znojemsku

V oblasti fizeni cestovniho ruchu je nejvétSim nedostatkem na Znojemsku

neexistence organizace destinacniho managementu. Hlavnim opatfenim by tedy mélo

byt nejdiive zalozeni takové organizace a nasledné podpora jejich ¢innosti.

Opatieni

1. Zalozeni organizace destina¢niho managementu pro destinaci Znojemsko

V konkurenci sousednich turistickych oblasti je pro Znojemsko nezbytné
vytvofeni organizace destinacniho managementu, ktera bude jednotné fidit a

koordinovat aktivity cestovniho ruchu na Znojemsku.

2. Vytvoreni jednotné strategie rozvoje cestovniho ruchu na Znojemsku

Znojemsky region jako samostatnd turistickd oblast Znojemsko a Podyji
dosud nemd vytvofenou ani strategii rozvoje cestovniho ruchu, kterd by
analyzovala soucasny stav a urcila aktivity pro dal$i rozvoj. Jedinym
v soucasnosti platnym dokumentem je Strategicky pldn rozvoje mésta
Znojma, ktery obsahuje jednu kapitolu tykajici se cestovniho ruchu, pficemz
nckteré aktivity jiz byly uskutecnény, ale ostatni ¢ekaji na pravé vznikajici

marketingovou studii cestovniho ruchu.

3. Partnerstvi subjektd pisobicich v oblasti

Spolupraci subjekti by méla koordinovat pravé vytvofena organizace
destina¢niho managamentu. Kooperace jednotlivych subjektli, vefejnych i
rozvoji cestovniho ruchu v regionu. Tato spoluprace by méla vést predevSim

k tvorbé a piipadnému rozsifovani komplexnich produktt a balickt sluzeb.

Po vytvoreni této organizace je vhodné pokraCovat v podpoie opatieni, kterd jsou

navrzena v krajském strategickém dokumentu. Jde o rozvoj spoluprace s okolnimi
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destinacemi a posileni spoluprace s incomingovymi cestovnimi kancelafemi a

agenturami.

4. Rozvoj spolupréce s okolnimi destinacemi cestovniho ruchu

Znojemsko by se mélo soustfedit predevsim na spolupraci s oblasti Brno a
okoli a oblasti Palava a Lednicko-Valticky areal v Jihomoravském kraji, dale
oblasti Vysocina a oblasti Jizni Cechy. V sousednim Rakousku se jedna o
turisticky region Dolni Rakousy. Vzhledem ktomu, ze se jedna o
konkuren¢ni destinace, mize byt spoluprace s nimi na riiznych projektech

pro Znojemsko prospesna.

5. Navazani spoluprace vytvorené organizace destina¢niho managementu Znojemska

a incomingovych cestovnich kancelari

Vytvotené produkty je vhodné nabizet potencidlnim néavStévnikiim pies

incomingové cestovni kancelare.

6. Posileni marketingu

Marketingové aktivity jsou jiz ted’ Castecné obsaZeny ve Strategii rozvoje
mésta Znojma. Konkrétn¢ opatfeni zahrnuje tyto aktivity: podpora
cestovniho ruchu (propagac¢ni materidly, medialni kampan, informacni
kiosek), prezentace meésta a regionu na veletrzich cestovniho ruchu a
spolecné mezinarodni aktivity v oblasti cestovniho ruchu. VSechny tyto
aktivity se ovSem tykaji hlavné mésta Znojma, proto by se po vytvofeni
organizace destinaéniho managementu mély aktivity zaméfit na propagaci

celého regionu jako jednotného destinace.
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10 Zaver

Hlavnim cilem diplomové prace byla analyza potencidlu cestovniho ruchu na
Znojemsku. Nabidka byla hodnocena prostiednictvim piirodnich a kulturng-
historickych ptedpokladii a infrastruktury cestovniho ruchu. Poptavka cestovniho ruchu
byla analyzovdna na zékladé¢ prizkumt provedenych u navstévnikli regionu a
konzultace vysledki vyzkuml se zaméstnanci turistickych informacnich center na
Znojemsku. Dale byla popsana forma organizace a fizeni cestovniho ruchu na
Znojemsku. Soucasna situace v regionu je shrnuta ve SWOT a problémové analyze. Na
zaklad¢ provedenych analyz jsou navrzeny moznosti dalSiho strategického rozvoje

cestovniho ruchu na Znojemsku.

Ze situacni analyzy vyplyva, Zze Znojemsko mé znaCny potencidl cestovniho
ruchu. To je ddno ptedevsim piirodni atraktivitou predstavovanou Narodnim parkem
Podyji a mnoha kulturné-historickymi pamatkami. Vyznamna je také uloha dlouhé
vinafské tradice na Znojemsku. Také nabidka ubytovacich, stravovacich, sportovnich a
kulturnich zafizeni se jevi jako dostate€na. VyuZiti tohoto potencidlu je v§ak omezeno
Spatnou dopravni infrastrukturou, malou nabidkou dopliikové infrastruktury a
neexistenci spolecnosti, kterd by fidila cestovni ruch v regionu. Problémem je také

vyraznd orientace na letni sezonu.

Analyza poptavky ukézala, ze typicky navstévnik Znojemska je v produktivnim
véku, pfijizdi do oblasti automobilem pouze s partnerem nebo znamymi. Pfi pobytu
vyuzivaji navstévnici nejcastéji ubytovani v penzionech, kempech nebo u znamych.
Hlavnimi motivy navstévy Znojemska jsou poznani, relaxace, péSi turistika a

cykloturisika a dal$i sportovni aktivity.

Vsechny provedené analyzy ukazuji, Ze Znojemsko ma vhodné podminky
pfedevsim pro pozndvaci (pfirodni a kulturné-historicky) cestovni ruch a vinatskou
turistiku nebo pro pobytovou rekreaci u vodnich ploch. Dalsimi vhodnymi formami
cestovniho ruchu jsou venkovskd turistika, cykloturistika, ptipadné kongresovy nebo

l1écebny cestovni ruch a wellness.
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Na zaklad¢ zjisténych skuteCnosti jsou v praci navrzeny moznosti dalSiho
strategického rozvoje cestovniho ruchu. S ohledem na existujici nedostatky by méla byt
pozornost zamétfena na tyto priority — zkvalitnéni infrastruktury cestovniho ruchu a
rozsifeni dopliikové infrastruktury cestovniho ruchu, vytvotreni tematickych produktii
cestovniho ruchu a podpora jejich marketingu a sjednoceni fizeni a koordinace
cestovniho ruchu na Znojemsku. Tyto priority byly blize specifikovany pomoci

opatfent.

Zakladem pro dal§i rozvoj cestovniho ruchu je zkvalithovani a rozSifovani
soucasné infrastruktury cestovniho ruchu. Dopliikkové sluzby by mély byt nadéle
rozSifovany s diirazem na soucasné trendy, které se na Znojemsku tykaji hlavné
cykloturistiky a vinafské turistiky. Samoziejmosti by mélo byt dalsi zkvalithovani

sluzeb poskytovanych navstévniki.

Dal$im nezbytnym krokem pro rozvoj by méla byt tvorba tematickych
produktovych balicka, které budou odrazet specifika znojemského regionu. Diiraz by
mél byt kladen na vyuziti pfirodnich a kulturné-historickych atraktivit a tradici
vinafstvi. S ohledem na soucasné vyvojové trendy by mély byt doplnény i o produkty,
které se tykaji kongresovych a incentivnich akci a lécebného cestovniho ruchu ¢i

wellness.

V neposledni fadé¢ je pro Znojemsko dilezité jednotné fizeni destinace
Znojemsko. Pfinosem by jist¢ bylo zaloZzeni organizace destinatniho managementu,
ktera by cestovni ruch v oblasti koordinovala a podporovala koordinace jednotlivych
aktivit vefejnych i1 soukromych subjektii. Tato organizace by méla také vytvorit

dokument strategického rozvoje, ktery bude dalSimu rozvoji udévat smér.

Pouze pfi naplnéni vSech navrZzenych opatfeni mize destinace Znojemsko obstat

ve stale rostouci konkurenci ostatnich oblasti v Ceské republice.
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11 Summary

The topic of this thesis is Strategic options for developing tourism in Znojmo
District. The work is divided into to parts — the theoretical and the practical one. The
main object is to analyse the total potential of tourism in Znojmo District and to suggest

ways for further tourism development in this region based on the analysis.

The analysis of tourism supply consists of the primary, secondary and tertiary
potential evaluation. The tourism demand is evaluated on the basis of Znojmo visitors
research made by specialized companies. These studies investigated the structure of
Znojmo visitors, their motivation to visit the region and evaluation of services in the

region. The research results were consulted with region tourist information centres staff.

Furthermore, there is a description of tourism management organization in
Znojmo District. The present tourism situation in region is resumed in SWOT and the
problem analysis. From the situational analysis results it is clear, that Znojmo has great
tourism potential. This potential lies in a wide range of natural, cultural and historical
attractions, a long tradition of wine-growing is for the region also important. According
to the research, the typical visitor to the region is a person of working age who arrives
by car together with partner or friends. Most often the visitors are accommodated in
guest houses, campsites or with friends. The main rational motives of visiting Znojmo

are relaxation, walking and other sporting activities.

On the basics of tourism demand in Znojmo these forms of tourism suitable for
region can be defined — the cognitive ones (natural and cultural-historical), tourism,
wine tourism and recreation by the riverside. Other proper forms of tourism can be a

rural tourism, cycling, medical tourism and wellness.

All the established facts show the ways of further strategic development of
tourism in Znojmo. The improvement and expansion of tourism infrastructure, creation
of thematic products and unification of procedures and the coordination of tourism in

Znojmo should become the main priorities of the region.
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1. Mapa turistickych oblasti Ceské republiky
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2. Mapa Znojemska

Zdroj: Jizni Morava: Aktivni. Znojmo: Agentura Bravissimo, 2007.



3. Fotografie nejvyznamnéjSich pamatek
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4. Seznam ubytovacich a stravovacich zarizeni

Hotely a penziony

Althansky palac Horni ndm. 3, Znojmo
Hotel Bermuda Cermékova 1, Znojmo
Hotel Dukla Holandska 30, Znojmo
Hotel Katetina Na Valech 7, Znojmo
Hotel Karnik Zelenaiska 25, Znojmo
Hotel Lahofer Vesela 13, Znojmo
Hotel N Ptimétice 62, Znojmo

Hotel Prestige

Prazska 100, Znojmo

Hotel U Divadla

Nam. Republiky 16, Znojmo

Hotel a restaurace Morava

Horni nam. 258/16, Znojmo

Motorest E59

Oblekovice 349, Znojmo

Motorest U Benziny

Prazska 94, Znojmo

Pension Grant

Pasteurova 1, Znojmo

Pension Ida

M. Kudetikové 16, Znojmo

Pension Nad Dyji Na Kolbisti 3303/2, Znojmo
Pension Zita Na Hrazi 28, Znojmo
Penzion 17 Vinohrady 17, Znojmo

Penzion Archa

Vlkova 164/4, Znojmo

Penzion Arco

Naceratice 42, Znojmo

Penzion Austis

Véclavské nam. 5, Znojmo

Penzion Eden

Katovska 10, Znojmo

Penzion Garni

Cihlarska 8, Znojmo

Penzion Inka

JaroSova 27, Znojmo

Penzion Jesuitska

Jesuitska 5/183, Znojmo

Penzion KIM-EX Marie Kovaljovova

Vinohrady 26,Znojmo

Penzion Kaplanka

U Branky 6, Znojmo

Penzion Morava

Hakenova 16, Znojmo

Penzion Mucha

Prazska 4015, Znojmo

Penzion Solnice

Horni Ceska 19, Znojmo

Penzion U Mikulése - cyklopenzion

Mikulasské nam. 8, Znojmo

Penzion U Parku

Zizkovo nam. 3, Znojmo

Penzion a Restaurace Viktoria - Znojmo

Dvotékova 6, Znojmo

Penzion U Dyje

Na Hrazi 3, Znojmo

Penzion ,,Eva‘“

Na Bojisti 20, Znojmo

Rezidence Zvon

Mikulasské nam., Klacelova 61/11, Znojmo

Travellers Hostel

Staré Mésto 22, Znojmo

Ubytovani - Penzion Fox

Na Hrazi 69, Znojmo

Ubytovani Pecinova

Na Hrazi 36, Znojmo

Ubytovani U kozeluzny

Kozeluzska 31, Znojmo

Znojemsky penzion

Gagarinova 26, Znojmo

Penzion - Apartmany - Bozice

Bozice 352

Chata Suzan

Borovska zatoka Horka

Hotel Bitov

Bitov 87

Restaurace a penzion U Tesatt

Bitov 101

Floating Centrum

Za Sokolovnou 499, Dobsice

Penzion apartman Anna

Brnénska 502, Dobsice

Penzio Cerny sklep

Dobsice — Sklepni ulicka

Hotel Savannah deluxe

Chvalovice — Haté 198

Hotel a restaurace ITVV Duty Free Haté¢

Dyjéakovicky 84

Cyklo penzion KORUNA

Havraniky 34, Znojmo

Penzion HAM — HAM, National Park

Havraniky 136, Znojmo




Hotel Zetocha Hevlin 53
Penzion Semerad v Hevliné Hevlin 330
Penzion U tfi lip Hevlin 214

Lazenisky hostinec Pod Lipami

Hluboké Masivky 1

Hotel HAPPY STAR

Znojmo — Hnanice 111

Penzion s restauraci Vinohrad

nam. Sv. Wolfganga 97, Znojmo — Hnanice

Penzion — ubytovani Hana Sulkova

UL Vétrna 944, HruSovany nad JeviSovkou

Penzion Frost

Chvalovice 135

Hostinec U Smidi

Na namésti 91, Jaroslavice

Penzion U Salamount

JeviSovice 274

Ubytovéani v soukromi Obrdlikova Anna

JeviSovice 334

Zamek Kravsko Zamek Kravsko 43
HORSE FARM Jaroslav Kroutilik Lechovice 9

Hotel Weiss Lechovice 56
Penzion Koliba - Sperka Frantisek Lesna 49

Penzion Lesna Lesna 63

Penzion Na Vyhlidce Lukov 26, Znojmo

Penzion U Hradku Lukov 25, Znojmo

Apartméa v DPS Jiraskova 234, Moravsky Krumlov
Hotel Epopej Néam. TGM 27, Moravsky Krumlov

Penzion Rokytna

Rokotna 1379, Moravsky Krumlov

Penzion U Jandu

Nédrazni 708, Moravsky Krumlov

Penzion Na Vejminku

Mramotice 123, Kravsko

Apartmany Machon Novy Saldorf 4, Znojmo
Penzion U Kapli¢ky, Novy Saldorf 52
Penzion a pivnice Novy Saldorf 37, Znojmo
Penzion Saldorf Novy Saldorf 128/s
Rekreaéni domek v zahradé Novy Saldorf

Restaurace a penzion Blanka

Novy Saldorf 164, Znojmo

Vas sklep — vinny sklep a penzion

Novy Saldorf 76/s, Znojmo

Penzion U Havlinu

Plenkovice 157

Penzion Na Vysluni

Suchohrdly 331, Znojmo

Penzion Pohoda Satov 173
Penzion Riva Satov 73
Rodinn4 restaurace a penzion U Fandy Satov 355
Penzion U Sv. Floriana Stitary 207

Royal Garden Apartments

Stitary — Vranovska piehrada 219

Penzion Sumna

Sumné 171

Cyklopenzion Visnové

Vistové 306

HOTEL POD ZAMKEM

Néamésti 45, Vranov nad Dyji

Apartman Musilova

Z4tisi 409

Apartman - keramika

Komenského stezka 170, Vranov nad Dyji

Bungalov Muchova

Havlickovo nabtezi, Vranov nad Dyji

Chata s terasou

Havli¢kovo nabtezi 201, Vranov nad Dyji

Drops

Zamecka 202, Vranov nad Dyji

Miroslav Hotaf — ubytovaci sluzby

Bitovska 200, Vranov nad Dyji

Penzion Idyla

Zatisi 397, Vranov nad Dyji

Penzion Jelen

Zamecka 250, Vranov nad Dyji

Penzion Julie

Bitovska 404, Vranov nad Dyji

Penzion Kormoran

Havli¢kovo nabtezi 410, Vranov nad Dyji

Penzion Patrik

Z4tisi 337, Vranov nad Dyji

Penzion Pod Hradem

Bélidla 172, Vranov nad Dyji

Penzion Prochazka

Z4tisi 340, Vranov nad Dyji




Penzion Prehrada

Havli¢kovo nébtezi, Vranov nad Dyji

Penzion Relax

Predni hamry 243, Vranov nad Dyji

Rekreadni stiedisko Klatovka

Vranov nad Dyji

Rekreacni zafizeni Pod Piehradou

Havlickovo nabiezi 112, Vranov nad Dyji

Hotel Club

Vranovska Ves 38, Kravsko

Hotel Modra laguna

Oslnovice 181, Uhercice

Penzion M a Bungalovy

Vranov nad Dyji

Penziony Gaudeo

Vranovska pfehrada — plaz

M Penzion Kasarna 44, Znojmo
Kempy a ubytovny

Gymnazium a SOSPg AlsSova 16, Znojmo
Ubytovna Znojmo Kucharovicka 25, Znojmo
Chata Oslavanka Kopaninky 17, Bitov
Chata U Rybate Kopaninky 108, Bitov
Ubytovna Bitov Zatoka Horka

Camping Country Hluboké Mastvky 257
Camp Veselka JeviSovice 4

Farma Trnka

Kiepice 52, Tavikovice

Autokemp Mexico

Olbramkostel 193

Rekreac¢ni zafizeni a penzion R§j

Stitary 501, Sumna

Stitarsky les
Ubytovna a jidelna Tésétice

Tésetice 104

Autocamp Unanov Unanov 384
Koupalisté¢ Pohoda Unanov 384
Chatova osada — Vranovska pohoda Vranovska plaz

Rekreacni zafizeni Astra Lancov-

Lancovska zatoka, Vranov nad Dyji

Vranovska piehrada

Camp Bitov — Vranovska piehrada Bitov

Chata U Tti smréku Chmelnice 42, Oslnovice
Chatové osada U Lesa Vranov nad Dyji
Chatova osada U Toboganu Vranov nad Dyji

Rekreaéni chaty EZO Stitary 440, Sumna
Vranovska plaz s. r. o. Vranovska piehrada — plaz, Stitary
Chata Dolja Vranovské piehrada — Stitarsky les 526

Zeletice — obecni ubytovna

Zeletice 157, Horni Dunajovice

Restaurace
Althansky palac Horni ndm. 3, Znojmo
Bufet Masarykovo nam.16, Znojmo

Country Saloon

Masarykovo nam. 22, Znojmo

Hotel Bermuda

Cermékova 1, Znojmo

Hotel Dukla - Znojmo

Holandska 30, Znojmo

Hotel N Ptimétice 62, Znojmo
Hotel Prestige Prazské 10¢, Znojmo
Hotel U Divadla Nam. Republiky 16, Znojmo

M — Centrum bufet

Slepici trh 7, Znojmo

M - Centrum restaurace

Slepici trh 7, Znojmo

Motorest U Benziny Prazské 94, Znojmo
Phoenix bar Bezrucova 7, Znojmo
Pizza U Aralky Prazské ul., Znojmo

Pizzerie Contessa

Prazské 86, Znojmo

Pohostinstvi Polehna - Hruskova

Ptimétice 60, Znojmo




Restaurace U Zlaté konve

Nam. TGM 9, Znojmo

Restaurace Diana

MUDr. Janského 3366/8, Znojmo

Restaurace Kuzelna

Melkusova 42, Znojmo

Restaurace Mikulas

Mikuld$ské ndm. 7, Znojmo

Restaurace Na Vyhlidce

Na Valech 7, Znojmo

Restaurace Napoleon

Horni nam. 9, Znojmo

Restaurace Styl

Dukelskych Bojovniku 133, Znojmo

Restaurace a pizzerie Praha

Prazska 2a, Znojmo

Restaurace na Ceské

Dolni Cesk4 6, Znojmo

Restaurace Na Spici

Bitov — Horka 115, Bitov

Pohostinstvi U Svestki

Cizov 153, Sumna

Excalibur City — Flugzeug - Restaurant Haté/Kleinhaugsdorf
Excalibur City - Heuringer Hat&/Kleinhaugsdorf
Excalibur City — Phonix - Restaurant Hat&/Kleinhaugsdorf
Excalibur City — zur Tafelrunde Haté&/Kleinhaugsdorf
Hotel a restaurace ITVV Duty Free Hat¢ | Dyjakovicky 84
Restaurace Tii koruny Havraniky 128, Znojmo
Hostinec Formanka Hevlin 58

Laa Bomba Shopping Center Hevlin/Laa an der Thaya

AD Astra Hnanice — Fa Herzig

Hnanice 100, Satov

Hotel HAPPY STAR

Hnanice 111, Znojmo

Pivnice U Hrusku

Chvalovice 152, Znojmo

Hostinec U Smidi

Na namésti 91, Jaroslavice

Kulturné — sportovni centrum SYPKA

JeviSovice 102

Zamek Kravsko

Zamek Kravsko 43

Vinny restaurant U Bazala

Lechovice 98

Benami

Nadrazni ul. 1178, Miroslav

Bistro Kolis

Znojemska 389, Moravsky Krumlov

Restaurace a vinarna U Blondyny

Bfizova 250, Moravsky Krumlov

Dana Sucha — Restaurace U Suchych

Novy Saldorf 81, Znojmo

Restaurace a penzion Blanka

Novy Saldorf 164, Znojmo

Restaurace a pizzerie U Molika

Unanov 11

Restaurace U Vodnare

Bitovska 143, Vranov nad Dyji

Hotel Club

Vranovska Ves 38, Kravsko

Restaurace HAM HAM

Vranovska Ves, Kravsko




5. Vinarskeé turistické programy
Vinarsky turisticky program firmy Znovin Znojmo, a. s.
Znovinsky vinafsky turisticky program zahrnuje nasledujici hlavni zajimavosti:
Loucky klaster ve Znojmé
Moravsky sklipek v Satové
Malovany sklep v Satové
Vinice Sobes v NP Podyji
Kfizovy sklep Primétice
Ochutnavkovy stanek na vini¢ni trati Staré vinice v Havranikach
K dal$im atraktivitam patfi:
Systém ,,Cyklisté vitani“ — tento celonarodni certifikacni systém zajistuje kompletni sluzby pro
cyklisty v zafizenich Znovinu
Areél geskoslovenského opevnéni Satov péchotni srub MJ-S 3 ,,Zahrada® — jedina z velkych
pevnosti zpfistupnénych na jizni Moravé
Hnanice — tajemna obec u NP Podyji — moznost ochutnavky, jedno z nastupnich mist na
cyklotrasy do NP Podyji, dalsich vinafskych aktivit Znovinu nebo rakouskych cyklotras
Znojmo — objevte jeho 77 divil
Nérodni park Podyji — pohlazeni nedotcené ptirody
Hrady a zamky na Dyji v blizkosti Znojma — Vranov nad Dyji a Bitov, kde jsou turistim
k dispozici kvalitni vinotéky, dale jsou to zficeniny Cornstejn, Frejstejn a Novy Hradek, hrady
Hardegg a Kaja na rakouské strané
Pro mensi skupiny organizuje firma také tzv. Tematické putovani po sklepich a vinicich. Celkem je

vytvoreno 6 tematickych skupin.
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. Sidlo spole¢nosti Znovin Znojmo, a.s.
. Loucky klaster Znojmo

. Moravsky sklipek v Satové

. Malovany sklep v Satové

. Vinice Sobes

. Staré vinice, Havraniky

. Ktizovy sklep v Pfiméticich

. Prodejna Znovinu v centru Znojma

. Turistické informacni centrum ve Znojmé
10. Staré lisovna, Satov

11. Hotel Happy Star, Hnanice

12. Vojensky bunkr, Satov

13. Sklep v Sedlesovicich

14. Znojemsky hrad

15. Vini¢ni trat’ U Tii dubt

O 001N N b WK —



Vitejte ve sklepnich ulickach (Dobrovolny svazek znojemskych vinarskych obci
Daniz)
A. Vikendovy program

1. den | Patek: Ptijezd, ubytovani — Hnanice

Odpoledni program: Prochdzka obci — navstéva kostela sv. Wolfganga s privodcem, prohlidka
malych sakralnich staveb, welness program v tithvézdickovém hotelu.

Vecerni program: Prohlidka sklepni ulicky, posezeni ve vinném sklipku, obcerstveni (ziva hudba
dle zajmu).

2. den | Sobota:

Dopoledni program: P&si vychazka ¢i vylet na konich do Narodniho parku Podyji — prohlidka

vinice Sobes (v letnim obdobi navstéva ochutnavkového stanku ve vinici Sobes).

Odpoledni a vecerni program: Novy Saldorf — SedleSovice — prochazka sklepni uli¢kou, navstéva
vinafstvi, nakup vin ve vinotéce; posezeni ve vinném sklepe (fizena degustace vin, obcerstveni,

doplikovy program).
3. den | Ned¢le:

Dopoledni program: Havraniky — prohlidka vinic (v 1été spojena s navstévou ochutnavkového
stanku), vychazka pres viesovisté. Znojmo — Loucky klaster: navstéva vinotéky (ochutndvka a nakup

vin), prohlidka bednatského a vinafského muzea, archivniho sklepa a dalsich historickych prostor.

Odpoledni program: Projizd’ka vyhlidkovym turistickym vlackem (s odjezdem od Louckého

klastera) — prohlidka mésta Znojma.
B. Vicedenni program
1. den | Ptijezd, ubytovani: Znojmo

Odpoledni a vecerni program ve Znojme¢: projizd’ka turistickym vyhlidkovym vladckem zakoncena
programem v Louckém klastere — prohlidka historickych prostor (bednatské a vinaiské muzeum, Stukové
saly a sklepy), ochutnavka vin v navstévnickém centru; posezeni ve vinném sklepe v historické ¢asti

Znojma — ochutnavka nejlepsich vin ze znojemské vinaiské oblasti.
2. den

Dopoledni program: Havraniky — prohlidka vinic (v 1ét¢ spojena s navstévou ochutnavkového
stanku), navstéva vinného sklepa s podzemnim bludistém sklepnich systému, vychazka pfirodou
k viesovisti a piirodni pamatce Skalka ¢ Hnanice — prohlidka sklepni ulicky, navstéva kostela sv.

Wolfganga.



Odpoledni a vecerni program: Novy Saldorf — SedleSovice — prochazka sklepni ulickou, navstéva
vinafstvi spojena s degustaci vin, ndkup vin ve vinotéce ¢ Satov — prohlidka venkovské pamatkové zony,
sklepni ulicky, navstéva Malovaného sklepa; vecerni program ve vinném sklipku ¢i vinafské stodole

(snoubeni vina s pokrmy).
3. den

Dopoledni program: Vrbovec — prochazka sklepni ulickou, navstéva Vinafského informacéniho
centra (degustace, nakup vin); vylet na hradek Lampelberg — ochutnavka vin (pouze o vikendu),

vyhlidkova terasa » Dyjakovicky — navstéva jeleni farmy.

Odpoledni program: Slup — navstéva Narodni kulturni pamatky Vodni mlyn ve Slupi, prohlidka

lehkého vojenského opevnéni, tzv. ,,ropiku®.
Vecerni program: Hodonice — navsteva rodinného vinafstvi s archivnim vinnym sklepem.
4. den

Dopoledni a odpoledni program: Té&Setice — celodenni aktivity ve sportovnim arealu Kralovska
vinice (golfovy areal, tenisové kurty, volejbalové a nohejbalové hiisté, hiist¢ na kopanou, koupaliste,

moznost rybolovu).

Vecerni program: Kojetice — navstéva Vinatrského a kulturniho centra Sddek — prohlidka nadvofti a

okoli hradu Sadek, degustace vin a doprovodny program ve vinatském centru.
5. den

Dopoledni a odpoledni program: Horni Dunajovice — individualni program u Vyrovecké piehrady

(koupani, lodni sporty, micové hry, rybolov).

Vecerni program: Visiiové — navstéva mistniho vinafstvi spojend s ochutnavkou vin a

obcerstvenim.
6. den
Dopoledni a odpoledni program: Oleksovice — koupani, vodni lyzovani, tenis, volejbal.

Vecerni program: Olbramovice — navstéva rodinného vinafstvi a historického vinného sklepa.



6. Rozvojova vize cestovniho ruchu Jihomoravského kraje

Vize je rozdélena do Ctyf pilift, které se vztahuji k zdkladnim prvkim destinace — zdrojim,
poptavce navstévnikt, nabidce a institucionalnim ramci. Kazdy z pilifu je blize charakterizovan popisem

cilového stavu (viz obrazek).

Schema rozvojove vize cestovniho ruchu Jihomoravskeho kraje

VyuzZivané a zachované Delii pobyty pestrého
piirodni a kulturmni —r— spekira domacich i
hodnoty zahraniénich turista

zdroje |poptivka

nabidka | instituce

Evalitni a mizneroda Efektivni fizeni a
nabidka - marketing na krajske 1

regionalni trovni
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