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Povolani oponenta: Retail Sales Representative

Hodnoceni prace:

Volba tématu prace a jeji vyznam: (2) vhodné a vyznamné téma

Formulace cild prace: (1) cile byly velmi vhodné formulovany

Metodika zpracovani: (1) velmi vhodné zvolena a formulovana

Prace s daty a informacemi: (1) pouZita data aktualni, informace relevantni a spravné zpracované
Celkovy postup feseni: (1) postup feSeni naprosto spravny

Teoretické zazemi autora: (1) autor vyznamné autory citoval a zna teorii dané problematiky
Prace s odbornou literaturou (citace, norma): (1) autor dodrzel naprosto spravné citacni normu
Uroven jazykového zpracovani: (1) prace je jazykové naprosto spravné zpracovana

Presnost formulaci a prace s odbornym jazykem: (1) autor ma Siroky pojmovy aparat a umi ho
pouZivat

Formalni zpracovani - celkovy dojem: (1) prace je formalné naprosto v pofadku, celkovy dojem je
vyborny

SpInéni cill prace: (2) cile prace véetné diléich byly spinény

Formulace zavér( prace: (2) zavéry jsou spravné formulovany a jsou vyznamné pro dalsi vyuziti
Odborny prinos prace a jeji praktické vyuZziti: (1) prace je po odborné a praktické strance velmi
dobfe vyuzitelna

Celkové hodnoceni prace:

Navrh hodnoceni prace znamkou: vyborné

Doporucuji praci k obhajobé: ANO

Otézky k obhajobé:

Otazka 1: V néavrzich na zlepSeni vnimani znaCky Vodafone jste doporucila zaméfit se v oblasti



spoleCenské zodpovédnosti na verejnost. Doporucila byste ze své pozice zlepSeni pro vnimani dané
znacky v této oblasti i v rdmci oddéleni Retail Sales?

Otazka 2: Narazila jste béhem vypracovani diplomové prace na skutecnost, ktera vas prekvapila a
zéroveni ovlivnila ve zplsobu Vasi komunikace a prezentace znacky Vodafone smérem k
zékazniklm?

Dalsi pfipominky, vyjadieni a ndméty k obhajobé préace resp. k jejimu dalSimu vyuZiti:

Autorka diplomové préce si zvolila vyznamné téma. Véfim, zZe vysledky vyzkumu a nasledné navrhy
mohou byt zajimavym podkladem pro zlepSeni vnimani znaCky Vodafone. DoporuCuji predlozZit
diplomovou praci zastupci z oddéleni pro planovani znacky.
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