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1. Uvod

Mléko je pro nase zdravi velmi prospéSné tekutina, kterou jsme si zvykli kupovat
v obchodech jiz pfedem upravenou a riznymi zpusoby zabalenou. S postupnym
vyvojem spolecnosti a jeji snahou vratit se k pivodnim, vi¢i ptfirodé co mozna
nejpfirozenéj$im a nejSetrnéj$Sim postuptim pii péstovani plodin a chovu zvirat se zacaly
objevovat na trhu také alternativy ke klasickym potravinam, tzv. biopotraviny a tento
trend se nevyhnul ani mléku. Proto si dnes mizeme vybrat nejen z celé fady vyrobkl
od producenti konvecniho mléka, ale mame také moznost zakoupit si biomléko, které
vzniklo jako produkt ekologického zemédélstvi, coz je podle vysledki mnoha
provedenych studii znat na jeho vyssi kvalité, se kterou ovSem nasledné souvisi 1 jeho
vyrazné vyssi cena v porovnani s mlékem klasickym.

Existuji rizné piimé Ci zprostiedkované zplsoby, prostiednictvim kterych se
(bio)mléko z faremnich provozi dostava az ke svému konecnému spotiebiteli. At uz si
vSak farmar zvoli kterykoliv z nich, snazi se vzdy dosahnout jediného cile, a to vyssich
piijmt z prodeje svého produktu. Stav vykupnich cen mléka je totiz pro chovatele
dojeného skotu dlouhodobé neptiznivy, nebot’ piedevSim velké obchodni fetézce
neustale hledaji nové zplsoby, jak své vyrobky pro zdkazniky co nejvice zleviiovat,
a proto i u mléka a mléénych vyrobki stabilné tlaci jejich ceny na nejnizs§i moznou
hranici. Dodavateltim takovych prodejen pak nezbyva nic jiného, nez se tomuto piistupu
prizpusobit, takze dale snizuji vykupni ceny mléka Casto az pod hranici samotnych
nakladi na jeho vyrobu. Pravé takovy postup je pro mnoho zeméd€lci naprosto
likvidaéni, a proto se rozhodli zejména drobni chovatelé¢ dojeného skotu branit, a to
pfedevsim posilenim prodeje mléka nezprostiedkované, tj. pfimo spotiebiteli. Tento
zpusob prodeje se muze realizovat napiiklad tzv. prodejem ze dvora, kdy zemédé€lec
pfimo na své farmé prodava spotiebitelim cerstvé mléko ¢i zn¢j vyrobené mlécné
produkty. Dalsi alternativou je pak prodej prostfednictvim automatii na mléko (dnes se
jiz také Casto setkame se zkracenym ndzvem ,,mlékomaty*), které jsou u nas nejéastéji

umistény u nakupnich center ve méstech.



Prvni z mlékomatti byl v Ceské republice instalovan ve Zlinském kraji a od té doby
0 n¢ zajem ze strany producenti mléka i spotfebitelii neustale nartistal az do tnorového
vyjadfeni hlavniho hygienika MUDr. Vita roku 2010 do sdélovacich prostiedki,
ve kterém obcany informoval o veskerych rizicich spojenych skonzumaci takto
distribuovaného mléka. Pravé po tomto vyjadieni zaCaly objemy prodeji mléka
v automatech rapidné klesat a do t¢ doby vynosné prodeje se tak pro mnoho farmara
a druzstev staly prakticky ze dne na den ztratovymi. Mlékomaty jsou v soucasné dobé
provozovany ve viech krajich Ceské republiky vyjma Karlovarského kraje. V mnoha
z téchto kraju jsou vsak jiz existujicich mlékomaty vzhledem k poklesu z4jmu ze strany
konzumenti mléka ruseny a vyjimkou neni ani JihoCesky kraj. Aby k této situaci
do budoucna opakované nedochézelo, je tfeba prodej syrového mléka prostrednictvim
automatli spotfebitelim stile vice pfizpisobovat a atraktivnéji nabizet, aby méli
moznost poznat veskeré vyhody spojené pravé stimto zplisobem nakupu mléka
a na zakladé¢ toho si vytvofili zadouci spottebitelské navyky. Mlékomaty totiz
pro spotiebitele pfedstavuji vyjimecnou moznost, jak financn€ i moralné podpofit
doméci producenty zakoupenim kvalitniho, minimalné technologicky a chemicky
upravovaného mléka, které je pro n¢ do automatu dodavano denné Cerstvé.

Tato bakalarskd prace bude analyzovat prodej (bio)mléka prostiednictvim
mlékomatl, a to na uzemich JihoCeského kraje a Hl. m. Prahy. Prizkum bude
realizovan z pohledu vlastniki mlékomatii a dale z pohledu vyrobct, resp. distributorti
téchto zafizeni, kterd se nachdzeji na Setienych tzemich. Na zakladé ziskanych
informaci budou v zavéru prace nastinény dal$i perspektivy a moznosti rozvoje tohoto

typu prodeje (bio)mléka.
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2. Literarni prehled

2.1 Konvencéni chov skotu s trzni produkci mléka

2.1.1 Plemena dojeného skotu

Bouska ve své knize uvadi, ze ve svétové populaci skotu existuje pies 300 plemen
chovanych k produkci mléka 1 jako jatecny skot. Produkce mléka u plvodnich
primitivnich plemen stacila pouze k vyzivé telete, nicméné postupnym $lechténim zvitat
jednostranné¢ zamétfenych na masnou uzitkovost vznikala plemena s kombinovanou
uzitkovosti masnou a mlécnou a s dalSim vyvojem stidle modernéj$ich postupti se pak
u jednotlivych plemen podafilo nakonec vyslechtit tieti specializaci skotu pouze
na uzitkovost mlécnou. V soucasné dob¢ tak délime plemena skotu na masnd, mlé¢na
a s kombinovanou, tedy masnou i mléénou uzitkovosti. Mimo evropsky kontinent je
charakteristicky pfedevsim chov mlé¢nych plemen skotu, v Evropé€ jsou vyuzivana také
plemena s kombinovanou uzitkovosti. Zastupce plemen dojené¢ho skotu pak lze jesté
podrobné&ji rozdélit na svétové a mistni, pficemz za svétova se povazuji ta plemena,
kterd nejsou vyuzivana pouze na jednom svétadilu, kdezto jako mistni se nazyvaji
takova plemena, kterdA maji vyznam pouze pro jednu zemi ¢i jeden region.
Nejvyznamnéj$i dojena plemena skotu na svét€¢ (mlécna 1 kombinovand) jsou
holstynské, fleckvieh, brown-swiss, jersey, ayrshire, guernsey. [Bouska, et al., 2006,
s. 33]

Podle tdaji rocenky skotu se na celkovych stavech jalovic a krav registrovanych
v Ceské republice (CR) v roce 2009 v ustfedni evidenci dojeny skot podili ze 70,3 %
a skot bez trzni produkce mléka (TPM) z29,7 %. V CR se k 1. lednu roku 2010
z dojenych a kombinovanych plemen chovalo nejvice plemeno Ceské strakaté (47,6 %),
plemeno holstynské (44,4 %) a RED holstynské (3,7 %). Zbyly chov skotu (4,3 %)

tvofila ostatni dojena a kombinovand plemena. [Kvapilik, et al., 2010, s. 64]
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2.1.2 Pocetni stavy dojeného skotu a jejich vyvoj

Fialova uvadi, ze cely rok 2007 i pocatek roku 2008 byly v oblasti mléka
ve znameni jeho vysokych vykupnich cen, coz stimulovalo nejen nartst jeho produkce,
ale také zvySovani stavli dojnic jak v Evropské unii (EU), tak i ve Spojenych statech
americkych. V disledku globalni krize vsak pftisel jiz v prubehu roku 2008 tvrdy zvrat.
Mezinarodni obchod s mlékarenskymi vyrobky se dramaticky snizil a poklesl i prodej
konzumniho mléka a syri v maloobchod¢. Tato udalost vyustila v nadprodukci
skladujicich se komodit a zacaly se hromadit zasoby. Na to maloobchodni trh reagoval
strmym propadem spotiebitelskych cen, ktery se nasledné promitl také do vykupnich
cen mléka placenych zemédélcim. Ty se natolik snizily, ze casto nepokryly ani
produkéni ndklady zeméd€lct, a tak muselo mnoho z nich mléénou vyrobu ukondit.

Stavy dojeného skotu v CR se zadaly vyrazné snizovat. [Fialova, 2010a]

Z udaji v Tabulce 1 je patrny meziro¢ni pokles celkovych stavii skotu o 15 tis. kust
v letech 2009 a 2010. Také pocet dojenych krav byl k 1. dubnu 2010 viibec nejnizsi
za poslednich 5 let a pokud ho porovname s rokem 2006, kdy bylo krav s TPM v CR

chovéno nejvice, dojdeme k enormnimu ubytku o 40 tis. kust krav za 4 roky.

Tabulka 1: Pocetni stavy hospodaiskych zviirat k 1. dubnu 2010 (v tis. kusii)

Ukazatel 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | rozdil ’
skot celkem 1374 | 1391 | 1402 | 1364 | 1349 -15
pouze kravy celkem 564 565 569 560 552 -8

z toho dojené kravy 424 410 406 400 384 -16

z toho kravy bez TPM | 140 155 163 160 168 +8
prasata celkem 2840 | 2830 | 2433 | 1971 | 1909 -62
kon¢ celkem 23 24 27 28 30 +2
ovce a berani celkem 148 169 184 183 197 +14
kozy a kozli celkem 14 16 17 17 22 +5
driibez celkem 25736 | 24592 | 27317 | 26491 | 24 838 | -1 653

Zdroj: autorka; data ziskana z Kvapilik, et al., 2010, s. 8
*) rozdil mezi roky 2010 a 2009.
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2.1.3 Dotac¢ni podpora dojeného skotu

Chov ptezvykavci je v podminkach spoleéné zemédélské politiky EU podporovan
systémem piimych plateb. V ramci CR jsou piimé platby vyplaceny zemddélcim
formou jednotné platby na plochu (SAPS); sektor prezvykavcii je podporovan
ze statnitho rozpoctu formou tzv. narodni doplikové platby k pfimym podpordm
(Top-Up). Od roku 2010 je nové poskytovana podpora v ramci ¢l. 68-72 natizeni Rady
(ES) ¢. 73/2009 na kravy s trzni produkci mléka. [Hola, 2010, s. 21]

V ramci vySe zminéného nafizeni Rady (ES) & 73/2009 se podle Rezbové CR
rozhodla oddé€lovat z kazdoro¢nich narodnich obalek (tj. z objemu veskerych pfimych
plateb pro ¢eské zemédélce od EU) v letech 2010 — 2013 maximalni moznou hodnotu
3,5 % narodni obalky stanovené k roku 2013. Tato oddé¢lend platba bude smétovat
pouze do sektoru krav s TPM, ¢imz ale také zaroven dojde k poklesu piimych plateb
SAPS pro viechny zemédélce u nas. Brusel neschvalil piivodni zamér CR, aby platby
obdrzeli plosné vSichni chovatelé krav s TPM, nebot jsou wurceny pouze
pro citlivé &innosti v oblasti produkce mléka a mléénych vyrobki, které Ustav
zemédélské ekonomiky a informaci (UZEI) charakterizoval jako vétsi podil piijmt
za prodané mléko na celkovych pfijmech ze zemédélské prvovyroby. Dale byl
v Bruselu na konci roku 2009 schvalen mimotadny balicek na podporu mléénych krav
pro celou EU. Vramci jeho celkové &astky 300 000 000,- € obdrzela CR &astku
5792 943,- €. Tato podpora byla jednordzové rozdélovana do konce Cerva roku 2010
podle mnozstvi skute¢né¢ vyprodukovaného mléka v poslednich dvou mésicich roku

2009 viem chovateltim dojenych krav u nas. [Rezbova, 2010]

- 13-



2.2 Mléko

2.2.1 Charakteristika mléka jako potraviny

MIéko je bily, neprithledny sekret s hodnotou pH mezi 6,5 — 6,7, ktery je popisovan
jako polydispersni systém. [Tschernayova, 2007, s. 11]

Mléko je nejkompletnéjsi plnohodnotnd potravina, které ma v zivoté cCloveka
vyznamnou ulohu ochranit zdravi, proto si zasluhuje nasi pozornost. Je to koloidni
roztok, ale i suspenze vykrystalizovaného tuku ve vodni fazi. Ve vét§si mife nez
kterdkoli jina potravina dodava do organismu soucasn¢ bilkoviny, vitaminy a mineralni
latky a vzhledem k obsahu lehce straviteln¢ho tuku a mlééného sacharidu je dilezitym
nositelem energie. [Vacova, 1986, s. 34]

Bouska popisuje vznik kravského mléka v mlécné Zlaze, kterd se u skotu zaklada jiz
v embryondlnim vyvoji. Od narozeni telete az do jeho pohlavni dospélosti roste
pfedevsim tukovéa tkan, v pubert¢ se pak zatne vemeno rychle vyvijet a rostou
mlékovody spolu s mléénymi alveolami. Vyvoj pln¢ funkéni mlééné Zlazy je dokoncen
v obdobi biezosti a tvorba mléka zacina kratce pired porodem, béhem porodu, nebo
tésné po ném vlivem zmény v hladiné hormonil. K samotné sekreci mléka je nutné
intenzivni prokrveni mlééné Zlazy, a tak na kazdy litr vytvofené¢ho mléka protece
vemenem kravy asi 500 1 krve. [Bouska, et al., 2006, s. 19-20]

Slaisova rozliduje pro komeréni ucely tyto zakladni trzni druhy mléka:

1) podle pivodu — mléko kravské, oveéi nebo kozi;

2) podle tucnosti — mléko odtu¢néné (max. 0,15 % tuku), nizkotu¢né (min. 1 % tuku),
polotu¢né (max. 1,5 — 2 % tuku), plnotu¢né (max. 3,3 % tuku) a selské (min. 3,6 %
tuku);

3) podle trvanlivosti — mléko Cerstvé (trvanlivost 3 dny), s prodlouzenou trvanlivosti
(trvanlivost 5 dntl) a trvanlivé (trvanlivost 3 — 6 mésictl, zavisi na zptsobu baleni);

4) podle homogenizace — mléko homogenizované' a nehomogenizované.

[Slaisova, b.d.v.]

! Tukové kapi¢ky jsou v homogenizatoru roztii§tény, aby se nevytvotila smetana a tuk se del$im stanim neoddélil.
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2.2.2 Kvalita mléka

Pravnim podkladem hodnoceni jakosti syrového mléka urceného k mlékarenskému
zpracovani je ,,Veterinarni zakon* a souvisejici vyhlasky. Analytickou ¢innost v oblasti
zjisStovani jakosti mléka vykonavaji tfi akreditované laboratote, z nichz nejvétsi podil
(cca 70 % vzorkd mléka) pripada na dvé laboratore CMSCH?, a.s. (Bustdhrad a Brno-
Tufany). Zbyvajici podil zajistuje Centralni laboratof Madeta v Ceskych Budg&jovicich.
[Kvapilik, et al., 2010, s. 13]

Vysledky z laboratofi mezi lety 2007 — 2009, které jsou v ro€ence skotu dile
uvadény, nevykazuji v ukazatelich jakosti u syrového kravského mléka zadné vétsi
odchylky. Primér poc¢tu somatickych bunék (cca 264 tis. v 1 ml mléka), pfestoze je
vsouladu s pozadavky EU i CR na jakostni mléko, neni v souladu spozadavky
na zdravé stado, nebot’ ty stanovuji primér somatickych bunék nejvyse 200 tis. v 1 ml
mléka. ZvySeny obsah mocoviny v mléce pak ukazuje na vys§i metabolickou zatéz
organismu skotu. Pro chovatele tento udaj signalizuje potiebu zlepSeni vyzivy u dojnic,
¢imz si zaroven také zajisti zlepSeni vyrobnich ukazatel a celkové ekonomiky vyroby
mléka. Jako moznd pfi¢ina obou téchto zvySenych hodnot se jevi u nas doposud
nedostate¢né zohlednéni ukazatelti jakosti ve vykupni cené¢ mléka. [Kvapilik, et al.,

2010, s. 13-15]

2.2.3 Spotireba mléka

Vyznamnym faktorem ovliviiujicim vyrobu, odbyt a ndkupni ceny je spotieba mlé¢ka
a mléénych vyrobki. Zatimco do konce osmdesatych let patiila CR ve spotfeb& mléka
na predni misto v Evrop¢, od zacatku devadesatych let doslo ke snizeni spotieby o jednu

tretinu pod 200 kg na obyvatele a rok. [Kvapilik, et al., 2010, s. 12]

Vybrané hodnoty primémé spotifeby mléka v litrech na obyvatele CR v Grafu 1
vypovidaji o jejim stabilnim poklesu. Zatimco v roce 1990 Cinila tato spotieba 91,7
litru, jiz o 10 let pozdéji v roce 2000 poklesla na 57,9 litru. Tato hodnota se pak
s malymi odchylkami objevuje 1 v nasledujicich letech 2002 (60,2 litru) a 2004 (59,8

% Ceskomoravska spolegnost chovateli
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litru). Dals8i vyrazny pokles spotieby mléka byl zaznamenam v roce 2006 (52 litru).
V poslednich dvou letech se viak spotieba mléka opét zvysuje. V roce 2008 se v CR jiz

primérné spotiebovalo 55,3 litru a v roce 2009 dokonce 58,1 litru mléka.

Graf 1: Celkovi ro¢ni spotieba konzumniho mléka na obyvatele CR v letech 1990 — 2009
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Zdroj: autorka; data ziskana z CSI'J, 2010a

2.3 Produkce mléka a zahrani¢cni obchod s mlékem

2.3.1 Produkce mléka v kontextu zivoéisné produkce CR

Cesky statisticky afad (CSU) ve svych zpravach posuzuje zemédélskou produkci
dvéma zpiisoby, a to bud’ jejim vyjadienim v béznych cenach, anebo ve stalych cenach
roku 2000. Zejména Casova tada vyjadiend v béznych cenach vykazuje v obdobi let
2005 — 2009 dva zlomové body. Prvnim je rok 2007, kdy celkovd produkce

zemédélského odvétvi rostla a spolu s ni rostla 1 zivociSna produkce. Tento nérlst se
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drzel 1 v nasledujicim roce 2008. Pak vSak ptiSel druhy zlomovy bod — rok 2009, kdy
byly razantné sniZzeny ceny placené zemédélciim za jejich dodané produkty. V Zivocisné
produkci to znamenalo nejvyraznéjsi pokles pravé v produkci mléka, a to o 29,5 %

oproti roku 2008. [CSU, 2010b]

Udaje v Grafu 2 porovnavaji vyvoj procentnich podili zemédélskych produkti
na celkové Zivocisné produkei v letech 2000, 2008 a 2009. Dokléadaji, Ze v oblasti mléka
byl rok 2008 nejsilngjsi, ale jiz v roce 2009 nastal ubytek jeho produkce zplsobeny
hospodarskou krizi, kterd méla za nasledek jeho velmi nizké vykupni ceny. V porovnani
s rokem 2000 je v$ak produkce mléka i v kritickém roce 2009 stale vyssi. Ubytek
mlécné vyroby je pak doprovazen stabilnim ristem chovu skotu bez TPM, ktery se

oproti roktim 2000 a 2008 v roce 2009 zvysil.

Graf 2: Produkce mléka v kontextu Zivo¢isné produkce CR v letech 2000, 2008 a 2009

v béZnych cenach

0J 2000 W 2008 & 2009

50%

45%
40%
35% A
30% -
25%

20%

15%

10%

5% 1

0%
skot prasata dribez mléko vejce

Zdroj: autorka; data ziskana z CSU, 2010c a CSU, 2010d
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2.3.2 Mlékarenska produkce a zahrani€ni obchod s mlékem

Podle tdajo UZEI mléko vykupuje a zpracovava v celé Ceské republice cca 48
subjektt. Na uzemi HI. m. Prahy piisobi subjekty 4, a to Laktos, s.r.o.; MILCOM servis,
a.s.; Nuselskd mlékarna a Pragolaktos, a.s. V JihoCeském kraji mléko vykupuji
a zpracovavaji 2 subjekty, jmenovité JihoCeské mlékarny, a.s. MADETA a Mlékarna
Horni Plana. [Machéackova, 2006]

CSU na svych strankach uvadi, Ze vyroba mléka v 1. pololeti roku 2010 dosahla
objemu 1327 mil. litr, takze ve srovnani s lonskym rokem 2009 poklesla
0 4,4 %, ptestoze prumérna denni dojivost 19,19 litru vzrostla oproti roku 2009 o 0,3 %.
[CSU, 2010e]

Soucasna ro¢ni zpracovatelska kapacita ceskych mlékaren se sice podle udaji
Novotného pohybuje okolo 3,2 mld. litrli, zpracovavaji vSak méné nez 2,3 mld. litrQ
mléka. Podil CR na produkci mléka v EU pak nedosahuje ani 2 %. [Novotny, 2010]

Podle dalsich udaji CSU vykazuje zahraniéni obchod CR s mlékem a mléénymi
vyrobky za obdobi prosince 2009 az listopadu 2010 kladnou bilanci. Meziro¢né se vSak
v této oblasti dovoz sniZil o 10 %, konkrétné¢ u mléka se jednalo o vyrazné sniZeni
dovozu o 34,9 %. U vyvozu doslo také ke snizeni, a to 0 9,9 %, konkrétné¢ u mléka se

jednalo o snizeni vyvozu o 10, 3 %. [CSU, 2011]

2.3.3 Vykup mléka

Velkym problémem v oblasti vykupu mléka jsou piedevSim jeho velmi nizké
vykupni ceny placené¢ mlékdrnami zapfi¢inéné globalni krizi, kvali které se trh
vykupni cena mléka v CR 5,89 koruny za litr, a to v Gervenci roku 2009. Od té doby
vykupni ceny mléka opét pomalu rostou. [Fialova, 2010a]

U Materny je jiz za Cerven roku 2010 vykupni cena mléka placena mlékarnami
od prvovyrobct 7,31 koruny za litr. To pfedstavuje oproti Cervnu piedeslého roku 2009
meziro¢ni narast o 1,28 koruny (tj. 21,3 %). [Materna, 2010, s. 1]

Také tdaje CSU potvrzuji meziroéni narast vykupnich cen mléka placenych

mlékarnami celkem o 18,6 %. Vykupni ceny se ve 4. ¢tvrtleti roku 2010 jiz pohybovaly
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v pruméru okolo 7,82 korun za litr. V prosinci roku 2010 dokonce dosahly celoro¢niho
maxima 7,98 korun za litr. [CSU, 2011]

Néklady na produkei jednoho litru mléka vsak Fialova podle udaji chovateli dojnic
vycCisluje na 8 korun a vice. Kviili dlouhodobé ztraté¢ tak nékteti zemédé€lci znacné
pocetné omezili, nebo dokonce zlikvidovali sva stada. [Fialova, 2010b]

Pokud by se tento neptiznivy trend nepodafilo zastavit, hrozi podle Novotné¢ho
realné nebezpeci, ze nase zemé prestane byt ve vyrobé mléka sobéstacnou. Pti primérné
spotfebé 250 litrh mléka (ur€en¢ho k pifimé spotfebé ¢i dalSimu zpracovani)
na obyvatele a po¢tu 10 500 000 obyvatel bude totiz Cinit celkova ro¢ni spotieba 2,625
mld. litrt mléka, coz je vice nez nynéjsi zpracovatelska produkce, kterd je v soucasnosti

niz8i nez 2,3 mld. litrd. [Novotny, 2010]

2.3.4 Systém mléénych kvét

Systém mlécnych kvot byl v EU zaveden vroce 1984 za ucelem omezeni
nadprodukce mléka, stabilizace trhu, ustaleni kolisavosti ndkupnich cen a garantovani
uréité cenové hladiny mléka a mléénych vyrobkii. V Ceské republice zadal byt systém
,mlé&nych kvot* uplatiovan jiz pred vstupem do EU tj. v roce 2001. Po vstupu CR
do EU byla administrace mléénych kvoét upravena pravidly Spolecné zemédelské
politiky EU. Clenskym statim EU jsou v ramci systému stanoveny vnitrostatni kvoty
mléka pro dodavky a pro pifimy prodej. VySe vnitrostatnich kvot mléka je EU
v jednotlivych kvotovych letech upravovana na zékladé realizovanych a schvéalenych
zmén individualnich kvot mléka, kterd jsou pridélena jednotlivym producentim miléka.
[Piirucka Mlécné kvoty 2010, 2010, s. 4]

K 30. 6. 2010 bylo v systému mlécnych kvot evidovano celkem 2 156 producentt,
kteti byli drziteli individualni kvoty pro dodavky, dale 238 drzitelt IK pro ptimy prode;j
a 83 schvalenych odbératell. [Materna, 2010, s. 3]

Podle Kvapilika se vSechny c¢lenské staty EU v roce 2003 rozhodly mlécné kvoty
vroce 2015 zruSit a deregulovat tak trh s mlékem. Nyni se ale nékteré z nich (napf.

Némecko, Francie) opét postavily proti a pozaduji jejich zachovani. [Kvapilik, 2010]
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2.4 Ekologicky chov skotu s trzni produkci mléka

2.4.1 Ekologicky chov dojeného skotu

Ekologické zemédélstvi chape ekonomiku piedevSim jako hospodafeni a Setrnost
vuci pfirodnim zdrojim, sohledem na vlastni hodnotu pfirody a na dlouhodobou
biologicko-ekologickou rovnovahu v ptirodé. Cilem je zemédélsky systém trvalého
charakteru, ekologicky vyvazeny, chranici stalé ptirodni zdroje — prostiedi a zabranujici
vyvoji  sméfujicimu  k ekologickym  katastrofim a k pfenechdvani dneSnich
ekologickych problémt pfistim generacim. [Dlouhy, Petr, et al., 1992, s. 15]

Ekologickym chovem zvifat se ve své publikaci zabyva také Moudry. Zakladnim
pravnim dokumentem, podle kterého se ekologicky chov zvifat fidi, je nafizeni Rady
¢. 1804/1999 zavazné pro vSechny clenské staty EU. Déale mohou vSechny inspekéni
organy vytvaret mistni predpisy a vyhlasky, které vSak nesmi nikdy jit nad rdmec tohoto
natizeni. Pokud jde konkrétné o konvencni a ekologicky chov skotu, ten neni predpisy
na jedné spolecné farme¢ umoznén. [Moudry, et al., 2007, s. 6-7]

RozliSeni ekologicky a konven¢éné chovanych plemen je snadné diky znacnym
a dobfe viditelnym rozdilim mezi plemeny. [Moudry, et al., 2007, s. 8]

Zaklady ekologického chovu skotu 1ze podle Moudrého shrnout do téchto hlavnich
bodu:

1) skot se musi chovat neuvdzany v jemu ptirozeném prostiedi;

2) zvitata lze krmit pouze pfirodnimi krmivy, ptevlada predevsim pastva skotu a zelené
krmeni;

3) dojeni se provadi Setrn¢ dojicimi ptistroji v dojirnach ¢i oddélenych boxech;

4) diraz se klade na naprosto piirozeny zptisob reprodukce, vyjimkou je pouze umélé
oplodnéni;

5) pordzka zvifat ma byt humanni bez jejich vétsiho utrpent;

6) jakékoli nepottebné zachazeni se zviraty (extrémni hustota ustdjeni, biti) je naprosto

nepfipustné. [Moudry, et al., 2007, s. 31]
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2.4.2 Pocetni stavy ekologicky chovaného dojeného skotu a jejich
VyVvoj

Z 0dajii  ziskanych ze statickych Setfeni ekologického zemédélstvi (EZ)
od Darmovzalové vyplyva, Ze pocet ekofarem u nas od roku 1990 kazdoro¢né stabilné
nartsta. Jestlize byly na uzemi CR v roce 1990 pouze 3 ekofarmy, jejich mnozstvi od té
doby vyrazné vzrostlo a vroce 2009 dosdhlo stavu 2 689 ekofarem. Nejvétsi pocet
ekofarem se nachazi na uzemi Jihoceského kraje (viz Graf 3), ktery je spolu
s Karlovarskym a Moravskoslezskym krajem také na $pici v jejich primérné velikosti.
Zajimavy je 1 narist poctu ekofarem na uzemi StiedoCeského kraje, prestoze ten i tak

nadéle zaostava v zastoupeni EZ v CR. [Darmovzalova, et al., 2010, s. 8-10]

Graf 3: Polet ekofarem v jednotlivych krajich CR v roce 2009
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Zdroj: autorka; data ziskana z Darmovzalova, et al., 2010, s. 10
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V roce 2009 bylo na ekofarmach chovano v praméru (tj. soucet zjiSténych stava
BIO zvitat v pritb¢hu roku) okolo 224 tis. kust zvitat (bez zapocitani chovu vcel a ryb),
v EZ je jednoznacné chov skotu s 86,8% podilem na celkovém poctu DIJ (pfip.
84,1 % bez dojnic), nasledovany chovem ovci s podilem 8,4 %. [Darmovzalova, et al.,
2010, s. 20]

Kvapilik uvadi podil konvencné chovaného skotu na 100 ha zeméd¢lské piidy za rok

2009 v hodnoté 23,6 DJ, coz je 59,3 % ze vsech zvitat. [Kvapilik, et al., 2010, s. 9]

Konkrétni vyvoj pocetnich stavii konvencné a ekologicky chovaného dojené¢ho
skotu v letech 2007 — 2009 je zaznamenan v Tabulce 2. Konvenéni chov skotu u nas
prevlada nad ekologickym chovem o vice jak milion kusi. V obou chovech znamenal
rok 2008 nardst na celkovych stavech skotu, které jsou také nejvyssi za celé sledované
obdobi. Zatimco v ekologickém zemédélstvi v roce 2008 vzrostl meziro¢né také pocet
dojnic, v konvenénim zeméd¢lstvi se snizil. Trend poklesu pokracoval i v nésledujicim
roce 2009 u obou typii chovu dojeného skotu. V konvenénim zemédélstvi stale prevlada
chov dojnic nad chovem krav bez TPM, u ekologicky chovaného skotu je tomu naopak,
tzn. ze je zde vyraznd prevaha chovu ekologickych krav bez TPM nad chovem
ekologickych dojnic. Tento trend je disledkem mimoprodukéni funkce statem
dotovaného ekologického skotu chovaného v horskych a podhorskych oblastech a také

vysokych finan¢nich narokd na produkci biomléka.

Tabulka 2: Poéetni stavy konvenéné a ekologicky chovaného dojeného skotu v CR v letech

2007 - 2009

Kategorie zvirat 2007 2008 2009
konvenéné chovany skot celkem 1391 000 | 1402000 | 1364 000
z toho dojené kravy 410 000 | 406 000 | 400000
z toho kravy bez TPM | 155000 | 163 000 | 160 000
ekologicky chovany skot celkem 137 382 151723 136 026
z toho dojené kravy 4484 4 952 2614
z toho kravy bez TPM | 63 520 69 793 62 627

Zdroj: autorka; data ziskana z Darmovzalova, et al., 2010, s. 20 a Kvapilik, et al.,

2010, s. 8
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2.5 Biomléko

2.5.1 Charakteristika biomléka jako biopotraviny

Podle Moudrého a Prugara vefel vCR 1. ledna 2001 v platnost Zikon
o ekologickém zeméd¢lstvi ¢. 242/2000 Sb., ktery mimo jiné také stanovuje zasady
pro vyrobu, oznaCovani a kontrolu biopotravin. Biomléko vyprodukované v EZ je
bioprodukt, ktery musi podle tohoto zdkona spliiovat pozadavky na jakost a zdravotni
nezéavadnost stanovené podle zvlastnich predpisi. Také zpracovani bioproduktii v ramci
EZ ma pevné stanovené zdsady, a to predevSim Setrné zpracovani minimalizujici
fyzikéalni, chemické ¢i biologické zmény, které v sob€ zahrnuje také taxativné
vyjmenované povolené a zakdzané zpracovatelské postupy. [Moudry, Prugar, 2002,
s. 4-24]

Sbirka zdkonti CR uvadi, ze zakon ¢&. 242/2000 Sb. byl v roce 2005 novelizovan
zakonem ¢. 553/2005 Sb. Smyslem této novely bylo harmonizovat stavajici zakon
s predpisy Evropského spoledenstvi. [Ceska republika, 2005, s. 10]

V nafizeni EU o biopotravinach a EZ ¢. 834/2007 definuje kolektiv autorti mimo
jiné také novéa pravidla oznacovani bioproduktl platna od 1. €ervence roku 2010. Podle

téchto pravidel sméji byt jako ekologické oznacovany pouze ty produkty, které obsahuji

vice nez 95 % slozek pochazejicich z EZ. [Altena, et al., 2009, s. 15]

2.5.2 Kvalita biomléka

Kvalita bioprodukti v sobé podle Moudrého a Prugara zahrnuje mnohem vic nez jen
jejich konecnou jakost. Jedna se predevSim o hodnotu celého produkéniho procesu
a systétmu, ve kterém se produkce odehrava a jimz plsobi na okolni prostiedi.
Bioprodukty sice musi splilovat vSechny jakostni néroky na konvencéni potraviny, ale
jejich vlastni specificka kritéria kvality nebyla dosud nijak konkrétné definovana vyjma
pozadavku smémice IFOAM’, kterd stanovuje zasady jejich produkce a kontroly.

Obecné vSak lze u bioproduktii ofekavat vyssi hygienickou, nutricni a v nékterych

3 Mezinarodni federace hnuti ekologického zemédélstvi
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piipadech také senzorickou hodnotu stejné jako jejich lepsi skladovatelnost. Toto ovSem
nemusi platit vzdy. [Moudry, Prugar, 2002, s. 8]

Biomléko je Setrné zpracovavano, aby zistalo zachovéno v co nejpfirozenéj$im
stavu. Povinné je pouze pasterovano, aby byly zniceny choroboplodné zarodky. Naopak
konven¢ni mléko je navic standardizovano (tj. rozdéleno na plazmu a smetanu)
a odtu¢néno. [Kryzova, 2009, s. 37]

Studie zabyvajici se rozdilnou kvalitou konvenéniho mléka a biomléka, které
uvadeji Moudry a Prugar, piinesly ptekvapivé vysledky. V kvalité mléka u hlavnich
latek urcujicich jakost (tzn. bilkovin a tukl) nebyly diference konven¢niho mléka
a biomléka statisticky signifikantni a také v obsahu cizorodych latek (tzn. rezidui
pesticidi a PCB*) a rovnéz v mikrobiologické kvalité se pii porovnani mléka
a biomléka nevyskytly zadné vétsi rozdily. Obsah minerélnich latek jako napft. vapniku
nebo fosforu byl v konvenénim mléce dokonce prokazatelné vyssi. Také senzorické
hodnoceni dopadlo ptiznivéji pro konvencni mléko. [Moudry, Prugar, 2002, s. 19]

Vysledky zahrani¢ni studie Dr. Velimirova a Dr. Millera, které ve své praci uvadi
Kryzova, vSak u kravského biomléka prokazaly oproti mléku konvenénimu:

1) nizsi zbytkové hodnoty pesticidu a antibiotik;

2) mén¢ aflatoxint (tj. jedi z houbovych mikroorganismi s rakovinotvornym tuc¢inkem);
3) az 3x vys$i obsah konjugované kyseliny linolové, ktera ma protirakovinotvorné
a protisklerotické ucinkys;

4) 0 68 % vyssi obsah Omega 3 mastné kyseliny a naopak nizs$i obsah Omega 6 mastné
kyseliny, coz je dobré zejména proto, ze strava s optimalnim rozsahem mastnych
kyselin je dilezitou prevenci kardiovaskularnich onemocnéni;

5) vyss$i obsah vitaminu E, a tou 7 z 10 vzorkd;

6) vyssi obsah beta-karotenu. [Kryzova, 2009, s. 37-38]

Velmi zajimavé jsou také vysledky nedavné studie financované Ministerstvem
zemédélstvi CR, které uvadéji Seydlova s Roubalem. Ty potvrdily, Ze v biomléce je
prokazatelné vyssi vyskyt zdravi prosp&snych bioaktivnich latek® v porovnani s mlékem

vyprodukovanym konven¢nim zpisobem zeméd¢lstvi. [Roubal, Seydlova, 2010, s. 1-2]

# Polychlorované bifenyly
* Napt. alfa linolenové kyselina, membranové proteiny, vapnik, hot¢ik, vitaminy E a C aj.
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Moudry a Prugar vSak upozoriuji, ze veSkeré hodnotici studie zabyvajici se
rozdilem v kvalité¢ konvencniho mléka a biomléka bychom méli posuzovat jen jako

jednotlivé vysledky, které nelze vzdy zevSeobeciiovat. [Moudry, Prugar, 2002, s. 19]

2.5.3 Spotieba biomléka

V roce 2009 nakoupily ceské mlékarny podle Vaclavika okolo 13,46 mil. litrQ
biomléka, pricemz 4,12 mil. litri bylo dovezeno ze zahrani¢i. Mlékarny vykupuji
zahrani¢ni biomléko kvili nedostate¢né produkéni kapacité domadcich producentl
v jejich blizkosti a také proto, Zze pomérné vysokou poptavku z minulych let (zejména
2007 a 2008) nebylo mozné s domacim objemem produkce zabezpecit. Nyni mlékarny
nechtéji prfes pokles zajmu spotiebitelll nasmlouvané kapacity ruSit a doufaji, ze
poptavka opét vzroste. DalSich asi 616 tis. litrGi biomléka prodavali sami ekozemédélci

ze dvora ¢i jej na farmé dale zpracovali. [Vaclavik, 2009, s. 3]

2.6 Produkce biomléka

2.6.1 Produkce biomléka

Podle statistickych Setfeni bylo v ramci EZ v roce 2009 vyprodukovano 13,2 mil.
litrh biomléka, z cehoz tvoii 96 % mléko kravské, jehoz produkce ale oproti jinym
druhiim mléka stagnuje, nebot’ jeji nartst byl meziroéné¢ o pouhych 0,7 %.

[Darmovzalova, et al., 2010, s. 22]

V Tabulce 3 jsou porovnany udaje o mlééné produkci v konvencnim a ekologickém
zemédelstvi za rok 2009. Rocéni produkce kravského biomléka znaéné zaostdva
za produkci konvenc¢niho kravského mléka, a to v fadech miliard litra, coz je dasledek
témet zanedbatelného poctu ekologickych dojnic v porovndni s pocetnimi stavy dojnic

konven¢né chovanych.
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Tabulka 3: M1ééna produkce v CR v roce 2009

Produkt Jednotky | Produkce v roce 2009
ekologické kravské biomléko | tis. litri 12 768,13
konven¢ni kravské mléko mil. litra 2708

Zdroj: autorka; data ziskana z Darmovzalova, et al., 2010, s. 23 a Kvapilik, et al.,

2010, .10

2.6.2 Vykup biomléka

Podle Vaclavika biomléko v roce 2009 vykupovalo a zpracovdvalo 9 mlékdren.
Na podzim roku 2009 dosahoval objem vykoupené¢ho domaciho biomléka cca 37 350
litri denné. Zbytek denni zpracovatelské produkce (cca 16 500 litri biomléka) dovezly
dve Ceské mlékarny ze zahranici. [Vaclavik, 2009, s. 3]

Podle Fialové jsou ale na produkci biomléka kladeny vysoké naroky a jeho vyroba
je jesté drazsi nez u konvencniho mléka. Proto mnoho ekologickych zemédélct sviyj

produkt prodd mlékarnam, které ho zpracuji jako konvenéni mléko. [Fialova, 2010c]

2.7 Distribuce (bio)mléka

2.7.1 Prodej do miékaren pres odbytova druzstva

Podle Tatar¢ikové nemaji obvykle mlékarny pii vykupu mléka zadné specifické
pozadavky a vychazi predevsim z platné legislativy tykajici se tohoto odvétvi. Cenu
mléka tvofi zdkladni sazba, ktera ovSem neni statem nijak regulovand, a v podstat¢ si ji
stanovuji mlékarny samy. Tato zdkladni sazba se mlze dale upravovat na zékladé
kvalitativnich ukazatell jakosti mléka, dalsi penize navic pak mohou tvofit mnoZstevni
priplatky u vétSich dodavatelti. Zakladnimi kritérii pti vybéru dodavatele mléka jsou
piedevsim stabilni vysoka jakost jeho produktu a spolehlivost dodani. DalSimi faktory
jsou vzdalenost dodavatele od sbérného mista, velikost nabizenych dodévek ¢i mnozstvi

bilkovin obsazenych v mléce. [Tatar¢ikova, 2007]
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Pokud se zemédélec rozhodne jako dodavatel jednat s mlékarnou sam, jeho
vyjednavaci pozice bude zna¢n¢ slaba. Proto se mnoho zemédélci rozhodlo sdruzovat
a vzajemn¢ spolupracovat v tzv. odbytovych druzstvech s cilem vyjednat si s odbérateli
ty nejvyhodnéj$i podminky pfi prodeji jejich produkti. Funkce odbytovych druzstev
véak byly v roce 2008 znaéné omezeny, nebot’ Utad pro ochranu hospodaiské soutdze
(UOHS) stanovil podminky, za jakych smi byt takova druZstva utvafena a jakym
zpisobem mohou vyjednavat.

Podle Informaéniho listu vydaného pravé UOHS byla jako pravné v potadku
definovana struktura, ve které¢ odbytové druzstvo vlastni zakladatelé-nezeméd¢lci, ktefi
vykupuji produkty od nezavislych zemédé€lskych vyrobcu za rizné€ vysoké nevetejné
ceny a produkt pak pies odbytové druzstvo prodavaji riznym odbérateliim, se kterymi
zakladatelé ani zeméd¢lci sami déle nepfijdou do styku. Jako naprosto neakceptovatelna
pak byla definovana struktura druzstva, které od svych ¢lent vykupuje dany produkt
za totozné ceny, které si subjekty mezi sebou navzijem sdéluji, a dale jej prodava

s ptiraZkou odbeérateli. [Zemédélstvi: Informacni list €. 1/2008, 2008, s. 11-13]

2.7.2 Faremni zpracovani mléka

Faremni zpracovani mléka je vhodné spiSe pro mensi zeméd¢€lce a Casto se vyuziva
zejména na ekofarmach, které svou velikosti nejsou tak rozsahlé. Mléko se na takové
(eko)farm& zpracovavd za pomoci riznych pftistroji, které si zemédélei potizuji
na zéklad¢ toho, jakym zplsobem chtéji mléko zpracovat, u vyrobnich, resp.
distribu¢nich firem pasobicich v CR. Takto ziskané vyrobky pak mohou zemédélci bud’
zpenézit ptimym prodejem zdkaznikovi (napfi. stinkovy prodej, obchod ve dvote, prode;j
ze dvora), nebo je vyuzit pro svou vlastni spotiebu.

Pokud se farmar rozhodne zpracovavat mléko rlznymi zplsoby najednou
za legislativou pozadovanych hygienickych podminek a nechce si pofizovat nékolik
samostatnych pfistrojii, nabizi mu nad$S trh od jara roku 2010 novinku, a sice
kontejnerovou minimlékarnu (viz foto v Ptiloze 8).

Tu u nés zacala vyrdbét Agromont Vimperk spolecnost s r.o. Podle informaci

z jejiho prospektu si ji farmafi mohou pofidit za cenu okolo 60 000,- €. Kontejnerova
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minimlékarna je uceleny technologicky soubor, ktery umoziuje v malém mnoZzstvi
(cca 100 litrh mléka denné) zakladni vyrobu standardnich mlécnych vyrobki, tedy
pasterovaného mléka, jogurtl, tvarohu a mekkého ¢i polotvrdého syru. Minimlékarna je
rozdélena do dvou sekci: 1) technologicka ¢ast, kde najdeme veskeré zatizeni potfebné
pro zpracovani mléka na uréeny vyrobek; 2) sanitdrni cast, ktera je vestavéna
do kontejneru a je dodavéana pouze na ptrani zdkaznika, ktery nema napi. moznost jejiho
vybudovéani v néjakém vlastnim stavajicim objektu. Cely kontejner minimlékarny je
také snadno transportovatelny. Kviili omezenému prostoru je kazdd minimlékarna plné
vybavena na prani konkrétniho zakaznika tak, aby naprosto vyhovovala jak
hygienickym ptedpisim, tak kapacitnim moznostem strojii a zafizeni. Agromont
Vimperk spole¢nost s r.0. stejné jako nckteré dalsi spolecnosti na naSem trhu prodava
také jednotlivé pfistroje ur€ené ke zpracovani mensiho mnozstvi mléka. Jsou jimi napft.
syrové kotle od 50 do 650 litri, pasterizatory od 50 do 1000 litri, maselnice
¢1 odstredivky na vyrobu nizkotu¢ného mléka a smetany a samoziejm¢ doprovodné
ptisluSenstvi jako stoly, manipulacni regaly, formy na Cerstvy syr apod. [Kontejnerova

minimlékarna AGM 100, prospekt Agromont, b.d.v.]

2.7.3 Prodej ze dvora

Distribuce prodejem ze dvora je typickd spiSe pro drobnéjsi zemédélce. Ti timto
zpusobem nabizi své produkty zdkaznikiim pfimo na své farme.

Podle ¢lanku na serveru HOBBY .cz v soucasné dobé v CR tisp&sné funguje projekt
»Najdi si svého farmare“, jehoz vznik inicioval na pocatku roku 2010 soukromy
zemédélec FrantiSek Némec. Diky piehledné celorepublikové databézi registrovanych
soukromych zemédélcli na webovych strankdch této nekomercni iniciativy maji
spotiebitelé moznost najit si v blizkosti svého bydlisté¢ vlastniho dodavatele potravin.
Tim se zvySuje podil potravin prodanych piimo spotiebiteli a zemédélci tak za své
produkty dostavaji zaplaceno mnohem Iépe nez pii dodavkach obchodnikiim

¢1 zpracovatelim. [HOBBY .cz, 2010]
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2.7.4 Mlékomaty

Automaty na mléko neboli zkricené mlékomaty jsou specifickym piimym
zpusobem prodeje ur¢enym pouze pro nabidku Cerstvého mléka. Pravé tomuto zplisobu
distribuce mléka se bude podrobné vénovat celd nasledujici praktickd c¢ast této

bakalarské prace.
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3. Cile a metodika

3.1 Cile

Hlavni cil

Na (eko)farmach, druZstvech a firmach z Jihoceského kraje a Hl. m. Prahy realizujicich
prodej (bio)mléka prostfednictvim mlékomatt ptedstavit shody i odliSnosti tohoto typu

prodeje v obou krajich v souladu se stanovenymi vyzkumnymi otazkami.

Dilci cile

e Databaze automati na mléko a jejich rozmisténi na uzemich JihoCeského kraje
a Hl. m. Prahy.

e Databaze subjektli prodéavajicich (bio)mlé¢ko prostiednictvim automatti na mléko
na uzemich JihocCeského kraje a Hl. m. Prahy.

e Databaze nejvyznamnéjSich subjekti vyrdbéjicich, resp. distribuujicich automaty

na mléko v CR.

3.2 Metodika

Prakticka ¢ast této prace byla zpracovana z databaze Statni veterinarni spravy Ceské
republiky (SVS CR), sekce registrované subjekty pro p¥imy prodej syrového mléka
prostiednictvim automatli na mléko, ktera obsahuje vSechny schvalené mlékomaty
provozované v celé CR v&. jejich dodavatelit mléka. Kontakty na vlastniky mlékomatti
byly ziskdny vramci osobni nav$tévy mlékomati na Uzemich JihocCeského kraje
a HI. m. Prahy, pfi které vznikla také fotodokumentace, kterd je soucasti ptiloh této
bakalarské prace. Dalsi tdaje byly ziskany prostfednictvim komunikace s pracovniky
vefejnych organi, a to jmenovité s panem MVDr. Jifim Hlavaékem (SVS CR); s pani

Ing. Ludmilou Kuthanovou (JihoCesky kraj, Odbor zivotniho prostiedi, zeméd¢€lstvi
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a lesnictvi) a s pani Irenou Rokosovou (Statni zemédélsky intervencni fond, oddé€leni
vnéjsi komunikace). Osloveni pracovnici magistratu Hl. m. Prahy nekomunikovali.

Nésledn¢ byly sestaveny otazky zaméfené piedevSim na distribuci mléka
prostiednictvim mlékomatli pro jejich provozovatele a dalSi zaméfené na prodej
a provoz mlékomatli pro vyrobce, resp. distributory téchto zafizeni, jejichz stroje jsou
na Setfenych uzemich v provozu. Vzdy se jednalo o otazky oteviené. Z diivodu malého
poctu provozovateli mlékomatti i malého poctu vyrobctl, resp. distributorti téchto
zafizeni vyuzivanych na vybranych tzemich bylo zvoleno telefonické dotazovani,
v ojedinélych ptipadech probéhla komunikace na prani dotazovanych prostfednictvim
e-mailu. Dotazniky byly vyplnény se vSemi vlastniky mlékomatt a jejich dodavateli
mléka v Jiho¢eském kraji 1 Hl. m. Praze. Jedinou vyjimkou je provozovatel mlékomatu
CZ 31990462 pan Netik, se kterym dotaznikovd komunikace neprob¢hla, nebot’ byl
jeho mlékomat zprovoznén az po dokonceni dotaznikového Setfeni. Osloveni byli také
vSichni vyrobci, resp. distributofi mlékomati, jejichz zafizeni jsou v soucasné dobé
na zvolenych tzemich v provozu, kromé pana Jaroslava Koukala, ktery je dodavatelem
mlékomatu CZ 31990462. Také vSichni osloveni vyrobci, resp. distributofi mlékomatii
komunikovali vstficné a informace poskytli.

Pro vyhodnoceni dat byly pouzity programy Microsoft Word a Excel 2003.

Vyzkumné otazky

e Jakymi kritérii se fidi vlastnici mlékomati pti vybéru jeho typu?

e Jaka kritéria zohlediuji vlastnici pti rozhodovani o umisténi svého mlékomatu?

e Co spada do udrzby mlékomatt a jakou maji ndkladovou strukturu provozu?

e Je pro producenty mléka v soucasné dobé vyhodnéjsi prodej mléka prostiednictvim
mlékomat, nebo prodej mléka mlékarnam?

e Jak vysoky je rozdil v cené mléka z mlékomatt v JihoCeském kraji a HI. m. Praze?

e Prodava se v soucasné dob¢ v JihoCeském kraji nebo HI. m. Praze prostednictvim
mlékomatl také biomléko?

e Jaké marketingové nastroje vyuzivaji vlastnici mlékomatt vii¢i spotiebitelim?
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3.3 Postup reseni

- studium literarnich a internetovych zdroja

- formulace vyzkumnych otdzek

- zpracovani dat z databaze Statni veterinarni spravy CR

- osobni navstéva mlékomatl a vytvoreni fotodokumentace

- elektronicka komunikace se zastupci vetejnych organt

- fizené rozhovory s vlastniky mlékomatt a jejich dodavateli mléka
- fizené rozhovory s vyrobci, resp. distributory mlékomatt

- formulace zavéra

3.4 Zdroje informaci

- Statni veterinarni sprava CR

- Statni zeméd¢lsky intervencni fond

- JihoCesky kraj, Odbor zivotniho prostiedi, zeméd¢lstvi a lesnictvi
- fizené rozhovory s vlastniky mlékomatt a jejich dodavateli mlé¢ka
- fizené rozhovory s vyrobci, resp. distributory mlékomati

- odborné publikace a propagacni materialy

- internet
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4. Prakticka cast

4.1 Provozovani mlékomatu

4.1.1 Legislativni uprava

Podle tudajii poskytnutych pracovnikem SVS CR panem MVDr. Hlavadkem

legislativn& upravuji provozovani mlékomatii na izemi CR piedeviim tyto dokumenty:

1)

2)

3)
4)

5)

Naftizeni Evropského parlamentu a Rady ES ¢. 852/2004, o hygiené potravin,
ve znéni pozdé&jSich piedpist.

Natizeni Evropského parlamentu a Rady ES ¢. 853/2004, kterym se stanovi
zvlastni hygienickd pravidla pro potraviny zivocisného pivodu, ve znéni
pozd¢jsich predpisii.

Zakon €. 166/1999 Sb., o veterinarni péci, ve znéni pozdé€jsich predpist.
Vyhlaska ¢. 289/2007 Sb., o veterinarnich a hygienickych pozadavcich
na zivociSné produkty, které nejsou upraveny piimo pouZitelnymi predpisy ES,
ve znéni pozd¢jSich predpisti. (Pozn.: Tato vyhlaSka upravuje pfimy prodej
ze dvora a nalezitosti provozniho a sanita¢niho fadu.)

Vyhlaska ¢. 128/2009 Sb., o pfizpusobeni veterinarnich a hygienickych
pozadavkl pro nékteré potravinarské podniky, v nichZ se zachézi se zivo¢isSnymi
produkty, ve znéni pozd&jSich piedpist. (Pozn.: Tato vyhlaSka upravuje
maloobchodni prodej mléka v automatech, okrajové ¢innosti tykajici se prodeje

mléka a dale omezuje mnozstvi takto prodavan¢ho mléka.)

Pokud se subjekt rozhodne mlékomat provozovat, musi jej nechat zaregistrovat

u Krajské veterinarni spravy (KVS). V zadosti uvede misto provozovani mlékomatu,

nacionale a dale pfilozi ke schvaleni provozni a sanitacni fad mlékomatu, které si sam

sestavi. KVS zatizeni neschvaluje, ale pouze jej registruje. Schvaluje vSak podminky,

za kterych bude zatizeni provozovano. Pokud je zatfizeni uspéSné registrovano, mtize jej

subjekt uvést do provozu a KVS nasledné po dobu provozovani provadi jeho dozor.
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Pokud by pfi ném byly zjistény jakékoli zavady, je v pravomoci KVS vymahat jejich

odstranéni v ramci spravniho fizeni.

4.1.2 Hygienicka uprava a jeji kontrola

Podle dalSich informaci od pana MVDr. Hlavacka si hygienické podminky
provozovani mlékomatu stanovuje jeho provozovatel sam vramci provozniho
a sanita¢niho fadu. Jejich dodrzovani kontroluje KVS minimalné¢ 2x ro¢né v rdmci
planovanych akci. Mimo to je kazdy provozovatel mlékomatu povinen sam kontrolovat
podminky, za kterych zafizeni provozuje. M¢l by mit tedy sestaven plan vlastniho
odbéru vzorkl jak prodavaného mléka, tak vzorkii ovétujicich ucinnost dezinfekce
(napt. stéry). Stanoveni frekvence a zpisobu téchto vlastnich kontrol je soucasti
sanitacniho tadu mlékomatu. Pfi vyhodnocovéni odebranych vzorkii mléka vSak
vyvstava problém, nebot Ceska legislativa na takto distribuované mléko prakticky
nestanovuje zadné parametry. Pouze Nafizeni Evropského parlamentu a Rady ES
¢. 853/2004 stanovuje pozadavek na celkovy pocet mikroorganismt (CPM) v syrovém
mléce, a to maximaln¢ v mnozstvi 100 000/1 ml. Déle je stanoveno maximalni mnozstvi
300 000 CPM/1 ml mléka pied tepelnym osetienim, coz se ovSem tykd mléka
v mlékarnach pied pasteraci. Tato hodnota je proto vhodnd pro kontrolu samostatné
odebranych vzorkti mléka provozovatelem mlékomatu, KVS ji ale pii dozoru
z pravniho hlediska vymahat nemtize.

15. tnora 2011 ovSem Ministerstvo zemé&délstvi na svych internetovych strankach
informovalo o pfedlozeni navrhu zdkona vlade¢, kterym by se zménil zakon ¢. 166/1999
Sb., o veterindrni péci a nékteré souvisejici zakony, ve znéni pozdé¢jSich predpist. Cilem
tohoto navrhu je pravé v oblasti distribuce mléka prostfednictvim mlékomatii stanoveni
podminek dodavani syrového mléka kone¢nému spotiebiteli a dale stanoveni podminek
pro vySetfeni syrového mléka. Tento navrh zdkona by mél pfinést chovatelim snizeni
administrativni zatéze i ekonomickych dopadl. [Ministerstvo zemedélstvi, 2011]

Pokud jde o kontroly jakosti mléka, pan MVDr. Hlavacek uvedl, ze v roce 2010
mimo pravidelnych kontrol provedla SVS CR jeité 2 kontroly mimofadné, a to akci

,Filtr 2010 a akei ,,MLSY*. Cilem obou téchto akci, které se vzajemné dopliovaly,
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bylo ziskat potfebné udaje pro analyzu rizika a zkontrolovat hygienu ziskavani
a prodeje mléka v¢. urovné sanitace, a to nejen u mlékomati, ale na vSech mistech
pfimého prodeje mléka. Akce ,,Filtr 2010* se soustfedila na zachyceni Cetnosti vyskytu
vybranych patogeni (Listeria, Campylobacter, Staphylococcus, Escherichia coli 0157,
Salmonella) v syrovém mléce. Akce ,,MLSY* pak byla zamétena na zmapovani stupné
kontaminace syrového mléka vybranymi patogeny a indikatory (L. monocytogenes,
Campylobacter spp., S. aureus, CP® mezofilnich bakterii, CP® psychrotrofnich bakterii,
koliformni bakterie, primokultivace, RIL, B. cereus, Salmonella spp., E. coli, bod
tuhnuti mléka). Vysledky provedenych Setfeni by mély slouzit dale jako podklad
pro poskytovani serioznich informaci spotiebitelim mléka distribuovaného

prostfednictvim mlékomatu.

4.1.3 MIé&né kvoty

Ptirucka mlécéné kvoty vydand Statnim zemédélskym intervencnim fondem (SZIF)
rozeznava dva subjekty, a to producenta a odbératele mléka. Producentem se rozumi
fyzickd nebo prévnickd osoba, kterd mléko vyrabi, prodava ¢i se na jeho produkci
v nejbliz§i dobé pfipravuje. Producent, ktery doddava mléko schvalenému odbérateli,
musi byt drzitelem individudlni kvéty (IK) pro dodavky. Producent realizujici prodej
mléka pfimo spotiebiteli musi vlastnit IK pro ptimy prodej. Odbératelem mléka se
rozumi kazda fyzicka nebo pravnicka osoba, kterd je schvélena a registrovana SZIF jako
odbératel mléka a nakupuje syrové kravské mléko od drzitelt IK pro dodavky. Kvoty
jsou vydavany vzdy na jeden kvotovy rok (obvykle od bfezna do biezna dvou po sobé
jdoucich kalendarnich let) na zakladé pisemné zadosti odeslané SZIF. Vysi kvoty lze
kazdy kvotovy rok maximalné 1x zménit, a to jejim navySenim (z vyclenéné Césti
rezerv ¢i prevodem/ptechodem IK od jiného producenta), snizenim (to provede SZIF
pokud producent nevycerpa IK alesponl na 70 %), nebo pfevedenim urcitého kvotového
mnozstvi z jedné kvoty na jinou. [Piirucka mlécné kvoty 2010, 2010, s. 7-29]

Podle informaci od pana MVDr. Hlavacka KVS mlékomaty registruje, ¢imz vydava

souhlas s prodejem syrového mléka kone¢nému spotiebiteli. Mimo to ovSem musi

¢ Celkovy podet
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kazdy provozovatel mlékomatu zazadat SZIF o piidéleni mlééné kvoty pro piimy prodej

mléka. Tuto kvotu mu SZIF vyda pouze se souhlasem s registraci mlékomatu od KVS.

4.1.4 Dotac¢ni podpora

ProtoZe potfizeni mlékomatu je nakladné a jeho cena se pohybuje v fadech statisicti,
v nékterych ptipadech az okolo milionu korun, rozhodly se nékteré kraje prodej
syrového mléka piimo konetnému spotiebiteli prostfednictvim mlékomati financné
podpofit, a to poskytnutim dotaci, resp. grantli na pofizeni tohoto zafizeni. Tato
bakalarska prace se zabyva mlékomaty na uzemich JihoCeského kraje a HI. m. Prahy,
proto je i dota¢ni podpora na pofizeni téchto zafizeni vztazena pouze na tato dvé uzemi.

Podle informaci od pani Ing. Kuthanové vyhlasil Jihocesky kraj v roce 2010 grant
na podporu mléénych automatt, a to celkem dvéma vyzvami. Prvni grantova vyzva byla
vyhlasen 28. dubna 2010 a termin jejiho ukonceni byl 24. kvétna 2010, druhé vyzva pak
trvala od 23. ¢ervna 2010 do 28. ¢ervence 2010.

Cilem dota¢niho programu je podpora zemédélskych podnikateli v JihoCeském
kraji, ktefi v rdmci své maloobchodni ¢innosti dodévaji syrové, mlékarensky neoSetfené
mléko pfimo konecnému spotiebiteli. Dotacni program by mél piispét k rovnomérnému
rozmisténi automati na prodej cCerstvého nepasterizovaného mléka na twzemi
Jihoceského kraje tak, aby byla garantovana snadna dostupnost nabizeného produktu
pro co nejvétsi mnozstvi obyvatel JihoCeského kraje. [Jiho€esky kraj, c2011]

Podle dalSich 0daji Jihoceského kraje byla pro 1. vyzvu grantového programu
vyclenéna celkova castka 1,5 mil. K&, ve 2. vyzvé nabidl JihoCesky kraj k Cerpani
c¢astku 1,3 mil. K& Minimalni a maximalni vySe grantu byly v obou piipadech
50 — 100 tis. K& s minimalni poZadovanou spoluticasti Zadatele ve vysi 50 %. Jako
uznatelné vydaje, na jejichz pokryti je o grant mozné zazadat, byly stanoveny naklady
na ndkup automatu na prodej cCerstvého nepasterizovaného mléka. V ramci obou
dota¢nich programti smél kazdy zadatel podat pouze jednu zadost o grant. V piipadé
poskytnuti grantu se jeho pfijemce zavézal k udrzitelnosti realizovaného projektu

v obdobi dvou let po dokonceni jeho realizace. [Jihocesky kraj, c2011]
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Naméstek hejtmana Martin Kuba v rozhovoru s Martinem Pokornym pro Cesky
rozhlas uvedl, Ze z nabizenych 1,3 mil. K¢ ve 2. vyzvé grantového programu Jihocesky
kraj rozdélil pouze 258 tis. K¢, a to tfem Zadatelim. JihoCesky kraj dale neptedpoklada,
ze by prvotni mohutnd vlna z4jmu o mlékomaty nadale pokracovala, a proto bude
zvazovat, zda v tomto grantu pokracovat i v nasledujicim roce 2011, nebot’ pocet
zadosti nedosahoval ani kapacity, kterou umoznovala grantova vyse. [Pokorny, 2010]

Pfi komunikaci s vlastniky mlékomatii jsem se sama ptesvédcila o tom, Ze dotacni
podporu Jiho¢eského kraje na koupi tohoto zatizeni vyuZili jen 4 z nich, a to pan Netik
v 1. vyzvé a dale pan Bouda, Zeméd¢lska spolecnost Ostrov spol. s r.0. a Zemédelské
druzstvo Milevsko ve 2. vyzvé. NejcastéjSim divodem nevyuziti dotatni podpory
nabizené JihoCeskym krajem bylo obdobi, ve kterém byla dotace nabidnuta. VéEtSina
zemédélell jiz méla mlékomaty v dobé spusténi programu v provozu, tzn. Ze na penize
neméla narok. Novi zemédélci se pak o dotaci neuchazeli viibec, nebot’ provozovani
mlékomati neni v soucasné dob¢ natolik perspektivni, aby si novy mlékomat potizovali.

Podpora Jiho€eského kraje pfisla pozd¢, navic nabizené podminky mély stimulovat
nariist poctu mlékomati na tzemi JihoCeského kraje, dotace neméla slouzit jako
podpora jiz existujicim mlékomatim. I to jsou davody, pro¢ se pies dvé vyzvy
a vysokou nabidnutou ¢astku ptihlésilo tak malo z4jemci.

HI. m. Praha podle tdajii na svych internetovych strankach, sekce ,,Dotace a granty*
zadny dotacni, resp. grantovy program na podporu mlékomatti v letoSnim ani v loniském
roce nevyhlasilo. Také Ministerstvo zeméd¢€lstvi z tidaji ziskanych od pani Rokosové
vroce 2010 zadné dotacni, resp. grantové programy na podporu mléénych automata
nevypsalo a nechysta se ktomu ani v roce 2011. Dotaci je vSak mozné ziskat
na potizeni minimlékarny, a to v Programu rozvoje venkova v opatteni 1.1.3. ,,Pfidavani
hodnoty zemédélskych a potravinarskych produkta®.

Jihocesky kraj podle slov hejtmana Jifiho Zimoly uvedenych v ¢lanku Pokorného
také uvazuje o tom, Ze by minimlékarny, jejichz rozvoj v posledni dobé nariistd,

néjakym dota¢nim programem podpofil. [Pokorny, 2010]
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4.2 Zajem spotirebitell o mlékomaty

4.2.1 Vyzkum spotrebitelského zajmu

V Tiskové zpravé 2010/07 uvadi spolecnost DEMA a.s. vysledky vyzkumu
na reprezentativnim vzorku obyvatel CR. Dotazano bylo celkem 1034 osob starsich
18 let. 71 % dotazanych povazuje prodej mléka prostiednictvim mlékomatu
za dobry napad, stejny pocet dotazanych vi, nebo slySel o tom, ze existuji mista, kde jiz
1ze mléko timto zpisobem nakupovat. Pokud by byl mlékomat umistén v misté bydlisté
¢i tam, kam chodi obcané pravidelné na ndkup, kazdy druhy dotdzany (53 %)
odpovédél, ze by ho vyuzival. Spotfebitelsky zdjem projevily nejcastéji zeny, lidé
sttedniho véku a rodice déti (pred)skolniho véku. Mlékomaty vitaji predev§im obcané
preferujici ndkup biopotravin a dale ti, ktefi postradaji na pultech ceskych obchoda
tuzemské potraviny, ¢i lidé, ktefi nakupuji produkty pifimo od zemédélcti ze dvora.
Za piinosy mlékomatl povazovali dotdzani moznost ziskat Cerstvy, kvalitni a chutny
produkt, ktery se ke spotiebiteli dostane nejkrat§i moznou cestou. Obcané touto koupi
mléka vyjadiuji podporu ¢eskym zeméd€lctim. Za piipadna rizika povazovali dotdzani
dodrzovani hygieny a zajiSténi nezdvislé kontroly kvality a nezdvadnosti mléka.

[DEMA a.s., 2010]

4.2.2 Vyjadreni hlavniho hygienika k mlékomatim

Spolecnost DEMA a.s. ve svém vyzkumu také uvadi, ze az 69 % obcanl se
o automatech dozvédélo prostfednictvim médii, tedy televize, novin a casopisil.
[DEMA a.s., 2010]

Neni tak viibec prekvapujicim faktem, Ze unorové vyjadfeni hlavniho hygienika CR
MUDr. Vita mélo na zdjem ob¢anti o mléko z automatii velmi negativni dopad.

V tiskové zpravé ze dne 22. 2. 2010 MUDr. Vit varoval pfed rizikem pienosu
bakteridlnich a virovych ptvodcii infekénich onemocnéni, a to predevsim bakterie
L. monocytogenes (pivodce listeridzy, coz je nemoc nebezpecnd, nékdy az smrtelna

pro osoby s oslabenym imunitnim systémem a t¢hotné zeny, u nichZ vyvolava potrat
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¢1 postizeni plodu), bakterie Coxiella burnetti (piivodce paratuberkulozy, kterd se miize
podilet na rozvoji Crohnovy nemoci) a viru klistové encefalitidy. Dalsi bakterie, které
se mohou v syrovém mléce vyskytnout, vyvolavaji predev§Sim prijmova onemocnéni
jakymi jsou salmonel6za, kampylobakteriéoza a yersiniéza. Dale MUDr. Vit v této
zpraveé uvadi, ze se u cca 71 osob v JihoCeském kraji po konzumaci syrového mléka
z mlékomatt pravé kampylobakteridza objevila. V zadvéru zpravy je pak dovétek o tom,
7e SVS CR vydala podminky, za kterych lze mléko z automatii prodavat, mezi néz patii
pozadavek uvést na viditelném misté upozornéni pro spotiebitele ,,syrové mléko pred
pouzitim prevafit. [Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky, 2010]

Prijmova onemocnéni, jejichz plvodcem méla byt pravé konzumace mléka
z automatu, se vSak u obyvatel Jiho¢eského kraje podle autorky bfeznového c¢lanku
tydeniku Zemédélec objevuji kazdorocné. Navic posledni testy KVS ukazaly, ze
vSech 10 vySetfenych automatti v normé, kampylobakterie byla prokazana pouze
v jednom z nich, a to jesté v tak malém mnozstvi, které by nemohlo zpisobit zdravému
¢lovéku prijem. Taktéz v Libereckém kraji, kde prijmem onemocnélo zhruba 42 osob,
se neprokdzala zadna spojitost prijmového onemocnéni s konzumaci mléka z automatu.
[Linkova, 2010]

V tomtéz bfeznovém Cisle tydeniku Zemédé€lec se dalsi novinaf snazi prodej mléka
v automatech obhdjit. Argumenty jsou pfedevSim zachovani ptirodnich prvki (napf.
laktobacili podporujicich imunitni systém) v tepelné nezpracovaném mléce a jeho lepsi
chut’, nebot” Cerstvé mléko obsahuje pies 4 % tuku. Takto neupravené mléko se navic
nechd dale zpracovdvat doma napf. na smetanu, jogurt, kefir ¢i tvaroh. Pokud tedy
spottebitel dodrzi pokyny a mléko ptevari, je podle zdravotnikii riziko infekénich
onemocnéni dostateéné minimalizovano. [Pfibik, 2010a]

V kvétnovém Ccisle tydeniku Zemédé€lec se tentyz autor v Clanku ,,Komu vadi
automaty* zabyva tiskovou konferenci svolanou spolecnosti Tetra Pak (vyrobce oball
na trvanlivé mléko), jejimz tématem byla otazka konzumace mléka z automatt. Cilem
konference bylo podle n¢j informovat novinare o tom, ze mléko z automatti neni zdravé.
Jednostranny zamér konference dokladd i1 fakt, ze zastupcim zemédé€lcti a vyrobce

mlécnych automatt nebyl potadateli vstup do salu viibec umoznén. [Ptibik, 2010b]
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Pti své komunikaci s provozovateli mlékomatti jsem se osobn¢ setkala s negativnimi
dasledky zptsobenymi prohlaSsenim MUDr. Vita. Vynosny prodej klesl vétSiné z nich
po tomto Unorovém vyjadieni ze dne na den mnohdy o vice neZ polovinu plivodniho
objemu a od té doby jiz své predeslé urovné nedosdhl. Prvotni vysoky zajem
spotiebitelil o mléko z automati byl vyjadfenim MUDr. Vita silné poskozen, nebot’
v nich jeho prohldSeni vyvolalo strach z konzumace takto distribuovaného miéka.
Ptestoze se vlastnici mlékomat i novinaii pokousi vefejné minéni ovlivnit ve prospéch
automatll, objem prodeje mléka po tomto Gpadku zatim spiSe stagnuje. VéEtSina majitelti
vsak automaty nakoupila z vlastnich prostiedki, nebo na leasing a nechce jejich provoz
rusit, dokud se jim nevrati alesponi vynalozend investice. Doba jeji ndvratnosti se vSak
s klesajicim prodejem neustale prodluzuje. Ve vyhodé¢ jsou pak ti, ktefi si automat
nezakoupili a pouze se stali jeho dodavateli mléka. Jim odpadly naklady na koupi,
udrzbu a provoz zafizeni a prodej mléka timto zptisobem je tak pro né stale vyhodny,
nebot’ Castka, kterou za své mléko dostanou, je vyssi nez vykupni ceny mléka placené
mlékérnami. Z divodu neregulovanosti mlékarenského vykupu statem zesiluji vSichni
producenti mléka své vyjednavaci pozice pro jeho prodej Clenstvim v odbytovém
druzstvu, konkrétn¢ v JihoCeském kraji jich je wvétSina cClenem Mlékarenského

a hospodarského druzstva (MHD) Jih.

4.2.3 Situace v zahranici

Provozovani mlékomati neni v Evropé Zadnd novinka. Podle informaci
zvetejnénych na serveru iSPIGL zacaly s provozovanim mlékomatli zemédélci z mnoha
evropskych statd (napf. Holandsko, Rakousko, Svycarsko, Itilie, Némecko, Belgie,
Dansko, Svédsko) jiz pted fadou let a snazili se tak docilit vys§ich vykupnich cen
za mléko jako nyni zemédé€lci u nds a ve Slovenské republice. V téchto zemich se vSak
producenti mléka nikde nesetkali s pfistupem veiejnych Ciniteld obdobnym tomu, ktery
zvolil v CR hlavni hygienik MUDr. Vit. Naopak se tamni politici i hygienici snazi
konzumaci cerstvého mlékarensky neoSetieného mléka propagovat. Také zahrani¢ni
spotiebitelé zprovoziovani mlékomatl vitaji zejména jako moznost zakoupit si kvalitni

plnotu¢né mléko ptimo od jeho producentt. [iSPIGL: Blog autort, 2010]
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4.3 Vyrobci, resp. distributofi mlékomatt v CR

4.3.1 Jaroslav Koukal, Osvétimany 287, 687 42 Osvétimany

Pan Koukal z mésta Osvétimany ve Zlinském kraji je soukromy zemédélec a cesky
vyrobce-vynalezce automatli na mléko. Dozvédéla jsem se o ném prostfednictvim pana
Netika, ktery si od né&j toto zafizeni zakoupil. Pan Koukal je ¢eskym prikopnikem
ve vyrobé mlékomatl, k cemuz doSlo poté, kdy mlékarny odmitaly vykoupit jeho
vyprodukované mléko a on si svym vyrobenym mlékomatem sam zajistil jeho odbyt.

Vydejni automaty pana Koukala se vyznacuji podle popisu dostupného na jeho
internetovych strankach jednoduchou konstrukcei, kteréd je uréena pfedevsim pro osazeni
do zdi v blizkosti dojenych krav. Proto je tento automat vhodny zejména pro drobné
zemédé€lce, kteti chtéji prodavat své mléko ze dvora. Cenové rozmezi téchto zatizeni se
odviji od naro¢nosti pozadavki kupujiciho. [Tomések, 2010]

Jeden mlékomat z vyroby pana Koukala CZ 31990462 vlastni na tizemi JihoCeského
kraje (Hnévkovice u Tyna n./Vltavou) pan Netik. Toto zafizeni bylo zprovoznéno

v bfeznu 2011.

4.3.2 Frigera 21, a.s., Zengrova 110, 280 59 Kolin IV

Podle daji z internetovych stranek maé spolecnost Frigera jiz vice jak 80letou
tradici a jiz od 40. let minulého stoleti se specializuje na vyrobu chladicich zafizeni.
Dnes je také jednim z ceskych vyrobcli mlékomatt. V soucasné dobé ma v nabidce
3 mlékomaty, a to Mlékobar 100, 200 a 400, které¢ se vzajemné li§i objemem mléka,
které jsou schopné naraz uchovat. Dale spole¢nost nabizi doplitkky k mlékomatiim jako
napft. ¢erpadlo k sanitaci a pfecerpavani mléka, automat na lahve, zastfeseni mlékomatu,
polepy tohoto zafizeni a nadrze. [Mlékobar, c2010]

Podle ceniku platného v roce 2010 byla souhrnna cena Mlékobaru 200 bez DPH
245 000,- K¢, Mlékobar 400 byl pak o 50 000,- K¢ drazsi. Dale si mohl zakaznik
k mlékomatu zakoupit piisluSenstvi, napt. automat na PET lahve (88 000,- K<),

pristiesek (podle typu 19 000,- az 75 000,- K<), sanacni zatizeni (30 000,- K<) apod.
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Spolecnost Frigera svym zakaznikim dale nabizi zajiSténi financovani pii koupi
zafizeni, vyrobu na zéklad¢ individualnich pfani zdkaznika a vlastni servisni sit’ po celé
CR. [Mlékobar — vydejni automat na mléko, prospekt Frigera, b.d.v.]

Mlékomaty spolecnosti Frigera se na tzemich JihoCeského kraje a HI. m. Prahy

nenachazeji.

4.3.3 Bircher Process Control BBC s.r.o., Tovarni 325, 753 01

Hranice

Podle udaji na svych internetovych strankach vznikla Spole¢nost Bircher CZ jako
dcefind spolecnost Svycarské firmy Bircher Process kontrol AG a je mezinarodnim
poskytovatelem sluzeb v oblasti primyslovych fidicich systémt a také dal$im ceskym
vyrobcem mlékomatl. V soucasné dobé ma v nabidce jejich dva typy, a sice Bircher
Freshmat urceny pro prodej Cerstvého mléka jak uvnitf, tak vné a dale ten samy automat
v tzv. Country verzi, kterd je vhodna pro prodej mléka v tésné blizkosti mlécnice,
¢emuz odpovidaji jeji redukované rozméry a vybaveni. Pfednostmi tohoto mlékomatu
jsou jeho specifikace ve vyrobé pro Cesky trh i snadné dostupnost servisu a nahradnich
dili. Otevieny fidici systém navic umozinuje doplnit automat programovymi funkcemi
na individualni pfani zakaznika. [Bircher Process Control, b.d.v.]

V nadstandardnim vybaveni je mozné mlékomat dale doplnit o konev s vétSim
objemem, o zafizeni na pfijem papirovych bankovek ¢i na prodej prostfednictvim
bezhotovostniho ¢ipu s vérnostnim programem, sluzbou ,,Platba SMS*, pfistfeSkem
pro zafizeni apod. [Mlékomat, prospekt Bircher Freshmat, b.d.v.]

Tento automat jako prvni a zatim jediny také nabizi zakaznikovi funkci ,,STOP* —
tzn. pokud zdkaznik nechce vice mléka, vyuzije pravé tuto funkci. Automat piestane
mléko Cepovat a vrati zbytek vhozené Castky. Ostatni automaty bud’ nacepuji presné
mnozstvi mléka podle rizné vysoké vhozené Castky, aniz by vracely (takze je zakaznik
nucen vyuzit celou vhozenou castku, 1 kdyby mléko uz nechtél), nebo nacepuji mléko
pouze po piesném vhozeni poZadované sumy za ur¢ité mnoZzstvi mléka. S touto funkci
ma mlékomat na trhu oproti konkurenci nespornou vyhodu. Ani mlékomaty spole¢nosti

Bircher CZ se na tizemich Jihoceského kraje a Hl. m. Prahy nenachazeji.
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4.3.4 Taico s.r.o., Polni 780/92, 639 00 Brno

Tato firma je podle udaji ze svych internetovych stranek ceskym distributorem
mlékomati s certifikdtem EU od italské firmy ProMeteA. Nabizi rizné typy mlékomati
jak do wvnitinich prostor obchodli a obchodnich center, tak pro vné&j$i umisténi
ve méstech ¢i mlékomat bez nadrZze pro umisténi pfimo na farme¢. Soucasti nabidky jsou
dale mobilni ptivésy Trailer a Minitrailer urcené pro pojizdny prodej Cerstvého mléka.
Firma umoziuje producentim mléka také pouhy pronajem mlékomatu v¢. pomoci
s vyfizenim legislativnich pozadavkl na zahajeni prodeje mléka. [ProMeteA, c2006]

Firma Taico s.r.o. dodala mlékomaty do Plzng, ve kterych se poprvé v CR prodava
Setrné pasterované mléko. Na tizemich Jiho¢eského kraje a Hl. m. Prahy vSak nema tato

firma v soucasné dob¢ v provozu zadny mlékomat.

4.3.5 Fabconworks, s.r.o., Na Straznici 383, 747 66 Dolni Lhota

Firma Fabconworks je podle udaji ze svych internetovych stranek dcefinou
spoleCnosti firmy Fabric Constructions s.r.o. Tato spole¢nost se zabyva nejen
dodavkami staveb do zeméd¢€lstvi a vyzkumem a vyvojem novych technologii, ale
predevsim distribuci zemédé€lskych technologii zaméfenych na ZivociSnou vyrobu, tedy
i mlékomatti, které jsou vyrobeny v CR. V soudasné dobé mé v nabidce 4 typy téchto
zafizeni, které se liSi mnozstvim objemu mléka, které mohou nardz pojmout,
nabizenymi funkcemi i vzhledem. Cenové rozpéti nabizenych mlékomatt je bez DPH
zhruba v ¢astkach od 168 000,- do 475 000,- K¢ podle typu mlékomatu. [Fabconworks,
c2007-2012]

3 mlékomaty této spolecnosti jsou v provozu na uzemi Hl. m. Prahy. Konkrétné se
jednd o mlékomaty CZ 19214 (Kubanské namésti), CZ 19215 (Karlovo namésti)
a CZ 19219 (Holesovicka trznice), jejichz majitelem 1 dodavatelem mléka je spole¢nost
Agro Jesenice u Prahy, a.s. Na uzemi Jiho¢eského kraje nema tato spole¢nost v provozu
z4dny mlékomat. 90 % vyrobkl této firmy se exportuje (Polsko, Rumunsko, Turecko
aj.), diky ¢emuz prodejnost mlékomatii této firm& zatim stabilng stoupa. V CR ale tato

firma v roce 2010 prodala pouze 6 ks téchto zatizeni.
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4.3.6 Thermotechnika Bohemia s.r.o., Komenského 951, 664 53

Ujezd u Brna

Podle daji z internetovych stranek puasobi spole¢nost Thermotechnika Bohemia
s.r.0. na ¢eském trhu jako dodavatel vycepnich zatizeni jiz od roku 1992 a v soucasné
dob¢ je mimo jiné také vyrobcem a dodavatelem mlékomatt. Tato spolecnost patii
do mezinarodniho seskupeni sedmi spolenosti z Mad’arska, Rumunska, CR a SR.
Firma v soucasné dobé nabizi 2 typy automatli na mléko, které se lisi zpisobem
skladovani mléka (mlékomat se sacky nebo s kadi). Cena mlékomatu této firmy se
bez DPH pohybuje okolo 108 000,- az 120 000,- K¢ podle zvoleného typu zafizeni.
Firma nabizi svym zdkaznikim k mlékomatim také doprovodné prisluSenstvi
(gastronddoby, jednordzové sacky na mléko, plnici a davkovaci zafizeni aj.)
a celorepublikovy servis. [Thermotechnika Crowncool, b.d.v.]

Spolecnost Thermotechnika ma v provozu celkem 4 mlékomaty na uzemi
Jihoceského kraje, a to CZ 13155 (Farma manzeli DiviSovych, obchod COOP),
CZ 16899 (Rodinna farma Miroslav Dvotédk, obchod Terno), CZ 17281 a CZ 17628
(Zemédélska spolecnost Ostrov spol. s r.o., v pekarnach). Na tzemi Hl. m. Prahy nema
tato spolecnost v provozu v soucasné dob¢ zadné¢ mlékomaty. V roce 2010 prodala tato

firma do CR 46 ks zafizeni, oviem jeji prodej od svého podatku rapidné poklesl.

4.3.7 Toko Agri a.s., Rudice 36, 687 32 Nezdenice

Toko Agri je podle tidajii na svych internetovych strankach ceské firma zalozena
vroce 1990 Ing. Tomasem Kotinkem, kterd poskytuje kompletni nabidku technologii
pro rostlinnou vyrobu a v oblasti mlékomatli se zabyva jejich distribuci pro italskou
firmu DF Italia, ktera tyto stroje vyrabi. V soucasné dob¢ ma v nabidce celkem 8 typi
téchto zafizeni, které se liSi nejen mnozstvim objemu mléka, které jsou schopné
pojmout, ale také svym vzhledem a moznostmi vnitiniho ¢i vnéjSiho umisténi. Kromé
mlékomatl nabizi firma Toko svym zakaznikiim také Siroké pfisluSenstvi, do kterého
patii napt. tanky na mléko, zastfeSeni pro mlékomaty, lahvomaty, automaty na Cerstvé
produkty, prosttedky na zkrésleni okoli automatu, sanitacni a bezpecnostni prostredky

apod. [Tmléko, c2011]
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Firma Toko ma v JihoCeském kraji celkem 7 kust mlékomatl, a to mlékomaty
CZ 16896 (obchod Terno) a CZ 16897 (obchodni centrum Ctyii dvory), které tato firma
zaroven 1 vlastni a jejichz dodavatelem mléka je Zemédélské druzstvo Podkletan
Kiemze. Déle jsou to mlékomaty CZ 9440 (Farma Smrzov, Jan Bouda, Penzion
Maxim), CZ 17298 (Zemédélské druzstvo Milevsko, u Ceské spotitelny), CZ 17620
(v blizkosti sidli§td) a CZ 17644 (u Ceské posty), jejichz majitelem je Farma
Drhovskych, a CZ 17631 (obchod Trefa), jehoz majitelem jsou Zemédélské sluzby
Dynin a.s. a dodavatelem mléka je Zemédélské obchodni druzstvo Kolny. V HIl. m.
Praze ma spolec¢nost Toko 1 automat, a to CZ 19210 (Avion Shopping Park Zli¢in),
jehoz vlastnikem je soukroma osoba pani Polanskd a dodavatelem mléka Oldtich
Polacek, Farma Hole.

Vroce 2010 prodala firma Toko celkem 160 ks mlékomatd, a to do Ceské
i Slovenské republiky. I tato firma zaznamenala oproti poc¢atku prodeje jeho vyrazny

pokles.

4.3.8 Vysledky dotaznikového Setreni

Své dotaznikové Setfeni pro vyrobce, resp. distributory mlékomatli jsem zaméfila
pouze na subjekty, jejichz zafizeni jsou v provozu na nékterém ze Setienych uzemi.
Dotaznik nebyl vyplnén pouze s panem Koukalem, ktery je dodavatelem mlékomatu
CZ 31990462, nebot tento mlékomat byl uveden do provozu az v bieznu 2011.
Dotazniky byly vyplnény v lednu 2011 se zéstupci tii subjektl, jmenovité za firmu:

1) Toko Agri a.s. — Ing. Guzmicky;

2) Thermotechnika Bohemia s.r.0. — pi Zmrzl4;

3) Fabconworks, s.r.0. — Ing. Cihak.

V Tabulce 4 porovnavam tyto 3 vyrobce, resp. distributory mlékomatt, jejichz zatizeni
jsou v provozu na Setienych uzemich, a to na zéklad¢ jejich odpovédi na otazky kladené

v ramci dotaznikového Setieni (Ptiloha 2).
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Tabulka 4: Vysledky dotaznikového Setfeni se zastupci vyrobci, resp. distributori

mlékomati
Toko Agri Thermotechnika
Ukazatel a.s. Bohemia s.r.o. Fabconworks, s.r.o.
Pocet
prodanych 160 ks 46 ks 6 ks
mlékomati (v CR i SR) (v CR) (v CR)
v roce 2010
Vsechny kraje CR 90 % vyroby
kromé se exportuje
Zastoupeni Vsechny kraje CR Hl. m. Prahy; V CR zastoupeni
mlékomata | kromé Karlovarského Pardubického; v H1. m. Praze a
vCR a Usteckého Olomouckého a Moravskoslezském
Karlovarského kraji
Vyvoj
prodeje klesa klesa stoupa
mlékomati
- Mlé¢né impulsy - osobni kontakt -2 90 % reklama
Firemni - T-News - veletrhy / vystavy na internetu
propagace | - internet, facebook - internet (prohlize¢ Google)
- veletrhy / vystavy - letaky
- oplach parou - jediny vyrobce - cena
Odlisnost od | - tvar mlé¢nych tankli | automatl na sacky - internetovy prodej
konkurence | - zpiisob marketingu | v ramci CR
- vyftizeni leasingu - vytizeni legislativy
Poskytovana | (pies banku CSOB) - vyfizeni leasingu
pomoc - servisni sit’ - servisni sit’ ZADNA
zakaznikiim | - prodej pfisluSenstvi | - prodej ptisluSenstvi

Zaruéni doba

mlékomatu

1 rok

Zdroj: autorka; data ziskana v ramci dotaznikového Setfeni
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Z vyse uvedené¢ Tabulky 4 je patrny rozdil mezi firmami Toko Agri a.s.
a Thermotechnika Bohemia s.r.0. na stran¢ jedné a firmou Fabconworks, s.r.0. na strané
druhé. Tato firma se od zbylych dvou odliSuje pfedevS§im zpiisobem prodeje
prostiednictvim internetového obchodu i cilovym segmentem, kterym neni Cesky trh,
ale trhy zahrani¢ni (az 90 % prodeje se exportuje). Proto také zastupce této firmy jako
jediny uvedl, Ze i pies pokles prodeje mlékomatti v CR jejich celkovy prodej od svého
pocatku roste. Zbylé dvé firmy zamétené predevsim na Cesky trh zaznamenaly vyrazny
pokles prodeje mlékomatii zptisobeny zejména inorovym vyjadfenim hl. hygienika CR
MUDr. Vita, po kterém se dokoncily pouze obchody do té doby jiz uzaviené, ale
novych nékupnich transakci jiz mnoho nevzniklo, nebot’ se producenti mléka o Spatném
stavu prodeje timto zpiisobem vzajemné informovali.

V marketingu se naopak od svych konkurentii vyrazné€ odliSuje firma Toko Agri a.s.,
ktera cely prodej mlékomati pojala jako komplexni sluzbu svému zakaznikovi
od prodeje mlékomatu, ptes prodej Siroké Skaly ptisluSenstvi a doplnkti az po webové
stranky koncipované nejen pro majitele mlékomatd, ale také pro zdkazniky nakupujici
mléko. Tato firma déle pravidelné¢ vydava noviny (T-News) a propagacni tiskoviny
(Mlécné impulsy), které¢ pomahaji ke zviditelnéni firmy Toko Agri a.s. i prodeje mléka.
Tato firma také jako jedind z dotdzanych provozuje své vlastni mlékomaty, do kterych
jim druzstva ¢i farmy pouze dodavaji mléko. Cilem firmy je vybudovani
franchisingového Fetézce, ve kterém vznikne sit’ mlékomatil po celé CR i v zahraniéi
s totoznymi kvalitnimi ,,sluzbami* pro zdkazniky tak, aby byla vybudovéna dobra
image a povést firmy Toko Agri a.s. 1 vlastnikit mlékomatt. Firma Toko Agri a.s. sice
oproti firmadm Thermotechnika Bohemia s.r.o. a Fabconworks, s.r.o. nabizi vyrazné
draz$i mlékomaty, ty jsou ovSem pro spotiebitele vzhledové mnohem atraktivngjsi,
navic knim lze dokoupit Siroké mnozstvi piisluSenstvi také distribuovaného touto
firmou, aby byly mlékomaty vcéetné svého vybaveni na kazdém misté stejné a cely
systém naplioval podstatu franchisingu.

V nabizeném piislusenstvi se pak firmy Toko Agri a.s. a Thermotechnika Bohemia
s.r.0. vyrazné lisi od firmy Fabconworks, s.r.o. Tato firma mlékomat pouze proda, zbylé
dvé¢ firmy nabizeji vSak déle celorepublikovou sit’” (po)zaru¢niho servisu a moznost

pravidelného ndkupu piisluSenstvi k mlékomatiim. Také v oblasti poradenstvi a pomoci

-47 -



pii koupi mlékomatu se tyto dvé vysSe jmenované firmy o svého zakaznika staraji. Firma
Thermotechnika Bohemia s.r.o. nabizi svym zakazniklim pomoc se sjednénim leasingu
na koupi zafizeni, pficemz se zavazuje pii nedodrzeni splatek jeho majitelem mlékomat
od banky zpétn¢ odkoupit. Dale tato firma pomahd zakaznikiim s vyfizenim legislativy.
Firma Toko Agri a.s. svym zdkaznikim také nabizi pomoc se sjednanim leasingu
u CSOB banky, ale bez zaruky. Pro obé& firmy je také samoziejmosti poradenstvi
pfi vybéru typu zafizeni. Firma Fabconworks, s.r.o. si buduje svou sit" obchodnich
zastupcti v CR i v zahrani¢i, sluzby této firmy jsou ovSem v porovnani se dvéma

ptedchozimi vyrazné omezené pouze na prodej mlékomati a jejich ndhradnich dila.

4.4 Mlékomaty v Jihoceském kraji a HIl. m. Praze

4.4.1 Seznam mlékomati na Setfrenych tzemich

Na uzemi Jihoceského kraje je v soucasné dobé v provozu 13 registrovanych
mlékomat — 7 mlékomati firmy Toko Agri a.s., 4 mlékomaty firmy Thermotechnika
Bohemia s.r.o., 1 mlékomat vyroby p. Koukala a 1 komer¢ni lednice s kanystry
na mléko. Na uzemi Hl. m. Prahy jsou nyni v provozu 4 registrované mlékomaty —
1 mlékomat firmy Toko Agri a.s. a 3 mlékomaty firmy Fabconworks, s.r.o.

V nasledujicich tabulkdch uvadim seznam mlékomat v Hl. m. Praze (Tabulka 5)
a Jihoceském kraji (Tabulka 6) v¢. identifikacnich daji a cen mléka platnych v dobé
navstévy mlékomatli. Dotaznikové Setfeni se vSemi vlastniky mlékomati a jejich
dodavateli mléka probéhlo v obdobi listopadu 2010 — ledna 2011 kromé¢ Jifiho Netika
(CZ 31990462), ktery automat uvedl do provozu az v bieznu 2011.

Pokladané vyzkumné otazky jsou obsahem Prtilohy 1, seznam dotazanych osob je
uveden v Pfiloze 3. Rozmisténi mlékomatti v rdmci kraji je znazornéno v Piiloze 4
(HI. m. Praha) a vPfiloze 6 (JihoCesky kraj). Soucésti této prace je také
fotodokumentace vsSech mlékomati — v Priloze 5 jsou fotografie mlékomatt
nachazejicich se na tzemi Hl. m. Prahy, v Pfiloze 7 jsou fotografie mlékomatl

nachazejicich se na izemi Jihoceského kraje.
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Tabulka 5: Mlékomaty na izemi HI. m. Prahy

Cena

Registraéni Cislo za'sl

Datum mléka

Umisténi Dodavatel schvaleni | cepa

Vyrobce, resp. distributor mléka provozu zall

mlékomatu mléka
CZ 19210 Skandinavska 15 | Oldfich Polacek, 14.-
Toko Agri a.s. 155 00, Praha 13 Farma Hole 27.4.2010 20,-
CZ 19214 Kubanské namésti -
Fabconworks, s.r.o. 100 00, Praha 10 12.5.2010 20,-
CZ 19215 Karlovo namest 5 | Agro Jesenice
Fabconworks, s.r.0. 120 00, Praha 2 u Prahy, as. 18.5.2010 | 20,-
CZ 19219 Bubenské nabiezi —

306/13

Fabconworks, s.r.o. 170 00, Praha 7 8.7.2010 20,-

Zdroj: autorka; data ziskana z databaze SVS CR, ¢2006

Pozn.: VSichni uvedeni dodavatelé¢ mléka jsou zaroven také vlastniky mlékomatii mimo

mlékomat CZ 19210, ktery vlastni soukroma osoba pani Polanska a Farma Hole je

pouze dodavatelem mléka.

Tabulka 6: Mlékomaty na tizemi Jihoceského kraje

Cena
Registracni ¢islo zasl
Datum mléka
Umisténi Dodavatel mléka schvaleni Cena
Vyrobce, resp. provozu zall
distributor mlékomatu mléka
CZ 9440 Palackého nam. 653 Jan Bouda, 8,-
Toko Agri a.s. 379 01, Trebon II Farma Smrzov 2.2.2010 15,-
CZ 13155 Volynska 189 Farma manzeli -
Thermotechnika 386 01, Josefa a Blanky
Bohemia s.r.0. Ptedni Ptakovice DiviSovych 3. 12.2009 15,-
CZ 14503 Hosptiz 62 VAY ---
Komer¢ni lednice na mléko | 377 01, J. Hradec 1 Hospfiz, a.s. 20. 8. 2009 10,-
CZ 16896 Suchomelvské 2 10,-
Toko Agri a.s. 370 10,CB 3 ZD 9.12.2009 17.-
CZ 16897 M. Horakové 1498 | Podkletan Kfemze 10,-
Toko Agri a.s. 37005, CB 2 16.7.2010 16.-
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CZ 16899 Budovatelska 916 -
Thermotechnika 374 01, Rodinna farma
Bohemia s.t.0. Trhové Sviny Miroslav Dvorak 15.12.2009 | 15,-
CZ 17281 Nerudova 278/11 —
Thermotechnika 392 01,
Bohemia s.r.o. Sobéslav 11 Zemédélska 4.12.2009 14,-
CZ 17628 nam. T.G. M. 137 spolecnost —
Thermotechnika 391 81, Ostrov spol. s r.0.
Bohemia s.r.0. Veseli n./Luznici I 29.6.2010 14,-
CZ 17298 nam. E. BeneSe ZD 10,-
Toko Agri a.s. 399 01, Milevsko 1 Milevsko 1.2.2010 15,-
CZ 17620 Svétlogorska 2873 10,-
Toko Agri a.s. 390 05, Tabor 30. 3. 2010 18.-
CZ 17644 V. Soumara 2394 | Farma Drhovskych 10,-
Toko Agri a.s. 390 03, Tabor 7.1.2011 18-
CZ 17631 tiida 5. kvétna 635 Z0D 10,-
Toko Agri a.s. 373 72, LiSov Kolny 13.8.2010 15.-
CZ 31990462%) Hnévk/ovlice 3.
u Tyna n./Vltavou T+ 1 -
p. Jaroslav Koukal 375 01 Tyn n/Vt, | Jifi Netik 24.1.2011 16,

Zdroj: autorka; data ziskana z databaze SVS CR, ¢2006

*) s timto subjektem neprobéhlo dotaznikové Setieni.

Pozn.: VSichni uvedeni dodavatelé¢ mléka jsou zaroven také vlastniky mlékomati mimo
mlékomaty CZ 16896 a CZ 16897, které vlastni firma Toko Agri a.s. a ZD Podklet’an
KiemzZe je pouze dodavatelem mléka, a dale mlékomatu CZ 17631, ktery vlastni
Zemg&délské sluzby Dynin a.s. a ZOD Kolny je pouze dodavatelem mléka.

4.4.2 Moznosti vlastnictvi mlékomatu

Pfi svém Setfeni jsem se setkala se tfemi zplsoby vlastnictvi mlékomatu. Ten
nejbeéznési je, ze si mlékomat koupi soukromy zemédélec ¢i druzstvo, kteti jej sami
provozuji a dodavaji do néj své mléko (Agro Jesenice u Prahy, a.s., Farma Smrzov,
Farma manzelti DiviSovych, ZP Hospfiz, a.s., Farma Miroslav Dvorak, Zeméd¢lska
spole¢nost Ostrov spol. s r.0., ZD Milevsko, Farma Drhovskych a Jifi Netik). Dal§im
moznym zpusobem vlastnictvi mlékomatu je ten, kdy si zafizeni zakoupi soukroma
osoba ¢i firma, ktera jej provozuje, a sjednd si dodavatele mléka (pani Polanskd +

Farma Hole a Zemédélské sluzby Dynin a.s. + ZOD Kolny). Ttetim zpisobem
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vlastnictvi mlékomatu je ten, ktery uplatnila spolecnost Toko Agri a.s., kterd tyto stroje
prodava. V Jiznich Cechach sama uvedla do provozu a spravovala 4 mlékomaty (3 ks
v Ceskych Budgjovicich a 1 ks v Domoradicich) a sjednala si dodavky mléka se ZD
Podkletan Kiemze. K tomuto kroku se uchylila v zacatcich prodeje, kdy chtéla, aby si
ZD Podkletan Kiemze vyzkouselo, co provoz mlékomatu obnasi, a mohlo se
rozhodnout, zda si jej do budoucna také zakoupi. To se ale vzhledem k neptiznivému
vyvoji prodejnosti mléka timto zpisobem jiz neuskutecnilo, a proto byla spolec¢nost
Toko Agri a.s. nucena pravé u 2 mlékomati tento zptsob provozu ukoncit. Nyni jsou

tedy v takovém provozu pouze 2 mlékomaty, oba umisténé v Ceskych Budgjovicich.

4.4.3 Vybér typu mlékomatu

Z dotaznikového Setfeni nevyplynulo Zadné jednoznacné kritérium, které by se
nejvice podilelo na rozhodovani vlastnikli mlékomata pii vybéru jeho typu. Vzdy se
jednalo o kombinaci vice faktort. Jako nejcastéjsi kritérium vybéru typu mlékomatu se
objevovaly jeho technické parametry. Vlastnici mlékomatl spolecnosti Thermotechnika
Bohemia s.r.o. si ceni zejména pytlikového zplisobu dopliiovani mléka. Ten spociva
v tom, zZe automat je schopen na jedno doplnéni pojmout 10 ks 20litrovych sackt
(. celkem 200 1). Doplnovani pytliki do mlékomatu je mnohem snazsi, nez u t€zkého
mlécného tanku, navic vlastnik mlékomatu doplni do pfistroje jen tolik sacki, kolik ¢ini
jeho primérnd denni vyto¢nost mléka, a nepfichdzi tak zbytecné o mléko, které by
doplnil, nevytoc¢il a musel ho tim padem zlikvidovat, coz je velmi vyhodné zejména
v soucasné dob¢ nizké vytocnosti. V obdobi vysokého prodeje je ale saCkova metoda
nevyhodnd, nebot’ celkovy objem 200 1 je v porovnani s konkurenci pomérné¢ maly.
Navic sa€ky jsou pouze na jedno pouziti a musi se neustidle dokupovat. Cena jednoho
saCku se od spolecnosti Thermotechnika Bohemia s.r.o. pohybuje okolo 1,- €,
s mnozstevni slevou se snizuje az na 15,- K¢ Sacky lIze koupit pouze od této
spole¢nosti, nebot’ maji specialni zpétny ventil. Firma Thermotechnika Bohemia s.r.o.
také v nedavné dob¢ zahajila vyrobu nového typu mlékomatu s 300litrovou kadi.

Také u firmy Fabconworks, s.r.o. hraje dilezitou roli v rdmci technickych parametrii

zpisob dopliiovani mléka. Automat je totiz schopen pojmou najednou az 400 1 mléka,
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a to v ramci dvou zcela autonomnich nadob (u firmy Toko Agri a.s. jsou také nadoby
dvé, ale vzajemné propojené, tzn. Ze se v dob¢ nejvyssi vytocnosti nedala jedna prazdna
nadoba vyjmout a vymeénit za plnou, coz u mlékomatii firmy Fabconworks, s.r.o. 1ze).
Zakaznici spolecnosti Toko Agri a.s. jako nejvétsi technickou vyhodu uvadéli celkovou
hygienu automatu a zpusob oplachu mista ¢epovani mléka. Tento automat ho totiz
po kazdém docepovani v nastaveném limitu (v fadech vtefin) automaticky oplachne
horkou parou.

Dal$im velmi castym kritériem vybéru mlékomatu byl i jeho vzhled. Ten mél
vyznam zejména pro vlastniky mlékomatd firmy Toko Agri a.s. Mlékomaty této firmy
jsou velmi estetické predevsim diky doplikim, které si k nim mitize jejich majitel
dokoupit (polepy, kryti mlékomatu, plastové kravy apod.). DalS§im kladné¢ hodnocenym
jevem v ramci firmy Toko Agri a.s. je i komplexnost jejich poskytovanych sluzeb, ktera
souvisi scilem vybudovani feté¢zce podobného franchisingu (viz kapitola 4.3.8).
Automaty této spole¢nosti ovSem na trhu patii k t€ém nejdrazsim, coz bylo rozhodujici
zejména pro ty vlastniky, u kterych hrala dilezitou roli pofizovaci cena zafizeni. Ta je
mnohem piiznivejsi u firem Fabconworks, s.r.o. a Thermotechnika Bohemia s.r.o.

Specificky vybér mlékomatu zvolil pan Netik, ktery svym nakupem podpofil
domdaciho vyrobce tohoto zafizeni pana Koukala, a navic toto zafizeni zakoupil
za mnohem piiznivéj$i cenu neZ u vyse jmenované konkurence v podobé velkych firem.

Za mlékomat povazuje SVS CR také komeréni lednici s kanystry na mléko, kterou

vlastni a provozuje ZP Hospfiz, a.s. (viz Ptiloha 7).

4.4.4 Zpusoby financovani koupé mlékomatu

U zptsobu financovani koupé mlékomatu se nejcastéji objevovalo vyuziti vlastnich
zdrojt (zfidka také v kombinaci s uvérem) a dale koupé mlékomatu na leasing, s jehoz
vyfizenim pomahaji obé firmy Toko Agri a.s. i Thermotechnika Bohemia s.r.0. Dotace

na koupi mlékomatu vyuzily pouze 4 subjekty v Jiho¢eském kraji (viz kapitola 4.1.4).
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4.4.5 Umisténi mlékomatu

Spravné umisténi mlékomatu je ¢asto rozhodujicim faktorem uspéSnosti prodeje
mléka. Tendence jejich umistovani vyplyvajici z dotaznikového Setfeni je v obou
krajich stejna — mlékomaty se umist'uji pfedevsim do mist s predpokladem kazdodenni
vysoké koncentrace lidi (viz Tabulka 7). Nejcastéji jsou mlékomaty umistovany dovnitf
obchodl, nebo ven pied né. O vnéjSim ¢i vnitinim umisténi rozhoduji technické
parametry mlékomatu, tzn. zda je ¢i neni schopen venkovniho provozu (at’ uz letniho,
kdy musi mléko chladit, nebo zimniho, kdy je tfeba v mrazech mléko ohtivat). Velké
nadnarodnich fetézce provozujici maloobchodni ¢innost v Jihoceském kraji a HI. m.
Praze projevily nezajem o umisténi mlékomat do blizkosti svych obchodl. Umisténi
mlékomatu bud’® vibec nedovoli, nebo za prondjem mista pozaduji ucelové velmi
vysoky ndjem. V JihoCeském kraji naopak vlastnikiim mlékomatl vychazeji vstiic
mistni obchody jako jsou COOP, Terno a Trefa, které zatizeni ve svém aredlu dovoli
bez probléml umistovat a mnohdy Uc¢tuji majiteli zafizeni pouze symbolicky najem.
Obdobn¢ je tomu i v piipadé¢ umisténi mlékomatt v pekatstvich Zemédé€lskou spol.
Ostrov spol. s r.0. Majiteli neplati ndjem, ale pouze ¢astku za vy€erpanou elektiinu.

Smlouvy s pronajimateli mista stdni mlékomatu se nejCastéji uzaviraji na dobu
neurcitou, pokud je pronajimatelem pfimo mésto, jedna se o najemni smlouvy na rok.
Zcela zvlastnim pripadem je pak umisténi mlékomatu ve vlastnim feznictvi, které zvolil
ZP Hosptiz, a.s. Mléko je dodavano v kanystrech do lednice, kterd se nachazi
v feznictvi cca 200 m od farmy. Provozovateli tak odpadly naklady za najem mista stani
a dopravu mléka i za obsluhu, nebot’ v feznictvi jiz jsou dvé prodavacky. Podle stejného
principu umistil svllj mlékomat 1 pan Jifi Netik. Také jeho zafizeni se nachazi
v blizkosti staje dojenych krav, diky cemuz opét odpadaji ndklady za najem mista stani
a za pfevoz mléka, navic je mléko umisténo v nadob€ s objemem 1 400 litrti, takze ho
ptes den neni nutné i pfi ptipadné velké prodejnosti dopliiovat.

Spolecnost Agro Jesenice u Prahy, a.s. také hledala v Praze nové moznosti umisténi
svych mlékomatii a rozhodla se je postavit do mist, kde probihaji pravidelné
tzv. farmatské trhy. Toto rozhodnuti bylo diisledkem Spatného prodeje mléka v blizkosti
dvou nakupnich center v Praze. Tento vyvoj je patrny i z databaze SVS CR, nebot’

v Praze je podle této databaze registrovanych celkem Sest mlékomatli, ovSem fakticky tu
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jsou pouze Ctyii. Dva znich totiz byly prest¢hovany z nakupnich center Hostivat a
Novodvorska do mist konani farmatskych trhi. Trhy probihaji pravidelné a spottebitelé
se na n¢ vraceji. Pii koupi potravin si rovnou nacepuji také Cerstvé mléko z automatu,
ktery je ovSem na misté konani trhii ponecham cely tyden, a tak je mozné si pro mléko
v piipadé potieby dojit kdykoli. Farmaiské trhy se konaji také v Ceskych Bud&jovicich

u obchodniho domu Terno, kde méa umistén svlij mlékomat firma Toko Agri a.s.

Tabulka 7: Umisténi mlékomati na Setfenych tizemich

Milékomat Mésto Vlastnik Misto stani zaFizeni
Jan Bouda, - u ndkupniho centra
CZ 9440 Ttebon Farma Smrzov - v blizkosti pramene
Ptedni Farma manzelil
CZ 13155 Ptédkovice DiviSovych - v obchod¢ COOP
Jindtichtv - ve vlastnim feznictvi
CZ 14503 Hradec ZP Hospfiz, a.s. v blizkosti stdje skotu
CZ 16896 Ceské - u obchodu Terno
Budg&jovice Toko Agri a.s. - u obchodniho centra
CZ 16897 Ctyii Dvory
CZ 16899 Trhové Sviny Farma M. Dvorak - v obchod¢ Terno
CZ 17281 Sobéslav
Veseli Zemédéelska spolecnost | - v pekafstvi
CZ 17628 n./LuZnici Ostrov spol. s r.0.
- na namesti
CZ 17298 Milevsko ZD Milevsko u Ceské spofitelny
CZ 17620 - v blizkosti sidlisté
- vedle Ceské posty a
CZ 17644 Tabor Farma Drhovskych nakupniho centra
- v blizkosti sidlisté
Zemédelské sluzby
CZ 17631 LiSov Dynin a.s. - u obchodu Trefa
CZ 31990462 | Hnévkovice Jifi Netik - v blizkosti stdje skotu
Praha 10 - v misté konani
CZ 19214 VrSovice farmarskych trhi
Praha 2 Agro Jesenice - u zastavek MHD a
CZ 19215 Nové Mésto u Prahy, a.s. obchodniho centra
- v aredlu HoleSovické
Praha 7 trznice — piimy prodej
CZ 19219 HoleSovice potravin od zemédélcu
Praha 13 - v obchodnim aredlu
CZ 19210 Ttebonice pani Polanska Avion Shopping Park

Zdroj: autorka; data ziskana p¥i osobni navstévé mlékomatu (listopad 2010 — tinor 2011)

-54 -




4.4.6 Udrzba mlékomatu

Provoz a udrzba mlékomati probiha u vSech typt zatizeni obdobné. U mlékomati
spolecnosti Toko Agri a.s. se jedna o denni CiSténi a dezinfekci mlékomatu a o doplnéni
chybéjicich doprovodnych produktl, které mohou a nemusi byt soucdsti mlékomatu
(napt. lahve, sklenice, ochucena brcka apod.). Déle se u automatli této spolecnosti
provadi 1x za tyden udrzba mincovniku a zhruba 1x za pll roku vnéjsi kontrola
automatu (napf. kontrola polept, policek apod.). Letni a zimni provoz téchto automati
se nelisi, at’ uz jsou umistény venku ¢i uvnitf, nebot’ jsou tato zafizeni vybavena
klimatizaci, kterd v 1ét¢ mléko chladi a v zimné naopak udrzuje v tekutém stavu.
U automatii spolecnosti Thermotechnika Bohemia s.r.o0. je v ramci pravidelné udrzby
nutné provést 1x za 24 hodin sanitaci hadicek, kterymi protékd mléko z pytlikii az
do nadoby spotiebitele. Denné také probiha dopliiovani novych pytlikit s Cerstvym
mlékem. U nového modelu skadi je nutnd sanitace hadicek i kad€. Ani u této
spoleCnosti se zimni a letni provoz mlékomatd nijak neli§i zejména proto, Ze tyto
mlékomaty jsou urCeny pro vnitini stani. Stejné tomu je 1 v pfipad¢ udrzby mlékomata
spole¢nosti Fabconworks, s.r.o. Nutn4 je kazdodenni sanitace hadi¢ek a mlé¢nych tankt
a dale dopliovani pfislusenstvi, v tomto pfipad¢ lahvi do lahvomatu. Letni a zimni
provoz mlékomatd této spolecnosti se lisi v zavislosti na tom, zda jsou automaty
umistény uvnitf ¢i venku.

Doplitovani mléka do automatl a jejich udrzbu mé v ptipadé vétSich druzstev ¢i
spolecnosti na starosti technik, mensi farmaii si tyto cinnosti obstaravaji sami.
Mlékomaty jsou obvykle vybaveny GSM modulem pro bezdratovou komunikaci se
svym majitelem. Ten slouzi zejména pro piedavani informaci o stavu mléka, ¢imz se
minimalizuje pravdépodobnost, ze mléko v automatu dojde a spotiebitel si je nebude
moci koupit. Na vSech automatech v JihoCeském kraji i HI. m. Praze byl také vzdy
uveden kontakt (na technika ¢i provozovatele), na ktery mulze spotiebitel zavolat
v pripad¢ poruchy zatizeni. Navic kazdy mlékomat projde minimalné¢ 1x denn¢ sanitaci

a doplnénim mléka, takze je pod stalym dozorem.
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4.4.7 Nakladova struktura provozu mlékomatu

Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze pro vlastniky mlékomatt spada do mési¢nich

provoznich nakladi zafizeni nékolik zakladnich polozek. Témi jsou:

e odpisy, resp. splatky leasingu;

¢ najem za misto stani a platba za energii;

¢ naklady na dovoz mléka do mlékomatu (napt. nafta);

e mzda technikd, ktefi se o mlékomat staraji a dopliuji mléko;

¢ nakup sanitacnich prostiedkd;

¢ nakup doplitkdi mlékomatu (pytliky na mléko, lahve, sklenice apod.).
V ptipad€, ze majitel mlékomatu neni vyrobcem mléka, je jeho velmi podstatnou
mési¢ni nakladovou polozkou také nakup mléka od dodavatele. 1 pro dodavatele mléka,
kteti nejsou vlastniky mlékomatu, vznikaji jist¢ ndklady spojené s vyfizenim

administrativy nutné pro prodej mléka vlastnikovi zatizeni.

4.4.8 Stanoveni ceny mléka

Cenu mléka v automatech jejich majitelé stanovuji nejcastéji na zakladé kombinace
nakladii na provoz zafizeni a hladiny konkurencnich cen. Konkurenci pro n€ ptedstavuji
jak ostatni automaty na uzemi daného kraje, tak i balené¢ mléko, které se bézn¢ prodava
v obchodech. Neméné¢ dulezitou roli hraje i spotiebitel a jeho ochota zaplatit za vyrobek
stanovenou cenu. Producenti mléka usiluji vysi své ceny zejména o to, aby byl zisk
z prodeje mléka v automatu vyssi, nez zisk z prodeje mléka mlékarnam.

Cena, kterou spotiebitel za mléko z automatu zaplati, je tedy Casto vysSSi, nez
za jakou je mozné koupit balené mléko v obchodé, ale je tieba si uvédomit, ze
neznamend pro majitele mlékomatu kone¢ny zisk. Z této ceny se nejprve odecitaji
naklady vzniklé provozem a udrzbou mlékomatu a teprve zbyla ¢astka je pro majitele
zatizeni Cistym ziskem. VySe prodeje, pfi kterém se pokryji naklady, ale nevznika zisk,
se pohybuje mezi 70 — 150 litry prodaného mléka za den v jednom mlékomatu. Tato
hranice ziskovosti se 1i$i zejména z divodu rozdilné vyse nékladii na provoz mlékomatii
a rozdilné cenové hladiny za prodavané mléko. V nésledujici Tabulce 8 uvadim ceny

mléka za objem 0,5 I a 1 1 mléka v mlékomatech v Jihoceském kraji a HI. m. Praze.
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Tabulka 8: Ceny mléka v mlékomatech na uzemich Jihoceského kraje a Hl. m. Prahy

Automat Mésto Cena za 0,51 mléka | Cena za 11 mléka
CZ 9440 Ttebon 8,- 15,-
CZ 13155 Predni Ptakovice - 15,-
CZ 14503 Jindfichiv Hradec -— 10,-
CZ 16896 10,- 17,-
CZ 16897 Ceské Budgjovice 10,- 16,-
CZ 16899 Trhové Sviny — 15,-
CZ 17281 Sobéslav - 14,-
CZ 17298 Milevsko 10,- 15,-
CZ 17620 10,- 18,-
CZ 17644 Tabor 10,- 18,-
CZ 17628 Veseli nad Luznici -— 14,-
CZ 17631 LiSov 10,- 15,-
CZ 31990462 | Hnévkovice 8,- 16,-
CZ 19214 Praha 10-VrSovice - 20),-
CZ 19215 Praha 2-Nové Mésto --- 20,-
CZ 19219 Praha 7-HoleSovice - 20,-
CZ 19210 Praha 13-Ttebonice 14,- 20),-

Zdroj: autorka; data ziskana p¥i osobni navstévé mlékomatu (listopad 2010 — tinor 2011)

Z Tabulky 8 je patrné, ze cena mléka je ve vétSich méstech vyssi. Primérnéd cena
mléka se pohybuje okolo 16,- K¢ / litr. V Jihoceském kraji je nejlevnéj$i mléko za cenu
10,- K¢ / litr v Hosptizi (CZ 14503) zejména proto, ze ZP Hospftiz, a.s. ma minimalni
naklady na provoz mlékomatu. Prodej mléka se uskutecituje prostfednictvim komercni
lednice piimo v feznictvi vzdaleném cca 200 m od farmy. Nejdrazsi mléko je pak
v Tabote (CZ 17620, CZ 17644), kde patii oba mlékomaty farm¢ Drhovskych,
ptedevsim z diivodu vyssich nakladli nutnych na pokryti provozu obou zatizeni.

V HI. m. Praze je mléko drazsi, nebot je zde vétsi kupni sila a také vysSi provozni
naklady zafizeni v porovnani s JihoCeskym krajem. Rozdil mezi nejvyssi cenou za litr
mléka v JihoCeském kraji a cenou za litr mléka v Praze vSak ¢ini pouhé 2,- K¢. Cena
za 1 litr mléka je v Praze na vSech mistech stejnd, nebot’ vétSina mlékomatii patii
spolec¢nosti Agro Jesenice u Prahy, a.s. To ji chce 1 pies nynéjsi ztratovy provoz zatizeni
na soucasné hladin€ co nejdéle udrzet. Pani Polanskd (CZ 19210) pak cenu mléka

stanovila praveé podle konkuren¢ni ceny mléka spole¢nosti Agro Jesenice u Prahy, a.s.
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4.4.9 Objem miléka prodany v mlékomatech a jeho vyvoj

V nasledujici Tabulce 9 uvadim, jaky je podil objemu prodaného mléka na celkové
mlécné produkci vlastniki mlékomata, resp. dodavatelt mléka do nich. Tabulka 9 dale
demonstruje, jak vyrazna zména se s prodejem mléka udéala po tnorovém prohlaSeni
hlavniho hygienika CR MUDr. Vita do médii.

Z Tabulky 9 je také ziejmé, ze zadny dodavatel mléka do mlékomatu v Jiznich
Cechach ani v Praze se nezabyva ekologickym chovem skotu. Veskeré mléko prodavané

v mlékomatech na téchto dvou uzemich pochézi z chovii konvencénich.

Tabulka 9: Objem prodaného mléka v mlékomatech, jeho podil na celkové mlécné

produkci dodavateli mléka do téchto zafizeni a jeho vyvoj po inoru 2010

Dodavatel mléka Pocet dojnic
Milékomat/-y Typ chovu 1 2 3 4 5
Farma Smrzov, J. Bouda 90 ks
CZ 9440 konven¢éni | 1300 110 *) *) 8,5 %
Farma DiviSovych 80 ks lo
CZ 13155 konvenéni | 1500 30 140 |74% | 2%
ZP Hosptiz, a.s. 260 ks 100 300 lo
CZ 14503 konvenéni | 6 000 | (1 ks) (Bks) [67% | 1,7%
ZD Podkletan Kiemze 540 ks 225 1 800 lo
CZ 16896, 16897 konveneni | 8000 | (2ks) | (4ks) |88% | 2,8%
Farma M. Dvorak 120 ks 70 80 lo
CZ 16899 konveneni | 2000 | (P4, So) | (denn€) | 88 % | 3,5 %
Zem. spol. Ostrov spol. s r.0. 150 ks 50 150 lo
CZ 17281, 17628 konvenéni | 1900 | (2ks) | (2ks) |67% | 2,6 %
ZD Milevsko 370 ks lo
CZ 17298 konvenéni | 5900 111 160 [31% | 1,.9%
Farma Drhovskych 90 ks 228 400 lo
CZ 17620, 17644 konven¢ni | 1800 | (2ks) | (1ks) |43% | 12,7 %
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Z0D Kolny 310 ks

CZ 17631 konvenéni | 5500 70 *) *) 1,3 %

Agro Jesenice u Prahy, a.s. | 1000 ks 330 865 lo

CZ 19214, 19215, 19219 | konvenéni | 29 500 | (3 ks) Bks) [62% | 1,1 %

Farma Hole, O. Polacek 80 ks

CZ 19210 konvencéni | 2 000 150 *) *) 7,5 %

Zdroj: autorka; data ziskana v ramci dotaznikového Setfeni

1 — prumérna denni produkce mléka (litry);

2 — soucasny prumérny denni prodej mléka v mlékomatu (litry);

3 — prumérny denni prodej mléka v mlékomatu pred vyjadienim MUDr. Vita (litry);

4 — zmeéna tydenniho prodeje mléka v mlékomatu (zaokrouhleno na cela procenta),;

5 — podil soucasného prodeje mléka v mlékomatu na celkové denni mlécné produkci
(zaokrouhleno na jedno desetinné misto),

*) udaje nejsou k dispozici.

Pozn.: ZP Hospfiz, a.s. byl dodavatelem mléka do 2 mlékomati v Jindfichové Hradci
a zaroven jeSté¢ prodaval mléko ze dvora. Protoze vSak byly tyto mlékomaty oba
zruseny, rozhodl se tento podnik prodej ze dvora zménit na prodej mléka v komercni
lednici = mlékomatu. ZD Podklet'an Kiemze ptivodné dodavalo mléko do 4 mlékomati
spolecnosti Toko Agri a.s., ovSem 2 znich byly v pribéhu této prace zruseny. Pan
Dvorék prostfednictvim automati prodaval mléko denné, ovSem po vyjadieni MUDr.
Vita z ekonomickych diivodi dodavd mléko do tohoto zatfizeni pouze 2 dny v tydnu.
Farma Drhovskych si v pribéhu vzniku této prace oteviela v Tabofe druhy mlékomat.
Mlékomat CZ 31990462 pana Netika neni v této tabulce zahrnut, nebot’ byl uveden

do provozu az v bieznu 2011.

Z vyse uvedenych udaji vyplyva, ze po prohlaSeni MUDr. Vita do médii vyrazné
poklesl prodej mléka v mlékomatech. Prakticky to pro vlastniky mlékomatii znamenalo
témet okamzity prechod ze ziskového prodeje do prodeje, ktery tésné€ pokryje provozni
naklady, 3 dotdzani dokonce uvedli, Ze je pro né prodej mléka timto zplsobem jiz
ztratovy. Na otdzku, pro¢ s prodejem mléka v mlékomatech zacali, témét vSichni

shodné¢ odpoveédéli, ze z ekonomickych divoda. Nizké vykupni ceny mléka je podnitily
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k tomu, aby se tento produkt snazili prodat za cenu mnohem vyssi, a pravé mlékomaty
se zdaly jako vhodny prostfedek pro dosazeni tohoto cile. Zpocatku byl prodej ziskovy
a dafil se, nicméné po Unoru 2010 (prohlaSeni MUDr. Vita) uz pouze klesal. Vyrobci
mléka tak timto zplisobem sice dostanou za mléko vice penéz pifimo od spotiebitele, ale
po odecteni nakladi na provoz mlékomatu jim pfi soucasné vysi prumérného denniho
prodeje a stanovené cenové hladiné nevznika ve vétSiné piipadi zisk. Provoz
mlékomatu také pfinési starosti navic a mléko prodané timto zplisobem je sice za vyssi
cenu, ale prodd se v mnohem niz§im objemu. Soucasny denni podil prodeje mléka
v mlékomatech na celkové mlécné produkci dodavatelti mléka je pak ve vétSing pripadi
témet zanedbatelny. V priméru se pohybuje okolo 4,1 %. O neprodané mléko
z mlékomatu navic chovatelé¢ skotu v podstaté prichazeji, protoze se po 24 hodindch
musi zlikvidovat a neda se uz déle prodavat. VSichni vlastnici mlékomati ho tedy

pouzivaji na skrmeni telatim.

4.5 Rentabilita prodeje v mlékomatech

Od doby nejnizsich vykupnich cen mléka (Cervenec 2009) se situace na tomto trhu
podstatné zlepsila. Mlékarny zacaly za mléko platit vyssi sazby zdivodu jeho
snizujiciho se mnozstvi zpiisobeného poklesem pocetnich stavii dojnic a také témer
vSichni osloveni producenti zbylou ¢ast své produkce, ktera se neproda v automatech,
prodavaji mlékarnam pies odbytové druzstvo. V Jiznich Cechach ptisobici MHD Jih tak
disponuje denn¢ objemem zhruba 1 100 000 litrd mléka, diky ¢emuz je také schopné
vyjednat pro své ¢leny mnohem vyssi vykupni ceny, nez kdyby chovatelé skotu jednali
samostatné. Toto vSechno jsou divody, pro¢ mlékomaty v soucasné dob¢ neptedstavuji
pro vétsinu producenti mléka ten nejrentabilnéjsi zpisob, jak jejich produkt prodat.

Z dotaznikového Setfeni jasné vyplynulo, Ze pro vétSinu producentd mléka se
v soucasné dobé¢ nejvice vyplati prodej mléka do mlékarny, a to pies odbytova druzstva.
Prodej prostfednictvim mlékomati je v porovnani stimto prodejem mnohem méné
vyhodny. Prodej mléka v mlékomatu se vyplati predevSim tém producentim, ktefi
mlékomat nevlastni, ale jsou pouhymi dodavateli mléka (napt. ZD Podkletan Kiemze),

ptip. subjektlim, které maji s jeho provozem minimalni naklady (napt. ZP Hospfiz, a.s.).
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Ostatni vlastnici mlékomatl tato zafizeni provozuji zejména proto, Ze je nakoupili
na leasing ¢i pijcku a dokud vynosy z prodeje mléka v mlékomatech staci alespon
na pokryti provoznich ndkladd, nechtéji je rusit. Neékteti je vSak jiz zrusili jako napf.
Farma manzelti DiviSovych, ktera zacinala se 4 kusy téchto zafizeni a dnes prodava
mléko pouze v jednom mlékomatu. I tento provoz je pro n¢ v soucasné dob¢ ztratovy.
Na pocatku vzniku této bakalaiské prace se mléko na tzemi JihoCeského kraje
prodavalo ve 14 mlékomatech. Postupnym vyvojem jejich pocet klesl az na 11 kusii
a posléze zase stoupl na soucasnych 13 kusii. Za toto obdobi byla ukoncena ¢innost
jednoho mlékomatu v Jindfichové Hradci (ten nahradil prodej mléka v feznictvi
ZP Hosptiz, a.s.) a dvou mlékomati spolecnosti Toko Agri a.s. Dale byly zfizeny
2 nové mlékomaty. Prvni z nich v Téboie (CZ 17644) si poftidila vlednu Farma
Drhovskych. Tato farma uvedla, Ze i pfes vyrazny pokles objemu prodeje (az o 250 litrti
denn¢) je pro ni prodej mléka v mlékomatu stale ziskovy, a proto si potidila druhy. Pan
Drhovsky proda denné ve dvou mlékomatech cca 228 litrit mléka v cené 18,- K¢ za litr.
Druhy znich oteviel pan Netik v Hnévkovicich u Tyna n./Vltavou (CZ 31990462).
Také on neptedpokladd, ze by na prodeji mléka timto zplisobem vydélal vice nez
pfi jeho prodeji mlékarnam pres MHD Jih. Ocekdva, ze budou v jeho mlékomatu
nakupovat predevsim jeho zaméstnanci a piipadné obyvatelé blizkého Tyna n./Vltavou.
Novy mlékomat zvazuje oteviit i spolecnost Agro Jesenice u Prahy, a.s., pfestoze je
pro ni vsoucasné dobé prodej mléka timto zplsobem ztrdtovy, na Namésti Jifiho
z Podébrad v Praze, kde pravideln¢ probihaji farmaiské trhy.

Na dotaz o délce navratnosti investice odpovidali vlastnici mlékomat rizné, coz
souvisi predev§im s rozdilnymi vstupnimi i provoznimi ndklady na zafizeni a déle
s rizn€ vysokymi cenovymi hladinami mléka a také s mnozstvim prodané¢ho mléka
timto zplUsobem. Nejdelsi dobu navratnosti uvedla spoleCnost Agro Jesenice
u Prahy, a.s., a to 6 let u tfi zakoupenych zatizeni v provozu. Ostatni subjekty uvadély
navratnost zhruba vrozmezi 3 — 5 let vpfipadé, Ze se jim jiz denni mnoZstvi

prodavané¢ho mléka nezvysi na ptivodni Groven.
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4.6 Marketing prodeje v mlékomatech

Mléko je produkt Casté spotfeby, ktery ovSem neni pro zivot nezbytny. Mléko
z mlékomatu je navic ureno pro kratkodobou spotiebu (nejlépe okamzitou). To jsou
hlavni diivody, pro¢ je marketing tohoto produktu velmi obtizny. Pii navstévach
mlékomatl i pfi komunikaci s jejich vlastniky v rdmci dotaznikového Setfeni jsem se
presvédCila, Ze marketing nemaji vlastnici mlékomati az na vyjimky piilis
propracovany. Lze pfedpokladat, Ze tento jev souvisi pfedevS§im s nedostatkem casu
farmaia i druzstev se touto problematikou zabyvat a déle s ndklady navic, které by
na marketing musely tyto subjekty vynalozit. Navic se zpocatku o nejvetsi reklamu
mlékomatiim postarala sama média a znacn¢ tato zatizeni zpopularizovala. Po vyjadieni
hlavniho hygienika MUDr. Vita (inor 2010), které taktéZ probéhlo v médiich, kdy bylo
v jednom dni vysilano na vSech tfech hlavnich kanélech v ramci vecernich televiznich
zprav, vSak média dokazala tento zptisob prodeje stejné rychle prakticky zniit.

Nejveétsim  konkurentem mlékomatli jsou balend mléka bézné prodadvana
v obchodech. Nejen Ze jejich cena je mnohdy podstatné nizsi (napft. pii akcich) nez ta
u mléka v automatech, ale pfedevs§im maji tyto vyrobky dlouhou trvanlivost, takze si je
spotiebitel miize nakoupit do zasoby a pouzit az ve chvili potieby. Mléko z automatu by
se proti tomu balenému mélo ihned spotiebovat, navic spotiebiteli vznikd dalsi
povinnost mléko pfevarit, aby byla jeho konzumace bezpecna. Po vyjadieni
MUDr. Vita navic vétSina spotiebiteltl ztratila divéru v bezpe€nost konzumace takto
nakoupeného mléka. Nejvétsi marketingovou chybou vlastnikii mlékomati je tak fakt,
ze se proti vyjaditeni MUDr. Vita okamzit¢ taktéz formou médii tvrdé neohradili. Bylo
tteba, aby se subjekty, které mlékomaty vlastni, sjednotily a bezprostiedné po tomto
vyjadieni usporadaly kampaii alespoit v rdmci regiondlnich sdé€lovacich prostredki,
ve které by daly jasné najevo, Zze mléko z automatli neni zdravi Skodlivé, ba naopak
zdravi prospiva a je mnohem lepsi nez to balené z mlékaren. Nyni se alesponi snazi
spottebitele piesvédCovat nejriznéjSimi polepy, které se nachéazeji piimo u mlékomatu
(napf. na domecku), prostiednictvim kterych informuji o bezpecnosti konzumace takto
prodavaného mléka (napt. vysledky testl, které prob&hly a byly zvetejnény v tisku)

1 o pfinosech konzumace tohoto produktu neosetien¢ho v mlékarnach (Cerstvé mléko je

24
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., ... kdo neni na Internetu, jako by nebyl, jeho obchodni Sance klesaji na minimum.
[RodryCova, 1999, s. 77] To si uvédomuji i vlastnici mlékomati, a tak vétSina z nich ma
vytvofené webové stranky, diky kterym se spotiebitel dozvi, od koho vlastné¢ mléko
z automatu nakupuje. S marketingem svym zakaznikiim také velmi poméaha prodejce
mlékomatt firma Toko Agri a.s. Ta na svych internetovych strankach i prostfednictvim
Facebooku prezentuje novinky a zajimavosti ze svéta mléka z automati a pomaha tak
tento zplisob prodeje popularizovat a spottebiteliim ptiblizit. Umoznuje také vlastnikiim
mlékomatt nakup pravidelnych letdkt (Mlé¢né impulsy) a novin (T-News), které mize
dat vlastnik mlékomatu k dispozici spotiebitelim. V nich je feseno vzdy pouze mléko
a mlékomaty, ob¢ tiskoviny obsahuji recepty a snaZzi se spotifebitele motivovat k nakupu
cerstvého mléka z automatu této firmy.

,,Design obalu miize byt zdrojem konkurencni vyhody, protoZe miiZe navysSovat
hodnotu, vylepsovat produkt ..., a také vytvorit nebo posilit vztah zakaznika k dané
znacce.“ [Smith, 2000, s. 413] Nejvice spotiebitelsky atraktivni mlékomaty
v Jiho¢eském kraji a Hl. m. Praze jsou opét ty od spolecnosti Toko Agri a.s. Mlékomaty
je mozné ukryt do dfevéného ¢i kovového domecku, opatiit riznymi polepy krav a dale
je knim také nabizeno pfislusenstvi jako napt. plastové kravy, které lze umistit
na domecek mlékomatu ¢i do jeho tésné blizkosti tak, aby pftilakaly pozornost
spotiebitele (napf. mlékomat CZ 17298 ZD Milevsko). Soucasti mlékomatii spolecnosti
Toko Agri a.s. byva také automat na nejriznéjsi piisluSenstvi jako jsou lahve (pastove,
sklenéné; ¢iré, malované), sklenice, receptare, ochucena brcka, plySova zviratka pro déti
atp. Toto prislusenstvi si majitel mlékomat miize, ale také nemusi od této spolecnosti
kupovat. Vlastnici mlékomatl také vyuzivaji reklamni panely v blizkosti automatd,
kterymi se snazi na prodej mléka spotiebitele upozornit (napi. mlékomaty CZ 19215
a CZ 19219 spolecnosti Agro Jesenice u Prahy, a.s. ¢i mlékomat CZ 9440 pana Boudy).

. Akce podpory prodeje pro zdikaznika znamend konecné , Stouchnuti, aby si
vyrobek ¢i sluzbu koupil. “ [Smith, 2000, s. 262] Vlastnici mlékomati praktikuji napf.
zavadéci ceny mléka, aby spotiebitel vyzkouSel novy produkt, ¢i rizné slevové akce,
jakou bylo napt. zlevnéni mléka pied Vanocemi, které v Ceskych Bud&jovicich v roce

2010 uspésné vyzkousela spolecnost Toko Agri a.s.
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5. Syntéza udaji a navrhy rozvoje

Na tzemi JihocCeského kraje je v soucasné dobé v provozu 13 mlékomatt, jejichz
vlastniky je 10 subjekti. Na uzemi Hl. m. Prahy jsou v soucasné dobé v provozu
4 mlékomaty, které vlastni 2 subjekty. V dobé vzniku této bakalarské prace zanikly
v Jiznich Cechach 2 mlékomaty spolecnosti Toko Agri a.s. (CZ 9439 a CZ 17623)
a jeden mlékomat provozovany v Jindfichové Hradci. Dale byly otevieny 2 nové
mlékomaty, jeden v Tabote (CZ 17644) Farmou Drhovskych a druhy v Hnévkovicich
u Tyna n./Vltavou (CZ 31990462) panem Netikem. V Hl. m. Praze byly 2 mlékomaty
prestehovany z blizkosti nakupnich center Novodvorskd a Hostivai do spotiebitelsky
atraktivnéjSich mist. VSechny subjekty v ramci JihoCeského kraje a HI. m. Prahy se
zabyvaji konvencnim chovem skotu, vsoucasné dobé tedy neni v mlékomatech
na Setfenych izemich prodavano mléko v biokvalit¢.

Mlékomaty jsou v obou krajich umistovany nejcastéji do mist s vyssi koncentraci
spotiebitell jako napt. do blizkosti obchodii ¢i na mista konani farmatsky trhti, kde je
vyssi pravdépodobnost vyskytu cilové skupiny spotiebitelll zaméfenych na kvalitni
a Cerstvé potraviny, které si nakoupi pfimo od jejich producentt, tedy farmara
¢1 druzstev. Mlékomaty na Setfenych uzemich jsou od spolecnosti Toko Agri a.s.
(8 mlékomatlt); Thermotechnika Bohemia s.r.o. (4 mlékomaty) a Fabconworks, s.r.o.
(3 mlékomaty). Déle se nachazi v JihoCeském kraji 1 komer¢ni lednice s kanystry
na mléko (ZP Hospftiz, a.s.) a 1 mlékomat vyroby p. Koukala (mlékomat p. Netika).

Prodej mléka v mlékomatech se vyvijel pfiznivé az do Unora roku 2010, kdy se
hlavni hygienik CR MUDr. Vit vyjadtil v tiskové zpravé ke zdravotni zavadnosti mléka
prodavaného timto zptisobem. Po tomto prohlaSeni odvysilaném béhem jednoho dne
ve vSech hlavnich vecernich zpravach spotiebitelsky zdjem o mléko z mlékomata
prudce opadl a objem prodeje strmé poklesl. Od té doby zatim jeSt€¢ nedosahl
puvodni Urovné, kterou mél pred timto vyjadienim. Z divodu poklesu objemu
prodaného mléka v mlékomatech a zvySujicich se vykupnich cen mléka placenych
mlékarnami jeho producentim nepifedstavuje prodej prostiednictvim automata

pro producenty mléka v soucasné dob¢ tu nejrentabilnéj$i moznost, jak jejich produkt
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prodat. Tou je pro n¢ nyni prodej mléka mlékarnam, a to nejlépe v rdmci odbytového
druzstva (v JihoCeském kraji jde napi. o MHD Jih), které je schopné pro své Cleny
s mlékdrnami vyjednat mnohem vyssi vykupni ceny, nez kdyby tito producenti jednali
jako jednotlivci. PfestoZze cena mléka v mlékomatech je vys$$i a producent mléka
dostane penize piimo od spotiebitele, objem takto prodaného mléka je v porovnani
s jeho celkovou mlécnou produkci prakticky zanedbatelny, a navic je spojen s mnoha
naklady, které je nutné pii provozu zatizeni pokryt.

Vétsina vlastnikli mlékomati v sou¢asné dobé uvadi, Ze automaty svymi vynosy
z prodeje mléka pokryji naklady na svij provoz, ale Cisty zisk je minimalni, pfipadné
zadny. V nékterych ptipadech je dokonce provozovani mlékomatu pro jeho vlastnika
ztratové (napt. Agro Jesenice u Prahy, a.s.), v jinych pfipadech ovSem 1 pfes vyrazny
pokles objemu prodeje pfindsi provozovani mlékomatu svému majiteli stale zisk, coz je
priklad Farmy Drhovskych, kterd si v Tabote oteviela na zacatku ledna 2011 jiz druhy
mlékomat. VSichni provozovatelé téchto zafizeni shodné doufaji, ze se prodej mléka
timto zplsobem opét vzchopi a bude se postupné zvySovat. Neda se ovSem jiz
predpokladat, ze by doséhl své pocatecni vysoké urovné. Nakup mlékomatu povazovali
jeho provozovatelé v pocatcich za kratkodobou investici, ovSem kviili poklesu objemu
prodeje mléka se jeji ndvratnost znacné¢ prodluzuje a investice se tak meéni
na sttednédobou, nebot’ dotdzané subjekty uvedly predpoklddanou navratnost v rozmezi
3 — 6 let. Rozdilna délka navratnosti je spojena piedev§im s rizné vysokymi naklady
na provoz mlékomatu, srozdilnou cenovou hladinou proddvaného mléka a také
s odliSnou vysi objemu prodané¢ho mléka u dotazanych subjektt.

Na zékladé zjisténych skuteCnosti lze navrhnout nasledujici moznosti rozvoje
pro provozovatele stavajicich mlékomatli a dale pro producenty mléka, kteti by

o zprovoznéni tohoto zafizeni v soucasné dob¢€ uvazovali.

e Analyzovat potencialniho spoti‘ebitele a cilené jej vyhledavat.

Nékup mléka je pro spotiebitele rutinni zalezitost, a proto je dilezité, aby si zvykl
nakupovat Cerstvé mléko v automatu a ne balené mléko v obchodé. Spotiebitel, které¢ho
je tfeba hledat a cCerstvé mléko zautomatu mu nabizet, md zdjem o Cerstvé

(bio)potraviny, které si mize zakoupit nezprostiedkované piimo od zdroje, a také se
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rozhodl podporovat domaci zemédélskou produkei (viz kapitola 4.2.1). Proto je diilezité
vyhleddvat moznosti umisténi mlékomatli v mistech, kde je vysoka koncentrace
takovych spottebitell, napt. v blizkosti farmarskych trhi, které zazivaji v soucasné dobé

dynamicky rozvoj i rostouci oblibu u zédkaznik.

e Presvédcit spotiebitele o vysoké kvalité a nezavadnosti mléka z automatu.
Nejvétsi pokles spotiebitelského zajmu o cCerstvé mléko z automatl byl jejich
vlastniky zaznamenan po prohlaSeni MUDr. Vita do médii, ve kterém uvedl, ze takto
distribuované mléko muze po poziti prinést spotiebiteli jisté zdravotni komplikace.
Proto je tieba, aby se vlastnici mlékomati sjednotili a koordinované postupovali
pfi ziskavani publicity (napf. v regionalnim tisku ¢i televiznim vysilani), diky které opét
presvéd¢i konzumenty Cerstvého mléka o jeho zdravotni nezdvadnosti a vysoké kvalité.
Tento postup je ovSem spojen s vysokymi néklady, a proto je tfeba, aby se do problému
zapojily také vefejné instituce (napf. Ministerstvo Zemédélstvi, Agrarni komora CR
apod.), které zemédélce v jejich snazeni podpoii a zaroven vyvinou samy iniciativu,
kterd napomlzu tomu, Ze se spotiebitel¢ pfestanou konzumace syrového mléka
z automatl opét obavat. Spolecné s tim je také tfeba vést k zodpovédnosti za tento stav
samotného hlavniho hygienika CR MUDr. Vita za zneuZiti své vefejné funkce
a za svévolné vyjadieni o zdravotni Skodlivosti mléka z automati nepodlozené

pravdivymi fakty.

e ZlepSit marketing prodeje mléka v automatech.

Marketingova komunikace se spotiebiteli Cerstvého mléka neni u vétSiny subjekta
vyrazné zpracovand. Je tieba zalit se spotfebitelem komunikovat, pfesvédcovat ho
o vyhodach plynoucich z ndkupu produktu (vyssi cena, ale také vyssi kvalita), neustale
se mu piipominat (napif. pomoci reklamy) a motivovat ho k dalsim nakupim
(napf. prostiednictvim slevovych akci). Podstatny je také vzhled mlékomat, nebot’ obal
vyrobku je pro spotiebitele velmi Casto rozhodujicim faktorem pro ndkup zbozi.
Diulezit¢ jsou =zajimavé polepy a doplikky mlékomatu upoutavajici pozornost
potencialniho zédkaznika i informace o dodavateli mléka, pfipadné vlastnostech a kvalité

nabizeného mléka. Podstatny je i vzhled okoli vydeje mléka, které by meélo byt
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udrzovano v Cistoté, a pritomnost automatu na lahve ¢i jiného ptisluSenstvi v blizkosti

mlékomatu, které spotiebiteli jeho ndkup uleh¢i a zptijemni.

e Lépe formulovat informaci o povinnosti mléko prevarit.

Napis, ktery se povinné vyskytuje na v§ech mlékomatech, obsahuje vzdy obdobnou
formulaci typu ,,nutné pievafit“. To je nevhodné vyjadieni, které se konzumentovi
mléka pravem nelibi, nebot’ pro néj predstavuje praci navic a jest€ mu piikazuje. Je tedy
tteba hledat jiné moznosti, jak toto prohlaSeni formulovat tak, aby spotiebiteli
nepiikazovalo, ale zaroven nebylo ani v rozporu s informacnimi povinnostmi vlastnika
mlékomatu. Jde o to, aby byla tato formulace zjemnéna a neplisobila na spotiebitele
direktivé a také aby zaroven pochopil, Ze je to pouhd povinnd formalita, pfi jejimz
nedodrzeni mu konzumace syrového mléka bez pievafeni nezpiisobi zZadné smrtelné
zdravotni komplikace. Napf. , Na zakladé doporu¢eni Statni veterinarni spravy CR je

tteba Cerstvé mléko pred pouzitim tepelné opracovat.*

e Pronijem mlékomatu.

Lze doporucit zejména tém producentim mléka, kteti o pfimém prodeji tohoto
produktu teprve uvazuji. Umoziiuje ho napf. firma Taico s.r.o. v¢. vyfizeni
legislativnich pozadavkli na provoz zafizeni. Pro producenty mléka ma prondjem
automatu nesporné vyhody. Nevyzaduje po nich vstupni ndklady na pofizeni zatizeni
a vyrazn€ se jim redukuji také provozni ndklady. Prondjem je navic mozné kdykoli
ukoncit, pokud prodej mléka timto zptisobem nebude uspésny. Pokud se vSak prodeji
bude dafit, existuje vysoka pravdépodobnost, ze dostane producent za mléko zaplaceno
vice nez v ptipadé jeho prodeje do mlékarny jako je tomu napf. u ZD Podkletan
Kiemze, které dodava mléko do 2 automatl spolenosti Toko Agri a.s. v Ceskych

Budg&jovicich.

e Pojizdny prodej mléka.

Je dal§i mozZnosti, jak mléko nezprosttedkované prodavat. Pfepravni Trailery
1 Minitrailery ma také v nabidce firma Taico s.r.o. Tento prodej je opét vhodny
predevsim pro vlastniky menSich farem, protoze pres nesporné vyhody, kterymi jsou

napf. navstéva vice prodejnich mist v jednom dni a snizeni pravdépodobnosti poSkozeni
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mlékomatu vandaly, vyZaduje toto feSeni znacné cCasové 1 finan¢ni investice

od producenta mléka s nejistym vysledkem.

e Milékomat s Setrnou pasteraci mléka.

Tyto mlékomaty byly podle udaji uvedenych na serveru iDnes.cz poprvé
zprovoznény v Plzni farmou Zemé&dglské vyroby Milknatur”®. Mléko v nich prodavané
prochéazi ptimo po nadojeni Setrnou pasteraci (tj. je zahfivano po dobu 20 vtefin na 75
stupiill), poté je stoceno do tanku a odvezeno do mlékomatu. Mléko po tomto oSetieni
neztraci zadnou z vlastnosti ¢erstvého mléka a ihned po nakupu jej mize spotiebitel
bez obav a jakéhokoli dalsiho oSetieni vypit. [Sagkova, 2010]

Proto lze tyto mlékomaty doporucit predevSim tém producentim mléka, kteti by

o koupi automatu na mléko v soucasné dobé uvazovali.

e Umisténi mlékomati do zakladnich Skol.

Do Skoly by bylo nejvhodné€j$i umistit pravé mlékomaty s Setrnou pasteraci mléka,
ze kterych lze mléko po natoCeni ihned konzumovat. Jako zdroj financovani tohoto
projektu by mohly byt pouzity penize z programu ,,Podpora spotiteby Skolniho mléka®.
Diky tomu by Sly tyto finance piimo producentiim mléka a ne mlékarnam, jako je tomu
v soucasné¢ dob¢. Problémem ovSem ziistava zplisob motivace Skolnich déti
k dobrovolnému nakupu tohoto mezi nimi Casto nepfili§ oblibeného produktu, aby byl

zajistén pravidelny odbyt.

Pfestoze nese tato bakaldiska prace nazev ,Perspektivy prodeje (bio)mléka
v prodejnich automatech®, neni za soucasné¢ho stavu prodej biomléka prostfednictvim
mlékomatd vibec perspektivni. Pfedevsim proto, ze je produkce biomléka znaéné
finan¢n¢€ narocna a kazdy jeho vyprodukovany litr vyzaduje jesté¢ vysSsi néklady nez
u mléka konvenc¢niho. Logicky by tedy ekologicky vyprodukované biomléko bylo
v mlékomatech prodavano za jeSté vysSsi ceny nez je v soucasnosti proddvano mléko
konvenéni, a to by mohlo byt pro spotiebitele $patné akceptovatelné. Navic se v CR
zabyvaji ekologickym chovem skotu spise mensi farmy, pro které by bylo provozovani

mlékomatu znac¢né finan¢né 1 administrativné narocné.
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6. Zaveér

Z analyzy primarnich dat ziskanych pii dotaznikovém Setfeni vyplynulo, Ze prodej
konvencniho mléka prostiednictvim mlékomati na Setfenych tzemich neni
pro producenty v souc¢asné dobé vyhodnéjsi nez prodej mléka mlékdrnam. Tento stav
CR MUDr. Vita do médii v unoru roku 2010, kvili kterému poklesl spotiebitelsky
zdjem o mléko z mlékomatd, a dale zvysujici se vykupni ceny mléka placené
mlékarnami zplsobené nedostatkem mléka na trhu. Dale bylo zjiSténo, Ze na uzemich
JihoCeského kraje a HIl. m. Prahy se vZadném mlékomatu neprodavd mléko
v biokvalité.

Zpocatku ziskovy prodej mléka v automatech se stal strmym poklesem objemu
prodaného mléka prodejem pokryvajicim naklady, v nékterych ptipadech dochazi
dokonce kazdy mésic ke ztrdtovému provozu zafizeni. Podil prodaného mléka
v automatech na celkovém objemu vyprodukovaného mléka je ve vétSin€ piipadi
pro jeho producenty zanedbatelny. Prestoze jsou ceny mléka v automatech Casto vyssi
nez ceny baleného mléka v obchodech a penize se dostanou od zakaznika okamzité
pfimo k producentovi mléka, zisky za prodané mléko v automatu po odecteni vSech
nakladii na provoz zafizeni nejsou vys$i nez zisky pii prodeji mléka mlékarnam. Ten
nejéast&ji probiha pies odbytova druzstva (napf. v Jiznich Cechach MHD Jih), ktera
denné disponuji znaénym objemem mléka ( napt. u MHD Jih jde denné cca o objem
1 100 000 litrh mléka) a jsou tak pro své subjekty schopné vyjednat vyssi vykupni ceny.

Na zmény v objemu prodeje reaguji nynéjSi provozovatelé mlékomatl rizné.
VétSina znich v provozu zafizeni pokracuje, protoze je maji pofizena na leasing
a dokud jsou schopni prodejem mléka pokryt alespont ndklady na jejich provoz tak, aby
nevznikala ztrata, nechtéji je ruSit. Nekteti vlastnici mlékomatl se vSak jiz rozhodli
prodej mléka timto zplisobem vyrazné omezit piipadné zcela ukoncit. Pro ostatni
znamena prodej timto zpisobem kazdomésicni ztraty, pfesto se v ném rozhodli vytrvat

a doufaji, Ze se objem prodeje Casem opét zvysi.
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Existuji vSak 1 vyjimky, kterym se prodej timto zplisobem 1 pifes vyrazny pokles
jeho objemu stale vyplati, a tak se rozhodli otevfit dalsi mlékomat. Vyhodny je tento
zpusob prodeje mléka také pro subjekty, které mlékomat nevlastni, ale jsou pouze
dodavateli mléka, pfipadné pro subjekty, které mély s pofizenim mlékomatu minimalni
naklady a ziskaly si stadlou spotiebitelskou zdkladnu. Ve vétsin¢ ptipadd se vSak
investice do nakupu mlékomatu stala kvili poklesu objemu prodeje stiednédobou,
a tedy delSi nez vlastnici mlékomatli predpokladali. Jeji ndvratnost se pohybuje
v rozmezi 3 — 6 let.

Vétsina subjekti provozujicich mlékomaty nevénuje dostateCnou pozornost
marketingu prodeje. Ten ma detailn¢ propracovany pouze firma Toko Agri a.s., kterd
vlastni 2 mlékomaty v Ceskych Budg&jovicich a je zarovei distributorem téchto zatizeni
pro italského vyrobce. Subjekty jednaji samostatné a neorganizované, coz se projevilo
zejména v neschopnosti rychlé a koordinované reakce na vyjadieni MUDr. Vita
do médii, které poskodilo prodej mléka v automatech nejvice.

Na zaklad¢ vSech téchto skutecnosti byly navrzeny nékteré moznosti rozvoje v této
oblasti prodeje mléka pro stavajici provozovatele mlékomatt i pro ty producenty mléka,
kteti by o ndkupu tohoto zatizeni teprve uvazovali. Témito moznostmi rozvoje jsou:

e Analyzovat potencialniho spottebitele a cilené jej vyhledavat.

e Presvédcit spotiebitele o vysoké kvalité a nezdvadnosti mléka z automatu.
e Zlepsit marketing prodeje mléka v automatech.

e [ ¢pe formulovat informaci o povinnosti mléko pievarit.

e Pronajem mlékomatu.

e Pojizdny prodej mléka.

e Milékomat s Setrnou pasteraci mléka.

e Umisténi mlékomati do zakladnich Skol.

Prodej mléka v biokvalité prostfednictvim mlékomati se v souc¢asné dobé jevi jako
neperspektivni zejména z diitvodu vysSich nakladt na produkci biomléka, které by
zpisobily zvysSeni ceny biomléka proddavaného v automatu oproti souasnym cendm

mléka konvencniho, coz by mohlo byt pro spotiebitele Spatné akceptovatelné.
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7. Summary

This bachelor work deals with the sale of milk in milk vending machines.
The theoretical part of the work presents the development of the number
of conventionally and environmentally bred milked cattle and differences in the
production and quality of conventional and organic milk. It shows a gradual
development of milk cost prices paid by dairies to farmers since 2009. At that time
Czech farmers were faced with its lowest minimum and the prices paid to farmers by
dairies did not cover the expenses of the production of milk. The conclusion of the
theoretical part is devoted to the basic ways of the distribution of (organic) milk from
farms to consumers the part of which is a straightforward sale of milk from milk
vending machines.

The practical part of the work evaluates the results of the questionnaire investigation
carried out with the owners of milk vending machines and the best known producers or
distributors of these devices in the South Bohemian region and in Prague. Now it is only
conventional milk that is sold through the milk vending machines at the investigated
territories and this kind of sale is not any better for the milk producers than its sale to
the dairies, usually carried out through their purchasing cooperatives. The milk vending
machine operation is today profitable only for a few of their owners, the rest of milk
distributors can only cover their month business expenses or their business is just lost
making. This situation has been caused mainly by two facts. The first was MUDr. Vit's
declaration in February 2010 saying the consumption of milk with no dairy milk
treatment and obtained from the milk vending machines has damaging effect. The other
reason is the increasing milk prices paid to farmers by dairies due to a lack of milk
in the Czech market. The decline of the sale of milk in the milk vending machines has
made the time when the money of the investment is paid back longer. After February
2010 some milk vending machines at the investigated territories were even closed, the
operation of the others is limited. However the milk vending machine owners hope the
negative development of the sale will change in their favour again and will start to
increase - though it is hard to believe the original volume of sale will be reached again.

The final part of the work suggests some of the possibilities of the development

of this way of milk production and presents some new trends in this sale area.
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Priloha 1 - Vyzkumné otazky pro vlastniky mlékomati a jejich

dodavatele mléka

Dobry den, jmenuji se Lucie Andrlovd a jsem studentkou Ekonomické fakulty
Jihogeské univerzity v Ceskych Budéjovicich. Pro uéely napsani své bakalaiské prace
na téma ,,Perspektivy prodeje (bio)mléka v prodejnich automatech® bych Vas chtéla
pozéadat o zodpovézeni nésledujicich otazek. Vysledky tohoto Setfeni budou zpracovany

do vysledkd, které zvefejnim pouze ve své bakalafské praci.

(1) Zabyvate se konvenc¢nim, nebo ekologickym chovem skotu?
Kolik kusti dojnic v soucasné dobé¢ vlastnite?

(2) Kolik litrG mléka v praiméru denné vyprodukujete?

(3) Jaky je primérny denni prodej mléka v litrech prostfednictvim mlékomatu?
K jakym uceltim pouzivate zbytek a) celkové vyprodukovaného miléka?

b) nespottebovaného mléka z mlékomatu?

(4) Proc jste se rozhodl(-a) mléko prostfednictvim mlékomatu prodavat?

Predstavuje pro vas nyni tento zptisob prodeje tu nejvynosnéj$i moznost, jak mléko
prodat?

(5) Je mlékomat, do kterého dodavate mléko, ve vasem soukromém vlastnictvi?
Pokud ano, z jakych zdrojl jste financoval(-a) jeho koupi (vlastni zdroje, ptijcka,
dotace, kombinace ptedchozich apod.)?

Pokud ne, kdo mlékomat, do kterého mléko dodavate, vlastni?

(6) Podle jakych faktora jste mlékomat vybiral(-a) (technické parametry, cena, servis
dodavatele apod. )?

(7) Mate misto, kde vas mlékomat stoji, pronajaté?

Pokud ano, kdo vam misto pronajal a na jak dlouho?

(8) Podle jakych kritérii jste zvolil(-a) umisténi vaseho mlékomatu?

(9) Jakym zptsobem jste stanovil(-a) cenu mléka v mlékomatu?

(10) Jaka je skladba mé&si¢nich ndkladl na provoz mlékomatu?

Jaka je oCekavana doba navratnosti investice do mlékomatu?



Pfiloha 2 - Vyzkumné otazky pro vyrobce, resp. distributory

mlékomatu

Dobry den, jmenuji se Lucie Andrlovd a jsem studentkou Ekonomické fakulty
Jihogeské univerzity v Ceskych Budéjovicich. Pro uéely napsani své bakalaiské prace
na téma ,,Perspektivy prodeje (bio)mléka v prodejnich automatech® bych Vas chtéla
pozéadat o zodpovézeni nésledujicich otazek. Vysledky tohoto Setfeni budou zpracovany

do vysledkd, které zvefejnim pouze ve své bakalafské praci.

(1) Vase firma je a) vyrobcem automatti na mléko.
b) distributorem automatti na mléko.
(2) Kolik kusti mlékomat jste v letoSnim roce 2010 prodali?
(3) Ve kterych ¢astech CR mate v provozu viechny doposud prodané mlékomaty?
(4) Jaky je vyvoj poctu prodanych mlékomatli od pocatku jejich prodeje (stoupa, klesa,
stagnuje)?
Jak si tento vyvoj vysvétlujete?
(5) Jakym zptisobem svou firmu propagujete?
(6) Cim se nabidka vasi firmy odli$uje od konkurence?
(7) Jaky servis pted koupi zatizeni svym zakaznikiim nabizite (napt. pomoc
s financovanim, s vyfizenim legislativy, poradenské sluzby apod.)?
(8) Jaké jsou rozhodujici faktory, podle kterych vasi zdkaznici nejcastéji vybiraji typ
mlékomatu (technické parametry, cena, vzhled apod.)?
(9) Jaké je zaru¢ni doba mlékomatu?
Nabizite svym zakaznikiim (po)zarucni servis?
(10) Jaké cinnosti spadaji do pravidelné udrzby mlékomatu pro jeho provozovatele?

Lisi se n¢jak zimni a letni provoz mlékomatu?



Priloha 3 — Seznam dotazanych osob

Dotazana/-é Zpisob
Milékomat Vlastnik Dodavatel mléka osoba/-y dotazani
Oldfich Polacek, pi Polanska telefonicky
CZ 19210 pi Polanska Farma Hole pi Polackova telefonicky
CZ 19214
CZ 19215 Agro Jesenice Ing. Tesaf — telefonicky
CZ 19219 u Prahy, a.s. vedouci divize
CZ 9440 Jan Bouda, Farma SmrZzov p. Bouda telefonicky
CZ 13155 Farma manzelii DiviSovych pi DiviSova telefonicky
CZ 14503 ZP Hospfiz, a.s. p. Samal - feditel | telefonicky
Ing. Guzmicky" | telef./osobn&
CZ 16896 Toko Agri ZD Podklet’an Ing. Sandera — telefonicky
CZ 16897 a.s.” Kiemze” predseda ZD?
CZ 16899 Rodinna farma Miroslav Dvorak p. Dvorak telefonicky
CZ 17281 Zemé&délska spol. Ostrov Ing. Molik — telefonicky
CZ 17628 spol. s r.o. jednatel
CZ 17298 ZD Milevsko p. Kubes — feditel | telefonicky
CZ 17620
CZ 17644 Farma Drhovskych p. Drhovsky telefonicky
Zemedélské Ing. Pokorny — e-mailem
CZ 17631 | sluzby Dynin | ZOD Kolny® | generélni feditel”
a.s.) pi Marsikova” e-mailem
CZ 31990462 | Tento subjekt nebyl v ramci dotaznikové Setfeni dotazan, nebot’ uvedl

mlékomat do provozu az v bieznu 2011.

Zdroj: autorka




Vyrobce, resp. Milékomaty Milékomaty
distributor na uzemi na uzemi Dotazana Zpusob
mlékomatt JC kraje HI. m. Prahy osoba dotazani
CZ 19214 | Ing. Cihak — | e-mailem
Fabconworks, s.r.o. |  ---—-- CZ 19215 obchodni
CZ 19219 feditel
CZ 13155 pi Zmrzlad — | telefonicky
Thermotechnika CZ 16899 obchodni a osobné
Bohemia s.r.o. Cz 17281 | - zastupce
CZ 17628 gastro
CZ 9440
CZ 16896 Ing. osobn¢
CZ 16897 Guzmicky —
Toko Agri a.s. CZ 17298 CZ 19210 obchodni
CZ 17620 zastupce
CZ 17631 vCB
CZ 17644

Zdroj: autorka
Pozn.: Pan Koukal z Osvétiman nebyl do dotaznikového Setfeni zahrnut, nebot” automat
(CZ 31990462), jehoz je dodavatelem, byl na tzemi Jihoceského kraje zprovoznén az

v bieznu 2011.
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Priloha 5 — Fotodokumentace mlékomatt na uzemi HI. m. Prahy

[CZ 19210 — pani Polanska, Praha 13-T¥ebonice|

Zdroj: autorka

Zdroj: autorka



[CZ 19214 — Agro Jesenice u Prahy, a.s., Praha 10-Vrovice

H

L~ e
L Ly S g =
[ .

LLUI‘LU-U—IJ_UJ_U|

1f

L‘,:"I”H:Hj'mmmmJ-l =
L dfifime=

g8 00 00 gm @m oo o o
0. 00 b o
. B P

‘-:| ST

Zdroj: autorka

Zdroj: autorka



&stol

[CZ 19215 — Agro Jesenice u Prahy, a.s., Praha 2-Nové
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[CZ 19219 — Agro Jesenice u Prahy, a.s., Praha 7-HoleSovice|

Zdroj: autorka

Zdroj: autorka



kého kraje

JihocCes

re

komati na uzemi

é

éni mi

v

Priloha 6 — Mapa rozmist

\/,;& ‘’
giﬁ Fyae soy
1%%'% LB
AN
b J9pRIH [
ADY Pl
A8l U coswl 20

ADlyed

A®|S300g
V8ZLL 29

soqey [/
0L 20| 4 %\

10qgL
#r9LL 2D

OYSAS|IN
86Z.1L Z0

W

Zdroj: PJsoft InfoMapa; data ziskana z databaze SVS CR, ¢2006



Priloha 7 — Fotodokumentace mlékomati na uzemi Jihoc¢eského

kraje

|CZ 9440 — Jan Bouda, Farma SmrZov, Ti"eboﬁ|

Zdroj: autorka

Zdroj: autorka
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[CZ 13155 — Farma manZeli Diviovych, Piedni Ptakovice]

Zdroj: autorka

Zdroj: autorka



[CZ 14503 — ZP Hospfiz, a.s., Jind¥ichiiv Hradec|

Zdroj: autorka

Zdroj: autorka



|CZ 16896 — Toko Agri a.s., Ceské Budéjovice|

Zdroj: autorka



|CZ 16897 — Toko Agri a.s., Ceské Budéjovice|

Zdroj: autorka



[CZ 16899 — Rodinna farma Miroslav Dvoi4k, Trhové Sviny|

Zdroj: autorka

Zdroj: autorka



[CZ 17281 — Zem&d&lska spole¢nost Ostrov spol. s r.o., Sobéslav|

Zdroj: autorka



[CZ 17298 — ZD Milevsko, Milevsko|

Zdroj: autorka

Zdroj: autorka



Zdroj: autorka

Zdroj: autorka



[CZ 17620 — Farma Drhovskych, T4bor]

Zdroj: autorka



[CZ 17628 — Zem&délska spoleénost Ostrov spol. s r.o., Veseli nad LuZnicil
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Zdroj: autorka



[CZ 17631 — Zem&d&lské sluzby Dynin a.s., LiSov]

Zdroj: autorka

Zdroj: autorka



[CZ 17644 — Farma Drhovskych, Tabor]

Zdroj: autorka

Zdroj: autorka



[CZ 31990462 — Ji¥i Netik, Hnévkovice|

Zdroj: autorka



Zdroj: autorka

Zdroj: autorka



Priloha 8 — Fotografie minimlékarny — Agromont Vimperk spol. s r.o.

Zdroj: Kontejnerova minimlékarna AGM 100, prospekt Agromont, b.d.v.
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