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1. Uvod

V sowasné dob jsou velice Zadané aktivni formy dovolené a rekeaUcgitou roli
vtomto snéru hraje méda a také snaha o zdravy Zivotni stytiéLse necl¥i pouze slunit
na plazich, ale ve volnérase vyhledavaji sportovni a dalSi pohybové aktivityposlednich
letech zaZziva obrovsky rozmach mimo jiné také cykiistika. Sport, ktery si kazdy #ie
prizpasobit svym patebam a mozZnostem omezenim vlastniho vykonu a voldwadného
terénu. Sport, ktery je dnes snadno dostupny #&diese k finatné naranym. Lidé jezdi
na kole stal&astji, objevuji nové trasy a vyZaduji s cykloturistiksouvisejici servis.

Trebaisko je ozn&ovano za raj cyklist. Na kole zde jezdi snad ugrkazdy, mistni
obyvatelé vyuZivaji bicykl jako n&psgjSi dopravni prosedek. Mistni rovinata krajina
a neznatelné #evySeni nabizi vkombinaci s jedivosti Firody nekonéné moznosti
k vyletim na kole. To jsou také hlavnitdody, pra@ se kazdé léto tato oblast znovu zaplini
cykloturisty z celé republiky i zahradii tak, Ze je térsf nebezpéné tudy prochazet §ky.

Cyklisté se roji v menSicti vétSich skupinach ze vSech stran a vyuZivaji midtrilsy.

Tato bakal#ska prace se zatfuje pra¥ na cykloturisty a sluzby, které vyhledavaiji.
Jejim hlavnim Ukolem je zmapovani situace a &jistzpEtné vazby od dch, ktai se
na Trebaisko znovu a znovu vraceji. Aby tomu tak bylo i n#ddje teba odstraovat
nedostatky a hledat #apoby zdokonalovani se. Zaravge nutné nav&vniky mile prekvapovat,
nest&i ¢ekat na jejich kritiku. Podklady pro tytéinnosti by né&la prinést tato prace. Vychazi
tedy ztoho, Ze cykloturistika laka nardbaisko obrovskoucdast turisti, se kterymi sem
piichazeji finakni zdroje pro dalsi rozvoj a je proto nezbytn&nit vSechno pro to, aby tomu

tak bylo i nadéle.



2. Cile a metodika

2.1.Cile prace

Bakal&ska prace je za#iena na analyzu volrasovych sluzeb nai€baisku a navrh
moznych zlepSeni. Cilem prace je zhodnotit&Emmou nabidku sluzeb pro cykloturisty v dané
oblasti, zjistit jejich spokojenost gmito sluzbami a na zakl&dzjisténych vysledk doporuit
mozné varianty zpe&ni a nasledné moznosti zlepSeni nabidky sluZzdbudioucna. Prace bude

vychézet z&chto hypotéz:

e Trebaisko je vyhledavany cykloturisticky region a ma potél si tuto pozici udrzet
a dale budovat

o V dané oblasti je #Sina sluzeb pro cykloturisty nabizena v dostate mie, kvalita
poskytovanych sluzeb je vSak neddsici.

¢ Pro udrZeni a zvySeni nawghosti oblasti jeiteba zdokonalit cileni sluZzeb na cykloturisty
— neuspokojovat pouze zakladni fedty cykloturisti, ale nabidnout jim nadstandardni
p&i.

2.2.Metodika zpracovani prace

Prace je roz8lena na d¥ hlavni¢asti — analytickou a syntetickou. Analytickast bude
zpracovavana vdkolika dilcich krocich a na vystupy z analytické bude reagovast

synteticka.

V teoretické ¢asti prace budou ziskdvany informace z odborné rditey.

Po prostudovani této literatury bude vyfeao teoretické zazemi préace.

Informace ziskané z literatury zabyvajici se danyizemim, mistnich zdrdj
a propagénich materidl poslouzi k vymezeni a charakteristice zkoumanéasthl Tato

charakteristika se zafi také na turistické atraktivity, kteréie Trebaisko nabidnout.

DalSim krokem bude &b sekundarnich informaci souvisejicich stémateracer
Zdrojem g&chto informaci budeCesky statisticky fad, néstské a obecnitady a organizace

ptisobici v oblasti sluZzeb, cestovniho ruchu a cykiistiky.



Celkova analyza sluzeb cilenych na cykloturistydbuozalena na gkolik menSich
celki, ve kterych budou rozebrany jednotlivé kategowehto sluzeb. Satasré vSak bude
hodnocena provazanostchto celki a navaznost sluzeb. Budou vyuzZity informace, které
potencialnim zakaznikn nabizeji poskytovatelé sluzebinformacni stediska, dale informace
umisgéné na internetu a v neposledidd® data ziskana terénnim f@kumem. V ramci této

analyzy se préace zaifi i na projekty souvisejici s cykloturistikou nadbaisku.

Primarni data budou ziskdvana pomoci vlastnihazidkového Séeni. Cilem tohoto
Seteni bude zjistit, jak jsou analyzované sluzby vnimgejich spotebiteli. Cilovou skupinou
budou cykloturisté na fEbaisku. Terénni dotaznikové $ehi bude provedeno pisemnou
formou dotazovani v ibéhu srpna a z& 2010 ve zkoumané oblasti. V ramci &ati bude
na zaklad usudkového vyéru osloven nepravgbodobnostni vzorek 150 responderiDotaznik
(viz Priloha 1: Dotaznik) se bude skladat z 32 otdzek debue forméatu najd pirelozené A4,
tedy ¢tyr stran A5. Kromd uzawenych a polouzaenych bude obsahovat i otdzky otemé,
které poskytnou prostor pro vyjiehi respondefitk problematice. Vysledky budou porovnany
s analyzou sluZeb a toto srovnani bude hlavnim famim ke zpracovani navrhovasti prace.

V syntetické¢asti budou vyuZita vSechna data ziskana v ramaigardia odkryji mezery
v siti sluZzeb pro cykloturisty ve zkoumané oblastpomohou nastinit moznosti, které by vedly
ke zlepSenidchto sluzeb, dopkni ¢i zpesteni nabidky. Dlezitym aspektem pro tyto navrhy
bude vyhodnoceni vnimani nabidky gediteli. Navrhy budou reagovat na poZzadavky
cykloturisti, které ginese dotaznikové Feni. Syntéza bude obsahovat kalkulaci fiergich
dopadi. Navrhovécast ma za cil nabidnout dalSi moznosti zvySenikéitridy regionu, které by
vedly k udrZzeni navétnosti a kazdorénim navraim spokojenych cykloturitna Trebaisko.



3. Literarni p rehled

3.1. Sluzby

3.1.1.Definice sluzeb

Sluzba je jakakolivéinnost nebo vyhoda, kterou jedna stranéZem nabidnout druhé
straré, je vzasad nehmotna a jejim vysledkem neni vlastnictvi. Prahi sluzby nize,
ale nemusi byt spojena s hmotnym produktem. (Kotler, 2001)

Sluzba je ekonomicky statek, jehoZ podstatowijgnost a jehoZz hodnota je tena
zazitkem, ktery finasi. Poskytnuti sluzby se od vyrobku lisi tim,jde o nematerialnéinnost.
Do procesu poskytovani sluzby je nevyhnutelnélemit i vnéjSi faktor (zakaznika a zboZzi),
v dasledku ¢ehoz dochazi ksouladu vyroby sluzby sjeji $pbbu (synchronizace)

a pomijivosti sluzby (nemoznost vyfieni zasob). (Heskova, 2006)

3.1.2.Vlastnosti sluzeb

e Nehmotnost

Sluzba, jak z definic vyplyva, je komplexem ditych Ukori, které poskytovatel
zakaznikm vétSinou nenize gredem demonstrovat, ani jéga jejich poskytovanim skladovat.
Ke konzumaci sluzby doch&zi v okamziku jeji ,vyrdbyz toho vyplyvd od nehmotnosti
odvozena charakteristikaneskladovatelnost.
e Nedélitelnost

JelikoZz se jedna o komplex ukbnktery aZz v celkovém souhrnu uspokoji jediu
zékaznika, je nutnéipdem se zakaznikem sjednat jeho individualni podaga ty se pak
snhazit co nejlépe splnit. AZ po poskytnuti celéZzkiy dochazi u zakaznika k pocitu uspokojeni
a k vnimani uzitku ze sluzby.
¢ Neoddlitelnost od poskytovatele

Sluzba je vazéna na schopnosti jejiho poskytoeatela jeho kapacity a hlagn
na schopnosti spolupracoviiikposkytovatele, kié prichazeji do kontaktu se zédkaznikem
a sluzbu pimo provadji. Od t&chto schopnosti poskytovatele se odviji kvalitaveaené sluzby

a téz z dlouhodaijsiho hlediska udrzeni Uro¥rposkytovanych sluzeb.



e Pomijivost

Z nehmotnosti sluzeb vyplyva téz jejich pomijivoseba’ po poskytnuti sluzby dochazi
k uspokojeni zkaznika, které vSak pocité dokE odezniva a zakaznik sluzbu poZaduje
opetovre. Pokud je sluzba poskytnuta kvakitreakaznik se vraci, naopak nekvadiposkytnuta
sluzba zdkaznika odradi od dalSich pakkentaktovat daného poskytovatele. (Parmova, 2004)

Jane€kova a Vastikova dopliji dalSi vlastnosti sluzeb.
¢ Heterogenita

V procesu poskytovani sluzby jsoditomni lidé, zdkaznici a poskytovatelé sluzby.
Jejich chovani nelze vzdyiedvidat, v pipac zakaznik je dokonce obtizné stanovit diteé
normy chovani. Proto je mozné, Zetgpb poskytnuti jedné a téZe sluzby se lisi a toahule
i vjedné firme. MiaZe dojit i ktomu, Ze jeden a tydlovék mize tentyZz den poskytnout jinou
kvalitu jim nabizené sluzby.
e NemozZnost vlastnictvi

NemozZnost vlastnit sluzbu souvisi s jeji nehmothaszniitelnosti. Ri nakupu zboZzi
piechazi na zakaznika pravo zboZi viastnit. poskytovani sluzby neziskava snou za své
penize Zadné vlastnictvi. Kupuje si pouze pravo meskytnuti sluzby, nagklad c¢as
soukromého |éka spolu gaso¥ omezenym vyuZzitim jeho vybaveni, nebo pradvo pouZit
verejny dopravni prosedek, gipadré zaparkovat na deném mist.

(Jan€kova, Vastikova, 2001)

SluZzbdm jsou obeen prisuzovany 4 vlastnostii nehmatatelnost, péativost,
necklitelnost a pomijivost. MZeme vSak najit ifklady sluzeb, které dakou z uvedenych
vlastnosti postradaji. Vlastnosti sluzeb je protmané zvaZovat na kontinuu: kazda sluzba je
specifickou kombinaci vlastnosti, které jsou v agtoupeny v witém pongru.  (Payne, 1996)

3.1.3.Klasifikace sluzeb

Sektor sluzeb je zra¢ rozsahly. V disledku fiznorodosti je vhodné roitit sluzby
podle jejich charakteristickych viastnosti déknlika kategorii.
e Odvétvove tridéni sluzeb

Nejjednodussi je ¢leréni sluzeb podle jejich odd¥vové gisludnosti. Jedna
se o: dopravu, telekomunikace, ubytovaci a hotelsvgby, finagni, poji¥ovaci a bankovni
sluzby, poradenské a advokatni sluzby, opravarerski#sobni sluzby. DalSi odivi jsou
zameiend spiSe n&lovéka — zdravotnické, vaflavaci, kulturni a socialni sluzby. Je mozno

nalézt dalSi odstvi, protoZe jak jiz bylare¢eno, rozsah aiznorodost sluzeb jsou obrovské.



e Trzni versus netrzni sluzby

Tato kategorie rozliSuje sluzby, které Ize &nt na trhu za penize a sluzby, které
v dasledku utitého socialniho a ekonomického pri@sti predstavuji vyhody, které je nutno
rozc&klovat pomoci netrznich mechanidmPati sem véejné sluzby, tj. sluzby produkované
vladou a mistni spravou, pfipac neziskovymi organizacemi. Za tyto sluzby se neptadné
poplatky, popipad plati uZivatelé &chto sluzeb ceny, které jsou dotované statem.
Charakteristické pro vejné sluzby je nemoZznost vyléiti osoby nebo skupiny osob z moznosti
vyuZivat sluzbu a jejich spiba je neditelnd. MnoZstvi gkterych sluzeb se jejich spebou
neneni, ale jejich kvalita se zvySujicim se mnoZstvipogebiteli klesa. V takovém fpack
dochazi k jevu zvanémurghustni a viada pak zavadi &ité typy poplatk, aby toto pehuséni
omezila.
¢ Sluzby pro spottebitele a sluzby pro organizace

Spotebitelské sluzby se poskytuji domacnostem a jedraiith, kteri vyuZivaji sluzbu
pro s\j vlastni uZitek, a ze spteby sluzby neplyne zpravidla Zadna dalSi ekonomigk#oda.
Sluzby pro organizace jsou poskytovany podnika dalSim organizacim a slouZi k vyteai
dalSich ekonomickych uZitk Mnohé sluzby jsou poskytovany jak spatiteim,
tak organizacim, ndfklad softwarové programy, opravarenské sluzbyapenské a auditorské
sluzby, dopravni a telekomunikai sluzby.
e Mira zhmotnéni sluzeb

Doprovodné sluzby jsou prvkem, ktery zboZzi odl&upa trhu od konkurence
a pedstavuje dodateou vyhodu pro zékaznika. Na druhé strajsou mnohé sluzby
doprovazeny zbozim, které sluzbu pro zékaznika zhuje. Proto je ¥tSina produki
(tj. celkova nabidka) kombinaci zboZi a sluzeb.zBlulze klasifikovat podle postaveni sluzby
v celkové nabidce. RozliSujemié typy postaveni: sluzby zasaginehmotné, sluzby poskytujici
pridanou hodnotu k hmotnému produktu a sluzb¥igupiujici hmotny produkt.
¢ DalSi klasifika¢ni kritéria

VySe uvedend klasifikaca@dstavuje zakladni vymezeni sluZzeb. Organizaceytogki
sluzby v8ak zpravidla ptgbuji pro optimalni planovani prodegnat jes odpowdi na dalsi
otazky charakterizujici sluzbu, nidlad:
1. Zpasob distribuce sluzby.
2. Jaky je charakter poptavky po sléiluktuace poptavky, sezonnost, &py)?
3. Jakeé jsou vztahy poskytovatele sluzby se zakaznifesoky, stedni, nizky kontakt)?
4. Do jaké miry lze pizpasobit sluzbu poZzadavikn individuélnich zakaznii?

(Janekova, Vastikova, 2001)



3.2. Marketing sluzeb

Marketing je definovan jako ,manazersky proces,dpovidajici za identifikaci,
piedvidani a uspokojovani poZzadawdkaznik pri dosahovani zisku".
(Jan€kova, Vastikova, 2001)

3.2.1.Hlavni pojmy souvisejici s marketingem sluzeb

o Potieby

Bodem, od kterého se odviji veSketinnost marketingu, je uspokojeni peby
zakaznik. Poteba je ovliwiovana kulturou a celkovym prdasdim spolénosti, ve které
jednotlivec Zije a organizace podnika. Stava setéfai poptavkou v okamziku, kdy existuje
ochota a schopnost platit za nabizeny produkt ykispokoji utitou potebu.
e Sména sluzeb

Organizace produkujici zboZi a sluzby v trznimgifedi uspokojuji paeby na zaklag
smEny. Snéna znamena, Ze jedna strani@géva witou hodnotu vyrdnou za jinou. Kazda
strana se fize svobod# rozhodnout, zda tuto stnu provedegi nikoliv, a miZe si &tSinou
zvolit z mnoha fiznych partnar (neplati v gipads monopolu).
e Hodnota

Pro dodavatele sluzeb je hodnotou cena zaplacerséuzbu, v pipad verejnych sluzeb
jsou to dotace poskytované statem (mistni spravoeho dary organizaci a kejnosti.
Pro zakazniky fedstavuje hodnota sluzby miru uspokojeni jejichi@iot Océovani hodnoty
sluzeb zakazniky je slozZité diky nehmotnosti sluZzBgkaznik proto #tSinou vnima hodnotu
srovnhanim uzitku, ktery muimasi, s uzitkem, ktery by muiimesla konkuretni sluzba.
Voditkem pro vnimani hodnoty sluzby zadkaznikem bjgjacena.
e Zakaznici

Zakaznikem rozumime osobu, domacnost nebo orgeinitera réjakou formou zaplati
za sluzbu a ziskéava s ni spojeny uzitek. Charakahi mezi zdkazniky a poskytovatelem
sluzeb je odliSny nez vtahy mezi zdkazniky a vyiatiinzi. Zakaznik, kterému je poskytovana
sluzba, je totiz imym (&astnikem tohoto procesu a stavacasto i spoluproducentem sluzby.
To mnohdy pispiva kvytvdeni dlouhodobych wérnych vztali mezi zakaznikem
a poskytovatelem sluzbya@stji nez i spotele zbozi vznika loajalita zdkaznik
e Trhy

Ekonomové definuji trh jako interakci mezi kupdjig a prodavajicimi. V marketingu

trh popisuje pedevSim vlastnosti sp@iteli, v mensi mie pak charakterizuje producenty.



Zékaznici, @astnici fiznych trhia, maji tizné poteby, vlastnosti a chovani. Skupiny, které maji
podobné chovani a vlastnosti, nazyvame trZzni segyneRozvoj technologie umdidije
dokonalejSi pizpisobovéani nabidky sluzeliznym trznim segmefim.

(Jan€kova, Vastikova, 2001)

3.2.2.Marketingovy mix sluzeb

Marketingovy mix gredstavuje soubor nasttgjjejichz pomoci marketingovy manazer
utvai vlastnosti sluzeb nabizenych zakaanfk Pivodré obsahovaktyti prvky — v angliéting
4 P — produkt (product), cenu (price), distribupilgce) a komunikaci (promotion). Aplikace
marketingové orientace v organizacich poskytujighlzby ukazala, Ze tatétyii P pro (&inné
vytvéieni marketingovych plannestdi. Pricinou jsou gedevsim viastnosti sluzeb. Proto bylo
nutno k tradénimu marketingovému mixu fjpojit dalsi 3 P. Materialni progtdi (physical
evidence) pomaha zhmaini sluzby, lidé (people) usnadji vzajemnou interakci
mezi poskytovatelem sluzeb a sledovani a analyzced poskytovani sluzeb zefektivji
produkci sluZzeb &ini ji pro zakaznika Hjemngjsi.
e Produkt

Produktem rozumime v3e, co organizace nabizitepiteli k uspokojeni jeho hmotnych
i nehmotnych pdeb. Ucistych sluzeb popisujeme produkt jak@ity proces.casto bez pomoci
hmotnych vysledik. Klicovym prvkem definujicim sluzbu je jeji kvalita. Roadovani
o produktu se tyké jeho vyvoje, Zivotniho cyklu,age znaky a sortimentu produkt
e Cena

ManazZer rozhodujici o cénsi vS§ima naklafl, relativni Grové ceny, Urovi
koupEschopné poptavky, ulohy cenyipodpade prodeje (fiznych slev), tlohy cenyipsnaze
o soulad mezi realnou poptavkou a prodhuk kapacitou vmist a case. Vzhledem
k nehmotnému charakteru sluzeb se cena, jak jib bgteno, stdvd vyznamnym ukazatelem
kvality. Neoddlitelnost sluzby od jejiho poskytovatele znamen&tspecifika i tvorbé cen.
e Distribuce

Rozhodovani o distribuci souvisi s usnadim pristupu zakaznik ke sluzk. Souvisi
s mistni lokalizaci (umighim) sluzby, s volbou ijpadného zproitdkovatele dodavky sluzby
(zda letecka spolmost prodava sluzbuipmo, nebo prosgednictvim cestovni agentury).
Krome toho sluZzby vicei méng souviseji s pohybem hmotnych piykvoricich sodast sluzby.
e Lidé

Pii poskytovani sluzeb dochazi vestsi ¢i menSi mie ke kontakim zakaznika

s poskytovateli sluzby — zafstnanci. Proto se lidé stavaji jednim z vyznamnymivka
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marketingového mixu sluzeb a majiimy vliv na jejich kvalitu. Vzhledem k tomu, Ze zaknik
je souwasti procesu poskytovani sluzby, owlije jeji kvalitu i on. Organizace se musi
zameiovat na vylr, vz&lavani a motivovani za#stnané. Stejré tak by méla stanovovat
ur¢ita pravidla pro chovani zakazrik Oboji hledisko je dlezité pro vytvdeni giznivych
vztahi mezi zakazniky a zagstnanci.
e Materialni prost fedi

Materialni prostedi je svym zpsobem dkazem o vlastnostech sluzby.d¥e mit
mnoho forem — od vlastni budovyi kancel&e, ve které je sluzba poskytovana,
po napg. broZuru, jez vys#tluje razné typy pojini nabizenych pojifvaci spolénosti
nebo nabidku fedplatného v divadle. ikazem o kvali sluzby je i oblgeni zamdstnandg,
mnohdy typické pro sétorganizaci poskytujicich sluzby, letecké sgalesti, hotely.
e Procesy

Interakce mezi zdkaznikem a poskytovateleghdm procesu poskytovani sluzby je
divodem podrob&siho zamgieni se na to, jakym Zsobem je sluzba poskytovana.
Pokud nejsou Zadateli o pojti dolie vyswtleny vyhody celého produktu, jejich srovnani
s konkuregnimi produkty, pokud mu neni poskytnuta pomat ywypliovani formulde, neni
cely proces poskytovani sluzby debzvladnut a zakaznik odchazi nespokojen. Protaufgo
provadt analyzy proces vytvéret jejich schémata, klasifikovat je a postéprzejména
u slozitych proces zjednoduSovat jednotlivé kroky, ze kterych seqasy skladaji.

(Jan€kova, Vastikova, 2001)

3.2.3.,8P* pro cestovni ruch

Zakladni faktory marketingového mixu jsétyii a obvykle jsou oznéovany jako ,4P“.
V oblasti cestovniho ruchu kKmto faktotim pristupuji jesS& dalsi étyti (celkem tedy osm
fakton, resp. ,8P"), a to:
- lidé (people)
- kompletace sluzeb (package)
- vytvareni progranm (programming)
- spolupréace (partnership). (P&td999)
Beranek a Kotek popisuji marketingovy mix v hateém paimyslu.
e Product — poskytovana sluzba, produkt. Host v hotektekéva nejitzngjSi druhy sluzeb,
které slouZzi k uspokojeni jeho feb. Hlavnim Ukolem a cilem hotelu musi byt poskyoi

téchto sluzeb, zejména ubytovani, stravovani, osaldphkové sluzby.
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e Price — cena. Za poskytnuté sluzby vznika hotelu narokodanu — cenu, ta musi kryt
minimalné naklady spojené s poskytnutim sluzbyglenby vSak i zahrnovat odpovidajici
zisk. Fi pohledu z druhé strany je host ochoten vydat aakytnutou sluzbu ity finanéni
obnos, zaplatit cenu. Kolik je host ochoten zapla&visi na tom, jak poZadované sluzby
splnily jeho @ekavani.

o Place — misto, distribdni cesty. Volba distribtnich cest je zfsob, jakym bude
prezentovana nabidka hotelu potencialnim zaka@anilDistribwni cesty mohou byt ifimé
a nefimé, tzn. bd’ hledat zakazniky sdm, nebo spolupracovat se zmdisbvateli (cestovni
kancelde, cestovni agenturyj@pravni spolénosti, apod.).

e Promotion — propagace. RozliSujemetzakladnich technik jak iZeme propagovat hotel:

- Podpora prodeje— tzn. veSkeré prosdky pro dosazeni dobrého kontaktu mezi hotelem
a hostem, stefhtak jako podminky, za kterych se tyto kontakty usknuiji.

- Reklama - slouzi k sezndmeni potenciélnich host nabidkou hotelu ,nha dalku®
a k preswdéeni o frednostech hotelu. Reklama &eni na vnitni (je rozStena o Ustni
reklamu) a vijSi. Pro roz&ieni reklamniho sfleni se pouzivaji reklamni média — noviny,
¢asopisy, rozhlas, televize, video, venkovni reklan@ima zasilka.

- Vztahy s verejnosti — tento pojem vyjatlije snahu o vybudovani a udrzovani atmosféry
porozungni a divéry ve vzajemném vztahu mezi hotelem aejaosti. Ukolem vztah
s va'ejnosti je vytveeni vyhodné image, kter&ippeje k ekonomické usfsnosti hotelu.

V praxi to znamena otéerg a poctiv informovat, udrZzovat osobni kontakt, usilovat
o dobré firemni klima a spolupracovat s tiskem.

- Interni reklama — v ptipadt interni reklamy se jedn& o reklamu v ngisealizace. Jde
0 propagaci uvnithotelu — jidelni a ndpojové listky, viiti vyzdoba, plakaty, apod.

- Podpora prodeje — zahrnuje takové stimutai prostedky, jako nap kupony, volné
vzorky apod. Zakaznikovi tedy neni dan kratkodologpEt ke koupi, ale obvykle rie
¢erpat kupony a jiné podobné priestiky v delSim obdobi.

e People — pracovnici, lidé. Velmi dlezitou roli v cestovnim ruchu hraje lidsky faktor.
Na jedné strafipasobi pracovnici, ki jsou nositeli, poskytovateli sluzeb, a na strainuhé
hosté, ktéi tyto sluzby spdtebovavaji. B vybéru pracovnik je nutné zvaZzovat nejenom
kvalifikaci, ale také komunikéni schopnosti, schopnogtsit krizové situace, odolnostigi
stresu, apod.

e Packaging — sestavovani baliksluzeb — jsou zde kombinovanyizné vyrobky a sluzby,
za které zakaznik zaplati souhrnnou cenu tak, abgnp odpovidaly zakaznikovymignim

a pozadavim.
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e Programming — programova specifikace — Uzce souvisi fedehozim bodem. Je
pomocnikem fi vytvaireni zajmu o ufity balik sluzeb mimo sezénu. Ma zvySit konzumaci
a prodej sluzby zakaznikovi.

¢ Partnership — kooperace, spoluprace — i v atvi hotelového pimyslu ma velky vyznam
vzajemna spoluprace vice sp@testi voboru, nehld se jednotlivym subjekim zde
ptisobicim mohou vlivem vzajemné spoluprace sniziladka niZze se tak urychlit finagni

navratnost jejich investic. (Bemék, Kotek, 2003)

3.3. Cestovni ruch

3.3.1.Definice cestovniho ruchu

Obecré se cestovni ruch definuje jako kratkodobkegun lidi na jina mista, nez jsou

mista jejich obvyklého pobytu, za&élem pro & piijemnychc¢innosti.
(Horner, Swarbrooke, 2003)

Za cestovni ruch se povazZujéinnost osoby, cestujici na fgchodnou dobu
(u mezinarodniho cestovniho ruchu maxingjaeden rok, u doméaciho Sestésiail) do mista
mimo své trvalé bydli& pricemz hlavni del jeji cesty je jiny neZz vykonavat vytecnou
¢innost v navstiveném mist(trvaly ¢i prechodny pracovni poen). MazZze se vSak jednat
o sluZzebni, obchodnti jinak pracové motivovanou cestu, jejiz zdroj Uhrady vyplyva
z pracovniho posru u zangstnavatele v migtbydlist nebo v mist sidla firmy. Pro toto pojeti
cestovniho ruchu je podstatné, Ze se jedna énznmmista, ddasnost pobytu i 0 nevyecnost

¢innosti v navstiveném mist (Foret, Foretova, 2001)

3.3.2.Systém cestovniho ruchu

Cestovni ruch je otéeny a dynamicky systém, ktery tialva podsystémy, a to subjekt
cestovniho ruchu a objekt cestovniho ruckietw vzajemnych vazeb. Vazby existuji
i mezi cestovnim ruchem jako systémem a jinymi éysy, které tvei jeho okoli — vigjSi
prostedi. Jde o ekonomické, politické, sociélni, tecknitechnologické a ekologické prosti.
(Heskové, 2006)
e Subjekt cestovniho ruchu
Subjekt cestovniho ruchu reprezentujgastnik cestovniho ruchu. Z ekonomického
hlediska je jim kazdy, kdo uspokojuje svoje faity spatebou stati cestovniho ruchu v dab

cestovani a pobytu mimo misto trvalého bydi& obvykle ve volnénmtase. Je nositelem
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poptavky a spdebitelem produktu cestovniho ruchu. Z hlediska istily je (¢astnikem
cestovniho ruchu cestujici ozreany jako nav&tvnik, turista nebo vyletnik. Ve struktel ma své
misto i stély obyvatel jako potencialnéastnik doméciho nebo zahramiho cestovniho ruchu.
¢ Objekt cestovniho ruchu

Objektem cestovniho ruchu je v8echno, co siEenstat cilem zgny mista pobytu
Gcastnika cestovniho ruchu. Jde idrpdu, kulturu, hospodatvi apod. Objekt cestovniho ruchu
je tak nositelem nabidky. T¥bho cilové misto, podniky a instituce cestovniluehu. Subjekt
cestovniho ruchu cestuje do cilového mista jen yehddyZz existuje vhodny ekvivalent
na uspokojovani jeho piah. Jeho satéisti jsou sluzby a zbozi vyr&hé podniky a institucemi
cestovniho ruchu v cilovém mést (Heskova, 2006)
e Ekonomické prostredi

Uréuje predevSim chovani subjektcestovniho ruchu. Vlivy mohou byt podmé
nebo tlumici. Pozitivé pisobi nap. priristek redlnéhoiffjmu, lepsi rozdleni prijmu, prizniva
ekonomicka situace. Negativni roli hraji naopakivwdni jevy krize jako nap rist
nezangstnanosti, zastaveni naboru novych #Zatmmané a ristu mezd, déle jeStnestabilni
situace a restrikce v devizové oblasti. Vliv cesttho ruchu na ekonomické préstli je zejmy
nagiklad z funkce v platebni bilanci (vyrovnani pasivhilance sluzeb devizovymiifjmy
z prijezdového cestovniho ruchu), hospiskiho vyrovnani mezi pmyslovymi oblastmi
a oblastmi cestovniho ruchu, funkce tvorby pracofinfrilezitosti diky turismu, fspivky
cestovniho ruchu k HDP.
e Socialni prostredi

Poskytovatelé  sluzeb vstasném cestovnim ruchu jsou konfrontovani
(v pramyslovych zemich) moderni spéteosti vyznéujici se nasledujicimi znaky: blahobyt
na Siroké bazi, konzumni spdleost, spolénost orientovana na vykon, mobilni spthest,
vz&klana spolénost, pluralitni spolénost, byrokraticka spoémost, technicka spoteost.
Jako pozitivni se jevi cestovni ruch ve své funkéistroje na porozugni narodi. Negativa
cestovniho ruchu byvaji sgavana pedevsim v tom, Ze turismus bez zabran napada firiguj
spole&enské oblasti, sikhje pretv&i nebo je gimo nii: casové petiZzeni lidi zamstnanych
v cestovnim ruchu, socialniigtizeni diky neustadlému kontaktu s hosty adssw zploSeni
socialnich vztah s rodinou, zminy spolé&enského klimatu v obci jako nasledek rozvoje tutism
a ztrata identity u doméaciho obyvatelstva.
o Politické prostiredi

Statni Zizeni, ve kterém se rozviji cestovni ructieguiuje rozsah vliv politického

okoli na cestovni ruch a naopak. Mezi cestovnimham a politickym okolim existuji vyrazné
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vzajemné vztahy. gkdy ovliviiuje cestovni ruch éité oblasti politiky, jindy se naopak musi
podridit vali politickych zajmi. (Parmové, Parmové, 2003)
e Technicko—technologické prostedi

Technicko-technologickym prastdim ozn&ujeme dopravni infrastrukturu a dalSi
technickou informéné-technologickou vybavenost umiadici rozvoj cestovniho ruchu.
V dopravni infrastruktie jde zejména o existenci a vybavenost siéininich tati, které si
vyZaduje neustale rostouci stuipenotorizace obyvatelstva, hustotu, kapacitu a psbpost
Zeleznéni dopravni sk, hustotu leti§ a frekvenci pravidelnych a nepravidelnych letedkyc
spojeni, existenci lodnitppravy v mistech vhodnych pro jeji rozvoj, podéljako osobnich
dopravnich z&izeni v horskych a vysokohorskychretiscich cestovniho ruchu. &pé vazba
cestovniho ruchu na technicko-technologické emfitse projevuje ve zvlastnich pozadavcich
cestovniho ruchu na konstrukci jednotlivych diutiopravnich progedki, pohodli a rychlost
preprav, budovani dopravni infrastruktury tak, abyzpgistupnily i mér znamé atraktivity
cestovniho ruchu, na zpracovani specifického softiwpro poteby ubytovacich zZézeni,
cestovnich kancet§ cestovnich agentur atd.
e Ekologické prostredi

Cestovni ruch jiz z hlediska podstaty je zavisla mirozené tvorl atraktivniho
prostedi. Rozviji se tam, kde existuji vhodné&rpdni a kulturg-historické zdroje rozmishé
v zemi. Zavislost cestovniho ruchu na ekologickérogfedi je WtSi nez ve ¥tSirg jinych
hospodé#skych aktivit. Proto naruSeni rovnovahy zem prvki jako je pida, voda, ovzdusi,

flora a fauna mze vést k omezeniffpadre i likvidaci cestovniho ruchu. (Heskova0@e)

3.3.3.Druhy a formy cestovniho ruchu

O druzich cestovniho ruchu havme tehdy, kdyZz za zéklad posuzovani cestovniho
ruchu vezmeme motivaci jejichcastniki, tj. Gcel, pro ktery cestuji a pobyvajitechodr
na cizim mist. O forméch cestovniho ruchu mluvime, kdyz jakolaélkposuzovani cestovniho

J o 1

ruchu vezmemeiizné ficiny, které ho ovliviuji a disledky, které ginasi.

Druhy cestovniho ruchu

- rekre&ni cestovni ruch - lazaisky cestovni ruch

- sportovni cestovni ruch - zdravotni cestovni ruch

- dobrodruzny cestovni ruch - obchodni cestovni ruch

- myslivecky a ryb&sky cestovni ruch - kongresovy cestovni ruch
- naboZensky (poutni) cestovni ruch - stimulani cestovni ruch
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Formy cestovniho ruchu

1. z geografického hlediska 2. podle pdtu Uéastniki

- doméaci cestovni ruch - individualni cestovni ruch
- zahranéni cestovni ruch - skupinovy cestovni ruch
- mezinarodni cestovni ruch - masovy cestovni ruch

- vnitini cestovni ruch - ekologicky cestovni ruch

- narodni cestovni ruch

- regionalni cestovni ruch

3. podle zpisobu organizovani 4. podle Wku Ué¢astniki

- individualni cesty - cestovni ruch &

- organizovany zajezd/pobyt - mladezZnicky cestovni ruch
- klubovy cestovni ruch - rodinny cestovni ruch

- seniorsky cestovni ruch

5. podle délky tasti 6. podle prevaZujiciho mista pobytu
- vyletni cestovni ruch - méstsky cestovni ruch

- krdtkodoby cestovni ruch - ptiméstsky cestovni ruch

- vikendovy cestovni ruch - venkovsky cestovni ruch

- dlouhodoby cestovni ruch - agroturistika (ekoagroturistika)

- horsky, vysokohorsky cestovni ruch

- ptimorsky cestovni ruch

7. podle ro¢niho obdobi 8. podle dopravniho prostedku
- sezonni (zimni, letni) cestovni ruch - motorizovany cestovni ruch

- mimosezonni cestovni ruch - Zeleznéni cestovni ruch

- celora@ni cestovni ruch - letecky cestovni ruch

- lodni cestovni ruch

9. z hlediska dynamiky 10. ze sociologického hlediska
- pobytovy (staticky) cestovni ruch - navstvy pribuznych a znamych
- putovni (dynamicky) cestovni ruch - socialni cestovni ruch

- komegni cestovni ruch

- etnicky cestovni ruch  (Heskova, 2006)
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3.3.4.Sluzby v cestovnim ruchu

Sluzby jsou rozhodujici s@dsti produktu cestovniho ruchuredstavuji heterogenni
soubor uziténych efekéi uréenych na uspokojovani peb (Eastniki cestovniho ruchu.
Mnohooborovy charakter sluzby v cestovnim ruchunaégje, Ze krond U¢astniki cestovniho
ruchu spatebovavaji sluzby i dalsi spebitelé.

Heterogennost sluZzeb v cestovnim ruchu uioge jejich zakladni rozéleni na:

1. sluzby cestovniho ruchu tj. takové, které vylting nebo gevazr uspokojuji poteby
Gcastniki cestovniho ruchu a produkuji je podniky cestovnibohu. Jde o sluzby vyrolic
sluzeb (dopravni, ubytovaci, pohostinské, ifske&, sportoviérrekreg&ni a kulturrg-
-spole&enské z#zeni) a zprosedkovatel sluzeb (cestovni kancély cestovni agentury,
turistické informani kancelée, informani systémy a distribtni systémy),

2. ostatni sluzby, které produkuji podniky s polyfutkim charakterem, tgast jejich produkce
spoftebovavaji dastnici cestovniho ruchu, vrozhodujici fmivSak uspokojuji poeby
mistniho obyvatelstva. Jde o podniky poskytujiceéaplizované sluzby pro cestovni ruch
(pergzni astavy, pojisovaci, pasové a celni organy) a sluzby mistni stiaktury
v cilovych mistech (nap obchodni a komunélni podniky, zdravotnick&izani, policie,
poSta a jiné). (Heskova, 2006)

3.3.5.Volny ¢as

Volny ¢as jecas, v mz ¢lovék nevykonavainnosti pod tlakem pracovnich zavaizk
& z nutnosti zachovani svého biofyziologickétiaodinného systémiCasto je charakterizovan
svobodnou volbou, @kavanim pijemnych proZitk apod. Spojuji jej nasledujici funkce:
rekre&ni, zabavni, sociélni kontakty, rozvoj vlastni osobti i fyzicka a psychické regenerace.

DalSi vymezeni dasové): veSkeryas zbyvajici z 24 hodin dne po adeni ptimérné
pracovni doby, prmérné doby na cestovani do a z praceqrmpérné doby ¥nované spanku,
provadni nezbytnych domacich praci a uspokojovani nezlmjtipotebclovéka.

Alternativnim gistupem (avSak problematickym, subjektivnim, poleu aktivity) je
vymezovani aktivit volnéhdasu podle hlediska, ktera aktivita je povaZzovanaaaavu a ktera
za praci (néfitkem je svoboda volby aktivit (absence nutnoskilera je vSak také relativni,
individualni, zavisla téZ na socialnich faktoreckiaotnim stylu jedince). Saiasnym trendem
je pozvolné stirani rozdilu mezi aktivitami volnétasu a aktivitami pracovnimi.

Psychologické vymezeni: psychologicky prostorkterém setlovék dostava ,bliz sam

k sol®" a kde se niZze pongrné svobodr utvéret \Cetrg predstavy o tom, kdo je, co chce,
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co bude, kam jde. Psychologie volnétasu zkouma motivaci chovani ve volnéase, zajmy
ve volnémcase realizované a dimenze prozivani volnésu.

Fond volnéhocasu je spolu s disponibilnimipmem jednim ze zakladnich ukazatel
a predpoklad ucasti na cestovnim ruchu. Rekreace zcela a cestounoh zZésti pati
mezi typické aktivity volnéh@asu. (Paskova, Zelenka, 2002)

3.3.6.Vztah mezi cestovnim ruchem, sluzbami pro vyuziti elného
¢asu a ubytovacimi a stravovacimi sluzbami

D4 sefici, Ze tyto ti oblasti jsou odliSné, &oli ptibuzné. Cestovni ruch je aktivita,
volny ¢as je pojmentasovym a ubytovani a stravovani se tykaji zaji&ni sluzeb.

Existuje fada modal téchto vztals, ale vSechny maji své slabiny. Podlekterych
nazoi cestovni ruch a ubytovaci a stravovaci sluzby jgyupodskupinami volnéhgasu. Tim
vSak neberou v Gvahu cestovani, ubytovani a stranbgpojené se sluzebnimi a obchodnimi
cestami. Jini tvrdi, Ze jde o odéna od¥tvi, jejichZ velké oblasti sefpkryvaji. Zejmé vSak
nezélezi na tom, zda snadno dokazeme zjistit, @jakvzajemném vtahu jsou, pokud si
uvédomujeme, Ze takovy vztah existuje. (Horngwarbrooke, 2003)

Horner a Swarbrooke dale objagi problémy, ktera tato debat&ipasi pro marketing
ve vSechitech od¥tvich:
¢ nejasnosti, duplikace a diference v Udajich marigavého vyzkumu;

e absence silného profesniho organu nebo lobby #tSir¢ evropskych stéf), které by
mluvily za vSechnait odvétvi spol&ng, coz by sniZilo mozny vliv nejednatnpojatych
zajmi odwtvi na rozhodovaci sily;

e neustéla diskuse ve v@dvacich institucich a profesnich organeé&thto ti odwtvi odvadi
urgitou ¢ast energie, kterd by mohla byt vyuZita k dalSimepZovani kvality vzélavani

a odborného vycviku jejich pracovniknarketingu. (Horner, Swarbroek2003)

3.4. Cykloturistika

3.4.1.0 cykloturistice

Cyklistika je jednim z nejlepSich apohi, jak cestovat po €. Je rychlejSi nez alze,
ale — na rozdil od jizdy motorovym vozidlem — ne#i$éuje ovzduSi ani neposkozuje Zivotni
prostedi. (Sidwells, 2004)
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V poslednich deseti letech proZiva cykloturistikbrovsky rozmach. Ma to ékolik
divodi. Predevsim je to tradice. Kolo bylo@echach, a fedevsim na Moray vzdy dileZitym
dopravnim progedkem i zdrojem zabavy a aktivniho odptku. Druhym a velmi dleZitym
divodem je, Ze na rozdil odipdchéazejicichitceti let je nesrovnatethveétsSi dostupnost kol
a dilezitou roli hraje také jejich neustéle se vyvigjtechnicka darove Dale je to neustale se
zvySujici p@et zn&enych cykloturistickych tras a v neposledfdde je to witd ,modni
zalezitost" jizdy na kolech. Cykloturistika splie jako jedna z mala lidskyckinnosti
stardeckou mysSlenku ,kalokagathia®“, protoZze cyklotutkstii rozvijite nejen svou fyzickou

zdatnost, ale i ,dusi” (firoda, panstihodnosti, duSevni relaxace). (SkeCegan, 2003)

3.4.2.Definice

Cykloturistika je jedna zforem turistiky, aktivndestovani zagfené na poznavani
piirodnich a spoléenskych zajimavosti v tité oblasti na kole, népsgji pomoci specialé
upraveného cestovniho kola nebo horského kola. Ropiuse stavaji package bike and ride
(kombinace dopravy vlakem a jizdy na kole), zvy3sge kvalita sluzeb pro cykloturistiku,
budovany jsou cyklostezky, cykloturistické trasy,istni cyklotrasy, dalkové cyklotrasy

a nawné stezky pro cykloturisty. (PaskovZelenka, 2002)
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4. Redeni problematiky

4.1. Trebaisko

4.1.1.Charakteristika oblasti

Tiebaisko, krajina rybnik, lesi a raselinig je ojedirélou ukdzkou dokonalé harmonie
¢lovéka s girodou. V hladinach rybnik rybnicka a tini, propojenych firozenymi i unglymi
toky, se zrcadli malebné vegky se zachovalou architekturoucele s historickym réstem
Trebai. Vzajemny soulad vSech pritkiebaiské krajiny jitadi mezi nejkrastjSi oblasti jiznich
Cech.

Krajina Trebaiska byla vyrazé pozneénéna v 13. — 16. stoleti budovanim vodnicé.d
Pretv&eni pivodni krajiny nepineslo Zadné negativni nasledky, naopak citlivyatégovéka
do mistni pirody @ispél ke zpesteni a zkvalitgni pavodni jednotvarné a zaminé krajiny.
Dumyslna sf rybniki a unelych kanal umoznila, Ze se zde zachoval§yodni biotopy, mnoho
pavodnich drul rostlin a Ziva@ichu a zarové v preménéné krajiré vznikly biotopy nové.

Trebaisko je tradénim centrem rybniki&tvi. Trebaiska rybnéni soustava zahrnuje 460
rybnika, které v pfibéhu nékolika stoleti nahradily fvodni nehostinnou krajinu nebezjmgch
mocali a negiipustnych raselinnych lésPodstatn&ast této soustavy vznikla za podpory rodu
RoZzmberk. S timto rodem a se staviteli Josefeng@&inkem Netolickym a Jakubem &nem
z Jetan a Sedlan jsou prdvem spojovana nejznfsh vodohospod&ka dila — rybnik St
a Rozmberlei umély kanal Zlata stoka. Ta byla spolu s dalSimi vyemaymi paméatkami oblasti
navrzena k zapisu do seznamuteweho kulturniho &dictvi UNESCO.

Rozmanita itebaiska gFiroda skryvd mnoho cennych biotigp nag. raSelinisg
s vyskytem vzacnych drdhrostlin a bezobratlych Zivicht nebo rozsahlé lesni porosty
a rybniky. Proto byla podstatrigist Gzemi v roce 1979 vyhlaSena Chidou krajinnou oblasti
Trebaisko s rozlohou 703 kfnPfrodni hodnoty jsou chrény také na mezinarodni Grovni. Jiz
vroce 1977 bylo Tebaisko z&azeno do mezindrodni &ibiosférickych rezervaci UNESCO
a jeclenem jinych mezinarodnich umluv (Ramsarska umioehrag mokiadi, Natura 2000).

Historie Tiebaiska dychad na nawstniky nejen uproged nenaruSené fripody,
ale predevsim v historickych sidlech. Jejich dominanteunpsto Trebai, jehoZ historické
centrum je mistskou pamatkovou rezervaci. Mezi nejvyzndjgn pamatky paf renesadni

zamek, historické né#sti s Marianskym sloupem a kaSnou, zbytky hradetbranami

20



Jindichohradeckou, Svinenskou, NovohradskouCaskobudjovickou, aj. Za zminku stoji
i dalSi historické pamatky — zamek ve Strdzi nad NeZarkou, barokni zdmek v Chlumu
u Tieboré nebo lovecky zamek Jefima. V oblasti je rozeseto nemalo malebnych vesnic
a samot. Ve vestkach se zachovalaipodni lidova architektura adkteré jsou vesnickymi
pamatkovymi zonami, n&pPoreédrazka.

Okouzlujici krajina Tebaiska je oblibenym cilem turigtpiedevsim v letnich gsicich.
Je to mim@adre vhodné prosedi nejen k rekreaci a provozovani vodnich spogle diky
minimalnimu gevySeni i pro nenatmou pESi turistiku a cykloturistiku. Febaisko laka
k ndvsevé milovniky prirody, historie i kultury. VyhldSena je i mistni 2éiska tradice
reprezentovana LaZmi Aurora a Bertinymi lazémi v Tteboni. Atraktivita krajiny jako takové
je doplrena pdadanim jiz tradinich akci (hudebni festival Okoloi@borg, festival animace

Anifilm, hudebni festival Febaiska Nocturna aj.).

4.1.2.Vymezeni oblasti

S &innosti od 1. 1. 2003 byly zruSeny okrestiady a jejich pravomoc a spravagsly
Z ¢asti na krajsky fad a z¢asti na obce s roz&nou misobnosti a na obce s pienym obechim
tradem. Vymezeni oblastii€baiska odpovida spravnimu obvodu OREebai, ktery zahrnuje
spravni obvody obci s psienym obecnim tadem Ceské Velenice, Suchdol nad LuZnici
a Trebai (viz Obrazek 1: Mapa spravniho obvodu obce s tiez&iu gisobnosti Tebai).

Vymezeni oblasti pro dely cestovniho ruchu je rozsahlejsi. Turistické/kloturistické
mapy, firucky pro navstvniky a dalSi materialy podobného z&teni zahrnuji do oblasti i dalSi
zajimavé cile a Useky tras, které jsou sice zaibemni spravniho obvodu, ale pro turisty stale
na dosah ruky. Hranice této oblasti by se daiilizné vymezit pomoci &chto mist: Ceské
Velenice, Jakule, Trhové Sviny, Borovany, LiSov,IBicSlownice, BoSilec, Veseli nad Luznici,
Zlukov, Donov, KardaSovaRetice, Ratibd, Plavsko, Straz nad Nezarkou, Lieay, konec

vzduti Statkovského rybnika, statni hranice s Rakouskem aZgské Velenice.
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Obrazek 1: Mapa spravniho obvodu obce s rae$iou gisobnosti Tebai

o SOORP TREBON

=4

Zablati

Lomnice -
nad Luznici 5" Novosedy nad Nezérkou
; o
Novosedly
(\) nad Nezarkou

o

| Mika
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Suchdol ¢ /
| nad Luznici |

i
Dvory
nad Luznici
5

NovaVes ' .
nad Luznici .

Spravni obvod obce
s povéfenym obecnim Gfadem

[ Ceské Velenice
[ suchdol nad Luznici

|:| Trebori

I: obce

| katastraini azemi

Nowé Ves nad Luznci

Zdroj: Cesky statisticky fad

4.2.Cykloturistika na T rebaisku

Rovinata krajina Tebaiska je ¢astym cilem cykloturist z celé Ceské republiky
i ze zahranii. Diky minimalnimu pevy3eni je vhodna pro Sirokou cyklistickou Fegost,
idedlni i pro rodiny s &mi a seniory. Na kolo pravidetnvyjizdi i podstatn&ast mistnich
obyvatel. Tebaisko je protkano siti turistickych a cykloturistiady tras wetre dalkovych
cyklotras, které nabizeji ideélni spojeni pozna\iajiny s rekre&nim sportem.
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4.3.SWOT analyza rekreace na Tebaisku

Tato SWOT analyza byla ziejnéna v dokumentu ,,Rozbor udrzitelného rozvoje tzemi
obce s roz&enou misobnosti Tebai*, kterou pro Mestsky Urad v Treboni zpracoval P - atelier

JH, s. r. 0., Jinfichiiv Hradec.

Silné stranky
- velky prirodni, kulturni a historicky potencial Gzemitazeného do programu Natura
- dostatek vodnich ploch vhodnych k rekreaci

- image lazaskych provoi Bertiny lazre i Lazné Aurora

Slabé stranky

- mal& diferenciace standardu ubytovani

- nedplny sortiment poskytovanych sluzeb

- nedostatna technicka vybavenost ¥kterych zdizenich

- absence kapacitniho kongresového sélu ptagimi rozsahlejSich akci
- absence stdisek zimnich spait

Prilezitosti
- dal8i rozvoj lazistvi a wellness
- realizace za#ra na rozvoj zimni turistiky

- vytvoreni stabilni pracovniiileZitosti v daném regionu
Hrozby

- hdizeny rozvoj rekreace ke mit negativni viiv narodni hodnoty v izemi

- nhadn&rna koncentrace vystavby ubytovacich kapacit skoighik sezénnimu vyuZziti
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5. Analyza sluzeb na Trebaisku

5.1. Cyklisticke trasy

5.1.1.Sit’ cyklistickych tras v oblasti

Zawretna zprava uUkolu B.9/CR ,VyuZiti potencidlu cestovai ruchu vCeské
republice®, kterou vypracoval Ustav Uzemniho roa/qjro Ministerstvo pro mistni rozvoj,
vyhodnocuje vyuziti potencialu cestovniho ruchuediotlivych obvodech ORP. VyuZiti
potencialu je rozéleno do vice okrud, jednim z nich jsou zn#ené cyklotrasy. Zprava uvadi,
Ze vobvodu ORP febai je celkem 305 km zn#nych cyklotras. Zfepaditu pomoci
koeficienti stanovenych pro dely zpravy vyplyva, Ze obvod ORPi@bai ma ve ci

znasenych cyklotras rozsahly potencial a zarivwinou aktivitu.

Obréazek 2: Typy vyuziti potenciélu cestovniho ruchu ob¥o@RP zn&enymi cyklotrasami

I A rozsahly potencidl, silna aktivita
[ | B rozsahly potencial, stfedni aktivita
[ C rozsahly potencial, slaba aktivita
[/ D stiedni potencidl, silna aktivita

[ E stfedni potencial, stfedni aktivita
F stfedni potencial, slaba aktivita

G omezeny potencial, silna aktivita

H omezeny potencial, stfedni aktivita
| | omezeny potencial, slaba aktivita

Praha a VVP

Zdroj: Ustav Gzemniho rozvoje

Ve zkoumané oblasti existuje husta’ syklotras, cykloturistickych tras, nanych

stezek a dopokienych cyklistickych tras. febaiskem vedou i d¥ dalkové cyklotrasy.
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Tabulka 1: Znatené cyklotrasy nafebaisku k 1. 1. 2010
Ev.c. Pribéh trasy

Cyklotrasy lll. #idy
122 Trebai — Ceské Budjovice

322 Chlum u Feborg — Dolni Pstruhovy rybnik

341 Ceské Velenice — Chlum ui@boré
Cyklotrasy IV. fidy

1005 Zadni MarSovice - Planoborska cesta

1010 Hajnice v Zadnim lese - Kosky - $kav

1011 Klikov - Chlum u TFeborg - Lutova

1012 Dr&ice - Suchdol n. L. - Zablati

1013 Vy3né, rozcesti - Nova Ves n. L. - Krabono$

1014 Chlum u Febore - Pele - Hranini prechod

1034 Nakolice — Kojakovice —f€bai - LuZnice, rozcesti - Klec — Veselin. L.

1035 Luznice, rozcesti.- Rozmberk - Lutova

1096 Ceské Budjovice - Rudolfov — Zvikov — Domanin —i€bai

1097 Domanin — Petrovice — Borovany

1105 Libin — Slavo3ovice - VIkovice — &ianovice — Dunajovice

1134 Sevtin — Bosilec — Poédrazka — Veseli n. L.

1170 Lomnice n. L. — Novosedly n. N. — Jéima — KardaZRegice — Plutiiv Zdar

1207 Jeniina — Plavsko — Vy# — U Prokopskéhoize

1212 | Cerny KiiZz — Kojakovice

1236 Jeniina — Hatin — Plavsko — Vydl— Jindfichia Hradec

1261 Novosedly n. N. — Hagovsky rybnik

Zdroj: Cykloserver.cz

Cyklistické nauéné stezky

e Okolo Trebort (Tiebai — Opatovicky rybnik - Lutova — $ibiec - Stardeka — Trebai)

o RoZmberk (Tebai — Brilice — RoZzmberk — Stara Hlina <@bai)

e Pantti Vitorazska (oblast mezi Suchdolem nad LuZeskymi Velenicemi a Novymi Hrady)
o Cesta kolem Ssta (uzaveny okruh kolem rybnika S — zatatek i konec v Teboni)
Délkové cyklotrasy.

e Cyklotrasa RoZzmberskéha@dictvi (sowkast stezek Greenways Praha - \fige
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e Cyklotrasa Tebaisko — Waldviertel ( ndvaznost na cyklotrasy v Rakkw)

Vybér z doporuéenych tras pro cykloturisty:

o Stezkou Emy Destinové {€bai — Stibiec — Strdz nad NeZz. — Jéma — Trebai)

¢ Na kole po okolitebaiskych rybniki (Lutova — Chlum u Tebor& — Nova Ves nad Luz.)

e Podél hranic (Suchdol nad Luz. — RapSach — Chluftieborg — Klikov — Suchdol nad L.)

o Kouzelna Luznice (Tfebai — Branna — Suchdol nad Luz. — Klikov — Kosky #€ba)
Cyklotrasy jsou vzajem propojené a navazuji na sebe. Pohedse po nich da

naplanovat okruh pro cyklovylet. VSechny dalSi yrégsou bul’ okruhem, ktery z&ina a kordi

ve stejném bo#l nebo pokrauji po jiné trase. $i cyklistickych tras je rovnomrné rozeseta

po pistupnychéastech dané oblasti a pokryva vSechna zajimavéariitebaiska.

5.1.2.Znaceni cyKlistickych tras

Cislovani, evidenci a zani nejen cyklistickych tras zaji§je Klub Ceskych turisi.
KCT Jihateského kraje v3ak v séasné dob spravuje pouze pasové cyklotrasy na Suénav
O ostatni cyklotrasy Jikeského kraje, tedydetns téch na Tebaisku, se nyni stara Nadace
Jihateské cyklostezky. Namé stezky spravuje jejichtizovatel (Sprava CHKO febaisko;
Novohradska okanskéa spoknost).

5.1.3.Cyklomapy

Turistické a cykloturistické mapyi€baiska jsou k dostani ve vice verzich agmych
vydavatel. Nékteré publikace zahrnuji pouzgst oblasti, jiné zase celé jiz@echy. Nabidku

map dophuji regionalni prospekty s doparenymi cyklotrasami.

Tabulka 2: Turistické a cykloturistické mapyf€baiska

Nazev Méritko |[Typ | Vydavatel

Tiebaisko 1:50 000 | TM] Geodezie Praha, Mapcentrurh
Jihozeské cyklotrasy 1:200 000 CN Geodezie Praha, Mafpaan
Jihateské cyklotrasy I. 1:75000|] CM Geodezie Praha, Mapaim
Jihateské cyklotrasy Il 1:75000] CM Geodezie Praha, bayrum
Jihozeské cyklotrasy Ill. 1:75000| CM Geodezie Prahapgentrum
Téaborsko, Tebaisko 1:100 000] TM| Kartografie Praha

Tiebaisko 1:55000 | CM|] Kartografie Praha

Tiebaisko, stedni Luznice 1:70000| CM Kartografie Praha
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Jihasesky kraj - Pévodce poCR TP | Kartografie Praha
Trebaisko 1:50000 | TM| Shocart
Cykloatlas - Cesko 1:100 000 CM Shocart
Turisticky atlasCesko 1:50000 | TM] Shocart
Trebaisko 1:75000 | CM| Shocart

Jizni Cechy I. 1:90 000 | CP| Shocart
JizniCechy TP | Kletr

JizniCechy - dovolena TP| Mirago

Ceska republika - kempy 1:50000p0 TWM Marco Polo
JizniCechy TP | Marco Polo
Tiebaisko TP | Soukup & David
Tiebaisko 1:50 000 | TM| Kompass
Jihadesky kraj (pfivodce+mapa) 1:40 0001 TH Freytag & Berndt
Trebaisko, Horni Luznice 1:50000( TM VKU/KT
gg\s/l‘zgl;i%?g\i:g?/ "I'feba‘lsko 1:100 000| CM{ VKU/KCT

TM=turistickd mapa; CM=cykloturistickd mapa; TP=turistickyjprodce; C =cykloturisticky pivodce
Zdroj: Nadace Jihteské cyklostezky

5.1.4.Nadace Jiha@eské cyklostezky

Nadace Jiheeské cyklostezky je nevladni neziskova organizgegm?Z poslanim je
koordinace a podpora cyklistiky v Jibeském kraji. Zizovateli nadace jsou Jikesky kraj,
Jihateska centrala cestovniho ruchGSAD JIHOTRANS, a. s. a #sta Jihdeského kraje.
Nadace podporuje vznik ucelenéésstezek a tras pro cyklisty a cykloturisty, kteréde plré
pokryvat GUzemi Jihgeského kraje. Kazdy rok vypisuje {§vgrantovy program na podporu
porddani cykloturistickych akci pro Sirokou iegnost. Chce tak posilit poznavani zajimavych
mist Jih@eského kraje, zdravy Zivotni styl &mi i navStvnika a propagovat jizdu na kole
jako Setrnou dopravni alternativu. Sama seauje pdadani takovych akci, vykonava audity
a zn&eni cyklotras. DalSim zagnem nadace jsou marketingové a progameh aktivity, které
maji za 0kol povzbudit image Jibeského kraje jako mista sidedlnimi podminkami
pro cykloturistiku. Ze vSech uvedenycinnosti Nadace Jiti@ské cyklostezky je patrna jeji

dulezitost a vyznam pro zkoumanou cykloturistickouasth Trebaisko.
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5.2.Informa éni sluzby

5.2.1.Informa éni centra

¢ Informaéni a kulturni st fedisko Lomnice nad LuZnici

IKS v Lomnici nad LuZnici poskytuje inforndai sluzby pro obany nesta i turisty.
Nabizi prodej turistickych a cykloturistickych mapteckych snimi meésta, knihy a turistické
znamky ¥etrg suvenyii a zbozi Jihdeského pohadkového kralovstvi, jehozelenem. Déle
poskytuje propagai materialy dalSich &st, vydava mistské noviny a piada tradini kulturni
a spoléenské akce. Lze zde vyuZitipojeni k internetu.
Oteviraci doba: porii, streda 8:00 — 17:00 h

Gtery, étvrtek, patek 8:00 — 16:00 h

¢ Informaéni centrum mésta Suchdol nad LuZznici

Suchdolské IC poskytuje informace pro turisty ést a okoli, ubytovani a stravovani,
kulturnich, sportovnich a spalenskych akcich konanych v blizkém i vzdaigim okoli mésta.
Je zde mozno zakoupit turistické mapypywdce a dalSi informi a propagéni materialy
(napr. materidly o sortimentu sluzeb veésg) a suvenyry. Centrum poskytujerqaprodej
vstupenek, fistup k internetu a kopirovaci sluzby.
Oteviraci doba v turistické sezéirponcli az patek 8:00 — 18:00 h

sobota, negle 8:00 — 15:00 h

e Informaéni a kulturni st fedisko mésta Tirebong

IKS Trebai poskytuje kompletni turisticky servis. Nabizitppdcovskou ¢innost,
prodej turistickych i cyklistickych map, pvodai a kniznich publikaci nejen o f&boni,
pohlednic, upominkovych tpdmeta, turistickych znamek, DVD, aj. Rada divadelni
predstaveni, koncerty, festivaly a je mistentegprodeje vstupenek. Vydava ésienik
Trebaisky Swt, parddaremesliné, kétinove a blesi trhy. Nabizi internet a kopirovani.
Oteviraci doba: porii az patek 9:00 — 18:00

5.2.2.Internetové portaly

e www.trebonsko.cz

Stranku trebonsko.cz provozuje Destinadetaisko, o. p. s. a je velice uzitaym
rozcestnikem informaci nejen pro cykloturisty. Ogig@ obecné informace o i@baisku,
obséahly vyet nabidky ubytovani a sluzeat informace o aktuélnim &hi v oblasti (kulturni,

1

spole€enské a sportovni akcegetrs fotogalerie a videi. Pro cykloturistyimasi detailni popisy

28



tras a ve stale aktualizovanyehancich uvadi tipy na cyklovyletyClanky doporguiji i dal3i
turistické atraktivity. Sotasti stranky je i e-shop, kde Ize objednat mapyivpdce a dalSi
publikace, ryb#ské povolenky nebo rezervovat ubytovani. Specialbidkou Bhem hlavni
turistické sezoény je zprastdkovani last minute pohyt tedy nabidka doposud volnych
ubytovacich kapacit.
e www.trebonsko.com

Ztizovatelem tohoto portalu je Agenturarébaisko, o. p. s. Turisté zde naleznou
podrobné informace o moZnostech vyuziti volnéfasu na Tebaisku, nabidku ubytovacich
a stravovacich sluzeb i kaleridakci. V e-shopu Ize nakoupit mapy a suvenyry, reaeat
ubytovani nebo si objednagktery z nabizenych balki zazitki. Krom¢ fotogalerie jsou zde
odkazy na pt webkamer z FTebaiska. Zajimavou sluzbou je zkajréni aktualnich stav
hladiny feky Luznice a pichodnost turistickych tras. Tyto informace jsotla¥ité pedevsim
na jae, kdy dochéazi ke zvySeni hladiny a zaplavesiitarych stezek.
e www.cykloserver.cz

Cykloserver je celorepublikovy portal pro cyklistg cykloturisty. Rinasi ¢lanky
o cyklistice, tipy na vylet, recenze tras a pozvamia cykloakce. BleZitou sluzbou je on-line
cykloatlas cel&eské i Slovenské republiky, kde Ize prohliZet kintrasy na Febaisku.
DalSi uzitetné stranky:
¢ www.nakolo.cz — strdnka pro cykloturisty na i€baisku zangiena na okoli Chlumu

u Treborg; turistické informace, ubytovani, trasy, mapy a;.
e www.itrebon.cz — stranky IKS mdsta Tieborg; turistické informace, ubytovani, kalerida
akci, rezervace vstupenek aj.

e www.jiznicechy.cz — informasni turisticky portal o celych jiznichCechach; turistické

informace, nabidka sluZeb, katalog prodylalend# akci a;.

5.3. Ubytovaci a stravovaci sluzby

5.3.1.Projekt Cyklisté vitani

Cilem projektu je zlepSeni kvality sluzeb pro dgky. Jedné se celonérodni certifiié
systém, ktery sleduje nabidku a vybavenost ubytmaca stravovacich sluzeb, kefp
a turistickych cili z pohledu cyklisty. Turisticka z&eni, ktera splni podminky pro &eni
certifikace, jsou ozngena zelenobilou znamkou s usmivajicim se kolem.tiflerce je

srovnatelna se standardy systégnych evropskych zemi (ndp némecké Bett & Bike).
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Autorem a manazerem projektu je Nadace Partnerst®ia mimo jiné realizuje n&pprogram
stezek Greenways.

Podminky pro udéleni znatky Cyklisté vitani:

e Kiritéria pro ubytovaci za¥izeni(hotely, penziony, privaty a chaty)

Zakladni pozadavky — povinné:

moznost ubytovani na jednu noc

nabidka energeticky vydatnych snidani s minimeni tila pozadani jogurt, masli, ovoce)
moznost vyprani a usuSeni otdmi a vystroje

zamykatelna mistnost/boxy pro bezplatné uschovadnjch kol

poskytnuti zakladniho wadi pro jednoduché opravy kol

moznost umyti kola, zakladni vybaveni pro myti kola

[ékarnitka

© N o 00k~ wdh PR

informacni tabule Cyklisté vitani

Doplikové pozadavky — povinny ¥hminimalre 3 polozZek:
zajiseéni odvozwei prepravy zavazadel pro cyklisty
zprostedkovani vygjcky kvalitnich kol

moZznost zakoupeni ¢dovych baltka

poskytnuti zakladnich ndhradnichidfiro kola

1.

2

3

4

5. prodej cyklistickych a turistickych map okoli

6. nabidka doporéenych jednodennich vykena kole v okoli

7. seznam ubytovacich moznosti v regionu, které jsoacneé pro cyklisty

8. rezerv&ni servis pro zaji#ni dalSiho ubytovani, které poskytuje sluzby pralisty

9. piistup nainternet

10. cizojazyné inform&ni materialy

o Kritéria pro stravovaci za¥izeni(restaurace, virfaké sklepy, pivnice)

Zéakladni poZzadavky — povinné:

1. ptizpusobeni nabidky ndpbpotiebam cyklist, v nabidce alesgpl oswZujici cyklonéapoj,
ovocné nebo bylinkovéaje; cena nefesahuje cenu dalSich nealkoholickych népopiva

2. vnabidce alesppjedno teplé a jedno vegetarianské nesmazené fighem celé provozni
doby, nabidka musi obsahovat jidlo s malym obsahekin

3. kvalitni, pokud mozno zastSené, odstavné misto pro kola a zavazadla v dohtexdta
nebo uzamykatelna mistnost/boxy pro bezplatné usutickol a zavazadel

4. poskytnuti zakladniho iédi pro jednoduché opravy kol

[ékarnitka
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6.

informacni tabule Cyklisté vitani

Doplikové pozadavky — povinny ¥hminimalre 3 polozZek:

1.
2.
3
4
5.
6
7
8
9

10.
11.
12.
13.

moznost zakoupeni édovych baltka

trojjazy¢né jidelni listky

nabidka mistni gastronomické speciality

nabidka specialniho cyklomenu

celodenni provozni doba

moznost usudeni oldleni a vystroje

moznost umyti kola, zakladni vybaveni pro myti kola
poskytnuti zakladnich nahradnichidgro kola

prodej cyklistickych a turistickych map okoli

nabidka doporéenych jednodennich vyléna kole v okoli
seznam ubytovacich moZnosti v regionu, které jsoadné pro cyklisty
piistup na internet

cizojazyné informa&ni materialy

Kritéria pro kempy (chatové osady, kempy)

Zéakladni poZzadavky — povinné:

1.
2.
3.

5
6
7.
8
9

vymezend a oddena stanovéa zéna pro cyklisty a jiné nemotorizavansty

travnaté povrchy k postaveni stapokud mozno hladké a na rowin

odstavné a parkovaci mozZnosti kol v blizkosti staparkovéani jizdnich kol na Uzemi
kempu bez poplatk

kvalitni, pokud mozno zasSené, odstavné misto pro kola nebo uzamykatelna
mistnost/boxy pro bezplatné uschovani kol

mozZnost vyprani a ususeni otdmi a vystroje

poskytnuti zakladniho wadi pro jednoduché opravy kol

moznost umyti kola, zakladni vybaveni pro myti kola

lekarnitka

informatni tabule Cyklisté vitani

Dopliikové pozadavky — povinny ¥Whminimalre 3 polozZek:

zajiseni odvozuci prepravy zavazadel pro cyklisty

nabidka posezeni u stdlk blizkosti stanové zény, dle moznosti Zzasenych
moZnost véeni na zézeni kempu

moZznost nakupu nejnufj$ich potravin

dostaténé os¥tleni pristupovych cest ve stanovém areélu
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6. moznost prondjmu stanchatek, bungalavaj.
7. poskytnuti zakladnich ndhradnichidfiro kola
8. prodej cyklistickych a turistickych map okoli
9. nabidka doporéenych jednodennich vykena kole v okoli
10. seznam ubytovacich moznosti v regionu, které jdoadné pro cyklisty
11. rezerv&ni servis pro zaji¥ni dalSiho ubytovani, které poskytuje sluzby prélisty
12. pristup nainternet
13. cizojazyné informa&ni materialy
o Kritéria pro turistické cile (hrady, zamky, muzea, skanzenyi&rpdni pamatky)
Zakladni pozadavky — povinné:
1. kvalitni, pokud mozno za&Sené, odstavné misto pro kola a zavazadla nelboykadelna
mistnost/boxy pro bezplatné uschovani kol a zavelzad
2. poskytnuti zdkladniho iadi pro jednoduché opravy kol
3. lékarnitka
4. informani tabule Cyklisté vitani
Dopliikové pozadavky — povinny ¥ytminimalre 2 poloZek:
moZznosti umyti kola, zakladni vybaveni pro myti ol
poskytnuti zakladnich ndhradnichidfiro kola
prodej cyklistickych a turistickych map okoli

1
2
3
4. nabidka doportenych jednodennich vykena kole v okoli
5. seznam ubytovacich mozZnosti v regionu, které jsoacwmeé pro cyklisty
6. informani/rezervéni servis pro zaji$ni ubytovani, které poskytuje sluzby pro cyklisty
7. pristup nainternet
8. cizojazyné informa&ni materialy

Naklady vedouci ke spémi podminek certifikace si hradi sam poskytovateiZlsy.
Protihodnotou je ziskani &ité znamky kvality, ktera je mezi cykloturisty snaa srozumitelna
a doporwuje vyuziti dané sluzby. Seznam certifikovanychizeni je k dispozici na internetové
strance www.cyklistevitani.cz, dale vékterych turistickych mapéach (n&p vydavatelstvi
Shocart, Zaket), fivodcich a katalozich sluZeb. Dodrzovani podminetifdece kontroluiji
kazdor@n¢ hodnotitelé, o jejichz navdteé neni poskytovatel sluzbyiedem informovan.
Vystupy z kontrol jsou zviejrény piimo na strankach projektu u jednotlivychiizeeni. Zde
mohou sluzby hodnotit i samotni cyklisté. Do prdjeke zapojeno celkem 8 poskytovatel

ubytovacich sluzeb naf&baisku. Certifikaci v oblasti stravovani maji 3 postiyatelé.
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5.3.2.Ubytovaci sluzby

Ubytovacich sluzeb ve zkoumané oblasti je iederné mnoZzstvi. LiSi se typem,
umisgénim, cenou a fedevSim nabidkou roZsiicich sluzeb. Nésledujici tabulka ukazuje
liZkové kapacity jednotlivych typubytovacich z&ézeni v obcich obvodu ORPr@bai.

Tabulka 3: Luazkovéa kapacita v jednotlivych typech ubytoviizeeni na Febaisku k 1. 1. 2010

hromadné ubytovaci z&izeni individual. u. z.
g g £
= 8l g | Slg B
2l |2l g8 T g 3B|E g Z
3 2lg|2| g g| & B 2/ % &
o o © . Q I © =
< | B 52 g
ERI >

Cep 0 28 28| 28
Ceské Velenice 4858 104| 154 364 0| 364
Domanin 6Q 20| 100/ 180 101 101| 281
Dunajovice a 25 25| 25
Dvory n. Luz. 30 30| 32 32| 62
Frahelz g 28 28| 28
Haldmky 0 22 22| 22
Hamr 152 88| 240/ 60 60| 300
Hrachovis¥ 0 24 24| 24
Chlum u Treborg 743 583| 1326| 254 25411580
Klec 23 23 0| 23
Lomnice n. LuZz. 53 73 126/ 40 40| 166
Luznice 32 20 52| 34| 14| 48] 100
Majdalena 34 6 41 41 41| 82
Nova Ves n. Luz. ( 8 8 8
Novosedly n. Nez 78 66 284 428| 49 49| 477
Poredraz 0 21 21| 21
Poredrazka 19 19 0| 19
RapSach 45 28| 40 113 0| 113
SmrZzov 0 13 13| 13
Staikov 16 97| 31| 177| 321| 141 141| 462
Stribrec 50 50| 19 19/ 69
Suchdol n. Luz. 212 41| 197| 450| 210 210( 660
Trebai 636| 595 60| 975|276| 175| 2717| 664 664| 3381
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Zablati 10 10 0| 10

Celkem 636| 835| 58| 60| 2690| 562| 1649| 6490| 1814| 14| 1828|8318

Zdroj: Vrobelova, L

Pokryti oblasti ubytovacimi sluzbami je vyvazem@avnongrnost pokryti neni vtomto
piipads adekvatnim poZzadavkemiibzenym centrem oblasti jei@bai a proto svou ubytovaci
kapacitou pevySuje zbytek oblasti. | veé&Bich obcich jsou kapacity odpovidajici. V oblasti
neni v podstatobec bez ubytovacich kapacit.

Ke zhodnoceni ubytovacich sluzeb z pohledu cyklistla pouZzita kritéria pro utleni
certifikace Cyklisté vitani. Ze skupiny zakladnipbZadavk byly vybrany 3: moznost vyprani
a usuSeni obt@ni a vystroje, zamykatelna mistnost nebo boxyh@eplatné uschovani jizdnich
kol a poskytnuti zakladniho redi pro jednoduché opravy kol. Ty byly sledovanynuérrg.
Souasre s nimi byla pouze dogikové hodnocena nabidka energetickych snidani a moznost
umyti kola. Rozhodujici bylo, zda ma ubytovatel aysluzby ve své zakladni nabidce
a zprostedkovava je automaticky.

Nabidka sluzeb byla hodnocena celkem u 340 ubytimbasubjeki vybranych nafi¢
typy ubytovani, jejich cenami a umésiim. Nejednd se tedy o Uplny &t ubytovatel
ve zkoumané oblasti. Vzorek je dosi&ie velky ke zmapovani situace. Jsou &nm zahrnuta
také vSechna ubytovaci iZzeni na TFebaisku, kterd jsou certifikovana v projektu Cyklisté
vitdni. Hodnocené subjektycetns splreni kritérii jsou uvedeny viiloze (Riloha 2: Prehled

ubytovacich sluZzeb nar&baisku a spl&ni danych kritérii).

Graf 1: Ubytovaci sluzby na fiebaisku z pohledu cyklisty

Ubytovaci sluzby na T Febonisku z pohledu cyklisty

100% -
60% mne

40% O ano

20%
0%

ubytovani na | energeticka | prani,suseni | . z&kladni moZnost
. ) uschova kol P .
1 noc snidané pradla néafadi umyti kola
mne 332 327 309 132 329 328
@ ano 8 13 31 208 11 12

Zdroj: autorka
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Bezplatné a bezgeaé uschovani kol nabizi 61 % procentizani, coz je uspokojivy
vysledek. Vtomto boé# jsou ubytovatelé k péebam cyklist vstiicni. Bohuzel u dalSich
poZadavk je tomu spiSe naopak. Zakladnitadi nabizi pouze 11 a moZnost umyti kola pouze
12 poskytovateél ubytovacich sluZzeb. Z toho jich 8 je drziteli dékace Cyklisté vitani. Tato
ubytovaci z#zeni jsou zarove osamocenou skupinou $plici poZzadavek na ubytovani
na jednu noc. Energetickou snidani nabizi 13 z& S4bjeki.

Vzhledem k povaze hodnocenych ldodabidky, je mozné, Zeé&které z nich mnoho
ubytovateh spliuje. Nemalacast penziofi a ubytovani v soukromi je soéasti bydlis¢ svych
majiteld a provozovatd, tim padem je dost mozna vybavena k poskytnutiinapkladniho
n&adi¢i moznosti umyti kola. Je tedy Skoda, Ze toto nematdo své zakladni nabidky.

Snidar by se jist také dala na mnoha mistech sjednat dle poZzadadkaznika.
Obdobr jako u n&adi a myti vSak neni nabizena samotnymi majitdii.l®@dnoceni nabidky
energetickych snidani jefeba brat v Uvahu, Ze podstatnaihst 327 ubytovaté| kteri
neposkytuji tuto sluzbu, t¥dubytovaci zéizeni, ktera nezaji¥lji stravovani ubec.

MozZnost ubytovani na 1 noc te byt pro cykloturisty na febaisku problémem.
VétSina ubytovatdl behem letni sezony updnostiuje ¢i dokonce poZaduje celotydenni pobyty
s nastupem v sobotu. Usgnost hledani ubytovani na posledni chvili v iidbjezdu je pak
otazkou velké nahody.

Zajimavym zjiSénim pii analyze ubytovacich sluzeb byl fakt, Ze 48 ubwtwh nabizi
pajceni kola. To je vyhodné ipdevSim pro ty, kié oblast nenavstivili primagn
jako cykloturisté, ale maji zajem si@baisko na kole projet.

5.3.3.Stravovaci sluzby

Vycet moznosti stravovani v celé oblasti je velicesd@y. Proto se tatdast analyzy
zantti hlavne na certifikaci Cyklisté vitani. Celkové hodnocesluzeb bude ponechano

samotnym cyklistim v ramci dotaznikového Jeni.

Subijekty certifikované v projektu Cyklisté vitani:

e Restaurace Eden
Restaurace je zafiena na typickycéeskou a domaci kuchyni. Lze si vybrat ze stalé
nebo denni nabidky. Dale nabizi rybi, v@yge a ho¥zi minutky nebo #izné speciality.

e Zjjezdni hostinec Libarezy

Hostinec nabizi klasické a chuttéska jidla s poctivymi porcemi z&igemné ceny.
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e Hospoda u Pytldka
Diive jen rychlé oberstveni, nyni i restaurace nabizi uzené ryby nelyborné
klobasy. Pro i je zde idealni &tské Histe na oploceném die.

V8echna z#izeni sphuji samozejme zakladni pozadavky certifikace. Navic poskytuji
vétSinu sluzeb ze skupiny dalSich pozadavklechybi dostata kapacita pro parkovani kol
a ijemné prostedi. Dostupnost pro cykloturisty je vyborna. Restae Eden v Lomnici
nad LuZnici leZi na cyklotrase. 122 a dalkové cyklotrase RoZmberskéhgdidtvi. Fimo
na cyklotrase:. 1035 se nachazi Hospoda u Pytlaka ve StarééHNa dosah této cyklotrasy
jsou i Libarezy, sté&i odbcaiit v obci Stibfec a po chvilce cesty po mistni komunikaci Ize
navstivit zajezdni hostinec.

Vyhodou husté st cyklotras na Tebaisku je dostupnost stravovacich sluzeb. Trasa
cykloturisty vZzdy vede fes sidla, & uz mensSici vétSi obce, proto neni problém se p@itgm
ujetém Useku aterstvit v rekteré zvesnickych hospek. \&tSi sidla (Febai, Chlum
u Treborg, Lomnice nad Luznici, Suchdol nad Luzni¢igeské Velenice) nabizeji irsi wib
v moznostech stravovani. tStophuji kiosky v kempech a na hrazichekierych rybnik.
Problémem je nabidka jidel vyraznéhocho stravovacich Zé&eni a to pedevsim absence
nesmazeného jidla, které by lépe vyhovovaloiglohmcloveka, ktery pra¥ podal sportovni
vykon a po nasyceni vm bude pokr&ovat. \&tSina gedevSim menSich podrikna toto
nemysli a ve svém jideltku nabizi pouze smazenézké a tené pokrmy.

5.4. Dopravni sluzby

Na Uuzemi Febaiska je moZné vyuZzit autobusovou a viakovoieyeou dopravu, kterd
je beéhem turistické sezonyizpiasobena pdebam cykloturisi.
e Autobusovéa doprava

Autobusovou pepravu cyklist vjiznich Cechach zajifuje dopravni systém
Cyklotrans. VSechny linky zdnaji vCeskych Budjovicich a mfi raznymi sméry dale
do jiznich Cech. Res Tiebaisko vede zelena linka, ktera stavi ¥ebBoni a pokréuje
pies Jindichav Hradec a Slavonice aZz do Znojma.

Jizdni kola jsou fepravovana na vleku s kapacitou 25 mist. Jizdnégasiujici plati
dle kéZného tarifu, za fepravu kola se plati 20,- K Pokud se cykloturisté vraci autobusem
stejny nebo nasledujici dené&pjejich kolo jiz cestuje zdarma. Cyklobusy ro§i moznosti
cyklistiky na Trebaisku o z&zZitky v okolnich oblastech, které jsou taligem cyklisti. Vyuzit

sluZzeb Cyklotransu Ize kazdy vikend &ervna do z#& a o letnich prazdninach i v pracovni dny.
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¢ Vlakova doprava

Celé Uzemi Tebaiska se da ijet vlakem na trase Veseli nad LuZniciCeské
Velenice. Vlaky jezdi podle éznych jizdnichiadi a frekvence spdjje dobra. Bhem letnich
meésial jsou osobni vlaky posilovany o vagény pro cyklisty

Jizdni kolo se nwe pepravovat bd jako spoluzavazadlo nebo v Usclkov
béhem gepravy. V prvnim pipack se cyklista o kolo stara sdm a zaplati 25.¢. KKolo
v Uscho¥ béhem gepravy je pod dozorem fwodiho, neni teba se starat, zda nespadlo apod.
Cena této sluzby je 30,- K Je dilezité sledovat symboly v jizdnichiadech — vlaky

pro p‘epravu spoluzavazadel a vlaky s Uschovshdm gepravy jsou zde jagrvymezeny.

5.5. Cykloservisy, specializované obchody aij ¢ovny kol

5.5.1.Cykloservisy

V porovnani s p&tem cykloturist na Tiebaisku neni poet cykloservig@ zrovna
vysoky. Na celém Gzemi fungufityii takové cykloservisy. Opravy se snai&sSit expres#,
pochopitelg se v3ak pedevSim v sez@hmuzou zékaznici kumulovat &ekaci doba se pak
prodluzuje.

e Prodej a servis jizdnich kol MEPO, Tiebai

Kromé servisu jizdnich kol nabizi obchod prodej horsky&hosovych, cestovnich,
détskych i silnénich kol. Dale si zakaznik tize vybrat i obléeni, cyklistické brasny, nos,
helmy, dalSi dopiky a vyZivu pro sportovce.

e Veloservis Kocanda, Trebai

Tato firma zajiSuje prodej a kompletni servis jizdnich kol. V prgidgsou také
cyklistické poteby a nahradni dily.

e Cyklosport Miroslav Tla ¢€il, Suchdol nad LuZnici

Prodejna nabizi prodej kol, sportovnichifedst, garatini a pogaraéni servis. Zarovig je
mozné si zde kolo pouze vygit.
¢ Rybarské a cyklistické centrum Jan Traznik, Chlum u T¥eborg

Centrum ma v nabidce prodej jizdnich kol, zakladaftiment nahradnich dil mapy,
obuti a obléeni. V rdmci moznosti provadi i servis. Krérkol Ize pijcit také dtské voziky,

sed&ky a pilby.
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5.5.2.Paj¢ovny kol

Pujcit si kolo na Trebaisku neni problém. Krognnéasledujiciho wtu pijéoven zde
existuji ubytovaci zdzeni, které také nabizeji vifigeni kol. Analyza ubytovacich sluzeb jich
odhalila 48.

e Pijcovna kol Jiri Novak, Trebai

K dispozici jsou kola pro dosihé, détska kola a kola sé&tskou sedékou.
¢ Pijcéovna kol Hotel Zlata Hvézda, Trebai

Nabizi i kola s dtskou sed&kou a helmy pro cyklisty.

e Pujéovny kol €D

Vyhodou si¢ pijéoven Ceskych drah je moznost kolo vratit v jiné stani@mv misé

pajéeni. Rijéovny CD na Trebaisku: Trebai, Trebai lazre a Majdalena.

¢ Pijcéovna kol FrantiSek Vita, Trebai

Pijcovna kol Petr Dédi¢, Trebai

Pijéovna kol Doubi, Tiebai

Cyklosport Miroslav Tla ¢il, Suchdol nad LuZnici

Rybarské a cyklistické centrum Jan Traznik, Chlum u Tieborg

Pijéovna kol Lazné Aurora, T Febai

5.6. Dopliikove sluzby

5.6.1.Wellness sluzby

Wellness sluzby jsou nai&baisku nabizeny hlavhpro klienty v rdmci ubytovani.
Nabidka se stale rozfiie a samoizjmeé existuji sluzby, které jsouifstupné Siroké v@jnosti.
Nasleduje jejich strény popis.

e Wellnescentrum Aqua Viva, Trebai

Nové centrum Lazni Auroraifstupné Siroké v@jnosti ginasitradu moznosti:

- bazénovy komplex — plavecky bazén s ndistanou vodou, &ské brouzdali$,

- parni kabina — relaxace a uvehi stresu,

- vodni s¥t — divokareka, perkkova masazni lavice, tobogan, whirlpooly, ctelij.,
- fithess centrum — modernfigtroje, kondini trenér k dispozici,

- sauna — pro 15 osob, venkovni ochlazovaci bazenek

- vibrosauna — terapie vyuZivajici vibromasazeldepelaxa&ni hudbu a aromaterapii,

- solarium a samoopalovaci nékt

38



- floating — relax&ni vana ve tvaru musle s velmi slanou hustou teiaui
- masazniizko dry jet — mechanickd masaz vodnimi tryskami.
e Bertiny 14zné, Tiebai
Druhé tebaiské 14zi nabizeji pro viéejnost tyto sluzby:
- bazén a whirlpool,
- finska sauna,
- fitness,
- hydrojet,
- sigoroll.
e Lazebna Bily Jednorozec, Febai
Lazebna kladeittaz na pirodni kvalitu, pouZivéa bio oleje a bylinky.
- masaze (obdieje, nohou, lavovymi kameny, reflexni, medové, Iatidké aj.)
- koupele (bylinné se soli, raselinové, pivni aj.)
- procedury pro dva (koupel regenta Jakub&ika, rodinnd mandarinkovéa koupel aj.)
e MasaZe Jana Tondlova, Febai
e Salon Afrodithé, Treboi
e Studio Iékarské kosmetiky, Trebai
e Masaze Marie Moravcova, Trebai
e Masaze Mate‘idousSka, Suchdol nad Luznici
e MaséazZe na Grafovci, Suchdol nad LuZnici

o Trebaiska solna jeskyré

5.6.2.Kultura

Kina

¢ Kino Swtozor, Trebai

e Kulturni centrum — kino, Suchdol nad LuzZnici
e Kino Ceské Velenice

e Diam kultury — kino, Chlum u Teborg

Divadla

¢ Divadlo J. K. Tyla, Tebai

e Divadlo SUD, Suchdol nad Luznici

Galerie

e \ystavni sal Pod ¥Zi, Trebai
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Zamecké galerie, fEbai

Muzeum a galerie, febai

Vé&tsi kulturni akce

Anifilm — mezinarodni festival animovanych filim
Okolo Treboreé — multizanrovy hudebni festival
Trebaiska Nocturna

Historické slavnosti Jakuba Kina

Vodnické slavnosti

Houbdaskeé slavnosti

Rybé&ské slavnosti

Trebaisky divadelni festival

Léto v Tieboni

5.6.3.Akce pro cyklisty

Cyklisticky zavod Teboni (18. 4. 2010)
Den Zeng, Kolo kolo okolo Trebor (22. 4. 2010)
Cyklovylet, Lomnice nad LuZnici (24. 4. 2010)

Krajem rybniki — dalkovy pochod a cyklojizda (24. 4. 2010)

Okolo Trebore — cyklovylet (27. 6. 2010)

Cyklovylet Ceského nadamiho fondu pro vydru s koupanim v LuZnici (17. 01D)
Kr¢inav labyrint — orienténi pochod a jizda na kole mezi rybniky (18. 9. 2p10

5.7.Dotaznikové Sefeni

Cilem dotaznikového Setni bylo zjiS€tni vnimani nabidky sluzeb cykloturisty. Ti byli

osloveni gimo vterénu a tim bylo vylateno, Ze by mezi respondenty byli i ,nekéla

Ve vzorku 150 respondeije i 16 tch, ktei jsou mistnimi obyvateli a zaroxecyklisty. Jejich

nazor byl do Séeni zahrnut proto, Ze&Sinu sluzeb pro cykloturisty (kro&nubytovani apod.)

vyuZivaji a jejich hodnoceni jeiteZité pro komplexnosteSeni dané problematiky. V dotazniku

je pouzivan termin ,cyklostezka“. Tento je rtepny, ale pro v@jnost srozumitelny a hofn

pouzivany. Byl tedy pouZit pro snadné pochopenieka ,Cyklostezkami“ jsou v dotazniku

mySleny cyklotrasy, cykloturistické trasy, rnané stezky a dopotiené cyklistické trasy.
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5.7.1.1dentifikace respondenti

Respondenty daného dotaznikovéhoiedgt charakterizuji grafy 2 aZz 8. Skupinu
responderit tvorili z 56 % muZi a z 44 % procent Zeny. Nejvice respent bylo ve wku od 20
do 35 let (38 %) a nejménve wku do 20 let (5 %).

Mezi hlavnimi divody navstvy zkoumané oblastiipvaZzuje cyklistika. Ve skupin24
responderit, ktefi odpowdéli ,jiny“, je zahrnuto 16 mistnich obyvatel. DalSinhlavnimi
davody v této kategorii byla §5i turistika, ndv&va u g‘atel nebo mistni krajina afpoda.

Témert tii ¢tvrtiny dotdzanych fijely na misto pobytu osobnim automobilem. dbejgji
navstivili cykloturisté Tebaisko spoléné s prateli (43 %), s partnerenti partnerkou (19 %)
a s rodinou (16 %). V kategorii ,sam/sama”, ktevaiila 7 % odpo¥di, byli prevazré lazaisti
hosté. Respondentiétsinou volili tydenni nebo vikendovy pobyt v oblagdl % a 23 %).
U pobyti delSich nez 14 dni (19 %) jaeba ot brat Uvahu lazgské hosty. RozlozZeni
cykloturisti z hlediska jejich denni vykonu je vicem&rrovnonerné, WwtSi ¢ast tvai
respondenti, kii¢ denré ujedou 20 — 40 km nebo 40 — 60 km (30 % a 32 %).

Na zaklad téchto vysledk by se zjednoduSeéndalo fict, Ze typickym cykloturistou
na Trebaisku je muZ ve ¥ku mezi 20 a 35 lety, jehoZ hlavnim motivem n&wstje cyklistika,
prijel na 3 az 7 dni osobnim automobilem&kalika prateli a denw ujede 40 az 60 km.

Graf 2: Pohlavni struktura respondént

Jste:

66 O muz
84 W Zeng

Zdroj: autorka

41



Graf 3: Vékova struktura respondent

Vas vk je:

@ do 20 let
m20- 35 et
036 - 50 let
051-65let
B 66 let a vic

Zdroj: autorka

Graf 4: Hlavni divod nav&vy Tiebaiska

24

17

21

88

Jaky je hlavni diivod Vasi navsévy Tiebaiska?

O cyklistika

W dovolena spojena tak

s cykKlistikou
O lazaisky pobyt

Ojiny

Zdroj: autorka

Graf 5: Zpisob dopravy do mista pobytu

Jak jste na misto pobytu fHjela?

110

@ osobnim automobile
| viakem

O autobusem

0O na kole

B mistni obyvatel

f

>

Zdroj: autorka

42



Graf 6: Doprovod respondetit

S kymtujste?

16 11

24,5

O sam/sama
| s partnerem/partnerkd
O s rodinou

O s rekolika prateli
B se skupinou

@ mistni obyvatel

Zdroj: autorka

Graf 7: Délka pobytu

Kolik dni na T Febaisku celkem stravite ?

O1den

| 2-3 dny

0 3-7 dni

0 7-14 dni

| vice

@ mistni obyvate

Zdroj: autorka

Graf 8: Struktura respondeintz hlediska vykonu

Kolik km ma VaSe obvykla denni trasa?

31

49

@ do 20 km
W20 - 40 km
040 - 60 km

O vice neZ 60 kn

Zdroj: autorka
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5.7.2.Vyuziti a hodnoceni nabidky sluzeb

Jak ukazuje graf 9, &Sina respondefit(83 %) si kolo a ostatni vybavenitipezla
vlastni, pouze 2 si hoyili v misté bydlis€ a 8 v mis¢ pobytu. 16 respondeinte mistnimi
obyvateli. Spokojenost se sluzbamijgoven kol hodnotili i respondenti, ktenakonec tyto
sluzby nevyuzili. V grafu 10 je vi&t, Ze 50 % bylo spiSe spokojeno, 3 velmi spokojédnspiSe
nespokojen a 2 respondenti byli velmi nespokojeni.

Graf 9: Zdroj cyklistického vybaveni

Kolo a ostatni vybaveni jste si:

@ privezla viastni
| pujcila v mist bydlisg
O pijéila v mise pobytu
0O mistni obyvatel

124

Zdroj: autorka

Graf 10: Spokojenost se sluzbamijgoven kol

Jak jste byl/a spokojena se sluzbamifijéovny kol (pijéoven), kterou jste
navstivil/a?

O velmi spokojen/a
W spiSe spokojen/a
0O spiSe nespokoje
O velmi nespokoje

[sV)

Zdroj: autorka

Necela polovina respondeéntbyla ubytovana v penzionu, nasledovalo ubytovani
v soukromi (11 %) a hotel (9%). Ostatni kategoridybrespondenty vyuZity podstatrmerg,
coz potvrzuje graf 11. Ubytovaci sluzby byly hodeoy klad — respondenti byly velmi

nebo spiSe spokojeni s celkovym dojmem ubytovasi ¥ a 24 %), uschovou kol (44 % a
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26,5 %) a pistupem k cykloturistm (53 % a 20 %). Graf 12 ukazuje, Ze se specidlnim
sluzbami pro cyklisty bylo velmi spokojeno pouze %l responderit SpiSe spokojeni, spiSe

nespokojeni a velmi nespokojeni byli vkazdé zel5gé 9 %. U tohoto hodnoceni je ale

dulezity fakt, Ze 39 % dotazovanych specialni slu¥#ipec nevyzaduje.

Graf 11: Ubytovani respondeit

Kde jste ubytovan/a?

O v hotelu

@ v penzionu

0O v soukromi

0O v ubytovrg

W v rekred@ni cha&/chalug
@ v kempu/tabésti

| v laznich

0O u znamych/gibuznych
H jinde

@ mistni obyvatel

Zdroj: autorka
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Graf 12: Spokojenost s ubytovacimi sluzbami

100%

Zhodnot’te misto, kde jste ubytovan/a.

90%

80%

70%
60%

50%

40%

30%

20%

e

10%
0%

specidlni sluzby pro

celkovy dojem Uschova kol ffstup k cykloturishim | cyklisty (nag. prania
suSeni pradia)
B nedpo¥déla 6 12 12 12
@ mistni obyvatel 16 17 16 16
W nevyzZaduiji 0 59
O velmi nespokojen/a 0 14
O spiSe nespokojenfa 3 14
W spiSe spokojen/a 36 40 30 14
O velmi spokojen/a 89 66 80 21

Zdroj: autorka

Z grafu 13 je mozZné zjistit, Ze 40 % respondese stravuje v restautaich z&izeni,
17 % v ramci ubytovani, 11 % v bistrech a kiosc&l 3 % si stravovani zajidje svépomaoci.
Respondenti u této otdzk§asto volili vice odpowdi. Jejich spokojenost s danymi sluzbami
nazn&uje graf 14 a jeji struktura byla velice podobnadhoceni ubytovacich sluzeb.
S celkovym dojmem bylo velmi spokojeno 41 % a spg&gokojeno 39 % responddint
s parkovanim kol 28 % a 39 % a sigtupem k cykloturigtm 38 % a 32 %. Velmi spokojeno
a spiSe spokojeno se specialnimi sluzbami pro siklbylo dohromady 17 %, naopak velmi

nespokojeno a spiSe nespokojeno 16 %. Tyto slugvyZaduje celych 49 % respondént
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Graf 13: Stravovani respondent

Kde se stravujete?

O v ramei ubytovani

B v restaurdnich zdizenich
Ov bistrech, kioscich apod.
O sam/sama si ém

B kombinace pedchozich moznos
Ojiné
B mistni obyvatel

Zdroj: autorka

Graf 14: Spokojenost se stravovacimi sluzbami

Zhodnotte zvoleny zpisob stravovani.

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10% —

0%

specialni sluzby pro
celkovy dojem parkovéni kol ifstup k cykloturisim cyklisty (na.

energetické snidan

E nedpo¥déla 0 6 6 10

@ mistni obyvatel 16 16 16 16

B nevyZaduiji 0 11 16 74

O velmi nespokojen/a 2 3 10

O spiSe nespokojenfa 11 13 6 14

W spiSe spokojen/a 59 59 48 16

O velmi spokojen/a 62 42 57 10

Zdroj: autorka

Jak je patrné z grafu 15 o 64 % odgoV respondetiit se nafil déli internet jako zdroj
informaci a moznost ,jinde". Naprost&tina dotazovanych, kitevybrali tuto moznost, dodala,
Ze zdrojem informaci jsou jim vlastni zkuSenostzmalost Febaiska ziskana opakovanymi

navstvami oblasti. V grafu 16 je mozné Wt Ze ¥tSina dotazovanych je se zdrojem informaci
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spokojend. Velmi spokojenych s dostupnosti infori@c51 % a spiSe spokojenych 37 %
responderit, podobné je to u ffesnosti informaci (44 % a 38,5 %), vyuZitelnostfarmaci
(49 % a 34 %) afistupem k cykloturigtm (50 % a 28 %).

Graf 15: Zdroje informaci

Kde ziskavate turistické informace?

@ v informasnich centrech

16 10 15
® na recepci hotelu, u personglu
penzionu apod.
O na internetu
54
Ojinde
55

W mistni obywytel

Zdroj: autorka

Graf 16: Spokojenost s vybranymi zdroji informaci

Zhodnot’te vybrany zdroj informaci.

100%
aose |
80%
70%
60%
50% -
40%
30%
20%
10%
0%

dostupnost informaci fpsnost informaci| vyuZitelnost inforn'éci cyﬁrlcl)sttjurplsgm
B neodpovdéla 10 16 18 22
0O velmi nespokojen/a 2 0 2
O spiSe nespokojenfa
B spiSe spokojen/a 56 58 51 42
O velmi spokojen/ 7 66 74 75

Zdroj: autorka

27 % respondentpouziva k planovani tras na kole cyklomapy. Je@ cespondenty

mensi skupina vyuziva vlastni zkuSenosti, coz uaadimoznosti ,jiné“. Zna&eni tras vybralo
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25 % dotazovanych. S cyklomapami je velmi spokoj&To%, spiSe spokojeno 37 % a spise
nespokojeno 6 %. (viz grafy 17 a 18)

Graf 17: Informace pro planovani tras

Co obwykle vyuzivate fiplanovani tras na kole?

O cyklomapy
40 42 W informasni centra

O znateni cyklostezek, inforngai
tabule apod.

O zkuSenosti znamych

B rady mistnich
17

38 o jiné

Zdroj: autorka

Graf 18: Spokojenost s cyklomapami@baiska

Jak jste spokojen/a s cyklomapami Febaiiska, které pouzivate?

70

@ velmi spokojen/a
| spiSe spokojen/a
64 0O spiSe nespokojen/a
O velmi nespokojen/a

42

Zdroj: autorka

Frekventovanost zganych tras pro cykloturisty demonstruje graf 19, kierého
vyplyva, Ze jedid po tchto trasach jezdi 21 % respondgnbbvykle je i svych cestach
vyuzivd 65 %, pouzeasténé 13 % a vyhyba se jim pouze 1 % respondenGraf 20
znazotiuje hodnoceni spokojenosti &iito trasami. S p&tem tras bylo velmi spokojeno
56,5 % respondefif spiSe spokojeno 33 % a spiSe nespokojeno 6 %akst hodnotilo
44.5 % velmi spokojenych respondénéi4 % spiSe spokojenych, 5,5 % spiSe nespokojenych

a 1 % velmi nespokojenych respondenBe stavem a udrzbou bylo velmi spokojeno 30 %,
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na dalSich Skalach pak 48 %, 16,5 % a 4,5 %. Kualibdnotili respondenti takto: 24,5 % velmi
spokojeno, 48 % spiSe spokojeno, 18,5 % spiSe hegpoo a 6 % velmi nespokojeno.
Spokojenost s informiimi tabulemi je hodnocena na skalach od velmi spei/a do spiSe
nespokojen/a 35 %, 47,5 % a 6 %. S bezmesti je velmi spokojendtvrtina dotazovanych,
spiSe spokojeno 49 %, spiSe nespokojeno 10,5 %lmi veespokojeno 2,5 %. iP tomto

hodnoceni je nezbytné fiplizet k paitu responderit kteri uvedli, Ze dané podminky

nevyzaduji.

Graf 19: Vyuziti znaienych a doportenych tras

Jezdite [ svych vyletech na Trebaisku po zna&enych a dopor&enych
cyklostezkach?

@ ano, jedid po nich
W obwykle ano

O pouzecaste&ns

O whybam se jim

Zdroj: autorka
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Graf 20: Spokojenost se zdanymi a doportienymi trasami

Zhodnotte cyklostezky na Tre baisku.
100% - pr—
90% -
80% -
70%
60% -
50% +—
40% -+
30%
20% +—
10%
0%
pocet navaznost §tay a kvalita . informaéni bezpénost
cyklostezek Udrzba | (povrchaj.) tabule
W nevyzaduji 7 1 4 17 18
O velmi nespokojen/a 0 7 9 4
O spiSe nespokojenfa 9 25 28 16
W spiSe spokojen/a 49 66 72 72 71 74
O velmi spokojen/ 85 67 45 37 53 38

Zdroj: autorka

Jak ukazuje graf 21 cykloturisté jsouiewaZz® spokojeni se zngnim tras.
S rozmistnim zna@&ek je velmi spokojeno 38,5 % a spiSe spokojeno 54rééponderit.
S viditelnosti je velmi spokojeno 46,5 % a spiSelsgeno 44 % responddntS ndvaznosti je
velmi spokojeno 60,5 % a spiSe spokojeno 29 % redpati. S dosazenim cile je pak velmi

spokojeno 38,5 % a spiSe spokojeno 54 % respoident
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Graf 21: Spokojenost se zdanim tras

Jak jste spokojen/a se zn&enim cyklostezek z hlediska:
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7

W spiSe spokojen/a

81
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44
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O velmi spokojen/a
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Zdroj: autorka

Grafy 21 a 22 znaz@wji vyuZziti vybudovanych odpinkovych mist. Tato mista

vyuZzilo 37 % respondefit 56 % ne a 7 % se s nimi nesetkalo. Velmi spokgns gmito

misty bylo 37 % respondeinf spiSe spokojenych 47 %.

Graf 22: Vyuziti odpaiinkovych mist na trasach

Vyuzivate vybudovana odpdinkova mista na cyklostezkach?

O ano
B ne

O nesetkal/a jsem se s nimi

Zdroj: autorka
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Graf 23: Spokojenost s odginkovymi misty

Jak se Vam libi tato odpdfinkové mista na cyklostezkach?

O velmi spokojen/a
W spiSe spokojen/a
0O spiSe nespokojen/a
O velmi nespokoje
B nevyZaduiji

Zdroj: autorka

Zgrafu 24 vyplyva, Ze 52 % respondénnevyuzivd dalSi dopravni préstek
ke zpesteni a prodlouZeni trasy. 26 % dotazovanych si prad (el vybralo vlak, 17 % osobni
automobil a 4 % autobus. S jizdnintady, kapacitami i fistupem k cykloturigtm byli
respondenti Sinou spokojeni, jak ukazuje graf 25.

Graf 24: Vyuziti jiného dopravniho prostdku na delSi trasy

Vyrazite na delSi trasy s vyuzitim jiného dopravnilo prostredku kromé
kola?
2
6,
O ne
395 B ano - osobni automobil
76 O ano - viak

O ano - autobus

2 B neodpovdéla

Zdroj: autorka
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Graf 25: Spokojenost s wejnou dopravou

Zhodnotte VaSe cestovani s kolem wejnou dopravou na Tie baisku.
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Zdroj: autorka

43 % respondefit vyuzZilo béhem svého pobytu sluZzeb cykloservisu
nebo specializovaného obchodu, 57 % tyto sluZlipec nevyuzilo. Spokojenych &mito
sluzbami bylo 74 % dotazovanych, z toho 47 % ve&t7 % spiSe. Nespokojenych spiSe bylo
20 % a velmi 6 % (viz grafy 26 a 27).

Graf 26: Vyuziti sluzeb cykloservisu nebo specializovaného obchodu

VyZilla jste béhem VaSeho pobytu sluzeb cykloservisu net
specializovaného obchodu?

O ano
B ne

Zdroj: autorka
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Graf 27: Spokojenost se sluzbami cykloservisu nebo specializovaniétivoolu

Jak jste byl/a spokojen/a se sluzbami cykloservisnebo specializovanéh
obchodu?

13 @ velmi spokojen/a

30 W spiSe spokojen/a
O spiSe nespokojenja
O velmi nespokoje

17

Zdroj: autorka

Graf 28 ukazuje, jaké dofikové sluzby jsou cykloturisty nar€baisku vyhledavany.
Nejvice respondetit(22 %) vyuziva dalSi sportovni aktivity, dale palellness (21 %), kulturu
v podolg kin, divadel apod. (20 %) a&si kulturni akce, nap festivaly (18 %). O akce
pro cyklisty maji zdjem pouze 2 % dotazovanych. rdfg 29 je mozné vi&t, Ze spokojenost

s danymi sluzbami jefievazrié vysoka.

Graf 28: Vyhledavané dopkové sluzby

Které sluzby nabizené na Tebaisku béhem pobytu vyhledavate?

@ welness

6; 4%

19; 13% 32:21% M kultura - kino, divadlo

O vétSi kulturni akce - festivaly,
slavnosti aj.

O akce pro cyklisty
34; 22% ; o
29: 20% W dalSi sportovni aktivity

O jiné
3;2%

27;18%

B neodpovdéla

Zdroj: autorka
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Graf 29: Spokojenost s dopkovymi sluzbami

Zhodnotte ty sluzby, se kterymi mate na Febaisku zkuSenost.

100%
80% - l
60% - —_—
40% - —
20% i —
0% i
ino .
! t ki rtovni
veiess | g, | S| Seeto | oo
wstavy J.| Cyl
O velmi nespokojen/a 1 4 6
0O spiSe nespokojen/a 1 6 10
W spiSe spokojen/a 29 28 18 22 32
O velmi spokojen/ 44 31 34 12 28 22

Zdroj: autorka

Grafy 30 a 31 znazduji Gcast a hodnoceni akci pro cyklisty. 88 % respondess
Zzadné takové akcetbec nezdastnilo. Z 12 % ztastrenych respondefitbylo 78 % velmi

spokojeno a 22 % spiSe spokojeno.

Graf 30: U¢ast na akcich pro cyklisty

132

Z(&astnilla jste se zde &jaké organizované akce pro cyklisty
(zavod, hromadné cyklovylety)?

O ano
B ne

Zdroj: autorka
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Graf 31: Spokojenost s akcemi pro cyklisty

Zhodnot’te tuto akci.

0
0

@ velmi spokojen/a
| spiSe spokojen/a
O spiSe nespokojen/a
O velmi nespokoje

14

Zdroj: autorka

Posledni otazky dotazniku byly otewé. Prvni otdzka #a za Ukol zjistit,
co podle respondeintv nabidce sluzeb pro cyklisty na/dbaisku chybi nebo je nedosigici.
VétSi ¢ast respondeiitji nevyplnila. V op&ném gipad uvadili tyto nedostatkyi poZzadavky:
- lepsi informace fimo na cyklotrasach o moznostechielstveni (zn&eni),

- vytky k restauracimiimo v Treboni (,finartné nadpimérné, ale kvalitou podimérné*),

- vice ol¥erstvovacich stanic na trasach,

- venkovni letni koupaligtv Tteboni,

- Uprava povrchu,

- restaurani za4izeni s jidlem fizpisobenym alespotrochu potebam cyklist (néco lekéiho
nez smazenyizek nebo knedliky),

- cykloservis v Feboni,

- negijemné Useky po frekventovanych silnicich,

- nedostaténd kapacita stravovacich —&ystvovacich mist, nevalna kvalita obsluhy,

- zamgieni na kvalitu, ne na kvantitu.

Druhd otevena otdzka poskytla prostor pro dalSi ndzory, zkoSg a gipominky respondeiit

- ziizeni jednoduchych turistickych ubytoven (dekatfi¥a mydlo) v byvalych objektech
armady, které beztak chatraji,

- béhem poslednich 5 let doslo ke zlepSeni povrch

- obecné zvySeni aro¥mistnich tras,

- zajimajsi trasy neZ nap v Rakousku, kde vedou jen po asfaltu,

- nadmérnd hlwenost v kempu po 22. hodén nedodrzovani nmmiho klidu a né&eSeni tohoto
problému provozovatelem (na rozdil od zahé@ni

Mnoho dalSich nazdrse tykalo krasy krajiny, vraceni se néebaisko apod.
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6. Navrzeni moznych zlepSeni nabidky sluzeb

6.1. Zhodnoceni analyzy sluzeb — porovnani nabidky
s vnimanim uzivateh

Po provedeni analyzy nabidky sluzeb pro cyklotyrina Tiebaisku, vyhodnoceni
dotaznikového S&ni a vzajemném srovnani jejich vyslédby se stav dal hodnotit jako velmi
dobry. Ve zkoumané oblasti obecexistuje Siroka nabidka a uZivatelé jsou spokaojdrato
zjednoduSeni ovSem nesitale teba ¥c posoudit z detaikjSiho pohledu — nedostatky zde jsou
acasté&na nespokojenost také.

Sit’ cyklotras je husta a vyuzivana. Shoduje se nawgekum Ustavu Gzemniho rozvoje
i respondenti v dotaznikovém $eni. ZlepSit by se mohla kvalita povrchu a beapest. To se
tyk& pouze ufitych Useki, ne cyklotras na fiebaisku jako celku. Zné&ni je také vyhovuijici,
cykloturisté by pouze uvitali lepSi informace o delostveni na trasach. To je v kompetenci
a predevsim vzajmu poskytovatelstravovacich sluzeb. Odgioakova mista jsou spiSe
nevyuzivana a vogaém Fipack jsou s nimi cykloturisté spokojeni. S pokrytim fegnou
dopravou pro cyklisty jsou respondenti také spohkpjedrobna nespokojenost s kapacitou
a pristupem Kk cykloturistm je sporna — dotazovani na jedné skanvedli zkuSenost
s nedostat®ou kapacitou a na strandruhé operativni ifipojeni vagénu pro cyklistickou
skupinu. Poet cykloservif v oblasti je glekvapiw nizky vzhledem k frekventovanému pohybu
cyklista. Vice jak polovina respondeityto sluzby sice nevyuZila, al&vrtina dotazovanych
z druhé skupiny byla se sluZzbami nespokojena. Jegngedevsim o situaciifimo v Treboni,
pro kterou jsou i podle nazormistnich obyvatel, jejichz velk&ast pouziva kolo dern
jako dopravni prosedek, 2 cykloservisy nedosigici. Behem letni sezdény pak poptavka
pochopitel® prevySuje nabidku. V oblasti zcela chybi servis, ktéry nabizel zdkaznikovi
moznost si kolo opravit sdm. Pet pijcoven kol v oblasti je dostatay, nabidku dopluji
privazi vlastni vybaveni. Inforngai zdroje jsou v oblasti dobré. Pozitivni je z{igf, Ze velka
¢ast respondefitvyuziva vlastni zkuSenosti, coz zfiaze se na febaisko stale vraceji. Stegn
tak dilezitym zdrojem je pochopitetninternet, u kterého spokojenost dotazovanych prédme
pravaEpodobr z existence portélspecializovanych imo na cykloturistiku v oblasti. Zjighé

vyuziti téchto informaci zvySujeweZzitost zajimavého obsahu a aktualnosthto stranek.
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Ubytovaci kapacity na febaisku jsou dostatsé, hosté jsou &Sinou se sluzbami
spokojeni. Specialni sluzby jsou nabizeny pouzealénmie, ale také nejsouifhis vyZzadovany.
Responderiim se nelibil hluk v kempech, ve kterych se dotaztweykloturisté ale ubytovavali
minimalrg. Davodem niize byt absence kempuzpisobenych fimo potebam cyklistm
(Uschova kol apod.). DalSi dirou nabidky, na ktenmoukazalo dotaznikové $enhi, jsou
jednoduché turistické ubytovny. Ty by takéregili problém s ubytovanim cykloturisipouze
na jednu noc. Situace ve stravovacich sluzbachbpobna, z#zeni jsou vyhledavana a hosté
vice ¢i mére spokojeni. Specialni sluzbyievazri nevyZzaduji, ale v otéenych otazkach se
objevily pozadavky na odlglené a nesmazené menu pro cyklisty, které neni asthl nabidce
obvyklé. Nespokojenost byla také s obsluhou. Teptoblém by ngli feSit provozovatelé
se svymi zaréstnanci a brigadniky, kiebéhem letni sezényasto pracuji vdchto z&izenich.
Je zaraZejici, Zze naid@baisku, oblasti tolik vyhledavané cyklisty, je mininmil zastoupeni
subjekfi poskytujicich ubytovaci a stravovaci sluzby, ktgséu drziteli certifikace Cyklisté
vitani (8 ubytovacich a 3 stravovacitizeni).

Doplnaujici sluzby jsou cykloturisty vyhledavany a &pzde fFevazuje spokojenost.
Respondenti poukazovali na omezenou moznost spuftowyZiti, kdy v rékterych gipadech
je nag. vyuZziti tenisovych kuit umozréné pouzecélenim klubu. Toto je vSak vkeSeno
nabidkou jinych sportovi§ kterd jsou oteken& Siroké viejnosti. DalSim nedostatkem je
z pohledu dotazovanych venkovni koupardinm v Treboni. Vzhledem ke ,kvetouci* ved
v rybnice S¥t zde postradaji venkovni koupatitUgast na cyklistickych akcich je mezi
respondenty minimalni. @odem niZze byt bu' nezdjem nebo nevyhovujici nabidka,
popr. nevhodné n&sovani.

6.2. Moznosti zpesFeni a zlepSeni nabidky

Na zéklad predchoziéasti prace, kterd porovnala vysledky analyzy nabidluzeb
s jejim vnimanim cykloturisty a odhalila tak s@sné nedostatky, jsou v ramci této prace
piedloZeny navrhy pro zpdshi a zlepSeni nabidky sluzeb pro cykloturisty rfabiisku. Tyto
navrhy jsou rozdeny do ti celka dle charakteru, rozsahu a néneasti provedeni:
e mozné podnikatelské zamy,
e zlepSeni a zpegni stavajicich sluzeb,

e opateni v oblasti marketingu.
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6.2.1.Mozné podnikatelské zangry

e Rekreaéni stiredisko v objektu byvalych kasaren gihraniéni roty

Tento navrh, tedy vyuZziti chatrajicich objékbyvalé gihraniéni roty, byl uveden
jednim z respondefitv ramci otewené otadzky na konci dotazniku. Na Uzemi obvodu ORP
Tiebai se nachazi &olik takovych objekt. Jeden z nich uz slouzi jako penzion s restauraci
Medenice a nachazi se 3 km od Chlumuieforg. DalSi takovy objekt, Hajnici, ziskala v srpnu
2010 sprava CHKO febaisko a ma v planu chétrajici budovy strhnout a zhékovat krajinu
v blizkosti pt&i rezervace do jvodniho stavu. Jako vhodny objekt daného podnik&étio
projektu se nabizi byvalé kasarny KrabonoS. Ty sehdzeji nedaleko obce Nova Ves
nad LuZnici a v sotasnosti jsou nabizeny k odkoupeni jako brownfiellémo kolem kaséaren

prochézi cyklotrasd. 341 a v blizkosti se Ize napojit na cyklotrasyl012 a 1013.

Tabulka 4: Charakteristika objektu byvalych kasaren Krabono$

Nazev lokality — oficidlni/mistni/identifikani | kasarna

Nazev obce, v jejimz KU se lokalita nachazi Novés\rad LuZznici
Katastralni tzemi Krabono$

ORP Tiebai

PrevaZzujici typ vlastnictvi (soukromé, iegné) | véejné

Poset majitelr 1

Rozloha lokality (min. 1 ha) 1,4

Vyméra zastagné plochy objektem (R) 2300

Vyméra podlahové plochy objektu @n 2500

Predchozi pevazujici vyuZiti lokality aredl pohratnii straze

Stavajici skuténé prevazujici vyuziti lokality | nevyuZito

Stéavajici funkni vyuZiti lokality dle UPD

dle ptizovaného UPO - smisené funkce, bydleni, drobnalvgr

Nejvhodrejsi predpokladany zjssob
budouciho vyuZiti lokality (dle UPD, je-li k
dispozici)

vyuZiti v souladu s pizovanym UPO, satasré doporueno
prowtit alternativu rekreé&niho vyuziti, relaxanich a I&€ebnych

pobyti apod.

Poset objekfi na pozemku celkem

7

Hruby odhad investnich néklad na
revitalizaci lokality (mil. Kg)

revitalizace hlavni budovy cca 200G modlahové plochy po
18000 K&/m? &ini 36 milionii, asanace aredlu 50EKY &ini 7
miliond, celkovy hruby odhad néklédini: 43 milioni

Vodovod ano
Kanalizace ano
Plynovod ne
Elektiina ano
Telekomunikace ano

Existence ekologickych z&ti

nutno provit

Dopravni dostupnost

vyborna

Nejblizsi silnice I. tidy (Cislo a vzdalenost)

2 km (1/24 - E 49), 3 km hrémi piechod Halamky/Neunagelbeig

Zdroj: Jihasesky kraj
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Diky své lokalizaci je aredl vhodny praizeni turistickéhai rekreaniho stediska, coz
je doporweno i v oficialni charakteristice. Je #ném kontaktu s mistnijpodou, siti cyklotras
a blizko statnich hranic. To vSe by mohlbl@kat jak mistni tak zahraémi klientelu.

Navrh vyuZziti objektu:

- turisticka ubytovna — moznostgspani na 1 noc, zakladni vybaveriZfa, kizkoviny, toalety,
sprchy, kuchyika apod.),

- penzion — moznost vicedenniho pobytu, komfég&nvybavent,

- restaurani zaizeni — moznost stravovani pro ubytovandichozi,

- sportovisE a détska Histe v arealu (kurty, branky, koSe aj.),

- dostaténé velka kapacita pro konani sportovnich sdéedtni, konferenci
nebo teambuildingovych akci — vyuZzitiggevsim mimo hlavni turistickou sezénu,

- zangreni na cykloturisty — nabidka specialnich sluZelpné&ni veSkerych podminek
pro ziskani certifikace Cyklisté vitani,

- doplikové sluzby (wellness, kulturni a sportovni proggeapod.).

Minimalni nabidkovd cena za cely aredl (stavby @&zemky) je stanovena
zastupitelstvem obce Nova Ves nad Luznici na 5000,- K& odhadovana investice
na revitalizaci arealu je 43 000 000,¢KRozpracovani investice ndizeni celého rekréaiho
strediska by pesahlo rozsah této kapitoly, proto neni v ramcicgig@Seno.

e Cyklocentrum v T¥eboni

Druhy navrh vychéazi z readlného podnikatelského &&mktery planuje €lovychovna
jednota Jiskra flebai. Jde o tizeni ,velké kolarny“ v prostorach TyrSova stadiondteboni.
V ramci tohoto centra pro cyklisty by zdeéha byt k dispozici Uschovna kol a box na myti kol.
Po ruce by ral byt i mechanik a na telefonu asisten sluzba.

V z4vislosti na provedené analyze se dogaje rozsfit nabidku tohoto planovaného
centra o tyto sluzby:

- moznost vlastniho provedeni Udrzby a opravy kela@oskytnuti nfgadi a vybaveni, prodej
zakladnich nahradnich dil

- vefejné sprchy a umyvarna — pro cyklistygatem pouze projizici,

- informaéni sluzby — pistup k internetu, informai panely, prodej cyklomap aj.,

- [ékarnicka.

e Venkovni koupalisté v Treboni

Diky stavu vody rybnika S& vletnich nésicich, ktery je ¢asto nevyhovujici
ke koupani, se vikeboni jiz rekolikrat jednalo o fizeni venkovniho koupali&tByly vybrany

i vhodné prostory, zaén se oviem nikdy nezal realizovat.
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S ohledem k odpasdim, které pineslo dotaznikové Seni, je vtéto praci nutno
upozornit na poptavku cykloturist(a pravé&podobrt nejen jich) po mozZnosti hygienicky
nezavadného koupani vessts Tiebai. Samozejmosti by pak musely byt sluzby pro cyklisty
(Uschova kol apod.) poskytované v ramci koupalist
e Financovani projekta

Vzhledem k rozsahu zpracovani investic zde uvedbrgodnikatelskych zagni neni
souasti této prace podrobna finar analyza &chto investic. Uvedené projekty by mohly byt
financovanyei spolufinancovany z&chto zdroj:

- rozpaty obci,
- strukturalni fondy EU - ROP NUTS Il Jihozapad,

- opera&ni program Podnikani a inovace.

6.2.2.ZlepSeni a zpesteni stavajicich sluzeb

e Ziskéani certifikace Cyklisté vitani

V oblasti, ktera je ozngvana jako raj cyklist, by mglo byt vice poskytovatélsluzeb,
ktefi budou sowasti jednotné certifikace uléhjici snadnou orientaci cykloturistpro vyker
zarizeni, které jim nabidne pohodiné sluzby na miliciepottebdm. Proto je jednim z navirh
ZlepSeni nabidky dopotani poskytovatéim sluzeb zapojit se do projektu Cyklisté vitani.eZd
je uveden navrh pro stravovaciizaeni, doportieni plati ale i pro ubytovatele.

Splreni rekterych zakladnich podminek bude pouze rsdim stivajici nabidky
a do naklad se promitne minimakh Ostatni naklady budou vy3si, ziskanou protihodonatSak
bude zvySeni image a atraktivnosti podnikudialn cyklisti, usnadiny vybér volby daného

podniku cykloturisty daného jednozireou certifikaci a spokojenost zakazik

Tabulka 5: Finaréni dopady spléni zakladnich podminek certifikace Cyklisté vitani

poloZka nakl. porizeni | prodejni cena

Aquila 0,5 | jemr€ perliva 8 K& 15 K¢
Granini 0,2 | pomeratovy nektar 9K 20 K¢
Ahmad¢aj heemanek + citronova trava 0,25 | 20K 12 K&
kuteci prsa s bylinkami, ryze 55 90 K¢
pristreSek pro kola (ocel. trubky, trapéz. plech) 19 990 -
stranovy klé¢ 9 mm, 10 mm a 15 mm 129K popl. za pouzit
imbusovy kIt 3, 4,5, 6 a8 mm 49 K popl. za pouzit
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Sroubovak plochy aizovy 37 K& popl. za pouzit
kombinované klegt 55 K& popl. za pouZzit
souprava lepeni na kolo 21K 45 Ke
montazni paky 36 K& popl. za pouZit
pumpika s manometrem 180K popl. za pouzit
lékarnitka 384 K& popl. za pouZit

Zdroj: autorka

e Rizeni lidskych zdroji
Problémem, na ktery si respondentizivali, byla kvalita a ochota obsluhy. Tento jev
se ned& zobecnit na vSechna stravovatizeai v oblasti, ale i ze subjektivniho pohledu je
relativre ¢asty. Hlavnim dvodem niize byt zamistnavani brigadnikbéhem hlavni sezény. To
muZe @inést neprofesionalitu a neochotu sezonnich praisd@vzdokonalovat se. Problémem by
se ntl zabyvat personalista nebo provozovatel. Dogeni pro zlepSeni situace jsou:
- negijimat ,kazdého*, vybirat si ad brigadnilk,
- pracovnikyradre zaltit,
- ScElit pracovnikovi poZadavky na jeho osobu,
- jasre definovat povinnosti a pravomoci pracovnika,
- motivovat kdobrému vykonu (systém boiduspriplatky jako podil ztrzeb, finami
ohodnoceni vykon#jSich sngén apod.),
- ZjiStovat spokojenost zakazrikzpstna vazba, dotazovani),
- pravidelna kontrola (napz titulu fiktivniho hosta).
e Panely se zakladnim n&adim
Tento navrh zpestni sluzeb pro cykloturisty je inspirovan zahrarimi (v dnesni dob
i veétSimi ¢eskymi) lyZzaskymi stedisky. Zde miZze lyZz& ¢i snowboardista tést u kazdé
lanovky bezplaté vyuzit zakladni n#adi k jednoduché udrZb¢i opraw svého vybaveni.
Néradi je gipevreno kovovymitetizky k panelu, na kterém Ize najitddogo vyrobce n#adi
nebo jinou reklamu. To samé by se dalo praktikovatcykloturistice: na frekventovanych
mistech v oblasti by bylo k dispozici zakladnifadi pro pateby cyklisti na stejném principu
jako je tomu v lyZzéskych stediscich. Naklady naiizeni a provoz panelu by hradil subjekt,
kterému by za to bylo nabidnuto bezplatné vyuZifslmsné reklamni plochy panelu. Osloveni
by byli poskytovatelé zboZzi a sluzeb, které jsolemé na cyklisty (vyrobci kol, vybaveni

a prislusenstvi, cykloservisy, ubytovaci a stravovaovpzovny aj.)
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Tabulka 6: Kalkulace pdizeni panelu se zakladnimiaélim

poloZzka naklady parizeni

panel (ocelovy plech) 535K
polep 1 m2 monomerickou folii 400
fetz pozinkovany 3 m 75 K
stranovy kIE 9 mm, 10 mm a 15 mm 129K
imbusovy KIE 3, 4,5, 6 a 8 mm 49 K
Sroubovak plochy aiikZovy 37 K&
kombinované klest 55 K¢

Zdroj: autorka

6.2.3.Opati‘eni v oblasti marketingu

¢ Poutafe na stravovaci sluzby na cyklotrasach
(cena zéavisla na velikosti pows, materialu a zjpsobu zhotoveni — velky cenovy rozsah)
e Provéazéani akci pro cyklisty s poskytovateli sluzeb

Vzhledem k malé &astni na cyklistickych akci, kterou ukazaly vyslgdiotaznikového
Seteni, je navrhovano zlepSit propagaci takovychtoiakczvySit po¥domost. MozZnosti je
provazani akci s poskytovateli sluzeb a to formooukazi, slev apod. ve smluvenych
zarizenich pro dastniky akce.
e Panely se zakladnim n&adim

Jiz zmiovany navrh by byl zarove vhodnym marketingovym pragtdkem

pro osloveni zakaznika zpestenim marketingové komunikace.

64



7. Zaveér

Bakal&ska prace byla zaghena na analyzu volasovych sluZzeb na i€baisku
a navrh moznych zlepSeni. Po zpracovani teoretiéédadny byla charakterizovdna zkoumana
oblast. Tebaisko se nachazi uprded jedin€éné krajiny, coz je dlezity motiv k navstve.
Cykloturistika zde jiZ ma svou tradici a bez kilasi Trebaisko nelze vibec gedstavit. Je zde
dostatek turisticky zajimavych éilptirodnich, technickych i kulturnich pamatek.

Podrobn& analyza nabidky sluzeb zmapovala celdastbDileZzitym momentem bylo
porovnani vysledk analyzy s vysledky vlastniho dotaznikovéhoiéet. Bylo potvrzeno,
Ze na Tebaisku existuje dostate¢ hustd a propojena tsicyklotras podefena kvalitnim
mapovym materialem. Monitorovany byly také inforéna sluzby, u kterych nebyly shledany
vétSi nedostatky. Ubytovaci i stravovaci sluzby nejizlepSovat, spokojenost s jejich sluzbami
je ale ze strany respondé@niétSinova. Stejé tak je tomu u dopravnich a dagovych sluZeb.
Cykloservisy by ndli dle analyzy roz&it svétady, pijcovny kol nemusi.

Vyhodnoceni dotaznikového $eni detaild rozebralo nazory dotazovanych
cykloturisti. Jeho vysledky seipvazrig shodly stim, co odkryla analyza. Na zakatbhoto
porovhani byla vypracovana navrhou#st, kterd obsahuje mozZnosteSeni zji&nych
nedostatl. Nékteré z nich maji sloZ§3i charakter, jiné jsou snadno a hned realizovetel

Na zaé¥r této prace lze obeénpotvrdit predem stanovené hypotézyiebaisko je
vyhledavany cykloturisticky region a ma potenciétigo pozici udrzet a dale budovat dané
oblasti je ¥tSina sluzeb pro cykloturisty nabizena v dostate mie, kvalita poskytovanych
sluZzeb je vSak nedostajici. Pro udrZzeni a zvySeni nagénosti oblasti jeiteba zdokonalit cileni
sluzeb na cykloturisty — neuspokojovat pouze zakigubteby cykloturisti, ale nabidnout jim
nadstandardni gé

Nazory respondefitpotvrdili, Ze Trebaisko opravdu vyhledavaji. Potvrzuje to takeé
vétSina ubytovacich zézeni, ktera Bhem sezény uednosiiuje celotydenni pobyty. & sluzeb
je dostaténa. Co se tye kvality, neni pimo nedostéujici, spiSe je pdeba na Urovni sluzeb
stéle pracovat a kvalitu tak zvySovatieli hypotéza byla také potvrzenaebaisko ma sice co
nabidnout, chce-li si vS8ak svou popularnost udrzetisi vyho¥t pozadavkm (& mensi)
skupiny cykloturist, ktefi pozaduji nap specialni sluzby. DalSi nadstandardnégddy pak
mohla vést k udrzitelné ndwosti oblasti. Tebaisko jako r4j cykloturidt v analyze sluzeb
i v hodnoceni respondanbbstalo. Po odhaleni nedostatk navrzeni moznych zlepSeni ho Ize

oznait za idealni oblast pro cykloturistiku.
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8. Summary

This Bachelor work is aimed at analysing free tirgervices in area of fEbai
and at bringing suggestions about improving therhe Qoal of this work is to judge recent
offers for bicycle tourists in given location and tind out if and how much they are satisfied
with them.

The work is divided into two main parts — analyiad synthetic. Information acquired
from literature that form the theoretical backgrduof the work are presented in the first part
of the work. This information helped to define amthiaracterize surveyed district. Sources
of secondary information wereCSU (Czech Statistical Office), local authorities
and organizations working in travelling and bicyebeirism.

The whole analysis of services for bicycle tousistas divided into few smaller parts
which concentrate on each category of those sesvitdormation that are given to potential
customers by local service providers and informatientres were used. Also information
gathered from the internet and by field survey. jBcts related to bicycle tourism in area
of Tiebai were analysed as well.

Primary data were acquired by conducting a questire survey. The main goal
of the survey was to find out if the customers amgisfied with the service. The target group
were bicycle tourists in the area ofidbai. 150 respondents took part in the survey.
After comparing the results of the analysis withethesults of the questionnaire survey
the situation could be judged as very good. In eesked area there is a wide variety of offers
and the customers are satisfied with them. Howebés simplification is not enough. It is
important to focus on details and finding deficiees

All the data were used in the synthetic part. Bsvimportant to analyse how customers
feel about the offers. This part reacted on demamdsthe cyclists which emerged
from the questionnaire survey. Ideas that wouldriowe the offer were presented. Also some
steps that would lead to improving the servicesevgoposed.

The conclusion judged the area ofebai as region which has a lot to offer to bicycle
tourists. It is important to continue looking forogsibilities of increasing the attractivity
of the region for the future which would lead to mgining the visit rate and to returning

of satisfied bicycle tourists
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Pfiloha 1; Dotaznik

Vazeni cykloturisté,

dovoluji si Vas pozadat o vyplnéni tohoto dotazniku, ktery ma slouzit ke zjisténi
spokojenosti navstévnik( Treboriska s nabizenymi sluzbami. Jsem studentkou Ekonomické
fakulty Jihoceské univerzity v Ceskych Budé&jovicich a ve své bakalarské praci se zabyvam
hodnocenim a navrhy na zleps$eni sluzeb urcenych cykloturistiim na Trebonsku. Rada bych
proto znala Vas nazor.

Tento dotaznik je anonymni a jeho vysledky budou pouzity pouze pro potrfeby mé

bakalarské prace. Dékuji Vam za ochotu a cas, ktery vénujete vyplnéni dotazniku.
Barbora Korandova

Jak vyplnovat?
ZakriZkujte vZdy 1 nebo vice odpovédi. O O X
Pokud vyberete moznost ,,jiny“, ,,jinde“ apod., uved’te prosim, jakou odpovéd myslite.

Uvitdm Vase dalsi komentdre a pozndmky k jakékoliv z otdzek.

1. Jaky je hlavni divod Vasi navstévy Trebonska?

Ocyklistika Odovolena spojena také s cyklistikou [Olazensky pobyt OjiNy ..cceeeeeeennene.

2. Jak jste na misto pobytu prijel/a?

Oosobnim automobilem Ovlakem Oautobusem [Ona kole

3. S kym tu jste?

Osam/sama Os partnerem/partnerkou Os rodinou Os nékolika prateli Ose skupinou

4. Kolik dni na Trebonsku celkem stravite?
O1den 0O2-3dny 0O3-7dni 0O7-14dni DOvice

5. Kolo a ostatni vybaveni jste si:
Oprivezl/a vlastni Op0Gjcil/a v misté bydlisté  Opajcil/a v misté pobytu

Pokud jste zvolil/a 1. nebo 2. mozZnost, pokracujte na otdzku ¢. 7.

6. Jak jste byl/a spokojen/a se sluzbami pajc¢ovny kol (ptjcoven), kterou jste navstivil/a?

velmi spokojen/a spise spokojen/a spiSe nespokojen/a velmi nespokojen/a

O O O O



7. Kde jste ubytovan/a?
Ov hotelu Ov penzionu Ov soukromi Ov ubytovné DOv rekreacni chaté/chalupé

Ov kempu/taboristi  Ov laznich  Ou znamych/pribuznych  OjiNd€ ..coeeeeeveeeeeeeceeeeeeeenenes

8. Zhodnot'te misto, kde jste ubytovan/a.

velmi spise spise velmi
spokojen/a spokojen/a nespokojen/a nespokojen/a nevyzaduji
celkovy dojem O O O O
Uschova kol O O O O O
pristup k cykloturistim O O O O
et R T I R
9. Kde se stravujete?
Ov ramci ubytovani  Ov restauracnich zarizenich Ov bistrech, kioscich apod.
Osam/sama si varim  Okombinace predchozich moznosti  OJiN€ ....eeeeeeereeeeeeeeeeenenennnen.
10. Zhodnot'te zvoleny zplsob stravovani.
velmi spi.§e spi§<_e velmi nevyzaduji
spokojen/a spokojen/a nespokojen/a nespokojen/a
celkovy dojem O O O O
parkovani kol O

pristup k cykloturistim

O Oo o

O O O

O O O
specialni sluzby pro cyklisty O O O
(pr. energet. snidané, balicky)

11. Kde ziskavate turistické informace?

Ov informacnich centrech  Ona recepci hotelu, u personalu penzionu apod. [Ona internetu

12. Zhodnot'te vybrany zdroj informaci.

velmi spise spise velmi
spokojen/a spokojen/a  nespokojen/a  nespokojen/a
dostupnost informaci O O O O
presnost informaci O O O O
vyuzitelnost informaci O O O O
pristup k cykloturistim O O O O



13. Co obvykle vyuzivate pri planovani tras na kole?

Ocyklomapy Oinformacni centra

Ozkusenosti znamych Orady mistnich Ojiné

Oznaceni cyklostezek, informacni tabule apod.

Pokud jste NEZVOLIL/A 1. moZnost, pokracujte na otdzku ¢. 15.

14. Jak jste spokojen/a s cyklomapami Trebonska, které pouzivate?

velmi spokojen/a

O

spise spokojen/a

O

spise nespokojen/a

O

velmi nespokojen/a

O

15. Jezdite pri svych vyletech na Trebonsku po znacenych a doporucenych cyklostezkach?

Oano, jediné po nich  Oobvykle ano

16. Zhodnot'te cyklostezky na Trebonsku.

velmi
spokojen/a

pocet cyklostezek O
navaznost O
stav a udrzba O
kvalita (povrch aj.) O
informacni tabule =

O

bezpecnost

17. Jak jste spokojen/a se znacenim cyklostezek z hlediska:

velmi
spokojen/a
rozmisténi znacek O
viditelnosti O
srozumitelnosti O
dosazeni cile O

spise
spokojen/a

O

O O ooo

spise
spokojen/a

O

O
O
O

Opouze cCastecné

Ovyhybam se jim

spise velmi
nespokojen/a  nespokojen/a
O O
O O
O O
O O
O O
O O
spise velmi

nespokojen/a  nespokojen/a

O

O
O
O

O

O
O
O

18. Vyuzivate vybudovana odpocinkova mista na cyklostezkach?

Oano [One [Onesetkal/a jsem se s nimi
Pokud jste NEZVOLIL/A 1. mozZnost, pokracujte na otdzku ¢. 20.

19. Jak se Vam libi tato odpocinkova mista?

velmi spokojen/a
O

nevyzaduji

O O oo o

spiSe spokojen/a spiSe nespokojen/a velmi nespokojen/a nevyzaduji

O

O

O

O



20. Vyrazite na delsi trasy s vyuzitim jiného dopravniho prostfedku kromé kola?
One Oano - osobni automobil Oano - vlak Oano - autobus (cyklobus)

Pokud jste zvolil/a 1. moZnost, pokracCujte na otdzku ¢. 22.

21. Zhodnot'te Vase cestovani s kolem verejnou dopravou na Trebonsku.

velmi spise spise velmi
spokojen/a spokojen/a nespokojen/a nespokojen/a
celkovy dojem O O O O
jizdni rady O O O O
kapacita pro prepravu kol O O O O
pristup k cykloturistim O O O O

22. Vyuzili jste béhem Vaseho pobytu sluzeb cykloservisu nebo specializovaného obchodu?
Oano One
Pokud jste NEZVOLIL/A 1. moZnost, pokraCujte na otdzku ¢. 24.

23. Jak jste byl/a spokojen/a se sluzbami cykloservisu nebo specializ. obchodu?

velmi spokojen/a  spise spokojen/a  spiSe nespokojen/a  velmi nespokojen/a
O O O O

24, Které sluzby nabizené na Trebonsku béhem pobytu vyhledavate?

Owellness Okultura - kino, divadlo, vystavy [Ovétsi kulturni akce - festivaly, slavnosti aj.

Oakce pro cyklisty Odalsi sportovni aktivity DJiN€ ....ccceeeevveeersereneresesensesensescnsenes

25. Zhodnotte ty sluzby, se kterymi mate na Trebonsku zkusenost.

velmi spise spise velmi
spokojen/a  spokojen/a  nespokojen/a nespokojen/a

wellness O O O O
kino, divadlo, vystavy
festivaly, slavnosti aj.

akce pro cyklisty

sportovni aktivity

O O o o o
I N I R I R I R
I I I R I Y I R I
O O o o o

jiné

26. ZUcastnil/a jste se zde néjaké organizované akce pro cyklisty (zavod, hromadné
cyklovylety)?

Oano [One

Pokud jste NEZVOLIL/A 1. moZnost, pokracCujte na otdzku ¢. 28.



27. Uved'te, o jakou akci se jednalo a ZhodnotLe ji. .cccceervrrereeeereneneeenernseeesesaneesssannnens
velmi spokojen/a  spiSe spokojen/a spiSe nespokojen/a velmi nespokojen/a
O O O O

28. Kolik km ma Vase obvykla denni trasa na kole?
Odo 20 km [20-40 km [40-60 km [Ovice nez 60 km

29. Jste:

Omuz Ozena

30. Vas vék je:
Odo 20 let [020-35let [O36-50 let [51-65 let [66 let a vice

31. Co podle Vas v nabidce sluzeb pro cyklisty na Trebonsku chybi nebo je nedostacujici?

32. Zde mUzete sdélit Vase dalsi nazory, zkuSenosti a pripominky.



Priloha 2. Prehled ubytovacich sluzeb naebaisku a splgni danych kri_géril’
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ALESUV DVUR
APARTMA SALY

APARTMAN DZBANY

APARTMAN KLEOPATRA

APARTMAN NA CHALUPE

APARTMAN PAVEL JIRASEK

APARTMAN SPOLI

APARTMAN STRIBREC

APARTMAN U ZLATE STOKY

APARTMAN VE SPORTOVNI

APARTMANOVY DUM PONEDRAZ

APARTMANY DVORCE

APARTMANY JANA STEJSKALOVA

APARTMANY NA SENIKU

APARTMANY NOVY SVET A ELISABETH

APARTMANY PROSPERITA

APARTMANY REVE

APARTMANY U LESA

APARTMANY U TETICKY

APARTMANY ZDENKA CUCHNOVA

APARTMANY ZABKA

AUTOCAMP OASA

AUTOKEMP JIRI JANOSIK

AUTOKEMP PLECHAC

AUTOKEMP SVETLIKOVA

AUTOKEMP TREBONSKY RAJ

AUTOKEMP U CERTA

AUTOKEMP ZA HUMNY

CAMPING SEVER

DESIGN HOTEL ROMANTICK

DOMEK CEP

DOMEK U TREBONE

DOMOV MLADEZE CESKE VELENICE

DOMOV MLADEZE SSRV

DVUR HAMR

DVUR KOJAN




DVUR U MESTANU

FARA LUTOVA

FOTBALOVY KLUB STARA HLINA

HOLIDAY VILLAGE MARTINA

HOTEL BILY KONICEK

HOTEL BOHEMIA & REGENT

HOTEL CESKA KANADA

HOTEL GALERIE TREBON

HOTEL IRSKA ZiZEN

HOTEL KONSUL

HOTEL MONACO

HOTEL MYSLIVNA

HOTEL ZLATA HV EZDA

CHALUPA DOMANIN

CHALUPA DUNAJOVICE

CHALUPA DVORY NAD LUZNICI

CHALUPA HRACHOVISTE

CHALUPA POD HRAZI

CHALUPA U CESTY

CHALUPA U LATALU

CHALUPA U NOVAKU

KEMP BREZAK

KEMP LUZNICE

KEMP MAJDALENA

KEMP MLAKA

KEMP PARIS

KEMP VODACKA ZAKLADNA SUCHDOL N. LUZ.

KEMP ZA HUMNY

MOTEL PETRA VOKA

OAZA ZDRAVI

PENZION - ZAMEK JEMCINA

PENZION 04

PENZION 381

PENZION ADAMITA

PENZION ALEX SPORT

PENZION ALFA

PENZION AURA

PENZION BABETA

PENZION BAMBINO

PENZION BARBORA

PENZION BASTYR

PENZION BAVLNKA

PENZION BERUSKA

PENZION BETULA

PENZION BILY JEDNOROZEC

PENZION CSS KASTOR

PENZIONCIZKU

PENZION DEDIC STANISLAV




PENZION DVORCE

PENZION DVORAK

PENZION EDEN

PENZION FANTAZIE

PENZION GERONIMO

PENZION GRACIE

PENZION HACIENDA

PENZION HANIBAL

PENZION HARMONIE

PENZION HEJTMAN

PENZION HORACEK

PENZION JERONYM

PENZION JEZARKO

PENZION KARLOS

PENZION KLIKOV 119

PENZION KOSKY

PENZION KVACEK

PENZION LADA IRMISOVA

PENZION LAROJA

PENZION LINDA

PENZION LUZNICE

PENZION MAJA

PENZION MARIE

PENZION MARKETA

PENZION MARTINA

PENZION MAXIM

PENZION MAXOVA

PENZION MEDENICE

PENZION MLYN U SV. VITA

PENZION MLYNSKY DVUR

PENZION MODRA RJZE

PENZION NA CERNAKU

PENZION NA HOLICKACH

PENZION NA HRADECKU

PENZION NA HRAZ|

PENZION NA KOPE'KU

PENZION NA LUKACH

PENZION NA NAVSI

PENZION NA PRAZSKE

PENZION NA RYBNICKU

PENZION NEPTUN

PENZION OTEPKOVI

PENZION PANDA

PENZION PASA

PENZION POD LIPAMI

PENZION POD SPEJCHAREM

PENZION POHADKA

PENZION POLAK TOMAS




PENZION PONEDRAZ

PENZION POUTNIK

PENZION PRATR

PENZION RELAX

PENZION RENATA

PENZION ROMANA

PENZION RONDO

PENZION ROZMBERSKA HOSBDKA

PENZIONRISE

PENZION SELSKE STAVENI DUNAJOVICE

PENZION SIESTA

PENZION SPORT

PENZION S\ET

PENZION TREBONSKA RUZE

PENZION TREBONSKO - HAMERNIKOVA

PENZION U BABY

PENZION U BiCU

PENZION U BRAZU

PENZION U BUMANU

PENZION UCAPA

PENZION U DOUBKU

PENZION U DRAKA

PENZION U DVORAK U

PENZION U EMY DESTINNOVE

PENZION U FRANTIKU

PENZION U HUSOVY KAPLE

PENZION U JAKUBA

PENZION U KACERU

PENZION U KAPRA

PENZION U KOSTELA

PENZION U KOVARU

PENZION U LiPY

PENZION U MiSKU

PENZION U PES{KU

PENZION U PILARE

PENZION U RADNICE

PENZION U RYCHTARE

PENZION UREHORE

PENZION U SEDLACKU

PENZION U SEMRADU

PENZION U SLUNCE

PENZION U SVETA

PENZION U SiRKJ

PENZION U THUJE

PENZION U TREBONE

PENZION U TREBONSKEHO KOLA

PENZION U VEJVODU

PENZION VILA BARUNKA




PENZION VLASTA

PENZION VRATISLAVSKY DUM

PENZION ZAMECKA

PENZION ZAVADIL

PENZION ZLATA STOKA

PENZION ZUZANA

PENZIONEK TREBON

PRIVAT ADAMOVA IVANA

PRIVAT CAMP U PAVLISU

PRIVAT JANA SEDLACKOVA

PRIVAT LAZENSKA

PRIVAT VRCHOTA

REKREACNI DOMEK U KALIFA

REKREACNI CHALUPA KOJAKOVICE 53

REKREACNI STREDISKO DOUBI

REKREACNI STREDISKO LESAK

REKREACNI STREDISKO PASAZ

REKREACNI STREDISKO TUST

RODINNY DUM DVORACKOVI

RODINNY DUM JOSEF DLOUHY

RODINNY DUM MARCELA PUMPROVA

RODINNY DUM MARIE FLASKOVA

RODINNY HOTEL BOHEMIA

RODINNY PENZION A APARTMAN CHLUM U TR.

SCHWARZENBERSKA HAJOVNA

STARA KATOVNA - ZAMEK

STATEK GREINEROVA

STATEK LADISLAV PACAK

TABORISTE U BRACHU

TJ JISKRA TREBON - UBYTOVNA

UBYTOVANI ALENA NOHAVOVA

UBYTOVANI AMALKA

UBYTOVANI ANEZKA

UBYTOVANI BENISCHEK

UBYTOVANI BOHEMIA REGENT

UBYTOVANI CVRCEK

UBYTOVANI DANA KAVINOVA

UBYTOVANIi DOMANIN JANA HANTOVA

UBYTOVANIi DOMANIN KRISTYNKA

UBYTOVANI DOME CEK

UBYTOVANI HALAMKY 21

UBYTOVANI HANA KANDLOVA

UBYTOVANI JANA

UBYTOVANI JIHOCESKA POHODA

UBYTOVANI KLI CKOVA ALENA

UBYTOVANI KUBASTOVA

UBYTOVANI KUBINOVI

UBYTOVANI LEXOVA




UBYTOVANI LUZNICE

UBYTOVANI MILENA N EMECKOVA

UBYTOVANI MIROSLAVA MESKANOVA

UBYTOVANI NA CHALUP E - FRANTISEK
STELLNER

UBYTOVANI NA KOPECKU

UBYTOVANI NA STATKU DOMANIN

UBYTOVANI NA T REBONSKU V OBCI LUZNICE

UBYTOVANI NEUBAUER

UBYTOVANI NOVAK JAN

UBYTOVANI ONDREJ BLAZEK

UBYTOVANI PETR PODOLSKY

UBYTOVANI POBRISLO PAVEL

UBYTOVANI SIMAJCHLOVA ZDENKA

UBYTOVANI SLUNI CKO

UBYTOVANI MONTREA

UBYTOVANI STRADALOVA

UBYTOVANI DAVIDOVA

UBYTOVANI TURKOVA

UBYTOVANI U BILE VOLAVKY

UBYTOVANI U JANU

UBYTOVANI U KRTKA

UBYTOVANI U PAVLA

UBYTOVANI U PRINCU

UBYTOVANI U SKRIVANK U

UBYTOVANI U SMOLIK U SPOLI

UBYTOVANI U SVETA

UBYTOVANI U SYKORU DOMANIN

UBYTOVANI U TRPASLIKA

UBYTOVANI U ZVONE CKU

UBYTOVANI UHLI R

UBYTOVANI VLADIMIR KANDL

UBYTOVANI ZA KAPLI CKOU

UBYTOVANI ZDENEK OESTERREICHER

UBYTOVNA DAGMAR

UBYTOVNA SKOLKA VL Ci LUKA

US APARTMAN STANLEY

US APARTMAN ZBYNEK TLACIL

US BARNAS MICHAL

US BOUCHAL IVAN

US BURESOVA LENKA

US CECH JRI

US CEJKOVA MARIE

US DEDKOVA VERONIKA

US FERDINAND KORBEL

US HAMR LADISLAV

US HANZALOVA MARIE

US HORAKOVA ZDENKA




US HORVATHOVA MARIE

US CHMELOVA MARIE

US CHOCHOLOUSKOVA HELENA

US JANA

US JANATOVA MARIE

US JANDA ZDENEK

US KOLAR FRANTISEK

US KOLAROVA ZDENA

US KOTESOVCOVA STANISLAVA

US KOZOVA MARIE

US KRCOVA VERONIKA

US LENKA PAREISOVA

US LESTINA FRANTISEK

US MACHOVA JAROSLAVA

US MATOUSEK JOSEF

US MICHALOVA BOZENA

US MORAVCOVA MARIE

US NAPRAVNIKOVA JAROSLAVA

US NECASOVA JANA

US NEHODOVA VERA

US NESTAVAL

US NOVOTNA MILADA

US ODMENY U RYBNIKA SVET

US OHRAZDOVA JANA

US PADRTA JAN

US POLCAKOVA JANA

US POLENOVA DANA

US PRCHALOVA JANA

US PRIVAT JANA

US PRIVAT MATOUSEK

US PRIVAT VRCHOTA

US PUNCOCHAROVA MIROSLAVA

US RUZICKA

US SAMEC FRANTISEK

US SOUKUPOVA EVA

US STAS

US SYKOROVA MARIE

US SENKYROVA EVA

US SIRLOVA VERA

US SVECOVA JARMILA

US TROJAKOVA MARIE

US U FAFLIKU

US UBYTOVANI ALBERT

US UBYTOVANI JAROSLAVA STANKOVA

US UBYTOVANI MASEK

US UBYTOVANI POHODA

US UBYTOVANI U KAPLICKY

US UBYTOVANI U SLUNECNICE




US UBYTOVANI V CENTRU

US V LUZNICI

US VILA NA VYSLUNI

US VLACH ALQOIS

US VOMASTKOVA DANIELA

US VONDRASKOVA MARTA

US VYHNALOVA MILENA

US WILLFURTHOVA

US WIPPLINGEROVA

US ZDENA STRADALOVA

US ZDENKA DLOUHA

US ZEMANKOVI CEP

US ZVANOVCOVA MILADA

VILA D UM EVROPA

ZAHRADNI DOMKY JANA KOSOVA

ZAJEZDNI HOSTINEC LIBOREZY - UBYTOVANI

ZAMEK TREBON - HOSTEL

US = ubytovani v soukromi; PENZION = drzitel ceitédice Cyklisté vitaniy »= sphuje kritérium
Zdroj: autorka

Priloha 3: Cykloznaeni
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START Smerova tabulka — fimo, doleva a vpravo

JIGIN

502
STRAMBERK

Nawst
pted KiZovatkou
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BAVOROV b
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Cykloturistick& zn#ka a Sipka Cykloturistick& snirovka

Zdroj: www.kct.cz



Priloha 4: Fotografie

T¥ebaiské rybniky Vylov rybnika RoZmberk

I

Zdroj: www.jiznicechy.malsoft.cz

Zdroj: www.trebonsko.cz

Zamek Trebai Cyklisté na hrazi rybnika Svét

Zdroj: www.zamek-trebon.eu Zdroj: www.kudyznudy.cz
Informa éni tabule Cyklisté vitani Cyklovylet p¥i festivalu Okolo Trebong

CYKLISTEVITANI.CZ

[Eraeieasv

Zdroj: www.kudyznudy.cz Zdroj: www.okolotrebone.cz



Budovy kaséren Krabono$ Objekt kasaren Krabono$

b

L

Zdroj: www.vojensko.cz Zdroj: www.invest.kraj-jihocesky.cz

Panel s n&adim v lyzarském
stiedisku Pouziti panelu s n&adim

-

Zdroj: autorka

Zdroj: autorka



