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1. Uvod

V souwasné dob si jen velmi &Zko predstavime Zivot bez cestovaniauDdi,
pro¢ lidé cestuji, je velké mnozstvi. Jedniméehto divoda je i touha lidi poznavat
nové kultury. Lidé chji veédét, jak se liSi zpsob jejich Zivota od Zivota a kultury
V jiném mist.

Cesty za kulturou a kulturnimi pamatkami byly vidgnim z hlavnich @voda
cestovani. Kulturni pamatky hraji velmildzitou roli v cestovnim ruchu a to na vSech
jeho udrovnich. Od éch nejvyznamgsSich swtovych kulturnich atrakci az po ty
nejmensi lokalni pamatky, které jsou &sti mistni identity (Richards, 1996).

Kulturni dédictvi cestovniho ruchu jeatezité hned z &kolika riznych divoda.

Ma pozitivni hospod&ky a socialni dopad, nachazi a posiluje idengtingtlivych lidi

i celych narod, pomaha uchovat kulturniédictvi, spolu s kulturou je nastrojem
usnadujici harmonii a porozugmi mezi lidmi, podporuje kulturu a pomaha obnovovat
a rozvijet cestovni ruch (Richards, 1996).

Nasim hlavnim cilem je navrhnout projekt rozvojdtluniho cestovniho ruchu
v oblasti KaSperska. Region, jehoz centrem jéstm KaSperské Hory, se nachazi
v podhiii Sumavy v Plzigském kraji.

Tato prace vyuzivaskterych vysledk a zaera bakaldské prace autorky, ve
které byl proveden vyzkum, ktery nam odpddl na otazku, zda v této oblastihec
existuje potencial pro tvorbu prodikkulturniho cestovniho ruchu, jaké jsou motivy
lidi pti navseve kulturnich atraktivit a jaky je jejich celkovy \att k historii.

Navrhovany projekt seénuje vyznamné osobnosti celé Sumavy- spisovatelovi
Karlu Klostermannovi, ktery v této oblasti pro&ést Zivota a velmi si ji oblibil.

Tento navrh projektu rozvoje bude zpracovan podletondiky studie
proveditelnosti Ministerstva pro mistni rozvoj. Rodi budou popsany vSechny etapy a
aspekty projektu, budou formulovany cile projektpapsan novy produkt kulturniho
cestovniho ruchu. Zaroitebude zhodnocena finami stranka projektu, vyhodnoceny
vSechny navrzené varianty a bude posouzena celkealizovatelnost navrzeného

projektu.



2. Literarni reSersSe

2.1 Kulturni cestovni ruch

Kulturnim cestovnim ruchem rozumime cestovani, tkga aktivity, které se
snazi autenticky iedstavit pibéhy a osoby z minulosti i séasné doby. Tato forma
cestovniho ruchu tak zahrnuje nenahraditelné higr kulturni a pirodni zdroje
(Cultural Heritage Tourism, 2010).

V literature literatde najdeme &kolik definic kulturniho cestovniho ruchu a
piesto se tytouzné definice kulturniho cestovniho ruchu zpravisheduji, Ze tento
pojem nelze zuZovat pouze na poznavani krajingkiidh sidel, monumeinta pamatek,
protoze stejé tak zahrnuje i poznavani Zivotnichigphi nebo tradic dané komunity
(Kesner, 2005).

National trust for historic preservation vytilgét hlavnich zasad, které by
pomoci vytvdit program udrzitelného kulturniho cestovniho rucMezi tyto zdsady
pati (Cultural Heritage Tourism, 2010):

e Spoluprace

» Udrzet vhodny balanc mezi komunitou a cestovninneut

e Zachovat a chranit zdroje

* Zanxiit se na kvalitu a auteghost

* Vytvotit vhodné programy kulturniho cestovniho ruchu gistif jejich

spravné fungovani

Mezi znaky, které charakterizuji kulturni cestownth, pati nagiklad (What is
cultural tourism, 2006):

» Duraz na kvalitu a autenticky zazitek nawstika

» Cilem neni pouze jednoduSe popisovat, ale fumistaké umoznit pochopit

smysl a kontext

» Dulezity je osobni kontakt a odborné znalosti pradkwviak, aby mohla byt

pIné uspokojena poptavka nagghiki po znalostech

» Ukazuje kulturni bohatost nebo rozmanitost mista



* Rozvijet programy, které maji za cil informovatd&lavat a ziskat zajem
turista

e Zahrnuje a zapojuje éldwe strany — hostitelskou komunitu i nas&tiky

Ne vSechny kulturni pamatky se ale stanou turigtiik atrakcemi. Jejich
schopnost filakat nav&vniky zavisi i na tom, jak mohou splnit nasledujicitéria
(What is cultural tourism, 2006):

» Schopnost ukazat nagghikam kvalitu produktu

* Informovat trh o produktu

» Poskytnout takovou Uroviesluzeb a vybaveni, kterd bude schopna uspokojit
potreby zakaznik

* Do jaké miry je produkt vniman jako jedimy a zvlastni

* Produkt je schopny poskytnout zakazZmik pfijemny zazitek a ifljemné
straveni volnéhdasu

* Podporuje a aktivhzapojuje mistni komunitu

* Udrzitelnost

Kesner a kol. (2008) poukazuje na to, Ze podle odbditeratury je mozné
rozclit jednotlivé varianty definic kulturniho cestovm ruchu do SirSich kategorii:

1. Motivacni definice — tim, co odliSuje kulturni cestovnichuije praé
motivace jeho &astniki. Kulturni turisté jsou motivovani k cestovani jimy
diuvody nez ostatni turisté.

2. Prozitkova definice — kulturni cestovni ruch umwg zazitek a je tedy
zazitkovou aktivitou. MzZeme doufat, Ze diky zazitku se turisté budou
vzklavat a budou mit moznost rgiuse rEco 0 vyznamu mista, jeho spojeni
s mistni komunitou, jeho tradicemi a s kulturni@quini krajinou.

Americka asociace Preservation Alliance of WesgMia v ramci programu na
podporu kulturniho cestovniho ruchu definovatktaré vyhody, které tato forma CR
piinasi. Mezi nejdlezit¢jSi pati: vytvareni pracovnich mist, rozvoj mistni ekonomiky,
zachovani tradic, zvySeni kulturnih@dictvi, splreni zazitku, vzdlavani a ziskani
poznatki o naSem &lictvi, atd. (Heritage Tourism: Talking Poin205).

Vyrazre viditeln¢jSi vSak byvaji negativni efekty a dopady, ktegévatkterych

piipadech bezprosdre klast do souvislosti s kulturnim turismeriegativni vliv



turismu na pamatkovy fond jéeba spiSe nez wimém fyzickém ohrozeni masami
turisth spatovat gedevsim v pokraujicim skrytém vysavani kulturnihcidictvi, kdy
zisk z turistického ruchu neni v dostatém objemu vyuzivan na ochranu, zachranu,
obnovu a rekonstrukci pamatky (Kesner, 2005).

V oblasti cestovniho ruchu dnes ob&giti neni zcela rozhodujici, zda v daném
mis€ najdeme lepSi dopravu nebo ubytovani. Rozhodujecto miZze destinace
nabidnout navic. V s@asné dob muzeme tedy mluvit i o fdani ucgité narodni
specifiky, ktera je v souladu s tréadim zpisobem Zivota mistnich obyvatelii P
vytvareni sluzby, zboZEi produktu kulturniho cestovniho ruchu musi byt tegé
hlavré na to, aby byl nabidnut turish inteligentd a tvaivé a aby byl zakazniky
vniman giznivé (Sharma, 2004).

V sowasném globalnim W&, ve kterém se nyni nachazime, jsou produkty
jednoho néaroda té#n k nerozeznani odch jinych. Proto se dnes stale vice objevuje
velka poteba podporovat kulturni rozmanitost. K tomu jezmd vyuZit stéle nové a
zlepSené techniky designu a ¢lectkeé prezentace, které je mozné pouzit k igrd
dojmu a originality v kazdéasti s¥ta (Sharma, 2004).

Kulturni rozmanitost je pro lidstvo st&mezbytnd, jako je nezbytna élezita
biologicka rozmanitost proffsodu. V tomto smyslu by toto spélee kulturni ddictvi
lidstva n€lo byt uznavano a chrémo ve prospch sodasnych a budoucich generaci
(Robinson, Picard, 2006).

VétSinu dvacéatého stoleti byly kultura a cestovnihrgovazovany za prvky
destinaci, které jsou z velk&sti odliSné jeden od druhého. Kulturni zdroje byly
povazovany za s@dast kulturniho #&dictvi destinace, které souvisi se #amim
mistnich obyvatel a t¥dzaklad kulturni identity na mistni i celostatmoyni. Cestovni
ruch na druhé stranbyl povazovan za rekréai cinnost nezavislou na kazdodennim
Zivoté a kultue mistnich obyvatel. Tento pohled se ke konci dédastoleti ranil.
Bylo stale vice #ejmeé, Ze kulturni bohatstvi je lakadlem pro turigtymozni destinaci
se odlisit od ostatnich. Od osmdesatych let sektdturni turistika stala hlavnim
zdrojem pro ekonomicky rozvoj mnoha destinaci (Ridls, 2009).

BliZSi souvislost mezi kulturou a cestovnim ruchenpodpdenaiadou faktoi
(Richards, 2009):
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Ze strany poptavky:

* ZvySeni mobility umo#ujici jednodusSiipstup k dalSim kulturam

Touha turish po gimé zkuSenosti

Rostouci zajem o kulturugetns ristu zdrojetasu

Rast kulturniho kapitalu a vy3Si ravezdlani

Snaha o hledani identity a diferenciace jako realecglobalizaci sita
Ze strany nabidky:

* Rozvoj kulturniho cestovniho ruchu jako stimul pfst zangstnanosti a

prijmu

ZvySovani nabidky kultury jakoidledek regionalniho rozvoje

Rast a @tSi dostupnost informaci o cestovnim ruchu a keliky novym

technologiim

Snaha vytvéit samostatnou a jasnou identitu redgi@narod

2.2 Cestovni ruch jako rozvojovy prvek regionu

Rozvoj cestovniho ruchu provazi bezpochyby silnytiplikacni efekt. Samotny
cestovni ruch fedstavuje komplexni hospadéo-ekonomické oditvi, které vyraznym
zpisobem ovliviuje zamestnanost, platebni bilanci a socioekonomicky rozs&lgho
statu i regiofn. Podili se na tvorbhrubého doméaciho produktu, ma vliv n#jmy
mistnich rozp&ta a podporuje i investni aktivitu v regionech (Gladis, 2003).

Cestovni ruch riZe v @gipact jejiho spravného vyuzivanitippét k zachovani
kulturniho adictvi, k zvyrazgni hodnoty kulturnich statk k poznéni Gastniki
cestovniho ruchu a rozvoji kultuspole&enskeho Zivota v cilové destinaci (OrieSka,
2001).

Cestovni ruch e mit na danou ekonomikuimy i negimy vliv. Pfimé
dopady tvéi konkrétni vydaje turist negimé dopady cestovniho ruchu se projevu;ji
pusobenim na dalSi odtwi (Mala, 1999).
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Krome téchto pozitivnich dopadna ekonomiku statu, iieme bychom uvést i
nékteré dalSi fnosy cestovniho ruchu pro regiony. Je to ifidpd zachovani
puvodnich tradic, kultury nebo ochrana Zivotniho pexdi. (Kiradlova, 2003).

Mezi pozitivni ginosy cestovniho ruchu pro regiony lzefazht (Kiralova,
2003):

+ ekonomicka oblast

zlepSeni platebni bilance statu pfednictvim aktivniho CR
- dare a poplatky zvySuji fiimy mistniho i statniho rozgtu
- podpora rozvoje malého aetiniho podnikani
- zvySovani zargstnanosti
- stimulace investic do mistni infrastruktury
+ socialre-kulturni oblast
- podpora socialniho rozvoje, zmdvani chudoby, coz vede k posilovani
komunity v destinaci
- zvySovani Zivotniho standardu mistnich obyvatel ouohyZivat z&zeni
vybudovana pro nav8tniky destinace
- zé&chrana kulturnich tradic a historie
» ochrana Zivotniho prastdi
- prijmy ze vstupného do chrémych oblasti, daha poplatky pomahaji
financovat ochranuifrodnich zdroj
- atraktivita firodniho prostedi vede k vytvieni chragnych oblasti
- tvorba pracovnichiflezitosti
- regulace p&tu navsgvnika v chranych Gzemich
Stejre tak jako ma cestovni ruch pozitivni vliv na rozwejgionu, nize mit
na region také negativni dopad, a teqevsim (Kiralova, 2003):
» ekonomicka oblast
- dopady rozvoje cestovniho ruchu se v regionu prgigwostednictvim
skrytych naklad, které vznikaji jako nasledek rozvoje cestovniinchu
- ekonomické zavislosti lokalni komunity na cestovrriimshu, sezonniho
charakteru prace, ekonomické krize, vzniku tzv.l@&nkvého cestovniho

ruchu a vzniku turistickych ghett

12



» socialre-kulturni oblast
- zmeni se systéem hodnot a chovani mistnich obyvaiei? je ohrozen
puvodni zmisob Zivota (zrény ¢asto nastavaji ve struk®i komunity,
rodinnych vztazich, v trag¢him Zivotnim stylu a morélce, cestovni ruch
muze zmsobit znény v mistni komuni& a hodnotach progdnictvim
piiméeho a neffmého kontaktu navdinika s obyvateli regionu)

e Zivotni prostedi

- pocet nav&vnika regionu pekraii miru unosnosti a Zivotni prastdi
ztrati schopnost vygédat se s nadimym vyuZzivanim, coz f¥e veést
nejen kjeho oslabeni, ale i kjeho &ami (nejmarkani)i se v této
souvislosti  projevuje ne¥mé vyuzivani frodnich  zdraj,
znegistovani girodniho prosedici fyzické zn&istovani).

V souvislosti s pozitivnimi a negativnimi vlivy d@esniho ruchu na rozvoj
oblasti hovéime o tzv. trvale udrzitelném rozvoji cestovnihohmu, jehoz ukolem je jak
uspokojovat pdeby turisti a hostitelskych regidntak zarové tyto regiony chranit a
zvySovat jejich moznosti do budoucna. Udrzitelngtoeni ruch by rédl vést kiizeni
vSech zdraj tak, aby byly uspokojeny ekonomické, socialni fetské poteby [
zachovani kulturni integrity, nejtezitéjSich ekologickych procés biologické

raznorodosti a procés které umo#uji Zivot (Petfi, 1999).

2.3 Marketing a management cestovniho ruchu

2.3.1 Marketing

Definic marketingu je velké mnoZstvi a je v nicllétivelmi velky rozdil mezi
socialnim a manazerskyntigtupem marketingu. Socialni definice poukazujiroi
marketingu ve spobtmosti, jako Ulohu marketingu vidi nidklad poskytovat vysSi
Zivotni standard. Oproti tomu v manazerskych pohidiyva marketingasto chapan
jako ,, umeni prodavat produkty” (Kotler, Amstrong, 2004).

Na nasledujicich definicich je \d rozdil mezi socidlnim a manazerskym

chapanim marketingu (Kotler, Amstrong, 2004):
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Socialni definice:

Marketing je socialni procesyigkterém jednotlivci a skupiny ziskavaji to, co si
pieji a co patebuji, prostednictvim tvorby nabidky a smy hodnotnych produta
sluzeb s ostatnimi.

Manazerské definice:

Marketing (management) j proces planovani a implglace koncepci, cen,
propagace a distribuce ideji, zbozi a sluzeb ptoamni smén, které uspokojuji cile
jednotlivai a organizaci.

Obecrt je mozné marketing definovat jako spmasky atidici proces, jehoz
pomoci jednotlivci a skupiny ziskavaji to, co &hta potebuji, prostednictvim
vytvareni a vynény vyrobki a hodnost s druhymi (Kotler, Amstrong, 2004). diny
slovy mizemefici, Zze marketing je procesizeni, jehoz vysledkem jetrguvidani,
poznani, ovliviovani a v konéné fazi uspokojeni pieb a pani zdkaznika efektivnim a
vyhodnym zjisobem, zajifujicim splréni cili organizace (Marketing, 2008).

2.3.2 Management

Management neboli procezeni se zabyva koordinaci zdroga Eelem
dosazeni stanoveného cile. TediEenicleni management nayti hlavni manazerske
¢innosti (N\emec, 2005):

e planovani

e organizovani

» vedeni lidi

» kontrolovéani

| definic managementu najdeme v liteta@spoustu. Podle autoiKoontze a
Weihricha (2006) je management proces vkgméa udrzovani prastdi, ve kterém
jednotlivei pracuji ve skupinach spofeé tak, aby bylo mozné ¢inné dosahnout
vybranych cili (Koontz, Weihrich 2006).

Management lze tedy chapat jako koordinowdmiosti skupiny pracovnikza
ucelem dosazeni titych vysledKi, které nelze dosahnout individualni praci (Donnell
Gibson, Ivancevich, 1997).
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Podle Druckera je rozhodujici dosahnout produktipitace lidi afika, Ze pro
management jsou rozhodujici schopnosti, integnitgkannost (Drucker, 1999).

Koordinovani prace jednotlivica skupin se samégmeé neobejde bez planovani,
které je velmi dlezitou sodasti managementu. Planovani je 2gano do budoucnosti.
Urcuje, ¢eho ma byt dosazeno a jak. Planovani ma Sirokérspelpodob — od velmi
sloZitych az k velmi jednoduchym planovacim postapa Ize ho tedy uskuteit na
vSech stupnich managementu. Maiigzeusi @ planovani brat v avahu zamy
rozlicnych skupin a naplanované cile museji byt pochlmg@ten akceptovatelné pro
vSechny, kt8 se budou podilet na jejich dosazeni (DonnellypsGn, Ivancevich,
1997).

Zda dosahované vysledky odpovidaji vyskedkplanovanym, zji&uji manazé
pomoci dalsi dlezité funkce managementu, kterou je kontrolovdPlanovani a
kontrolovani spolu &sné souviseji a pedstavuji dlezitou sodast managementu.
Kontrolni funkce zahrnuje upk&vani metod, které by ¢y odpowdét na otazky jaké
jsou planované acekavané vysledky, jak je mozné porovnat skutea planované
vysledky a jaké koreaini opateni by néla Wwinit opravréena osoba (Donnelly, Gibson,
Ivancevich, 1997).

2.3.3 Management a marketing cestovniho ruchu

Marketingovy management destinace vychazimp z politiky turismu
v destinaci. Politika turismu v destinaci znamenanagveni ramcovych podminek
fungovani turismu, usnaédje konsenzus o specifickych zalezitostech a pogkyaimec
pro diskuzi véejné a privatni sféry. Cilem politiky turismu v tieaci je poskytnuti
maximalnich pinosi pro ,akcionde" (mésto, region, podnikatelé...)fipminimalizaci
negativnich dopad(Palatkova, 2006).

Vyzvou marketingového managementu destinaci jebtvdestinénich strategii,
které spoivaji ve vyuziti kitovych konkuretnich vyhod a v jejich promitnuti do
novych systérin diferencovanych produkt sluzeb a procés pii souiasném
prosazovani managementu &m(koncepce ,tici se organizace®) a zejména vyuZziti

noveho rozvoje technologii (Palatkova, 2006).
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Marketing a management destinace jsou spolu v Uzk&tahu, jak ukazuji
vazby jednotlivych prvik marketingu a managementu destinace v nasledajicilde
(Palatkova, 2006).

Tab. 1: Vztah solasti managementu a marketingu destinace

Management destinace Marketing destinace

Kli¢ové produkty (konkuremi Produkt jako prvni ,,P* marketingového

vyhody) mixu

Distribu¢ni cesty Distribtini cesty jako satast
marketingového mixu

Politika zn&ky Strategie zn&y (strategicky marketing)

Management kvality Spojnice mezi produktem a cepoumsr

cenal/kvalita)

Systémrizeni znalosti Marketingovy vyzkum a transfotimia

marketing

Spole&nost destinéniho managementy Institucionélni prvek marketingoveéktzeni
(DMC) destinace

Zdroj: Marketingova strategie destinace cestovrilthu (Palatkova 2006)

Managementem destinace rozumime soubor technikirojiasa opaiteni
pouzivanych p koordinovaném planovani, organizaci, komunikawzhodovacim
procesu a regulaci cestovniho ruchu v destinagiceéem dosazeni jeho udrzitelného
rozvoje a zachovani konkurenceschopnosti na triu.kWlitnim managementu je
cestovni ruch finosem pro destinacif@devsim v oblasti ochrany Zivotniho presfi,
socialre — kulturni a ekonomické oblasti (Kitdva, 2003).

Zakladni funkci organizace destimdho managementu je aktivni rozvoj a prodej
produkti destinace, koordinace a vedeni tvorby produktanasteni ceny a hledani
nejlepSich distribknich cest fi vyuzivani adekvatnich prasdki podpory prodeje.
Prostedky a uplatovani destinéniho managementu se liSi sarfea v zavislosti na
destinaci (Palatkova, 2006).
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Podle Bartha a Smidta (1998) je destiiamanagement ,strategie a cesta pro
silné regiony, které maji odvahu ke koncentracipsd spolény rozvoj, organizaci a
aktivni prodej svych kéiovych konkuretinich vyhod. Touto cestou vznikaji destinace,
které nabizeji klientovi perfekdreorganizovanyettzec sluzeb odpovidajici jeho vélb
a zahrnuji informace a pohodInou rezervaci, bezafhiyimibéh pobytu a navrat doind’

Destinace jako produkt cestovniho ruchu a konkimepednotka v cestovnim
ruchu musi byt vhodnym #Apobem strategickyizena a proto GZeme destinmi
management definovat jako nejvyzralejSi forifizeni cestovniho ruchu v turisticky
vyspilych destinacich (Metelkova, 2005).

Ukédzalo se, Ze v destiram managementu hraje d&divou roli spoléné
spolupisobeni Sesti prik destingnich subsystéf) které spojuji zéastréné partnery a
zarove spojuji destinaci s trhem a okolim. Jsou to nagied(Barth, Smidt ,1998):

o systém ki¢ovych produkii (konkurerinich vyhod)

o distribwni cesty a sét

* politika zn&ky

» systémizeni kvality

* systénitizeni znalosti

» spole&nost destineniho managementu

Marketing cestovniho ruchu byl poprvé definovan ojakystematicka a
koordinovana orientace podnikatelské politiky cestbo ruchu, jakoZ i soukromé
statni politiky cestovniho ruchu na mistni, reglananarodni, a mezinarodni drovni na
co nejlepSi uspokojovani geb ukitych skupin zakaznik pii dosazeni pméreného
zisku (Kiralova, 2003).

Marketing destinace fpdstavuje vyznamny nastroj pronik&ni destinaci na
mezinarodni i domaci trh turismu a to na Urovniagrgini, lokalni i narodni a propojuje
v sol¥ strategickou, taktickou a administrativni rovifRalatkova, 2006).

V marketingu cestovniho ruchu se ét8inou pracuje s roZ&nym
marketingovym mixem 8P. Ke klasickym 4P jsdifgzovany dalSi nastroje (Heskova,
2006). Podle Morrisonatredstavuje marketingovy mix vSechny kontrolované&dak

které byly vybrany, aby uspokojily zakaznikovi fedty.
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Tyto faktory jsou tzv. 8P (Morrison, 1994):

. vyrobek/sluzba (product)
" cena (price)
" propagace (promotion)

. piiprava packap (packaging)

. zpracovani progratn(programming)
" lidé (people)
" kooperace (partnership).

Cilem fizeni destinaci cestovniho ruchu je na jedné &trempokojeni pdeb
navstvnika destinace (marketingovéizeni destinace), ale na druhé stramaké
realizace ekonomickéhaiposu v podob prijmu z cestovniho ruchu pro tvorbu HDP a
zanestnanosti, ale i fiskalnichiipma, regionalniho rozvoje, rozvoje investi ¢innosti
a dalSi (Palatkova, 2006).

2.4 Tvorba projekti a podnikatelskych zanéra

2.4.1. Projekt a projektovérizeni

Existuji ¢tyfti typické znaky projekt, které pokud se vyskytuji spole, odliSuji
fizeni projektu od jinych manazerskyéimnosti. Projekty maiji trojrozénny cil, jsou
jedingné, zahrnuji zdroje a realizuji se v ramci orgargzgRrosenau, 2000).
Cil projektu

Projekty maji trojrozrérny cil ozn&ujici se jako ,trojimperativ®, coZ znamena
sowasné plani pozadavik na wcné provedeni¢asovy plan a rozgtove provedeni.
Jedin€nost

Kazdy projekt je jedingny, protoZze se provadi pouze jednou, jgadoy a ter
vzdy na gm pracuje jina skupina lidi.
Zdroje

Projekty se realizuji pomoci zdfgja to lidskych a materidlnich. Manazer
projektu musi dofe organizovat lidské zdroje, aby byly vyuZity dgsté@ materialni

zdroje.
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Organizace

Rizeni projekt je z velké ¢asti zvladani mezilidskych vztah které jsou
neodmyslitelnou saidsti slozitych situaci uvitibrganizaci.

Projekt mizeme definovat jako tité kratkodols vynaloZzené usili doprovazené
aplikaci znalosti a metod, jehoZz hlavnintelém je pemena materialnich a
nematerialnich zdréjna soubor fedmeta, sluZzeb nebo jejich kombinace tak, aby bylo
dosazeno vyienych citi (Svozilova, 2006).

V literature najdeme &kolik raznych definici pojmu projekt, aletieme nalézt
nékolik charakteristickych pojiin které jsou spot@mé pro vSechny. Je torqmevsim
doc¢asnost a jasné vyspecifikovaniacll rAmec pr@erpani zdraj (Svozilova, 2006).

Projekty mohou byt velmitznorodé a jsou vzdy jeditieé, neopakovatelné,
docasné a témt vzdy se na nich podili jiny tym projekténtProjektem proto neni
periodicky opakujici s€innost. Projekty mohoieSit jak velmi jednoduché problémy,
tak naopak i velmi slozité, na kterych musi pratosely tym projektant (Némec,
2005).

Projektem je cilesdomy navrh na uskuteéni ucrité inovace v danych
terminech zahajeni a ukéeni.

Z tohoto vyplyva zanr, ktery ma nasledujici znaky ¢hhec, 2005):

» sleduje konkrétni cil

» definuje strategii vedouci k dosazeni daneho cile

e uréuje nezbytd nutné zdroje a naklady cetre ocekadvanych finosi

z realizace zagmu

* vymezuje jeho zstek a konec

Tvorbou atizenim projektu se zabyva projektovy managemenjeRiovy
management zahrnuje management jednotlivych pigjejdjich organizovani a
koordinovani (Nmec, 2005).

Cilem projektovéhotizeni je dodat vysledek —cas, v plné funkcionali
s dodorzenymi naklady (OTIFOB — On Time, In Fulh Budget) (Sonka, 2007).

Uspsny projektovy management je takovy, ktery dosékingvaného cile

projektu, a to B dodrzenic¢asového limitu, fedpokladanych nékladnebo jinych
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cerpanych zdraj, s dosazenim pozadovaného cilového vykonu nebovndiro
technologie a s akceptaci zakaznika projektu (Swoi 2006).
PredevSim v projektovém managementu je vhodné pdegfiniky SMART,
kterd pomaha k vytweni vhodnych podminek pro definovani ramce, cilgeitu a
navrhovanéhdesSeni.
Cile maji tedy byt (Svozilova, 2006):
» S (Specific) — cile maji byt specifické a konkrétni
* M (Measurable) — maji byt ogany ngtitelnymi parametry, podle nich
muZzeme poznat, zda bylo dosaZeno cile
* A (Assignable) — cil by @ byt pfidélen pouze jednomu subjektu,
kterému bude zarovie pridélena odpo¥dnost a autorita k vykonu
rozhodnuti
* R (Realistic) — cile museji byt realistické a datsdiié
* T (Time-bound) — cile maji byaso¥ ohranéené
Projekt je prvkem, ktery ma charakter procesu, bédkkyvé existence se vyviji a
nachazi viznych fazich, které nazyvame zivotnim cyklem prajefSvozilova, 2006).
Ten u kazdého projektu probiha veah fazich (Nmec, 2005):

» Predinvesténi faze nejdilezit¢jSi cast celého projektu, pinza ni odpovida

vrcholovy management-zadavatel. Ten musi stanoild a definovat
strategii projektu vedouci k dosazeni ucilS€zejnim Ukolem je zde
prowteni, zda je kazda faze proveditelna.

» Investini faze nejpracwjSi a nejvice nakladn#ast projektu.

» Faze provozu a vyhodnocenivysledek projektu seipdava do uzivani,

porovnavaji se dosazené vysledky s planovanynskané data se analyzuiji.
V kazdé fazi je mozné identifikovat daldi podren dilsi faze.Rizeni projektu
v celém jeho Zivotnim cyklu se tak neustaknimv souvislosti s fechodem z jedné faze
do druhé (Dolansky, kkota, N\mec, 1996).

* Ptedinvesttni faze

Tato faze je nejilezitejSi ¢asti celého projektu a zahrnujeeghEZzné pldnovani a
piipravu projektu. S¥ejni oblasti této faze je pré&eni, zda jsou jednotlivé faze

projektu proveditelné. €klem je zde fedevsim vytveeni vhodnych podminek pro
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realizaci projektu. Jejim typickym néstrojem je diéu proveditelnosti. V rdmci této
studie, ve které je projekt uvazovan varignjeou definovany a préveny jeho vstupy,
vystupy, rizika, omezeni, vliv na zZivotni priedi, zdroje, naklady atd.

* Investini faze projektu

V této fazi je jmenovan hlavni manazer projekt@ritje zodpowdny natizeni
projektu a projektovy tym. Dale se realizuji ¥ywva fizeni, kontraktace dodavaiel
zpracovava se podrobna projektova dokumentace iauglese disledky a specifické
podminky souvisejici s realizaci daného projektu.

 Faze provozu a zé&weiného vyhodnoceni projektu

V této fazi se vysledky projektuigdavaji do uzivani a provadi se &&mné
komplexni vyhodnoceni projektu.

Pred zahajenim projektu je vhodné provést fimna ekonomickou analyzu,
ktera prokaze, Zetimos revysi jeho naklady. U investiich projeki jsou tyto analyzy
realizovany v tzv. studii proveditelnosti, jejimkalem je posoudit, zda je mozné
zrealizovat dany projekt, zhodnotit vSechny redldaalternativy, jakoz i poskytnou
veSkeré podklady pro samotné inv&stirozhodnuti (Marek, Kantor, 2009).

Souwésti projektového managementu je i planovani nékl&ilem planovani
projektovych nakla@l je moZzna co nejesrji, pii zvaZzeni vSech ysobicich vliv,
stanovit vysi naklai, které bude nutné vynaloZit na realizaci projeklanovani
nakladi je vhodné realizovat ve dvou krocich a to (Dolandkekota, Nemec, 1996):

» planovani celkovych naklacha projekt

» planovéani naklai na realizaci jednotlivych projektovy@mnosti

Planovani celkovych naklacha projekt se uskuiguje jiz v predinvesténi fazi
souasreé se zpracovanim alternativnichegkéZznych navrid projektu. V této fazi, kdy
se rozhoduje o tom, ktera varianta navrhu projékite realizovana, je pr&astanoveni
celkovych naklad na realizaci velmi@lezité. Vysledkem planovaciho procesu nailad
projektu je rozpoet naklad. Kazdé planovani projektovych nakiage ohrozovano
nejistotou, potencialnimi zénami a @sobenimtady vnignich i vrgjSich vliva. Proto by
byl planovaci proces neupiny bez planovani projgkib rizik. Ty mohou negativn
ovlivnit vysledny efekt zrény, kterou realizovany projekiipasi. Ri sestavovani planu

rizik je nutné se za#iit predevSim na moznosti, jak potencialni rizika elinviip
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hledat piciny jejich vzniku a navrhovat Zgoby jejich odstrami. Ficiny vzniku
muzeme rozdlit do dvou zakladnich skupin (Dolanskygkbta, NEmec, 1996):
e piiciny predvidatelné a ovlivnitelné — velikost a komplexng@sbjektu,
terminy, specifikace ukd) smluvni vztahy atd.
» pficiny neovlivnitelné — legislativa, spalenské klima, kultura, disponibilita

zdroja atd.

2.4.2 Podnikatelsky plan (zardr)

Podnikatelsky plan slouzi i@devsim samotnému podnikateli jako vychozi
dokument provesSkeré podnikové planovanshrnuje podstatné informace, o jeho
prostedi, jeho minulé a sgasné aktivity, jeho kratkodobé a dlouhodobé cikestejre
tak slouzii potencionalnimu investoroui bance, neb® popisuje zakladni smysl
existence firmy (misi), dlouhodoby cil (vizi) a tek jeho dosazeni (strategiifetns
akenich kroki (co kdy bude uglano) (Jak napsat podnikatelsky plan, 2007).

Podnikatelsky za#r je nastrojem pro (Podnikatelsky z&m2011):

» Komunikaci

 Management

* Planovani

Pokud chceme formulovat podnikatelsky zémje nutné nejtve vymezit
(Podnikatelsky zasr, 2011):

* poslani a cile podniku

» vyrobkové portfolio nebo okruh nabizenych sluzeb

* vhodné trhy a cilové skupiny zakaziik

e zpasob distribuce produktu (sluzby)

» zdroje financovani

» konkurence a konkurenceschopnost

* situaci v oboru, ve kterém se bude podnikat

makroekonomickou situaci a jeji vlivy na podnikani
Jako nastrojizeni podnikatelsky z&mn poméaha sledovat a hodnotit pokrok.

Kvalitni podnikatelsky zagr je zdkladem kazdého dlouhodobs@EsSného podnikani a
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.......

(Podnikatelsky zasr, 2011).

Synonymem pro podnikatelsky za&mje velmic¢asto termin podnikatelsky plan.
Podnikatelsky plan bychom aleglinchapat jako celofiremni dokument, charakteriaiuji
komplexré vSechny oblasti firmy a jejich Zadouci vyvoj. Podrelsky plan, ktery je
zpracovany Vv souvislosti s realizactitgho investtniho projektu pak ozgajeme jako
podnikatelsky za®r (Fotr, Sodek, 2005).

2.5 Moznosti financovani projeki

Existuji dw zakladni formy financovani progrd@na to nepimé a pimé. Mezi
ne@imou podporu podnikani @at zejména zjednoduSovani administrativy a
byrokratické z&tZe a to zejména prdstnictvim Upravy legislativy.

Mezi néstroje fimé podporyiadime takovou podporu, ktera je poskytovana
piimo konkrétnim firmam. NéasgjSi poskytovanou podporou jsou dotace. Jedna se 0
prostedky, které podnikatel nemusi vracet, pokud dos&&gchny podminky. DalSi
formou podpory jsou zvyhodné Uw¥ry. To znamena, Ze tyto &w maji snizenou
arokovou sazbu (fZe byt i nulova), delSi dobu splatnosti apod. Jakostedky
podpory se pouzivaji i zvyhodiné zarukyc¢i finanéni prispevky. Posledni formou
podpory jsou granty. Ty se chovaji podéhako dotace ad&tSinou jsou poskytovany
v oblasti vyzkumnych projekt(Klimové, 2007).

Pti zahajeni projektu je¢éba mit k dispozici péebné finatni zdroje na pokryti
investiénich a provoznich nakladorojektu. Mezi zakladni moznosti financovanitpat
(Moznosti financovani projektu, 2011):

e vlastni zdroje:K dolozZeni vlastnich zdrdjje dobré sledovat cash flow

Zadatele. Pokud Zadatel generuje do&tetedijmy, miZze svoji schopnost
financovat zarr z vlastnich zdraj. V praxi je ¢asto v pipact financovani
z vlastnich zdrdj vyZadovan vypis z bankovnihgtu.

e cizi zdroje: Tuto forma financovani lze pouzit tehdy, pokud atet
nedisponuje dostateym kapitdlem k financovani projektu. Zadatel si
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vtomto gipadd maze zajistit financovani formouiznych bankovnich
avera.

V zasad Ize vyuzit 3 formy G¥ra:

» klasicky investtni awer

e Uwvér na geklenuti dotace

* investini UWr s vyuZzitim moZnostifgdiasné splatky

2.6 Cestovni ruch v oblasti KaSperska

Zvolena oblast KaSperska se nachazi v regionu NUT$hozapad, konkrétn
v zapadnichCechach v poditi Sumavy. Jedna se o oblaststa KaSperskych Hor a
jeho blizkého okoli. Centrem je tedy jedinésto ve zvoleném regionu - KaSperské
Hory, ostatni obce jsoutkolikanasobs mensi.

Pokud se na oblast podivame komplexiak je KaSpersko oblasti, ktera je na
kulturni pamatky bohata, i kdyz velk&tsina z nich ma pouze regional€ii mistni
vyznam a cela oblast vyuziva pro rozvoj cestovnitchu spiSe svehoiipodniho
dedictvi.

Dominantou oblasti je hrad Kasperk, ktery je nefzy¥jSi a nejnavdvovargjsi

kulturni atraktivitou v oblasti aifftahuje velké mnozstvi turist

KaSperské Hory

KaSperské Hory jsou &stem s bohatou historii. ddto je centrem celotoi
turistiky, rozklada se na jiznim svahu nad Opol&get a Zlatym potokem a udolim
Otavy a je to nejvyse poloZzené gotick&sto v Cechach. Sidlo existovalo jiz na
pielomu 13. a 14. stoleti jako rozsahla hornicka asgdvyznamném zlatonosném
reviru. Kolem poloviny 14. stoleti stalo jiz dneSjadro. Za panovani Jana
Lucemburského KasSperské Hory povySeny na horstan(KaSperské Hory a okoli,
2010).

V 15. stoleti zde v provozu té&h40 wWtSich zlatodal a rada Stol. ZvIastni
pozornost ¥noval nestu kral a cisaKarel 1V., kdyZ v letech 1356 — 1366 dal &mu
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ziidit obchodni silnici do Pasova. Dokladem panovéickizré je i vystaeni
kralovského hradu v blizkosti gsta. Pevnost, ktera nese jméno svého zakladatele —
Karlsberg — Kasperk, slouzila k oché&arzemské hranice, obchodni silnice (Zlaté stezky)

i zlatodoh. V roce 1584 ziskalo titul kralovského¢sta a k tomu rozsahlé pozemky
véetre lesi. Upadajici &Zba zlata byla postupnnahrazovana obchodem, ski&im,
dievarstvim, papirenstvim a chovem dobytka. V 19. stalieiaSperské Hory udrzovaly
prestiz jako sidlo iadi a Skol. Osudovymipdilem ve vyvoji se stal povalay odsun
némeckéeho obyvatelstva. Seasné perspektivy hledaji obyvatelé zejména v razvoj
turistického ruchu (KaSperské Hory a okoli, 2010).

Kasperské Hory jsouéjiStém romari a povidek Karla Klostermanna (1848 —
1923). Spisovatély otec zde fisobil jako Iéka a rekolik let byl i starostou
kaSperskohorskéeho okresu (KaSperské Hory a okaliQR

Historické centrum rsta KaSperské Hory bylo v roce 1992 prohlaseno
mestskou pamatkovou zénou. Najdeme zdkolik kosteli, historické domy, muzea a
mnozstvi dalSich zajimavych kultg@rhistorickych pamatek. Ve &t najdeme d¥
muzea. Prvni je Muzeum Sumavy s rozsahlymi expazicekl&stvi, devastvi,
dolovéni zlata, prodowdné sbirky, lidové ugmi a sezénni vystavy. Muzeum
historickych motocykl tvoii vlastré tfi muzea pod jednou istchou - Muzeum
historickych motocykl a jizdnich kol, Expozicieskych dewenych hr&ek a no¥
otewené Pivovarnické muzeum, které vystavuje vice n@ éxponat (KaSperské
Hory, 2011).

V okoli meésta 5 vychazkovych okruha 2 nadné stezky vhodné prasgi turisty
i cyklisty, v zimg upravované &ecké stopy v délce 20 km a sjezdovy areal 8lym
zasrzovanim a lyZzesskou Skolou. Vyuzit lze i sluzeb relaxého centra,
pirednaskovych salpro kongresovou turistiku i pasme Sirokou nabidku restaufaich

zarizeni a ubytovaci sluzby vSech kategorii (KaSpek#é/, 2011).
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Vybrané kulturni pamatky v KaSperskych Horach akglin okoli:(KaSperk a
KaSperské Hory, 2011):

* Radnice

» Historické domy na nadésti
e Chram sv. Markéty

e Chram Panny Marie $#ané
* Kaple Grantl

e Chram sv. Mikulase

* Kaple sv. Anny

* Prany

» Pamatky na dolovani zlata- stezka Cesta zlatbkop

Hrad KasSperk

Hrad Ka3perk byl vybudovan na severozapadnimsiiio hory Zdanova, na
pudorysu 300 meir dlouhého protahleho ovalu. Z hlediska obrany Ipykvdpodobré
nej\etsi prednosti hradu jeho poloha, n€lderén spada na obou delSich stranach velmi
strme dohi. Hrad KaSperk nechal v roce 1356 zala&sky kral arimsky cisé Karel
IV. Hrad se nachazi v nadifsxé vySce 886 mdira je nejvySe poloZzenym kralovskym
hradem WCechach. Navstivit Ize dva prohlidkové okruhy od mulloiijna, specialni
prohlidky pro dti, tematické prohlidky (na@p vandni, velikon@&ni nebo noni
prohlidky)&i se z&astnit specialnich akcf, které na hrgdobihaji (Saskovani na hkad
Loupeznici na hragl Hamlet na hratlatd.) (KaSperk, 2011).

Klostermannova rozhledna

Javornik obdivoval spisovatel Karel Klostermanreriktnel rad jeho tehdy
hluboké lesy a samoty. Velmi rad vystupoval na oirdavorniku, aby se pokochal
pohledem na své milované hory. K Javorniku jakaunéslineiného rozhledu jej pojilo
pouto tak silng, Zze vyustilognim, aby na jeho vrcholu byla postavena rozhledra.
swij zanmer ziskal na peatku 20. stoleti ¢kolik svych Sumavskych"tel, zejména
profesora V. Zeithamera a J. Safhauserajiksevelkym elanemspravovali realizaci

tohoto napadu. Roku 1914 byla svolanaugeh giatel, aby se dojednaly posledni
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podrobnosti k zapteti stavby @ewné rozhledny. Jakékoliv jednani bylo zeveo,
neba’ byla vyhldSena mobilizace. Tohoto osudného dnétivélvsvij oblibeny Javornik
Karel Klostermann jiz naposledy (Javornik na Suma07).

Rozhledna byla postavena v roce 1938 dle navrhhitakta Karla Houry - za 2
meésice byla postavena 24 metvysokd kamennaéé o étverhranném fpdorysu.
Slavnostni oteteni se konalo 28. srpna 1938. Viiz4938 doSlo k odtrZzeni Sudet,
Sumava se ocitla v Reichu a Javornik se stal n&j\hdrouCech. Za okupace slouzila
jako protiletadlova pozorovatelna. Po valce se trdkostal oblibenym turistickym
centrem. Koncem 70. let &y prenistat vyhlidkovou ¢ast rozhledny stromy a
rozhledna se tak stala nefénk Pokusy o jeji nastavbu se vSak nepibgl@o konce
minulého tisicileti z dznych gicin zrealizovat. MySlenka byla znovu oZivena z
iniciativy priznivaa tohoto regionu. V roce 2001 byl zaloZzen Nadafond Karla
Klostermanna, jehoZ hlavnim poslanim bylo shrafita@&ni finanich prostedki na
nastavbu a rekonstrukci jiz ztré& zchatralé rozhledny. Nadls fond ve spolupraci s
operatorem mobilnich telefan(ktery pokryl ¥tSinu naklad) rozhlednu opravil a
navysil. Nad fivodni stechou je umisha ve vySce 39,5 metru osmiboka vyhlidkova
ploSina, v jejiz vrchniasti jsou umisiy vysilaci antény. Znovu Fgtupréna byla
5&ervence 2003 a poskytuj vyhled na Sumavu, PoSuindeihlubokého vnitrozemi
(Javornik na Sumay 2007)
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3. Hlavni cil prace

Hlavnim cilem prace je vypracovani projektu rozvé&dturniho cestovniho

ruchu v oblasti KasSperska a rozhodnout o jehozegaditelnosti.

Diléi cile prace:

* Identifikace pilezitosti na trhu kulturniho cestovniho ruchu Vash

KaSperska
* Urceni optimalniho technického a majetkového z&jiSprojektu

* Vymezeni variant finafmiho zajis¢ni projektu.
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4. Metodika

Tato prace navazuje na bakskou praci ,Kulturni ddictvi v rozvoji
cestovniho ruchu KaSperska“. Pro zpracovani dipl@morace, zejména pro analyzu
poptavky a nabidky na trhu, bylo vyuzitékiterych vysledi a analyz z vySe uvedené
bakal&ské prace. Navrh projektu kulturniho cestovnihohwbyl poté zpracovavan

podle metodiky studie proveditelnosti.

4.1. Studie proveditelnosti

Studie proveditelnosti pro tento navrh projektuvae kulturniho cestovniho
ruchu je celéd zpracovana podle metodickiéupky Ministerstva pro mistni rozvoj dle
Sieber (2004).

Studie proveditelnosti, dkdy ozn&ena jako technickoekonomicka studie, je
dokument, ktery souhrgn popisuje investini zanér a to ze vSech realizae
vyznamnych hledisek. Jehocalem je zhodnotit vS8echny realéra alternativy a
posoudit realizovatelnost daného inv&sitho projektu a poskytnout veskeré podklady
pro samotné investi rozhodnuti (Sieber, 2004).

Studie proveditelnosti je v aenych podobach vyuzivanaftip pripraw
investiénich zamdrd v podnikatelské sfé i vaejném sektoru. Je zpracovavana v
piipravné tedy jedinvestini fazi projektu. @lezité je, aby studie co nejlépe
popisovala, varianthiesila, optimalizovala a hodnotila investi projekt se vSemi zép
vyplyvajicimi specifiky (Sieber, 2004).

Samotna studie proveditelnosti je tematicky kbea do samostatnych kapitol,
které jsowlerény podle problematiky, kterou v souvislosti s ini&asm zangéremriesi.
Tyto jednotlivé kapitoly IzéeSit samostatnjednu po druhé, ale musime sgdemit, Ze
zvolené variantyfeSeni v ramci jednotlivych kapitol se vzajemovliviiuji a Gprava
jedné z nich mize mit a zpravidla také ma, vliv na vhodnost zvgdnvariantreSeni u
témat zpracovanych ¥@deSlém kroku (Sieber, 2004).

Ac¢ jsou projekty a jejich prvkgastoreSeny obdobnym zAgobem, kazdy realny

investeni zangr je recim originalni a neni proto mozndigiupovat k projekim pouze
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s nacvéenou odbornou rutinou, ale jgeba se zabyvat kazdym projektem odaiku,
jako by byl zcela novou a nikdygd tim nerealizovanou zalezitosti (Sieber, 2004).

Osnova studie proveditelnosti dle Sieber (2004)er&t byla upravena pro

potieby této diplomové prace:
1. Obsah

2. Uvodni informace— miblizné na jedné strance bydambyt uveden &el, pro

ktery je studie proveditelnosti zpracovana a k qakéatu, dale identifikani Udaje o
zadavateli, zpracovateli studie AguSnych kontaktnich osobach.

3. Struény popis podstaty projektu a jeho etap -obsahuje komplexni popis
hlavnich charakteristik projektu a jeho etap. Odgavna zakladni otazky, jaky je
nazev, smysl a zatteni projektu, jaké sluzby nebo produkty budou dpkgjektu
poskytovany a jaky problémieSi, kdo je investorem (resp. vlastniketh
provozovatelem) projektu, jaka je kapacita (veltkgsojektu a jaka je jeho lokalizace,
jakymi etapami projekt prochazi &m jsou specifické, jak jereSeno variantni
zpracovani v ramci studie a jaka jsou ostatni viyem@aspecifika projektu.

4. Analyzy trhu, odhad poptavky, marketingova straegie a marketingovy
mix - zahrnuje popis viech marketingovych aspekojektu.

. Analyza trhu a odhad poptavky
. Marketingova strategie
. Marketingovy mix

5. Management projektu arizeni lidskych zdroji - zde by n¢lo byt uvedeno
veSkeré planovani, organizovarizeni a kontrola vSech prodgsorganizénich
jednotek a veskerych lidskych zdioj

6. Technické a technologick&eSeni projektu - shrnuje veSkeré podstatné
technické a technologické aspekty projektu, jakongtiklad zvolena technologie,
vyhody a nevyhodyéthto redpokladanychteSeni, paebné energetické a materialové
toky, udaje o zZivotnostech jednotlivychizaeni, potebné Udrz¥ a nakladnosti oprav,
apod.

7. Dopad projektu na Zivotni pros¥edi - popis veSkerych kladnych i

negativnich vliw, které plynou z realizace projektu v jeho jedwytth etapach.
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8. Zajisténi investiéniho majetku - vymezeni struktury dlouhodobého majetku,
uréeni vySe investnich naklad, problematika servisnich podminek &padného
znovupdizeni, amortizéni schéma apod.

9. Finanéni plan a analyza projektu - komplexni finagni zohledgni
piedchozich bail

* Plan pfibéhu naklad a vynos
» Planované stavy majetku a zdrdgryti

10. Analyza aftizeni rizik (citlivostni analyza) - vymezeni nejstSich zdroj
rizika v projektu, uvedeni jejich pragplodobnosti a event. opahi na jejich snizeni,
vysledky citlivostni analyzy.

11. Harmonogram projektu - ¢asovy plan jednotlivyckinnosti a fazi projektu,
ktery by n&l byt zpracovan do podoby harmonogramuldvby z &) byt patrné, kde
jednotlivéc¢innosti z&inaji a kdy kogi (pokud ko), kterécinnosti na které navazuji a
jaké se vzajemnprekryvaji.

12. Zawre¢né shrnujici hodnoceni projektu - komplexni a propracovany
zawr, ktery zahrnuje vysledné posouzeni projektu zeckSuvazovanych hledisek a
vyjadreni k realizovatelnosti a finani rentabili projektu.

Prilohy
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4.2. Analyza trhu
4.2.1 Analyza poptavky

Analyza poptavky byla provedena pomoci marketingovéyzkumu, ktery
prokehl v letni turistické sezan toku 2008 {ervenec-z&) v regionu NUTS I
Jihozapad. Vlastnimu vyzkumurquchdzel pilotni vyzkum, ktery prél v ¢ervnu
2008.

Jako misto pro dotaznikové #&mti byly zvoleny lokality s kultugh -
historickymi atraktivitami. Na vyzkumu pracovalonegroskolenych tazatelelc¢etre
autorky diplomové prace a to celkem v deviti loiéadh regionuRizené rozhovory
probéhly na Orliku, v Tabte, Treboni, Kaplici, RozZmberku nad Vitavou, Besednia, n
hract Svihov, na zamku ve Vimperku a ja sama provedlaketamgovy vyzkum na
hract Kasperk.

Za cilovou skupinu byli zvolenigastnici domaciho cestovniho ruchu,iktayli
starSi osmnacti let. Formotizenych rozhovar ve zmignych lokalitach kulturg-
historickych atraktivit, bylo ziskano celkem 159&aFniki. Pro za¥recné zpracovani
dotazniki a vytvaeni analyz bylo vazeno 14 formuké z divodu neuplnych
odpowdi.

Patet Zen a muk v dotaznikovém Sini byl @iblizné stejny (861 Zen a 723
muzi). Respondenti byli rozdeni do sedmi skupin podle¢kové struktury, nejgtsi
skupinu tvaili mladi lidé ve ¥ku od 21 do 30 let. Nejvicecastniki dotaznikového
Seteni uvedlo jako misto svého trvalého bydlidihacesky a Plzisky kraj, tedy region
NUTS Il ve kterém samotny vyzkum probihal.

Pfi fizeném rozhovoru byli respondenti pozadani, abydlivaké divod své
navstvy. Nejvice z nich odpadélo, Ze jsou v regionu na vyketv ramci dovolené,
ktera, jak vyplynulo s dotaznikového i&sti, trva v nejviceifpadech odityt do sedmi
dni. Nefastji jsou za dovolenou ochotni utratit od 2000 #o 5000 K.

Pro tuto diplomovou praci, ktera si dava za cil rhaout projekt kulturniho
cestovniho ruchu je pafm¢ dilezitym ukazatelem, Ze zhruba 72 % (1149 osob)
z celkového pé&tu responderit odpovdélo, Ze historii povazuje za zajimaveéuspiSe

zajimavou.

32



Kompletni vysledky tohoto vyzkumu jsou uvedeny v rbékaldské praci
Kulturni dédictvi v rozvoji cestovniho ruchu Kasperska (2009).

4.2.2 Analyza nabidky

| k analyze nabidky oblasti KaSperska byly vyuzigktera data ziskanétip
zpracovani bakataké préce.

Do oblasti KaSperska (region NUTS II, Pizky kraj), tak jak byla vymezena
v bakaldské praci, pat mésto KaSperské Hory a jeho blizké okolfi({@hac. 1). Jedna
se 0 region turisticky vyuZivany, a to jak v lettak i zimni sezoha vybran byl jako
typicka ukazka venkovského regionu s dominantoduhkasperk.

V programu MS Excel a posléze v ptesti Janitor2 byla vytvena databaze
kulturnich hmotnych atraktivit vybrané oblasti dotdatabazi nyni GZzemecaste&né
vyuzit i pro zhodnoceni nabidky oblasti.

Databazi tvéi v prevazné nie kulturni hmotné atraktivity v oblasti KaSperska.
Celkem bylo nalezeno a zaznamenano 108 pamatel. ®yh zgazeny i rkteré
vyznamneé firodni, technické a kulturni nehmotné pamatky,éteyly také zakresleny

do programu Janitor2.

4.2.3 Marketingovy mix

Marketingovy mix je wtitou koncegni kostrou, kterd by #ha u kazdého
marketingoveho problémurtipravit dobry postup. Je jednim ze zakladnich prvk
moderniho marketingu a existujékolik raiznych gistupi k marketingovému mixu.

Philip Kotler a Gary Armstrong uvéj nasledujici definici marketingového
mixu: "Marketingovy mix je soubor taktickych markegovych nastraj - vyrobkove,
cenove, distribéni a komunikani politiky, které firn€ umoziuji upravit nabidku podle
pirani zakaznik na cilovém trhu." (Kotler, Amstrong, 2004).

Marketingovy mix se sklada ze vSech aktivit, ktnéa vyviji, aby vzbudila po
vyrobku poptavku. Uidit je mizeme doctyi skupin prominnych, které znamé pod

pojmem 4P (Kotler, Amstrong, 2004):
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1. Produkt (Product) — pod timto pojmem rozumime vyrobky i navazné

sluzby, které firma nabizi zakazffk na cilovém trhu

2. Cena (Price) — pojem pedstavuje sumu pén, kterou musi zakaznik

vynalozit, aby vyrobek ziskal

3. Distribuce (Place)— sem paf veSkeré aktivity sifujici k tomu, aby se

vyrobek stal pro cilové zékazniky dostupny

4. Komunikaéni politika (Promotion) - do tohoto pojmu zahrnujeme veskeré

aktivity smetujici k tomu, aby se zékaznik seznamil s vyrobkeatwsi jej
zakoupil.

U¢inny marketingovy program propojuje v3echny prvksrketingového mixu
v jeden koordinovany program, ktery je navrZzen ttky byla zakaznikovi poskytnuta
co nejvySSi hodnota a aby byly sgty firemni marketingové strategie (Kotler,
Amstrong, 2004).

Marketingové nastroje (trathi 4P) formulované pro hmotné vyrobky je
nezbytné pro oblast sluzeb vzhledem k odliSnosteshmotnych uZzitk jednak
modifikovat a jednak doplnit. \€chto gipadech jeteba respektovat specifika oblasti
sluzeb a modifikaci a rozéhim marketingového mixu se snaZzit tuto oblast
marketingo¥ lIépe ovladat (Botkova a kol., 2003).

Casto se lze setkat snazorem, Ze koncepce 4P bénmhu pohled
prodavajiciho a nikoliv kupujiciho. Z hledisk sfadtitele by tedy ®l byt marketingovy
mix popsan spise jako koncept 4C (Costumer soluti@$eni paeb podle zakaznika,
Costumer cost — néaklady, které zdkaznikovi vznjkaginvenience — dostupnasSent,
Communication — komunikace) (Kotler, Amstrong, 2004

4.2.4 Finartni analyza
Finartni plan by ndl obsahovat stranu pet, ve které by byly zahrnuty vSechny
potreby financovani podnikatelskénosti v daném roce, a stranu zdraje které bude
ziejmé, z jakych zdréjbudou pateby financovany. Struktura finamiho planu obvykle
sestava (Veber, Srpova a kol, 2008):

e Zplani investic — uteni gedpokladaného rozsahu realizace invesitinnosti

a zdrop jejiho zabezp#eni (vlastni zdroje, @y, leasing)
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» Planovani vynasa naklad vyplyvajicich z provozndinnosti firmy

Rozpaet projektu je nedilnou soasti projektu o tom jaky je pladerpani
zdroju projektu. Jedna se &asow fazovany plan obvykle reprezentovany gGarimi
nebo pracovnimi jednotkami. Rozmd projektu je jednou z nejBkzitejSich
charakteristik projektu a je nezbytnym podkladero goordinaci vSechtinnosti a
dil¢ich dodavek, které jsou s&asti projektu (Svozilova, 2006).

V prabéhu zZivotniho cyklu projektu jeréba provést celokadu vypd@ti. Krome
vypocta, které vychazeji ze znalosti alesiponékterych zékladnich Gdaj
pravdEpodobnosti a paraméirse pro navrhy kvantifikovanych Gdaprojektu pouzivaji
odhady a to zejména v oblastech (Svozilova, 2006):

« Stanoveni pracnosti jednotlivych Usek podrobného rozpisu praci

« Nakladi spoteby materialnich a fin&nich zdrof projektu

« Pravdpodobnosti a hodnoceni dopaati ¥izeni rizik
Je obvyklé, Ze iip maximalnim vyuziti vSech nastfop metod pro vytvi@i odhadu
nékladi a po vyuziti vSech osobnich i historickych zku&thdojde k odchylkam mezi
pavodnim odhadem nakladh rozpdtem projektu a skuteé cerpanymi néklady. Mezi
mozné zdroje népsnosti pdt nagiklad nejast nebo nedostate definovany pednet
projektu, nevhod& navrzeny nebo ifliS optimisticky harmonogram, nespr&n

provedena analyza pocetni chyby (Svozilova, 2006).
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5. NejdulezitéjSi vysledky bakalarské prace

V bakal&ské préaci Kulturni &dictvi v rozvoji cestovniho ruchu KaSperska byla
vytvorena databaze atraktivit KaSperka, diky které je mdozhodnotit strukturu a
mnoZstvi pedpoklad cestovniho ruchu. Jizékolikrat zmiovani oblast KaSperka
zahrnuje nisto KaSperské Hory a okolni obcéi(@hac.1).

Pokud se tedy na oblast KaSperska podivame z kéegi&tu a typi atraktivit
kulturniho cestovniho ruchu, které se zde nachgidtime, Ze jejich struktura je
nejrozmani¢jSi v Kasperskych Horach. Vedsie se stejit tak nachazi i neptSi paet
téchto atraktivit. Peéitan byl i potencial rozvoje kulturniho cestovnilnachu pro
jednotlivé obce (zahrnuty byly pouzecité typy hmotnych kulturnich pamétek) agop
se ukazalo, Ze vyragmejvySSi je hodnota u ¢sta KaSperské Hory, kteréuieme
nazvat centrem celé oblasti. KaSperské Hory jsdingai obci v oblasti, kde je kulturni
cestovni ruch gakym vyrazijSim zpisobem podporovan, i kdyz wgvazne wtsing
pouze Bhem letni sezony. V séasné dob se snazi cely region vyuZzit své keltské
minulosti a toho, Ze tudy prochazel jedridev Zlaté stezky. Objevuji se zde tak nové
produkty cestovniho ruchu, které s touto histooungseji. Ostatni obce ve zvoleném
regionu maji sice dité predpoklady k rozvoji jak kulturniho cestovniho ructak
I cestovnimu ruchu vSeobegrale jeho rozvoj zde neni praktickyibec podporovan.
Tyto obce vyuZivaji pouze svou polohu v paiFSumavy a zagftuji se na turistiku,
cykloturistiku, z velkéasti slouzi k tzv. druhému bydleni a cestovni radb funguje
pouze velmi okrajo¥ (Martan, 1997).

Ve zvolené oblasti se nachazi velké mnozstvi drabohitektury, kterd ma ze
vSech tyf atraktivit nej@tSi zastoupeni - konkrétnto jsou kapkky a Kize, které
nalezneme ve vSech obcichuk&me tedyici, Ze tato oblast vynika velkym mnozstvim
typické venkovské architektury. A i kdyZz tato dr@barchitektura nema na rozvoj
kulturniho cestovniho ruchu prakticky zadny viaktje gesto dilezitou sodasti
krajiny.V regionu KaSperska najdeme také paméatik§hované spisovateli Karlu
Klostermanovi, které jsou pro oblast velmi typickisba® zde spisovatel proZitast
Zivota. D& serici, Ze struktura fedpoklad kulturniho cestovniho ruchu je v oblasti
ponerné riznoroda a jednotlivé obce se od sebe liSi mnoZstvidiverzitou &chto

predpoklad.
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V dotaznikovém S&tni, které proghlo v mistech kulturnich atraktivit (viz
kapitola 4.2.1), bylo zjivano, zda podle na¥nickych segmentaich kritérii
existuji rozdily v jednotlivych motivech na¥sy mist, ktera jsou spojena s kulturnim
deédictvim.

Zadné nebo jen velmi nepatrné rozdily v motivectstisy byly zjistny, kdyz
jsme za segmentai kritérium zvolili dosazené vzZthni nebo mnoZstvi pén, které
utrati na své dovolené. Kdyz byli respondenti sagm&ni na zaklad jejich wku,
bylo zjiS€no, Ze vnimani iezitosti danych charakteristik cilového mista yeawrs
liSi. Mlad4 generace travi nejiiddovolenou s fateli a @i volbé mista dovolené
preferuje moznost fyzicky aktivniho vyZitti nocni Zivot. Ritomnost kulturi-
historickych atraktivit v mist jejich dovolené neni ip jejich vybéru rozhodujici.
Naopak generace starSi 60 let da naogakinost klidnému mistu fipodé a moznosti
stravit dovolenou se svou rodinou. S rostouciékem roste i zdjem ouzné typy
kulturnéhistorickych atraktivit v misttraveni dovolené.

Zajem o kulturni a historické atraktivity v loka&lidovolené roste také s tim, jak
kladre je (tastniky vnimana historie a s tim, jak se u nAawska zvySuje pdet navstv
kulturnich atraktivit. Ti, které historie nudi apeo ré¢ nezajimava tyto atraktivity na své
dovolené delr¢ nevyhledavaji, ale ifpsto je navéwvuji. Pro tento typ navdtnika je
takovd nav&va spiSe uitym zpestenim a hlavnim motivem této na¥& neni
nééemu se natit.

Jelikoz se marketingovy vyzkum konal vregionu NUTS Jihozapad,
zjistovano bylo i to, jaké asociace se névltkaim vybavi s touto oblasti. Nejvice
lidem se jihozapadriechy spojuji s krasnoukjpodou a velké mnozstvi lidi vidi tento
region jako oblast plnou historickych paméatek dmayosti. S tim souvisi i to, Z€ip
hodnoceni image kulturnich atraktivitagobi nejvice fjemnym, zajimavyma a
krdsnym dojmem historickédsto a velmi podolinna lidi pisobi také hrad a historicka
vesnice. Tutosast Ceské republiky maji lidé spojenou s velkym mnoistasociaci,
pro mnoho lidi je také symbolem pro aktivni dovalenkde se rizou wnovat @Si

turistice nebo cykloturistice.
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6. Projekt

Navrh tohoto projektu je modelem praktické aplikaee predchazejicich
kapitolach pedstaveného vyzkumu. Projekt ma slouZit pouze gkaast za¥recné
prace a jako doklad pochopeni problematiky stanéveriématu. Vzhledem k tomu, Ze
prace jsou zv@jiovany, je nutné zdaznit, Ze navrh projektu je vypracovan tak, aby
byl reélre proveditelny, nikoliv vSak s jakymkoliv Umyslem; jakkoliv realizovat a
nezavazuje nikoho — autorku, vedouciho prace, akoukoliv slozku dale v této
kapitole zmignou — k jakékoliv zodpasdnosti souvisejici s timto navrhem (Navratil,
2011).

6.1 Uvodni informace

Tento navrh projektu rozvoje kulturniho cestovnitiohu oblasti KaSperska byl
zpracovan podle metodickéipucky studie proveditelnosti vydanou Ministerstvem pro
mistni rozvoj roku 2004. &lem je popsat investii zangr, posoudit finatni a
ekonomickou situaci projektu. To znamena zhodnatéchny realizeni alternativy a

posoudit tak realizovatelnost investiho projektu.

6.2 Popis podstaty projektu a jeho etap

Nazev projektu: Sumava Karla Klostermanna

Zacatek realizace:ilezen
Predpokladany konec realizace: srpen

6.2.1 Smysl a zaeni projektu

Projekt je zamd'en na rozvoj kulturniho cestovniho ruchu v obl&&iBperska
(mésto Kasperské Hory, hrad KaSperk a okoli).

Prvotnim cilem tohoto projektu je seznameni obyvat@avstvnika regionu
s zivotem a dilem Karla Klostermanna jako vyznanwsbbnosti celé Sumavy.
Navazujicim cilem bude seznamit né&véiky stim, jak vypadala oblast Sumavy

v dokz, kdy zde Karel Klostermann Zil a ttio
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Projekt bude realizovan v dédetni turistické sezony. K realizaci projektu
vyuzijeme stavajiciho produktu ,KaSperskohorska thoiejiz doprovodny program
bude roz&eny o navrhovany produkt ,Sumava Karla Klostermanizist programu
probthne @Fimo na hrad Kasperk, kde se do této doby zadny doprovodny rarog

KasSperskohorské pouti nekona.

Aktivita 1 Vytvoreni expozice ,V raji Sumavském“ na héadKasperk,
priblizujici navstvnikam tzv. ,Starou Sumavu* a oblast KaSperskych Hok, jek
vypadala v dob Zivota Karla Klostermanna. Expozice se bude konpbdsklepeni
purkrabstvi hradu.

Aktivita 2 Vytvoreni expozice ,Spisovatel Sumavy* v Muzeu Sumavy
v KaSperskych Horach, ktera budénevana zivotu Karla Klostermanna a jeho tworb
Expozice se bude konat v galerii muzea, kde prgbkhétkodobé vystavy.

Aktivita 3 Vytvoieni propagéniho letaku ,V rdji Sumavském®, kde bude
strusné predstavena osobnost Karla Klostermanna a mistaé fseu na Sumavse
spisovatelem spojeny. Blizéguistaveny budou i aktivity, které tento projekt naye.

Aktivita 4 ,Krajinou Karla Klostermanna“ - pochod po turidté stezce
z Kasperskych Hor na Klostermannovu rozhlednu mardidéku.

Aktivita 5 ,Na hrad s Karlem Klostermannem* \erni promitani dokumentu
o zivo# Karla Klostermanna ,Basnik Sumavy a Zbudovskyecit“th predsitani z jeho
dila na hrad Kasperk. Pra@tené uryvky budou vybranytgvazrie knihy nebo kapitoly,
které se wnuji regionu KaSperska, aby posluthaiskali geedstavu o tom, jak tuto
oblast sam spisovatel popisoval ve svém dile. Akadshne ve véernich hodinach
pod Sirym nebem v prostorach byvalého hradnihocpala

Aktivita 1-2 budou realizovany po dobu jednohésice v letni turistické sezén
(¢ervenec) aktivity 4 — 5 pr@bnou pouze v dabKaSperskohorské paut(posledni
vikend v ngsici ¢ervenec), kde budou sgasti doprovodného programu, ktery tak
rozSii a zatraktivni pro jeji nav8tniky.

Predkladany projekt ma za cil ro#ifia ozivit sodasnou nabidku produkt
kulturniho cestovniho ruchu v dané oblasti a zartoseznamit navévniky regionu

s vyznamnou osobnosti celé Sumavy — spisovateleter&lostermannem. Cilem je i
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predstavit zajimavou formou jeho dilo a Zivot a ukajak vypadala Sumava v dab
kdy o ni s&m spisovatel psal.

6.2.2 Karel Klostermann

»,Neumim naprosto vynalézati ani #pani povah, ani udélosti, toho daru se mi nedastal
Osoby, jez pedvadinrtendzim, existovaly, a co vypravuji ve svych romanechvddkach, se stalo,
ja jsem to pouze kombinoval, ug@dal a v jakysi celek upravil“.

Karel Klostermann (Regal, 1928)

Karel Klostermann (1848-1923) byksko- gmeckym spisovatelem, ktery se
zan®iil prevazré na oblast Sumavy a PoSumavi, které &idseelé své literarni dilo.
Narodil se v hornorakouském Haagu am Hausruck widbrRakousich jako Karel
Faustin Klostermann jako nejstarSi z deseti sowmwizédva jeho starSi sourozenci
zenteli jeS€ pred jeho narozenim) (Forst, Opelik 1993).

Pod pseudonymem Karel Faustin pgzgublikoval i ¢ast své tvorby. Jiz v roce
1849 se vratil s rodinou dech, a to do Susice, kde jeho otésqbil jako prakticky
lékat. V SuSici mu rodie najimaji chivu, kterd se stala pro Karla druhou matkou. Od
roku 1854 proziva Karel Klostermann swéstivi v Zichovicich, protoZe jeho otec Josef
Klostermann je povolan kniZzetem Gustavem Lambergemem v Zichovicich pod
Rabim za panského léka Detstvi travil bez dozorutasto pobyval u pashi, u nichz
patrré pojal v celoZivotni lasku zkdta vSeho druhu (Forst, Opelik 1993).

Skolu ve Stibrnych Horach (pozgi NalZovské Hory) nav#toval pouze v
letech 1855-1857, jinak ho jeho matka stagdala doma. Gymnaziumigdaw studoval
v Pisku a v Klatovech a gymnazialni studia ullon roce 1865 v Pisku. Nai@ni otce
se zapsal ke studiu mediciny na wislke univerzi¢ (1865-1869), které ale nedoip
protoze byl nucen zidbodu pongri v rodirg nastoupit do za#stnani. V roce 1870 se
tak stal na dva roky vychovatelem v Zamberku. Potéprofesor Eduard Albert, ktery
stejre jako on studoval na videké univerzite zajistii misto redaktorgasopisu
Wanderer ve Vidni. Klostermann se brzy stal Albeyto piitelem a spokné
s takovymi osobnostmi jako byl T. G. Masaryk nebd.F Rieger secasto schazel
v Albertow Zamberské vile. V roce 1873, kdyz bylo vydavéagopisu zastaveno,
piesidlil Karel Klostermann do PlgnTady vyw&oval francouzstinu aémcinu az do
roku 1908, kdy odeSel na odfpeek (Regal, 1926).
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Klostermann podnikl &olik cest do zahrati a to zejména do Francie a na
Balkansky polostrov (Karel Klostermann, 2010)élMbbrovské jazykové nadani, byl
schopen se domluvit francouzsky, italsky, ruskyrsisky, anglicky, rumunsky, polsky
a srbochorvatsky (Regal, 1926). Bylenem plzéské nestské rady a okresniho
zastupitelstva, funkciofiém ¢etnych kulturnich a ostovych spolk. Inicioval stavbu
rozhledny na Javorniku, ktera po rekonstrukci wer@900 nese jeho jméno (Karel
Klostermann, 2010).

Klostermann do literatury vstoupil v pol. 80 .l4. Istoleti drobnymi fejetony a
rtami, které byly uviejnovany hlavie v prazském gmeckéméasopise PolitikCesky
zatal psat az na podhredaktoratasopisu Ossta V. Vicka (Forst, Opelik 1993). Byl
piedstavitelem tzv. venkovské prozy a geskou literaturu objevil krasu Sumavskych
lesi a hor i €zky Zivot a tradice jejich obyvatel. Jeho knihy \kaly na zaklad
skut&nych udélosti a vypr&wi. Velky diraz klad na vylieni krajiny a pirody (Karel
Klostermann, 2010).

Zawer Zivota stravil ve $kni u Strakonic, kde v roce 1923 zishna rozedmu

plic (Karel Klostermann, 2010).

O tom, jaky byl opravdu Karel Klostermann, sizeme udlat obrazek z Gryvk
textu Vladimira Horpeniaka (2008) ,Klostermann, nieZ spisovatel®, ktery zde vyuZzil
postehy Klostermannova Zivotopisce Regalatlanki dobového tisku (Horpeniak,
2008).

S Uctou vzpominal na své roeli neziste pomahal svymibuznym. Pestoze v
doke svych ditelskych z&atki v Plzni nezakouSel Zadny blahobytijgb za vlastni do
své domécnosti Bédku, sirotka po zerelém bratru FrantiSkovi. Mimo to éhu sebe v
Plzni po dobu studii také syna své sestry Ernestiagrie se staral také o svého
nejmladsiho bratra Jakuba, ktery se pak staizem. Pravideléia pongrne velmicasto
navsevoval svou matku, kterd az do své smrti 1903 Zdasperskych Horach.

.Klostermann n@l obdivuhodnou pa#r. Pamatoval si osoby od nejutlejSiho
détstvi, jejichreci, prihody, a to nejen od osob, s nimiz Zil, ale kterés geho zivat
treba jen kratce mihly. Z tohoto bohatstvi a zasdb yranikly jeho povidky aspehy.

Diky svému nadani a vyte pandti se snadno dil jazykim. Znal zparti celé partie
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nemeckych klasickych basni a dramat a za#oweloval starSiceskou literaturuCo se
vedomosti tye, byl hotovou encyklopedii. Zejméngegis mel v malicku, rovrez jeho
vedomosti zew@pisné a pirodopisné byly uzasné.

Ve spoléenském styku se mu hned nevyrovnal ani nejzéjsavspolenik.
Kamkoliv giSel, nebyla tam nouze o téma hovoru, vzdgelvo necem novém a
zajimavém. Vypravoval poutag vtipem a jemnym humorem, a tak nebylo divugze s
staval stedem spolénosti. Jeho podr k Zenam byl bezahonngisty. Byl galantni ke
kazdé Zze#y nesmird se mu libily mladé a siwé divky, rad se bavival, ale nikdy
nevybail z mezi sluSnosti, nikdy se pry neodvazoval kgtiiym pletkam. O vztahu k
Zenam soudil: ,Kazdy se ma chovati k mladé divée ja ditti, k starSi divce jako k
seste, k staré damjako k matce. Ma ji ctiti.”

Idealistou byl i v oblasti hmotnych statkNeuv¥domoval si ceny pen,ani se o
ne priliS nestaral. Z toho pak pramenily jeho celoZivaxisterni potize. Neznal zavist
a nechapal, jak wre lidi ovladat tak neprogpna vase.

Byt byl Klostermannn neobgjne skromnym clovekem, ndl prece jednu
naruzivost. Byl vasnivym kikem. Nemohl byt téfihani chvilku bez cigarety,c&oliv

vedel, Ze si tim zhorSuje své astma.

6.2.3 Kapacita projektu

Projekt bude realizovan posleddérvencovy vikend (30.7 az 31.7 2011)
v obdobi KaSperskohorské pouti. Zahrnuje vystavodi@fii ,V raji Sumavském®, ktera
se bude konat v podsklepeni purkrabstvi hradu KkSpebude fistupna po celou
oteviraci dobu hradu — od 9:30 do 18:00. Druhaxgst,Spisovatel Sumavy* prébne
v galerii Muzea Sumavy v KaSperskych Horach a riewdt bude mozné od 9:00 do
17:00. Promitani dokumentu d&egkitani z dila K. Klostermanna prétne na hragl
KaSperk. Turisticky pochod KaSperské Hory - Klostannovo rozhledna na Javorniku
probthne v sobotu 30.7 2011. Zahajeni bude v dopoledhiotindch na na#sti
v KaSperskych Horach, pdaiphodu k rozhled® bude moci jeho dastnici poslechnout

piibéh o historii rozhledny a pdjfpad vystoupit na rozhlednu.
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6.2.4 Lokalizace projektu

Zeme: Ceské republika

Region soudrznosti: NUTS Il Jihozapad
Kraj: Plzeisky

Okres: Klatovy

Obec: KaSperské Hory

Katastralni Uzemi: KaSperské Hory

6.2.5 Zadavatel projektu
Zadavatelem projektu je dsto KaSperské Hory, které je pravnickou osobou
vedenou v Zivnostenském rejkt CR od 12. 1. 1994,
Nazev: M¢sto KaSperské Hory
Sidlo: Namesti 1, 341 92, KaSperské Hory
Identifika ¢ni €islo: 00255645

Vznik nového projektu kulturniho cestovniho ruchuSumava Karla
Klostermanna®“, ktery by byl realizovan v dokaSperskohorské paytby mohl pomoci
meéstu zatraktivnit doprovodny program, nabidnout n@vgdukt a aktivity a tim do
mésta pFildkat vice név@wnika. Zaroven projekt mize giblizit navstvnikim

vyznamnou osobnost Sumavy, kterou spisovatel Kéostermann bezpochyby byl.

6.2.6 Partndi projektu
Zde jsou uvedeni mozni partn@rojektu, ktéi by svoucinnosti mohli vyraza
prispét ke snazSimu fbc¢hu realizace projektu a zaraveposkytnout material o

spisovateli¢i prostory pro pgadani gkteré z planovanych aktivit.

Obtanské sdruzeni Karel Klostermann - spisovatel Symav

Hlavnim zanérem tohoto sdruzeni je propagace dila Karla Klostema jako
spisovatele Sumavy, firangni spoluprace s partnerskymi organizacentiprava
vystav, vydavani knih, ostova cinnost a dalSi aktivity (Qdanské sdruzeni Karel
Klostermann — spisovatel Sumavy, 1998). Zadavatejektu uzave s olianskym
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sdruZzenim dohodu o partnerstvi, ve které se zaviéggamzgjemné spolupraci. Gdmské
sdruzeni se bude podilet naigtaw a realizaci projektu zaj&im obrazovych a
fotografickych materidi, které budou vyuzity iip poradani vystav, které jsou seasti

piipravovaného projektu.

Hrad KaSperk
Samotny hrad KaSperk, ktery spravuje a vlastastom KaSperské Hory by se

podilel na projektu, tim Ze poskytne prostory pystavu a pro promitani dokumentu a
prediitani z dila K. Klostermanna. VSechny aktivity, iéeprolghnou na hragl by i
personald zabezpél ziad svych pivodai a dalSich zagstnané hradu, kté
pomohou s organizaci.

Tento projekt mize hradu finést vice navsvnika v dok® KaSperskohorské
pout a ozivit klasicky program prohlideké&im novym. Aktivity projektu, které se
budou konat v progdi Sumavského hradu, navic névatkim poskytnou nevSedni

atmosféru.

Nada&ni fond Karla Klostermanna

Ucelem nadéniho fondu je podporafjstavby rozhledny na Javorniku, dale
podporovat ochranu a tvorbu Zivotniho pfedtf a uchovani kulturnich pamatek ve
vychodni ¢asti Sumavy detrg obnovy turistickych a jinych #&zeni. Nadani fond
muze podporovat i jiné hodnoty, kter&igpivaji k humanitarninnosti a ochra®
lidskych prav (Nadéni fond Karla Klostermanna, 2000).

Oba dva partri¢ uzawou ot dohodu o partnerstvi, ve které se Naddond
Karla Klostermanna zavaze ke spolupraci na projdkadilet by se mohl n&ipraw a
realizaci jedné z planovanych aktivit projektu a Konkrétré turistického pochodu

KaSperské Hory — Klostermannovo rozhledna.
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6.2.7 Specifika projektu

Projekt feSi roz&eni nabidky produkt kulturniho cestovniho ruchu v oblasti
KaSperska. Je zaiifen na osobnost Karla Klostermanna, ktetgg3eném regionu Zil a
psal o #m ve svych knihach. Projekt je koncipovan tak, abyipadni zajemci o
produkt mohli vybrat z &olika rozdilnych aktivit podle toho, ktera je pm® zajimava.
Kazda aktivita by ale ®ha pinést &astnikim nové informace, #edstavit jim
spisovatele Karla Klostermanna a ukézat jim krafsumavy z jiného pohledu.

Produkty, které seifimo tykaji spisovatele, se v tomto regionwad objevuji.
Prevazrt se jedna ale pouze o muzejni expozice, ktezdgtavuji jeho Zivot.

Navrhovany projekt je specificky tim, Ze jeho aktivmaji za cil pedstavit
osobnost Karla Klostermanna z vice polileteZz pouhou vystavou fotografii z jeho
Zivota. Cilem je zaujmout i ty, ktienejsou fanousky muzei a klasickych vystav. K tomu
by mely prispst aktivity, které proBhnou v naprosto jedidaém prostedi hradu
KaSperk a také turisticky pochod zakeny vystupem na Klostermannovu rozhlednu na

Javorniku.

Program doprovodného programu KaSperskohorské:pouti

Doprovodny program:

Sobota 30. 7. 2011

Po cely den na narésti Starofesky jarmark

10.00 — 17.00 hod Expozice ,Spisovatel Sumavy* v Mau Sumavy

Expozice piblizuje Zivot Karla Klostermanna a jeho dilo

12.00 hod. — Turnaj "Staré gardy" Memorial Jana Predoty v malé kopané
Fotbalové hste, utka se zde zhruba 8 fotbalovych muZzstev

20:00 hod. Slavnostni koncert k Sumavské pouti P.l8nézné

Padda Sumavsky kulturni spolek KaSperské Horynkuji houslovy virtu6z Jaroslav
Swceny, Markéta Reindlova &denové Ceské filharmonie a Symfonického orchestru
Ceského rozhlasu v Praze

21:00 hod. Pottova zabava

Sokolovna KaSperské Hory, k poslechu a tanci h@gssa na Dranc,ajmocni
piekvapeni v podani tatei skupiny Zralé blumy
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Neddle 31. 7. 2011

Po cely den na narésti Starofesky jarmark

10:30Krajinou Karla Klostermanna

Turisticky pochod ke Klostermann®dvozhledr na Javorniku

Zacatek na nawsti v KasSperskych Horachrgdd budovou muzea, odtud pelené pes
Kadperk, nasledncervené pes byvaly Zdanov a nakonec modré nebo celou cestu p
Klostermanno¥ modré turistické zn@e (celkem 8 az 12km).

13:00 hod. — Vystoupeni skupiny historického SermRomantika

Namesti, piratsko-loupeznické vystoupeni dagia orientalnim tancem

15:00 hod. - Vystoupeni skupiny historického Serm&omantika

nanesti, musketyrskeé vystoupeni z obdobi renesance.

Doprovodny program hrad KasSperk

Sobota — netle

9:30 — 18:00 Expozicg/ raji Sumavskem®*

Podsklepeni purkrabstvi hradu, vystava fotografifaré Sumavy* za doby Karla
Klostermanna, zejména oblasti KaSperska

20:00- 23:00Na hradé s Karlem Klostermannem

Promitani dokumentu o Karlu Klostermannovi ,BasSikmavy a Zbudovskych blat*
v prostoru byvalého hradniho palacéedgitani aryviki z knih Karla Klostermanna a
moznost navsvy expozice ,V raji Sumavském* v podsklepeni pubstvi

Doprovodny program Javornik

Nedéle

14:00P¥ibéh rozhledny Karla Klostermanna

Ve spolupraci s Nagaim fondem Karla Klostermanna, povidani o histasihledny,

Sumay a Karlu Klostermannovi, vystup na rozhlednu

46



6.2.8 Etapy projektu
Piredinvestiéni faze

V této prvni fazi bude nejprve zpracovana studieveditelnosti. Dale budou
osloveni potencialni partiigorojektu a bude zjigh jejich zajem o spolupréaci a zapojeni
do navrhovaného projektu. Vybrani budou také vhoditudavatelé poebného
vybaveni. Pokud to ¢jde, bude se jednat o dodavatele z regionu &rvpbobshne
piedevsim na zaklgdnabidky jejich sluzeb, ceny, pdpadt na zaklad dobrych
referenci ¢i predchozich kladnych zkuSenosti. Pokud seéstm KaSperské Hory
rozhodne pro tento projekt vyuzit finam prispivek z kraje, bude vtomto obdobi
podéna i Zadost o dotaci z Riského kraje.

Investiéni faze

V této fazi budou uzaeny smlouvy s vybranymi dodavateli pettného
vybaveni a zidzeni. Navazana bude jiz konkrétni spoluprace mear projektu, bude
piesré vymezeno jejich zapojeni a jeji¢mnost v danych aktivitach.

Hlavnim ukolem v této fazi bude zajigi dostaténého mnozstvi kvalitnich
pisemnych a obrazovych zaznano Karlu Klostermannovi a zarowehistorické
zaznamy o zvoleném regionu a celé Sunapodols kreseb, fotografiti pisemnych
materiati. Tyto materidly budou pouZity praipravované expozice v ramci projektu.
Budou zajitny také prostory pro konané vystavy. Pro expozi€irgji Sumavskéem®,
kterda se bude konat na hé&éadaSperk, bude das vyklizen a ppraven prostor
podsklepeni purkrabstvi. Po dobu konani vystavyot@mostor nebude tento s@sti
prohlidkového okruhu. Prostory proé&bwve expozice budou upraveny do stylu, ktery
byl typicky pro Sumavu na konci devatenactého gapau dvacatého stoleti. Pouzity
bude invent§ ktery ma k dispozici Muzeum Sumasiyhrad Kasperk.

O promitani na hradse postara klatovska firma, ktera se &ane i na
velkoploSné videoprojekce r&d samotnou akci bude utema smlouva s Ochrannym
svazem autorskym a zajigt promitany dokument. Pouzity budou k&, Zidle, s¢tla
a odpadkové koSe, které se nachazeji ve skladuuhkabperk. S dostateym

predstihnem budou pwodci, obsluha stanku s @&rstvenim a suvenyrupozorgni o
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prodlouzeni pracovni doby v dbltkonani akce. Osloveni budou dobrovolni Biasi
z mesta KaSperské Hory, Kiese postaraji o pozarni dozor celé akce.
V investini fazi budou navrzeny a vytisknuty veSkeré propaganaterialy a

tato faze zahrnuje i veSkerou propagagnavovaného projektu.

Provozni faze
V provozni fazi dojde k uskuteéni veSkerych navrhovanych aktivit v ramci
projektu. VSechny aktivity jsou spojeny osobou Kaflostermanna a prébnou jako

souwast doprovodného programu Kasperskohorskégpout

Likvida ¢éni faze

V likvida¢nni fazi dojde pouze k navraceni vesSkerychugsgmych gednetia a
zaznand, kterych bylo vyuZito pro péeby realizace expozic a to dupst do Muzea
Sumavy, hradu Kasperk nebo &@bskému sdruzeni Karel Klostermann - spisovatel
Sumavy. Lauiky, zidle, odpadkové koSe a @tieni pouzité i promitani na hrad

bude odinstalovano a navracenetapo skladu hradu.

6.3 Analyza trhu a odhad poptavky

Pro analyzu trhu bylo vyzito vysledlkmarketingové vyzkumu z bakaske
prace Kulturni ddictvi v rozvoji cestovniho ruchu Kasperskasastnikim vyzkumu
byla poloZena otdzka, ktera se tykala jejich vztahhistorii. Z vysledk tohoto
vyzkumu vyplyva, Ze &Sina respondetit povaZzuje historii za zajimavoti spiSe
zajimavou - celkem 72%. Pouze 4&astniki z celkového p&tu 1584 odpogdélo, ze
historie je pro & nudna. Z vyzkumu vyplynulo i to, Ze respondentirédi wnuji
aktivitam jako je pozorovanitpody, S turistika a nav8va historickych zajimavosti.
Muzeme tedy fedpokladat, Ze navrhovany projekt, by mohl n&usiky regionu
zaujmout.

Pro ugeni cilové skupiny budeme &pvychazet z vyzkumu v bakatké praci.

vt s

budeme se snazitdir cilovou skupinu i pro kazdou aktivitu zvias
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Vystavy ,V raji Sumavském" a ,Spisovatel Sumavy‘deupravédpodobr spise
zajimava pro osobyigtdniho a vysSihoéku nez pro mladé lidi dditeti let. Turisticky
pohod ,Krajinou Karla Klostermanna by mohl zaujmgak osoby, pro které je historie
zajimava, tak i osoby, které ji povazuji za nezajiou. Zarova by tato aktivita mohla
byt zajimavou pro vSechny¢kové kategorie. Méh preferovanou by mohla byt u
skupiny nad 70 let, pro kteroutte byt filis fyzicky nar@na. Akce na KaSperku ,Na
hract s Karlem Klostermannem® by &p mohla gilakat osoby vSech &ovych
kategorii a to i ty, pro které neni historie velmjimava. Mizeme déekavat, Ze cilovou
skupinou pedkladaného projektu se spiSe stanou lidéfi Ktealturni aktraktivity
cestovniho ruchu nawdtuji ¢asgji. Vzhledem k tomu, Ze projekt je planovan taky ab
rozsSiil ne @iliS bohaty doprovodny program KasSperskohorské ddera ale sama o
soke prildka velké mnozstvi lidi, je mozné, Ze potenciahakastnici budou i #ad
nadhodnych navéunika.

Motivem (Easti na tomto projektu by ¢h byt zajem o tSi kulturni vyzZiti,
navstva kulturnich atraktivit oblasti a také poznat bigta vyraznou osobnost daného
regionu.

Alternativou pro uspokojeni p@by by se mohla stat nd¥éa nekterych jinych
kulturnich atraktivit v okoli, coZ jsou zejména Juské hrady Rabi a Velhartice. Jako
alternativu niizeme vidt i hrad KaSperk, pokud ho turisté navstivi bezmzajo
navrhovany projekt. DalSi moznosti je nahrad#dl na aktivitach projektu.casti na
piirodnich atraktivitach a zajimavostech Sumavy.

V celém regionu NUTS Il Jihozdpad by pak alterratiimohly byt vyznamné
kulturni atraktivity celé oblasti, jako jsou hradyzamky Hluboka nad Vitavo@esky
Krumlov, Orlik, Svihov, RoZzmberk a vyznamnésta jako jeCesky Krumlov,Ceské

Budgjovice nebo Tebai.
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6.3.1 Poslani projektu

Poslanim projektu ,Sumava Karla Klostermanna“ jgSiidt stavajici produkt
.Kasperskohorska poti a obohatit jeho doprovodny program. Navrhovangjgit je
spojeny s osobnosti spisovatele Karla Klostermakieay v regionu Zil a psal cm ve
svych knihach. Jeho realizaci set&¢ nabidka produfitkulturniho cestovniho ruchu
v regionu KaSperska a naydnikam projekt ginese informace o historii regionu.

6.3.2 Hlavni cile projektu

KaSperska jako destinace kulturniho cestovnihouuéilem je tedy rozit nabidku
cestovniho ruchu v oblasti a uvést v regionu nawdpkt kulturniho cestovniho ruchu,
ktery by byl pro jeho nav&niky dostaténé zajimavy. Projekt si klade za cil také
navazatéi rozskit stavajici spolupraci mezi jednotlivymi subjekteré se zapoji do

realizace projektu.

6.3.3 Zvolené strategie

Strategie projektu je zatfena na vytvieni produktu, ktery budou podporovat
rozvoj kulturniho cestovniho ruchu vregionu KaSgar Jednotlivé aktivity
piedkladaného projektu s#iuji k lepSimu vyuZziti potencialu regionu pro tvorbu
produktu kulturniho cestovniho ruchu. Aby mohl predvzniknout, je iteba pro jeho
realizaci vytvdgit vhodné podminky a navazat spolupraci mezi zagtem projektu
(mésto KaSperské Hory) a partnery projektu (hrad Kd§p®hbtanské sdruzeni Karel
Klostermann- spisovatel Sumavy a N&aiaFond Karel Klostermann).

6.3.4 Sodasna situace

Region dlouhodabtézi z piitomnosti hradu Kasperk, ktery se nachazi nedaleko
KaSperskych Hor a v letni sezopritahuje pordrné velké mnozstvi turist JelikoZz ma
oblast velice fiznivé @irodni podminky pro ¢i a cyklistickou turistiku &ast oblasti
jiz patti do Chragné krajinné oblasti Sumava, je vyuzivana zejmémaspé pirodni
bohatstvi.

KaSperskohorska pduyati na gelomucervence a srpna k vyznamné udalosti

oblasti, ma zde dlouhodobou tradici a psal o réwém dile jiz i Karel Klostermann. Do
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regionu pildka velké mnoZstvi navdtnika. Bohuzel doprovodny program peéuteni
piilis rozsahly a atraktivni.

6.3.5 Marketingovy mix
Produkt

Ukolem navrhovaného projektu je podipoa rozsfit kulturni cestovni ruch
v oblasti Ka3perska. Projekt ,Sumava Karla Klostemma" si také dava za cil obohatit
stavajici produkt ,KaSperskohorska pougelikoz doprovodny program této akce je
nedostatény. DalSim Gkolem je roz8i uc¢astnikim projektu znalosti o historii regionu
a [iblizit jednu z nejvyznamijSich osobnosti — Karla Klostermanna.

Projekt tvdi nekolik aktivit, které ale vSechny spojuje osobnopissvatele
Karla Klostermanna. Jedna se o¢dwystavy, které prodhnou na hra& KaSperk a
v muzeu v KaSperskych Horach, éndé promitani a fediitani na hradl KaSperk a
turisticky pochod ke Klostermann®vozhledr na Javorniku.

K projektu bude vytvien propageéni letak, ktery poskytne zakladni informace o
produktu a jeho aktivitich a o osoKarla Klostermanna. Bude k dispozici zdarma
v informanim centru a v muzeu v Kasperskych Horach a nathtadperk.

Cena

Cenu budeme @p stanovovat pro kazdou aktivitu zvta$¥i stanoveni ceny pro
vystavu ,Spisovatel Sumavy* vyjdeme zceny, ktersii stanovuje muzeum
v KaSperskych Horach. Stejnou cenu pouzijeme iyysiavu ,V raji Sumavském“ na
hract Kasperk.

Tab. 2: Vstupné na vystavu ,Spisovatel Sumavy" a ,\Waji Sumavském*

déti do 6ti let a mistni Skoly zdarma
déti od 6ti let, studenti

’ : 10,- K&
diuchodc
dosgli 20,- K¢

Zdroj: http://www.kasperske-hory.cz/muzea-a-galehe
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Za z&klad ceny pro aktivitu ,Na hrad Karlem Klostermannem®* si stanovime
vstupné na hrad KaSperk, kterd je 60 pro dosplého c¢lovéka. K této cet bude
samozejmg pripocitana jest cena za program, ktery na h&gorolkthne. Vstupné bude
stanoveno podle nasledujici tabulky.

Tab. 3: Vstupné na akci ,Na hrad s Karlem Klostermannem

zakladni vstupné 110,-K
zlevnéné (ckti, studenti, dchodci) 70,- K
déti do 6ti let zdarma

Zdroj: vlastni

Turisticky pochod na Klostermannovu rozhlednu naodaku je zdarma, stejn
tak i vyprani o historii rozhledny, které prébne gred rozhlednou.
Misto

Pro distribuci informaci o novém produktu a réesi doprovodného programu
produktu ,KasSperskohorskd p@ubude vyuzito pimeé distribuce. Jednat se bude o
internetové stranky Inforndaiho centra résta, hradu KaSperk, inforrfi@iho serveru
Sumava Net.CZ.

S produktem ,Sumava Karla Klostermanna“ se gimmpho kontaktu zékaznici
dostanou v dobkonani KasSperskohorské péut
Promotion

Promotion by mila dat odpowd’ na to, jak se zakaznici o produktu dozvi.
K propagaci nového produktu ,Sumava Karla Klosterna bude vyuZito fedevsim
reklamy. Budou navrZzeny a vytisknuty jednostranetély, plakaty a propadai
skladaci letak, které budou distribuovany v regig@$perska a ve &t Susice. Diky
témto materidim by se o produktu &i doveédét predevSim névstnici a obyvatelé
oblasti.
Internetova reklama bude pouZzita formou odkazeré budou umi&by na vybrané
webové stranky. Jednat se bude o oficialni strAdkKIS KaSperské Hory a hradu
KaSperk. Jako komunikai kanal bude pouzit i Facebook, kde budou &awytvoreny

odkazy na strankach ®KIS KaSperské Hory a hrad KaSperk. Kropouhych odkak

st s
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Pozvanky na akci, které budou vyisy v rekolika mistnich novinach, doplni i
pozvanka kastelana hradu KaSperkt, ktera se obj&é#Sperskohorském zpravodaji a
SuSickych novinach. Objevi se zde i kratk§nek o Zivot Karla Klostermanna.

Jako tip na vylet bude navrhovany produkt ugmisha portaly www.tipynavylet.cz,
www.kudyznudy.cz a na www.sumavanet.cz. iippd ziskani dotace z Phrského
kraje, budeteba umistit odkaz na www.turisturaj.cz, coz je gdrpodminek dotace.
Pro SirSi zacileni bude vyuZzito radiové reklamgr&tbude vysilana lok&lrv zapadnich

Cechéach deset drpred samotnym konanim akce.

6.4 Management projektu arizeni lidskych zdroji

Zadavatelem a tedy i vlastnikem projektu jesto KaSperské Hory. 88to lezi
v regionu NUTS Il Jihozépad, pobliz horniho toleky Otavy a v jeho blizkosti se
nachazi hrad KaSperk jako vyznamna kulturni atvdktiregionu. NejstarSi pisemna
pamatka o st pochazi z roku 1330. Nyni zde Zije 1535 obyvatgéeZen 2010),
velikost spavniho GUzemi obce je 4415 ha &ipdd rgj nasledujici sidla: KaSperské
Hory, Cervena, Dolni Dvorce, Kavrlik, Lidlovy Dvory, Opolec, Podlesi, Tu3kov,
Zlibek (Kasperské Hory a okoli, 2010).

Jedna se o Uzemni samospravnou jednotkzerzou ke dni 23. 11. 1990 a to
v souladu se zakonem o obcich 367/1990 Sb (zak@éfil 380 Sb. o obcich byl zruSen
novym zakonem o obcickh 128/2000 Sb.) a dle tohoto zakona vystupuje vrpch
vztazich svym jménem a nese odfinost z &chto vztali vyplyvajici. Je tedy
pravnickou osobou ve smyslu zakahat0/1964 Sb., atanského zakoniku, v platném
znéni, a to pravnickou osobou s plnou pravni subjéktiv Poslanim rsta je zajidini
vefejné spravy na svém Uzemiigadré vykon statni spravy v Uzemnim obvodu, za
podminek stanovenych zakony o KaSperské Hory, 2003)

V kompetenci mista jako vlastnika projektu je zafigt veSkerych paebnych
financnich prostedki a zaroveé je mesto zodpo¥dné za ufeni kompetenci vSem, kfe
se na projektu podili a zajistit tak bezproblémav§béh celé realizace projektu. Do
projektu vstupuji také parttie projektu, ktéi budou s mistem KaSperské Hory
spolupracovat. Projektovymi partnery budou: hradpéak, Obanské sdruzeni Karel

Klostermann-spisovatel Sumavy a NadiaFond Karla Klostermanna.
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Cely projekt tedy zasSi nésto KaSperskeHory. Nad realizaci a organiza
bude dohlizeMéstské kulturni a informai stedisko KaSperské Hc. V provozni fazi
se do projektu zapoji i jeho parthektefi budou mit odpasdnost za spravny fibéh
daré aktivity. Partn& budou spolupracovat také zarévenezi sebou a Muzeem
Sumavy. Za vhodnou propagaci a kolou nad vytvéenim propagénich material
bude zodposdre téZMeKIS KaSperské Hor

Obr. 1: Navrzend organizé&ni struktura pro projekt ,Sumava Karla
Klostermanna“

Mésto Kasperské
Hory

OS Karel
Klostermann-
spisovatel Sumavy

Nadacni fond Karla
Klostermanna

Muzeum Sumavy hrad Kasperk

Zdroj: vlastni
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6.5 Technické a technologické aspekty projektu
Expozice ,V raji Sumavském*

Expozice se kon& v podsklepeni purkrabstvi hradip&kk. V tomto prostoru se
béZné nachazeji staré i n&)éi fotografie hradu KasSperk, pohlednice, popisotfdk se
hrad sta¥l apod. a je satésti jednoho prohlidkového okruhu hradu.

Prostor je vhodny a praktickyipraveny pro uskuta¢ni vystavy, nachazeji se
zde sklegné vitriny i mista pro umi&ti fotografii na z&. Na hrad se nachazi
uschované i dalSi vybaveni peitné k uspgadani vystavy, které e byt v gipads
potreby pouzito. Fotografie Sumavské krajiny budotizeny z archivu hradu Kasperk
a Muzea Sumavy. Bude zgpeno i rekolik fotografii Karla Klostermanna a zakladni
informace o jeho Zivét S Zadosti o poskytnuti vhodnych matériblde osloveno i
Obtanské sdruZeni Karel Klostermann-spisovatel Sumdegkeré zafijceni materialu
bude zdarma.

O vhodny vylsr a skladbu fotografii se postara pracovnice MuSeanavy,
uspdadani vystavy v prostorech podsklepeni purkratigtdie mit na starost aranzérka,
ktera BZn¢ pripravuje vystavy v Muzeu Sumavy. AranZérce budelaggna mzda 300
Ké/hod. na zéklatidohody o provedeni prace. Vystavu budpnavovat rktery den
v poslednimtervnovém tydnu po dobu osmi hodin. i$opavou poniZze kastelan hradu
spolu s pitvodci hradu. Denied planovanym aranZovanim vystavy budou z prostoru
konani vystavy vyklizeny veSkerérqunety, které nebudou vyuZzity pro peby
expozice. Tut@&innost zajisti spravce hradu &kteii z privodai ve své Bzné pracovni
doks.

Vystava bude zahajena fervence a skat 31. cervence. V dob konani
expozice ,V raji Sumavském“ bude vystava placenda¥®va nebude saasti
prohlidkového okruhu.

Expozice ,Spisovatel Sumavy*

Vystava probhne v galerii Muzea Sumavy v Kasperskych Horachodrafie,
obrazovy materidl a ukézky zdila budouftipeny v archivu Muzea Sumavy
v Kasperskych Horactéi Muzea Sumavy v SuSici. Osloveno budegtopbianské

sdruzeni, které by mohlo také poskytnogkteré materialy. Vyficka bude zdarma.
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Z muzejniho archivu bude pouzit i dalSi inveéntéery bude naaranZovan v prostoru
galerie. O Upravu vystavy se postara jakdedphozim fipac aranZzérka, které bude
opét vyplacena mzda 300 &hod. na zaklagl dohody o provedeni prace. Vystase
bude ¥novat po dobu deseti hodin v poslednim tydrisicecervna. S naaranZovanim
pomohou i zarstnanci muzea.

Vystava zapéne 1.¢ervence a bude ukdena 31¢ervence.

Na hradé s Karlem Klostermannem

Zorganizovani této aktivity budéeimé nejnar@ngjsSi. VSe by ndlo usnadnit to,
Ze zamdstnanci hradu maji s pldanim @znych kulturnich akci bohaté zku3enosti a
vyuZzit Ize i vybaveni, které pro tyto akce hrad magkl.

Zde se jedna o ¥erni promitani dokumentu nazvaného ,Karel Klostemaa —
basnik Sumavy a Zbudovskych blat* gegkitani z dila Karla Klostermanna na h¥ad
KasSperk.

Hrad KaSperk bude ot&sn od 20:00 do 23:30 hodin. Naugtici si budou moci
prohlédnout také vystavu ,V rdji Sumavském®, pokleaut sictené uaryvky z dila
spisovatele a ve 22:00 prine videoprojekce dokumentu v prostorech byvalého
hradniho palace.

Navsgvnici akce museji pidtat sc¢asovou rezervou cca 25 minut n&gun z
parkoviSt na hrad (fiblizné 1200 m). Cesta k hradu, ktera vede lesem, budglesa.

V prostoru, kde prothne promitani, budefipraven dostatay paet lavicek k sezeni,
které jsou na hradulozené a k dispozici. O tyto technické zalezitestpostara spravce
hradu. Lavice budou ¥er sklizeny, tak aby népkazely druhy den ip béznych
prohlidkach hradu. VeSkera @tlovaci technika a p#&gbny invent&é bude pouzit
Zz majetku hradu a tedy zdarma.

V prostorech nadwd hradu bude ffipraveno pro nav&vniky teplé i studené
obcerstveni ¥etrg grilovanych klobas, swvaného vina, medoviny, kavyaje, horké
cokolady a prodej suvenyr Okerstveni i prodej suvenyrfunguje na hraglpo celou
oteviraci dobu, pro tuto akci bude tedy pouze mnetitnha oteviraci doba a mzda vSech

pottebnych zarsstnané navySena. Stejnym #@pobem bude navySena mzda i vSem
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pravodaim na hrad, ktei pomohou s organizaci celé akce (kontrola vstugpene
usazovani navdtniki, rozdavani propagaich materiél, tklid prostor atd.)

O zajiseni videoprojekce se postara klatovska firma, kieeazansiuje na
velkoplosné videoprojekce. S firmou bude uema smlouva o poskytnuti sluzeb, podle
které za pedem dohodnutou cenu zajistiepravu, instalaci a profesionalni obsluhu
zaizeni.

Pozarni dozor nad celou akci ve smyslu zakbna33/1985 Sb., o pozarni
ochrar, ve zréni pozajSich gredpisi zajisti dobrovolni hasi z KaSperskych Hor.

Ve smyslu zakona 121/2000 Sh., o pravu autorsképraeech souvisejicich s
pravem autorskym a o zZme nékterych zakon bude uzakena liceni smlouva
s Ochrannym svazem autorskym (OSA) diky které budeZné promitat idve
zminovany dokument.

O ¢tené uryvky z d Karla Klostermanna se postar&ktery ze ¢lena
Obtanského sdruZeni Karel Klostermann-spisovatel Symav

Krajinou Karla Klostermanna

Akce nevyzaduije ifiliSnou gipravu. Sraz €astniki bude ped budovou Muzea
Sumavy na nagsti, které je v dob ,KaSperskohorské potit uzaweno. Organizaci
pievezme Nadmi Fond Karla Klostermanna, ktery se zasadil o ehnmzhledny, a
nekteri z ¢leni se budou samidastnit pochodu. Na néfsti dojde pouze kijvitani a
zajemci o tuto aktivitu se vydaji po zimmé turistické stezce.id®d Klostermannovou
rozhlednou na Javorniku jefipraven kratky program o historii rozhledny a oi jej
spojitosti s Karlem Klostermannem. Vystup na rodhle uz bude individualni.

Propagatni material

Graficky navrh letak, plakafi a rozkladaciho propagaiho letdku bude zadano
suSické reklamni ageriei Jako pozadavek bude uvedeno, aby byl ddéstate
zvyrazrény novy produkt. Pokud #&sto poZzada o podporu z Pis&ého kraje, bude
agentura upozo#ma, Ze se na vSech propagah materidlech musi objevit logo
Plzaiského kraje, odkaz na turisticky portal Rigkeého kraje www.turisturaj.cz a text
informujici o podpte projektu Plziského kraje.
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Agentura se postara i o veSkery tisk matérglyrobu propagaich material.
S agenturou bude uzi@na smlouva o dilo.

Pozvanka na ,Kasperskohorskou pbbude roz&iena o novy produkt ,Sumava
Karla Klostermanna®, ktery bude na plakatech destgtvyrazré vyznaen. Pozvanky
budu uvéejrény v Klatovském deniku, SuSickych novindch a Kasianorském
zpravodaji. Kromd pozvanek noviny otisknou i kratkgldnek o Zivot Karla
Klostermanna. V KaSperskohorském zpravodaji a 8wékt novinach bude inzerce
zdarma, pro inzerci v Klatovském tydeniku bude cepdtitana podle &ného ceniku
novin. V KaSperskohorském zpravodaji a suSickychimach se objevi i pozvanka od
kastelana hradu Kasperk, ktery blizegstavi program na hr&ad

Veskeré podklady pro vytveni propagéniho letdku doda RKIS. Bude se
jednat o informani letak, ktery bude obsahovat informace o prodyBumava Karla
Klostermanna“ dale zakladni informace o Karlu Kéwstannovi, jeho dile, o mistech,
které jsou s nim spojeny. Informace, které se akletobjevi, budou zkonzultovany
s projektovymi partnery, graficky navrh celého ketéopst vytvori vybrana reklamni
agentura. Tisknout se bude 200 kshto inform&nich letak v ceré 25 Ke/ks. Déle
v reklamni agentie vytisknou 800 ks jednostrannych latdka 4,50 K/ks. Dale
vytisknou 30 kus barevnych plakétvelikosti A3 v ced 20 K& kus, kde bude uveden
cely program KaSperskohorské pobutetrne nové nabidky produktu. 10 kiuplakat
formatu A4 bude vyti€ho pouze s pozvankou naceeni promitani na KaSperku ,Na
hract s Karlem Klostermannem®. Cena za kus bude @ klakaty budou umisty na
hract Kasperk, v KaSperskych Horach a v SusSici. Jedaos#& letaky i propagdgai
letaky ,Sumava Karla Klostermanna“ budou urrigt na hrad Kasperk, v Infocentru
v Kadperskych Horach, v Muzeu Sumavy v Kasperskjohach a Susici. Na ceny za
tisk byla uplaténa mnozZstevni cena.

Plakaty vylepi mistni firma na zékkadbjednavky na vylep plakit Plakaty
budou umisiny KaSperskych Horach, v obcich regionu KaSperska atst SusSice.
Cena bude sjednané jako minimalni, tedy 2380 K

Budou vytvdgeny internetové odkazy na oficialnich a facebookgelk
strankach MKIS KaSperské Hory a hrad KaSperk. Odkazy budournzdavytvaeny na

portalech www.tipynavylet.cz, www.kudyznudy.cz amaw.sumavanet.cz .
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Rozhlasova reklama prélne ve vybraném celoploSnéreském radiu.
Ctyticetivteiinovy spot bude vysilany pouze lok&lm zapadnichCechéach a torikrat
denrg behem deseti din pred konanim akce. Cena bude dpma podle ceniku radia.
Smyslem reklamniho spotu je pozvat posldehana KaSperskohorskou pbu
s upozorgnim, Ze v rdmci jejiho doprovodného programu phoie i dalSi program,
ktery se bude&novat Karlu Klostermannovi. Celkem se tedy bude@a 30 spdi

Veskeré ceny pouZzitéipzjistovani naklad na tento projekt jsou stanovené na

zakladre mistnich cen, které jsou obvyklé v této oblasti.

6.6 Dopad na zivotni proskedi

Pt realizaci projektu musime vzit v potaz, Ze Uzéhé bude projekt probihat,
se v ffevaznéasti nachazi v Chr&né krajinné oblasti Sumava. Samotné&sto
Kadperské Hory je od roku 199Zstskou pamatkovou zénou a to vyhlaskou MR ¢.
476/1992 Sh. ze dne 10. 9. 1992 o prohlaSeni Uketarickych jader vybranych ¢at
za pamatkové zony (Narodni pamatkovy Ustav, 2QIEL)edy nutné respektovat vesSkera
pravidla, ktera vyhlaska udava.

Vystavy v Muzeu i na hrad KaSperk mohou byt ohroZeny nedbalosti
navstvnika. O omezeni nebezgieSkody na vystav¢i na majetku se v muzeu postara
pracovnice muzea, na hiag@ak se o dozor postarajitpodci, ktgi se budou &hem
dne v prostorach vystavyigtat. Ti se o tento dozor postaraji v ramci svécqvai
doby, proto zde nevzniknou Zadné mzdové nakladjchav

Béhem ve&erniho promitani je nebezpgposkozeni majetku hradu jestyssi,
jelikoz se v prostorach hradu bude nachazet velkézstvi nav&vniki, ktefi se po
vétSi ¢asti hradu budou pohybovat samostatBohled ot zajisti pfivodci hradu.
Béhem promitani rize dojit ke zvySené htanosti v okoli hradu a ke zvySené produkci
odpadi. V prostorach hradu je dostate mnozstvi odpadkovych koa jejich mnozZstvi
bude Khem promitani je§tnavySeno. O pravidelné vysypani se stara vzdyvepra
hradu s jednim ivodcem. O odvoz odpadu z hradu se jednouggtira mistni firma.

Turisticky pochod KaSperské Hory - Klostermannovahtedna prochazi
Gzemim CHKO Sumava. 8em cesty &astnici projdou jest dvéma pirodnimi

rezervacemi.
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Jedna se o Amalino udoli a Nebe. Amalino udolipjérodni rezervace
vyhldSena roku 1994 a je mistem vyskytu vyznamnydiuhi, jsou zde
rozptyleny biotopy skalisek, meékdi, stromovych skupin a prameti$ Frirodni
rezervace Nebe byla vyhlaSena roku 1995 a naclkaziles vzacnéi ohroZzené druhy
rosti a Ziv&icht (CHKO a NP Sumava, 2011). Nedbalym chovanim a
nerespektovanim nawnihotadu, ktery vydal NP Sumava by mohlo dojit k poSkdze

okolni chragné krajiny.

6.7 Zajisténi investiénino a olk¥Zzného majetku a celkové naklady na
projekt

Nasledujici tabulka je fphledem vSech ftpdpokladanych investic a
vynaloZzenych naklag které budou pro navrhovany projekt jgiiné. Ceny jsou
stanovené na zakladeznych cenil firem, jejichz sluzeb bude vyuzito nebo se jedna o
Gdaje od konkrétnich osob.

Veskeré vyfjc¢eni fotografii, Zivotnich zaznamo Karlovi Klostermannovi,
nabytek a dalSi invent®otebny k dekoraci mista bude zdarma. kkyj odpadkoveé
koSe, swtla apod. vyuzité ¥ promitani na KaSperku jsou ve vlastnictvi hradu.
Zaplaceni budou pouze {modci, spravce hradu, obsluha stanku &oftvenim a se
suvenyry, kté budou pitomni po celé dva dny promitaniémto osobam bude navysen
jejich plat o¢astku, ktera bude odpovidat @plkterou na hratistravi estas. Zaplacen
bude i¢len Ok¥anského sdruzeni Karel Klostermann, ktery se podvibaveery ujme
predtitani z dila Karla Klostermanna. Vyplacena mu bjetinorazova odgma 1000
K¢. Odmena pro¢lena Nadaniho Fondu Karla Klostermanna, ktery zajisti kutiur
program ped Klostermannovou rozhlednou na Javorniku ke 500 Ke.

Podle licekni smlouvy s OSA je nutné pro poskytnuti licence pramitani
vybraného dokumentu zaplatit poplatek ve vyssi 186ubé trzby. Poskytnuta bude
sleva ve vysi 10% na vytiSti pozvanky v Klatovském deniku. Na tisk propagah
materialu reklamnim studiem bude poskytnuta mnebsteleva dle jejich platného

ceniku. VeSkeré internetové odkazy a usmispozvanek na vybrané internetoveé servery
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vytvoii pracovnice MKIS opst zdarma. V likvidani etag projektu dojde k navraceni a
uklizeni veSkerého vyuzitého inverga

Celkové pedpokladané naklady na projekt byli gjidny nacastku 123 777 K
V této ¢astce jsou zapitany i veSkeré mzdové naklady v provozni &tdgeré bude
potreba uhradit. Mzdové naklady za&stnand hradu byli spoitdny na zaklag jejich
béZné hodinové sazby, jednorazové @dm byly stanoveny na zakladnformaci od
kompetentni osoby.
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Tab. 4: Zajisténi investiéniho a olEZného majetku a naklady projektu
cena za cena bez| DPH
jednotku bez cena s DPH
DPH DPH 20%
studie proveditelnosti 1ks 10 000 K 10000 2000 12040
"V raji Sumavském"
fotografie Sumavy 20 ks 0 0 0 0
fotografie hradu KaSperk 10 ks 0 0 0 0
informace o K. Klostermannovi 0 0 O qg
[fotografie 5 ks D D D
informace o Zivat 1 ks q [¢
popisky k fotografiim 35 ks 0 0 0 0
staré pohlednice 10 ks 0 0 0 0
aranzérské prace 8 hod 300hod 240 48p 2840
"Spisovatel Sumavy"
fotografie K. Klostermanna 30 ks 0 0 0 0
pisemné zaznamy o jeho Ziyot 15 ks [t
ukézky z jeho dila 15 ks 0 0 0 0
starozitny venkovsky nabytek 3 ks 0 0 0 0
véci spjaté se starou Sumavou 10 ks 0 0 0 0
aranzérské prace 10 hod 30gHod 300 60D 3640
Na hradé s Karlem Klostermannem
zajiseni videoprojekce 1 den 5 0003 5004 100 600D
2 den 4 000 K 4000 80 480p
doprava videoprojekce tam agp 76 km/den 4K 609 123 734
os\tleni cesty 0 K¢ 0 0] q
lavicky 40 ks 0 K 0 0] [0
Zidle 10 ks 0 K 0| 0f 0
elektricka energie 2 dny 500¢ 100( 20! 120p
podium 0 Kg| 0 0] 0
zajiS€ni Uryvki z dila K. Klostermanna 0 0 [0 q
odpadkové koSe 7 ks 0 0 0 0
autorska odima dle OSA 1% z hrubé trzby 456K 456 97 54
poZzarni dozor 8 hod 2 0s x 10p/h 1600 320 1920
Promotion
pozvanky
Klatovsky denik 1 pozvanka 8 91&K
sleva 10% za 12 opal. 8 01¢K 8019 1604 9623
KaSperskohorsky zpravodaj 1 pozvanka 0 0 0 0
Susické noviny 1 pozvanka 0 0 0 0
pozvéanka kastelana hradu v Susickych
novinach a Kasperskohorském zpravc 1 pozvanka D D P 0
graficky navrh pozvanky 1 navrh 1 40@K 1400 28 168p
graficky navrh letaku 1 navrh 105 1050 21 126p
graficky navrh plakéatu 2 navrhy 2 10@&K 4204 84 504p
graficky navrh letaku "V raji Sumavském" 1 navrh &K 2804 56 336p
tisk letaki 800 ks 4,50 K 3600 72 432p
tisk plakat 30 ks 20 K 600 12( 72
10 ks 10 K| 100 20 12
tisk letaku "V raji Sumavském" 200 ks 28K 5004 100 600D
vylepeni plakat 40 ks 230 K 230 44 27
reklamni spot v radiu 30 spiot
casové pasmo 6-9 10 spot 1330 K 1330(
casové pasmo 9-12 10 spot 1260 K 1260(
casové pasmo 15-19 10 sfot 840 K| 8400
celkem 30 spott 3430( 686! 41140
internetové odkazy 0 Kg| 0 0] q
Provozni faze
vystava "Spisovatel Sumavy" 2 dny @K 0 0] q
vystava "V raji Sumavském" 2 dny (o 0 0] q
"Na hrad s Karlem Klostermannem" 2 dny 8 520|K16 040 K| 16 040 K
"Krajinou Karla Klostermanna" 1 den 50@K 500 Kg| 500
Likvida &ni etapa
Uschovati navraceni pagebného inventé 0 0 q qg
[ 123777 k]
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6.8 Finaréni plan a analyza projektu

6.8.1 Vynosy projektu

Hrad KaSperk navstivilo v roce 2009 podle ud&Jarodniho pamatkového

Ustavu celkem 45878 n

hiki a hrad je oteeny giblizn¢ 170 dni vroce

(Navstvnost pamatek v krajicbR v roce 2009, 2010). @nérna denni navivnost je

tedy 270 lidi. Bhem letni sezony se ale denni ndwsbst pohybuje vyraznvys. Da se

ale @ekavat, Ze hlavnimisvodem nav&vy hradu ¥tSiny navstvniki nebude primamh

vystava ,V raji Sumavském®, algast na prohlidkovém okruhu hradu. U tohoto odhadu

vychazime z navétnosti vystavy fotografii, kterd na hragrobshla. Redpokladame

tedy, Ze v piméru navstivi vystavu 25 naednika za den, cozZ za celydsiccervenec,

kdy bude vystava otégna je piblizné 675 navatvnika.

Tab. 5: NavSgvnost a gredpokladané vynosy expozice ,V raji Sumavském®

=4

navsevnici vystavy na\tgfr:ikﬁ vstupné/los| imy ze vstupnéh
déti do 6ti let 10% 67 0K 0 Ke
déti nad 6 let, studenti,igthodci 30% 203 10K 2030 K
dosgli 60% 405 20 K 8 100 K
celkem 675 10 130 K&

Zdroj: vlastni

Pro akci ,Na hrad s Karlem Klostermannem“ je stanovena kapacita 250

divaki/vecer. Akce bude probihat dvadery a gedpokladars Ze bude vyprodano po

oba dva dny, jelikoZ akce podobného typu jsou v8edibvelmi oblibené. Celkem tedy
akci navstivi 500 platicich divaks tim, Ze 60% budou platit plnou cenu 35 % zée¢n

vstupné a 5% budou tiibdéti do 6ti let, ktéi akci navstivi akci zdarma.

Tab. 6: NavSgvnost a vynosy akce ,Na hrad s Karlem Klostermannem

=

navsgvnici vystavy . pVOéEt, . . .
navsevnika | vstupné/los| iiimy ze vstupnéh
déti do 6ti let 10% 93 0K 0 K¢
déti nad 6 let, studenti,icthodci 30% 279 10 K 2790 K
dosgli 60% 558 20 K 11 160 K
celkenr 930 13 950 K&

Zdroj: vlastni
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U vystavy ,Spisovatel Sumavy“ jsme odhadli né&vébst na zéaklad
dokumentu N&av&tnost muzei, pamatnik a galerii v krajichCR vroce 2009
zverejréné na strankach statnfigpevkové organizace NIPOS (Narodni inforné a
poradenské stdisko pro kulturu) (Nav&tnost muzei a galerii v krajicBR v roce
2009, 2010). Vypditali jsme ptimérnou denni nav8tnost chto pamatek v zapadnich
Cechéch za rok 2009 a z tohottsla jsme vy3li pro odhad dsicni navstvy této
expozice. Timto zjsobem jsme zjistili, Ze expozici by mohlo navstasi 930 osob. 60
% navstvnika bude platit plnou cenu, 30 % zleviou a 10 % budouéti do 6ti let,

které maji vstup zdarma.

Tab. 7: Nav$gvnost a vynosy expozice ,Spisovatel Sumavy"

navsgvnici vystavy . pVOéEt, . . .
navsevnika | vstupné/los| ifimy ze vstupnéhp
déti do 6ti let 10% 93 0K 0 K¢
déti nad 6 let, studenti,icthodci 30% 279 10 K 2790 K
dosgli 60% 558 20 K 11 160 K
celkenr 930 13 950 K&

Zdroj: vlastni

Celkové vynosy projektu ,Sumava Karla Klostermantafdou podle naseho
piedpokladu ve vysi 69 330K

Tab. 8: Celkové vynosy na projekt ,Sumava Karla Klstermanna*

aktivita Vynosy
V raji Sumavském 10 130 K
Na hra@ s Karlem Klostermannem 45 250 K
Spisovatel Sumavy 13 950 K
celkem vynosy projektu 69 330 K&

Zdroj: vlastni
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6.8.2 Finartni plan

Zde budeme iedpokladatif varianty reSeni. Prvni varianta nam ukaZze situaci,
kdy by byl cely projekt financovan pouzeé¢stem KaSperské Hory. V této variant
bychom ngli tedy jasri vidét, kolik financnich prostedk z rozp@tu mesta by na tento
projekt bylo poteba. DalSi d¥ varianty pgitaji s finagnim prispivkem Plzéaského
kraje z Programu podpory rozvoje venkovského cestmvruchu v Plzgském kraji pro
rok 2011.

Tato dotace je poskytnuta ri@st&né kryti celkovych naklad spojenych s
realizaci konkrétnich projekt Poskytnuta bude ve vySi maxim&l80% celkovych
nékladi, zbytek naklad musi uhradit fijemce z vlastnich zdrdj Dotace, krors
dalSich, podporuje projekty, které maji za cil anjiSatraktivity stavajicich turistickych
cila. Ve smlou¢ o poskytnuti dotace seésto KaSperské Hory jako Zadatel musi
zavazat, Zze umisti na veSkeré vystupy a prafpagaaterialy souvisejici s realizaci
projektu logo Plziesského kraje, odkaz na turisticky portal Rigkého kraje
www.turisturaj.cz a text informujici o podi®o projektu Plziského kraje (Program
podpory rozvoje venkovského cestovniho ruchu viRRlzém kraji pro rok 2011, 2011).

V jedné variant budeme péitat s minimalnim moznymifspsvkem 50 000 K,
ve druhé naopak s maximélmoznym ve vysi 80% celkovych nakfad

Navrhovany projekt nemé za primarni cil re$i zisk. Rijmy projektu tvdi
pouze vstupné na jednotlivé akce, které ale nepokrgklady projektu a tim padem
meéstu nepinasi zisk. Bedpokladame ale, Ze KaSperskohorskat'paw jejim ramci
now navrhovany projekt fivede do mista a jeho okoli vice lidi, ktezde utrati vice
pergz. MiZzeme proto uvazovat, Ze zde zafungujatyumultiplikacni efekt, ktery mistu

piinese jak dodatmé zisky, tak se zaronevysi atraktivita masta a jeho okoli.

Varianta ¢.1

V této variant mésto KaSperské Hory jako Zadatel projektu poskytagkeré
finan¢ni prostedky potebné k uhrazeni nakladze svych zdrdj. Celkové naklady na
projektcini 123 777 K. Predpokladané vynosy projektu byly sjidny na 69 330 K

Jak je vidt z nésledujici tabulky tak ¥ipads, Ze néstu nebude poskytnuta dotace nebo
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0 ni nepozada, bude muset podle &famych néklafl poskytnout ze svych zdioj
54 447 K.

Tab. 9: Finanéni plan pro variantu €. 1

naklady |vynosy

predinvestini faze 12 000 EJvstupné na vystavu "V raji Sumavském" 10 130 K
investini faze 95 237 Blvstupné na vystavu "Spisovatel Sumavy" 45 250 K
provozni faze 16 540 Hvstupné na "Na hracs Karlem Klostermannem’| 13 950 K
néklady celkem 123 777 Kjvynosy celkem 69 330 K&
hospodé&sky vysledek -54 447 K&

Zdroj: vlastni

Varianta ¢&. 2

Mésto KaSperské Hory bude Zadat o dotaci z programdpgry rozvoje
venkovského cestovniho ruchu. Budeniiedpokladat, Ze #stu jako Zadateli projektu
bude poskytnuta minimalni vySe dotace, kig&rd 50 000 K. Tatocastka by pokryla
piiblizné 40,4% naklad, které je teba na realizaci zamySleného projektu vydat.
Poskytnuta dotace by sanitegné o zminovanych 50 000 K snizila finagni zapojeni
mésta v navrhovaném projektu ,Sumava Karla Klostema&n Z nasledujici tabulky

vidime, Ze i s touto dotaci vychazi celkova kalkalaepatréiv zapornyckislech.

Tab. 10: Finanéni plan pro variantu €. 2

naklady |v§/nosy

predinvestini faze 12 000 EJvstupné na vystavu "V raji Sumavském" 10 130 K

investeni faze 95 237 Bvstupné na vystavu "Spisovatel Sumavy" 45 250 K

provozni faze 16 540 {vstupné na "Na hrads Karlem Klostermannem"| 13 950 K
dotace poskytnuté Plagkym krajem 50 000 K&

naklady celkem 123 777 Kjvynosy celkem 119 330 K

hospod&sky vysledek -4 447 K&

Zdroj: vlastni

3. varianta
V této variank je opét zahrnuta podpora z Plimkéeho kraje, budeme gitat
s maximalni moznotéastkou, kterou je mozné v ramci dotace ziskat. Badjze ziskat

maximalré ve vysi 80% celkovych nakladcoz v naSemijpact ¢inni asi 99000 K.
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Pokud by misto KaSperské Hory ziskalo takto vysokou dotacgpddsky vysledek
celého projektu by # dosahnout kladnyctisel a to piblizné 44 553 K.

Tab. 11: Finanni plan pro variantu ¢.3

naklady Jvynosy

predinvestini faze 12 000 BJvstupné na vystavu "V raji Sumavském" 10 130 K

investini faze 95 237 KJvstupné na vystavu "Spisovatel Sumavy" 45 250 K

provozni faze 16 540 Hvstupné na "Na hracs Karlem Klostermannem'| 13 950 k
dotace poskytnuta Plzskym krajem 99 000 K&

naklady celkerr 123 777 Kvynosy celken 168 330 K&

hospodéasky vysledek 44 553 K

Zdroj: vlastni

Z tohoto vyplyva, Ze je samigmé mnohem vice vyhodné realizovat projekt i
s finartni podporou Plzgského kraje. Jak je ukazano ve varabta 3, tak diky této
finanéni podpde by rozpdet mésta mnohem meénzatizen a bylo by snazsi projekt
realizovat. V pipac, Ze by se poddo ziskat maximalni dotaci, projekt by pak mohl
byt ukorten ziskem.

Jelikoz ale veSkeré vynosy projektésto bude postugnziskavat az v provozni
fazi projektu, musely by KaSperské Hory mit jii pacatku realizace projektu (tedy
v predinvesttni fazi) k dispozici celouiedpokladanodastku na projekt, tedy 123 777
K¢. Druhou moznosti je vyuzigfaké formy bankovniho @vu a z €chto pe®z uhradit
potrebné naklady viedinvestini a investini fazi projektu. V naSemifpack je mgsto
schopné uvolnit celowéstku ped samotnym zgtkem projektu stim, Ze vloZzené
finan¢ni prostedky se mu budou postupwracet prosednictvim vynosé ze vstupného.

Spaitat mizeme i jak velky fispivek z Plzéiského kraje jeieba ziskat, aby
byl navrhovany projekt ukaen vyrovnanym rozpem. Podle pedpokladanych
nékladi na projekt, kter&inni 123 777 K, by bylo teba ziskat finafmi prispivek
z kraje ve vySi alespin54 447 K. Tatocastka tvei 44% veSkerych vydajna projekt.
Pokud by se tedy &stu jako Zadateli projektu poiila ziskat finakni podporu alespo
v této vysi, tak po ukafeni projektu by rél byt jeho rozpoéet vyrovnany. Kazda vyssi
ziskan&éastka by jiz mila mestu @ginést zisk.
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6.9 Analyza rizik

Kazdy projekt je ohroZen &itou mirou rizika. O tom, jak projekt bude @Spy,
rozhoduje i to jak kvalith je naplanovan. Saasti veSkerého planovani digravy
projektu by néla byt i prace srizikem. Spravna identifikace kaiych faktofi a
vytvoreni opaiteni k jejich eliminaci mize vyraznym zfisobem zvySit Usf$nost
projektu.

Vzhledem ktomu, Ze realizace navrhovaného projektzaduje, aby spolu
spolupracovalo vice subjektje projekt spojen s mnoha riziky, které jelta pedvidat
a v rdmci moznosti je eliminovat. Mezi rizika tafodoto projektu mizeme uveést:

« Spatna komunikace a spoluprace mezi zadavatelemjekfpvymi partnery

¢i mezi projektovymi partnery navzajem

« Nedostatény zajem o nabizeny produkt

« Velkd odchylka od &kévanych naklad a pekrateni planovaného

rozpcitu

« Nedodrzeni harmonogramu projektu

« Nekvalitni prace &kterého z projektovych partnera z toho vyplyvajici

nedostaténa kvalita produktu

« Nepizen paasi, jelikoz s€&ast programu odehrava pod dwm nebem

Opateni, které Ize utlat ke zmenSeni rizik:

e Urceni gresnych kompetenci vSem projektovym paringrcinnosti, za které
budou zodpogdni presreé definovat ve smlouy

e PribéZna kontrola provashych praci

« Dostaténa motivace vSechéastrenych na projektuqedpokladem je tedy
vhodny vylgr projektovych partnér

« Zpracovani kvalitni studie proveditelnosti, co rfegEji kalkulovat naklady
projektu

« Zpracovat gkolik variant ekonomickéh#eSeni projektu

e Vytvorit dostaténé riznorodou nabidku pro novy produkt, tak aby byla

I
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« Vénovat dostat&nou pozornostéasovému harmonogramu projektu, pro

jednotlivé planovanéinnosti zvolit dostatény casovy Usek k jejich realizaci

6.10 Harmonogram projektu

Nasledujici tabulka ukazujerghledcinnosti, které bude pia@ba @i piipraw a
realizaci a i po ukafeni projektu vykonat.Cinnosti v jednotlivych fazich jsou
podrobrji popsany v pedchozich kapitolach, kde jsou také uvedeni po#édmici
dodavateléci realizatdi. Zacatek a délka uvedenych aktivit jecana na zaklad

informaci od kompetentni osoby, mé vlastni zkusegomeho vlastniho tsudku.
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Tab. 12: Harmonogram projektu

1. rok

2. rok

CINNOST V RAMCI PROJEKTU

XI. XIl.

VI.

VII.

1.-29.%

30.7

31.7.

zpracovani studie proveditelnosti
osloveni potencidlnich partrieprojekii

vybér vhodnych dodavatilpotebného zézeni

Z&dost o dotaci z Plaského kraje *

INVESTI CNI FAZE

uzawveni smluv s partnery projektu a navazani spoluprace

uzawveni smluv s vybranymi dodavateli

V raji Sumavském

zapijceni a vylsr fotografii, obrazovych a pisemnych materiéf
regionu a celé Sumav

vyklizeni prostoru podsklepeni purkrabstvi

naaranzovani vystavy

Spisovatel Sumavy

zapijceni a vylsr fotografiii, obrazovych materiah Zivotnich
zaznani K. Klostermanna

naaranzovani vystavy

Na hradé s Karlem Klostermannem

uzaveni licergni smlouvy s OSA

zajiS€&ni osoby z OS proipdiitani Gryvki z dila K.K.

nainstalovani osstleni cesty od parkovi§k hradu

nainstalovani stel, lavicek, odpadkovych kdésv prostoru hradp

pieprava a instalace techniky pro videoprojekci

zajiseni dokumentu Basnik Sumavy a Zbudovskych blat

zajiseni pozarniho dozoru

Krajinou Karla Klostermanna

zajiseni spoluprace s osobami z Nadéno Fondu K.K.

navazani spoluprace s Klostermannovou rozhlednou

Promotion

graficky navrh plakatu

graficky navrh letaku

graficky navrh propagmiho letaku "V raji Sumavském"

tisk plakafi

tisk letaki

tisk propagéniho letaku "V raji Sumavském"

vytiSténi pozvanky v Klatovském deniku

vytiSténi pozvanky v KaSperskohorském zpravodaiji

vytiSténi pozvanky v SusSickych novinach

rozmiseni letaki

vylepeni plak&t

vytvoreni internetovych odkéza vybranych serverech

vytvoreni odkazu na www.turisturaj.cz **

umiseéni reklamniho spotu v radiu

PROVOZNI FAZE

Expozice "V raji Sumavském"

Expozice "Spisovatel Sumavy"

Na hrad s Karlem Klostermannem

Krajinou Karla Klostermanna

LIKVIDA CNi FAZE

Uklid, Uschova a navraceni vyuZitéhdizani

* pouze v pipadt podani Zadosti o dotaci z Pisiého kraje
** v piipadt ziskani finatini podpory z Plzeského kraje

Zdroj: vlastni
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6.11. Zawreéné hodnoceni projektu

Tento navrh projektu rozvoje kulturniho cestovniichu ma za cil rozsi a
ozivit sotasnou nabidku produkkulturniho cestovniho ruchu. Projekt byl unsistio
regionu NUTS Il Jihozapad, konkrétuo oblasti Sumavy a #sta KaSperské Hory a
jeho okoli.

Smyslem projektu je vyzdvihnout a poukézat na v§iamau osobnost nejen
regionu Kadperka, ale celé Sumavy - Karla Klostemmaa K realizaci projektu je
vyuzito Kasperskohorské pa@utjejiz doprovodny program se navrzeny projekt gnaz
zatraktivnit. Bude se jednat o &expozice — jedna v Muzeu Sumavy, jedna naéhrad
Kasperk, noni promitani dokumentu o Karlu Klostermannovi nadirKasperk a
turisticky pochod z Kasperskych Hor ke Klostermartnmzhled®g na Javorniku.

Projekt neni primamhzantieny na maximalizaci trzeb. Jediné vynosy projektu
bude pedstavovat vstupné, které ale uhradi potést celkovych naklad Aby mohl
byt zvoleny projekt realizovan, je geba utitého mnozstvi finatnich prostedki,
které pokryji naklady jako je nakup pebného zézeni ¢i zhotoveni propagaich
materiat.

Jak je uvedeno vySe, naklady na projekt budistz zaplaceny ze vstupného,
které je zde ale zvoleno spiSe jako symbolick&Sitast naklad bude hradit rsto
KasSperské Hory, které aletide vyuZit finadniho ispsvku z Plzéiského kraje. Diky
této dotaci, ktera dZe ve své maximalni vysi pokryt az 80% naklady mohl byt
projekt ukorgen kladnym hospodsgkym vysledkem.

Projekt ,Sumava Karla Klostermanna“ by mohl byt pmésto Ka3perské Hory a
jeho okoli prosgsny. Zejména by zatraktivnil doprovodny program peSkohorské
pout a zapojil by do & mista, kde zadnéast doprovodného programu do této doby
neprobihala. Projekt gé&a i s utitym multiplikacnim efektem, ktery by mohl &stu
piinést dalSi finance a zvySeni navstosti celého regionu. demerici, Ze projekt je
velmi dolie realizovatelny a z hlediska rozvoje kulturnihstoeniho ruchu je pro
danou oblast KaSperska préSpy. Realizaci projektu tedy dité¢ doporuit, stejre tak i

vyuziti finaréni podpory z Plzgského kraje.
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7. Zaver

Cilem této diplomové prace bylo vypracovat navrajgktu rozvoje kulturniho
cestovniho ruchu vregionu KaSpersko. Tento regiehi v zapadnichCechach
v podhi¥i Sumavy a jehoifrozenym centrem je #sto Kasperské Hory.

NejvyrazrejSi kulturni atraktivitou, ktera vzdyipahne nejvice lidi, je v tomto
regionu hrad Ka3perk, ktery téioryraznou dominantu celé krajiny.

V této diplomové praci jsou vyuzity ¢které diki vysledky ¢i analyzy z
bakal&ské prace autorky. Jedna seeqevSim o marketingovy vyzkum a analyzu
nabidky daného regionu. Vyzkum byl z&en @gimo na kulturni cestovni ruch a krém
jiného bylo zji¥ovano, zda t&ibec ve zvolené oblasti existuje potencial pro tuorb
produkti kulturniho cestovniho ruchu.

Cely navrhovany projekt ,Sumava Karla Klostermansa“¥nuje spisovateli
Karlu Klostemannovi, ktery spolu s rodinou v Kagbgch Horach prozitast Zivota, a
v regionu najdeme také&kolik pamatek, které jsou muimo zas¥cené.

Projekt bude realizovan vramci jiz existujiciho ogwktu, kterym je
.Kasperskohorska pat, coz je vyznamna udalost celého regionu. Novyrinavany
produkt ,Sumava Karla Klostermanna* méa za cil rz& zatraktivnit doprovodny
program celé potta pivést tento program i na mista, kde do této dolbnaéaktivity
neprobihaly.

Navrzené aktivity vramci projektu ,Sumava Karla oktermanna“ jsou:
expozice ,Spisovatel Sumavy, ktera bude realizowaNuzeu Sumavy v KaSperskych
Horach, expozice ,V raji Sumavském®, ktera se bkdeat na hraglKaSperk, akce ,Na
hract s Karlem Klostermanna, ktera zahrnujeter@i promitani dokumentu o Karlu
Klostermannovi a dalSi program na hradaSperk a posledni navrZzenou aktivitou je
turisticky pochod ,Krajinou Karla Klostermanna®, ek§ vede po turistické trase
z KaSperskych Hor ke Klostermanrawzhled& na Javorniku.

Hlavnim cilem navrZzeného projektu neni maximalizaceb, ale roz#éni
nabidky produkt kulturniho cestovniho ruchu v oblasti, seznameavstvnika
S vyznamnou osobnosti Sumavyiagkani vice turist do celého regionu.

Jediné vynosy projektu fedstavuje vstupné, které je zvolené spiSe jako
symbolické a pokryje pouzgst celkovych naklad VétSinu naklad bude hradit résto
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KasSperské Hory, které aletire poZzadat o finami podporu z Plaeského kraje. Tato
dotace by rsstu ulekila vyraznym zfisobem celou realizaci projektu a diky tomuto
financnimu @ispsvku by cely projekt mohl skaiit kladnym hospod&kym vysledkem.
Krome jiz zminénych vynos ze vstupného fizeme pedpokladat, Ze dojde i
k urcitému multiplikatnimu efektu a to zejména diky zvySené nédwssti, ktera by pro
celou oblast rfla zarové znamenat vysSi poptavku po sluzbach jako je uldytbmebo
stravovani, ale zvysit by secta také poptavka i po dalSi turistické nabidce hasin
Muzemetfici, Ze navrhovany produkt ,Sumava Karla Klosterafaje celkem
dolre realizovatelny a jeho uskdteni tedy Ize dopowit. Pro mésto KaSperské Hory i
celou oblast by znamenal oZiveni doprovodného pragrpout a rozsfeni sodasné

nabidky produkt kulturniho cestovniho ruchu.
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8. Summary

The aim of this thesis was to develop a projecttiier development of cultural
tourism in the region Kaspersko. This region isated in western Bohemia in the
foothills of the Bohemian Forest and its naturahtee is the small town KaSperské
Hory. The most significant cultural attraction, whialways attract the most people in
this region is KaSperk castle.

The entire project is devoted to writer Karel Kerstann, who spent part of his
lifein KaSperské Hory and we will find tseveralesitthat are dedicated to him directly
in this region.

The proposed activities under the project ,Sumkeaaa Klostermanna" are:
the exhibition ,Spisovatel Sumavy“, which will benplemented at the Museum in
KaSperské Hory, the exhibition ,V raji Sumavskémhich will be held at KaSperk,
action ,Na hrad s Karlem Klostermannem, which includes an evestrgening of the
documentary about Karl Klostermann and other prograt the KasSperk castle and the
last proposed activity is hiking tour ,Krajinou KarKlostermanna" which runs along
the hiking trail KaSperské Hory to Klostermannovazhiedna at Javornik.
The main aim of this project is not to maximizeaeune, but to expand the offerings of
cultural tourism in the area and attract more gigrio the region.

All proceeds of the project represents the sol#eticbut their price is chosen as
symbolic and will cover only part of total costsoM costs will be borne by the city
Kasperske Hory and the town may apply for finansiagport from the Pilsen Region.

In addition to the aforementioned proceeds frarketi we can assume that there
is also some multiplier effect.

We can say that the proposed product ,Sumava Kddatermanna“ is well

feasible and therefore its implementation can lbemenended.
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