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1 Uvod a cil

V souwasné dob je propagace nedilnou s@sti kazdého podniku, ktery se snazi
pouzivat takové propagai prostedky, které zaujmou nové zakazniky a zatoudrzi

své stavajici zakazniky.

Jak uvadi Kotler (2003), propagace rige byt &inna, neupouta-li pozornost
verejnosti. V dnesSni dabnas obklopuje tést na kazdém krokuv televizi, v radiu,
v tisku, na internetovych strankdch v e-mailech v obchodech na vystavach

a veletrzich na ulicich nebona riiznych kulturnich akcich.

Lidé se dle Kotlera (2003)ied timto pilivem informaci za&ali chranit. \&tSinu
telefonickych peswdéovani odmitaji poslouchat, nevyzadané emaily ok&mmiazou
avétSinu reklamnich zasilek hodi ihned do koSe. Prafydgprostedky by nély byt

pouzivany v takové e, aby zakaznika zaujaly a zardveeobtzovaly.

Cilem mé diplomové prace bylo zhodnotit vyuzivAmaftnich prostedki pro
propagovani firmy a navrhnout jejickiipadné zrany.

V teoretickécasti budou uvedeny patbné pojmy tykajici se propagace. Prakticst
bude zami‘ena na konkrétni podnik, kterym je spmlestCZ a. s. s vyrobnim zavodem
ve Strakonicich. Tato sp@ieost seadi k nejeétSim strojirenskym firmam Jikeského
kraje i celéCeské republiky. Zabyva seyrobou komponenti pro automobilovy
pramysl, vyrobou plnicich turbodmychadel odlitk i ze Sedé a tvarné litinyodlitk @

Z hliniku, naradi avyrobou ¢elnich vysokozdviznych vozili znatky DESTA.

Pri zpracovani této diplomové prace se budu zabyvapan&nimi prostedky, které
spoleénost CZ a. s. vyuziva k propagaci. Informace buskrpat z webovych stranek
spolg&nosti, zinternich tighych materidl a pedevSim od Top managementu

spole&nosti.



2 Literarni resSersSe

2.1 Vymezeni zakladnich pojma

2.1.1 Marketing

Kotler (1998) pedstavuje marketing jako spoémsky a tidici proces, kterym
jednotlivei a skupiny ziskavaji to, co pebuji, prostednictvim tvorby, nabidky

a snény hodnotnych produkts ostatnimi.

Horakova I. (1992) uvadi ve své knize definici neitkgu, ktera je fijatd Americkou
marketingovou spotmosti (AMA) a fikd, Ze marketing je procesem planovani
a naphovani koncepce, ogevani, propagace a distribuce myslenek, vytohlsluzeb,
ktery snéfuje kuskuténéni vzajemné vyrny, uspokojujici pdeby jediné

a organizaci.

Bouckovéa a kol. (2003) popisuje marketing jako proces¢mz jednotlivci a skupiny
ziskavaji progednictvim tvorby a smy produkfi a hodnot to, co poZaduji. Obsahem
tohoto procesu je poznaniieplvidani, stimulovani a v kofieé fazi uspokojeni pieb

zakaznika tak, aby byly séasré dosazeny i cile organizace.

Svarcova (2008) uvadi, 7e se jedna o uspokojeotiteb a prani zakaznik
¢i spotebiteli v porovnani s moznostmi firmy, s vyuzitimidy a techniky a s ohledem

na prostor &as.

Ze vSech definic je patrné, ze négkit¢jSi je poznat zakazniké& spotebitele a jeho
potteby, s¢imz souvisi i trh. Trh fedstavuje misto, kde seietiva nabidka

s poptavkou, neboli kde se setkavaji prodavajkcipajicimi.



2.1.2 Propagace

Kotler (2003) definuje propagaci jako formu komuatk, ktera fedstavuje firemni
sckleni ukené k posileni padomi o vyrobcich a sluzbach, kvyvolani zamu

a k motivaci ke koupi.

Horakova |I. (1992) fedstavuje propagaci jako vyznamny nastroj markatirdery

zprostedkovava informéni tok zpisobem vyhodnym pro @bzkastrené strany.

Pro vyrobce fedstavuje propagace nejndémakladny pistup k trhu znéného rozsahu.
Spotebiteli ginasi propagace uzitek v podolzprav, které fispivaji k jeho snazsi
orientaci na daném trhu a tedy k uskatai vyhodrgjsi volby @i nakupu zbozi nebo
sluzby.

Heskova a kol. (2003) uvadi propagaci jako kazawmié komunikace, kterou pouziva
organizace k informovani,igswdéovani nebo ovliiovani dneSnich nebo budoucich

zékaznik.

Propagace pokryva podle Kotlera (2000) veSkereé kkatni nastroje, které mohou
cilenému publiku fedat &jaké séleni. Tyto nastroje spadaji deétpsirSich kategorii —
Reklama, Podpora prodeje Public Relations Osobni prodejaDirect marketing.

Bouckova a kol. (2003) uvadi, ze kazd&ehto sloZzekpropagaceplni ugitou funkci
avzdjemn se dophuji. Jejich fizné kombinace se ozhgi jako marketingovy

komunikaéni mix — nekdy ozn&ovanypropagaéni mix.

Kotler (2004) znazdiuje marketingovy komunikai mix jako soubor nastmjslozeny
z Reklamy, Osobniho prodeje, Podpory prodeje ai®&alations, ktery firma vyuziva
pro preswdcivou komunikaci se zékazniky a spihi marketingovych cil.

Reklama
Boutkova a kol. (2003) definuje reklamu jakoc¢iou neosobni formu komunikace
firmy se zakaznikem prdsdnictvim fiznych médii. Je to zamwna cinnost, kterd



potencialnimu zékaznikoviripasi relevantni informace o vyrobku, o jeho vlastech

a prednostech, jeho kvatitapod.

Tellis (1998) uvadi reklamu jako &dni firemni nabidky zakaznikn prostednictvim

placenych médii.

Kotler (2007) popisuje reklamu jako jakoukoliv pdmou formu neosobni prezentace
a propagace myslenek, zbozi nebo sluzeb identdikékio sponzora prdstnictvim

hromadnych médii, jako jsou novinigsopisy, televizeéi radio.

Nagyova (1998) iedstavuje reklamu jako placenou, neosobni komunikac
prostednictvim fiznych meédii zadavanou podnikatelskymi subjekty, iskexymi
organizacemi¢i osobami, které jsou identifikovatelné v reklamngtkleni a jejichz

cilem je geswdcit ¢leny zvlastni skupinyifijemai scleni cilovou skupinu.

Podpora prodeje

Tellis (1998) ozné&uje podporu prodeje jako jakykokaso¥ omezeny program
prodejce, snaziciho se ¢init svou nabidku atraktivijSi pro spatebitele,
piicemz vyzaduje jejich spoldést formou okamzité koégi jiné ¢innosti.

Boutkova a kol. (2003) fedstavuje podporu prodeje jakonnost, ktera fisobi
na vSechny slozky distriBniho fetézce, a to jak na kodeého spdebitele, tak i na
firmy, které jsou prosedniky na distribéni cesg, a na prodejni persondl.

Kotler (2001) charakterizuje podporu prodeje jakoulsor Gznych motivénich
nastrof, prevazre kratkodobého charakteru, vybedaych pro stimulovani rychlejSich
nebo ¥tSich nakup urcitych vyrobki a sluzeb.

Dle Heskové a kol. (2003) Ize definovat podporudgje jako soubor marketingovych

aktivit, které pimo podporuji ndkupni chovani spedtitele a zvySuji efektivnost
obchodnich mezianki.
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Public Relations
Hlavnim vyznamem Public Relations je vyfeai v pod¥domi véejnosti kladné

piedstavy o podniku, nikolivifma podpora prodeje vyrotk

Kotler (2004) pedstavuje princip Public Relations $pa@jici ve vybudovani dobrych
vztahi s tiznymi ¢astmi firemni véejnosti pomoci pozitivni publicity, ve vytiéni
pozitivniho firemniho image, v obranproti negiznivym informacim o firmi

a v pagadani tiznych akci.

Bouckova a kol. (2003) uvadi definici podle Public Relas Society of America
nasledovi: ,,Public Relations v pluralistické spolesti @ispivaji k vzajemnému
porozungni mezi skupinami a institucemi a tim pomahaji zhmdovani a &nnéjSim
jednani. Public Relations umiagji slal’ovat soukromé a wejné zajmy a slouietnym
institucim. Aby dosahly svych @il musi tyto instituce rozvinout dobré vztahy
s nejiizrejSimi  cilovymi skupinami: spolupracovniky, zakazniknovin&i, jinymi

spole&nostmi a spoknosti jako celkem.”

Tellis (1998) zn&zadiuje Public Relations jako &kbvani firemni nabidky zakaznikn

jinak nez prodejnim personalem.

Dle Heskové a kol. (2003) Ize Public Relations &tamko zamirné, planované
a dlouhodobé usili vytvét a podporovat vzajemné pochopeni a soulad mezi

organizacemi a wejnosti.

Osobni prodej

Kotler (2004) popisuje osobni prodej jako osobrdzpntaci nabidky, jejimz cilem je
prodej vyrobku nebo sluzby a vyttemi dobrého vztahu se zakaznikem.

Dle Boukové a kol. (2003) zahrnuje osobni prodej obouswankomunikaci mezi

kupujicim a prodavajicim s cilem prodat vyrobek m@oskytnout sluzbu a zarave

vytvaret dlouhodob pozitivni vztah, ktery byifspival k vytv&eni Zadouci image firmy

i vyrobku.
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Tellis (1998) pedstavuje osobni prodej jakoékm/ani firemni nabidky zéakaznii

prodejnim personalem.

Zamazalova (2009) uvadi, zé& psobnim prodeji dochazi k osobnimu individualnimu
kontaktu se zdkaznikem. Dale uvadi, Ze je mozng albbnimu prodeji identifikovat
problém zakaznika, informovat ho s cilem sniZejistotdy a pomoci mu &init nakupni

rozhodnuti.

Svarcové (2008) charakterizuje osobni prodej jakal@ prostednictvim gjaké osoby.

Direct marketing

Dle Kotlera (2004) znamena direkt marketingkaty do cestiny gekladan jako my
marketing, navazaniifmych kontaki s peélivé vybranymi zakazniky. Vyhodou je
moznost okamzité reakce na nabidku ze strany z#&@zm moZnost vybudovani

dlouhodobych vztahse zakazniky.

Bouckova a kol. (2003) uvadi definici direct marketindle Mezinarodniho kodexu
pravidel etiky v pimém marketingu jako veSkerou komuriRa ¢innost sngiujici

k nabizeni zboZzéi sluZzeb nebo kignosu obchodnich nabidek v katalogu, novinach
nebo casopisech formou inzeratu nebo v jiné éng forn€, posStou, televizi,
videotextem, telefaxem nebogs jina média s cilem informovat sfadiitele a obchodni

zékazniky a vyvolat jejich odpey.

Tuto dlouhou definici naslednBouwkova (2003) zjednoduSuje a uvadi, Ze direct
marketing v zasad zahrnuje veSkeré trzni aktivity, které wyitep piimy kontakt

s cilovou skupinou.
Heskova a kol. (2003) definuje direct marketing Atociace imého marketingu jako

interaktivni marketingovy systém, ktery pouzivanedebo vice reklamnich médii pro

vytvareni nefitelné odezvy nebo transakce v jakémkoli gist

12



Svarcova (2008) uvadi, 7e se jedna o formimgho prodeje progdnictvim

reklamnich prosedki, které jsou zasilany postou.

2.2 Propagace

Svarcova (2008) uvadi, ze pojem propagace pochatinského slova Propagare, které
se docestiny preklada jako $it, rozSkovat, pop. uvadt ve znamost. V literate

sec¢asto uziva anglické ozéeni promotion.

Heskova a kol. (2003) uvadi, Ze termin promotion byotatku pgekladan jako
propagace, podpora prodeje nebo komunikacegegnaesti. V poslednich letech se toto
ozna&eni casto uvadi jako marketingovd komunikace. Nictnémarketingova

komunikace by se neffa s pojmem propagace zamovat.

Zamazalova (2009) znazmije marketingovou komunikaci jakidzeny proces, jehoZz
hlavnim dkolem je informovat, fpswdcovat nebo ovlisiovat fizné cilové skupiny

a vést s nimdialog.

Svarcova (2008) uvadi hlavni rozdil mezmito pojmy vtom, Ze marketingova
komunikace pedstavuje, jak uz byldgeceno oteveny dialog, zatimco propagace je
jednosndrny tok informaci a peswdcovani a je jednim prvkem programu komplexni

marketingové komunikace.
Zakladni cil propagace dle Foreta (1997) by®@imou spabvan ve zvySeni odbytu na

trhu a ve zvySeni zisku firmy. Podstata 8@ propagace potom sjpa pedevsim

vV umeni preswdcit druhé.
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2.2.1 Propag#ni plan
Kotler (1992) uvadi a nasledélipopisuje gt hlavnich rozhodnutiiptizeni propagace:
» stanoveni cil;
e rozhodnuti o rozptiu;
* rozhodnuti o zpray
* rozhodnuti o médiich;

» zhodnoceni propagace.

Obrézek 1 — Hlavni rozhodnutfi gizeni propagace

Rozhodnuti 0 zprév

Vytvoieni zpravy

™ Zhodnoceni a vily |
zpravy Zhodnoceni
Stanoveni cil Rozhodnuti aozpaitu Vypracovani zpravy propagace
Komunikani Metoda moznosti Komunikasni
cile 1 Procento z obratu [®] > Geinek
Prodejni cile Konkureréni rovnost Rozhodnuti o médiich Ucinek na
Cil a dkol Dosah, frekvence, prode;
(einnost
Ly

Hlavni druhy médii |
Konkrétni média

Nagasovani méd

Zdroj: Kotler (1992)

Prvnim bodemje urkeni cifi propagace. Cil propagace je dle Kotlera (1992)tyur

komunika&ni ukol a urove splreni, které maji byt dosazeny ucitych prijemai
za utité ¢casové obdobi. Volba cile propagace bylarbyt zaloZzena na pvé analyze

sowasné marketingove situace.
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Druhy bod predstavuje rozhodnuti o rozfia. Dle Horakové (1992), Kotlera (1992)
a Foreta (1997) je jednim z nejn&m&Sich rozhodnuti, f&d kterym firma stoji. VSichni
ti autai uvadiji ctyfi nejobvyklejSi metody ke stanoveni celkového r@mpo

na propagaci.

Metoda moznosti

Dle Horakové (1992) mnohé podniky odvozuji objenosiedki, které vynaloZi
na propagaci, s ohledem na rozsah dostupnyclkZzpash prostedki: podnik utrati
tolik, kolik si maze dovolit, aniz by ohrozil finami likviditu a zisk pro dany rok.
Dle Kotlera (1992) tato metoda zcela ignoruje Gl@hapagace jako investice @éimy

vliv propagace na objem prodeje.

Metoda procentualniho podilu z obratu

Foret (1997) uvadi, Ze tato metoda stanovuje vydaepropagaci podle &itého
procenta z &ného nebo @kavaného objemu prodeje. Velikost podilu se stajeov
podle minulé zkuSenosti. Dle Horakové (1992) tatetada vychazi z dostupnosti

prostedki, a nikoliv z analyzy fileZitosti na trhu.

Metoda konkurenéni rovnosti

Horakova (1992) uvadi, Ze firmy stanovi mnoZstviaftnich prostedki, které
investuji do propagai ¢cinnosti podle toho, kolik na stejn€ely vynaklada konkurent.
Rozpaet konkurenta ovS8em nemusi byt vhodnym voditkenptoge podniky

se odliSuji svymi zdroji, mozZnostmi, cily, zkuSetmosatd.

Metoda cil a ukol

Foret (1997) tuto metodu popisuje jako nejidgsim, ale zarove nejnar@ngjSim

postupem. Rozp®t zde vychazi z definovani specifickychicit ugeni uloh, které je
k jejich dosazeniieéba splnit a z odhadu naktada jejich realizaci. V tomtoifpad

potom skuténé dochazi ke vzajemnému propojeni mezi vydaji napagaci

a vysledky, jez by ®&a prinést.
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Treti bod vyjadiuje rozhodnuti o zprdév Tento bod vyzaduje dle Kotlera (1992)
vytvoieni zprav, jejich zhodnoceni, \Wa jejich &inné zpracovani

Ctvrtym bodemije dle Kotlera (1992) vyl propagéniho média, které budergnaset

propagéni zpravu. Rozhoduje se o Zaddaném rozsahu, frekeeinnosti: vykEr mezi
hlavnimi druhy médii, vjr konkrétnich médii zpravy a rozhodovani c:asovani

média.

Paty bod predstavuje zhodnoceni propagace, které vyZzaduje Kdidera (1992)
zhodnoceni komunikaiho a prodejniho dinku propagace, a toigd, v pfibéhu
a po propagai kampani.

2.2.2 Propag&ni mix

Jak uz byloreceno, zakladnimi nastroji propagace j9eeklama, Podpora prodeje
Public Relations Osobni prodejaDirect marketing. Kazdy nastroj propagace ma své
jedingné charakteristiky, ale i naklady. Jejichzmé kombinace se ozhgi jako

propagacni mix.

2.2.2.1 Reklama

Reklama paf k nejznangjSim néstrajm propagace. Dokaze rychle ovlivnit velkycpb

zakaznik, predevsim tiskem, zvukem barvami neboélenkym zobrazenim. Kotler
(2004) ve své knize vyjadje i nekolik jejich nedostatik Rika, Ze &koliv rychle

zasahne vysoky et osob, je neosobni a pouze jedné&sra (smérem Kk publiku),

nedokaze finutit k pozornosti a k reakci. Navic je fina® narana.

Libi se mi nazor Batkové a kol. (2003), ktera uvadi: Ma-li byt reklargpEsna, musi

byt prova@na odborniky, a to vlastnimi nebo externimi, musktuvyuZzivat vSech

relevantnich poznaik které ji umozni psobit na spravné segmenty trhu, a musi byt
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schopna fekonavat vSechny bariéry na trhuf pou jejich piciny racionélniho
nebo psychologického charakteru.

Zamazalova (2009) tvrdi, Ze se reklama v obchodméfvyuziva jednak pro své
Ucinky  z hlediska dlouhodobé tvorby image spolmosti a jednak z hlediska
okamzitého pasobeni pro zvySeni prodej

Clenéni reklamy

Bouckova a kol. (2003) &i reklamu na vyrobkovoa institucionalni.

Vyrobkova reklama: Podnik se snazi odliSit vlastni produkt od ostitrvyrobki
stejného typu vyramych konkurenci. Ukolem vyrobkové reklamy jetriovani
vSech pednosti a vyhod, kter&ipasi zdkaznikovi pouzivani pgatech vyrobki, které
jsou objektem reklamy.

Institucionalni reklama: V ptipac, Ze podnik nema moznost odliSit vlastni produkt od
produkti konkurernich, usiluje o diferenciaci vlastni firmy od ostiah instituci
se shodnym charakterem produktnstitucionalni reklama se snaziuralziovanim
kladnych stranek vzbudit mezi zakaznikyiv&u v dany podnik a tim néjmno

i k produktim, které jim prodava.

Kotler (2004) rozdluje reklamu na _informativni preswdéovaci srovnavaci
apripominaci.

Informativni reklama: VétSinou se pouzivarpzavadni nové kategorie zbozi, kde je

cilem vybudovat prvotni poptavku.

Preswdcéovaci reklama: Prichazi naradu v okamziku, kdy sili konkurence a cilem je

vybudovat selektivni poptavku.
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Srovnavaci (komparativni) reklama: Tato forma reklamy se uzZiva pro Siroké
spektrum produkt, kdy firma @Fimo ¢i nepimo porovnava vlastni  ztlku

s konkurenni.

Piipominaci reklama: Je dilezitd u produki ve fazi zralosti — poméaha zakazimik
myslet na existujici nabidku.

Reklamni média

Tellis (1998) vyswtluje slovo médiajako souhrnny vyraz pro cesty, jejichz
prostednictvim twirci prograntt nebo zadavatelé reklam komunikuji s jednotlivci.
Dale gredstavuje tirrce program jako firmy nebo jednotlivce, kieposkytuji material,

uréeny k zaba¥ nebo informovani jednotlivc

Heskova a kol. (2003)ét reklamni média na:
* masova a specifickd média;
* hork& a chladna média;

» elektronicka a klasicka média.
Masova média
a) vysilaci (transmisivni) — rozhlas a televize
b) tiskova média — novingasopisy, venkovni ti&ha reklama

Specifickd média -nag venkovni reklama, reklamnfgdnity, vykladni skiné apod.

Hork&d média — intenzivié pasobi na emoce.ifeti informace je zavislé na expozici,

spolupisobi obraz, zvuk, hudba, mluvené slovo.

Chladna média— zpravidla uchovatelnd, rytmusijpti informace si voliclovék sam,

vnimani je nezavislé na expozici, omezpaisobi na emocé&oveka.
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Elektronicka média — nag. TV, rozhlas, video, internet, teletext, apod.

Klasicka média— naf. casopisy, noviny, venkovni reklama, obaly apod.

Zamazalova (2009) uvéadi, Ze se prierms reklamniho gteni vyuzZiva ¥tSinou
masmeédii. R jejich vybeéru je dilezité brat v tvahu:

. charakteristiku fijema;

. dosah (poet prijemai reklamy);

. vliv (intenzitu &innosti reklamy);

. naklady.

Dale uvadi, Ze i volbé médii je teba zvazit nejen jeho vyhody a nevyhody, ale také

posoudit jejich vzajemnéigobeni v kontextu celého medialniho mixu.

Mezi hlavni druhy médii dle Kotlera (2004) fiahoviny, televize, fimé zasilky,

rozhlas ¢asopisy, venkovni reklama a on-line reklama.

Tabulka 1 - Vyhody a nevyhody vybranych médii

Médium Vyhody Nevyhody
Noviny Flexibilita, pravidelny kontakt, dobré | Kratka doba zivotnosti, nizka kvalita
pokryti mistniho trhu, moznost tisku, nepozornostipéteni inzerce
osloveni Sirokého spekttdéené,
vysoka divéryhodnost
Televize Siroké pokryti trhu, nizké naklady na Vysoké celkové naklady,
osloveni jednoho spigbitele, moznost| nesougiednost divaks kvili velkému
vyuziti kombinace audiovizualnich mnoZzstvi vjen, pomijivost sdleni,
vjemi, pasobi na lidské smysly omezena moznost z&keni na cilovou
skupinu
Primé zasilky Moznost oslovit vybranou cilovou Relativreé vysoké naklady na kontakt,
(direct mail) skupinu, flexibilita, absenceriného nizka image
stretu s konkurenci, moznost vyvolat
dojem osobniho kontaktu
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Rozhlas Fznivy ohlas mistnich posluctig Pouze sluchové vjemy, pomijivost
moznost osloveni vybranych skupin | sdleni, nizk& pozornost posludtia
posluch&u (vyuziti geografickych a | nepravidelny poslech

demografickych kritérii), nizké naklady

Casopisy Moznost oslovit vybrané cilové Nedostaténa pruznost, vysoké naklady

skupiny (vyuziti geografickych a mozné problémy s positioningem
demografickych kritérii),
duvéryhodnost a prestiz, vysoka kvalita

tisku, dlouhd zivotnost, pozorrtéeni

Venkovni reklama | Flexibilita, mozno&stého SmiSena moznost oslovit vybrané
opakovaného kontaktu, nizké&ma cilové skupiny, omezeni moznosti
konkurence, dobra moznost kreativity

pfizpasobeni positioningu

On-line reklama Moznost oslovit vybrané cilové Nizky patet oslovenych, relatigcnmaly
skupiny, nizké naklady, rychly kontakt,vliv, nemoZznost sledovani reakce

interaktivita

Zdroj: Kotler (2004)

2.2.2.2 Podpora prodeje

Pro podporu prodeje je charakteristické, jak u\Baiickova a kol. (2003), Ze pouziva
piimy stimul, tzn., Ze kazdy, kdo se bude chovat goxanym zfisobem, ziska ditou
vyhodu. Stimul musi jsobit velmi intenziv na rozhodovani a chovani stadtitele,
muze to mj. byt nabidka vyhodj$i ceny, zboZi zdarma, vyhra v siit apod.
Zpravidla méa vSak pouze kratkodobatininost, po uko&eni akce se prodéasto vraci

na pivodni Urove.
Cile podpory prodeje
Kotler (2004) uvadi, Ze cile podpory prodeje jselmi rizné:

e prodavajici mohou pouZzivat spelbitelské podpory ke kratkodobému zvySeni

obratu s cilem vybudovat dlouhodotabilni trzni podil;
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obchodni sit zahrnuji peneseni ¢innosti v oblasti novych vyrolik
na maloobchod, tj. poZaduji zvySeni zasob, propagemdukii a poskytnuti
vétSiho prostoru na regale¢hcastjsi nakupy;

podpory prodeji zahrnuji pomoc i prodeji novych nebo existujicich vyroibk

Ci ziskavéani novych kontralkt

Dale Kotler (2004) tvrdi, Ze obe&podpory prodeje mohou spiSe pomoci posilit pozici

znaky a budovat dlouhodoby vztah se zakaznikem neZjétkodol zvysit obrat

nebo deéasré prildkat zdkazniky ke zrae. Firmy se stale vice snazi vyhnout

se rychlym podporam zaffenym na okamzity vysledek a sdiesti se na budovani

hodnoty znaky.

Zamazalova (2009) definuje cile podpory prodejdattisre:

okamzité zvySeni prodej (nalakanim novych zakazrik vySSimi nakupy
stavajicich zakazni;

probuzeni zajmu o nové vyrobky;

udrzeni urovaa objemu prodeje a podilu na trhu;

reakce na akce konkurence;

vytvareni zakaznickeé loajality;

vytvareni zakaznickych databazi;

zvySeni z4jmu zadstnand.

Nastroje podpory prodeje

Podle Bowkové a kol. (2003) se podpora prodeje pouzivaipskupiny @gijemai:

koneného spdkbitele;
prodejce;

firmy.

21



1. Zaméreni na kon€ného spofebitele

Bouckova a kol. (2003) popisuje podporu prodeje &emou na konaeho spaebitele
jako skupinu nastréj které vyuZivaji snahy spebitele ziskat § koupi rgjakou
vyhodu, nap slevu, ¥tSi paet vyrobki za stejnou cenu apod. Hasem kupdny
vzorky vyrobky rabaty prémie ceno¥ vyhodné balenispotebitelské soutre darky

piedvedeni vyrobku a ochutnavky

Kupoény nabizeji witou slevu z ceny aysobi gedevsim tehdy, je-li cena hlavnim
podrétem kupniho chovéni. Mohou byttipojeny k inzerdim v tisku, rozesilany postou

nebo gilozeny k vyrobku.

Vzorky vyrobk @ se uplaiuji zvlas¢ u novych vyrobkl, které jedt spotebitel nezna.
Jejich cilem je stimulovat vyzkouSeni vyrobku a&syi podpory prodeje v péteinich

fazich zivotniho cyklu.

Rabatem ziskdva spdebitel ugitou ¢astku, kteracast&né uhrazuje cenu vyrobku,
ovSem az na zakladfikazu (&tenky aj.) o jeho nakupu.

Prémii je vyrobek, ktery spéebitel ziskd zdarma nebo za minimalni cenu,
jako odngénu za nakup jiného konkrétniho vyrobku. NeéfingjSi je ta, ktera ma furdki

nebo logicky vztah k danému vyrobku.

Cenow vyhodné balenije obec® znamy systém nap2+1 nebo 3+1, kdy spetbitel

ziskava za stejnou cenu vice kueebo ¥tSi objem vyrobku.

Spotrebitelské souéZe jsou oblibenou formou podpory prodeje. Spbitel musi
nasbirat ufity pocet ¢arovych koéd nebo jinych identifikovatelnychtasti obai
(nag. logo firmy) a mize ihned ziskat dgitou cenu. Mize také postoupit do slosovani

o hodnot®jSi ceny, poté se jiz vyzaduje, aby splrijaky ukol.
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Piedvedeni vyrobku (zkuSebni jizda aj.) achutnavky (prevazrie potravindskych
produkii) jsou velmi @inné formy podpory prodeje pro katreého spdebitele.

Darkem v této souvislosti se rozumi mala pozornost pit@azaika za realizaci nakupu

v urgitém mnozstvi nebo v titém dase.

Kotler (2004) dale mezi hlavni nastroje podporydajeradi jes¢ hotovostni refundace

(slevy) klientské odriny a vystavy na mistprodeje a fedvadni.

Hotovostni refundace(slevy) jsou podobné kupém, ale cenova sleva se uskitige
po nakupu a obvykle ne v prodé&jizadkaznik zasila ,,potvrzeni o nakupu*“ vyrobcga t

refundujecast ceny postou.

Klientské odmény (vérnostni programy) igdstavuji hotovost nebo jinou odnu

za uziti utitych firemnichvyrobki nebo sluzeb.

Podpory prodeje na mist zahrnuji vystavy a igdvadni, které se realizuji na mést
prodeje. Jakoifklad mohou slouZitizné pout&e na prodejnich mistech.

2. Zaméreni na prodejce

Bouckovéa a kol. (2003) uvadi, Ze i na prodejcézm podnik @sobit tiznymi nastroji

podpory prodeje. JdeigdevSim o jejich_proSkolovanprodejni soutze, pergzité

odneny a reékteré dalSi specifické nastroje.
ProSkolovani - je jen v zamu firem, aby prodejci jejich vyrabkznali dolfe tyto
produkty a zfisob zachézeni s nimi, a proto by pgomely systematicky organizovat

pravidelna Skoleni a sthky.

Podobr mohou fisobit nap. pomociprodejnich sou#zi o nejwtSi objem prodeje
vyrobka firmy, pokud prodejce ke tento fakt ovlivnit.
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Také penézitA odména za dosazenou vysi prodeje, ktera je vysledkem rdkob

nasazeni prodejce,ibe byt dobrou motivaci v ramci podpory prodeje.
3. Zaméreni na firmy
Dle Kotlera (2004) se nastroje podpory uZivaji keyeni novych podnikatelskych

piilezitosti, ke stimulaci nakdp k odnmenovani zakaznik ¢i k motivaci obchodnik.

Mezi hlavni néstrojefadi obchodni vystavy a veletrhy konferenceRada firem

organizuje konference a obchodni vystavy s ciléedgtavit své produkty. Prodavajici
ziskavaji pilezitost navazat nova obchodni spojenitedvést novinky, setkat
se s potencialnimi zakazniky, prodat vice stavajidakaznikm a pgedvést svou

nabidku v publikacich nebo na audiovizualnich &ohi

Bouckova a kol. (2003) jako dalSi nastroje zndrge rabaty nebo sleyypiispivky

na gedvedeni vyrobka vystavni zéizeni v mist prodeje

Rabat (sleva) ziska kazda firma, kterd nakoupi dany lvgkove ¥tSim mnozstvi nebo

v uréitém ¢ase, ktery je pro podnik vyhodny.

Prispévek na predvedeni vyrobku je zpravidla poskytovan v naturalni podplen.,
Ze obchodni firma dostane ¢iié mnozstvi vyrobk, které pedvadi zakaznikm,

zdarma.

Vystavni zarizeni v mis€ prodeje (vystavni stojany, prodejni displeje, regaly, lieegn
aj.) pro vystaveni nebo uloZeni vyragbgoskytuje vyrobce nebo distributor prodejnim

mistim zdarma.

Libi se mi nadzor Kotlera (2003), ktery uvadi, Zeiaka podporu prodeje by seslm
vyuZivat s rozvahou, protoZze neustalé slevy, kupwgilgodné nabidky a darky mohou
v myslich spaebiteli znatku degradovat. Mohou jefimét k tomu, Zecekaji, az zase
piijde ngjaka mimdadna nabidka, misto aby si zboZzi hned koupili.
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2.2.2.3 Public Relations

Zamazalova (2009) popisuje Public Relations jakstno pro budovani dobré pésti
firmy, pro posun od toho, jak je vnimanaejaosti, k tomu, jak siigje byt vnimana.

Funkce a nastroje Public Relations

Dle Kotlera (2004) m& utvar pro Public Relationsvyile na starost dkteré
nebo vSechny z dale uvedenych funkci
» Tiskové zpravy a agenturnié¢innosti: tvorba a umishi informanich material
v tisku s cilem upoutat pozornost k o&otyrobku nebo sluzb
» Publicita produktu : ziskani pozornosti médiémované ufitému produktu.
» Verejné zalezZitosti budovani a ¢gstovani vztah v ramci zem nebo mistni
komunity.
* Lobbovani: budovani a gtovani vztath se zakonodarci a vladnimiagniky
s cilem ovlivnit legislativu a regulaci v oétvi.
» Vztahy k investorim: udrZzovani dobrych vztéhs akcion& a dalSimi subjekty
financniho swta.
 Pomoc sponzoii: vztahy se sponzory nebo steny neziskového sektoru

s cilem ziskavati poskytovat finatini ¢i dobrovolnickou pomoc.

Bouckova a kol. (2003) uvadi a nasleédmopisuje_hlavni nastroje Public Relations:

e zpravy gedavané fimo mediim;

tiskové konference a vztahy s tiskem;

vydavani podnikovych publikaci a firemni literatury

sponzoring;

lobbovani.

Zpravy uréené primo meédiim — jejich smyslem je poskytnout médiim zajimavé

informace o firng, jejich vyrobcich, pracovnicich aj.
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Tiskové konference slouzi k informovani sHovacich prosedki, a zarové jsou
prostedkem k navazani a prohlubovani vZtahtiskem. Tiskova konference byela
byt padadana pouze tehdy, jestlize zde nokiizéskaji informace, které nemohou ziskat

jinou cestou.

Pro cilové segmenty trhu vydavaji firmy mnofieemnich tiskovin a publikaci,
(vyroéni zpravy, firemni ¢asopisy, noviny, publikace pro odbornou rejaost

a audiovizualni materialy).

Sponzoring — z&kladnim principem sponzorstvi je sluzba vergustisluzba
sponzorovaného. Sponzorkekava, Ze za dnované prosedky mu sponzorovany

pomiZze dosahnout jeho komunik@ch cili, a to gedevsim zvySeni image.

Lobbovéani — hlavnim smyslem je poskytovani relevantnichrimiaci £m, ktefi budou
rozhodovat. K dmto aktivithm se vi@jnost stavi velmi negati¢n neba v nich vidi
moznosti negativniho ovliovani, mnohdy spojeného s korupcifisfusSnych

odpowdnychéiniteli.

Rozdil mezi reklamou a Public Relations

Bouckova a kol. (2003) odliSuje reklamu od Public Relas v tom, Ze reklama je
adresnd a nabizi ke koupi konkrétni produkt, zatiRablic Relations neformuluji
nikdy a nikde Zzadnouifmou nabidku ke koupi, ani své informace nepodaaspvym

zpiusobem, ktery by zakaznika nabadal ke koupi.

Vztahy reklamy a Public relations maji dle Bkavé a kol. (2003) mnoho spéheho:

vyuZzivaji wtSinou stejnych médii;

musi bytiizeny systematicky a soustayn

e pracuji s ukitymi cilovymi skupinami;

prispivaji k vytv&eni a posilovani image firmy.
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Heskova a kol. (2003) uvadi porovnani reklamy a lieuRelations v nasledujici

tabulce:

Tabulka 2 — Porovnani reklamy a Public Relations

Parametry odliSnosti Public Relations Reklama

Zaméieni Na mentalni sféru zatélem | Na zvySeni prodeje, image

informace, pizpisobeni a znaky, podniku.

integrace.
Funkce managementu marketingu
Horizont pasobeni dlouhodoks stredréedoby charakter

Zdroj: Heskova a kol. (2003)

2.2.2.4 Osobni prodej

Osobni prodej znamena dle Kotlera (2004) dvasteou komunikaci mezi prodejcem
a zakaznikem osobntelefonicky, prosednictvim videokonferenci, internetti,jinymi
prostedky. Je provéth prostednictvim prodejce. Prodejce dle Kotlera (2004)ijiyv
v ramci firmy rékterou z nasledujicich aktivit:

» vyhledavani novych zakazriik

» komunikace s nimi;

» poskytovani sluzeb a shromdani informaci.
Bouckova a kol. (2003)ika, Zze ma vyznam tam, kde jde o prodej vyigbkteré

vyZzaduji podrobgsi vyswtleni jejich funkce, moznych #Agohi pouzivani a udrzby,

instalace apod.
Proces osobniho prodeje
Zamazalova (2009) uvéadi, Ze se samotny procesvaestékolika fazi:

+ kontaktovani zakaznika;

e urceni jeho poZzadavka gani;
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» piedvedeni a vyzkouSeni produktu;
e uzaweni prodeje;

* poprodejni faze.

Dle Bouwkové a kol. (2003) a Kotlera (2004)¢taéa proces osobniho prodeje tvpack
novych zakaznik vyhledavdnim a posuzovanim potencialnich zakaznfiema
analyzuje, kdo by mohl byt jejim zdkaznikem, a pdlje piipravou na jednani, kde
je hlavnim cilem ziskani maximalnich informaci &uygnich praktikach vytypovanych
zakaznik. Ve fteti fazi — vlastnim obchodnim jednanim — dochazstym@
aZz k uzaveni obchodu. Tim aleinnost prodejce nekéh neba@ nastupuje faze
poprodejniho  kontaktu, ktera ho zavazuje, aby udiZoneustaly kontakt
se zakaznikem, étoval jeho spokojenost, poskytoval mu servis a o j@owdomi

stale udrzoval jméno firmy.

Obrézek 2 — Jednotlivé faze procesu osobniho pEode;j

Identifikace a Predkézné
hodnoceni shroma#’ovani Navazani Prezentace a
potencialnich > informaci > kontaktu > predvadni
zakazniki o zakaziikovi
A 4
Vyjasreni P&e o
piipadnych Uzaweni zakaznika po
namitek g obchodu g uskute&néni
prodeje

Zdroj: Kotler (2004)

2.2.2.5 Direct marketing

Heskova a kol. (2003) uvadi, Ze za direct markebylg zpa@atku povazovano zasilani

vyrobki od vyrobce fimo spotebiteli bez zprogedkujicich distribtnich kanai.
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Pozdji pojem pimého marketingu znamenal marketing provozovanggeonictvim
posty, kdy byly zasilany katalogy nebdimo vyrobky. Direct marketing se tbe

vyuZzivat v trznich aktivitach, které mohou vyterimy kontakt s cilovou skupinou.

Hlavni formy direct marketingu

Za hlavni formy pimého marketingu Baikova a kol. (2003) povazuje:
» katalogovy prodej;
o zasilkovy prodej;
» telemarketing;
» teleshopping;
» televizni, rozhlasova a tiskova reklamargmou odezvou;

* nekteré dalSi formy vyuZivajicitpdevsim internet.

Katalogovy prodej je forma pimého marketingu, ktera vyuziva 8é katalogy, video
¢i katalogy v elektronické podéb Katalogy se zasilaji vybranym zakazinik a jsou

k dispozici v prodejnach nebo na webovych strankEolier (2004)

Zéasilkovy prodej znamena rozesilani nabidek, oznameni a jinych pkloz uéitou
adresu. Zasilky mohou obsahovat popisy prodlutgklamni sdleni, vzorky, prospekty
apod. Kotler (2004)

Telemarketing — pod pojmem telemarketing Btkovd a kol. (2003) znaziuje
planovité a systematické vyuzivani telefonu proketngove aktivity. Lze jej jestdal

delit na aktivni telemarketingkdy firma oslovuje zakaznika, a pasivni telemtnkg

kdy zakaznik vola firm
Teleshoppingje forma gimého marketingu, ktera vyuziva televizni vysitaneklamy

v ramci specializovanych padi, informani spoty a specialni televizni prodejni
kanaly. Kotler (2004)
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2.3 Propagd&ni prostiredky

Na zaklad prostudované literatury jsem détp k ndzoru, Ze propafyai prostedky
piedstavuji materialni znazam reklamniho s#leni. Jsou efektivnim nastrojem
pusobici zvukem, obrazem, barvou, slovem, tvarem Birda prvky. Aplikuji
se samostath nebo v kombinaci pro zesileni jejich¢inosti. Reklamni s#leni
by nengélo pouze zaujmout cilovou skupinu, aléegevSim by o byt vnimano
cilovou skupinou, tzn., &o by byt poddtem ke koupi. B volb¢ reklamniho séeni je

dulezité zvazitco, jak, komu akde sclit.

2.3.1Clenéni propagatnich prostiedki
Svarcové (2008) roztlije propagani prostedky podle nasledujicich hledisek:

* 7 hlediska dlezitosti;

z hlediska mistaisobeni;

* z hlediska okruhuijsobeni;

» 7 hlediska psychologického;
» 7 hlediska technické stranky;
* z hlediska s#telného;

e ostatni.

a) z hlediska dilezitosti (¢etnosti pouZziti)

e primarni (¢asté pouziti) — typické jsou letaky, plakaty, peldy, webové
stranky, katalogy apod.

» sekundarni{oktasné a dopikové pouziti) — pouzivaji se malo, protoze jsou
drobného charakteru nebo @vddu finarkni nar@nosti. Mezi nejastjsi
pati potiskované prostdky, broZury, novorEenky, etikety, ubrousky,
tacky apod.
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b) z hlediska mista gisobeni

pusobici doma- pisobici na jednotlivce a rodiny a rodinn&sfusniky.

Mezi nefastjSi pati katalogy, televize, rozhlas apod.

pusobici na ulici vyuzivany jsou plakaty, letaky, neony, p@eatapod.

pusobici ve vEejnych objektech- véekarnach u léka, v letiStnich halach,

na nadraZzi, v menze, v restauracich, vystavnichichsinTypické jsou
prospekty na Iéky, vyasky, tacky, ubrusy apod.

pusobici v mist prodeje — v prodejnach, v restauracich, na recepci.

Charakteristické jsou prospekty, letaky, obakgdvedeni vyrobku apod.

pusobici v dopravnim pragtdku — nag. v letadle, v autobuse. Klasické

jsou letdky, reklamni videa, pragiené plakaty apod.

c) z hlediska okruhu pisobeni

mistni— v mist prodejny a blizkého okoli. N&gstjSi jsou vykladni skné,
maodni gehlidky, vzorky, letaky, pouta, predvedeni zbozi apod.
regionalni— zasahuje Uzemi regionu. Typicky je regionalsk,tregionalni
vysilani TV, regionalni radio apod.

celostatni— zasahuje Uzemi celého statu. Klasické jsou imiévsoty,
plakaty apod.

zahrantni — presahuje hranice statuiidadem je propagai material

v infocentrech.

d) z hlediska psychologického (podleisobeni na smysl¥lovéka)

zrak— s\wtelné reklamy, pout#, vitriny, prospekty, letaky, katalogy apod.

¢ich — predevSim vzorky wwujici vang. Typické jsou parfémy, napdgié
stranky v tiskovinach,n¢ do auta, praci prasky apod.

sluch— pati sem z#ilky, rozhlas apod.

chu’ — jedna se hlawno ochutnavky, degustace apod.

hmat— pikladem jsou vzorky latky
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e) z hlediska technické stranky

tiskové — jsou zvéejnovany v rjakém médiu. Typické jsou inzeraty
a propagéni ¢lanky.
tisténé — jedna se o letaky, plakaty, brozury, katalogwpspekty, vy¥sky
apod.
zvukove-— klasicky je rozhlas, reklamni CD
audiovizualni— jedna se o spojeni obrazu se zvukem.cCaéjSi jsou
videosnimky, TV Soty, zvukova reklama na interregtod.
obrazové- charakteristické jsou videoprojekce bez zvukapaokzitivy, ol¥i
obrazovky, informéni obrazovky apod.
pohybove

- Ot&ivy pohyb — pohagny wtrem, elektrickym motorem

- kyvadlovy pohyb — princip ,,tam a zpatky"

- ostatni

pneumatické (nafukovach typické jsou balonky, e, velké nafukovaci

potiskované pedmety apod.

f)  z hlediska s¥telného

neony— jedn& se o skl€nou trub&ku napl@nou vzacnym plynem, ktery
pii elektronickém vyboji sviti

prosklené, prositlené plochy — typickym gikladem jsou prosilené

plakaty
ostatni— jedné se ndfklad o s¥telné noviny, sttelnéietzy, tekuté setla
(predstavujici silikonové trubice, ve kterych se r@ézsye jedna Zarovka

po druhé) apod.

g) ostatni

klasickym gikladem jsou reklamni fotografie, potiaa;.
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2.3.2 Fiklady propagacnich nastroji

Tabulka 3 - Biklady niznych propagénich nastraj

material
Symboly a loga
Videokazety

Vykup na protidet
Vérnostni programy

Provazani

Reklama Podpora prodeje | Public Relations Osobni praej Direct marketing
Tiskové a vysilané | Soutze Balicky pro novinde | Prodejni prezentace Katalogy

reklamy Hry Projevy Prodejni schizky Zasilani posty
Vngjsi baleni Loterie Seminde Stimulujici Telemarketing
Vkladana reklama | Prémie a darky Vyro¢ni zpravy programy Elektronické
Filmy Vzorky, ochutnavky | Charitativni dary Vzorky nakupovani
Brozury a pirucky | Veletrhy a vystavy | Publikace Obchodni vystavy | Teleshopping
Plakaty a letaky Vystavovani Vztahy s komunitou | a veletrhy E-maily

Adresé&e a katalogy | VyzkouSeni zbozi | Lobovani Hlasova schranka
Reprinty reklam Kupony Identity media

Plakatovaci plochy | Slevy Casopis spolnosti

Poutae Nizkourokové

POS displeje financovani

Audiovizualni Zabava

Zdroj: Zpracovano dle Kotlera, Kellera (2007)
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3 Metodika a hypotézy

3.1 Metodika

Cilem mé diplomové prace bylo zhodnotit vyuzivAmaftnich prostedki pro

propagovani firmy a navrhnout jejickiipadné zrany.

V teoretické ¢asti jsem se za#tila na vymezeni péebnych pojmi souvisejicich
s propagaci. Jednotlivé informace jsem ziskala akla# prostudovani odborné
literatury. Tyto poznatky jsem nasledrvyuzila @i zpracovani praktickécasti

diplomové prace.

V praktickéasti jsem se &novala konkrétnimu podnikGZ a. s. se sidlem vyrobniho
zavodu ve Strakonicich. Charakterizovala jsem ziiklanformace o spotaosti, jeji
historii, sokasnosti atinnosti. Nasled& jsem se zastila na propagéni prostedky,
které spolénost CZ a. s. pouzivd. Na zakladziskanych informaci od Top
managementu spdaleosti jsem firn¢ navrhla mozZny 2zjsob zjiSéni ‘&innosti

jednotlivych propagaich prostedki a jejich gipadné zrany.

Informace o spol#osti jsem ziskala prastnictvim Top managementu spuiesti,

z internich ti&nych materiél podniku a z webovych stranek splestiwww.czas.cz

3.2 Hypotézy

1. Firma vynaklada finami prostedky na propagaci, aniz by znala jejich dopad.

2. Firma povaZuje &ast na veletrhu za vhoéipouzité finadni prostedky.
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4  Charakteristika odvétvi a firmy

4.1  Strojirenstvi

Strojirenstvi je technicky obor, ktery je postavea zakladech fyziky a nauky
o materidlech. Zahrnuje poznatky z mechaniky, Kiatghy, dynamiky,
hydromechaniky a termomechaniky. Zabyva se navrhgmgbou a udrzbou stnbj
a zdizeni. Je to jedna z nejstarSich a nejobsahlgjgatmickych disciplin, jejiz gatky
sahaji az do stareku. Zdroj: Wikipedie [online], [cit.: 23.04.2011]d3tupné z WWW:
<http://www.czas.cz/?Pageld=10003

V souwasné dob je strojirenstvi zastoupeno ve vSagistech republiky a vyziaje
se nejrovnorrngjSim rozmistnim. Krome velkych strojirenskych zavéd existuje
znany paiet drobnych zavada drobnych provozoven. Zdroj: Strojirenstvi [oslin
[cit.: 25.04.2011] Dostupné z WWWh#p://www.czech.cz/cz/66416-strojirenstvi

Ve zdroji Strojirenstvi  [online], [cit.: 25.04.200L1 Dostupné z WWW:
<http://www.czech.cz/cz/66416-strojirenstvise déle uvadi, &R vZdy patila

k prednim vyrobém dopravnich progedki. Jednoznéné dominantni postaveni
ve vyrol® vozidel ma vyroba osobnich automdbilnasledovana vyrobou autolius
a nakladnich vozidel. Nejvyznajai ,automobilovou” lokalitou je $edaiesky kraj.
Vyplyva to i ze skuténosti, Ze je satasré sidlem doméaciho nejzn&igiho finalniho
vyrobce Skoda Auto. \Ceské republice se vyr§b viechny druhy kolejovych vozidel,
soupravy metra, tramvaje a trolejbusy. Letecka bsrpati ke Spékovym obofim
strojirenské vyroby, ktera seipvyuzivani nejnowjSich poznatik védy a vyzkumu,
technologii vyrobnich procésa vyuzivani novych material stdva iniciatorem
technického pokroku wadé dalSich odvwtvi. Vyznamné postaveni zaujima vyroba
proudovych cwinych a lehkych bojovych letotn regionalnich letadel, auych
a sportovnich letadel gtrona, leteckych komponefita v poslednich letech progresivn

se rozvijejici vyroba ultralehkych letadel.GR se také vyr&fi fi¢ni aticns-namani
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nékladni lod, sportovni lod, jachty, motocykly a jizdni kola. V Bénse vyrabi
horkovzdusné balony. Aco do svého objemu nepatrny, pro dobré jmémské ¢dy
a techniky ma finos ic¢esky kosmicky program. idezita je také vyroba ¥&eni pro
pramysl a stavebnictvi, vyroba a opravy parnich a vwddnturbin, cerpadel
a kompresar. K vyznamnym producedin turbin i ve sétovém neiitku pati Skoda
Plzeah.

Ukolem ¢eskych firem je nalézt odpovidajici trzni prostaragistit dostatek finamich
prostedki pro vyrobni technologie, jez spolu s efektivni amigaci prace zabezfie
néakladovou konkurenceschopnost. Vyraze tim snizi rozdil megieskou republikou
a Evropskou unii v ukazateli produktivity praceyaveii se nové pracovnitjpezitosti.
Zdroj:  Strojirenstvi  [onling], [cit.:  25.04.2011] dStupné z WWW:

<http://www.czech.cz/cz/66416-strojirenstvi

4.2 SpolgnostCZ a. s.

4.2.1 Z&kladni informace o spolénosti

Obchodni firma: CZ a. s.

Sidlo: Sluneni nangsti¢. p. 2540/5, 158 00 Praha 5

Vyrobni zavod: CZ a. s., Tovarni 202, 386 15 Strakonice

Identifika ¢ni ¢islo: 25181432

Pravni ¥ad: Ceské republiky

Pravni piredpis: Zakon¢. 104/1990 Sb., o akciovych sp&t@stech

Pravni forma: Akciova spolénost

Spolenost zapsana:v obchodnim rejgétku vedeném u Nbstského soudu v Praze -
oddil B, vlozka 9762
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4.2.2 Historie spolé&nosti

Historie spolénosti je uvadna ve zdroji:CZ a. s. [online], [cit.: 01.03.2011] Dostupné
z WWW: hittp://www.czas.cz/?Pageld=100603

V zé&i roku 1919 se ve Strakonicichcaty stawt prvni dilny podniku na vyrobu zbrani
s pivodnim nazvem "Jihmska zbrojovka". V roce 1922 skmnim s tovarnou
na zbrag ve Vejprtech a zavodem v Praze vznikla akciovdespost 'Ceska zbrojovka
v Praze tovarny ve Strakonicich”. Vyedie pistole, vzduchovky a pogdi automaticke
zbrare se staly usgnym obchodnim artiklem. Meznikem &stu Ceské zbrojovky byl
rok 1929, kdy byla ziskana tovarna nad&mii kol v Kralupech n. Vitavou. Jizdni kola
a jejich sodasti se zé&aly vyvazet do mnoha zemi Evropy, Asie, Afriky a&nli
Ameriky. Ani tehdy propukajici hospottka krize nezastavila rozvoj firmy. V roce
1932 byla zahajena sériova vyrob®torovych kol a o ti roky pozdji se objevily
na trhu prvni strakonickéotocykly. Tim z&ala slavna éra motocyklové produkce pod
znatkou CZ. Podnik se stal v kratké domejwtsim vyrobcem jednostopych vozidel
v tehdejsimCeskoslovensku. Obchodni @spy znamenaly dalsi ro#ghi vyrobnich
aktivit, zavadi se vyrob#etzi a obrakcich stroji. RozvojCeské zbrojovky ferusila
valka a pechod na valmou vyrobu. V roce 1946 byla akciova spolest, jako ¥tSina
velkych pamyslovych podnik, znarodgna. Vzhledem k povateé politické situaci je
ve Strakonicich ukarena zbrojni vyroba. Vyvoj a vyroba motocikktejre jako
sportovni Usgchy jezd@ prosadily v padesatych a Sedeséatych letechkenédz mezi
motocyklové produkce vedly k vybudovani vilastnivaky Sedé litiny a tlakovych
odlitki z hliniku. S dtlumem motocyklové produkce v osnatgsh letech fechazi
firma, kromg své tradini produkce fetzi, nastroji, forem, odlitki a obrakcich strofi

k vyrob¢ autokomponerit - prevodovych skini a turbodmychadel. Nasledujici léta
znamenaji nejenfadu znén ve struktie a vyrobni oblasti podniku, al&ipéasi

i transformaci firmy peménou na akciovou spaiaost v roce 1991. V roce 1993 byla
firma privatizovana kuponovou metodou a akcigeSpy do rukou fyzickych
a pravnickych osob. V tomto obdobi rozvoje trzniomimiky akciova spotamost
prochazi restrukturalizaci, jako reakci na pozZzaklgweiznosti a flexibility. Dochazi
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k decentralizaci cel&ady ¢innosti v oblasti hospo#ieni. Na zaklagl vyrobkového
hlediska vznikaji divize s vysokou mirou ekonomickémostatnosti, spdleosti

s rkenim omezenym a prohlubuje se orientace néepgtautomobilového gmyslu.
Od roku 1999 byly vyrobni obo§Z a. s. roz&eny o vyrobu vysokozdviznych vozik
zna’ky DESTA. Tyto voziky vychézeji z traftii robustnosti a jednoduché konstrukce
znaky a pitom sphuji nara@éné pozadavky na ekologii a ekonomiku provozu.
CZ a. s. je nyni jedinym vyrobcem vysokozdviznyclziké v Ceské republice. Do roku
2009 n#la spolénostCZ a. s. pro vysokozdvizné voziky svou vlastni dignazvem
divize DESTA. S pichodem s#tové ekonomické krize se divize DESTA stalacssti
dceiné spolénosti Strojirna s. r. o.

4.2.3 Sowasnost spolénosti

SkupinaCZ a. s. sefadi svym obratem mezi nepéi strojirenské firmy Ceské
republice a je fednim exportérem (Rusko, Mexiko, Francie, Slovenskalie,
Bélorusko,...). V sotasné dob zantstnava piblizné 980 zarsstnand. Orientace
na poteby automobilového pmyslu je spojena s pozadavkem cgpwvé kvality —
spole&nost je certifikovana v oblasti jakosti dle nore®Ol 9001: 2000, VDA 6. 1.,
ISO/TS 16 949: 2002. Dale ma moderni labdeata stedisko kalibrani sluzby,
akreditované podle ISO 17 025, poskytujici sluzlsgtilm osobam. Velké usili
i prostedky firma nuje otazkam Zivotniho prdsdi. Definovala svoji
environmentalni politiku a zavedla systém environtdlmiho managementu (EMS)
podle mezinarodni normy ISO 14001. Je rdvdrzitelem osdéeni Bezpeény podnik,
které udluje Ministerstvo prace a sociélnickeci. Zdroj: Interni ti&né materiély

spole&nosti

V souwsasné dob ma spolénostCZ a. s. pt divizi a ti dceiné spolénosti:
e divize AUTO,
e divize TURBO,
+ divize SLEVARNA LITINY
+ divize SLEVARNA HLINIKU
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+ divize NASTROJARNA,
« CZRETEZYs.r. 0,

+ CZSTROJIRNASs. . 0.,
« CZ GASTRO.

Organiza&ni struktura spolmostiCZ a. s. je uvedena Vibze 1.

4.2.4 Charakteristika ¢innosti

SpolgnostCZ a. s. fisobi ve svém oboru, zaeném na strojirenstviigs vice nez
devadesat let. Zhruba osmdesat procent produkeggeo pro oblast automobilového
pramyslu. Podle dostupnych (dajse svou velikostitadi na pedni misto mezi
strojirenskymi firmami Jihngeského kraje i v rdmci celé republiky. Firma selitha
umig’uje v prestiznim zeiftku CZECH TOP 100 a v sai#ti Exportér roku.
Zamestnava zhruba 970 za@stnand, spolu s daénymi s. r. 0. pak tégF 1 500 osob.
Vyznamnou konkuremi vyhodou spoknosti je komplexni charakter vyrobnich
kapacit, umo#ujici napojeni vyrobnich divizi - finali&ta vlastni rozsahlé slévarenské
a nastrojéské kapacity. ZdrojCZ a. s. [online], [cit.: 01.03.2011] Dostupné z WWW
<http://www.czas.cz/?Pageld=10002

Strategickym cilem akciové spotesti CZ je Siroké zapojeni do dodavatelskych
fetzal velkych nadnarodnich spdéteosti z automobilového fimyslu. Firma disponuje
kvalifikovanym pracovnim kolektivem, komplexnimi ctenologickymi kapacitami
na velmi dobré arovni, upkatje systéntizeni jakosti podle mezinarodnich norem a ma
zaveden systém environmentalniho managementu sedmemgti prace.CZ a. s. tak
trvale postupuje na ceésk podolk moderniho strojirenského podniku, orientovaného
na poteby z&kaznika na globalnim trhu, s nimz doké&zeugppatovat od faze vyvoje
vyrobku. Jejim cilem je rozvijet prioriérobory s vySSi fidanou hodnotou a zatfovat

se na dodavky kvalitnich vyrobkna vySSim stupni zpracovani. Zdroj: Interniéngt

materialy spolénosti
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Firma se zabyvayrobou komponenti pro automobilovy primysl, vyrobou plnicich
turbodmychadel, odlitki ze Sedé a tvarné litiny odlitké z hliniku, naradi
avyrobou ¢elnich vysokozdviznych vozi znatky DESTA. Jednotlivé cinnosti
spolenosti jsou uvedeny ve zdrojCZ a. s. [online], [cit.: 01.03.2011] Dostupné
z WWW: <http://www.czas.cz/?Pageld=100602

Vyroba komponenti pro automobilovy pramysi

Vyroba komponerit pro automobilovy pmysl predstavuje v satasnosti hlavni
vyrobni program spotmosti. Zahrnuje, mimo jiné, vyrobni spolupraci de& Auto,
spaivajici v dodavkach komponent konkrétré skiing diferencialu, synchronnich
krouzki pro grevodovku MQ 200 a iedniho vika a vika hlavy vaicpro novy
tiivalcovy motor Skoda 1,2 |. Zahajeny byly dodavky mlalsi vyznamné vyrobce
v oblasti automobilového pmyslu zandiené na komponenty pro vyrobu vodnich
a olejovych ¢erpadel a turbodmychadel. VstupZ do tohoto segmentu umoznilo
piedevsim zavedeni technologii mgicich vysoké naroky na kvalitu argsnost,
ale také Gelna kooperace v ramci skupirGZ. V oblasti zabezgeni kvality bylo
dosazeno certifikace vyroby podle norem ISO 900DaA 6.1.

Vyroba plnicich turbodmychadel pro pfephiovani spalovacich motoi o vykonu
25- 400 kw

Konkrétni uziti se vztahuje k diesel mator ndkladnich a uZzitkovych automabil
autobud, traktorf, i pro stacionarni vyuziti . V séasné dob CZ a. s. vyrabii
zakladni typovéady K36, K27, C1. Typy K36 a K27 jsouyodnre licencni, typova
fada C1 je z vlastniho vyvoje (1993). V oblasti zgimseni kvality bylo dosazeno
certifikace vyroby podle norem ISO 9001. Rrawsoka jakost vyrobk zaloZen&
na pouziti fady specialnich technologii, umje exportovat osmdesat procent
produkce na natmé s¥toveé trhy. Mezi rozhodujici odbatele pati jeden z nej$tSich
swtovych vyrobd zentdélské techniky - firma John Deere, kde ziskana @iz je
vysledkem #gkolikaleté intenzivni prace. Prosazeni se divizevgahodnich trzich
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napomahé spatay podnikCZ-Turbo-Gaz v Nizném Novgorodu, kteryegistavuje pro
CZ a. s. strategickou pagzii vyhodu ped ostatnimi vyrobci turbodmychadel.
Zajimavym trhem se pr6Z stava rovaiz Cina, kam sm¥uji dodavky turbodmychadel

pro poteby vyrobd& nakladnich automotiil

Vyroba odlitk & ze Sedé a tvarné litiny

Vyroba odlitki ze Sedé a tvarné litiny se svym disgoin feSenim i vybavenostadi
mezi nejmoder§si slévarny vCR a v oblasti své technologie i verestni Evrog.
Typickymi predstaviteli vyrabnych odlitki o hmotnosti do 10 kg jsou Zebrované valce
vzduchem chlazenych mofor a kompresat, turbinové a loziskove gie
turbodmychadel. Stalestsi merou se ve vyrobnim sortimentu slévarny objevujitkyl
pro automobilovy pimysl. Pouzivané technologie - $&pinové formovani, metoda
Croning - dovoluji vyrobu i nejnatogjsich odlitki. Vyznamn&tast produkce je dena
pro poteby sesterskych divizi, zejména pak vyroby turbocmagel. Mim@adna
kvalita odlitki, stawjici na vybudovaném a certifikovaném systéfimeni jakosti podle
DIN EN ISO 9002 a VDA 6.1 Zazuji slévarnu mezi akceptovatelné dodavatele
piednich evropskych automobilek. Byl zahajen proviacovist ruéniho formatovani,
které umo#uje kusovou resp. malosériovou vyrobu odijtkddow do 100 kus,

o hmotnosti az 15 kilograim

Vyroba odlitk @ z hliniku odlévanych pod tlakem

Jsou uweny zejména pro automobilovy a S@iini pamysl. Investici
do robotizovanych pracovis jejichz zakladem jsou tlakové lisy o uzavirade $$30
a 1600 t, se vyrazrevysil vyrobni potencial jak z hlediska hmotnastiitku, a to az do
9 kg, tak i jakosti. Pravv této oblasti firma v minulych letech dosahla ngmného
zlepSeni - do oblasti zabezpai kvality byl zaveden systém a bylo dosazenafikate
vyroby jak podle norem ISO 9002, tak i VDA 6.1. &emi teritorium tohoto oboru
zahrnuje, krora tuzemského trhu a Slovenska, zejména SRN. Podéwidk pro export
¢ini tii ¢tvrtiny celkového obratu. Nabidka na opracovanitldlv ramci vyrobnich
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kapacit akciové spodaosti vychazi vitc poZzadavikm zakaznily, jako disledek trendu
k poptavce po komponentech s vys$Sim stapapracovani.

Vyroba naiadi

Vyrobou n&adi se rozumi: konstrukce a vyroba tlakovych forenhlinikové a zinkové
slitiny, forem na plasty a pryz, tke&cich nastr@gj na plech, nastréjna gesny sitih

a specialnichfeznych nastr@j Vlastni nastrojiské kapacity jsou ipdpokladem
plynulého chodu vyroby celé akciové spwlesti, podmiuji schopnost §asné realizace
inovaci vyrobk a zaji§uji nutné zminy ve struktie vyroby. Svym rozsahem jsou
schopny uspokojit nejen peby spolénosti, zejména slévaren hliniku a litiny, ale

oslovit i nejnarongjsi zakazniky, zejména z automobilovehamyslu.

Vyroba ¢elnich vysokozdviznych vozili znatky DESTA

Vyroba ¢elnich vysokozdviznych vozikznatky DESTA je relativé novym oborem
v CZ a. s. VCeské republice se galy vyralst uz v roce 1947, konkréinve mgsts
D&éin. Ve spolénostiCZ a. s. se zaly vyraket roku 1999. V sokasné dobje CZ a. s.
jedinym vyrobcem vysokozdviznych vosik Ceské republice. l®dnosti &chto vozik

je jednoduchost a praktiost konstrukce, ktera je v souladu s poZadavkyezpe&nost,
ekologii, ekonomiku provozu a gamymi normami souvisejicimi s jejich provozem.
Zdroj: CZ a. s. [online], [cit:. 01.03.2011] Dostupné z WWW<
http://www.desta.cz/?Pageld=20200

Spolgnost CZ a. s. vyrabi celowadu vysokozdviznych vozik Rozlisit je Ize

na zéaklad tii hledisek:

podle provedeni priamyslovéneboterénni

podle pohonu plynové, dieselaelektrické
podle nosnosti ed 1000 — 5000 kg
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Struénd charakteristika dcefinych spol&nosti

Vyrobky spolénosti CZ RETEZY s. r. 0. jsou uteny pro jizdni kola, motocykly,
automobily, vSeobecné strojirenstvi, 2elfistvi i dalSi pamyslova od¥tvi.

Na swtovych trzich se prosazujiettzy ze Strakonic jiz vice nez sedmdeséat let
predevsSim diky pouzivani moderni technologie - z &elksti vlastni vyroby, diky
trvalé péi o vysokou kvalitu a Zivotnost vyrolik ale také diky velké 8ivyrabéného

sortimentu a kratkym dodacimattéam.

CZ Strojirna s. r. 0. je renomovanym vyrobcem vysocéesnych brousicich stroj
na otvory i na kulato, specialnich brusek na df§ikovaciché¢erpadel automobilovych
motori, jednowelovych stavebnicovych obré&tich strofi a transfernich linek
pro automobilovy pimysl, zarovnavacich &dy speciélnich strdbjstawnych na pani

zékaznika. Tradice vyroby je zde jiz vice nez patletd; teritoriem prodeje jsou

Evropa, Spojené staty americké a Rusko.

Spolenost €Z Gastro, s. r. 0. je zaméfena na zajihi zavodniho stravovani
a na dodavky hotovych jidel. Tutinnost zajisuje provozovanim kuchyni s jidelnami
ve Strakonicich a v arealu podniku KLIMA CZ a. saéhatice. Pro cizi odbatele
zaji¥uje dodavky obdu i veceti vlastnimi dopravnimi prosdky. Deng v priméru
zhotovuje 3 000 porci jidel. Studena kuchyaji¥'uje vyrobu lalidkaskych produki
od riznych druli salafi, pres obloZené chletky, aspiky, bagety az po zaggi celych
rautl i svatebnich hostin.

Dcefinou spolénosti Retézy s. r. 0. se ve své diplomové praci dale nebuhyat,

protoZe ma své vlastni o&ldni Propagace a reklamy.

Vysledky hospodini spolénostiCZ a. s.

Na zéaklad poskytnutych informaci Top managementem sSpuisti jsem vytvéla
nasledujici tabulku, ktera uvadisty zisk spolénosti ve sledovaném obdobi od roku
2004 do roku 200X isty zisk za rok 2010 se mi nepdilia zjistit.
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Tabulka 4 -Cisty zisk spolénostiCZ a. s.

2004

2005

2006

2007

2008

2009

Cisty zisk (mil. K¢&)

28,254

30,781

27,201

24,159

12,483

13,885

Zdroj: Zpracovano na zakladiskanych informaci

Graf 1 -Cisty zisk spolénostiCZ a. s.

Cisty zisk (v mil. K¢)
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Zdroj: Zpracovano na zakladiskanych informaci

Zgrafu 1 je patrné, Ze nepgiho zisku spolmost CZ a. s. doséhla v roce 2005.
Od tohoto roku se zisk postuprsnizoval. Top management spmlesti uvadi, ze
duivodem tohoto sniZzovani je umtajici konkurence na trhu. Vroce 2008 doslo

k vyraznému poklesu zisku, jeho#iginou byla gichazejici s¥tova ekonomicka krize.

44



5 Analyza propagace ve vybrané firng

5.1 Reklamni prostedky a média ve spoknosti CZ a. s.

Spolgnost CZ a. s. se snaZzi spolupracovat s co nejvice zdkgzmajimajicich
se o strojirenstvi a automobilovytpnysl. Ma vlastni odéleni Propagace a reklamy
CZ a.s., kteréiesi pedevdim komunikaci se zakazniky Géast na veletrzich
pripravu propagaénich prostiedki, Upravu webovych stranek a jiné podobné
¢innosti. Na otdzku, jaké mnoZstvi finaich prostedki mé spolénost CZ a. s.
na propagaci k dispozici, mi bylo Top managemenspol&nosti sdleno, Ze zalezi
na dostupnosti peé#nich prosiedkl, tzn., Ze spolmost CZ a. s. stanovi ffbliznou

¢astku, ktera je odvozena od konkrétniho vysledliapbdaeni v daném obdobi.

VSechny propagmi prostedky spolénosti se vyznéuji modrou barvou a jednotnym

logem, které je uvedeno na obrazku 3.

Obrazek 3 — Logo spalrostiCZ a. s.

Zdroj: CZ a. s. [online], [cit.: 22.03.2011] Dostupné z WW¥ttp://www.czas.cz/>.

Spolgnost CZ a. s. vyuzivad kpropagaci svych produknasledujici reklamni
prostedky a média:

» tiStené prostedky

o tiskové prostdky

* manual jednotného vizualniho stylu

e vystavni sh

* webové stranky
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TiSténé prostredky

Tistené prostedky jsou ve firmd vyuzivany v hojné nie. Maji podobuprospekti;
reklamnich fotografii; vizitek; letakia; firemnich novin; pozvanek novoroéenek
pirani a potisténych propaga‘nich predméti. Naklady na ti&né prostedky jsou
spolenostiCZ a. s. vedeny nattu 518 — Ostatni sluzby.

Prospekty

Prospekty (viz Hloha 2) jsou ufeny ktomu, aby zakaznikovi podaly zakladni
informace o produktu, pdp o firmé. Jsou ti&ny v jazyce ¢eském, anglickém,
némeckém a ruském. Spdlest pouziva prospekty v podolsklad&ky a dvojlistu.
Skladatka je tiS€na ve velikosti A6. Naiedni strat sklad&ky je znazorsno logo,
nazev divize a obradzek produktu. Déle jsou uvedeynabiné produkty jednotlivé
divize spolu se zakladnimi informacemi. Zadni sarabsahuje kontakt na prodejce,
adresu spol@osti, webovou adresucaslo na bezplatnou infolinku. Sklatka zahrnuje
celkovy sortiment dané divize. Tyto prospekty jsoavé pouzivanym propagaim
prostedkem, ktery byl v poslednich leteckidan mezi stavajici pragtdky. Hlavni
duvod spgival v ispde néklad. Dvojlist je tiS€n ve velikosti A4. Na fedni strag
dvojlistu je uveden nazev divize, nazev produkietre obrazek. Uvnitdvojlistu jsou
uvedeny zakladni informace produktu, jehilegnosti a obrazky jednotlivychasti
produktu. Zadni strana obsahuje technické paranmtguktu, jeho nékres, kontakt
na prodejce, adresu sp&t@sti, webovou adresuésslo na bezplatnou infolinku. Kazda
strana dvojlistu je oziiena logem spotmosti CZ a. s. OB podoby prospekt jsou
tisttny na kvalitnim kidovém papiru. Prospekty je mozné ziskémp ve firme

v oddtleni Propagace areklam&Z a. s., prosednictvim pimych prodejé,
ve vystavnim stanku na veletrhu, pigact je I1ze stdhnout z webovych stranek firmy.

Reklamni fotografie

Reklamni fotografie zobrazuji néklad areal spolmosti CZ a. s., jednotlivé divize
a jejich produkty, fotografie z jednotlivych veledr historické fotografie s prvnimi
vyrobky spolénosti - zejména se slavnymi motocykliz apod. Nachéazeji se pouze

v prostorach firmy a vyskytuji se od forméatu pohlieg po velikost 2
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Vizitky
Na obrazku 4 je zobrazena vizitka sgolesti CZ a. s., vtomto fipad se jedna
0 vizitku dceiné spolénostiCZ Strojirna s. r. 0. V3echny vizitky obsahuji log@zev

firmy, nazev divize a kontaktni udaje.

Obrazek 4 — Vizitka spoteostiCZ a. s.

€z strojirna, s.r.o.

Tovami 202
386 01 Strakonice

Tel.: 383 34 2440
Mobil: 602 44 33 19

Ing. Jaroslav JANA Fax: 383 34 3031
odbor Logistika E-mail: jaroslav.jana@czas.cz
vedouci odboru WWW.Cczas.cz

Zdroj: Vlastni zpracovani

Letaky

Letaky (viz Riloha 3) jsou spolu s prospekty &e&s$€jSimi tis&nymi prostedky. Jsou
tisttny na kvalitni kidové papiry, ve velikosti A4, v jazycéeském, anglickém,
némeckém a ruskem. SlouZzi k blizSimu seznameni oiirgednotlivymi divizemi nebo
jednotlivymi produkty divizi. Na kazdém prospekta pvedeno logo spairosti
CZ a. s., nazev prospektu, zakladni informace odirdivizi nebo daném produktu
a kontaktni Udaje. Letaky o produktech navic zagfiyobrazky produkt, piesné
technické parametry produktu &kieré i technicky nakres. Letadky je mozno ziskat
stejrt jako prospekty Pmo ve firmé v oddtleni Propagace a reklam@dzZ a. s.,
prostednictvim gimych prodejé, ve vystavnim stdnku na veletrhu, pipact je Ize

stahnout z webovych stranek firmy.

Firemni noviny s ndzvem NASE NOVINY (viz iffioha 4) jsou firmou vydavany
dvakrat do misice v podob dvojlistu o velikosti A4. Jejich Ukolem je z&sinance
informovat o novink&ch a stavajicim stavu sposti. Na zadni str&nnovin mohou

zanestnanci vzdy najit aktualni jidelni listek dice spol€nosti Gastro s. r. 0.
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Pozvanky jsou uteny k pozvani natizné akce, které spaieostCZ a. s. ptada. Jsou
rozesilany zejména poStou, e-mailem nebo jstrdgny dotynému osob& Kazda
pozvanka obsahujefgdnet, datum, hodinu, misto a program konané akce. &dav
na Reprezentai ples a pozvanka na Vyfiosetkanicleni klubu dichodd CZ je

vyobrazena v floze 5.

Novoroc¢enky jsou rozesilany vzdy ke konci roku postou, ipagdektronickou postou,

svym stadlym zakaznikn, obchodnim partném, externim spolupracovnikn

a zangstnan@m firmy. Obsahuji pani hezkého nového roku.

Prani k vyznamnému jubileu je rozesilano svym stavajicimbo byvalym
zanestnand@dm postou f doziti vyznamného zivotniho jubilea, tj. padesatéoku ¥ku
a pak nasledn kazdych deset let. iBni k vyznamnému jubileu je znézoéno

v Priloze 6.

Firemni noviny, pozvanky, novafenky a pani k vyznamnému jubileu stavajicich

nebo byvalych zagstnand firma nazyva jako tzvacelové tiskoviny:.

PotiSténé propagani predmety
Mezi potiS€né propagéni prednety firmy pati nagiklad propisky bloky, klicenky;

diare, balonky igelitové taskydestniky hrne&ky, kalendée, cepice tricka aj.

VSechny tyto pedmrity jsou oznéeny logem a nazvem spof®stiCZ a. s. a pouZivaji

se (¥ ruznych akcich firmy nebo se davaji jako sponzorskydb tomboly.
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Tabulka 5 — Finaini prostedky vynaloZené na ti§té prostedky

Tisténé prostredky 2009 2010 2011
Prospekty (K) 70.000 70.000 70.000
Reklamni fotografie (K) 20.000 20.000 20.000
Vizitky (K¢) 10.000 10.000 10.000
Ucelové tiskoviny (K) 50.000 50.000 50.000
Letaky (K) 30.000 30.000 30.000
PotiS€né propagéni prednety (K¢) 200.000 500.000 400.000
Celkem (K¢&) 380.000 680.000 580.000

Graf 2 - Finatini prostedky vynaloZené na ti8ié prostedky

Zdroj: Zpracovano na zaklaaiskanych informaci

Financni prostiedky vynalozené na tisténé prostredky (v K¢)
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Zdroj: Zpracovano na zaklaaiskanych informaci

Tabulka 5 a graf 2 zachycuje pouzité fisanprostedky v oblasti ti&nych prostedki

za posledni dva roky afgdpokladané finami prostedky pro rok 2011. Z grafu je

patrné, Ze nejvice finanich prostedki bylo vynaloZzeno v roce 2010 a nejmiénroce

2009. Tabulka uvadi, zeiané finarni prostedky firma vynaklada pouze v oblasti

potiS€nych propagénich gedmeti. Strojirensky trh byl v roce 2009 velice ovlém

prichazejici swtovou ekonomickou krizi, z tohoto idodu bylo vtomto roce
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vynaloZzeno na poti&é prostedky jen 200.000 K V roce 2010 se situace pomalu
zlepSovala, proto si firma mohla dovolit@wynalozit finagnich prostedki vice. Pro

rok 2011 je naplanovano vynaloZzit pro tuto skuphe0.000 K.

Tiskové prostiredky

SpolgnostCZ a. s. vyuziva z tiskovych prastiki pouzeinzeraty areklamni &lanky.
Naklady na tiskové prasidky jsou spoknostiCZ a. s. vedeny nagtu 518 — Ostatni
sluzby.

Inzeréaty

Firma vynaklada finami prostedky pouze na inzeraty na vysokozdvizné voziky
znatky DESTA. Tyto inzeraty se pravidelrvyskytuji jen vCP Servisu, tj. informeni
mesicnik s inzerci pro Volyni a okoli. V jinych informaich nesicnicich, novinach ani

odbornychtasopisech firma své produkty neinzeruje.

Naklady na inzeraty (za rok 2009 @ 2010)....uuieuiieiiiiieiiei e 15.000¢ka rok

Reklamni ¢lanky

Na reklamnic¢lanky firma nevynaklada zadné firam prostedky, protoZze nad& jak
uvadi Top management sp&esti, v sodasné dob nezbyvaji penize. Firma uvadi své
odborné¢lanky pouze da@asopisi, které jsou zdarma. Poslednim takovyasopisem,
ve kterém firma pedstavovala své produkty, byl novy odborgsopis Zpracovani
plechu. Tent@asopis je distribuovan do SS, VOS a VS technickemeieni, Skolicich

a vzdlavacich center a vSem ostatniedplatitetim.

Manual jednotného vizualniho stylu

Manual jednotného vizualniho stylueplstavuje fedpis veskeré grafiky firmy, tzn.,
uréuje nagiklad pouziti a obecné zasady tvorby firemnichaisk (vizitek, prospekt,
pozvanek, fani aj.) nebo velikost a barevnost loga. Nakladymemual jednotného

vizualniho stylu jsou spoteostiCZ a. s. vedeny nastu 518 — Ostatni sluzby.

50



Néaklady na manuél jednotného vizuélniho stylu (#2009 a 2010)....5.000&za rok

Vystavni si

Jednd se o stalou expozici v aredlu firmy. Zachyquigdevsim historii spotmosti
CZ a. s., tzn. jeji prvni vyrobky - pistole, vzduehy, zbrar, jizdni a motorovéa kola
a predevsim slavné motocykly zley CZ. Vystaveny jsou zde i sdasné vyraéné
produkty spolénosti. Naklady na vystavniisjsou spolénostiCZ a. s. vedeny nactu

513 — Néklady na reprezentaci.

Naklady na vystavni 8i(za rok 2009 @ 2010)......coeerern i aeieeneeeenne. 12.00@ Ka rok

Webové stranky

Webové stranky spoteosti CZ a. s. obsahuji informace o spsiesti, informace
o produktech, ekonomické informace, aktuality a th&ty. NavSvnik téchto

webovych stranek sitize vybrat zetyi jazykovych verzideské, 8mecke, anglické a
ruské). Néklady na tmi vedeni a Upravu webovych stranek nejsowisigny.

Spolenost si webové stranky upravuje svépomoci s podpetastniho vypodetniho

strediska.

Dopravni prostiedky

SpolenostCZ a. s. vyuziva reklamy na dopravnich predtich. K dispozici ma osm
kamioni, osm vozidel do @i tun, ¢tyii dodavkové automobily a osm osobnich
automobili. Kamiony a vozidla do i tun jsou oznéeny nazvem a logem spofesti
CZ a. s., dodavkové a osobni automobily jsou navicany adresou spalposti,
webovou a emailovou adresou a telefonem. Nakladyznaeni dopravnich prosdki
jsou spolénostiCZ a. s. vedeny nattu 518 — Ostatni sluzby.

Naklady na reklamni polep kamib® vozidel do @titun.................. 25.000 Kza 1ks

Néaklady na reklamni polep dodavkovych a osobni¢cbmabili........ 18.000 K za 1ks
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5.2 Podpora prodeje

Veletrhy

Ucast na veletrzich je pi6Z a. s. nejvyznamisim propagénim prostedkem, protoZze
zde mize, jak uvadi Top management sgalesti, nejsnaze zaujmout své zakazniky.
V roce 2009 se dastnila pouze jednoho veletrhuLipsku, a to z dvodu gichazejici
swtové ekonomické krize. Vroce 2010 seastnila dvou veletidn veletrhu
AUTOSALON & AUTOTEC Brno aMezinarodniho strojirenského veletrhu Brna
Pro rok 2011 jsou naplanovany dva veletrgzinarodni strojirensky veletrh Brno

a Mezinarodni kontraktaéni subdodavatelsky veletrh Zulliefermesse v Lipsku
Na vSech veletrzich se firma snazi svou prezenpgeilvedenim a Zgtazrénim vSech
vyhod produktu zaujmout co mozna n&fi mnozstvi stdvajicich i potencialnich
zakaznik. Jednotlivé produkty jsou vystavovany v proskldnydrinach ve vystavnim
stanku (viz Obrazek 5). Stanek je vzdy polepenrogeol€nosti. Na kazdém veletrhu
jsou negasgji pouzivany tis¢né prostedky, které jsou rozdavany nasdtikam.

K dispozici jsou kvalifikovani pracovnici spéleostiCZ a. s., kté poskytuji podrobné
informace o danych produktech. Naklady na velejsoy spolénostiCZ a. s. vedeny

na (ttu 513 — Naklady na reprezentaci.

Mezinarodni kontraktani subdodavatelsky veletrh Zulliefermesse konamypsku od

1. — 4. ezna 2011 je poslednim veletrhem, kterého se &padeCZ a. s. dastnila.

Tento veletrh je p@dan jedenkrat za dva roky. Vipghu veletrhu v expozidCZ a. s.

pusobil obchodnteditel Ing. Vaclav VySin, asistentka obchodnikditele Ing. Ivana
Mukn3nablova a vedouci o&ldni Propagace a reklam@@Z pan Milan Kepl. Spoknost

CZ a. s. se veletrhu v Lipskwastni od roku 2005.

Mezinarodni strojirensky veletrh Brno je naplangvaa 3. — 7.fijna 2011. Bude to

53. mezinarodni strojirensky veletrh, na kterém deojk gedstaveni novych

pramyslovych vyrobk a jejich technologickyctreSeni. Pozornost bude sdestna
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i na problematiku energetickych a materialovychoiisp na technologie pro dopravu
a logistiku.

Obréazek 5 — Vystavni stanek spgiestiCZ a. s.

TSCHECHISClg
~ REPURYL,,

Zdroj: ¢z a. S. [online], [cit.: 24.03.2011] Dostupné z WWW
<http://www.czas.cz/?Pageld=8&clid=1860

Tabulka 6 — Finaini prostedky vynaloZené na veletrhy

Veletrh 2009 2010 2011
AUTOSALON & AUTOTEC (K) 170.000

MSV Brno (Kg) 300.000 400.000
Lipsko (K<) 150.000 150.000
Celkem (K¢) 150.000 470.000 550.000

Zdroj: Zpracovano na zaklaaiskanych informaci

Tabulka 6 znazawje vynaloZzené finami prostedky na veletrhy. V roce 2009 se firma
Gcastnila pouze jediného veletrhu, a to veletrhu psku, ztohoto @vodu bylo
vynalozeno pouze 150.00KV néasledujicim roce navstivila veletrAYTOSALON &
AUTOTEC a Mezinarodni strojirensky veletrh Brno. Tyto weig firmu staly celkem
470.000 K. V letoSnim roce mé firma naplanované dva veletWgletrh v Lipsku,
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kterého se jiz &astnila, a Mezinarodni strojirensky veletrh, kteeybude konat kijnu
2011. Na tyto veletrhy spaleost redpoklada, Ze vynaloZi celkem 550.008 K

Vedle veletrti firma vyuzivamnoZzstevni slevy pro své stalé zakaznikyonkrétni

¢isla mi nebyly Top managementem sgatesti saleny.

5.3 Public Relations

Den otewenych dvei

Spolgnost CZ a. s. pvada tradiné kazdym rokem v 2% o strakonické pouti, den
otewenych dvé. Navstvnici si vtento den mohou prohlidnout veSkeré tmio
provozy jednotlivych vyrobnich obira vystavni si historie CZ a. s. V prostorach
oboru Personalistika byvajitipraveny prezentace o fiinCZ a. s. a informace
o volnych pracovnich mistech. Prétidjsou vzdy v jednotlivych divizich fipraveny
raizné soutze a drobné propadasi predmety. Pozvanka na den ot@nych dvéi je
uvedena v Floze 7. Naklady na den oti@nych dvé jsou spolénostiCZ a. s. vedeny

na (ttu 513 — Naklady na reprezentaci.

Néaklady na den otégnych dvéi (za rok 2009 a 2010).........ceen...... 20.000 Ka rok

PlesCZ a. s.

Firma pdada jedenkrat imé Reprezenigni ples CZ a. s. Posledni ples se konal
18.03.2011 v Mstském dor kultury ve Strakonicich. Ples je vzdy zahdjen
piedtargenim, v letoSnim roce se jednalo deditarteni standardnich a latinsko-
americkych tant v podanic¢leni Tane&niho klubu Twist Strakonice. Po taméch
ukadzkach nasleduje hudebni program, ktery letogilyvd&kapely Good Company
a Cross. Cely wer dophuji jednotliva vystoupeni a také losovani tombadaklady

na plesCZ a. s. jsou spotmostiCZ a. s. vedeny nattu 513 — Naklady na reprezentaci.

Naklady na ple€Z a. s. (za rok 2009 2 2010).......cooeviviniinannnn., 320.00024 rok
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Sponzorstvi
SpolegnostCZ a. s. sponzoruje pouze Centrum zdrayqiostizenych Strakonice, které
mé sva auta oztana logem spolmosti CZ a. s. Naklady na sponzorstvi jsou

spolenostiCZ a. s. vedeny nattu 518 — Ostatni sluzby.

Naklady Na SPONZOISIVI ....oueie i ieeeeeeeineaeneeeeneeseeneenneeeeenn...100.00@ Ka rok

5.4 QOsobni prodej

Primi prodejci

Spolgnost CZ a. s. ma pouze sednfipych prodeja v oddtleni vysokozdviznych
voziki znaky DESTA. Ri vstupu do pozice absolvuji zakladni Skoleni pjoidé
a komuniké&nich dovednosti. Zadné dalsi Skoleni v oblasti nguab prodeje jiz dale
neabsolvuji. EHmi prodejci podavaji zakaznik dilezité informace o produktech,
novinkach a ostatnich zasadnich zalezitostechuvadl reprezentace firmy, maji
povinnost nosit spotenské obleeni. Naklady na imé prodejce jsou spdaleosti

CZ a. s. vedeny naitu 518 — Ostatni sluzby.

Pracovni odv

Vsichni pracovnici spotmosti CZ a. s. jsou povinni nosit jednotny pracovni¢wd
oznaeny logemCZ a nazvem divize. Pracovni &dse sklada z montérkovéaial,
tricka a montérkovych kalhot. Jednotlivi pracovniciujslbarevi rozliSeni. ElInici
ve vyrol® maji zeleny pracovni @, kontroldi ¢erveny a sézovai ¢erny. Ot mi
Top managementem spdmosti nebylo s&eno, kolik finargnich prostedki

vynakladaji na pracovni éd zantstnand.

V nésleduijici tabulce jsou uvedeny souhrnné nakitedgropagaci za posledni dva roky
(2009, 2010) aiedpoklddané naklady pro rok letoSni (2011).
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Tabulka 7 — Souhrnné naklady na propagaci

Souhrnné néklady na propagaci 2009 2010 2011
Tistené prostedky (Kg) 380.000 680.000 580.000
Tiskové progiedky (K) 15.000 15.000 15.000
Veletrhy (Kg) 150.000 470.000 550.000
Den otevenych dvéi (K¢) 20.000 20.000 20.000
Manual jednotného vizualniho styludK 5.000 5.000 5.000
Vystavni sh (K¢) 12.000 12.000 12.000
PlesCZ a. s. (K) 320.000 320.000 320.000
Sponzorstvi (K) 100.000 100.000 100.000
Piimi prodejci (K) 0 0 0
Webové stranky (&) 0 0 0
Celkem (K¢) 1.002.000 1.622.000 1.602.000

Zdroj: Zpracovano na zaklaaiskanych informaci

Z tabulky 7 Ize wyist, Ze v roce 2009 byl na propagaci vynaloZzen2.@D K, v roce

2010 1.622.000 &Ka pro rok 2011 je naplanovano vyuzit 1.602.00804a posledni dva
roky firma vynalozila na tiskové prdasdky, den otetenych dvé, Upravu manualu
jednotného vizualniho stylu, vystavninsiples CZ a sponzorstvi stejné finami
prostedky. Rozdilné mnoZstvi finanich prostedki bylo pouZito na ti$né prostedky

a veletrhy. Vroce 2009 se firmacastnila pouze jediného veletrhu, proto bylo
vynalozeno pouze 150.000¢KNasledujici rok navstivila veletrhy dva, jejichaklady
¢inily 470.000 K. Na rok 2011 jsou a@p naplanovany dva veletrhy, jejichz naklady
se fedpokladaji na 550.000¢KNa veletrzich se n&gstji pouzivaji tiséné prostedky,

z tohoto divodu firma vynaklada pro tuto skupinu vice figaith prostedki.
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Graf 3 - Souhrnné néaklady na propagaci

Souhrnné naklady na propagaci (v tis. K¢)
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Zdroj: Zpracovano na zakladiskanych informaci

Z grafu 4 je patrné, Ze rok 2011 bude velmi podotoku 2010, tzn., Ze v roce 2011
firma vynalozi na propagactiplizné stejré velké mnoZstvi finafmich prostedki jako
vroce 2010. Vroce 2009 bylo na propagaci poupitmistatd mért pertz, a to

z divodu nastupujici s¥ové ekonomické krize. Vroce 2010 se situace
na strojirenském trhu Zala pomalu zlepSovat, proto sifirma mohla dovaljit
vynakladat vice finatnich prostedki.
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6 Zhodnoceni vyléru propagacnich prostiredku

a propagace

6.1 Zhodnoceni vyléru propagaénich prostiredki

Spol&nostCZ a. s. vyuziva k propagaci svych produliténé a tiskové prostedky,
Gcast na veletrzich den otewenych dvei, manual jednotného vizualniho styly
vystavni sfi, ples pd‘adany spolénosti CZ a. s, sponzorstvi piimé prodejce
weboveé stranky pracovni odév, dopravni prostiedky a mnozstevni slevy pro stalé
zékazniky. V roce 2009 spotmost CZ a. s. vynaloZila na propagaci 1.002.008. K
V roce 2010 se pouzité finam prostedky zvySily na 1.622.000 &a pro rok 2011 je
naplanovano pouzitifplizné stejré velké mnozstvi finatnich prostedki jako v roce
2010, tj. 1.602.000 K

Na zéklad toho, co spoknostCZ a. s. uvadi, mohu konstatovat, Zze nerealizuj@gad
hodnoceni vystup propagénich prostedki. Aby bylo mozné zhodnotit vy
propagénich prostedki, musela bych mit nasledujici podklady:

» odezvu zdkaznikna jednotlivé propagai prostedky

e moznost porovnat naklady na jednotlivé progagg@rostedky s odezvou nan

» vynaloZené finagni prostedky na propagaci ve vztahu k obratu

6.2 Zhodnoceni propagace

Pri realizaci propagace by se kazda firmalax¥idit dle propagéniho planu. Mla by
si stanovit cile, rozhodnout o rozfto, rozhodnout o vyyu propaganich prostedki

a zjistit, zda je propagaceinna.
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Na otézku, jakého propadgydho planu se spalaostCZ a. s.iidi, mi Top management
spole&nosti odpo¥dél, Ze jednotlivé body propagaiho planu mi neiize sdlit.

Propagani plan maiji, pravidekhho aktualizuji, ale nevyhodnocuiji ho.

Pri otazce, jaké mnozstvi finanich prostedki ma spolénost na propagaci k dispozici,
mi Top management spaleosti sdlil, Ze zaleZi na dostupnosti pgmich prostdki.
V piipac, Ze zalezi na dostupnosti génich prostedki, jedna se anetodu moznosti,

kterou ve své knize uvadi Horakova (1992).
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7 Navrh pripadnych zmén véetné finanénich

prostiredkia na propagaci

Jak bylo Top managementem sgolesti uvedeno vigdeslé kapitole, firma neprovadi
Zzadné vyhodnoceni propagace, tudiz nevi, jaké peopa prostedky jsou pro ni
nejvyznamgjsi a jaké jsou ménvyznamneé. Z tohoto tvodu firmé navrhuji, aby
sledovala ®&innost vSech propagé#énich prostfedka, a to zgisobem vyzkumu
sledovanosti. Fir doporuiuji pouzit studenty vysokych Skolfimé prodejce nebo

profesionalni spotanost zanitenou na marketingovy vyzkum.

Studenti vysokych Skol by mohli sledovat &innost propagéich prostedki pri
zpracovavani seminarnich, bakalkych nebo diplomovych praci, a to metodou
dotazovani, pozorovani, popkasti na veletrhu. Spaleost by na studenta nemusela

vynalozit Zzadné finami prostedky.

Piimi prodejci by mohli zji§ovat &innost propagaich prostedki oslovovanim
zékaznik. Tim by ziskali informace o propagdch prostedcich, ze kterych se o nich
dozwdeli. Primi prodejci by oslovovali zakaznikyfgrevsim na veletrzich, tzn., pro

spole&nost by to byl stejny mzdovy naklad na pracovnika.

Posledni mozZnosti, kterou figm navrhuji pro zji&ni &innosti propagénich

prostedki, je vyuzitiprofesionalni spol€nosti zaméirené na marketingovy vyzkum

Tento zpisob je oproti pedchazejicim dima navrlim finarcné narany. Cena
marketingového vyzkumu zatieného na cilovy segment se presky trh pohybuje
kolem 150.000 K a pro zahragni trh kolem 500.000 &

V piipact, Ze firma bude wgfit Uc¢innost, zjisti, jaky propagai prostedek je pro

ni nejvyznamejSi a naopak, jaky propagyd@ prostedek niZze ze svého seznamu

Vypustit.
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Spole&nost musi najit adekvatnost produktuiciv vynalozenému propagaimu
prostedku, tzn., musi zjistit, kolik stoji produkt a Kolstoji vynaloZeny propagai
prostedek.

Dale nesmi opomenout, Ze prop&agaprostedky maji i funkci pipominaci, neboli
Ze udrzuji produkt v poddomi zakaznik Firm¢ doporéuji vychazet z poslani

propagace, které je ekonomickeé i neekonomicke.

Pokud mam firmd navrhnout gjaké zdsadni znény, jednalo by seigdevsim aipravu
webovych stranek a zveejinovani reklamnich ¢ldnkia a inzerati v odbornych

¢asopisech Dle mého nazoru jsou tyto &gkupiny spolénosti znan¢ zanedbané.

Internet

Weboveé stranky maji jiz gkolik let stale stejnou podobu. Po prozkoumardhto
stranek jsem zjistila, Ze jednotlivé sekce nejsmviplelrt aktualizovany. Proto firgh
doporuwuji tyto strdnky zmodernizovat a upravit je takovympisobem, aby jednotlivé
sekce zachycovaly aktualni data a bylgtgedné. Dale firka navrhuji, aby se vice
zantfila na sekci vyrobk, protoZze skteré nabizené vyrobky obsahuji pouze zakladni
informace. Domnivam se, Ze zakaznici vice ocenyz Koudou moci z webovych

stranek ziskat podroBsi informace o produktech.

Uprava webovych stranek se vigrru pohybuje kolem 15.000 K

Daldim zgisobem, kterym by se spélostCZ a. s. mohla vice dostat do pédemi
zakaznik, je pouzitim prouzkové reklamy (tzv. banneru). Jednd se o reklamu,
uvedenou natznych internetovych strankach, ktera po kliknuivgde zakaznika na
hlavni stranku spotmosti. SpolénostCZ a. s. prouzkovou reklamu nikdy nevyuZivala,
proto navrhuji, aby ji Z@dila mezi své propagai prostedky. Cena prouzkové reklamy
zavisi na tkolika faktorech, a to na umésti na internetovych strankach, nacpo

internetovych stranek, kde se bude prouzkova reklabjevovat a na velikosti a typu
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prouzku. Spolénosti navrhuji, aby syj reklamni prouzek pouzila u vyhledaea
Google.

Prouzkova reklama by spgdleost stala 40.000 K za rok

Odborné ¢asopisy

SpolgnostCZ a. s. zveejiuje reklamni¢lanky pouze do novin a odborny¢hsopis,
které jsou zcela zdarma. Poslednim takowasopisem, ve kterém firma uvdal své
produkty, byl novy odbornyc¢asopis Zpracovani plechu. Fi&mdopor&uji, aby
si uwdomila, Ze odbornécasopisy ¢tou predevSim specialisté, kfe se danou
problematikou, tj. strojirenstvim a automobilovymniipyslem, zabyvaji. Navrhuji tedy,
aby své reklamniflanky a inzeraty zuejnila i v dalSich odbornyctasopisech, kterymi
mohou byt nafiklad KOVO inzert nebo MM Priamyslové spektrum Cena
reklamniho¢lanku nebo inzeratu se odviji od jeho velikosti misg€ni v odborném

casopisu.

Casopis KOVO inzert je odborny inzertni ¢asopis poskytujici informace
ze strojirenstvi a kovozpracujicihoapryslu vychéazejici 3x mé v Ceské republice.
Na Slovensku vychazi 1x ¢ ve forme samostatného vydanideného pro slovenské
stende. Casopis je distribuovaniedevsim pedplatitetm a na vystavy a veletrhy.
Zdroj:  KOVO inzert [online], [cit.. 24.03.2011] Dagpné z WWW:

<http://www.kovoinzert.cz/kovoinzert/index.php?lamg&.>.

Inzerat véasopisu KOVO inzert by spaieost stal 30.00044 rok

Casopis MM Pramyslové spektrum je technicky nisiénik specializovany
na strojirenstvi vychazejici Geské republice od roku 1997ifa3i zejména informace
o sokasnych doméacich i 8tovych trendech v jednotlivych odtwich oboru s @razem

na vyrobu a praxi. DalSimi okruhy zajmu jsou posledovinky wdecko-technického

vyzkumu, otazky souvisejici gizenim a financovanim fmyslovych podnik,
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rozhovory se zajimavymi lidmi, recenze, informaceetetrzich a vystavach, technické
zajimavosti a daldiCasopis je ufen stednimu a vy33imu managementu podnik
konstruktédm a technologm, dovozém a vyvozém, pracovnikm vyzkumu
avyvoje, ditelim a studeritm vysokych a s$ednich odbornych Skol. Zdroj:
MM Pramyslové spektrum [online], [cit.. 24.04.2011] Dqgsté z WWW:

<http://www.mmspektrum.com/o-casopisu

Reklamniélanek véasopisu MM Piimyslové spektrum by spaleost stal 8.500 Kza

mésic

Tabulka 8 — Naklady na tiskové priesiky a webové stranky

2011 Navrh pripadnych
zmén

Tiskové progtedky (K)

« CP Servis (K) 15.000 15.000

* KOVO inzert (K) 30.000

* MM Pramyslové spektrum (& 90.000
Internet (K)

« Uprava webovych stranek 15.000

» Prouzkova reklama 40.000
Naklady na tiskové prostedky 15.000 190.000
ainternet

Zdroj: Zpracovano na zaklaaiskanych informaci a vlastniho uvazeni

Tabulka 8 zachycuje ipdpokladané finami prostedky, které budou vynaloZeny
na tiskové progedky a internet v roce 2011 a navrh jejigippdnych zrman. Z tabulky
je Z‘ejmé, Ze by se jednalo o dat celkovych naklail na propagaci o 175.000¢K
Firmé proto doporuuji, aby za&ala sledovat &innost jednotlivych propagaich
prostedki a na zaklagl toho zvazilavyménu nejmeéné uéinnych slozek propagace za
zvySeni pd@tu inzerati a reklamnich ¢lankda do odbornychéasopisi a Upravu

webovych stranekspol&nosti.
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8 Zawr

Cilem mé diplomové prace bylo zhodnotit vyuZivamafcnich prostedki pro

propagovani firmy a navrhnout jejickipadné zrany.

V teoretické ¢asti jsem se zagtila na vymezeni zakladnich pajmsouvisejicich
s propagaci. Jednalo seegdevSim o definovani propagace, progad#z mixu a jeho
jednotlivych nastrdi. Po vymezeni zakladnich pajmjsem se blize zabyvala
propaganim planem, propagaim mixem a propagaimi prostedky. Jednotlivé
informace jsem ziskala z prostudovaidnych pramei odborné literatury.

V praktické ¢asti jsem se &novala konkrétnimu podnikGZ a. s. se sidlem vyrobniho
zavodu ve Strakonicich. Tato spiest setradi k nej¢tSim strojirenskym firmam
Jihaseského kraje i celéeské republiky. Zabyva se vyrobou kompofiemro

automobilovy pimysl, vyrobou plnicich turbodmychadel, odiitze Sedé a tvarné

litiny, odlitka z hliniku, ndadi a vyrobou vysokozdviznych voziknaky DESTA.

Dale jsem se zad#tila na propagéni prostedky, které spolmost CZ a. s. pouZiva.
Jedna se o ti&é a tiskové prostdky, &ast na veletrzich, den otewych dvé,

manuél jednotného vizualniho stylu, vystavii, giles psadany spokénosti CZ a. s.,
sponzorstvi, fimé prodejce, webové stranky, pracovnié\gddopravni prosedky

a mnozstevni slevy pro stalé zakazniky.

V roce 2009 spolmostCZ a. s. vynaloZila na propagaci 1.002.008. K roce 2010
se pouzité finani prostedky zvysily na 1.622.000&Ka pro rok 2011 je naplanovano
pouzit fiblizné stejre velké mnozZstvi finainich prostedki jako vroce 2010, tj.
1.602.000 K.

Po prostudovani jednotlivych prop&géch prostedki jsem dospla k nazoru,

Ze spolénost CZ a. s. neprovadi Zzadné vyhodnoceni propagace? toeii, jaké
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propagéni prostedky jsou pro ni nejvyznandjsi a jaké jsou ménvyznamné. Z tohoto
duvodu firm¢ navrhuji, abysledovala &innost vSech propag#énich prostredki, a to
zpasobem vyzkumu sledovanosti. Fignjsem navrhovala pouZzit studenty vysokych
Skol, pimé prodejce nebo profesionalni sgolest zamifenou na marketingovy
vyzkum. ProtoZe pouZziti profesionalni spwlesti by bylo pro firmuCz a. s. pilis
nékladné, dopokiwji po zjiS€ni (innosti jednotlivych propagaich prostedki zvolit

studenty a fimé prodejce.

V piipact, Ze firma bude wfit G¢innost, zjisti, jaky propadgai prostedek je pro ni
nejvyznamgjSi a naopak, jaky propadya prostedek miZze ze svého seznamu vypustit.

Firmé dale doportuji Upravu webovych straneka zvéejnovanireklamnich ¢lankia a
inzeratia ve vice odbornychéasopisech Domnivam se, Ze tyto dvskupiny jsou

spole&nosti zn&né zanedbané.

Uprava webovych stranek by spiest stala 15.000 Ka pouziti reklamnich prougik
40.000 K za rok.

Spole&nosti navrhuji, aby své reklamnilanky a inzeraty zuejnila i v dalSich

odbornych c¢asopisech, kterymi mohou byt rédgad KOVO inzert nebo

MM Pramyslové spektrum Domnivam se, Ze by tim da WwtSi Sanci zaujmout
skupinu lidi, ktéi se zabyvaji strojirenstvim a automobilovynimyslem. Jeden inzerat
v KOVO inzertu by spoknost vySel na 7.500 Ka v MM Piimyslovém spektru
na 8.500 K.

Na uvedené zimy by firma musela vynalozit o 175.00@ Ko¢né navic, proto navrhuiji,

aby po zjisni &innosti propagénich prostedki zvazila vynénu nejmég ginnych

za vysSe navrhovane.
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9 Summary

The aim of this thesis is the evaluation of udingncial resources for promotion of a

company and to propose their appropriate changes.

| have chosen comparGZ a.s. with production plant in Strakonice. Thisngany is
one of the biggest engineering companies in SoutheBiia and even in the Czech
Republic. The company is concerned with productibsomponents for car industry,
production of turbo — blower, grey modular irontoags, aluminum castings, tools and
also production of forklift truck DESTA.

| was also focused on means of promotion, whictuagsl byCZ a. s. These are printed
and printing means, companies participation onsfaopen - door days, manual of
uniform visual style, exhibition hall, ball holt bjhe company, sponzoring, dealers,

websites, working clothes, means of transport arahtity discounts for costumers.

After | had studied means of promotion | persuathed CZ a. s. does not make any
evaluation of the means of promotion, so that g#sdaot know which means are the
most important and which are less useful. For tieaison | propose to persue an
effectivity of all means of promotion by marketirrgsearch. Company can ask

university students or dealers as a cheaper wayadketing research agency.
For the company | would also recommend to makettebdesign of the website and

present more advertisements and articles in priofegisjournals. | believe that these

two groups are largely neglected by the company.
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Organizani struktura spokmostiCZ a. s.




Priloha 2
Prospekt — typ skladka

TRADICE, KTERA TRVA

Ctyfkolové a tfikolové &elni akumulatorové
vysokozdvizné voziky E 12, E 16 a E 20 nebo 3E 10,
3 E 12 a 3 E 15 o nosnostech od 1000kg do 2000kg
se vyznaéuji minimalnimi rozméry a nadprimérnou
manévrovatelnosti. To je pfeduréuje mimo jiné
i pro manipulaci v kontejnerech, vagénech
nebo v omezenych skladovych prostorech.

Novéa koncepce designu byla podfizena pfedevsim
ergonomickym potfebam obsluhy pfi dosaZeni
vysokého standardu estetické urovné. Nové pouzité
pfevody a hydraulické prvky pfinaseji minimalni
hluénost voziku a umoziuji diky vykonnym
pojezdovym motorim (2 x 6kW u étyfkolovych vozika)
dosahnout velkych pfepravnich vykonu.

E12-20 / 3E10-3E 15

a nejdostupngjsi servisni sit v CR.

Je tvofena siti vlastnich a smluvnich
autorizovanych servisnich stredisek, které jsou
schopny zajistit kvalitni opravy voziki DESTA
véech roénikl vyroby za bezkonkuren&ni ceny.

Servisni stfediska nabizeji rovnéz generalni
opravy voziki s pouzitim originalnich dild,
technické prohlidky, revize plynovych vozik(
i vykup starsi techniky.

infolinka: 800 184 523

Celni motorové voziky fady D (G) 12 - 20 o nosnostech
od 1200kg do 2000kg jsou pfedevsim uréeny pro praci
ve % Lij j a 11
Tomu je pfizpisobena nizka mala vyska ochranného
ramu a zvedaci zafizeni s velkym volnym zdvihem.
Voziky mohou byt pohanény modernimi motory
s palivem nafta nebo LPG. V8echny voziky této fady
jsou schvaleny pro provoz na pozemnich komunikacich
a na prani zékaznika mohou byt vybaveny povinnou
vybavou umozZiujici jizdy voziku po vefejnych
komunikacich.

D (G) 12 - 20

Originalni nahradni dily DESTA }

* Zarugena kvalita a shoda s technickou dokumentaci

+ Stoprocentni dodrZeni vyrobnich postupl

« Vétsina nahradnich dilii na véechny typy voziki DESTA
(v&. starsich typl) okamzité na skladé

+ Prodej pfislusenstvi k vysokozdviznym vozikim
(bo&ni posuvy, prodlouZené vidle, jefabova ramena atd.)

+ Poskytnuti vérnostnich slev stalym zakaznikim

+ Prodej repasovanych pfevodovek a hydrodynamickych
meénict DESTA

Pronajem manipulaéni techniky DESTA

Nabizime Vam i prondjem manipulaéni techniky
k pokryti jakékoli potfeby Vasi manipulace.

« kratkodoby pronajem
« dlouhodoby pronajem
« Full servis

Vyhody:

« Okamzité zabezpeceni potfeby manipulace
« PIna servisni podpora

« Garantovana cena po celou dobu najmu

* MozZnost pronajmu na libovolnou dobu

« Zaji§téni dopravy po celé CR

pfenechejte starost o manipulaéni techniku nam...
nemusite vozik vlastnit, aby jste jej mohli pouZivat...

Celni motorovy vozik fady DD 25 se jmenovitou nosnosti
2500 kg je feSenim U o

vysokozdvizného voziku se zvySenou prichodnosti
150 mm ve stfedu rozvoru. Tento vozik je alternativnim
feSenim k voziku D 25 z nasledujici t&z8i Fady.
Vozik DD 25 neni oproti fadé D25 uréen pro pracovni
nasazeni v hor§im naro&néjsim terénu, nebot nemaze
byt vybaven uzavérkou diferencialu, ale ma snizenou
P a pfiznivéjsi relaci.




Celni motorové voziky fady D (G) 25 - 50 o nosnostech
od 2500kg do 5000kg jsou uréeny pfevazné
pro uni alni i is ym materidlem
az do vySek 8 m. Mohou byt pohanény spalovacimi
motory s palivem nafta, nebo LPG. Pohon pojezdu
i pracovni hydrauliky voziki je realizovan pomoci
kompaktniho hnaciho bloku, ktery je vybaven
Y icky i planetovou at { 1
prevodovkou DESTAMATIC typu Powershift a hnaci
napravou s diferencidlem a brzdami KNOTT. Pracovni
hydraulika umoZiiuje ovladat citlivé a Gsporné
(loadsensing) vice pracovnich okruhti. V&echny voziky
této fady jsou schvéaleny pro provoz na pozemnich
komunikacich a na pfani zakaznika mohou byt
vybaveny povinnou vybavou umozZiujici jizdy voziku
po vefejnych komunikacich.

D (G)25-30 / D(G)40-
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voziky DVHM 3522 TX,DVHM 3522 TXK,

Celni vysokozdvizné
DV 35 T4 a DV 35 T4K slouzi k nakladani, skladani

a prepl zbozi a i zejména p. 2
Jsou uréeny pfedevdim k provozu v terénnich
podminkach, kde nelze pouzivat voziky bézného
provedeni. Voziky DV35 T4 a T4K jsou vybaveny
pohonem vsech kol. Pohon kol fidici napravy slouZi
jako vyprostovaci pro provoz v té&zkych terénnich
podminkach. VSechny terénni voziky Desta maji
mimofadné maly polomér otaceni pro bezpe&nou
manipulaci v omezenych prostorech. Voziky jsou
schvaleny pro provoz na pozemnich komunikacich.
Moznost pouZiti kvalitnich lamelovych brzd renomované
zn. KNOTT nabizi moZnost zvy$eni brzdného Gcinku
a jeho sefizeni podle pozadavk( nejnarognéjSich
zékaznikii a jejich provozd. Brzdy pracuji trvale
v olejové lazni, coz jim déava vysokou Zivotnost v provozu.

DVHM 3522 TX / DV 35 T4

Vsechny vysokozdvizné voziky vyvinuté v CZ as.
ve Strakonicich v sobé nesou jednoduchost konstrukce,
pouziti modernich konstruké&nich prvki véetné motord,
spliujicich pfisné emisni limity.

V €Z a.s. tak pokraduje tradice kvalitni strojirenské
vyroby s vlastnim inovativnim konstrukénim fesenim
jakym je napfiklad patentovana planetova prevodovka
DESTAMATIC typu POWERSHIFT, umoZiuji
ve spojeni s hydrodynamickym méni¢em, rovnéz viastni
konstrukce, vozikim plynuly rozjezd a dosaZeni plné
stoupavosti s jednim rychlostnim stupném. Hnaci blok
s touto pfevodovkou je shodny pro celou fadu vozika
od 2,5t do 5t coz pfinasi nemalé zjednoduseni prace
servisu a tim sniZeni provoznich nakladl pro uZivatele.

\ Poslete nam bezplatné
Vase poZadavky,
radi Vam vyhovime!

akumuléatorové voziky
dieselové voziky
plynové voziky

terénni voziky
navstévu prodejce
vyzkous$eni voziku
specialni upravu voziku

navstévu vyrobniho zavodu

Ilpégu.a Piijmeni ..

infolinka: 800 184 523

PN Czas. -DESTA

] jedina znacka manipulaéni
techniky vyrab&na v CR

. ucelena fada &elnich
vysokozdviznych vozikud

L] regionalni zastoupeni ve véech

regionech CR

3 nejdostupnéjsi a nejlevné&;jsi
5 servisni sit v CR

tradice a kvalita

Vas prodejce

infolinka: 800 184 523




Prospekt — typ dvajlist - firma

O firmé
Skupina CZ v sou¢asnosti svym obratem patfi mezi nejvétsi strojirenské
firmy v Ceské republice a je prednim exportérem (Rusko, Mexiko,
Francie, SRN, Slovensko, ltalie, Bélorusko,...). Zakladni kapital
spole¢nosti dosahuje 540 mil. K&. Orientace na potfeby automobilového
primyslu je spojena s pozadavkem $Spickové kvality - spole¢nost je
certifikovana v oblasti jakosti dle norem ISO 9001: 2000, VDA 6.1., ISO
/TS 16 949: 2002. Dale m& moderni laboratofe a stfedisko kalibragni
sluzby , akreditované podle ISO 17 025, které poskytuji sluzby rovnéz
tretim osobam. Velké usili i prostfedky firma vénuje otézce Zivotniho
prostfedi. Definovala svoji environmentélini politku a zavedla systém
environmentalniho managementu (EMS) podle mezinarodni normy I1SO
14001. Je rovnéz drzitelem osvédéeni Bezpeény podnik, které udéluje
. Ministerstvo prace a socidlnich véci. Po celé obdobi od privatizace - diky
pozornosti, kterou této otazce vénuje vedeni spole¢nosti - roste finanéni
stabilita firmy. Dobré hospodareni umoznilo za toto obdobi investovat
do modernich technologii i rekonstrukci budov vice nez 3,3 miliardy
korun. Systematické rozvijeni obchodnich aktivit pfinasi vyznamné
kontrakty na dodavky turbodmychadel a ostatnich vyrobki se znackou
€z, uréenych pro tuzemsky i zahraniéni trh. Prosazeni na perspektivnim
ruském trhu napomaha i spole¢ny podnik CZ — TURBO — GAZ v Nizném
Novgorodu. Spektrum vyrobnich oborti v CZ dopliiuje produkce
vysokozdviznych vozik s tradiéni znackou DESTA. V zavéru roku 2004
dochazi k prevzeti spole¢nosti ze strany hlavniho akcionare, kterym je
firma CZ a.s. se sidlem v Praze.

Z historie firmy

V zafi roku 1919 se ve Strakonicich zagaly stavét prvni dilny podniku
na vyrobu zbrani s pivodnim nazvem ,JihoGeska zbrojovka'". V roce 1922
slou¢enim s tovarnou na zbrané ve Vejprtech a zavodem v Praze vznikla
akciova spole¢nost ,Ceska zbrojovka v Praze tovamy ve Strakonicich".
Vyrabéné pistole, vzduchovky a pozdgji i automatické zbrané se staly
(isp&$nym obchodnim artiklem. Meznikem v riistu Ceské zbrojovky byl
rok 1929, kdy byla ziskana tovarna na soucasti jizdnich kol v Kralupech
n. Vitavou. Jizdni kola a jejich soucasti se zacaly vyvazet do mnoha zemi
Evropy, Asie, Afriky a Jizni Ameriky. Ani tehdy propukajici hospodarska
krize nezastavila rozvoj firmy. V roce 1932 byla zahajena sériova vyroba

motorovych kol a o tfi roky pozdéji se objevily na trhu prvni strakonické
motocykly. Tim zacala slavna éra motocyklové produkce pod znagkou
CZ. Podnik se stal v kratké dob& nejvétsim vyrobcem jednostopych
vozidel v tehdejsim Ceskoslovensku. Obchodni tispéchy znamenaly dalsi
roz$ifeni vyrobnich aktivit, zavadi se vyroba fetézl a obrabécich strojd.
Rozvoj Ceské zbrojovky prerusila valka a prechod na vale&nou vyrobu.
V roce 1946 byla akciova spole¢nost, jako vétsina velkych primyslovych
podniki, znarodnéna. Vzhledem k povale¢né politické situaci je
ve Strakonicich ukonéena zbrojni vyroba. Vyvoj a vyroba motocykli,
stejné jako sportovni Gspé&chy firemnich jezdct, prosadily v padesatych
a $edesatych letech znatku CZ mezi nejlispésnajsi svétové vyrobce
sportovnich a cestovnich motocyklti. NarGstajici potfeby motocyklové
produkce vedly k vybudovani viastni slévarny Sedé litiny a tlakovych
odlitk( z hliniku. S Gtlumem motocyklové produkce v osmdesatych letech
prechézi firma, vedle své tradiéni produkce, jako fetézil, nastroji, forem,
odlitkd a obrabécich strojd, k vyrob& auto komponentt - pfevodovych
skfini a turbodmychadel. Nasledujici léta znamenaji nejen fadu zmén
ve struktufe a vyrobni oblasti podniku, ale pfinasi i transformaci firmy
preménou na akciovou spole¢nost v roce 1991. V roce 1993 byla firma
privatizovana kupénovou metodou a akcie presly do rukou fyzickych
a pravnickych osob. V tomto obdobi rozvoje trzni ekonomiky akciova
spole¢nost prochézi restrukturalizaci, jako reakci na pozadavek vyssi
flexibility. Dochazi k decentralizaci celé fady €innosti v oblasti hospodareni,
na zakladé vyrobkového hlediska vznikaji divize s vysokou mirou
ekonomické samostatnosti, spole¢nosti s ru¢enim omezenym a prohlubuje
se orientace na potfeby automobilového pramysilu. Ziskanim vyznamného
podilu v akciovych spoleénostech KLIMA, VUOSO a déginské DESTE
dochézi k doplnéni technologickych kapacit i Zadouci diversifikaci
vyrobniho programu.

Budoucnost

Strategickym cilem akciové spolegnosti CZ je Siroké zapojeni
do dodavatelskych fetézcti velkych nadnarodnich spoleénosti
z automobilového priimysiu. Firma disponuje kvalifikovanym pracovnim
kolektivem, komplexnimi technologickymi kapacitami na velmi dobré
urovni, uplatriuje systém fizeni jakosti podle mezinarodnich norem a ma




zaveden systém environmentalniho managementu a bezpecnosti préace.
CZa.s. tak vytrvale postupuje na cesté k podob& moderniho strojirenského
podniku, orientovaného na potieby zakaznika na globalnim trhu, s nimz
dokaze spolupracovat od faze vyvoje vyrobku. Jejim cilem je rozvijet
prioritn& obory s vy$$i pridanou hodnotou a zaméfovat se na dodéavky
kvalifikovanych vyrobkii na vy$8im stupni zpracovani. Postaveni
spole¢nosti jako spolehlivého obchodniho partnera je mimo jiné zalozeno
na existenci konsolidovanych vlastnickych pomérd.

About the company

From the perspective of turnover, the CZ group currently ranks among the
largest engineering companies in the Czech Republic and it is also a
prominent exporter (Russia, Mexico, France, Germany, Slovakia, Italy,
Belarus, etc.). Registered capital of the company amounts to CZK 540
million. Specialization in the needs of the automotive industry is associated
with the requirement for top quality — the company has been certified in
the quality area according to ISO 9001: 2000, VDA 6.1., ISO /TS 16 949:
2002. Furthermore, the company has modem laboratories as well as
calibration services center accredited according to ISO 17 025; these
sites also provide their services to third parties. The company also
devotes alot of effort as well as recourses to the protection of environment.
It has defined its environmental policy and implemented the environmental
management system (EMS) in compliance with the international standard
1SO 14001. It also holds the certificate Safe Enterprise, which is awarded
by the Ministry of Labor and Social Affairs. The financial stability of the
company has been growing ever since the privatization, mainly thanks to
the attention the management of the company pays to this issue. Good
financial results of the company have also enabled investments in modern
technologies and reconstructions of buildings in the amount of more than
3.3 billion Czech crowns. The systematic development of business
activities has brought important contracts for the delivery of superchargers
and other products under the CZ brand, intended for domestic as well as
international market. Joint venture CZ — TURBO — GAZ in Nizhniy
Novgorod should also contribute to the success on the perspective
Russian market. The range of production fields of CZ is complemented by
the production of forklift trucks under the traditional brand DESTA. At the
end of 2004, the company was taken over by its majority shareholder, i.e.
Prague-based company CZ ass..

History of the company

In September of 1919, first plants of the company for the production of
arms were built in Strakonice under the original name “Jihoceska
zbrojovka” (South Bohemian Arms Factory). In 1922, a merger with an
arms factory in Vejprty with the plant in Prague resulted in a joint-stock
company “Ceska zbrojovka v Praze tovamy ve Strakonicich” (Czech
Arms Factory in Prague with plants in Strakonice). The products of the
company — handguns, air rifles, and later automatic weapons — became
very successful. The milestone of the growth of the company Ceska
zbrojovka was the year 1929, when the company acquired a bicycle
parts factory in Kralupy n. Vitavou. Bicycles and their parts were exported
to many European countries, as well as to Asia, Africa, and South
America. Even the economic crisis, which was breaking out at that time,
did note slow the development of the company down. In 1932, the
company started a series production of motor bicycles, and first
motorcycles from Strakonice followed only three years later. This started
off the famous era of motorcycle production under the CZ brand. Shortly
after this, the company had become the biggest manufacturer of single-
track vehicles in the former Czechoslovakia. The commercial success

g:z)

resulted in further expansion of production activities, the company
implemented production of chains and working machines. The
development of Ceska zbrojovka was interrupted by the war and the
transition to war production. In 1946, the joint-stock company was — as
majority of large industrial enterprises — nationalized. The arms production
was terminated in Strakonice due to the post-war political situation. The
development and production of motorcycles as well as sports
achievements of factory racers propelled the CZ brand among the most
successful global producers of sports and touring motorcycles in the
fifties and the sixties. Growing needs of the motorcycle production led the
company to the construction of its own grey iron foundry and aluminum
pressure casts. Due to the slow-down of motorcycle production in the
eighties, the company diversifies its traditional production — i.e. chains,
tools, forms, casts, and working machines — with the production of
automotive industry components — gear boxes and superchargers. The
following years were marked by numerous changes the company
structure and production area of the company, as well as by the
transformation of the company to a joint-stock company in 1991. In 1993,
the company was privatized (coupon privatization) and the shares we
acquired by physical and legal entities. The company underwent a
restructuring in this period of market economy development, in reaction
to the need for higher flexibility. The company has decentralized
numerous activities in the area of management, setting up product
divisions with a higher level of economic independence and limited
liability companies, and the company intensifies its specialization in the
needs of the automotive industry. The acquisition of majority shares in
the joint-stock companies KLIMA, VUOSO, and Dé&in-based DESTA
contributed to a completion of technological capacities and required
production program diversification.

Future

The strategic goal of the company CZ is a wide involvement in the
supplier chains of large multinational companies within the automotive
industry. The company has a qualified labor force, high quality
comprehensive technological capacities, applies quality management
system according to international standards, and has implemented the
environmental management and the safety at work systems. The
company CZ as. is therefore continuously progressing towards a
modern engineering company, specializing in the needs of global market
customers, with whom it is able to cooperate from the product
development stage. The company primarily aims at the development of
higher value-added fields, and at the specialization in the supplies of
qualified products at a higher level of processing. The status of the
company as a reliable business partner is, among others, based on the
existence of consolidated ownership relations.

Uber unsere Firma

Mit ihrem Umsatz gehort die Firma CZ heute zu den groBten
Maschinenbaufirmen in der Tschechischen Republik und zu den groBten
Exporteuren (Russland, Mexiko, Frankreich, BRD, Slowakei, Italien,
WeiBrussland,...). Das Grundkapital der Gesellschaft betragt 540 Mio.
Kg. Die Orientierung auf die Bedirfnisse der Automobilindustrie ist mit
der Anforderung einer Spitzenqualitat verbunden —im Bereich Qualitat ist
die Gesellschaft nach den Normen ISO 9001: 2000, VDA 6.1., ISO /TS
16 949: 2002 zertifiziert. Sie verfligt auBerdem tiber moderne Labors und
eine Zentralstelle der Eichungsdienste, akkreditiert entsprechend ISO
17 025; diese bieten die Dienste auch den Dritten an. Die Firma widmet
viele Bemiihungen und Mittel auch den Umweltfragen. Sie hat ihre
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Umweltpolitik definiert und das Umweltmanagementsystem (EMS)
entsprechend der internationalen Norm ISO 14001 implementiert. Sie
besitzt auch die Bescheinigung Sicherer Betrieb, erteilt durch das
Ministerium fiir Arbeit und soziale Firsorge. Seit der Privatisierung —
dank der Aufmerksamkeit, welche die Leitung der Gesellschaft dieser
Frage widmet — verbessert sich auch die finanzielle Stabilitat der Firma.
Die gute Finanzwirtschaft ermdglichte es, in diesem Zeitraum tber 3,5
Mid. Kronen in moderne Technologien und Rekonstruktionen von
Gebauden einzulegen. Die systematische Entwicklung der
Handelsaktivitaten bringt wichtige Kontrakte fiir die Lieferungen von
Turboladern und von anderen Produkten CZ mit sich, die fiir den
inlandischen und auslandischen Markt bestimmt sind. Der Durchsetzung
auf aussichtsvollem russischen Markt hilft auch ein gemeinsames
Unternehmen: €¢Z — TURBO — GAZ in Nischnyj Nowgorod. Das
Spektrum der Produktionsbranchen von CZ wird noch durch die
Herstellung der Gabelstapler von der Traditionsmarke DESTA ergénzt.
Ende 2004 wurde die Gesellschaft durch den wichtigsten Aktionar
ibernommen, d.h. durch die Firma CZ a.s. mit dem Sitz in Prag.

Geschichtliches
Im September 1919 wurde in Strakonice mit dem Ausbau der ersten
Werkstatte einer Ruistungsfabrik begonnen, die urspriinglich ,Jihoteska
zbrojovka”genanntwurde. 1922istinfolge einer Fusion der Riistungsfabrik
in Vejprty und des Prager Betriebes die Aktiengesellschaft ,Ceska
zbrojovka v Praze tovamy ve Strakonicich” entstanden. Sie produzierte
Pistolen, Luftgewehre und spéter auch automatische Gewehre, die zu
einem erfolgreichen Handelsartikel geworden sind. Ein Meilenstein in der
Entwicklung von Ceska zbrojovka war das Jahr 1929, als die
Fahrradteilefabrik in Kralupy n. Vitavou erworben wurde. Die Fahrrader
und deren Teile wurden in viele Lander in Europa, Asien, Afrika und
Stidamerika exportiert. Die Entwicklung der Firma wurde sogar durch die
damals beginnende wirtschaftliche Krise nicht unterbrochen. 1932 wurde
mit der Serienproduktion der Fahrrader begonnen und 3 Jahre spater
wurden erste Motorrader aus Strakonice vermarktet. Damit hat die
ruhmreiche Ara der Produktion der Motorrader unter der Marke CZ
begonnen. Das Unternehmen wurde rasch zum gréBten Produzenten
von Einspurwagen in der damaligen Tschechoslowakei. Die
. Handelserfolge brachten eine weitere Erweiterung der Handelsaktivitaten
mit sich, es wurden auch die Ketten und Bearbeitungsmaschinen
erzeugt. Die Entwicklung von Ceska zbrojovka wurde durch den Krieg
und durch den Ubergang auf die Kriegsproduktion unterbrochen. 1946
wurde die Aktiengesellschaft, gleich wie die meisten Industriebetriebe,
verstaatlicht. Infolge der politischen Nachkriegssituation wurde die
Riistungsproduktion in Strakonice beendet. Die Entwicklung und die
Produktion der Motorrader, ahnlich wie die Sporterfolge der Firmenfahrer,
haben die Marke CZ in den 1950er und 1960er Jahren unter erfolgreichste
Produzenten von Sport- und Reisefahrrader der Welt gestellt. Die
wachsenden Bediirfnisse der Fahrraderproduktion flihrten zum Ausbau
einer eigenen GraugussgieBerei, die auch Alu-Druckgtisse produzierte.
In den 1980er Jahren wurde die Produktion von Fahrradern reduziert
und die Firma wurde, neben ihrer eigenen Produktion von Ketten,
Werkzeugen, Formen, Gussstiicken und Bearbeitungswerkzeugen, auf
die Produktion von Automobilkomponenten umgestellt — von
Getriebekasten und Turboladern. Folgende Jahre bedeuteten nicht nur
eine Reihe von Anderungen in der Struktur und in dem Produktionsbereich
des Unternehmens, aber sie brachten auch eine Transformation der
Firma in eine Aktiengesellschaft 1991 mit sich. 1993 wurde die Firma
durch die sog. Couponmethode privatisiert und die Aktien sind in die
Héande der physischen und juristischen Personen (ibergangen. In
damaliger Periode der Entwicklung der Marktwirtschaft wurde die
Aktiengesellschaft neu strukturiert, um flexibler zu werden. Eine ganze

Cze= Ganar

Reihe von wirtschaftlichen Tatigkeiten wurde dezentralisiert, unter
Beriicksichtigung der Produktbediirfnisse entstanden einzelne Divisionen
mit einer hohen Eigenstandi ife und die G aften mit
beschrénkter Haftung und es wurde die Orientierung auf die Bediirfnisse
der Automobilindustrie vertieft, Durch den Erwerb eines wichtigen Anteils
an den Aktiengesellschaften KLIMA, VUOSO und DESTA in D&&in
wurden technologische Kapazitaten um eine erforderliche Diversifizierung
des Produktionsprogramm ergénzt.

Zukunft

Das strategische Ziel der Aktiengesellschaft CZ ist eine breite Teilnahme
an den Lieferantenketten der groBen internationalen Gesellschaften in
der Automobilindustrie. Die Firma verfigt tber qualifizierte Mitarbesiter,
Uber komplexe technologische Kapazitaten auf einem sehr guten
Niveau, sie wendet ein QM-System entsprechend den internationalen
Normenanundhatein Umweltmanagement-undArbeitssicherheitssystem
implementiert. CZ a.s. schreitet also dauerhaft auf dem Weg zu einem
modernen Maschinenbaubetrieb fort, orientiert auf die Kunden auf dem
Globalmarkt, mit dem sie imstande ist, beginnend mit der Phase der
Produ icklung zL 1zuarbeiten. Das Ziel der Firma besteht
vorrangig in der Entwicklung der Bereiche mit héherem Mehrwert und in
der Orientierung auf die Lieferungen von Qualitatsprodukten mit hoherer
Bearbeitungsstufe. Die Position der Gesellschaft, die zu einem
zuverlassigen Handelspartner wurde, ist auBerdem auf den konsolidierten
Eigentumsverhaltnissen begrindet.

O dupme

Tpynna CZ B HacTosiLuee BPeMsi CBOVM 0G0POTOM MPUHAANEXHT K CaMbIM
60MbLUMM MaLLMHOCTPOUTENBHBIM NPEANPUATUSM B Yeluckoi Pecny6nvke
W sBnsieTCs Beaywmm akcrioptepom (Poccus, Mexuko, ®paHums, OIP,
Cnosakus, Wranus, Benopyccus,..). YcTaBHOW kanutan obliectsa
coctasnsieT 540 mun. K4. OpueHTauus Ha noTPEGHOCTU aBTOMOGUILHON
NPOMBILNEHHOCTM CBA3aHa C TPeGOBaHMEM BbLICOKOTO KavecTsa -
06LecTso cepTUdMUMPOBaHO B 06NIACTH KadecTea Mo ctaHaapTam ISO
9001:2000, VDAB.1.,ISO /TS 16 949: 2002. [lanee BfaaeeT COBPEMEHHbIMM
NabopaTopUsiMM1 1 LIEHTPOM KanMGPOBOYHOM CIly>K6bl, aKKPEAUTOBAHHLIMM
B CO0TBETCTBAM C ISO 17 025, KOTOPLIE NPEAOCTABASIOT YCAYrK TOXe
TPeTbUM nMuaM. Bonblioe ycunue v cpeacTsa vpma HanpasnsieT Ha
BOMPOC OKpyXatoweid cpeabl. dupma onpeaenuna CBOKO MOMUTUKY
KacaroLyrocs OKpy>KatoLueii cpefibl U BBeNa CUCTEMY MEHE[XKMEHTa Mo
oKpy>xatowlei cpeae (EMS) no mexayHapoaHomy craHaapty ISO 14001.
OHa sBnseTcs TOXe o6najartenem ceptucdukata BesonacHoe
npeAnpusiTUe, KOTOPbIZ NpUcBavBaeT MUHUCTEPCTBO TPYAA U COLMANbHBIX
fAen. Mo Bce Bpems npusaTM3aLmMn 6rarofaps BHUMaHMIO, KOTOPOE STOMY
BOMPOCY yAensieT PykoBOACTBO o6LiecTBa, pacTeT duHaHCoBas
CTabunbHOCTL hMpMbI. XOpollee X03sCTBOBaHWE MO3BOAMNO 3a 3TO
BPEMsi MHBECTUPOBATb B COBPEMEHHbIE TEXHOSOMMM U PEKOHCTPYKLMIO
3hanuii Gonee 3,3 MunaMapa KpoH. CucTemaTuyeckoe passuThe
KOMMEPYECKO! AESTENbHOCTU MPUHOCUT 3HAYUTENbHBIE KOHTPaKTbI Ha
nocTaski Typ6orasoflyBoK M OCTaslbHbIX NMPOAYKTOB C TOPrOBOW MapKoi
CZ, HasHaueHHbIX AN1Sl OTEUECTBEHHOTO U 0 pbIHKa. Mpc )
Ha MEepCreKTUBHBIA PYCCKUIA PbIHOK CrOCOGCTBYET TOXE COBMECTHOE
npeanpustie CZ — TURBO — GAZ 8 ropoae HuskHuii Hosropoa. Cnektp
NpOM3BOACTBEHHbIX OTpacneii B8 CZ  [OMONHSET  npoayKuws
BbICOKONOABLEMHbIX aBTOMOMPY34MKOB C TPAAULIMOHHOI TOProBOA MapKoi
DESTA. B koHue 2004 roga NPOMCXOAUT 3aBOeBaHWe O6LUECTBA CO
CTOPOHbI FNIABHOTO AKUMOHEPa, KOTOpbIM senseTcs cupMa CZ as. ¢
1opuANecKUM aapecom B ropoge Mpara.




CZas.
Sluneéni nam. €.p. 2540/5
158 00 Praha 5

tel.: +420 235 090 211
fax: +420 251 611 166

WUcTopus dupmbl
B ceHTs16pe1919 roaa B ropoe CTpakoHWLe Hauyanach CTPoika nepsoro

Typ60B0O3ayxoAyBoK. Cnepylolme roabl 03HAYAOT He TONbKO psa

Lexa npeanpusiTUs Mo MPOM3BOACTBY OPY KWl C OpHT! Ha:
"HOroueLuckuii opy>ceiiHbii 3aBoa" / Jihoteska zbrojovka”. B1922 roay
chyauneil ¢ 3aBOAOM MO MPOWU3BOACTBY OPYXUsi B ropoae BeinpTsl u ¢
3aBOfIOM B ropoge Mpara BO3HUKIO akLMOHEPHOe O6LIECTBO "YeLuckuii
opy>eiiHbiii 3aBoa B Mpare 3asopa B ropoae Ctpakoxuue” ,Ceské zbro-
jovka v Praze tovarny ve Strakonicich”. Beinyckaemble nucToneTbl, AyXoBble
PYyXbS M MO3XKE TOXE aBTOMATUYECKUE OPYXWUS CTanu yChewHbIM
TOProBbIM apTUKeM. [MOBOPOTHbIM NYHKTOM POCTa HeLLCKOro Opy>XerHoro
3asoaa 6bin 1929 rop, korpa 6bin 3aBOA NpuoGpeTeH Ans AeTanei
Benocunesios B ropoae Kpanynsl Ha BnTase. Benocuness! u ux aetanu
Hayanu aKCnopTMpoBaTb B MHOTWe CTpaHbl Esponbl, Aaun, Adpuku u
KO>xHoM Amepuku. [laxke TOrpalUHWA HAYMHAMOLLMIACS SKOHOMUYECKMIA
KpU3WUC He 0CcTaHoBUN pa3suTue (upMbl. B 1932 rogy 6b11o Bo36y>xAEHO
CepuiiHoe NPOM3BOACTBO MOTOPHbIX BENOCUNEA0B W Ha TPU roaa noaxe
NOSBUNNCL Ha PbIHKE MEepBbie MOTOUMKNbI 3 ropoaa CTpakoHuue. Tem
Hayanacb 3HamMeHWTas apa NPOM3BOACTBA MOTOUWKNOB C TOProBoOA
mapkoii CZ. MpeanpusTve CTano 4epes KOPOTKOE BPEMS CambIM KpyMHbIM
M3roTOBUTENEM [ABYXKONECHbIX TPAHCMIOPTHBIX CPEACTB B TOrAaLlHed
Yexocnosakuu. KoMmepHeckuid ycnex npuHecno aanbHeilee paclumpeHne
NPON3BO/CTBEHHOW /EATENLHOCTY, Ha4anoch NPOM3BOACTBO Lenei n
obpabaTbiBatolx CTaHKOB. Passutve Yeluckoro opy>xeiHoro 3asoaa
npekpaTuna BoiHa U NMepPexo/i Ha BOEHHOEe NpoM3BoACTBO. B 1946 Gbino

n ii B CTPYKType 1 NPOM3BOACTBEHHOW 06N1acT1 NPeAnpusATUs, HO
NPUHOCAT TOoXe npeo6pa3oBaHne UPMbI TpaHcdopmauueid B
akuuoHepHoe obwectso B 1991 rogy. B 1993 6bina dupma
npuBaTM3MpPOBaHa METOAOM Bay4yepusauuMu W akuum npuoGpeTeHbl
HU3NYECKUMM U FOPUANHECKMMM NMLIAMU. B 3TO BpeMs pa3BUTHSi PbIHOYHOM
3KOHOMMKM aKunoHepHoe OGLL[ECTBO l'lpDXOI:lM¥ npoueccom
PECTPyKTypanuaaumv B ka4ecTse peakumn Ha Tpe6oBaHme 6onee BbICOKOi
anCﬂOCaﬁﬂMBaeMOCTM. Flpcucxonm AeueHTpanu3auus uenoro psaa
BWJOB AEATENLHOCTU B 06NacTu BEEHUS X03SUCTBA, HAa OCHOBE acnekTa
NPOAYKUMA BO3HWUKAIOT AUBU3UM C BbICOKOW Mepoﬁ 9KOHOMMYECKON
CaMOCTOSATENLHOCTH, obLiecTBa ¢ orpanmquHoﬁ OTBETCTBEHHOCTbIO U
yrny6nseTcs OpUEeHTMpPOBKA Ha MOTPeGHOCTM  aBTOMOGUNbLHOW
MPOMBILLNIEHHOCTH. anOGpeTeHMeM 3HAYMTENbHOI A0NM B AKUMOHEpPHbIX
obwectsax KLIMA, VUOSO n DESTA B ropoge [leuMH AONOSHSIOTCS
TEXHONOrM4eCcK1e MOLLHOCTY U NPOMCXOAUT Tpebyemasi avBepcuduKaumns
NPOU3BOACTBEHHO NPOrpamMMbl.

Byaywee

CTpaTeruyeckoii Lenbio akLMoHepHoro obluectsa CZ sBnseTcs Wnpokoe
BK/IO4EHWE B NOAPSAHbIE Lieny 60MbLUNX HaAHAUMOHANbHBIX 06GLLECTB 3
aBTOMOGWNLHON NPOMBILLNEHHOCTU. DUpMa MMEET B PacropsiXeHun
KBanM(UUMPOBaHHbIA  pabo4nii  KONNEKTUB,  KOMMMEKCHble

aKLMOHEpHOe OGLLECTBO, KaK U GONBLUMHCTBO KPYMHbIX Mpo;

3aB0O/I0B, HALMOHANN31POBaHO. C y4ETOM NOCNEBOEHHON NONMTUHECKOM
cuTyaun Gbino B ropoge CTpaKOHMUE OKOHYEHO Opy>KeiiHoe
NpOM3BOACTBO. Pa3BuTye 1 NPOMU3BOACTBO MOTOLMKIIOB, Kak M CNOPTUBHbIE
ycnexu (pUpMeHHbIX e3/10K0B NPO/BUHY NN B NATUAECATLIE N LIECTUACCATHIE
rogbl Toproylo Mapky CZ cpeav cambix ycneiwHbix NpoM3BoAUTEnei
CMIOPTUBHBIX 1 [IOPOXHBIX MOTOLUMKNOB B Mupe. HapacTarowwme
MOTPEGHOCTM MPOAYKLIMM MOTOLIMKIOB BbI3BANM CO3/laHNE COGCTBEHHOMO
NUTEAHOrO 3aBO/AA AMIS CEPOrO YyryHa v HamnopHOrO NNUTbS U3 aTIOMUHMS.
C ocnabneHreMm MOTOLMKNETHOW NPOAyKUMW B BOCHMWAECATbIE oAbl
nepexoauT upMma, Kpome CBOel TPaAUMOHHOW NpOoAyKUMM, uenew,
MHCTPYMEHTOB, (HOPM, NUTbsi M 06pabaTbiBalolnX CTaHKOB, K
NPOM3BOACTBY ABTOMOGUIbHBIX KOMMOHEHTOB - KOPOGOK nepeaay U

TEXHOSIOr| MOLUHOCTU Ha O4YEHb XOPOLIEM YPOBHE, MPUMEHsieT
CUCTEMy yrpaBneHusi Ka4eCTBOM B COOTBETCTBUM C MEX/yHapOAHbIMMU
cTaHAapTamu v BBena CUCTEMY Ta Mo okpy i cpene
1 6e3onacHocT Tpyaa. O6wectso CZ a.s. Takum 06pa3om NocTynaeT B
HanpaeneHum K BUAY COBPEMEHHOrO MaLUMHOCTPOUTENBHOMO
NPEANPUSTUS OPUEHTUPOBAHHOTO Ha MOTPEGHOCTW 3akaduvka Ha
rno6anbHOM pbIHKE, C KOTOPbIM CMOCOGHO COTpyAHMuYaTh C hasbl
paspa6oTku npoaykTa. Ero uenio sBnsieTcs passueate NMpexae BCEro
oTpacnu ¢ Gonee BbLICOKOW A06aBNEHHOW CTOUMOCTbIO U
CneunanuanpoBaTeCs Ha NOCTaBKN KBANU(MULMPOBAHHbIX NPOAYKTOB HA
Gonee BbICOKOW CTeneHn o6paboTku. Mo3uuus obliecTBa B KayecTse
HafeXHOr0 G6M3HEC napTHepa KPOME /pyroro OCHOBaHa Ha
CYLLECTBOBAHMN KOHCONMAMPOBAHHBIX MMYLLECTBEHHbIX OTHOLLEHWH.




Prospekt — typ dvojlist - produkt

VYSOKOZDVIZNE CELNi MOTOROVE VIDLICOVE VOZIKY

@) 7.9 DVHM 3522 TX

VYSOKOZDVIZNE CELNI MOTOROVE VIDLICOVE VOZIKY




VYSOKOZDVIZNE
Wl VODELOVA RADA

VIDLICOVE

VOZIKY DVHM 3522 TX (TXK) DV

Celni vysokozdvizné voziky DVHM 3522 TX, DVHM 3522 TXK, DV 35
T4 a DV 35 T4K slouzi k nakladani, skladani a pfepravé zbozi a materialu
zejména paletovaného. Jsou uréeny predev8im k provozu v terénnich
podminkach, kde nelze pouzivat voziky bézného provedeni. Voziky DV35
T4 a T4K jsou vybaveny pohonem v$ech kol. Pohon kol fidici napravy slouzi
jako vyprostovaci pro provoz v téZzkych terénnich podminkach.VSechny
terénni voziky Desta maji mimoradné maly polomér otaceni pro bezpe¢nou
manipulaci v omezenych prostorech.Voziky jsou schvaleny pro provoz
na pozemnich komunikacich.

Provozni prednosti:

® \/ysoka pruchodnost v terénu

® Uzavérka diferenciélu Zapinatelny pohon zadni napravy

v z&kladni vybavé KANZAK zajistuje vozikim fady
DV 35T snadné vyprosténi v mékkém

terénu &i zimnich mésicich.
® FElektrohydraulicky ovliddana

prevodova skriri

Inovovana naprava s integrovanym valcem servorizeni ktera zachovava

@ Modermni ekologicke motory vysokou svétlou vysku pod vozikem.

® Zvedaci zafizeni do 8m




5 T4 (T4K)

Na pozadavek:
® Sirsi nosna deska az do 2000 mm

® Pohon 4x4 se zadni népravou
KANZAKI

® Klimatizace
® Vytapena kabina
® Lamelové brzdy KNOTT

® Moznost snadného pripojeni
v8ech pridavnych zafizeni

® Moznost zabudovéni
katalyzatoru

® Barevné provedeni
na prani zakaznika
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Moznost pouziti kvalitnich lamelovych brzd renomované zn. KNOTT
nabizi moznost zvyeni brzdného Gginku a jeho sefizeni podle pozadavkl

coz jim dava vysokou Zivotnost v provozu.




DVHM DVHM DV 35 DV 35
3522 TX | 3522 TXK T4 T4K
POHON diesel diesel diesel diesel
NOSNOST Q (kg) 3500 3500 3500 3500
VYLOZENI TEZISTE ¢ (mm) 500 500 500 500
CELKOVA SIRKA b1 (mm) 2066 2066 2066 2066
DELKA BEZ VIDLIC L2 (mm) 3125 3125 3125 3125
VYSKA OCHRANNEHO RAMU h6 (mm) 2480 2510 2480 2510
POHON 4x4 ne ne ano ano

Podrobné technické parametry Vam réadi poskytneme na dotaz.

Vas prodejce

SiDLO SPOLECNOSTI:

Gz as.

Sluneéni namésti ¢.p. 2540/5
158 00 Praha 5
WWW.CzZas.CzZ

VYROBNi ZAVOD: Tel.: +420 800 184 523
€Z a.s. divize Auto-DESTA Fax: +420 383 343 043

Tovarni 202 E-mail:desta@czas.cz
386 15 Strakonice www.desta.cz

Vyrobce si vyhrazuje pravo technickych zmén.




Priloha 3
Letak divize AUTO

Vyroba dilt
pro automobilovy primysl

Manufacture of components
for the automotive industry

Teilefertigung
fur die
Automobilindustrie

—

MponasoacTeo
netanen ansi
aBTOMOGUIBbHOMN
NPOMBILLNEHHOCTH



CZas.

divize AUTO
Tovérni 202

386 15 Strakonice

tel.: +420 383 342 021
fax: +420 383 343 002
e-mail: auto@czas.cz

Kl Mé&teni predniho vika motoru
Measuring the front engine cover
Messung der vorderen Motorhaube
3mepeHune nepefHen KpbillKu ABuratens

B M&feni diferencialu na 3D méfidle
Differential measurement on a 3D gauge
Messung des Differentials mit einem
3D-Messgerat
WN3mepenune andbcbepeHumana Ha
TPEXpasmMepHOM U3MEpPUTENIbHOM
yCcTponcTBe

B Obrabéci centra na opracovani
dilt predniho vika motoru
a vika hlavy valct
Machining centres for machining of engine
front cover and cylinders head cover
Bearbeitungszentren fiir die Bearbeitung
von Teilen
der Motorhaube vorne und der
Zylinderkopfhaube
O6pabaTbiBatoLLye LeHTpb! Ans 06paboTku
[eTanen KpbILKK ABuratens nepeaHero
W KPbILLKW FONIOBKM 6510Ka LIMIMHAPOB

B Diferenciél a synchronni krouzky
Differential and synchronous rings
Differential und Synchronringe
[udhdpepeHuman u CUHXPOHHbIE KonbLa

H Dily pro turbodmychadla pro firmu Garrett
Turbocharger parts for Garrett Company
Teile fur Turbolader fiir die Firma Garrett
[etann ans Typ6oHarHeTaTens ans oupMbl

B Predni viko motoru a hlavy valct
Engine front cover and cylinders head cover
Motorhaube vorne, Zylinderkopfhaube
Kpbllwka asuratens nepeaHero, Kpbilka
rofloBKM 6/10Ka LMAMHAPOB




Letak divize TURBO

CZ a.s.

divize TURBO

Vyroba, vyvoj, prodej a servis turbodmychadel pro
prepliiovani spalovacich motorti nakladnich
automobiltl, traktort a lehkych uzitkovych vozidel

o vykonu 25 - 400 kW s moznosti regulace
obtokovou klapkou nebo variabilni geometrii turbiny.

Development, production and sale of turbochargers
for supercharging of internal combustion engines,
trucks and tractors and light utility vehicles with an
output in the range between 25 and 400 kW and
with an option of control by means of

a wastegate or by the turbine variable geometry,
and servicing of these turbochargers.

(__.
Entwicklung, Produktion, Verkauf und Service von
Turboladern zum Aufladen von
Verbrennungsmotoren fiir Lkws, Traktoren und
leichte Nutzfahrzeuge mit einer Leistung von

25 — 400 kW mit der Regelungsmdglichkeit

durch Bypassklappe oder variable
Turbinengeometrie.

— 2P\
Pa3paboTku, npon3BoACTBO, NPOAaX /\M \
1 cepBuCHOe 06CnyXnBaHne \ Vo
TypGoHarHeTaTenei ans ra3oTypouHHOro \
HapnyBsa ABUraTenei BHyTPeHHero
CropaHus rpy3oBbIX aBTOMOGUNEN,
TPaKTOPOB U HEGOMbLUMX FPY30BbIX MaLLUH
XO3SINCTBEHHOrO Ha3Ha4eHus

(c MowyHoCTbIO 25 - 400 KBT) ¢ BO3MOXHOCTBIO
perynuposaHns 6ainacHbIM KnanaHoMm um
BapuabenbHON reoMeTpuen TypPOuHbI.



CZ Strakonice, a.s.
divize TURBO
Tovarni 202

386 15 Strakonice

tel.: +420 383 342 087
+420 383 342 714

fax: +420 383 343 090

e-mail: parkos@czas.cz

(1 W 2Q3ls]
Nejnovéjsi technologie vyvazovani
na stroji SCHENCK
The latest technology in balancing
on the SCHENCK machine
Neueste Auswuchttechnologie
mit einer SCHENCK-Maschine
HavHoBseiiume TexHonornm
6anaHcupoBku Ha ctaHkax SCHENCK

B Zkusebni stolice turbodmychadel -
vyvojové oddéleni
Turbochargers test stand
- Development Department
Turbolader-Priifstand
— Entwicklungsabteilung
Berosble 6apadaHbl Ans NpoBEpKK
Typ6oHarHeTartenen
- Otpen paspaboTok

[ ZEISS UPMC 550 CARAT
Trisoufadnicovy méfici stroj
Three-coordinate measuring machine
Dreiachsige LangenmeBmaschine
TpexkoopanHaTHas naMepuTeNibHas
ycTaHoBKa n

Turbodmychadilo s variabilni geometrii
turbiny (VTG)
VTG turbocharger
VTG Turbolader
VTG Typ6okomnpecop

B Komponenty turbodmychadel
Turbocharger components
Komponenten fiir Turbolader
KomnoHeHTbl Typ6oHarHeTaTenem




Letak divize NASTROJARNA

CEZ as.

divize NASTROJARNA

Konstrukce a vyroba tlakovych forem na
hlinikové a zinkové slitiny do max.
hmotnosti 25 tun / forem na plasty a pryz /
tvarecich nastroji na plech / nastroji na
presny stfih / specidlnich feznych nastroji

NZ

AN

Design and manufacture of die-casting
dies for aluminium and zinc alloys up to
the weight of 25 tons, moulds for plastics
and rubber, sheet forming machines,
precision shear tools, special cutting tools.

Konstruktion und Produktion Druckformen
fur Aluminium- und Zinklegierungen bis zu
einem Hoéchstgewicht von 25 Tonnen,
Formen fiir Plaste und Gummi,
Blechumform-Werkzeuge, genaue
Schneidwerkzeuge,
Spezialschneidwerkzeuge

KOHCTpYKUMS 1 NPoU3BOACTBO hOpM
[NSA anNOMUHUEBBIX U LIMHKOBbIX OT/IMBOK
nojA AaBneHMEM MakcuMarbHO [0 Beca
25 TOHH / chopM Ans nnactMmace

W Pe3uHbl / UHCTPYMEHTOB ANst
MPeCcCoBKM NTCTOB / UHCTPYMEHTOB ANst
TOYHOrO pe3aHusi / cneumnanbHbIX
PEXYLUMX UHCTPYMEHTOB




CZas.

divize NASTROJARNA
Tovarni 202

386 15 Strakonice

tel.: +420 383 342 327
fax: +420 383 343 026
e-mail: nastrojarna@czas.cz

H Kalici linka SOLO
SOLO brand hardening line
Hartelinie SOLO
3akanouHas nuHua SOLO

B Frézka Sachman T 22 CNC
Sachman T 22 CNC milling machine
Frase Sachman T 22 CNC
®pe3sepHbIit cTaHok Sachman T 22 CNC

B Lis na plasty DEMAG 200
DEMAG 200 plastic press
Kunststoffpresse DEMAG 200
Mpecc ana nnactmaccel DEMAG 200

B Forma na plasty
A Mould for plastics
Kunststoffform
®dopma ans nnacTmacesl

B Forma pro lisovani skfiné telefonti
— technologie SMC (PREPREG).
Velikost vylisku 2000 x 500 x 500.
The mould for pressing the telephone cases
— SMC technology (PREPREG)
Moulded piece dimensions: 2000 x 500 x 500.
Form fiir das Pressen des Telefonkastens
— Technologie SMC (PREPREG)
PressstiickgroBe 2000 x 500 x 500.
MpeccosouHas copma kopnyca TenedoHa
— TexHonorust SMC (PREPREG)
Pa3mep chopmbl 2000 x 500 x 500.

B Modelova deska - turbinova skif
Model board - turbine casing
Modellplatte - Turbinenkasten
MogenbHas nnuTa - Kopnyc Typ6uHbl

Vyrobky z naseho nafadi (ze slitin AL, plasty a litiny)
Products from our tools (made of Al alloys, plastics and cast iron)
Produkte aus unseren Werkzeugen (Al-Legierung, Kunststoff und Guss)
W3penus 13 Hawwmx npuHaanexHocTen (13 cnnasa Al, nnacTMacchl 1 YyryHa)



Letak divize SLEVARNA HLINIKU

CEZ as.

divize SLEVARNA HLINIKU

Vyrabi odlitky z hlinikovych slitin odlévané
pod tlakem. Zajituje obchodni pomoc pfi
konstrukci forem pro tlakové odlévani,
obrabéni odlitkd, potfebné nafadi a méfeni
pomoci tfirozmérného méfidla.

NZ

The aluminium foundry produces High
Pressure Die Castings made of aluminium
alloys. It provides commercial assistance
in the designing of dies for HPDC,
machining of castings, the necessary
tools and measurement by means

of three-dimensional gauges.

" Produziert Gussteile aus Alulegierungen im
Druckgussverfahren. Leistet handelstechnische
Hilfe bei Formenbau fiir Druckguss, bei
Gussteilbearbeitung, stellt erforderliche
Werkzeuge zur Verfliigung und flhrt
Messungen mit Hilfe von dreidimensionalen
Messgeraten durch.

M3roTaBnuBaeT OT/IMBKN U3 antoMUHNEBbIX
CNNaBOB Ha OCHOBE NWUTbS MOA AABNEHUEM.
O6ecne4nBaeT KOMMEPYECKYHO NOMOLLb

B XOA€ KOHCTPYMPOBaH1si (hOPM ANs NNTbS
nof AaeneHueM, 06paboTKy OTIMBOK,
HEO6XOANMbIM MHCTPYMEHTOM U U3MEPEHUs
Np¥ NOMOLUM TPEXPa3MEePHOro
M3MEepPUTENLHOMO YCTPOVCTBA.




Rentgenovani odlitkl
Castings X-ray examination
Rontgenpriifung der Gussteile
PeHTreH otamsok

Pracovisté tavirny - tavici pece Striko,
elektricka kelimkova tavici sklopna
pec ELSKLO

Smelting house — smelting furnaces
Striko, electric crucible smelting
furnace ELSKLO

Schmelzbetrieb — Schmelzéfen Striko,
elektrischer Tiegelkippofen ELSKLO
YuacTok nnasunbHOro Lexa -
nnasunbHas neyb Ctpuko (Striko),
QneKTpuYecKas TuresbHas
nnaBnibHas Kavarolwascs neyb
ELSKLO

Komplexni robotizovana pracovité
firem DELL A FRECH s roboty ABB
a KUKA

Complex robotized sites of the com-
panies DELL and FRECH with robots
ABB and KUKA

Komplexe mit Roboten ausgestattete
Arbeitspléatze von Firmen DELL A
FRECH mit Roboten ABB und KUKA
KoMnnekcHble po6oTuyeckue
yyactku cpupm DEL U FRECH ¢
po6oTamu ABB 1 KUKA.

a

Vzorky odlitkti pro automobilovy
pramysl

Samples of castings

for automobile industry

Muster von GuBteilen fir
Automobilindustrie

O6pa3Lbl OT/IMBOK ANs
aBTOMOGW/ILHON NPOMBbILLIEHHOCTH

CZas.

divize SLEVARNA HLINIKU
Tovarni 202

386 15 Strakonice

tel.: +420 383 342 321
fax: +420 383 343 005
e-mail: martina.samcova@czas.cz




Letak divize SLEVARNA LITINY

CZ=Z a.s.

divize SLEVARNA LITINY

= ([

Divize Slévarna litiny je prednim ¢eskym vyrobcem odlitkéi metodou
skofepinového formovani. Pro vyrobu prototypti nebo kusovych
zakéazek je uréeno pracovisté ruéniho formovani.

Odlévané materidly:

litina s lupinkovym grafitem

litina s kulickovym grafitem

litina s kulickovym grafitem typu SiMo

N LZ]
AN

The Division Cast Iron Foundry represents a leading Czech
manufacturer of castings using the shell moulding method. Meanwhile,
the hand moulding workplace has been determined to produce
prototypes or individual pieces.

Cast materials:

Cast iron with flake graphite

Cast iron with spheroidal graphite

Cast iron with spheroidal graphite SiMo type

Die Division GussgieBerei ist der fiihnrende tschechische Hersteller von
Gussteilen durch Formmaskenverfahren. Fiir die Fertigung von
Prototypen oder Einzelauftragen ist die Handformerei bestimmt.
Gegossene Werkstoffe:

Gusseisen mit Lamellengraphit

Gusseisen mit Kugelgraphit

Gusseisen mit Kugelgraphit Typ SiMo

e

[enapTaMeHT YyryHONUTENHbIA 3aBOJ, - 3TO BEAYLLUMIA YELLCKNIA
NpoU3BOANTENb OTIMBOK NO METOAY (hOPMOBKM B 060/10HKOBbIX
(kopkoBbIx) chopmax. [1nsi NpoM3BoACTBa NPOTOTMMOB UK
LUTYYHbIX 3aKa30B NpeAHa3Ha4eH pabounii y4acToK py4HOM
hopmoBKy.

OTnusaemble MaTepuansi:

YyryH ¢ NnacTUHYaThiM rpacpuToMm;

YyryH C LIapOBUAHbBIM rpacuToM;

YyryH C LWapoBmuaHbLIM rpacdputom Tuna SiMo.




CzZas.

divize SLEVARNA LITINY
Tovérni 202

386 15 Strakonice

tel.: +420 383 342 715
fax: +420 383 343 004
e-mail:  slevarna.litiny@czas.cz

Pracovisté ruéniho formovani a odlévani
Workplace for hand moulding and casting
Handformerei und —gieBerei
Mpon3BOACTBEHHbIN Y4ACTOK Py4HOI
POPMOBKM U NUTbS

B 3-osy mé&Fici stroj Scan Max
Scan Max triaxial metering machine
3-Achs-Messgerat Scan Max
3-x ocesasi MawwmHa Scan Max

H Kontrola dutin odlitku - endoskop
Cavity inspection - endoscope
Prifung der Gussteilhohlrdume - Endoskop
KOHTpOnNb pakoBMH B OT/IMBKE - 3HAOCKOMN

B Vyroba skofepinovych forem
Shell moulds production
Fertigung von Maskenformen
Mpon3BoACTBO 060/I04KOBbIX
(KopKoBbIX) chopM

B Odlitky zebrovanych valct
Castings of ribbed cylinders
Gussteile der Rippenzylinder
OTnuekm Banos ¢ peépamu

B Odilitky dilti pro automobilovy pramysl
Castings for the automotive industry
Gussteile fiir die Automobilindustrie
OTnueku feTtanen ans aBTOMOGUIILHOM
MPOMBILLNEHHOCTN




Leték Strojirna s. r. o.

CZ Strojirna, s.r.o.

Konstrukce a vyroba: brusky na otvory / brusky pro loZiskovou vyrobu /
brusky pro brouseni vnéjsich valcovych ploch / specialni jednotcelové
obrabéci stroje / brusky pro sklafsky primysl / zarovnévaci stroje /
vietena s femenovym nahonem 8 000 - 60 000 ot/min, elektrovietena
18 000 - 150 000 ot/min / generalni opravy obrabécich strojli / prestavby
obrabécich strojl.

NZ=

Construction and production: grinders for openings /

grinders for bearing production / grinders for grinding
external cylinder surfaces / special single-purpose machine
tools / grinders for the glass industry / spot-facing machines /
spindles with 8000 - 60,000 rev/min belt drives,

18,000 - 150,000 rev/min electric spindles / general repairs to
machine tools / the reconstruction of machine tools

Konstruktion und Herstellung:
Schleifmaschinen fiir Offnungen / Schleifmaschinen
fur die Lagererzeugung / Schleifmaschinen fiir das
Schleifen von AuBenzylinderflachen / spezielle
Einzweckwerkzeugmaschinen / Schleifmaschinen fiir die Glasindustrie /
Planiermaschinen / Spindeln mit Riemenantrieb 8 000 — 60 000 U/Min,
Elektrospindel 18 000 — 150 000 U/Min / Generalreparaturen von
Werkzeugmaschinen / Umbauten von Werkzeugmaschinen

=

KOHCTPYKLMS 1 NPOU3BOACTBO: LUNMOBANbHbIA CTAHOK ANs
0TBEPCTUN / LNMPOBANbHBIA CTAHOK ANS NPOM3BOACTBA
NOALUMMHWKOB / LNMEOBANbHBIA CTAHOK ANS LWANHOBAHNA BHELLHUX
LMNMHAPUYECKUX MOBEPXHOCTE / cneuunanbHble 0gHoLenesble
o6pabartbiBaroLme CTaHKu / WnoBanbHbI CTaHOK Anst
CTEKOMbHOM MPOMBILLIEHHOCTY / NOAPE3HbIE CTaHKM / LUNUHAENM C
peMeHHbIM npuBoAoM 8 000 - 60 000 06/MUH, SneKTpuyeckue
wnmHaeny 18 000 - 150 000 06/MUH / reHepanbHbIi PEMOHT
o6pabaTbIBatoLLMX CTAHKOB / NEPEBOOPY>KeHNEe 06pabaTbiBatOLLMX
CTaHKoB




we

CZ strojirna, s.r.o.
Tovérni 202
386 01 Strakonice

tel.: +420 383 342 447
+420 383 342 454
+420 383 342 357

fax: +420 383 343 001

cz_strojirna@czas.cz

BHA 150/500 CNC

Automaticka bruska pro vnéjsi brouseni

Automatic grinder for external grinding

Automatische Schleifmaschine fiir das AuBenschleifen
ABTOMaTUYECKUI LINNEOBANbHBIA CTAHOK

ANS BHELUHEN LNNoBKN

BDU 300/1500 CNC

Univerzalni bruska pro vnitfni brouseni
Universal Internal Grinding Machine
Universale Innenrundschleifmaschine
YHuBepcanbHblii WAnpoBanbHbIi
CTaHOK ANs BHYTPEHHEro LWnndosaHms

CZ 111-NC-1200-A
Zarovnavaci stroj

Endworking machine
Endenbearbeitungsmaschine
CTaHoK Ans Noapeskn TopLoB

Pétiosa CNC sklafska bruska pro brouseni prostorovych kfivek.
Penta-axial CNC glass grinder grinding space curves.
Flinfachsige CNC-Glasschleifmaschine zum Schleifen von
raumlichen Kurven

MsaTunocHbli CNC cTeKkonbHbI WANhOBasbHbIA CTaHOK
ANs WindoBaHKUs NPOCTPAHCTBEHHbIX KPUBbIX.

BDE 150 CNC

Automaticka bruska

Automatic grinding machine

Automatische Schleifmaschine
ABTOMaTUYECKNI LINNEOBANBHBIA CTAHOK

BRUSKA AFE-5, specialni bruska pro brouseni opérnych
¢el kuzelikovych lozisek. Vyrabi CZ Strojirna, s.r.o. pro
SCHAEFFLER GROUP, SRN

AFE-5 GRINDER, a special grinder grinding supporting
faces of tapered roller bearings. Manufactured by €Z
Strojirna, s.r.o. for SCHAEFFLER GROUP, FRG
SCHLEIFMASCHINE AFE-5, spezielle Schleifmaschine
zum Schleifen von Stiitzflachen der Kegelrollenlager.
Hergestellt in CZ Strojirmna, s.r.o. fir SCHAEFFLER
GROUP, BRD

LLNN®OBASIbHBIA CTAHOK AFE-5, cneunanbHbiii
WM oBanbHbIA CTAHOK ANst LWNOBAHMS OMOPHbBIX
TOPLIOB KOHUYECKMX POSMKOMOALIMMNHNKOB. U3roToBnsieT
MaLUMHOCTPOUTeNbHbIA 3aBoa CZ Strojima, s.r.o., ans
SCHAEFFLER GROUP, ®PI"

BE 40H CNC

Specialni automaticka bruska pro brouseni malych otvort
A special automatic grinder for grinding small openings
Automatische Spezialschleifmaschine zum Schleifen
kleiner Offnungen

CneumnanbHblii aBTOMaTUHECKUI LNUPOBANbHbIA
CTaHOK Ans WANOBKMU HEGOMLLUNX OTBEPCTUI
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Z propagaéni expozice spole&nosti CZ

CZ na veletrhu

Vv Lipsku seiSif Ve dnech 1. az 4. biez-

na 2011 se akciova
Dozorovy audit spole&nost €Z prezen-
vCZRetézy str2 tovala v némeckém

Lipsku na kaZdoroéné
7 vwroéniho setkani  pofédaném kontrak-
KD C7 .str3 taénim subdodavatel-

ském veletrhu Zulliefer-
Jidelni listek messe 2011, na kterém
CZ Gastro  ...str4  SVUi vyrobni program

pfedstavila zastupcum
zejména némeckych
automobilek.

Ceskeé firmy zamérené
na doddavky automobi-
lovému prumyslu se
prezentovaly ve spo-
le&ném vystavnim stan-
ku pripraveném pod z&-
Stitou Ministerstva pra-
myslu a obchodu Ces-
ké republiky.

V prubéhu veletrhu

TSCHECHISCRg
~ REPUBY,,

%

- 3 \“‘m,s_

Expozice akciové spole&nosti CZ ve spoleéném
stanku, ktery podpoiilo Ministerstvo pramyslu a
obchodu Ceské republiky.

Expozici akciove
spolecnosti CZ navsti-
vili v prabéhu veletrhu
Zullifeermesse rovnéz
vyznamni predstavite-
lé tamnisaske viady.

v expozici CZ pusobili
obchodni feditel Ing.
Vaclav Vysin, asistent-
ka obchodniho fedite-
le Ing. lvana Mukn-
Sndblovéd a vedouci
oddéleni Propagace a
reklama pan Milan
Kepl.

Hostum, mezi kterymi

na kontraktaénim veletrhu v Lipsku

7'\ O Exporzici CZ se v pru-

béhu veletrhu zajimal
takeé Ministr prumyslu a
obchodu CR Martin
Kocourek (uprostred).

byli napfiklad Minister-
sky pfedseda a Ministr
prumyslu saské viady a
také ministr prumyslu a
obchodu ¢Ceské viady
Martin Kocourek, ale i
daldim navstévnikum,
predstavili prufez ce-
lym vyrobnim progra-
mem firmy CZ.
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Dozorovy audit ve spoleé&nosti CZ Retézy

Ve dnech 7. az 10.

biezna 2011 byl prové-
fen systém fizeni kvality
spoleénosti CZ Retézy
die norem ISO 9001 a
I1SO / TS 16949. Auditor
hodnotil meziroéni u-
kazatele a trendy kva-
lity ve vztahu ke spo-
leénosti a k zakazniko-
Vi.
Ackoli mél par drob-
nych doporuceni, au-
ditor Ing. Viastimil Po-
korny Ph.D., MBA, do3el
k zavéru, Ze realizace a
Ucinnosti systému fizeni
kvality jsou piné dosta-
Cujici v souladu s nor-
mami ISO 9001 a ISO /
TS 16949.

Zameéstnanci  jsou
obezndmeni s defino-
vanymi pfedpisy a
drobnd doporuceni
nejsou dulezitd pro
systém managemen-
tu kvality. Systém Fizeni
kvality je vhodny k udr-
Zeni duveéry zdakaznika,
jeho specifickym poza-
davkum, interakce

procesu - jsou fizeny a
efektivni.

Vedeni spole¢nosti a
organizace podnécuje
a podporuje rozvoj sys-
témufizenikvality.

UCinnost systému fi-
zeni procesu a jejich vy-
kon je pravidelné pre-
zkoumavan, monitoro-
van avyhodnocovan.

Pfedchozi zmény ve
vedeni jsou vnimané
pozitivné vzhledem k fi-
zenym procesum a ori-
entacinazdakazniky.

Auditor rovnéz ocenil
myslenku standardiza-
cevramciCZass.
Celkové hodnoceni:

Proces neustdlého
kontinudiniho zlepsova-
ni je efektivni a podpo-
ruje zlepseni a spokoje-
nost u zékazniku vzhle-
dem k systému v jed-
notlivych procesech a
urovnich produktu.

Projekty a dokumen-
tace je dobre udrzova-
na, vyrobni prostory
jsou cisté, investuje se

Fotografie z dozorového auditu Petr Plochy.

do novych stroju a
fechnologii. V oblasti
zAkaznického servisu je
100% plnéni doddavek,
je dobre udrzovand ko-
munikace a vysoka Uro-
ven spokojenosti zakaz-
niku. Odrdzi se to i v
poctu 0 reklamaci hlav-
nich zdkazniku u Auto-
motive - (0 PPM dosaze-
no u VW Group v roce
2010 i v prvnich dvou
meésicich roku2011).

Dalsi pozitivni vyjadre-
ni, kterd stoji zejména
za zminku, byla v oblasti
vysoce kvalifikovaného
persondlu pracovniku a
know-how v prumyslo-
vém odveétvi.

Dalsim ukazovatelem
je dlouhodobé dosaze-
nych 100% QKZ jako vy-
sledek auditu vyrobku a
recertifikaénich zkou-
Sek.

Vysledkem auditu je
ponechdni udélenych
certifikatu 1SO 9001,
ISO/TS 16949 s platnosti

Ing. Viastimil Pokorny

do bfezna 2012, coz ve-
de i k lepsSim obchod-
nim kontaktam.

Podaiil se nédm teda
dalsi dulezity krok v ty-
movém zlep§ovani pro-
cesu a plnéni cilu této
spolecnosti.

Nezbyvd nez po-
dékovat pracovnikum
CZ Retézy s.ro. za pii-
pravu na dozorovy au-
dit a za vyznamnou
podporu od spole€nos-
tiPedicaCZa.s.

Stanislav Mikula,
vedouci Useku fizeni kvality

Terénni vysokozdvizny vozik
pro Moravské naftove doly

Odbor Prodej a servis
Desta se v minulych
dnech zucastnil pro-
stfednictvim svého mo-
ravského dealera ze
Bzence vybérového fi-
zeni na doddavku te-
rénniho vysokozdviz-
ného voziku pro firmu
Moravské naftové doly.

Podle slov vedouciho
tohoto odboru Mgr. Vi-
ta Holkupa se jednd o
terénni vysokozdvizny
vozik DVHM 3522 TXK a

podle poslednich infor-
maci nase firma vybé-
rove fizeni vyhrdala, nyni
se Cekd na schvaleni
vedenim moravske fir-
my a podpis smilouvy.
Moravské naftové
doly jsou dlouholetym
uzivatelem manipulac-
nitechniky Desta.

Zatim posledni do-
davka dvou terénnich
vysokozdviznych voziku
probéhla v prosinci
roku 2006.
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Z vyrocnl’hoksetkanl clem‘] Klubu duchodcu CZ

Tradiéni vyro¢ni setkani
¢lenu Klubu duchodcu
CZ se uskuteé&nilo ve &tvr-
tek 10. bfezna ve velkém
sdle Méstského domu
kultury ve Strakonicich.

U&astniky a hosty setka-

ni nejprve piivital pan Mi- |

loslav  Hnuta. Predseda
vyboru pan Jaroslav Dvo-
fak ve svém vystoupeni
zrekapituloval déni v klu-
bu v uplynulém roce a
informoval o programu

pfipraveném na letodni
sezénu. Jak prozradil, na
vyro¢nijedndni klubu bylo
pozvano 980 soucasnych
Clenu klubu, do domu kul-
tury se sjelo témer Etyfi sta
ucastniku setkani.
Povst@dnim a minutou
ticha Ucastnici poté uctili
pamatku osmadvaceti
Clenu klubu, ktefi navzdy
odesli v obdobi od lorské
vyrocni schuze. Mezi nimi
byl bohuzel také nejstarsi
byvaly zaméstnanec nasi
firmy pan Frantisek Zdi-
chynec, ktery pred ne-
ddvnem skonal ve véku
nedozitého stalet.

Hlavnim bodem progra-
mu jednéni byla volba vy-
boru klubu. Byl zvolen ve
staronovém sloZeni: Jaro-
slav Dvorak, Miloslav Hnu-
ta, Jaroslav Chrtek, Ruze-
na Juzkova, Josef Karlo-
vec, Jana Keplovd, Rudolf
Kolb, Véra Manhalova,
Marie Nikodémova, Ing.

Vaclav Stastny, Josef
Stéch. Stanislav Venclik a
Stanislav Vrablik.
Predseda ZO OSKOVO
v CZ Dr. Miloslav Pinkas
hovoril o €¢innosti odboro-
Vvé organizace v soucas-
ném obdobi i o moznych

dopadech nyni diskuto-
vané danové a ducho-
dové reformy. Ocenil so-
cidini program firmy, kte-
1y zahmuje také Cinnost
Klubu duchodcu CZ.

Vedouci odboru Con-
froling a fiskovy miuvei
firmy CZ Ing. Jan Pénkava
pak byvalym zameéstnan-
cum piiblizil sou¢asny Zi-
vot podniku a z&émeéry pro
pristi obdobi.

Pro dobrou néladu v z&-
véru programu zahrdla
stejné jako v lorském ro-
ce hudba Zvoto&anka,
ve které, jak prozradil
pfedseda vyboru klubu
pan Jaroslav Dvorék, hraji
ffi &lenové KD CZ.

VSichni pfitomni obdrZeli
také zpravodaqj s katalo-
gem zdjezdu klubu na se-
z6nu2011.

V pdtek vecer bude dum kultury
ve znameni Reprezentacniho plesu

JiZ tento patek 18. biez-
na bude taneéni parket
velkého sdlu Méstského
domu kultury ve Strako-
nicich patiit taneénikum
pii tradi¢nim Reprezen-
tacnim plese akciové
spolecnosti CZ.

O jejich zabavu se bu-
dou starat dva z minulych

let osvédcené tanecni

orchestry Good Compa-
ny a Cross se svymi zpé-
vackami a zpévaky. V
prubéhu vecera tanecni-
ky jisté pobavi revivalove
bloky ABBY, Boney M a
Karla Gotta.

Tak jako v minulych le-
tech kaZda vstupenka
dava nadsji na vyhru pri
losovani zajimavych cen

v tombole. Pracovnici
dceiiné spole¢nosti CZ
Gastro opét zgjisti na stoly
pro kazdé misto malé ob-
Cerstveni.

TakZe nezbyva neZ viem
uacastnikim Reprezentac-
niho plesu CZ popidt krds-
ny zdzitek z hudebnich i
tanecnich vystoupeni,
Stésti pii losovani tomboly
a predevsim piijemnou
zébavu po cely patecni
plesovy vecer.
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Prvni letosni viakovy zéjezd
zamiri do Muzea kuriozit

Klub dichodcu, by-
valych zaméstnancu
€z, usporada prvni le-
tosni viakovy poznéva-
ci zdjezd ze svého pro-
gramu zdjezdu na rok
2011, ktery obdrzeli
¢lenové na vyroéni
schuzi, na Ceskomo-
ravskou vichovinu - do
Pelhfimova.

Pripravuje se na 19.

dubna 2011 a na pro-

SLUZBY

Proddm byt 3+1 s halou
a balkénem, posledni
4. patro v ST na Sumav-
ské. Celkovda plocha
bytu je 74,3 m?, k bytu
ndlezi dve sklepni kdje.
Byt je po kompletni re-
konstrukci od podiah
az ke stropu. Cena:
1.400.000.-. Tel.: 724 363
892.

Shanime kameni na za-
kladovou desku rodinné-
ho domku, pokud néko-
mu prebyva kontaktuje:
607 220472.

PS.: Rozbourdni, nakladku
aodvoz zajistime.”

gramu bude mit pro-
hlidku mésta spojenou
s navstévu Muzea ku-
riozit.

Odjezd je planovéan
na 7.07 hodin ze strako-
nického viakového né-
drazi a névrat v 18.51
hodin.

Vedoucim z&jezdu je
pan J. Stéch, ktery po-
drobnégjsi informace
podd na telefonnim
Cisle 381241971.

Prodém zdény byt 1 + 1
@37m? veetné velkého
zdéného sklepa (20m?) ve
Strakonicich. Cena doho-
dou.

Tel.: 728853 751.

prondjem

Pronajmu fadovou ga-
réz na Volyriské ve Stro-
konicich. Cena doho-
dou. Kontakt tel.: 382
596 812 nebo do re-
dakce NN.

Dékuiji timto kolegum
z odboru Investice a
projekce akciové spo-
le€nosti CZ a viem ka-
marddum a zndmym
za milé rozlouceni pri
mém odchodu do du-
chodu.
Emanuel Hoda

ZPRAVODAJ €Z - NASE NOVINY &islo 6 / 2011, ro&nik XVI.
Ctactidenik vyddava pro zaméstnance firmy vedeni
akcioveé spole¢nosti CZ, Slune¢ni ndmésti 2540/5, Praha 5 -
Clena Sdruzeni automobilového prumyslu. Registrace u
Ministerstva kulttury CR pod &islem MK CR E 12992. Naklad
3000 vytisku. Redaktor, sazba, grafickd_Uprava a pfiprava
pro tisk: Jan Moravec. Adresaredakce CZ, a. s., Tovarni 202,
386 15 Strakonice II. ICO 25181432, Telefonni Eislo redakce
383 342 211, fax: CZ, a. s.: 383 343 007, e-mail: moravec
@czas.cz. Tiskne oddéleni Reprografie CZ a. s. Uzavérka
tohoto Eisla - Utery 15. bfezna 2011. Uzavérka pristiho Eisla -
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naleznete naintranetovych strankach CZ.
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Jidelni listek 16. aZ 31. biezna 2011

Stfeda 16. 3. Polévka hrstkova.
Obéd 1 Smazené kureci steh-
no, brambor, kompot. 2 Kieno-
va omacka, hovézi maso,
houskovy knedlik. 3 Svestkovy
kolae, €aj. 4 Zeleninovy talif. 5
Sopsky salat 300g, pecivo. Ve-
Cefe 1 Prirodni vepiovy fizek,
brambor, tatarka. Vecefe 2
Skuner 2 ks +ovoce. Ctvrtek 17.
3. Polévka slepici s t&stovinou.
Obéd 1 Moravsky vrabec, 3pe-
nat, bramborovy knediik. 2
DrubeZi gyros, ryze. 3 Kvétdak
vareny, syrové omacka, bram-
bor. 4 Zeleninovy talif. 5 Tésto-
vinovy salat 300g, pecivo. Mi
nutka Krkonosska smés, ame-
rické brambory Ve&efe 1 Zboj-
nicky platek, bramborovy
knedlik. Ve&efe 2 Smazeny cor-
don, pecivo. Patek 18. 3. Po-
lévka Bor3c. Ob&d 1 Asijska p&-
nev, ryze. 2 Plicky na smetané,
houskovy knedlik. 3 Bramboro-
vy gulds, chiéb. 4 Zeleninovy
talif. § Vajickovy salét 3009, pe-
Civo. Vecefe 1 Ovocné kned-
liky s tvarohem, ¢aj. Ve&efe 2
Ruské vejce, zemle s gotha-
jem, rohlik. Sobota 19. 3. Pyra-
mida 300g, pecivo, susenka.
Nedéle 20. 3. Pyramida 300g,
pecivo, susenka. Pondéli 21. 3.
Polévka kapustova s ryzi. Obéd
1 Kufe pe€ené, cervené zeli,
houskovy knedlik. 2 Domazlic-
ké ragu, ryze. 3 Leco s kloba-
sou, chléb. 4 Zeleninovy talif. 5
Handacky saléat 300g, pecivo.
Vecere 1 Zapecené téstoviny s
uzeninou, okurka. Ve&efe 2 Po-
mazanka hermelin + uzenina,
rohlik. Utery 22. 3. Polévka dru-
beZi s abecedou. Obéd 1 Ve-
prova kyta na paprice, hous-
kovy knedlik. 2 Studentsky fizek,
bramborova kase, saldt. 3 Ital-
sky téstovinovy ndkyp, okurka.
4 Zeleninovy talif. 5 Pochoutko-
vy salat 300g, pecivo. Minutka
Krakonosuv ohen, americké
brambory. Vecefe 1 Veprova
kyta na houbdch, ryze. Veéeie
2 Smaz. holandsky fizek, pe-
Civo, okurka. Stfeda 23. 3. Po-
lévka pracheniské. Obéd 1 Ku-
feci smeés v brambordku. 2 Ky-
jevska rosténd, ryze. 3 Zem-
lovka s jablky, €aj. 4 Zeleninovy
talif. § Srbsky saldt 300g, pe-
Civo. Vecere 1 Pecené kureci
stehno, brambor, kompot. Ve-
&efe 2 Skuner 2 ks + susenka.
Civriek 24. 3. Polévka krupi-
cova s vejcem. Obéd 1 Ve-
pfova kyta hamburskd, hous-
kovy knedlik. 2 Vodihanské ve-

provajatra, ryze. 3 Kvétak sma-
Zeny, brambor, tatarka. 4 Zele-
ninovy talif. 5 Zbojnicky salét
300g. pecivo. Minutka Masova
smés Palivec, hranolky. Ve&efe
1 Cog&ka, uzené maso, okurka.
Vecefe 2 Uzené maso, pecivo,
hofCice. Patek 25. 3. Polévka
hovézi s masem a nudlemi.
Obéd 1 Pikantni pfirodni se-
kany fizek se syrem, brambor,
okurka. 2 Srbské rizoto, salat. 3
Halusky se zelim a uzenym ma-
sem. 4 Zeleninovy talif. 5 Fazo-
lovy salat bily 300g, pecivo.
Vecefe 1 Veprovy gulés, hous-
kovy knedlik. Ve€efe 2 Bageta
debrecinka 2 ks. Sobota 26. 3.
Peg. kufeci stehno 2 ks + pe-
Civo + okurka. Nedéle 27. 3. Bo-
geta debrecinka 2 ks + susen-
ka. Pondéli 28. 3. Polévka slepi-
Ci's ryZi a hréskem. Obéd 1 Se-
gedinsky gulds, houskovy
knedlik. 2 Smazeny cordon,
bram. kase, okurka. 3 Ovocnd
bublanina, &aj. 4 Zeleninovy
talif. 5 Italsky saléat 300g, peci-
vo. Vecefe 1 Vepiova kyta za-
hradnické&, houskovy knediik.
Vecefe 2 Tacek Sunkovy, roh-
lik. Utery 29. 3. Polévka kvétd-
kova. Obéd 1 Cikanskd hov.
pecené, ryze. 2 Penne téstovi-
ny s kufecim masem a kapii. 3
Bramborové opecdnky, mlé-
ko. 4 Zeleninovy talif. 5 Herme-
linovy salét 300g, pecivo. Mi-
nutka Drubezi prsa po Uher-
sku, hranolky. Vecefe 1 Maso
dvou barev, ryze. Veé&ere 2 Klo-
bdasa, hoi€ice, pecivo, susen-
ka. Stfeda 30. 3. Polévka rajska
s téstovinou. Obéd 1 Vepiovy
fizek smazeny, brambor, kom-
pot. 2 Hovézi maso, okurkova
oma&cka, houskovy knedlik. 3
Dzuvec z veprového masa, ro-
hiik. 4 Zeleninovy talif, 5 Stro-
hovsky saléat 300g, pecivo. Ve-
cere 1 Znojemskd hovézipece-
né&, houskovy knedlik. Ve&ere 2
Skuner 2 ks + ovoce. Ctvrtek 31.
3. Polévka hovézi s téstovino-
vou ryzi. Obéd 1 Spekové
knedliky, zeli duSené. 2 Bolof-
ské 3pagety, syr. 3 Veprové ma-
5o v Souletu, saldt, 4 Zeleninovy
talif. 5 Sevcovsky mis 300g, pe-
Civo. Minutka Veprové nudlic-
ky na kari a pérku, americké
brambory. Vecefe 1 Michané
téstoviny s uzenym masem a
zelim. Vecefe 2 Buckovy narez,
pecivo, hoi€ice.
Zména jidelniho listku
vyhrazena.

Jidelnilistek sestavil:

$éfkuchar: p. Martin Kubat

. Zlpravodaj €&Z a.s.  www.czas.cz.. .. NASENOVINY .




Priloha 5
Pozvéanka na Reprezetitd ples

Program:
Slavnostni zahdjent

Predtandeni
Taneini show - taneini klub Twist Strakonice

GALA VECER - frogram nonstop
kapela Good Company s hosty
kapela Cross s hosty

Jménem akciové spolecnosti
Vis srdecné zveme na

(Reprezentacni ples,

ktery pordddme v pditek 18. brezna 2011
v MEDK Strakonice od 19.30 hodin.

ABBA Rocks revival
Boney M revival
Karel Gott revival
Bude ndm potéSentm Vds pii této prileZitosti uvitat.
Slosovdnt vécnych cen Plati pro dvé osoby
Veierem provdzi Vratislav Méchura S as.

Pozvanka na Vyra setkanilena klubu dichoddi

POZVANKA
Na vyroéni setkani &leni klubu diichodci CZ
které se uskute¢ni
ve ¢tvrtek 10.bfezna 2011 od 13,00 hod
ve velkém sale Méstského domu kultury ve Strakonicich

Program: 1. Zahdjeni
2. zprdva predsedy Klubu diichodcii CZ
3. vystoupeni predsedy ZO OS KOVO CZ a.s.
4. vystoupeni predstavitele vedeni CZ a.s.
5. volba vyboru Klubu diichodci: CZ
6. diskuze
7. kulturni program — obcerstveni

Clenskeé pFispévky ve v§3i 120,- K& na rok 2011 je mozno zaplatit
v Méstském domé kultury v klubovné 45 v 1.patie ve
Stfedu  9.3.2011 od 8.00 do 12.00 hod.
Ctvrtek 10.3.2011 od 8.00 do 13.00 hod.
ptipadné KAZDOU STREDU od 10.00 do 12.00 hod.na sekretaridtu
VZO 0S KOVO CZ as. (do konce mésice (‘,ervna%
Nezapomeiite vzit s sebou priikaz Klubu diichodcii CZ !!!

Za Vybor Klubu diichodci za Vybor ZO OS KOVO CZ a.s.
Jaroslav Dvorék, v.r. Dr. Miroslav Pinkas v.r.
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Prani k vyznamnému jubileu

(Blahoszjeme Vdm
k Zivotnimu vgjroci narozenin
a prejeme Udm do dalsich let osobni spaka)'ennsf‘
Zivolni pahadu a dobré zdravi.
(sz'kujeme Vdm za Vasi pvclivuu prtici,
kierou jste prispival(a) iy
k lispéchﬁm a dobrému jménu nasi znac"hy CZ
Jako vijraz vdéenosti a ticty prijméte prosim
ini na shromdzdéni dichodci - lelosnich jubilanti
kieré se kond
o lf»a/r/ms{h

Na shromazdéni bychom Vdm rddi osobné podekovali
a pFedali Uim maly’ ddrek.

Za vedeni spoleénosti e

generalni fedifel

Za odborovou organizaci \—ﬁ\——
P e
[SENA

pi la VZO OS KOVO

Za Kiub diichoded: A

Vesuakonicen 7-& « 200&
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Pozvéanka na den ot@nych dvé




