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1 Uvod

Pojistovnictvi ma nezastupitelnou roli v ndrodnim hospodaistvi a v zivotech
kazdého z nas. Pfimo ¢i nepiimo zasahuje do vSech naSich ¢innosti. Hlavnim tkolem
pojisténi je pojistnd ochrana vSech subjektli v ekonomice a eliminace vyskytu rizik.
Z ekonomického hlediska lze pojisténi charakterizovat jako tvorbu financnich rezerv
slouzicich k tthrad¢ potieb nebo $kod, které vzniknou v disledku nahodilych udélosti.

Rizikové situace neni mozné uplné vyloucit z nasich soukromych ¢i pracovnich
zivotl, ale mizeme se snazit jejich vyskyt minimalizovat. Cilem kazdého obcana ¢i
podnikatelského subjektu je rizika odstraniovat nebo je alesponi posunout do piijatelnych
mezi.

Cesky pojistny trh se za poslednich dvacet let velmi zménil. Doslo k zrueni
monopolu Ceské statni pojistovny, byla potieba vytvofit fadu novych zakond, které
umoznily vnik novych pojistoven. V soucasné dobé se cCeska legislativa snazi
prizptsobit evropskému pravu.

Cesky pojistny trh se vyviji velmi stabilné a nedochazi na ném k zadnym
zasadnim zménam. Na cenu pojisténi maji vliv pfedev§im casto se opakujici zéplavy a
jiné piirodni katastrofy ve svété. VSechny tyto skutecnosti se nasledné promitaji do cen
pojistné ochrany.

Oblast pojistovnictvi se neustadle vyviji a pfizptisobuje se novym trendim.
Nabidka pojistnych produktl se neustdle rozSifuje a adaptuje dle pozadavkii svych
klientl. Nékdy je velmi tézké, orientovat se v tak Sirokém spektru produkti vSech
pojistoven.

Dynamictéjsi oblasti vyvoje zaznamenava nezivotni pojiSténi nabizejici
pojistnou ochranu automobild, majetku, odpovédnosti za Skody az po cestovni pojisténi
atd. Nezivotni pojisténi se od Zivotniho pojisténi lisi predev§im s tim, Ze pracuje
s nahodilymi jevy a pojistné plnéni se poskytne pouze tehdy, pokud nastane pojistna
udalost. Nejvétsi podil na nezivotnim pojisténi ma autopojisténi. Ceny povinného ruceni
se za posledni obdobi velmi snizily, protoZze pro klienty pojistoven je rozhodujici
zejména cena pojisténi a na trhu je stale silici konkurence mezi pojisStovnami, Malo

zékaznikli se zajima o dal$i parametry své pojistky. Dilezitymi kritérii jsou naptiklad



vysoké limity, pojisténi skel, rozsah asisten¢nich sluzeb, vyse bonust ¢i malusii atd.
V dnesni dobé se vyplati porovnavat jednotlivé nabidky od riiznych pojistoven. Pokud
nékdo nema zijem obchazet pobocCky pojistoven nebo si sjednavat osobni schiizky
s obchodnimi zastupci, mize vyuzit praktické on-line srovnavani pojistnych produktt.
Cilem ptedkladané diplomové prace je v teoretické ¢asti klasifikovat jednotliva
rizika, ktera ohrozujici kazdého z nés a jejich nasledna eliminace v rdmci nezivotniho
pojisténi. Praktickd ¢ast se zabyva analyzou vyvoje pojistného trhu a nezivotniho
pojisténi. Dale se zamétfuje na komparaci vybranych produktti tohoto odvétvi, které
Zamérem je zjisténi nejoptimalnéj$i nabidky povinného ruceni a havarijniho
pojisténi podle predem zadanych pozadavkil, které musi jednotlivé navrhy pojisténi
obsahovat. Nejlépe vyhodnocena nabidka povinného rufeni bude porovnana se
soucasnou smlouvou povinného ruceni, které je uzavieno u pojistovny Kooperativy.
Nasledné se posoudi, zdali by mohlo dojit k vylepSeni pojistné ochrany za vyhodnéjsi
cenu. DalSim cilem je vybér nejlepsiho havarijniho pojiSténi, nebot’ jen samotné

povinné ruceni neposkytuje dostatecnou ochranu pii vzniku pojistné udalosti.



2 Literarni reSerse

2.1 Riziko

Pro podnikatele je velmi dulezité, aby nepodcenili vyznam pojisténi umoziujici
uSetfit znacné naklady, které by mohly zapficinit bankrot firmy. Spravny pfistup
k pojisténi mize zmirnovat ptipadné naklady v disledku vzniku Skody.

V minulosti se rizika v podnikatelském prostiedi tolik neobjevovala, a proto jim
nebyla vénovana dostatecnd pozornost, nebot’ nepiisobila tak intenzivné. Jedna se o
rizika, jenz vyplyvaji z piirodnich katastrof, klimatickych zmén, podvodného jednani,
Spatné ekonomické situace, ale i rizika vyplyvajici z rozvoje technologii a globalizace.

Rizikové situace neni mozné tplné vyloucit z nasich soukromych ¢i pracovnich
zivotl, ale miZzeme se snazit jejich vyskyt minimalizovat. Pfi jakékoliv situaci vzdy
podstupujete urcité riziko, at’ jdete pésky do prace, tidite viz, letite letadlem, investujete
do akcii atd. Cilem kazdého obcCana ¢i podnikatelského subjektu je rizika odstranovat
nebo je alespoil posunout do pfijatelnych mezi.

Pojem riziko je obecn¢ znamy, ale piesto doposud neexistuje obecné uznavana,
jednoznaéné vymezena definice. Lze ho formulovat jako urcitou pravdépodobnost, Ze se
nam néco nepovede a nasledn¢ nékomu bude zpisobena tjma. Predstavuje urcity soucin
pravdépodobnosti, pfi kterych dojde k vyskytu nezadouciho jevu a stupné negativniho
dopadu takového jevu. Riziko ma ovSem mnoho dalsich definic.

Ptikladem rizika je sdzka, Ze padne ,,orel” pfi hdzeni minci. Vzdy existuje 50%
moznost, ze padne ,,hlava“ a tedy riziko ztraty mozné vyhry. Tyto ztraty lze aplikovat
1 v podnikani, kdy je riziko nejcastéji chapano jako udéalost negativné ovliviiujici
vykonnost podniku a zpiisobuje riizné ztraty. Skody se mohou tykat nejriizngjsich
oblasti jako napf. financi, zdsobovani, pracovniki, plynulosti vyroby, bezpecnosti,
jejich rozpoznani a rozbor, jak jsou pro podnik vyznamna. To umozni vytvofit rizna

opatieni, jeZ se zamé&ii na omezeni ¢i uplné odstranéni rizik.



2.1.1 Rizeni rizik (Risk management)

Riskovat mtize byt dobré, nebot’ bez rizika neni zisk. Podstatou risk
managementu je snaha rizikim porozumét a fidit je, coz vyzaduje pirehled o tom, jaka
nebezpeci jsme ochotni postoupit a do jaké miry a zda viibec madme zavedené postupy,
jak tyto rizika zvladat. Nasledn€¢ jsme schopni omezit pravdépodobnost jejich vzniku
nebo snizit jejich dopad na projekt.

Podnikatelsky subjekt se mlze branit jen rizikim, o kterych vi a mize se proti
nim chranit prostiednictvim pojisténi. Podnik by mél nakladat s riziky tak, aby pfipadné
vzniklé Skody byly pro podnik co nejmensi. OvSem nékteré nebezpecné situace se daji
ovlivnit jen do urcité miry. K ohrozeni podniku miize dojit zevniti nebo zvenku. Interni
riziko vznikd uvniti daného podniku a podnikatel je schopen ho ovliviiovat a z velké
¢asti fidit. Pro jeho urceni jsou dilezité¢ zkuSenosti, intuice a védomosti vedoucich
pracovnikl. Externi riziko se vyskytuje v podnikovém okoli. Pro stanoveni vnéjSich

rizik je rozhodujici neustalé sledovani vyvoje podnikového prostredi.

Faze Fizeni rizik:
1) Identifikace — tato faze by mela zahrnovat vsSechna rizika ovliviujici
ekonomickou ¢innost subjektu. Identifikace se musi provadét pravidelné a vcas.
Zdrojem informaci mohou byt plany rozvoje, ekonomické vysledky minulych let

apod.

2) Analyza rizik — cilem je najit pficiny jejich vzniku a pochopit pravdépodobnost,
jak Casto se vyskytuji a s jakou zdvaznosti pisobi na podnik. Vysledkem analyzy

jsou doporuceni a strategie, jak rizika minimalizovat.

3) Vyhodnoceni rizik — podstatou je posoudit udélosti, na které je potieba

reagovat, nebot’ nepfizniveé pisobi na podnik.

4) Strategie zvladani rizik — fdze zvladani rizik se zabyva ur¢enim moznosti, které
pomahaji sniZzovat rizika a nasledné¢ se tyto moznosti vyhodnoti. Nasleduje
rozpracovani riznych variant moznych feSeni vcetné jejich realizace a zpétné

kontroly.



3)

Monitorovani rizik — plan fizeni rizik musi byt neustale pod kontrolou, aby byl
aktualni. Je potieba jej upravovat na zékladé¢ posouzeni soucasné¢ho stavu
podniku, nebot’ béhem realizace planu se mohou objevit dalsi rizikové, doposud

neidentifikované ¢i neodhalené faktory.

2.1.2 Klasifikace rizik podle jejich pojistitelnosti

PojiStovna neni povinna pojistit kazdé riziko. Pojistuje pouze takové situace, u

kterych se da stanovit vyse pravdépodobnosti vzniku Skodné udalosti a mize se na n¢

uzaviit pojistnd smlouva na zéklad¢€ pojistnych podminek.

1))
2)
3)
4)

1)
2)
3)
4)

5)

6)

Faktory, ovliviiujici pojistitele pii rozhodovani jaka rizika pojistit, jsou:
Vlastnosti rizika

Dosazitelné pojistné

Cile pojistitele a jeho vlastni rizikové chovani

Jeho rizikova situace (jaka rizika ho ohrozuji, velikost jeho finan¢nich moZznosti

apod.)

Pojistitelnost rizik se posuzuje podle nésledujicich kritérii:

Identifikace rizika — pficina vzniku Skody musi byt jednozna¢né¢ urcend a musi
byt jednoznaéné prokazatelné, ze doslo k realizaci pravé daného rizika.
Kvantifikace (vycislitelnost rizika)

Ekonomicka prijatelnost — pojistitel musi byt schopen dané riziko unést.
Nahodilost vyskytu — udalosti, kvitili kterym dojde k pojistné udalosti, musi mit
charakter nahodilosti a nejistoty.

Moralni zasady — pojisténi by nemélo napoméhat uniknout trestu v souvislosti
se zpuisobenim $kod (pf. skody pod vlivem...).

Nezavislost — jednotliva rizika musi byt na sob¢ navzajem nezavisla.

Riziko nespliujici tato kritéria je povazovano za nepojistitelné.



2.1.3 Zvladani rizik

Pro zvladéni rizik je dulezitd prevence, bezpecna Cinnost podniku a realizace
bezpecnostnich opatfeni. Prevence by méla byt planovana a cilend jednani, kterd se
uskutecniuji formou souboru pravidel, jejichz cilem je minimalizace moznosti vzniku
Skod.

Tvorba opatfeni proti rizikiim zavisi na mnoha okolnostech, pfedevSim na
finan¢nich a lidskych zdrojich. Pro Gspésné financovani prevence proti vzniku Skody je
nutné védet, jaké jsou potiebné naklady na tvorbu opatteni. Zdroje financovani jsou bud’
interni, nebo externi. Mezi vnitini zdroje patii fondy tvotené podnikem a dosahovany
zisk. U vnéjsich zdroji se jedna o pujcky a uvéry, rezervy podniku. Podnik se mize

branit i prostiednictvim pojisténi.



2.2 Pojistovnictvi

Pojisténi se tyka nas vSech. Pfimo ¢i nepiimo zasahuje do vSech naSich ¢innosti.
Pojisténi se tyka wudalosti, jejichz wvznik je =zavisly na neurcitych, avSak
pravdépodobnych nahodach.

Pojisténi je z pravniho hlediska vztah, jenz vznikd mezi pojistnikem nebo
pojisténym a pojistitelem. PojiStovna na sebe bere zavazek, ze v pripad¢ vzniku Skody
pojisténému uhradi 4jmu vzniklou ve smyslu pojistnych podminek.

Ze zaplaceného pojistného se vytvareji tzv. technické pojistné rezervy slouzici
na predchazeni a ndhradu Skod v pfipad¢ realizace rizika. PojiStovna poskytne
pojisténému penézni prostiedky z pojisténi v dohodnutém rozsahu v ptipadé vzniku
pojistné udalosti na odstranéni vzniklé Skody. Pojistovna hradi Skodu v
takovém rozsahu, jaky byl stanoven v pojistné smlouvé. PojiStovna vyplaci pojistné
plnéni bez ohledu na to, zda pojistény vytvoril placenim pojistného dostatecnou penézni
zasobu.

Podnikatel si musi urcit, jaka rizika jsou pro n¢ho nejvyznamnéjsi a ta pojistit.
Pojistovna danému subjektu sde€li, zda je dané riziko pojistitelné a za jakych podminek.
Cim je Getnost a zavaznost vyskytu rizika ¢ast&jsi, tim je pojisténi draz§i a zajem pojistit
ho vyssi a naopak.

Pojistovny se snazi, aby sami podnikatel¢ byli zainteresovani na Skodnim
prabéhu. Podstata spociva v tom, ze pojistény subjekt by mél sdm predchézet skodam a
v piipad¢ jejich vzniku zamezit rozsifeni jejich nasledkll. Z tohoto diivodu se prevazna
¢ast pojistnych produkti sjednava se spoluncasti, pficemz pojistény hradi pomérnou

¢ast ze vzniklé Skody.

2.2.1 Regulace v pojistovnictvi

2.2.1.1 Vyvoj pojistného prava a transformace pojiStovnictvi

Po roce 1989 doslo ke zruseni monopolu Ceské statni pojistovny. Po preménd
musela zménit svou nabidku produktd. Obmeéna spocivala v ptechodu od nékterych

sdruzenych forem pojisténi k individualnim nabidkam pojistnych produktii podle



jednotlivych rizik. V kratkém obdobi udélilo Ministerstvo financi kolem ctyficeti
novych licenci pro nové komeréni pojistovny.

Nov¢ ptijaty zédkon ¢islo 185/1991 Sb., o pojistovnictvi umoznil vznik novych
pojistoven zalozenych z velké ¢asti na zahrani¢nim kapitalu.

Po privatizaci bylo nutno upravit systém regulace v pojiStovnictvi. Po fadé
novych zakonli a novel byla potfeba novelizovat zdkon o pojistovnictvi novym
zékonem ¢€islo 320/1993 Sb. Novela probéhla koncem roku 1993 a wujasnila
problematiku pojistnych rezerv. K transformaci patfila i nova vyhlaska Ministerstva
financi Ceské republiky o technickych rezervach pojistoven. Dalsi zakony, které
vstoupily v platnost, jsou:

1) Zakon ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Skodu zpusobenou
provozem vozidla, platny od 1.1.2000. Timto krokem byl vyfeSen piechod od
zékonného ke smluvnimu povinnému pojisténi odpovédnosti za Skodu z provozu
motorovych vozidel. Pfi vytvéfeni tohoto zakona navzajem spolupracovaly
ministerstvo vnitra (policie), ministerstvo financi a komer¢ni pojistovny.

2) Zakon €. 363/1999 Sb., o pojistovnictvi, platny od 1.4.2010.

Dale bylo potieba transformovat zdkonné pojisténi odpovédnosti organizace za
Skodu pfi pracovnim tGrazu nebo nemoci z povolani na smluvni povinné pojisténi.

Nasledujicim krokem byla harmonizace ¢eskych pravnich ptfedpisi s pravem
Evropské unie. Z tohoto ditvodu byl zakon ¢. 185/1991 Sb., a jeho novely nahrazeny
zékonem ¢. 363/1999 Sb., o pojistovnictvi. DoSlo také ke zméné nékterych
souvisejicich zdkonti, jako napfiklad ustanoveni obcanského zakoniku, zdkon C¢.
368/1992 Sb., o spravnich poplatcich, zakon ¢. 593/1992 Sb., o rezervach pro zjisténi
zékladu dané z ptijmu atd.

Ukolem statniho dozoru v pojistovnictvi je kontrola, zda jsou pojistovny
schopny dostat svym pfevzatym zavazklim a chranit zajmy pojisténych subjektii. Do
pusobnosti statniho dozoru patii:

1) Kontrolni ¢innost
2) Legislativni ¢innost

3) Povolovaci ¢innost
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4) Ostatni ¢innosti

V Ceské republice piisobi od 31.3.2006 jen jeden finanéni dozorovy organ, a to

Ceska narodni banka, na kterou ptesly veskeré pravomoci dohledu nad pojistovnictvim.

2.2.1.2 Soucasna pravni Gprava v pojistovnictvi

Mezi nejvyznamnéjsi zékony v oblasti pojiStovnictvi patfi:

1) Zakon &. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi — ti¢innost od 1.1.2010

2) Zakon ¢. 37/2004 Sb., o pojistné smlouvé, aktualizované znéni

3) Zakon <. 38/2004 Sb., o pojisStovacich zprostiedkovatelich a likvidatorech
pojistnych udalosti, aktualizované znéni

4) Zakon ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla,
aktualizované vydani

5) Vyhlaska ¢. 343/2009 Sb., kterou se provadi néktera ustanoveni zakona o
pojistovnictvi — tcinnost od 1.1.2010

6) Vyhlaska ¢. 205/1999 Sb., kterou se provadi zakon ¢. 168/1999 Sb., o
pojisténi odpovédnosti za Skodu zpiisobenou provozem a o zméné nékterych

souvisejicich zakoni.

2.2.2 Pojistny vztah

Pojistny vztah je pravni pomér vznikajici na zéklad¢é pojistné smlouvy mezi
pojistitelem a pojistnikem, jehoz obsahem je ochrana pojisténého. Tento vztah by mél
byt zalozeny na vzajemné duvéie a korektnosti. Pojistény musi mit o pojisténi zajem,
aby mohl pojistny vztah vzniknout. Pojisténi musi byt dosazitelné, tzn. musi existovat
pojistitel, ktery za konkrétni ¢astku a za danych podminek je ochoten dana rizika pievzit
a poskytnout pojistné plnéni v piipadé vzniku pojistné udalosti.

Do pojistného vztahu vstupuje vice subjekti:

1) Pojistnik — je pravnickd osoba nebo fyzickd osoba uzavirajici s pojistitelem
pojistnou smlouvu a plati pojistné.
2) Pojistény — je pravnicka nebo fyzickd osoba, jenz je pojisténa a soucasné mize

byt 1 pojistnikem.
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3) Pojistitel — je pojiStovna spravujici pojistné fondy.

4) Pojistovaci zprostiedkovatele,

5) Obmysleny — je osoba urcena pojistnikem v pojistné smlouvé, které vznikne
pravo na pojistné plnéni v piipad¢ smrti pojisténého (§ 3 zakona ¢. 37/2004 Sb.,

0 pojistné smlouve).

Pojistné rezervy se vytvareji z placené¢ho pojistného a slouzi k vyplaté plnéni pti
vzniku pojistné udalosti. Pojistné plnéni se vyplaci z pojistnych rezerv, tvofenych
z prispévkl vSech pojisSténych. Pojistény mé narok na nédhradu skody z vytvorenych
rezerv bez ohledu na to, jakou castkou do nich piispél. Plati zasada, Zze pojiStény
nedostane vice, nez jaké je hodnota jeho skody.

V pojistnych vztazich existuji urcité principy. Jedna se zejména o:

1) Princip solidarnosti — pojisténé osoby plati spolecné pojistné do pojistnych
rezerv a respektuji pravidlo, Ze pojistna plnéni dostanou jen ti, kterym nastala
pojistna udalost.

2) Princip podminéné navratnosti — ndhrady se poskytuji pouze v ptipad¢, pokud
nastane pojistna udalost.

3) Princip neekvivalentnosti — nezélezi na tom, kolik pojistény dosud zaplatil na

pojistném. Pojistné ndhrady nejsou zavislé na vysi zaplaceného pojistného.

2.2.3 Klasifikace pojisténi
Pro lepsi orientaci v nabizenych produktech se jednotlivé druhy pojisténi tfidi a
klasifikuji podle riznych, doposud nejednotnych kritérii.
2.2.3.1 Klasifikace pojiSténi podle formy vzniku pojisténi
Podle formy vzniku se pojisténi déli na zakonné a smluvni pojiSténi. Smluvni

pojisténi se dale rozdéluje na dobrovolné a povinné.

Zakonné pojisténi vznika na zaklad€é pravniho ptedpisu urcujiciho vSechny
nalezitosti pojistné smlouvy a pojistovnu. Tento pojistny vztah vznikd bez pojistné
smlouvy. Pokud osoba povinna ze zékona platit pojisSténi takto necCinni, porusuje timto

jednanim zékon. Tato forma pojisténi existuje bez ohledu na vili subjektu, u néhoz je
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velka pravdépodobnost vzniku Skody, nebot” by subjekt nemusel vlastnit dostate¢né
mnozstvi finan¢nich prostfedku pro ndhradu skody. V soucasnosti se toto pojisténi tyka
jen zakonného pojisténi zaméstnavatele za Skodu vzniklou zaméstnancim nasledkem
pracovnich urazl nebo nemoci z povolani.

Smluvni povinné pojiSténi je dané zdkonem a vztahuje se na urcité druhy
¢innosti. Subjekty maji povinnost tyto ¢innosti pojistit nebo piisluSny statni organ
nepovoli vykon této ¢innosti.

Pojisténi se vztahuje na odpovédnost za Skodu, kterd mize pii této Cinnosti
vzniknout. Tato forma pojisténi dava pojistiteli ur€itou volnost vybéru pojistovny a
nabizi urCité stimuly (napf. bonus a malus). Napiiklad jde o Cinnost Iékaril, auditord,
danovych poradcti a od roku 2000 sem spadd i pojiSténi odpovédnosti za Skodu
zpusobenou provozem motorového vozidla (do roku 2000 toto pojisténi spadalo do
zékonného pojisténi).

Smluvni dobrovolné pojisténi je nejobvyklejsim typem pojisténi. Jeho vznik je
zalozen na zéklad¢ projevu vlastni dobrovolné viile zabezpecit se proti moznému riziku.
V této formé pojisténi je volnost UCastnik. Pojistny vztah se uzavira pojistnou

smlouvou a pojistnik si sdm vybira pojistitele.

2.2.3.2 Klasifikace pojiSténi podle zptisobu tvorby rezerv

Podle této klasifikace se rozliSuji rezervotvorna €i zivotni pojisténi a rizikova ¢i
nezivotni pojisténi.

U nezivotniho a rizikového pojisténi se vyse pojistné rezervy stanovi podle
velikosti a pravdépodobnosti vzniku rizika. U tohoto druhu pojisténi pojistitel nevi
jednoznacné, zda pojistna udalost nastane a v jaké vysi.

U rezervotvorného a Zivotniho pojisténi se vzdy vytvaii pojistna rezerva, protoze

pojistna udalost v budoucnosti nastane. Jde zejména o pojisténi osob.
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2.233 Klasifikace pojiSténi podle predmétu pojiSténi
Podle pfedmétu pojisténi rozlisujeme:
1) Pojisténi majetku
2) Pojisténi osob

3) Pojisténi odpovédnosti za Skodu
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2.3 Nezivotni pojisténi
Nezivotni pojisténi se od zivotniho pojisténi liSi pfedevSim tim, Ze pracuje
s nahodilymi jevy. U nezivotniho pojisténi se pojistné plnéni poskytuje pouze tehdy,
pokud nastane pojistnd udalost. V tomto druhu pojisténi se ned¢€laji rezervy. Pouziva se
jen za ucelem kryti rizika. Plati zde heslo: ,,Pojistit se da cokoliv, jen je otazka za
kolik*.
Jedna se zejména o:
1) Nezivotni pojisténi osob (Urazové pojisténi, nemocenské pojisténi atd.)
2) Pojisténi majetku
3) Pojisténi odpoveédnosti
4) Pojisténi pravni ochrany

5) Cestovni pojisténi

2.3.1 Nezivotni pojiSténi osob
Nezivotni pojisSténi osob je pro bézného klienta jednim z nejzékladnéjSich
forem pojisténi. Mezi nejvyznamnéjsi druhy tohoto pojisténi patii:

1) Urazové pojisténi — Girazové pojisténi kryje rizika Girazu a pomaha nam zmirnit
finan¢ni dusledky, které by mohly mit vliv na nasi Zivotni situaci. Vztahuje se
zejména na:

a) Smrt Urazem — v pfipadé¢ smrti pojisténé osoby nasledkem turazu je
pojistovna povinna vyplatit osobam blizkym (opravnénym osobam)
pojistnou c¢astku sjednanou pii uzavieni smlouvy pro piipad smrti

nasledkem trazu.

b) Trvalé nésledky urazu — pii trvalych nasledcich trazu si pojistény musi

zazadat o pojistné plnéni po uplynuti urcité lhity ode dne, kdy k urazu
doslo. Lékat posoudi zdravotni stav pojisténého a na zakladé tohoto
posudku mu budou pfidélena urcitd procenta, podle nichz pojistovna

stanovi a nasledn¢ vyplati pojistné plnéni.
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c) Télesné poskozeni pii urazu — v pfipadé¢ pojistné udalosti poskytne

pojistovna plnéni ve vysi procentudlniho podilu ze sjednané pojistné
Castky pro ptipad télesného posSkozeni stanoveného podle ocenovacich

tabulek pro dané télesné poskozeni platné v dob¢ vzniku urazu.

2) Nemocenské pojisténi — slouzi ke kryti vyssiho rozsahu potfeb osob, nez jaké se
daji uplatnit vramci povinného vSeobecného zdravotniho a socidlniho
nemocenského pojisténi a osob nezahrnovanych do povinného pojisténi. Patii
sem zejména tyto produkty:

a) Pojisténi na denni davku pfti pracovni neschopnosti (pro osoby samostatné

vydélecné ¢inng)

b) Pojisténi 1écebnych vyloh (kryje nédklady spojené s léCenim v zahranici)

¢) Pojisténi vaznych onemocnéni

d) Pojisténi denni podpory pfi pobytu v nemocnici

2.3.2  Pojisténi majetku

Pojisténi majetku nemutze zabranit vzniku moznym Skodam, ale pomaha
zmirnit finan¢ni ztraty vznikaji v disledku skod. Majetek se pojistuje proti nepfiznivym
udélostem, jako je jeho zniceni, poSkozeni, ztrata, odcizeni ¢i jiné Skody, jenZ na ném
mohou nastat.

Majetek se déli na movity a nemovity a z hlediska pojistovnictvi hovofime o
pojisténi staveb a pojiSténi véci movitych. Za véc se povazuje i zivy tvor (zvife).

Z hlediska pojisténi se daji pojistit jednotlivé véci ¢€i soubor véci. Jednd se
nejvice o pojisténi zatfizeni domécnosti. Pojisténi souboru véci se vztahuje jak na véci
zahrnuté do pojisténi v dobé, kdy se pojisténi sjednava, tak i na véci, které se jimi staly i
po uzavieni smlouvy, pokud se v uzaviené¢ smlouvé nedohodnulo jinak. Dfive pojisténé
veci v souboru se ¢asem opotiebovavaji, a proto jsou nahrazeny véci novou. V tomto
pfipadé zanikd pojisténi staré véci a nova véc je brana jako soucédst souboru a je
pojisténa.

Pojisténi majetku je mozné sjednat proti jednomu ¢i nckolika nebezpecim

v ramci jedné pojistné smlouvy. Tento druh pojisténi se nazyva sdruzenym.
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PojiSténi majetku zahrnuje celou fadu rizik. Jsou to zejména:
1) Zivelna rizika - mezi tato rizika patii zejména povodeti, sesuv pudy, vichiice,
pozar, pad stromti, krupobiti, blesk apod.

2) Vodovodni rizika — tato rizika jsou zptisobena vodou vytékajici z vodovodnich

zafizeni, kanalizaci apod.

3) Rizika odcizeni a vandalstvi — tato rizika jsou zplsobena zasahem tfeti osoby.

4) Somézni rizika — tato rizika souviseji s pferuSenim vyroby nebo provozu

zpusobené Zivelnou udalosti, vypadkem energie, havarii apod.
5) Strojni rizika — vznikaji nasledkem havérie ¢i poruchy strojniho zafizeni
v dtsledku Spatného zachazeni, vadného materidlu apod.

6) Rizika uvérovd — jejich vznik souvisi snespldcenim uvéru dluznika napf.

z divodu platebni neschopnosti, embarga apod.

PojiSténi majetku se nejcastéji déli na:
1) Pojisténi majetku obyvatelstva,
2) Pojisténi primyslovych a podnikatelskych rizik

3) Pojisténi zemeédélskych rizik

2.3.2.1 Pojisténi majetku obyvatelstva

Mezi nejdulezitéjsi druhy pojisténi majetku obyvatelstva patfi:
1) Pojisténi motorovych vozidel
2) Havarijni pojisténi
3) Pojisténi staveb
4) Pojisténi rekreaéni domacnosti
5) Pojisténi zavazadel

6) Pojisténi trvale obydlené domécnosti

Pojisteni motorovych vozidel a havarijni pojisteni

Povinné ruceni udava povinnost subjektim pojistit se ze zdkona. Na rozdil od
povinného ruceni je uzavieni havarijniho pojisténi projevem vlastni vile majitele
vozidla. V ramci povinného ruceni se pojistna udalost tykéd Skod, které zpisobite vy

nékomu jinému pii uzivani vozidla. Havarijni pojisténi navic kryje Skody netimysiné
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zpusobené na vlastnim automobilu, kradeze automobilu a Zzivelni poSkozeni nebo
znic¢eni. Pojisténi se liSi cenou pojistného. Havarijni pojisténi je drazsi, ale da se snizit
zvolenou spoluucasti (pfi vzniku Skody se na ni pojiStény podili urCitou castkou, kterou
mu pojistitel nebude hradit z vyse $kody). Cim je spolutcast vyssi, tim je pojistné
levngjsi. Cenu pojisténi dale ovliviiuje pofizovaci cena, typ a staii vozidla atd.

Pti vzniku Skody vyplaci pojistovna pojistné plnéni tomu:

a) Komu byla Skoda zptisobena (v ramci povinného rucenti)

b)  Kdo si pojisténi sjednal a kdo ho plati (v rdmci havarijniho pojisténi)
Pojisteni staveb

Timto pojisténim se pojistuji zejména rodinné domy, rekreani budovy, garaze,
hospodaiské stavby, ndjemné obytné domy apod. Druhy budov jsou vyjmenované
v pojistné smlouvé.

Lze pojistit nové zahdjené stavby i stavebni material ur€eny na stavbu nové
budovy, material pottebny k udrzbé budov, oploceni, ohradni zdi atd.

Pojisténi staveb nejcastéji kryje rizika souvisejici s zivelni nebo vodovodni
pohromou, rizika odcizeni, imysIné poskozeni nebo zniceni, riziko narazu dopravnich

prostiedki apod.

Pojisteni rekreacni domdcnosti

Tento druh pojisténi ma podobny charakter jako pojiSténi trvale obydlené
domacnosti, ale obsahuje rizné specifické¢ rysy. Z diavodu casté neobydlenosti se

zvysuje riziko odcizeni, coz se promita do vyssiho pojistného.

Pojisténi zavazadel

Pojisténi zavazadel lze sjednat samostatné nebo vramci jinych pojisténi.
Sjednava se pro poskytovani pojistné ochrany piepravovanych zavazadel v rozsahu
stanovenych v pojistnych podminkach. Pojisténi zavazadel obsahuje n¢kolik vyluk a

omezeni z vyse pojistného plnéni.
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Pojisteni trvale obydlené domdcnosti

Objektem pojisSténi domaécnosti je soubor zafizeni nachazejicich se
v domacnosti. Obvykle zahrnovana rizika do pojisténi jsou vodovodni, zivelni a riziko

vvvvvv

piekonani zabezpecujici prekazky.

2.3.2.2 Pojisténi primyslovych a podnikatelskych rizik

Podnikatelské subjekty se timto druhem pojisténi brani zejména proti Zivelnimu
riziku. V ptipad¢ vzniku pojistné udélosti je dilezité, aby sjednand pojistna hodnota
byla spravné stanovena a nedoslo k podpojisténi majetku. Pojistné plnéni se poskytuje
v takové vysi, aby pokrylo potfebné opravy nebo stacilo k znovupotizeni majetku.

Vyse placeného pojistného zavisi na hodnoté pojisténého majetku a na vysi
spoluucasti pojisténého na kryti vzniklé Skody.

Dalsim nejcCastéji pojistovanym nebezpecim jsou strojni rizika. Jejich pojisténim
se subjekty chrani proti poSkozeni €i zniceni strojui, proti jakékoliv nahodilé udalosti
branici ¢i vyluCujici funkcénost strojniho vybaveni. Pojisténi se nevztahuje na
amortizaci, korozi a erozi stroju.

Mezi nejdulezitéjsi druhy pojisténi primyslovych a podnikatelskych rizik patfi:

1) Zivelni pojisténi
2) Technicka pojisténi
3) Pojisténi pro ptipad odcizeni.
4) Dopravni pojisténi
5) Pojisténi Gvéra
Zivelni pojisténi

Zivelni pojisténi slouzi ke kryti kod zptisobenych Zivelni pohromou (povodni,
zem¢étiesenim, krupobitim, bleskem, vichfici, narazem nebo zficenim letadla atd.).
Nejcastéji se sjednava na principu nové hodnoty, coz znamena, Ze vyplacené pojistné je
ve vysi potfebné k opraveé nebo znovupofizeni pojisténého majetku, jenz byl poskozen
nebo zniCen. Dulezité je, aby hodnota pojisténého majetku byla spravné stanovena a

nedochazelo k jeho podpojisténi.
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Technicka pojisteni
Patfi sem zejména:
a) Strojni pojisténi
b) Pojisténi montaznich a stavebnich rizik

c) Pojisténi pro piipad preruseni provozu (tzv. Somazni pojisténi)

Pojisténi stroju je uréeno k ochrané strojniho zafizeni a prisluSenstvi. Slouzi ke
kompenzaci nakladl vznikajicich v disledku poskozeni, zniceni nebo odcizeni pojisténé
véci. Jde o udalosti, jez byly zplisobeny nahodilou udalosti omezujici nebo vylucujici
funk¢nost stroje nebo souboru stroja.

Pojisténi stavebnich a montaznich rizik chrani pied riziky vyplyvajicimi ze
stavebnich a montaznich aktivit. Montazni rizika jsou spojena piedevSim s montazi
strojli a strojniho zafizeni. Pojisténi stavebnich rizik kryje zejména Skody na stavebnich
dilech a materidlu po dobu vystavby.

SomazZni pojisténi zahrnuje piedeviim:

» Pojisténi uslého zisku
» Pojisténi naklada, které jsou vynalozeny i kdyz je provoz pteruSen. Jde zejména

o mzdy pracovnikil, ndjemné, neplnéni zavazki apod.

Pojistent pro pripad odcizeni

Toto pojisténi slouzi k zajisSténi majetku jak v pfipad¢ odcizeni, tak i v ptipadé
poskozeni nebo zniceni vzniklé v disledku jedndni, které sméfovalo ke kradezi
vloupanim nebo loupeznym piepadenim. Podminkou pro poskytnuti pojistného plnéni
je, ze pachatel musel piekonat prekazky ¢i opatieni, které chrani majetek pojisténého.
Dopravni pojistent (pojisténi prepravy)

Predmétem pojisténi jsou rizika tykajici se poSkozeni, zni¢eni, odcizeni ¢i ztraty
véci béhem prepravy. Obsahuje pojisSténi ,kasko®, tj. pojisténi na dopravnich
prostiedcich a pojisténi ,kargo®, tj. pojisténi Skod na piepravovanych vécech a
predmétech. Vyse placeného pojistného se odviji od hodnoty ptepravované¢ho zbozi a

od rizik, kterd ohrozuji pfepravu zboZzi
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Pojisteni uveru
Tento pojistny produkt zajistuje uvéry pro piipad platebni neschopnosti
pojisténé osoby. Pojistné plnéni je postaveno tak, aby v ptipad¢ pojistné udalosti krylo
pripadnou neschopnost klienta splacet avér. Lze pojistit pfedevs§im tyto uvéry:
» Obchodni Gveéry
Bankovni Gvéry

Vyvozni Gvéry

vV V VYV

Zemédé@lské uvéry

Uvérové pojisténi zajisti, ze Givér bude splacen v piipadech:
Umrti
Invalidity

Dlouhodobé pracovni neschopnosti

vV V V V

Ztraty zaméstnani

V piipad¢ smrti pojisténého je opravnénym osobam vyplaceno pojistné plnéni

slouzici k zabezpeceni jejich financni stability.

2.3.23 Pojisténi zemédélskych rizik

Mezi nejzékladnéjsi druhy zeméedélskych pojisténi patii:
1) Pojisténi hospodatskych zvitat
2) Pojisténi plodin
3) Pojisténi lest
V ramci tohoto pojisténi Ize sjednat 1 pojiSténi zemeédélského majetku a
hospodaftstvi (napf. pojisténi zasob, staveb, zatizeni a ostatnich movitych véci).
Pojisteni hospodarskych zvirat
Toto pojisténi se vztahuje vedle hlavnich druhii hospodaiskych zvitat, jako jsou
skot, prasata, ovce, kozy a dribez také na dal$i uzitkova zvifata (koné, psy, kocky

apod.). PojiSténi hospodarskych zvifat kryje nejcastéji rizika ndkazy a uhynuti nebo

utraceni pojisténého zvifete podle nafizeni veterinarnich predpist. Dal§im rizikem je
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uhynuti vlivem nezavinéného pteruseni dodavky elektrického proudu, Zivelni udélost,
pfipad odcizeni atd. Lze pojistit jednotliva zvifata ¢i soubory zvifat. Pojisténi se da
sjednat na kratkou nebo dlouhou dobu a pojistit se daji i prepravovand a vystavovana

zvifata.
Pojisteni plodin

Plodiny se pro ucely pojisténi rozdéluji do skupin, jako jsou obiloviny,
luskoviny, zelenina, picniny, ovoce, jahody apod. Timto druhem pojisténi se klient
brani proti Skodam, které poSkodi nebo zni¢i pojiSténou urodu krupobitim, ostatnimi
zivelnimi udalostmi (napf. vyzimovani nebo jarni mraz apod.). Jednotlivé druhy plodin
se daji pojistit i1 jednotliveé, ale za vysSsi pojistné, nez je pojisténi skupiny plodin. Slevy
na pojistném se poskytuji v ptipadé¢ nizkého Skodniho prabéhu v uplynulych letech.
V ramci tohoto pojisténi je mozné sjednat také pojisténi sklenikti a foliovnika.
Pojisteni lesii

Nejvyznamngj§im rizikem poSkozeni nebo zniCeni lesnich porostii je pozar.
Dalsimi riziky jsou vichfice a u lesnich Skolek i povoden. Lze pojistit lesni porosty pro
pfipad poskozeni nebo znieni pozarem a lesni Skolky pro ptipad poskozeni nebo

zniceni pozarem nebo krupobitim. Krom¢ samotné hodnoty dieva zle pojistit zvySené

naklady na vytéZeni nebo ndklady souvisejici se zalesnénim lesa.

2.3.3 Pojisténi odpovédnosti za Skody

Clovék je odpovédny i za Skody, které nezptsobil umyslné. Pojisténi
odpovédnosti za Skodu uzaviraji subjekty, jeZ mohou zplsobit ijmu pfi své Cinnosti
ttetim osobam.

V tomto pfipad¢ se pojistnou udélosti rozumi Skoda vznikajici na majetku,
zivoté¢ a zdravi poskozeného (tfeti osob€) nebo financni ztraty. Pojistné plnéni se
poskytuje az na zaklad€é rozhodnuti soudu nebo jiného organu o povinnosti nahradit
Skodu. Plnéni se nevyplaci pojisténému, ale subjektim, které maji prdvo na nédhradu
Skody. K témto nahradam patfi:

1) Nahrada skody (Skody na zdravi, na vécech, finan¢ni ztraty apod.)
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2) Naéklady na obhajobu pojisténého (souvisi se Skodou hrazenou pojistovnou)

3) Naklady na soudni fizeni o ndhrad¢ skody

V tomto druhu pojisténi musi byt splnény tii predpoklady:
1) Udalost, ktera zapfticinila Skodu tieti osob¢
2) Pojistény nese objektivni odpovédnost

3) Poskozeny vznese narok vici pojisténému

Mezi nejzékladnéjsi produkty pojisténi odpoveédnosti Ize zatadit:
1) Povinné smluvni pojisténi odpovédnosti
a) Povinné smluvni pojisténi odpoveédnosti zplisobenou provozem motorového
vozidla (povinné ru¢eni)
b) Povinné smluvni pojisténi odpovédnosti za Skody vzniklé pifi vykonu
povolani (I€kafi, advokati, notafi, stomatologové, auditofi atd.)
¢) Povinné smluvni pojisténi odpovédnosti za Skody vzniklé pii vykonu prava
myslivosti
d) Povinné smluvni pojisténi odpovédnosti provozovatell civilnich letadel
2) Zakonné pojisténi odpovédnosti zaméstnavatele za Skodu pri pracovnim
urazu a nemoci z povolani
3) Obecné odpovédnostni pojisténi
a) Pojisténi odpovédnosti za Skody obCana v béZném obcanském zivoté
b) Specidlni pojisténi odpovédnosti obCana (pf. vlastnim psa a ten nékoho
pokouse)
c) Pojisténi odpovédnosti za Skody podnikatele (odpovédnost za vyrobek,

odpovédnost zaméstnavatele za Skodu zptisobenou zaméstnancem)

Pojisteni odpovédnosti za Skodu zpiisobenou provozem motorového vozidla

Pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou provozem motorového vozidla je
smluvni povinné pojisténi upravené v zakoné ¢. 168/1999 Sb. a provadi se vyhlaskou ¢.
205/1999 Sb. Povinné ruceni se uzavira na zaklad¢ pojistné smlouvy, kterou je povinen

uzaviit vlastnik motorového vozidla.
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Pojisténi odpovédnosti se vztahuje na osoby odpovidajici za Skodu zpisobenou
provozem motorového vozidla, jenz je uvedené v dané pojistné smlouve. Dand osoba
nemusi byt jen vlastnik vozidla, ale maze to byt 1 jiny fidi¢, ktery Skodu s autem
zpusobil (pfislusnik rodiny vlastnika vozidla). V ptipad¢ vzniku pojistné udalosti ma
pojisténi narok, aby za néj pojistitel uhradil poskozenym uplatnéné a prokazané naroky
na nahradu Skody. Tyto ndhrady se mohou tykat:

a) Skody na zdravi nebo usmrcenti
b) Skody, jez maji povahu uslého zisku
¢) Skody vzniklé poskozenim, zni¢enim nebo ztratou véci

d) Naklady ucelné vynalozené na pravni zastoupeni pii uplatiiovani narokd.

Nahrada Skody se provadi v penézich, avSak maximaln¢ do vySe limitu
pojistného plnéni stanoveného v pojistné smlouvé. Podminkou pro poskytnuti plnéni je,
ze k pojistné udalosti doslo v dobé trvani pojisténi.

Pojistitel nehradi Skody vzniklé fidi¢i vozidla, jehoz automobilem byla Skoda
zpusobena, Skody na vozidle, které Skodu zptisobilo, jakoz i na vécech pfepravovanych

timto vozidlem a Skodu vzniklou manipulaci s ndkladem stojiciho vozidla apod.
Povinné smluvni pojisteni odpovédnosti za Skody vzniklé pri vvkonu povolani

Osoby provozujici profese uréené¢ ze zdkona se musi pojistit, nebot’ je to
podminka pro vykon jejich povolani. Jedna se naptiklad o ¢innost advokatti, danovych

poradcti, notait, pojistovacich zprostfedkovatelii, autorizovanych architektt atd.

Povinné smluvni pojisteni odpovédnosti za Skody vzniklé pri vykonu prava myslivosti

Obcané vykonavajici pravo myslivosti musi byt pojisténi proti néasledkiim
odpovédnosti za Skody zplUsobené pii této Cinnosti (napi. ublizeni na zdravi nebo

usmrceni jinych osob) a za §kody na vécech.

Povinné smluvni pojisténi odpovédnosti provozovatelu civilnich letadel

Zakon o civilnim letectvi uddva povinnost provozovateliim letecké dopravy
uzaviit pojisténi odpovédnosti jako podminku provozu. Skody miize provozovatel

letadel zpisobit osobdm neucastnicim se letecké dopravy, ale mohou utrpét Skodu,
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pasazérim pfi civilni dopravé, pii dopravé zavazadel a zbozi pfepravovanych leteckym

dopravcem.

Zakonné pojisténi odpovednosti zaméstnavatele za Skodu pri pracovnim urazu a nemoci
z povolani

Pojisténi zaméstnavatele za odpovédnost za pracovni Grazy a nemoci z povolani
patiti do skupiny zdkonnych pojisténi. Zaméstnavatel se musi pojistit ze zakona. Jeho
odpovédnost za Uraz ¢i nemoc miize nastat i v pfipad¢, kdy zaméstnavatel dodrzel
vSechny povinnosti, vyplyvajici z pravnich a ostatnich ptredpist zajist'ujici bezpecnost a
ochranu zdravi pii praci. Podle § 191 zakoniku prace se zaméstnavatel miize zprostit
své odpovédnosti, pokud prokéze tzv. liberacni (zprostovaci) divody.

Zam¢éstnavatel je povinen nahradit zaméstnanci Skodu v rozsahu, v jakém za ni
odpovida, pokud se zaméstnavatel nezprosti odpovédnosti. Zaméstnavatel je povinen
poskytnout nédhradu za:

» Ztratu na vydélku

» Bolest a ztizeni spoleCenského uplatnéni

> Ucelné vynaloZzené naklady spojené s 1é¢enim
>

Vécnou skodu (napt. Skodu na vécech zaméstnance)

Doslo-li kumrti zaméstnance nasledkem pracovniho urazu nebo nemoci
z povolani, je zamé&stnavatel povinen poskytnout poztustalym:

» Nahradu ucelné vynalozenych naklada spojenych s jeho 1é¢enim

» Nahradu pfimétenych nakladt spojenych s pohibem, (tyto naklady se hradi
tomu, kdo je vynalozil)

» Nahradu nakladt na vyzivu pozistalych, tj. t€ém pozistalym, které zemiely
vyzivoval nebo byl povinen vyzivovat

» Jednorazové odskodnéni pozistalym, (vyplaci zaméstnavatel  ditéti,
manzelu (-ce) a téz rodicim zemielého)

» Nahradu vécné Skody dédiciim zaméstnance

Zakonné pojisténi vznika kazdému zaméstnavateli ze zdkona, pokud zaméstnava

alesponi jednoho zaméstnance na zakladé pracovnépravniho vztahu. Pojistna smlouva se

25



v tomto pfipadé neuzavird. Na ndroky zaméstnanci na odskodnéni nema vliv ani
ptipadné neplaceni pojistného zaméstnavatelem.
Pozitivni stranky zdkonného pojisténi pro zaméstnance jsou:
» V ptipadech nesolventnosti zaméstnavatele hradit nahradu Skody
z pracovniho urazu nebo nemoci z povolani nebo
» 'V ptipadech zaniku zaméstnavatele bez pravniho nastupce
Negativni strankou je nedostatecnd motivace zameéstnavatelli, aby dostatecné
dodrzovali bezpecnost a hygienu prace a aby piredchdzeli pracovnim raziim a nemocim
z povolani.
Zakonné pojisténi se vztahuje i na Skody zplisobené pracovnim trazem, ktery se
stane zaméstnanci na zédkladé dohod o provedeni prace a u dohod o pracovni ¢innosti.
Podstatou zdkonného pojisténi je povinnost pojistovny platit nahradu
zaméstnanci postizenému pracovnim trazem nebo nemoci z povolani za zaméstnavatele
pojisténého u dané pojistovny.
Zaklad pro vypocet pojistného ze zdkonného pojisténi je souhrn vymétovacich
zékladi za uplynulé kalendaini ctvrtleti vSech zaméstnancl, které zaméstnavatel
zaméstnaval v tomto obdobi. Sazba pojistného je v rozmezi 4 az 12 promile ze zdkladu

podle pievazujiciho pfedmétu ¢innosti zaméstnavatele klasifikovaného podle OKEC.

Obecné odpovednostni pojisteni

Zahrnuje ne€kolik druhii pojisténi odpovédnosti za Skodu jak pro jednotlivce, tak
pro podnikatelské subjekty. PojiSténi odpovédnosti za Skody obcana v bézném
obcanském zivoté kryje Skody vzniklé tieti osobé v souvislosti s béZznou ¢innosti obana
(jednani nezletilych déti, Skody zprovozu domécnosti apod.). Déle sem patii
odpovédnostni pojisténi drziteld zvitat, pojisténi odpovédnosti vlastnika nemovitosti
apod. Do pojisténi odpovédnosti za Skody podnikatele patii pojisténi odpovédnost za
vyrobek, kryjici Skody na Zivotech, na zdravi a na majetku vzniklych pfi pouzivani

urcitého vyrobku.
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2.3.4  Pojisténi pravni ochrany

Cilem pojiSténi pravni ochrany je kryti ndkladi pojiSténého v souvislosti
s pravnimi ukony a podpora pfi prosazovani jeho pravnich zajmu. Uzavienim tohoto
pojisténi  se ziskdva ochrana pii prosazovani ¢i obhajobé prav a rovnopravného
postaveni. Mezi zakladni druhy pojiSténi pravni ochrany patfi:
1) Pojisténi pravni ochrany rodiny zahrnuje pojisténou osobu, manzela (-ku), druha
(druzku), nezletil¢ déti, dalsi osoby zijici v domacnosti
2) Pravni ochrana zaméstnance se tyka pravni ochrany v pracovnépravnich sporech
3) Urazové pojisténi pravni ochrany (napf. kdyz jste pojisténi a pojistovna vam
nechce vyplatit pojistné plnéni)
4) Pojisténi pravni ochrany fidice motorovych vozidel (pojisténi se tyka jen tidice).
5) Pojisténi pro vlastniky motorovych vozidel

6) Pravni ochrana nemovitosti

7) Préavni ochrana podnikateli

2.3.5 Cestovni pojisténi

Pti cest¢ do zahrani¢i by se mél kazdy Clovek pojistit, aby byl zabezpecen pro
pfipad néhlého onemocnéni, pro pfipad Grazu, ztraty zavazadel nebo jinych nesnazi.
VSechna tato rizika obsahuje cestovni pojiSténi, které se da sjednat:

1) Jako zékladni pojisténi (obsahuje 1écebné vylohy, coz miize byt lékatské
oSetieni, pieprava do nejblizsiho zdravotnického zatizeni atd.)
2) Jako léCebné vylohy a k tomu rizna ptipojisténi (napi. piipojisténi pii lyZovani

v zahranici atd)

3) Jako komplexni balicek
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3 Metodika

Teoreticka Cast prace je zaméfena na analyzu rizik, které ohrozuji kazdého z nas,
nezivotni pojisténi a klasifikaci jednotlivych produktl pojistoven.

Praktickd c¢ast se zaméfi na analyzu vyvoje pojistného trhu a nezivotniho
pojisténi za obdobi 2006 az 2010. Nasledné se vyhodnoti dle vysledkl o pojistném trhu
tf1 nejsiln€j$i pojistovny v oblasti nezivotniho pojisténi. V dalsim useku se provede
charakteristika nejlepSich pojiStoven a jakych dosahuji vysledkli na ceském trhu.
Nejdulezitéjsi ¢asti bude komparace vybranych druhii pojistnych produkti u téchto
pojistoven a vyhodnoceni nejlepSi mozné pojistné ochrany pro zvoleny automobil.
Zamg¢iim se na povinné ruceni a havarijni pojisténi.

Pro zpracovani praktické Casti jsem ziskala potfebné informace prostfednictvim
zkoumani odborné literatury, osobnimi schiizkami s obchodnimi zastupci pojistoven,
dotazovanim se na riizné doplitujici informace po telefonu a porovnavanim ziskanych
informaci. Data pro analytické zpracovani vyvoje pojistného trhu a nezivotniho
pojisténi byly Gerpany predevsim z vyroénich zprav Ceské asociace pojistoven z obdobi
2005 az 2010 a jejich statistik vyvoje pojistného trhu. Udaje za rok 2011 zatim nejsou
k dispozici, nebot’ doposud nebyly zpracovany. Informace o jednotlivych pojistovnach

byly ziskany hlavné z jejich internetovych stranek a vyrocnich zprav.
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4 Analyza vyvoje pojistného trhu

Za obdobi poslednich péti let se predepsané pojistné v jednotlivych skupinach
nezivotniho pojisténi vyviji stabilné a nedoslo k Zddnym vyznamnym zméndm. Na trh
nemaji vliv déje a zmény v individudlnich segmentech ekonomiky, jako jsou napiiklad
celosvétova finan¢ni krize v roce 2008 az 2009, krize prodeje motorovych vozidel,
podnikatelsky boom atd. V nasledujicich odstavcich se piesvédéime o tom, Ze trh
nezivotniho pojisténi je stabilni a nedochdzi k posuniim v pofadi mezi nejsiln€jSimi
pojistovnami. Vyrazny je jen pokles trzniho podilu Ceské pojistovny, ktery za obdobi
let 2006 az 2010 klesl o 7,7%. Pojistovna Kooperativa v podstaté stagnovala a ptiblizila
se k Ceské pojistovns.

Na trhu existuji dvé silné skupiny, a to Generali/PPF holding a VIG (Vinna
Insurance Group). Déle plisobici skupina VIG se za sledované obdobi vyvijela stabilné.

Skupina Generali/PPF naopak na trhu ztracela.

Graf 1: Vyvoj predepsaného pojistného v tis. K¢ za obdobi 2006 — 2010
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4.1 Analyza pojistného trhu za rok 2006

Vroce 2006 se pojistny trh vyvijel pfiznivé a nebyl postizen zaddnymi
vyznamnymi piirodnimi katastrofami. Tempo rtstu piedepsaného pojistného mezirocné
pokleslo oproti roku 2005. Ptesto se v roce 2006 celkové zvysilo o 4,2% a dosahlo
urovné 120 mld. K¢&. Po ocisténi o inflaci, ktera doséhla 2,5% predepsané pojistné
realné vzrostlo o 1,8%. Zivotni pojisténi zaznamenalo vyznamné oZiveni, nebot’ stouplo
0 5,2% oproti roku 2005. Oblast nezivotniho pojisténi vzrostla o 3,6%. Rist
predepsaného pojistného v nezivotnim pojisténi ovlivnila vzristajici konkurence mezi
pojistovnami.

Nejvyznamnégj$i udalosti v roce 2006 bylo pfijeti zdkona ¢. 57/2006 Sb., o
zméné zakond v souvislosti se sjednocenim dohledu nad finanénim trhem. Ustiednim
organem dohliZejicim nad osobami piisobicim na finanénim trhu se stala Cesk4 narodni
banka. Zminény zdkon ovlivnil né¢kolik zdkonl (napt. zdkon o pojistovnictvi, zdkon o
pojistné smlouve, zdkon o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla atd.). V roce 2006
na uzemi CR pusobilo celkem 49 pojistoven (z toho bylo: 6 pojistoven Zivotnich, 27

pojistoven nezivotnich a 16 pojiStoven se smiSenou ¢innosti).
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Graf 2: Podil jednotlivych pojistoven na celkovém predepsaném pojistném za rok 2006 v %
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Zdroj: Ceska asociace pojiStoven

pojistovna s trznim podilem 33,10% na celkovém piedepsaném pojistném, které
dosahlo trovné 39,68 mld. K¢. Druhou v potfadi je Kooperativa, ktera ztraci na prvni
pojistovnu celych 10,22%. Jeji trzni podil vykéazal hodnotu 22,88% a predepsané
pojistné dosdhlo 27,43 mld. K¢. S vyrazné niz§im podilem 7,82% je na tieti pozici
Allianz pojistovna. Jeji podil se vyviji stabiln¢ bez vétSich vykyvi. Dale nésleduji
CSOB Pojistovna s 6,40% a Generali pojistovna s 5,33%. Ostatni pojistovny maji
celkovy trzni podil 24,47%.

4.2 Vyvoj nezivotniho pojisténi za rok 2006

Ptedepsané pojistné v nezivotnim pojisténi mezirocné vzrostlo o 3,6% a dosahlo
vySe 73,18 mld. K¢&. Po ocisténi o inflaci dostaneme realny rust Cinici 1,1%. Nejveétsi
vliv na vyvoj nezivotniho pojisténi mél pokles podnikatelského pojisténi majetku az o
0,9%. Nejvétsi riist byl zaznamenan u pfedepsaného pojistného vSeobecné odpovédnosti

0 8,4% a budov a staveb o 7%.
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Graf 3: Podil jednotlivych pojistoven na celkovém predepsaném pojistném v roce 2006
v % - NZP
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Zdroj: Ceska asociace pojistoven

Nejsilngjsi pojistovnou na trhu neZivotniho pojisténi se opdt stala Ceska
pojistovna. Jeji podil mirné€ klesl o 0,39% na 36,35%. Na druhém misté se umistila
s podilem 29,06% a pojistnym 21,16 mld. K¢ pojistovna Kooperativa. Oproti roku 2005
si vyrazné polepsila o 0,69%. Neustale si svou pozici upeviiuje a snizuje naskok na
Ceskou pojistovnu. Na dal§im misté je Allianz pojistovna, ktera naopak mirné ztratila
na svém podilu o 0,21% oproti roku 2005. Ke zvyseni trznich podili dle piedpisu doslo

u pojistoven CSOB (rtist o0 2,36%), Generali (rist 0 0,21%) a CPP (rist 0 0,16%).

Tabulka 1: Mezirocni zmény predepsancho pojistného v %

Meziroc¢ni index Celkem Z'.‘.’f’tP . Ne;.lycitn}
pojisténi pojisténi
2006/2005 4,20 5,20 3,60
2007/2006 8,10 14,00 4,30
2008/2007 5,00 4,50 5,40
2009/2008 2,30 5,10 0,40
2010/2009 8,00 19,20 - 0,20

Zdroj: Ceska asociace pojistoven
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4.3 Analyza pojistného trhu za rok 2007

Rok 2007 je vyznamny, nebot’ doslo k viditelnému oziveni trhu po dvouleté
stagnaci. Celkové predepsané pojistné vzrostlo o 8,10% na 130 miliard, cozZ je
v porovnani s ptfedchazejicimi dvéma roky az zdvojnasobeni tempa ristu. Po odecteni o
inflaci, kterd vzrostla na 2,5%, dostaneme skutec¢ny riist pojistného Cinici redlné zvyseni
0 5,6%. Hlavni podil na ristu mélo zivotni pojisténi, které vzrostlo za rok 2007 o 14%.
Nezivotni pojisténi se zvysilo o 4,3%.

Nejvyznamnéj$i zivelni pohromou byl orkan Kyrill. Na konci roku 2007
pusobilo na ¢eském trhu 52 pojistoven, o 3 vice nez koncem roku 2006 (z toho bylo: 29

nezivotnich, 6 zivotnich a 17 se smiSenou ¢innosti).

Graf 4: Podil jednotlivych pojistoven na celkovém predepsaném pojistném v roce 2007 v %
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Zdroj: Ceska asociace pojistoven

Ceska pojistovna si udrzela pozici nejsilngjsi pojistovny, prestoze jeji podil na
trhu vyrazné klesl o 2,54% na 30,56% a udrzela se nad hranici 30%. Druhou
pojistovnou s podilem 22,27% je Kooperativa, jejiz podil také klesl a to 0 0,61% oproti

roku 2006 a na ptredepsaném pojistném si polepsila o 1,72 mil. K¢ Na tfeti pozici
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sucasti 7,37% je Allianz pojistovna, ktera vykédzala nepatrny mezirocni pokles o
0,45%. Pojistovny CSOB a Generali opét zaznamenaly rist svych podild (CSOB o
0,0,55% na 6,95% a Generali dokonce o 0,77% na 6,10%). Ostatni pojistovny maji
dohromady trzni podil v hodnot€ 26,75%.

4.4 Vyvoj nezivotniho pojisténi za rok 2007

Nezivotni pojisténi vzrostlo o 4,3% a po odecteni o inflaci (o 2,5%) dostaneme
realny rist 1,8%. Piepsané pojistné NZP se navysilo o 3,15 mld. K& na 76,33 mld. K&.
Nejveétsi polozkou na celkovém nezivotnim pojisténi je pojiSténi odpoveédnosti
z provozu vozidla z podilem 29,9%. Dalsi vyznamnou slozkou bylo pojisténi majetku

s ucasti 22,2%. Nejvice kleslo podnikatelské pojisténi a to o 6,8%.

Graf 5: Podil jednotlivych pojistoven na celkovém predepsanéem pojistném v roce 2007

v % - NZP
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Zdroj: Ceska asociace pojistoven

Nejvyznamngjsi podil na piedepsaném pojistném méa Ceska pojistovna

s podilem 34,35%. Jeji ptedpis meziroén¢ mirné vrzostl o 218 mil. K¢ (rist o 0,83%).
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Hned za ni nésleduje Kooperativa s druhym nejvétSim podilem 28,94% (pokles o
0,12%) a pojistnym ve vysi 22,11 mld. K¢ (zvySeni o 954 mil. K¢). Allianz vykazala
pokles na predepsaném pojistném o 240 mil. K¢ na 6,99 mld. K¢ a jeji podil se oproti
roku 2006 snizil o 0,78% na 9,15%. Celkovy podil ostatnich pojisStoven se meziro¢né
zvysil 0 1,77% a je tedy zfejmé, Ze jejich vyznam pomalu roste a dochéazi k postupnému
rozméliovani trhu nezivotniho pojisténi. Vyrazné si polepsily pojistovny Generali (rtst

0 0,77%), CSOB pojistovna (riist 0 0,31%) a CPP (riist 0 0,15%).

4.5 Analyza pojistného trhu za rok 2008

Pojistny trh se v roce 2008 vyvijel pfiznivym ristem a stabilitou. Finan¢ni a
hospodaiska krize se nijak zasadné do pojistovnictvi nepromitla. Celkové predepsané
pojistné vzrostlo o 6,3 miliardy, tedy o 5%. Meziro¢ni inflace doséhla tirovné 6,3%. Po
upravé predepsané¢ho pojistného o tuto uroven inflace dostaneme skute¢ny meziro¢ni
vyvoj, ktery byl -1,3%. Zivotni pojiiténi zaznamenalo narist jen o 4,5%, coz bylo
zpusobeno poklesem tempa ristu u pojisténi s jednordzovym pojistnym. Mezirocné
oblast nezivotniho pojisténi vzrostla o 5,4% a na ptedepsaném pojistném o 4,12 mld. K¢
oproti roku 2007. Vroce 2008 celkové pusobilo na ceském pojistném trhu 53

pojistoven. Ptibyly 2 nové nezivotni pojistovny a ¢innost ukoncila jedna pojistovna.
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Graf 6: Podil jednotlivych pojistoven na celkovém predepsaném pojistném za rok 2008 v %
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Zdroj: Ceska asociace pojistoven

Meziro¢ni zvySeni trznich podilit vykazaly pojisStovny Kooperativa a Generali.
Kooperativa zaznamenala rlst 0 0,23% na 22,50%. Generali zvysila svou c¢ast na trhu
0 0,2% na 6,3% a vykazuje dlouhodoby meziro¢ni riist. Na predepsaném pojistném si
polepsila o 978 mil K& na 8,58 mld. K& (riist o 12,87%). Ceska pojistovna prolomila
hranici 30% a jeji podil klesl o 0,88% na 29,60%. Hodnota podilu Ceské pojistovny
kazdorocné klesd, jak na ucasti na trhu, tak 1 na predepsaném pojistném. Prestoze
pojistovné Allilanz vzrostlo ptedepsané pojistné o 264 mil. K¢, jeji trzni podil opét
klesl z 7,37% na 7,2%. Ostatni pojistovny mély celkovy trzni podil v hodnoté 27,50%,
coz je zvySeni oproti roku 2007 o 0,75. Je ziejmé, ze pozice téchto mensich pojistoven

nabyva na sile.

2.1.1 Vyvoj nezivotniho pojisténi za rok 2008

Meziro¢né oblast nezivotniho pojisténi vzrostla o 5,4% a predepsané pojistné se
zvysilo o 4,12 miliard K¢ oproti roku 2007. Po odecteni inflace zjistime skutecny

pokles, jenz byl 0,9%. Nejvétsi rist o 9,6% z polozek nezivotniho pojiSténi vykazalo
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pojisténi odpovédnosti zaméstnavatele za Skodu pfi pracovnim urazu nebo nemoci
z povolani. Dlvod ristu nezivotniho pojisténi je v disledku stoupajictho zajmu o
podnikatelské pojisténi (rlst o 6,6%) a rizika souvisejici s majetkem. Nejvétsi podil na

trhu NZP 29,1% ma pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla

Graf 7: Podil jednotlivych pojistoven na celkovém predepsaném pojistném v roce 2008
v %- NZP
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Zdroj: Ceska asociace pojistoven

Nejvétsi podil na celkovém piedepsaném pojistném méla Ceska pojistovna a to
32,80% (meziro¢ni pokles o 1,55%), prestoze jeji predepsané pojistné vzrostlo o 88 mil.
K¢. Na druhé pozici je Kooperativa s 29%. I ona navysila pojistné o 1,21 mld. K¢ a na
rozdil od Ceské pojistovny si na trznim podilu mirné polepsila o 0,06%. Allianz ztratila
na trznim podilu o 0,15% na 9%, ovSem jeji pfedepsané pojistné vzrostlo o 198 mil. K¢
na 9,86 mld. K¢ (rlst o 2,75%). Mirny vzrist vykazaly pojistovny Generali (o 0,55%),
CPP (0 0,37%) a CSOB (0 0,34%).
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Tabulka 2: Mezirocni zmény piredepsaného pojistného vybranych polozek NZP v %

Vybrané polozky 2007/2006 | 2008/2007 | 2009/2008 | 2010/2009
Podnikatelska pojisténi -6,8 6,6 57 0,2
Havarijni pojisténi vozidel 5,1 4,1 -2,3 -6,1
Pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla 4,6 3,8 -0,2 -6,3
Zakonné pojisténi odpovédnosti 9,2 9,6 -1,3 -0,7
Celkem NZP 4,3 54 0.4 -0,2

Zdroj: Ceska asociace pojistoven

4.7 Analyza pojistného trhu za rok 2009

Rok 2009 byl provazen hospodatskou krizi. Na vyvoj pojisténi ovSem puisobila
jen nepatrné. Celkové pojistny trh vzrostl na ptedepsaném pojistném o 2,35% a po
oc¢isténi o inflaci (o 1%) trh piesto vzrostl o 1,5%. Celkovy objem piedepsanc¢ho

pojistného dosahl 139,90 miliard K¢.

Graf 8: Podil jednotlivych pojistoven na celkovém predepsaném pojistném v roce 2009 v %
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Zdroj: Ceska asociace pojistoven

Pozici nejsilngjsi pojistovny si stale udrzela Ceskd pojistovna, prestoze jeji

podil soustavné klesal. Jeji trzni podil byl 27,16%, coz je pokles o 2,4% a ptedepsané
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pojistné pokleslo podle objemu o 2,38 mld. K¢ (pokles o 5,9%). Pric¢ina tak rychlého
ubytku je stale se snizujici jeji ndskok pred druhou Kooperativou. U ni doslo k nartistu
pfedepsaného pojistného o 262 mil. K¢ (rtst 0 0,9%), ale 1 ptes tento rist se jeji podil na
trhu zmensil o 0,3% z ptivodnich 22,5% na 22,15%. Tieti pozici si udrzela pojistovna
Allianz s riistem piedepsaného pojistného o 383 mil. K¢ (nadprimérny rist o 3,73%) a

svou pozici na trhu upevnila 0 0,12% Na 7,32%.

4.8 Vyvoj nezivotniho pojisténi za rok 2009

Trh neZivotniho pojisténi celkové vzrostl o 0,4%, coZz po odecteni inflace
znamena redlny pokles o vice nez 0,6%. VSechny druhy pojisténi mirn¢ poklesly nebo
stagnovaly s vyjimkou pojiSténi podnikateli, jenz vzrostlo o 5,7%. Tento rlst byl
nejprekvapivéjsi, nebot’ na podnikatele dopadaly nejvice disledky hospodarskeé krize.

Jedni¢kou na trhu NZP byla opét Ceska pojistovna s trznim podilem 30,21% (i
kdyz doslo k jeho snizeni o 2,6%). Oproti roku 2008 snizila pfedepsané pojistné o 1,93
mld. korun (pokles o 7,88%). Snizil se jeji naskok pied druhou Kooperativou, ktera také
ztratila na predepsaném pojistném o 22 miliont (pokles o 0,1%). Jeji podil se snizil jen
nepatrné o 0,2%. Na tfeti pozici byla pojisStovna Allianz, ktera si zachovala stejny podil
na trhu jako v roce 2008 a to 9% (predepsané pojistné Cinilo 7,26 mld. Kc¢.)
Nadprimérny rist zaznamenala pojistovna Generali s podilem na trhu v hodnoté 7,8%
(rtst oproti roku 2008 o 0,4%). Doséahla pfedepsaného pojistného ve vysi 6,33 miliard
korun, coZ je zvyseni o 348 miliont (zvyseni o 5,51%. DiileZitou udalosti na trhu NZP

bylo zahajeni spoluprace mezi Ceskou pojistovnou a Komer¢ni bankou.

39



Graf 9: Podil jednotlivych pojistoven na celkovém predepsaném pojistném v roce 2009
v % - NZP
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Zdroj: Ceska asociace pojistoven

4.9 Analyza pojistného trhu za rok 2010

Pojistny trh v Ceské republice celkové vzrostl o 8 % za rok 2010. Tento rist byl
nejvetsi za poslednich 5 let a byl dosazen diky rychle rostoucimu zajmu o jednorazove
placené Zivotni pojisténi. Po ocCisténi o inflaci (o 1,5%) dostaneme skute¢ny rast Cinici
6,5% (rtst v roce 2007 byl vyssi nez v roce 2010, ale byla vyssi i inflace, takze redlny
rust ¢inil jen 5,6%).

Nejvétsi podil na trhu stale patii Ceské pojistovné. Navzdory sniZeni jejiho
trzniho podilu o 1,7% na 25,4% se jeji objem ptredepsané¢ho pojistného zvysil témer o
400 mil. K¢&, coz je rlst o 1%. Druhou v potadi je pojistovna Kooperativa, jejiz podil na
trhu klesl mezirocné o 1,7%. Ziskala skoro o 100 miliéonlt K¢ pojistného méné nez
v roce 2009, coz znamena pokles o 0,3%. Tteti misto jiZ tradicn€ obsadila pojistovna
Allianz s trznim podilem 7%, nepatrna ztratu o 0,3% oproti roku 2009. Svij objem

pojistného zvysila témét o 410 milidnh korun (zvyseni témét o 4%). Dalsi pojistovnou
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umisténou na Ctvrtém misté je CSOB Pojistovna s 6,8%, nasledovana Pojistovnou

Ceské spofitelny. Ostatni pojistovny maji trzni podil 34,2%.

Graf 10: Podil jednotlivych pojistoven na celkovém predepsaném pojistném v roce 2010 v %

Podil jednotlivych pojistoven na celkovém predepsaném
pojistném v roce 2010 v %
. Pojistovna Ceské
CSOB Pojistovna sporitelny, a.s.

/;"(iﬂrl/z 6,81% 6,11%
y ("}

Ostatni
Kooperativa 34,23%

20,42%

Ceska pojistovna
25,43%

m Ceska pojistovna B Kooperativa B Allianz @ CSOB Pojistovna B Pojistovna Ceské spofitelny, a.s. @ Ostatni‘

Zdroj: Ceska asociace pojistoven

Zakonné pojisténi zaméstnavatele poskytuje pouze Ceska pojistovna a
Kooperativa. Pokud odecteme podil tohoto pojisténi, ziskdme nové rozlezeni sil na trhu
a to: Ceska pojistovna 25,7%, Kooperativa 17,9%, Allianz 7,4%, CSOB Pojistovna
7,1%, Pojistovna Ceské spofitelny 6,4% a Komeré&ni pojistovna 7,1% atd.

V neZivotnim pojisténi doSlo k celkovému poklesu o necelych 0,2%. Pokles
nezivotniho pojisténi je zplsoben predevS§im meziro¢nim ubytkem piedepsaného
pojistného u povinného a havarijniho pojisténi. Celkové meziro¢ni snizeni POV je o
6,3% a jde o nejveétsi pokles béhem nekolika poslednich let. Pro klienty pojistoven je
rozhodujici cena za pojisténi, coz je pfi¢inou poklesu. Pfi¢emz pocet uzavienych smluv
POV meziro€né vzrostl asi o 1,5% zcelkového poctu. Nejsiln€jsi pojistovnou
v nezivotnim pojisténi je Ceska pojistovna, druhd je Kooperativa a tieti misto jiz

dlouhodobé patii Allianz Pojistovné.
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Zivotni poji§téni zaznamenalo celkovy riist o 19,20% diky obrovskému zdjmu o
jednorazové placené pojistné, které vzrostlo o 58%. Vedouci pojistovnou na trhu
zivotniho pojisténi je dlouhodobé Ceska Pojistovna, i kdyz béhem tohoto roku opdt
svoji pozici o néco oslabila. Druhou v poradi je Komercni pojistovna, tieti je
Pojistovna Ceské spofitelny a na étvrtém misté je Kooperativa.
obdobi, které maji mit vliv na cenu pojisténi. Z diivodu Casto se opakujicich zaplat a
jinych katastrof, jiz neni stfedni Evropa pro zajistovny tolik atraktivni, a proto jsou
ochotny zajistit naSe pojistovny za vysoké ceny. VSechny tyto skutecnosti se nasledné

promitaji do cen pojistné ochrany.

4.10 Vyvoj nezivotniho pojiSténi za rok 2010

Nezivotni pojisténi mezirocné kleslo o 0,2% a po odecteni inflace od celkového
vyvoje se celkove sniZilo o 1,7%. Souhrnny objem ptedepsané¢ho pojistného dosahoval
80 593 593 tis. K. Trh nezivotniho pojisténi se postupné rozmélituje a své misto si zde
mohou vydobyt i malé pojistovny.

s trznim podilem 28,2%. Navzdory tomu, Ze jeji meziro¢ni podilu na trhu poklesl o 2%
a na predepsaném pojistném ztratila 1,66 miliardy K¢ pojistného (meziro¢ni pokles o
6,8%). Druhou nejsilngjsi pojistovnou v nezivotnim pojisténi je Kooperativa s podilem
28%. S porovnanim roku 2009 jeji podil klesl o 0,8% a jeji pfedepsané pojistné se
sniZilo o 758 mil. K¢ (pokles o 3,25%). Na tfetim misté je jiz dlouhodobé pojistovna
Allianz s trznim podilem 8,7%. AvSak i ona se nevyhnula meziro¢nimu poklesu. Jeji
podil klesl o 0,3% a ptedepsané pojistné bylo nizsi v porovnani s rokem 2009 o 227
miliént K& (pokles o 3,24%). Nejvétsi ztraty utrpéla v 1. &tvrtleti. Ctvrty nejvétsi podil
7,6% ma Generali PojiStovna. Tato pojisStovna zaznamenala sniZzeni na svém podilu o
0,2% a na predepsaném pojistném o 216 mil. K¢&. Pojistovny, které vykdzaly za

sledované obdobi riist, jsou pojistovna UNIQA (riist o 6,4%) a CPP (rtist 0 0,3%).
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Graf 11: Podil jednotlivych pojistoven na celkovém predepsaném pojistném v roce 2010
v % - NZP

Podil jednotlivych pojistoven na celkovém predepsaném
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Zdroj: Ceska asociace pojistoven
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5 Predstaveni trech nejlepsich pojistoven
v nezivotnim pojisténi za poslednich pét let

5.1 Allianz pojistovna

Pojistovna Allianz patii mezi tii nejvétsi Ceské pojistovny a je na pozici tieti
nejsilnéj$i pojistovny po dobu nékolika let, jak se miizeme ptresvédCit z nasledujicich
informaci. Provozuje smi$enou &innost s orientaci prevazné na NZP.

Na ¢esky pojistny trh vstoupila v roce 1993 jako dcefiné spole¢nost Allianz New
Europe Holding GmBh a je soucésti svétového koncernu Allianz SE.

Nabizi produkty z oblasti zivotniho 1 nezivotniho pojisténi. V roce 1999 prisla
jako jedna ze 12 pojistoven na trh s nabidkou povinného ruceni. Jeji nabidka obsahuje
komplexni sluzby pojisténi pro soukromé osoby i firmy. Nabizi pojiSténi majetku,
zivotni pojiSténi, pojisténi odpovédnosti obcanti, majetkové pojisténi pro podnikatele,
komplexni autopojisténi pro obcany i1 firmy, pojiSténi profesni odpovédnosti atd.
Zastoupeni pojistovny je v kompetenci 11 regiondlnich feditelstvi s vice nez 1 900
pojistovacimi poradci. Své sluzby nabizi prostfednictvim svych obchodnich partnert
v oblasti makléfstvi, bankovnictvi, servisu atd.

Rok 2006 byl pro Allianz celkové pozitivni. Zaznamenala maly rast
v predepsaném pojistném. V nezivotnim pojisténi doslo k mirnému poklesu. Naopak u
zivotniho pojisténi piekonala riist ¢eského pojistného trhu. V tomto roce se sousttedila
na zdokonaleni vypocetni techniky, do které znacné investovala a pfijala pres 640
novych pojistovacich poradct. Prostfednictvim Komercni banky prodala znac¢nou ¢ést
povinného a havarijniho pojisténi. Jako prvni pojiStovna v tomto roce zacCala nabizet
moznost povinného ruceni se spolutcasti pojistnika na Skod¢ a déle pfisla s inovaci
zéakladniho havarijniho pojisténi, kdy umoznila vypocitat cenu pojistného za pojisténi
starSiho vozidla z jeho obvyklé ceny. Pfedepsané pojistné dosahlo téméf 9,4 mld. K¢,
coz pfedstavuje narist o 1,5% oproti roku 2005. V oblasti nezivotniho pojisténi
zaznamenala pokles o 1,2% z divodu odchodu nékterych velkych primyslovych a

flotilovych klienti.
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Graf 12: Vyvoj predepsaného pojistného pojistovny Allianz v tis. K¢ za obdobi 2006 -2010

Vyvoj predepsaného pojistného pojistovny Allianz v tis. K¢ za
obdobi 2006 az 2010
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Zdroj: Ceska asociace pojiStoven

Celkové¢ predepsané hrubé pojistné za rok 2007 doséahlo dle objemu 9,6 miliardy
korun a dokézala obhdjit svou pozici jedné ze tii nejsiln€jSich pojistoven na ¢eském
trhu. Na pfedepsaném pojistném u nezivotniho pojisténi doséhla niz§itho objemu o 240
milionil neZ v roce 2006, coz znamena pokles o 3,3% a jeji trzni podil na neZivotnim
pojisténi se snizil na 9,15%.

I pfes obtizny rok 2008, kdy ve svété vypukla finan¢ni a hospodarska krize se
pojistovna Allianz udrzela na tfeti pozici na ¢eském pojistném trhu. Jeji celkovy trzni
podil klesl na 7,20%, ptestoze jeji predepsané pojistné vzrostlo o 264 miliént korun na
celkovych 9,86 miliardy K¢ (rlst o 2,76%). Predepsané pojistné dle objemu v oblasti
nezivotniho pojisténi zaznamenalo mirny rast o 198 miliont K¢ na 7,19 miliardy K¢ (o
2,75% vice nez v roce 2007). Trzni podil NZP klesl na 9% (pokles o 0,15%) Ptedpis

zivotniho pojisténi dosahl objemu 2,67 miliardy K¢ (zvySeni o 2,5%).
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Graf 13: Vyvoj trznich podilit Allianz pojistovny za obdobi 2006 az 2010 v %

Procenta
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Zdroj: Ceska asociace pojistoven

Celkové predepsané pojistné vroce 2009 presdhlo hranici deseti miliard a
dosdhlo objemu 10,24 miliard K¢ (rGst o 9,73% oproti roku 2008, kdy ptfedepsané
pojistné bylo 9,86 mld. K¢). Celkovy trzni podil vrostl ze 7,2% na 7,3%, coZ je rlst o
0,1% s porovnanim roku 2008. Pojistné Zivotniho pojisténi stouplo o 11,7% a doséhlo
objemu 2,97 mld. K¢. Meziro¢ni riist zaznamenalo 1 nezivotni pojiSténi, které doséhlo
objemu 7,26 mld. K¢, coz je mirné zvyseni o 70 mil. korun (rast o 0,96%). Trzni podil
NZP zistal na stejné urovni 9%, jako vroce 2009. Dlouhodobé& si udrzuje stabilni
ukazatele bez velkych vykyvii. V tomto roce ukoncila spolupraci s Komercni bankou,
ale snejvétsi pravdépodobnosti tento vypadek nebude pojistovnu Allianz nijak

vyznamné destabilizovat.

2.1.1 Kooperativa, pojist’ovna a.s.

Pojistovna Kooperativa patfi mezi nejsilnéjsi a nejstabilnéjsi pojistovny u nas.

Jiz n¢kolik let je dvojkou na Ceském pojistném trhu. Byla zalozena v roce 1991 jako
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prvni komeréni pojistovna na nafem trhu. Radi se mezi univerzalni pojistovny
s nabidkou vSech standardnich druht pojiSténi jak pro obcany, tak pro malé a velké
firmy. Je soucasti koncernu Vinna Insurance Group (VIG). Jejim strategickym
partnerem je finanéni skupina Ceské spofitelny.

Rok 2006 byl pro Kooperativu velice uspesny. Povedlo se ji upevnit svou pozici
na trhu, jako druhé nejsiln€j$i pojistovny, jak v oblasti zivotniho, tak i nezivotniho
pojisténi. Naskok na Ceskou pojistovnu se neustale sniZoval, aZ na konci roku 2006
¢inil jen 6,6%. Celkovy trzni podil dosahl trovné 22,88% a podil na nezivotnim
pojisténi byl 29,06%. Celkové predepsané pojistné vzrostlo o 3,75% na 27,43 miliard
K¢&. Po odecteni o inflaci, kterd byla 2,5%, dostaneme redlny nardst jen o 1,25%.
NezZivotni pojisténi vzrostlo o 3% na 21,16%. V oblasti pojiSténi vozidel upevnila své
postaveni na trhu diky novince zivelniho pojisténi k povinnému ruceni. V havarijnim
pojisténi zaznamenala rast o 7,3%. Objem ptedepsaného pojistného v zivotnim pojisténi
vzrostl tém&f o 4% na 6,27 miliard K&. Pokradovala v uzké spolupraci s Ceskou

podnikatelskou pojistovnou, kterou Kooperativa stoprocentné vlastni.

Graf 14: Vyvoj predepsaného pojistného podle objemu pojistovny Kooperativy
za obdobi 2006 — 2010 v tis. K¢

Vyvoj predepsaného pojistného podle objemu pojistovny
Kooperativy za obdobi 2006 az 2010 v tis. K¢
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Zdroj: Ceska asociace pojistoven
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Rok 2007 byl opét velmi ptiznivy, nebot” Kooperativa dosdhla zvySeni celkové
ptedepsaného pojistného o 1,58 miliardy korun na 29,11 mld. K¢&, coz je rtst o 5,46%.
S velkym néaskokem obhajila pozici druhé nejvétsi pojisStovny na naSem trhu. Pojistné
v nezivotnim pojisténi vzrostlo o 954 miliont korun na 22,11 miliardy K¢ (rast o
4,31%). Zivotni pojistné meziro&n& vzrostlo na 6,9 miliardy K& (rst o téméf o 10%).
Soustiedila se na rozvoj spoluprace s Finanéni skupinou Ceské spotitelny. Naskok na
prvni Ceskou spofitelnu snizila o 2% a tim si upevnila postaveni druhé nejvétsi
pojistovny. Jeji celkovy trzni podil se snizil na 22,27% a trzni podil na neZivotnim
pojisténi nepatrné klesl o 0,12% na 28,94%. Pojisténi automobilll zaznamenalo
meziro¢ni rast o 547 miliont K¢ (zvySeni o 5,7%). Piedepsané pojistné u povinného
ruceni vzrostlo o0 2,3% a u havarijniho pojisténi narostlo o 10,2%.

Pojistovna Kooperativa upevnila své postaveni druhé nejvétsi pojistovny tim, ze
ziskala Pojistovnu Ceské spofitelny. I pfes finanéni a hospodaiskou krizi v roce 2008
prokazala, Ze je stabilni a stale se rozvijejici pojistovnou. Celkové predepsané pojistné
doséahlo vySe 30,73 miliard K¢, coz je rlst o 1,72 miliardy K¢ (rtst o 5,92%). Celkovy
trzni podil se mirné zvysil na 22,5% a naskok na Ceskou pojistovnu se snizil o dalsi
procentni bod. Nezivotni pojisténi vzrostlo o 5,46% na 23,32 miliard K¢. V oblasti
pojisténi primyslu a podnikatell pojistné stouplo o 7% a Kooperativa opét obhdjila své
postaveni dovjky na trhu. Havarijni pojisténi vykazalo narist na 4,7 mld. K¢, coz je rtst
0 5,7%. Trzni podil nezivotniho pojisténi vykazal navySeni na 29%. Pojistné Zivotniho

pojisténi vyrazné vzrostlo o 7,4% na 7,4 miliardy K¢.
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Graf 15: Vyvoj trznich podilii pojistovny Kooperativy za obdobi 2006 az 2010 v %
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Zdroj: Ceska asociace pojistoven

I pres finan¢ni krizi v roce 2009, vykazala Kooperativa piedepsané pojistné
v celkové vysi 30,99 mld. K¢ (zvySeni o 261 milioni korun). Na celkovém trznim
podilu ztratila o 0,3% oproti roku 2008. V neZivotnim pojisténi dosdhla pojistného
v hodnoté¢ 23,3 miliardy K¢, coz je mirny pokles o 22 miliont K¢ vzhledem k roku 2008
a trzni podil na NZP klesl o 0,2% na 28,80%. NeZivotni pojisténi celkové stagnovalo,
ale 1 presto dosahla pojisténi motorovych vozidel predepsaného pojistného vyse 10
miliard K¢&. Zivotni pojiiténi zaznamenalo rist o 3,8%, kde predpis dosahl 7,7 miliardy
K¢.

Kooperativa tfadu let udrzovala své stabilni postaveni na trhu. OvSem v roce
2010 vyraznég ztratila na svém podilu o 1,8% na 20,40%. Diky velkému naskoku pted
ostatnimi pojistovnami si udrzela postaveni druhé nejsiln€jsi pojistovny. Nizsi rist byl
zaznamenam, jak v Zivotnim, tak v nezivotnim pojisténi. Celkové predepsané pojistné
kleslo o 97 miliontt K¢ na 30,89 miliard K¢ (pokles o 0,31%). Jako jedna ze ctyf

pojistoven nabidla svym zadkaznikim tzv. pfimou likvidaci, kterd je plné¢ zahrnuta
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v POV a poskytuje se za cenu 1 200 K¢ rocné (pojistovna svému klientovi uhradi jim
nezavinénou Skodu a nasledné ji zuctuje s pojiStovnou vinika). Trzni podil na
nezivotnim pojisténi poklesl o 0,8% na 28% oproti roku 2009 a na piedepsaném

pojistném je to snizeni o 758 miliona K¢.

5.3 Ceska poji§tovna

Ceska pojistovna vznikla vroce 1992 a byla zalozena Fondem narodniho
majetku. Je nejstar$i pojiStovnou na Ceském trhu a nastupcem Prvni Ceské vzéjemné
pojistovny. Radi se mezi univerzalni poji§tovny se Sirokou nabidkou Zivotnich i
nezivotnich produkti. Je nejvétsi a tradiCni pojisStovnou na ¢eském pojistném trhu jiz
fadu let. Od roku 2008 se stala ¢lenem skupiny PPF, kde je dominantnim ¢lenem. Jeji
podil na trhu dlouhodobé klesa, a pokud tento trend bude pokrafovat, brzy ztrati
postaveni ,,jednicky* na trhu.

Ceska pojistovna je nejvétsi pojistovnou na éeském pojistném trhu. V roce 2006
jeji trzni podil dosahl 33,1% a ptedepsaného pojistné bylo v hodnoté 39,67 miliardy K¢,
coz byl pokles o 1,9 miliardy K¢ oproti roku 2005. Pokles byl zplisoben snizenim
v segmentu jednorazového zivotniho pojisténi. V nezivotnim pojiSténi pojistné dosahlo
26,46 miliardy korun a trzni podil €inil 36,35% (sniZeni o 1%). Hlavni oblasti z4jmu pro
pojiStovnu je Zivotni pojiSténi, kde se pojistné navysilo o 4,6% na 13,21 miliardy K¢&.

V cCervenci 2007 byla podepsdna smlouva o vytvofeni finan¢ni skupiny PPF
Group a Generali Group. Skupina patii mezi jednu z nejvyznamnéjSich pojistovacich
skupin v oblasti stfedni a vychodni Evropy. Trzni podil Ceské pojistovny klesl o 2,54%
na 30,56% oproti roku 2006. Pfesto si jest¢ udrzela podil nad tficeti procenty, jako
jedina pojistovna na naSem trhu. Celkové pfedepsané pojistné dosahlo 39,8 miliardy
K¢&. Pojistné v nezivotnim pojisténi Cinilo 26,24 miliard K¢ (snizeni o 0,83%) s trznim
podilem 34,35%, coz je pokles o cela dvé procenta. Zivotni pojiiténi vykazalo dalsi rist

a dosahlo hodnoty 13,56 miliardy K¢.
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Graf 16: Vyvoj predepsaného pojistného podle objemu u Ceské pojistovny za obdobi
2006 — 2010 v tis. K¢
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V roce 2008 jiz Ceska pojistovna nedosahla hranice 30% podilu na trhu. Jeji
podil opét klesl a to na 29,60%, 1 ptesto, Ze jeji celkové piedepsané pojistné vzrostlo o
582 miliént K¢ na 40,39 miliard K¢ (rist o 1,46%). Pfedpis neZivotniho pojiSténi
nepatrné stouplo o 88 milioni K¢ na 26,33 miliard K¢ (zvyseni o 0,34%) a jeji trzni
podil opét klesl o 1,55% na 32,8%. Nicméné si udrZela pozici jedni¢ky na trhu NZP.
K meziro¢nimu navyseni predpisu doslo zejména u pojisténi tveéra a podnikatelského
pojisténi. Hor$i vyvoj vykazalo povinné pojisténi motorovych vozidel, které kleslo na
predepsaném pojistném o 0,49 miliardy K¢ a trzni podil poklesl na 33,3%. Havarijni
pojisténi zaznamenalo mirny pokles o 115 miliéni K¢ a trzni podil doséhl urovné
34,7%. Pojistné zivotniho pojisténi se navysilo na 12,4 miliardy K¢ a trzni podil €inil
31,1%.

Rok 2009 byl poznamenam svétovou hospodaiskou krizi, ktera snizila kupni silu
obyvatelstva. V diisledku zvysujiciho se rizika ukonéila Ceska pojistovna pojisténi
finan¢nich rizik souvisejicich se spottebitelskymi uvéry. Celkovy trzni podil Cinil

27,20%, coz znamena dalS$i meziro¢ni pokles o 2,4%. Trzni podil v neZivotnim pojiSténi
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zaznamenal snizeni o 2,6% na 30,2%. Vyrazny pokles trzniho podilu na NZP je
zpusoben snizenim u POV, z diivodu obnovujiciho se vozového parku. Nebot’ klienti
byli diive pojisténi jen u Ceské pojistovny . Dnes pii koupi nového vozu si mohou
vybrat z nabidek jinych pojistoven. Trzni podil Zivotniho pojiSténi doséhl urovné 23%.
Celkovy piedpis pojisténi vyrazné klesl o 2,38 miliardy K¢ na 38 miliard K¢. Meziro¢ni
pokles byl zplsoben pfevazné hospodaiskou krizi, kterd zapficinila utlum
ekonomického rozvoje. Predepsané pojistné nezivotniho pojisténi pokleslo o 1,93

miliardy K¢ na 24,4 miliardy korun (pokles o 7,89%).

Graf 17: Vyvoj trznich podilii Ceské pojistovny za obdobi 2006 — 2010 v %
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Pies zna¢ny pokles trzniho podilu si Ceska pojistovna udrzela v roce 2010
udrzela vedouci postaveni na trhu. Zacatkem roku v nezivotnim pojiSténi ztratila pozici
»jednicky* a nahradila ji Kooperativa, ale ve 3. ¢tvrtleti se vratila na vedouci pozici,
kterou si zatim udrzela. Na podzim uvedla také jiz diive zminovanou tzv. piimou
likvidaci v rdmci POV (rozdil od ostatnich pojistoven, které tuto sluzbu nabizeji je
v tom, ze nehradi samotnou Skodu, ale poméha pouze s jedndnim s pojistovnou vinika).

Celkovy trzni podil mezirocné poklesl o 1,8% na 25,4% 1 pfes mirné navySeni
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celkového predepsaného pojistného o 395 miliontt K¢ na 38,4 miliardy K¢. Trzni podil
nezivotniho pojisténi klesl o celd dvé procenta, coz je cca stejny mezirocni pokles od

roku 2006. Predpis NZP se snizil o 339 miliénti K¢ na 22,7 miliardy K&.
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6 Komparace vybranych produktti nezivotniho
pojisténi u zvolenych pojistoven

6.1 Ceska pojistovna
6.1.1 Povinné ruceni Bez povinnosti

Ceska pojistovna nabizi mnoho moznosti poji§téni, aby vyhovéla narokiim
svych klientl. U tohoto povinného ruceni lze ziskat bonus az ve vysi 55%. Pokud
bezeskodni pribéh je nejméne 36 mésicli, mizete ke stdvajicimu bonusu obdrzet navic
5% Extrabonus ze zdkladni sazby POV. Soucasti POV Bez povinnosti je trazové
pojisténi fidice nebo vsech cestujicich ve vozidle zdarma (neplati pro variantu Start).

Pii nehodé, kdy Vam nékdo zplisobi Skodu na vozidle a je klientem jiné
pojistovny na uzemi CR, vam Ceskd pojistovna poskytne odbornou pomoc pii
vytizovani pojistné udalosti (nejedna se o piimou likvidaci).

Pfi nehodé ¢i poruse vozu je v ramci POV zahrnut odtah, a to:

»  Narok na odtah automobilu v pfipadé dopravni nehody

A\

Odtah se poskytuje jak pro poskozeného, tak pro vinika dopravni nehody
» Odtah je maximalné do 500 km (odtah do nejbliz§tho smluvniho ¢&i
autorizovaného servisu)

»  Odtah je soucasti variant Standard a Exclusive

Pii dopravni nehodé na tizemi CR mate narok na néhradni viiz az na 3 dny, kdy
je vozidlo nepojizdné. Nahradni vozidlo se poskytuje pro vinika i poSkozeného
v dopravni nehod€. Tato sluzba je jen vramci varianty Standard a Exklusive.
Podminkou této sluzby je oprava vozidla ve smluvnim servisu Ceské spofitelny.

Vyse bonusit mize byt az 55%. Bonus se d& pfevést na tfi dalsi vozidla ve
spoleéné domacnosti. Ridi¢, od kterého si chcete pievést, bonusy musi mit uzaviené
POV Bez povinnosti u Ceské pojistovny. Bonus se vztahuje na nové sjednané POV Bez

povinnosti.
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Za kazdy rok bez nehody ziska klient 5% bonus za bezeSkodni pribéh pojisténi
(bonus se ptebira i od ostatnich pojistoven). Extra bonus 5% navic lze ziskat ze
zékladni sazby POV, pokud bezeSkodni pribéh povinného ruceni Cini alespon 36
meésicl.
Dalsi slevu 5% z HAV ziska klient, pokud si sjednd HAV a POV v jedné
smlouvé (tato sleva se nevztahuje na smlouvy uzaviené po telefonu a ptes internet).
U varianty Standard klient zdarma zisk4 urazové pojiSténi fidice a k varianté
Exklusive obdrzi bezplatné tirazové pojisténi prepravovanych osob.
Varianty POV nabizené Ceskou pojistovnou jsou nasledujici:
1) Varianta Start
»  Limity pojistného plnéni jsou 35/35 mil. K¢ (limit u vécnych skod a uslého
zisku/ limit pfi nehodé na zdravi)
» Vramci této varianty jsou bezplatné zahrnuty produkty:
o Naklady pravni ochrany 10 000 K¢
o POHODA Bez povinnosti

2) Varianta Standard

» Limity pojistného plnéni jsou 50/50 mil. K¢ (limit pro vécné skody a usly
zisk/ limit pfi nehod€ na zdravi)

» 'V ramci této varianty jsou zdarma zahrnuty produkty:
o Naklady na pravni ochranu 10 000 K¢
o POHODA Bez povinnosti
o Urazové pojisténi fidice
o Asisten¢ni sluzba pro ptipad nehody POHODA Klasik (pfi havarii odtah

vozu do 50 km, skladné az 10 dnd, pravni pomoc do 1 000 EUR, pfii

odcizeni vozu poskytnuti poradenstvi, nocleh az dvakrat 70 EUR).

3) Varianta Exklusive
» Limity pojistného plnéni jsou 100/100 mil. K¢ (limit u vécnych skod a
uslého zisku/ limit pfi nehod¢€ na zdravi)
» 'V ramci této varianty jsou zahrnuty produkty:

o Naéklady na pravni ochranu 20 000 K¢

55



o POHODA Bez povinnosti

o Urazové pojisténi osob na viech sedadlech

o Asistenéni sluzba pro piipad nehody i poruchy POHODA Speciél (pfi
havarii odtah vozu az do 500 km, skladné¢ do 10 dnii, pravni pomoc do

1 500 EUR, pfi odcizeni vozu poskytnuti poradenstvi, nocleh az dvakrat

100 EUR, pfi poruse vozu odtah do 50 km atd.)

Pokud si klient v jedné smlouvé uzavie HAV a POV Standard, ziska zdarma

asistencni sluzbu POHODA Special.
Povinné ruceni on-line

Na www strankach Ceské pojistovny se klient velice dobie orientuje. Veskeré
informace, které¢ systém pozaduje, jsou naprosto srozumitelné a v ptipadé¢ né&jakych
problémt je k dispozici napovéda u kazdého vyzadovaného udaje.

Po zadani potfebnych informacich, jako je tovarni znacka, objem valci, pocet
sedadel, mnoZstvi mésicti bez nehody atd. se zobrazi tfi varianty nabizeného POV
v prehledné tabulce, kde vidite, co vSechno varianty obsahuji a jejich cenu pii sjednani
on-line.Varianta Start je za cenu 2 453 K¢, varianta Standard v hodnoté 3 227 K¢ a
varianta Exklusive za 3 407 K¢. V mém piipad¢€ jsem uplatnila 135 mésict bez nehody
a tim padem by sleva méla byt 50% (dle tabulky s bonusy a malusy).

Nejdiive jsem zvolila nabidku POV Start. Pojistné limity 35/35 mil. K¢ jsou pro
mé dostaCujici. Nejzajimavéjsi byla cena pojisténi pii sjednani pres internet za 2 453
K¢&. Nova sluzba, kterou jsem v ramci POV neznala, je pravni ochrana v hodnoté 10 000
K¢&. K této varianté jsem méla na vybér ze dvou moznosti pfipojisténi skla vozu:

> Pojistit vSechna skla vozidla

> Pojistit pouze celni sklo vozu s limity pojistného plnéni:

o 6000Kc¢
o 12000 K¢
o 20000 K¢
o 30000 K¢
o 50000 K¢
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Zvolila jsem pojisténi pouze celniho skla s limitem pojistného plnéni ve vysi
6 000 K¢&. Tato Castka pro auto Skoda Fabia je dostadujici a pojisténi viech skel mi
nepiipada potiebné.
Dal$im vybranym piipojiSténim je Urazové pojisténi osob ve vozidle, protoze
varianta Start neobsahuje zadné toto pojisténi. Nabidly se mi moZnosti:
> Urazové pojisténi fidi¢e s limitem pojistného plnéni 100 000/200 000 K& (smrt
urazem/trvalé nasledky urazu)
» Zakladni pojisténi osob na vSech sedadlech pro piipad smrti a tirazu 100 000/200
000 K¢ (smrt irazem/trvalé nésledky urazu)
» Rozsitené pojisténi osob na vSech sedadlech pro ptfipad smrti, irazu a doby
1é¢eni s pojistnym plnénim:
o 100 000 K¢/200 000 K¢/20 000 Ké
o 250000 K¢/500 000 Ke/50 000 Ke
o 400 000 K¢/800 000 K¢/ 80 000 K¢

Pojisténi pouze fidice mi pfipada nedostatecné, nebot’ pii fizeni nesete
odpovédnost za vSechny osoby, které vezete v auté. Proto jsem zvolila zdkladni urazové
pojisténi osob na vSech sedadlech pro pifipad smrti a urazu s limitem pojistného plnéni
100 000 K¢/200 000 K¢ (smrt urazem/trvalé nasledky urazu).

Varianta Start neobsahuje zadn¢ asistencni sluzby. Proto jsem vybirala z nabidky
jejich mozného rozsifeni na:

» POHODA Klasik
» POHODA Special
» POHODA SOS

Ve variant¢ POHODA Klasic je odtah jen v pfipad¢ havarie. Jiz nékolikrat se mi
auto porouchala a potfebovala jsem ho odtdhnout. Z tohoto divodu jsem vybrala
asistencni sluzbu POHODA Special, nebot’ oproti varianté¢ Klasic obsahuje pomoc pfi
havarii i pfi poruse vozidla (odtah je az do 500 km na tizemi CR).

Mnou vybrané povinné ruceni zahrnuje:

» Povinné ruceni variantu Start za 5 739 K¢

» Pojisténi celniho skla za 500 K¢
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» Zakladni urazové pojisténi za 150 K¢&
» Asistence POHODA Special za 500 K¢
» POHODA Bez povinnosti zdarma

Ziskané slevy jsou za sjednani on-line a bonus z pfedchoziho POV, které by
mélo byt v hodnoté 50%.

Celkova cena je 6 889 K¢ a kone¢na cena po vSech slevach ¢ini 3 603 K¢ ro¢né.
Frekvence placeni nema vliv na vysi pojistného.

Variantu POHODA Standard bych nezvolila z divodu pro m¢ nedostacujicich
pfipojisténi, kterd jsou v rdmci nabidky. Lepsi feSeni je POHODA Exclusive obsahujici
jiz ptipojisténi POHODA Special a Grazové pojisténi osob na vSech sedadlech, které
jsem ve variant¢ POHODA Start zvolila jako pfipojiSténi, protoze nejsou zahrnuty ve
varianté.

Varianta Exclusive vyjde s pfipojisténim celniho skla s limitem pojistného

plnéni 6 000 K¢ celkem na 9 811 K¢&. Jednotlivé polozky jsou:

» Povinné ruceni za 8411 K¢
» Pojisténi Celniho skla za 500 K¢
> Urazové pojisténi — zékladni zdarma
» POHODA Bez povinnosti zdarma
» Asistence POHODA Special zdarma

Ziskané slevy jsou stejné jako u POHODY Start (sleva za sjednani on-line a
bonus z piedchoziho povinného ruceni). Cena celkem je 8 922 K¢ ro¢né a konecna cena
po vSech slevach je 3 907 K¢.

Z toho porovnani je pro mé vyhodnéjsi (levnéjsi) varianta POHODA Start
s vybranymi pfipojisténimi za 3 603 K¢ oproti variant¢ POHODA Exclusive, kde cena
po slevach ¢ini 3 907 K¢&. Jediny vyrazny rozdil je, ze pojistné limity z pojisténi
Exklusive jsou ve vysi 100/100 mil. K¢. Z mého pohledu jsou pro me dostacujici limity
u POHODA Start. Na pojistném je rozdil 304 K¢.

Stranky Ceské pojistovny s POV jsou velmi piehledné. Vidite piesné, kolik
jednotlivé varianty stoji. Po zvoleni pro vas nejidealnéjSiho feSeni povinného ruceni se

zobrazi rozepsané jednotlivé polozky obsazené v POV i s vyjmenovanim ziskanych slev
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(jen nevite, jak velké jednotlivé slevy jsou). Varianty se daji jednoduse meénit a

operativné prizpiisobovat vasim pozadavkim.

v __7

6.1.2 Havarijni pojiStén
Havarijni pojisténi od Ceské pojistovny chrani vase vozidlo pred $kodami, jez
vzniknou v dasledku havérie, vandalismu, zZivelné pohromy, odcizeni atd. Pti sjednani
HAYV on-line 1ze ziskat navic slevu az 15%. K havarijnimu pojisténi automaticky nalezi
asisten¢ni sluzba POHODA Klasik. Pti souasném sjednani HAV a POV ziskate slevu
5% z havarijniho pojisténi a navic mize bezplatn¢ vyuzit asisten¢ni sluzbu POHODA
Special.

Lze ziskat bonus aZ do vySe 50% za jizdu bez nehody (bonus se muze pievést i
z ptedchozi pojistovny). Dalsi slevu ve vysi 4% z HAV obdrzite, pokud se ve smlouvé
zavazete vyuzivat doporuéenych autoopraven Ceskou pojistovnou (neplati pro variantu
Pojisténi starSich vozl).

Ke vSem variantam klient ziskd zdarma urazové pojisténi vSech dopravovanych
osob ve vozidle (trvalé¢ nasledky urazu nebo smrti Urazem) a asistencni sluzbu
POHODA Klasic.

Varianty, ze kterych si lze vybrat jsou nésledujici:

1) All Risk
» Obsahuje pojisténi proti témto rizikiim:

o Zivelni udalost

o Havarii

o Odcizeni

o Neopravnéné uziti vozidla

2) Havarie a Zivel
» Obsahuje pojisténi proti témto rizikiim:
o Zivel

o Havarie

3) Odcizeni a Zivel

» Obsahuje pojisténi proti t€émto rizikiim:
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o Zivel
o Odcizeni

o Neopravnéné uziti vozidla

4) Starsi vozy (stari 6 — 20 let)

» Obsahuje pojisténi proti témto rizikiim:
o Zivelni udalost
o Havarie
o Odcizeni

o Neopravneéné uziti vozidla

Muzete si zvolit takovou spoluucast, jakd vam vyhovuje (u variant All Risk,
Havarie a zivel, Odcizeni a zivel):
» 1%, minimalné vSak 1 000 K¢
5%, minimaln€ vSak 5 000 K¢
10%, minimalné vSak 10 000 K¢
20%, minimalné vsak 20 000 K¢
30%, minimalné vsak 30 000 K¢

YV V VYV V

U varianty Havarijni pojiSténi starSich vozl v rozsahu All Risku je spoluucast
dand 5%, minimalné vSak 5000 K¢ a tzemni platnost je v Evropé a v Turecku. Je

urceno pro osobni a nakladni automobily do 3,5 t v rozmezi 6 — 20 let stafi.
Havarijni pojisténi on-line

Pro mé je dulezité, aby havarijni pojisténi obsahovalo ochranu proti havérii a
zivelni udalosti, pokud neni soucasti POV.

Pii sjednani havarijniho pojisténi on-line u Ceské pojistovny se musi vyplnit jen
par pottebnych udajii z malého technického pritkazu. VSe je jasné a srozumitelné.
V piipadé néjakych potizi je opét k dispozici pomoc v podob¢ obrazki a texti.

Pro lepsi urceni hodnoty pojisténi se musi stanovit hruba hodnota pojistovaného
vozu. Piiblizna cena se spo¢ita pomoci kalkuladky umisténé na stankach CP. Hodnota

mého automobilu byla stanovena na 58 000 K¢. Limity plnéni pro starsi vozy jsou:
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» 60000 K¢
» 80000 K¢
»> 100 000 K¢

Zvolila jsem hodnotu plnéni ve vysi 60 000 K¢, protoze nejvice odpovida
skutecné cen¢ vozidla a dle mého nédzoru je dostacujici.
Pro fidice, ktefi jezdi i mimo tzemi Ceské republiky je moznost vybéru, kde
vSude ma havarijni pojisténi platit, a to:
> Jen v Ceské republice

» V Evropé

Mimo tizemi CR jezdim maximalné jednou do roka a tudiz je varianta ochrany
v ramci Ceské republiky, kterou jsem zvolila, dostadujici.

Pokud klient souhlasi s vyuZivanim doporudenych servisti Ceskou pojistovnou,
ziské dalsi slevu 4%. Tuto moznost jsem vyuzila a souhlasila s ptipadnou opravou ve
smluvnim servisu CP (Tato sleva neplati pro HAV starsich vozi).

Pokud mé& vase vozidlo néjaké zabezpeCeni, muzete ziskat dalsi slevu.
Lze zvolit z:

»  Mechanické zabezpeCovaci zatizeni
»  Pasivni vyhledavaci systém

»  Aktivni vyhledavaci systém

Na auté nemam zadné zabezpeceni, tak nemohu nedostat zddnou dodate¢nou
slevu.

Spolutcast si mlzete zvolit v rizné vysi (1%, 5%, 10%, 20% a 30%). Pro mé je
nejoptimalnéjsi spolutiCast ve vysi 5%, minimaln¢ vSak 5000 K&. Vyssi procento
spoluucasti obsahuje minimalni spolutcast v hodnoté 10 000 K¢, coz je pro mé velka
castka.

Na HAV je mozno ziskat bonus az ve vysi 50%, pokud mate splnény dany pocet
mesicl, kdy tidite bez nehody a mate uzaviené havarijni pojisténi. Bohuzel jsem diive

nem¢éla sjednané zadné HAV, a pfestoze jsem jezdila bez nehody, nemohu si narokovat
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zadny vyjety bonus. Bonusy z POV se daji pfevadét jen v ramci POV a nelze je uplatnit
na HAV.
Dle mnou =zadanych kritérii, mi vySly ceny jednotlivych variant HAV

nasledovné pfi sjednéani on-line:

»  Allrisk za4 613 K¢

»  Havarie a zivel za4 151 K¢

»  Odcizeni a zivel za 3 000 K¢

»  Starsi vozy za 3 277 K¢ (zde je spoluticast vzdy 5%, min. 5 000 K¢)

Zadné dalsi piipojisténi (jako je pojisténi elniho skla, urazové pojisténi atd.)
jsem do nabidky nezahrnula, nebot’ vSechny tyto rizika jsou obsazend v povinném
ruceni. Pro m¢ je nejvyhodné€j$i Havarijni pojisténi starSich vozi, nebot” obsahuje
ochranu proti vSem jiz dfive vyjmenovanym rizikim. Cena celkem je 3 449 K¢ a
konecna cena po slevé za sjednani on-line je 3 277 K¢. Frekvence placeni nema vliv na

vysi pojistného. Havarijni pojisténi starSich vozidel obsahuje:

»  Havarijni pojisténi (bez slevy) za 3 449 K¢
>  Urazové pojisténi — zakladni zdarma
»  Asistence POHODA Klasik zdarma

Ziskana sleva je pouze za sjednéani pojisténi on-line.

HAYV pojisténi by zacalo platit az za sedm dnii od data sjedndni pojisténi. Béhem
této doby by mé kontaktoval zastupce Ceské pojistovny, aby mohl osobné prohlédnout
a zdokumentovat v jakém stavu vozidlo je, zdali neobsahuje n¢jaké skryté vady. Toto

opatieni je pfedevsim z diivodu zamezeni pojistnych podvodu.
POV a HAV on-line

Pti soucasném sjednani HAV a POV jsem postupovala nasledovné:

1) Vramci povinného ruceni jsem zvolila variantu POHODA Start s limity
pojistného plnéni 35/35 mil. K¢

2) V ramci havarijniho pojisténi jsem vybrala variantu Havarijni pojisténi pro starsi

vozy
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Spolutcast je stanovena pevné na 5%, minimalné vsak 5 000 K¢&.
Zvolené piipojisténi je pojisténi Celniho skla s limitem pojistného plnéni 6 000
K¢ a rozsifené asistencni sluzby POHODA Special.

Celkovy vycet vybraného POV a HAV zahrnuje:

» Povinné ruceni za 5739 K¢

» Havarijni pojisténi za 3 449 K¢

» Pojisténi Celniho skla za 500 K¢

» Asistence POHODA Special za 500 K¢

> Urazové pojisténi — zékladni ~ zdarma

» POHODA Bez povinnosti zdarma
Ziskan¢ slevy jsou nasledujici

» Sleva za sjednani on-line

» Sleva za sjednani havarijniho pojisténi on-line

» Bonus z ptedchoziho povinného ruceni (50%, uplatnéno 135

mésict bez nehody)

Cena celkem je 10 188 K¢ a konecné cena po vSech slevach ¢ini 6 730 K¢ pfi

ro¢ni platbé. Frekvence placeni opét nema vliv na vysi splatky.
Sjednani pojisténi s obchodnim zastupcem

Po osobni schiizce s obchodnim zistupcem Ceské pojistovny jsem obdrzela
navrh kombinace HAV a POV. Dle doporuceni je podle mnou zadanych pozadavka
nejvyhodnéj$i kombinace varianty POV Exklusive a varianty HAV All Risk 6+.
Nabidka je omezena na tuzemi Ceské republiky. Cena povinného rudeni po slevé o
bonusy ve vysi 50% (135 mésicli) je cena 3 785 K¢&. Na havarijni pojiSténi jsem
nemohla uplatnit zddny bonus, protoze jsem zatim neméla uzaviené¢ zadné HAV. Byla
mi poskytnuta obchodni sleva na havarijni pojiSténi ve vysi 20%, coZ je pocet 48
pfevedenych mésicii pro uznani bonustt HAV. Sjednana spoluti¢ast je na urovni 5% a
cena po slevé vysla 2 760 K¢. Soucasti nabidky je i pfipojisténi Celniho skla s limitem
pojistného plnéni 6 000 K¢ za rocni pojistné 500 K¢ a trazové pojisténi pro 5 osob,

které¢ je zdarma. Auto je pojisténé na 60 000 K¢. Celkova cena po téchto slevach je
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7 045 K¢. Byla mi poskytnuta dal§i dodate¢na obchodni sleva 10% z celkové ¢astky a

tedy cena po této sleve je 6 667 K¢. Tuto nabidku jsem dostala na pobocce.
Sjednani POV po telefonu

Zkusila jsem si sjednat povinné ruceni i po telefonu. Nadiktovala jsem veSkeré
potiebné informace a chtéla jsem si uplatnit bonus 50%, tedy 135 mésicti bez nehody,
které mam od mého otce. BohuZel mi bylo sdéleno, ze tento bonus si mohu uplatnit
jeding v piipadé, kdyby mél mij ocet POV u Ceské pojistovny nebo si kni svou
stavajici pojistku nechal pievést. Po této informaci jsem si nechala udélat navrh POV na
svou osobu. Nemam vyjezdéné zadné bonusy a navic spaddm do kategorie rizikovych
fidicd mladSich 26 let. Norméln¢ se po telefonu poskytuje sleva 30% pro klienty.
JelikoZ patiim do rizikové skupiny, byla mi nabidnuta sleva jen 10%. Nejlepsi varianta
Exklusive stoji po slevé 10% ro¢n¢ 7 570 K¢. Zéakladni varianta Standard by po slevé

10% ro¢n¢ vyslana 7 170 K¢ (cena je jen za POV bez jakychkoliv pfipojisténi).

6.2 Kooperativa

6.2.1 Povinné ruceni

vvvvvv

pojistovny na nasem trhu a z jeji Siroké nabidky produkti si vybere kazdy klient.
Pojistovna Kooperativa se zamétfuje hlavné na oblast nezivotniho pojisténi. Jeji nabidka
v oblasti povinného ru€eni se neustale vyviji a pfizpiisobuje se souasnym naro¢nym
pottebam klientd. V soucasné dobé nabizi povinné ru¢eni NA100PRO. Hlavni vyhodou
pojisténi je tzv. pfimd likvidace, kdy Vam Kooperativa pomahd vytesSit Skody
zpusobené na vaSem automobilu, bez ohledu na to, u které pojistovny ma vinik nehody
povinné ruceni sjednané.
Povinné ruceni Ize sjednat ve tfech zakladnich variantach, a to:
1) Varianta BASIC
» Limity pojistného plnéni jsou 35/35 mil. K¢ (limit na zdravi ¢i usmrceni jinych
osob a na Skody na majetku v¢. uslého zisku poskozeného)

» Tato varianta je pro klienty ve véku 24 let a vice.
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2) Varianta STANDARD
» Limity pojistného plnéni jsou 54/35 mil. K¢ (limit na zdravi ¢i usmrceni jinych
osob a na Skody na majetku v¢. uslého zisku)

» Tato varianta jiz neni omezena vékem

3) Varianta BENEFIT
» Limity pojistného plnéni jsou 70/70 mil. K¢ (limit na zdravi ¢i usmrceni jinych

osob a na Skody na majetku v¢. uslého zisku)

K pojisténi lze sjednat ptipojiSténi kryjici 100% néakladd vzniklych pii
prokazatelné nezavinéné nehod¢. Pojistovna vyfidi vzniklé Skody bez ohledu na to, u
které pojistovny ma vinik povinné ruceni sjednané. Ptipojisténi rovnéz kryje naklady na
najem nahradniho vozidla u smluvni ptij¢ovny béhem opravy automobilu. Je urc¢eno pro
vozidla do 3.5 t. V¥se pojistného je 1 200 K& roéné. Vztahuje se jen na tizemi Ceské
Republiky a je bez spoluucasti.

Dal$im moznym pfipojisténim je zivelni pojisSténi chranici vozidlo proti zivlim
jako je povoden, lavina, krupobiti, uder blesku, pad stromu, pozar atd. Pojisténi je
uréeno pro automobily do 3,5 t. Uzemni rozsah pojiiténi je v ramci Ceské Republiky.
Lze sjednat pouze u variant Standard a Benefit. (Pro variantu Basic pouze s pojiSténim
pfi nezavinéné nehodé¢ NA100PRO).

Asistencni sluzby jsou poskytovany bezplatné k povinnému ruceni u variant
Standard a Benefit (na izemi CR v ptipadé havarie a v zahrani¢i v ptipadé havarie a
poruchy). V ramci povinného rudeni Standard v piipadé havarie (nehody) na uzemi CR
je zajistén odtah nepojizdného vozu do 50 km zdarma a uschova nepojizdného vozidla
10 dnd.

Pti sjednédni povinného ruceni miizete vyuzit fady bonusti a slev:
Bonus az 50 % za jizdu bez nehody

Sleva 5 % v hraniéni kubatufe 1350 — 1400 cm’

Sleva 5 % pfi ro¢ni frekvenci placeni

Sleva 10 % pro drZzitele karty ZTP a ZTP/P

Jednorazova sleva 100 K¢ za platbu SIPO/SINK na 1. lhiitni pojistné

YV V VYV V VY VY

Sleva 5 % na havarijni pojisténi
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> Jednordzova sleva 250 K¢ na majetkové pojisténi na prvni lhitni pojistné

> Sleva 75 % na celoro¢ni cestovni pojisténi

Pfi sjednani povinného ruceni Standard online pfes internet, pojiStovna nabizi
dalsi slevu ve vysi 8%.

K povinnému ruceni Ize sjednat dalSi dodatkova pojisténi jako je pojiSténi
¢elniho skla, tirazové pojiSténi osob dopravovanych motorovym vozidlem, pojisténi

zavazadel apod.

Povinné ruceni on-line

U povinného ruceni od Kooperativy mate na vybér ze dvou variant. Jednou
z nich je povinné ruceni Standard s pojistnymi limity 54/35 mil. K¢ (Skoda na zdravi
nebo usmrceni / Skoda na majetku a uslém zisku). Druhd moznost je POV e-KONOM
s pojistnymi limity 35/35 mil. K¢ (8kody na zdravi nebo usmrceni/Skody na majetku

nebo uslém zisku).

Povinné rucéeni Standard

Pti sjednani povinného ruceni Standrard on-line, dostanete slevu 8%. Tato sleva
plati pro smlouvy uzaviené minimalné na dobu 1 roku nebo na dobu neurcitou. Limity
pojistného plnéni jsou 54/35 mil. K¢ (Skoda na zdravi nebo usmrceni/Skoda na majetku
a uslém zisku).

Nejdiive se voli skupina vozidla do jaké automobil spada. Nasledné se zadavaji
technické parametry, které najdete i v malém technickém prikazu.

Déle se vam nabidne moznost vybéru doby pojisténi, a to:

» Na dobu neurcitou

» Kratkodobé pojisténi

Zvolila jsem trvani pojisténi na dobu neurcitou, protoze pii vybéru tohoto

obdobi pti sjednéni pies internet obdrzim slevu 8%.
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Nabidka frekvence placeni pojistného je nasledujici:
»  Roc¢ni
»  Pololetni
> Ctvrtletni

v

Nejvyhodnéjsi je ro¢ni platba pojistného, nebot ziskate dalsi slevu 5% z celkové
ceny POV. Proto jsem tuto moznost vybrala.

Mohu uplatnit bonus ve vysi 50%, protoze spliuji rozhodnou dobu nad 120
mésict bezeSkodného prabehu pojisténi.

V ramci POV je bezplatng zahrnuto Zivelni poji§téni. Ostatni pojistovny maji
riziko Zivlu jen v ramci HAV.

Nasledné se zobrazi celkova kalkulace pojisténi. Dle mnou zadanych parametrii

varianta Standard obsahuje:

» Zakladni ro¢ni pojistné 6 440 K¢

» Potvrzena rozhodné doba v mésicich 135

» Zakladni sazba upravena o Bonus/Malus (Ko6d bonusu B10 50%) 3220 K¢

» Zakladni sazba upravena o Bonus/Malus a specialni vozidlo 3220 K¢

» Internetova sleva 8%

» Sleva za ro¢ni platbu 5%
Celkové ro¢ni pojistné 2 814 K¢

Bohuzel k POV Standard pfi sjednani on-line neni mozné zvolit néjaké
pfipojisténi a v pribéhu vypliovani informaci, se mi nenabidla Zaddnd moznost vybéru
pripojisténi k POV. Je to z divodu ochrany pfed pojistnymi podvody, nebot’ kazdy rok
dochazi k jejich nartstu a podvodnici maji neustale propracovanéjsi metody podvodu.

Jako jedina pojiStovna u této varianty ma rozepsané jednotlivé slevy a uvedenou
jejich vysi. U jinych pojistoven se zobrazi jen vycet slev nebo jejich souhrn, ale

nedozvite se uz na jaké jsou trovni.
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Povinné ruceni e-KONOM

Povinné ru¢ni e-KONOM nabizi limity pojistného plnéni v hodnoté 35/35 mil.
K¢ (Skody na zdravi nebo usmrceni/Skody na majetku nebo uslém zisku).

Nejdiive se vam zobrazi obecné informace o pojisSténi, dale to jsou pojistné
podminky, se kterymi musite souhlasit. Nasledn¢ si vybirate skupinu vozidla, kam vas
automobil nalezi a upfesnite technické parametry vozu. Ve formuldii zobrazeném
v dal§im kroku se vyplnuji informace o klientovi a udaje o vozidle zjistitelné prevazné
z velkého technického prikazu.

V udajich o pojisténi je doba pojisténi stanovena pevné na dobu neurcitou. Nelze
si vybrat zjiné délky trvani pojiSténi, jak tomu bylo u varianty Standard. Frekvence
placeni nabizi naopak tii varianty volby, a to:

» Rocni
» Pololetni
> Ctvrtletni

Pti ro¢ni platbé pojistného dostanete slevu 5% z ceny POV. Tuto variantu jsem
zvolila ja, abych dosahla tohoto zvyhodnéni.

Dale se vypisuji udaje o predchozim pojisténi, pokud bylo néjaké sjednané. Za
bezeskodni pribéh mate narok na bonusy dle tabulky s bonusy/malusy. Ja jsem
uplatnila 135 mésicti bezeSkodného prabéhu, coz je stupent bonus B10, tedy slevu ve
vysi 50%.

Soucasti tohoto pojisténi neni zivelni pojisténi, ani asistencni sluzby, jako
v ptedchozi variant¢ POV Standard.

Nasleduje vypocet ceny pojisténi obsahujici:

» Zakladni ro¢ni pojistné 5424 K¢
» Potvrzena rozhodna doba v mésicich 135 mésici
» Kod bonusu / malusu B10
» Kod predchoziho pojistitele 0999
» Upravené ro¢ni pojistné o bonus B10 2 962,5 K¢
» Pojistné za pojistné obdobi 2962 K¢
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Bohuzel ani u této varianty nejde sjednat zadné pfipojisténi. Je to predevSim
obrana proti pojistnym podvodim. Dalsi nevyhodou je, Ze se nezobrazi ziskané slevy a
neni tu ani sleva 8 % jako v pfedchozim povinném ru€eni za sjednani on-line. Tento
produkt je spiSe zakladni a neobsahuje ani takové vyhody jako POV Standard sjednany
po internetu. Proto bych volila prvni variantu.

Stranky Kooperativy jsou pro mé neptehledné. Informace jsou napsané malym
pismem a namackané na sob¢é a mnohokrat text neni dostatecné od sebe oddélen. Jako

uzivatel hodnotim tyto stanky po estetické strance za podpramérné.

6.2.2 Havarijni pojiSténi

Havarijni pojisténi ochrani vozidlo pted riziky jako jsou odcizeni, poskozeni,
zniceni atd. HAV od Kooperativy vam nabizi slevy na pojistném az do vySe 50%. Dalsi
slevu az 20% lze ziskat pfi nadstandardnim zabezpeceni vozidla. Pii pouzivani zimnich
pneumatik v obdobi od 1.11. do 31.3. klient ziskdva dalsi slevu 5% na pojisténém
automobilu. Soucasti pojisténi jsou nadstandardni asistencni sluzby. Muzete si vybrat ze
Siroké Skaly dodatkovych pojisténi.

Cenu pojistného ovliviiuje nékolik faktort. Naptiklad:
Stari vozidla
Ucel uzivani

Vybavenost a zabezpeceni vozu

YV V V VY

Pouzivani zimnich pneumatik atd.

Kooperativa nabizi nasledujici varianty havarijniho pojisténi:
1) Havarie (All risk)
» Obsahuje ochranu proti nasledujicim rizikim:

o Poskozeni vozu

o Zniceni vozidla

o Odcizeni

2) Casteén4 havarie
» Obsahuje ochranu proti nasledujicim riziktim:

o Poskozeni vozu
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o Zniéeni vozidla

3) Odcizeni
» Obsahuje ochranu proti nasledujicim rizikim:
o Odcizeni celého vozidla

o Poskozeni nebo zni¢eni vozidla zivelni udalosti

Asistencni sluzby se poskytuji:
> Na tizemi Ceské republiky v piipadé:
o Havarie
o Poruchy
» 'V zahrani¢i v ptipadé:
o Havarie
o Poruchy,
o Odcizeni,

o Urazu nebo nemoci

Vycet slev a bonust poskytovanych pfi sjedndni HAV:
Bonus az 50% za jizdu bez nehody

Sleva 5% na HAV v pfipadé, Ze si sjednate i POV
Sleva 5% pfi ro¢ni frekvenci placeni

Sleva 5% za pouziti zimnich pneumatik od 1. 11 do 31.3.

YV V V VYV V

Sleva az 20% za nadstandardni zplisob zabezpeceni vozidla

Bohuzel na internetovych strankach nelze sjednat HAV on-line. Tato sluzba se
neposkytuje hlavné z diivodu zabezpeéeni proti pojistnym podvodiim. Ceska pojistovna
se brani proti rizikim podvodu u HAV sjednaného on-line tak, Ze pojisténi zacne platit
az za 7 dnli od data jeho sjednéni a béhem této doby vas navstivi obchodni zastupce a
pojistény automobil vyfotografuje a zdokumentuje, zdali uvedené udaje jsou v poradku.

Na internetu neni ani moznost zadného pfipojisténi. Kooperativa se velmi brani

proti podvodi a veskera ptipojisténi si nejprve chce provéfit.
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6.2.3 Komplexni pojisténi vozidel

Komplexni pojisténi Global zahrnuje kombinaci povinného ruceni, havarijniho
pojisténi a dodatkového pojisténi. V tomto pojiSténi mate kdykoliv moznost vybrané
riziko pfipojistit nebo vypovedét.

Povinné ruceni v ramci pojisténi Global obsahuje tfi varianty, které jsme jiz
zminovali (BACIS, STANDARD A BENEFIT). Lisi se od sebe vysi limitii pojistného
plnéni, rozsahem poskytovanych asistencnich sluzeb a vyhod. Dalsi variantou je
Povinné ru¢eni NA100PRO, které navic obsahuje od vySe zminénych variant pojisténi
pii nezavinéné nehodé (tzv. piima likvidace).

Slevy pii sjednani POV jsou stejné, jak jsme si je jiz diive vyjmenovali.

Havarijni pojisténi opct obsahuje vSechny udaje, které jsou vyjmenované
v ptehledu o HAV.

Dodatkové pojisténi v ramci produktu GLOBAL jsou napiiklad:

A\

Pojisténi NA10OPRO — pfimd likvidace nakladG vzniklych pii prokazatelné
nezavinéné nehodé

Pojisténi ¢elniho skla

Urazové pojisténi

PojiSténi zavazadel

PojiSténi nestandardni vybavy vozidla

YV V V V V

Pojisténi asistencnich sluzeb atd.
Sjednani pojisténi s obchodnim zastupcem
Povinné ruceni

Na zékladé schlizky s obchodnim zastupce jsem si vlednu 2009 sjednala
povinné ruceni u pojistovny Kooperativy. Nejlepsi nabidka v t¢ dobé byla Komplexni
pojisténi vozidla GLOBAL. V ramci tohoto pojisténi jsem zvolila POV Benefit
s pojistnymi limity 70/70 mil. K¢ (na Skodu na zdravi nebo usmrceni/Skoda na véci

nebo uslém zisku). Soucasti pojisténi je bezplatna ochrana proti Zivelnym rizikiim.
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Doba pojisténi byla sjednand na neurcito a pojistné obdobi je 6 mésicl, coz
znamend pololetni platby. V dob¢é uzavieni pojistky nebyla sleva 5% za ro¢ni platbu
pojistného.

Zakladni ro¢ni pojistné bylo 7 012 K¢&. Ziskala jsem kod bonusu B9, coz je
potvrzena rozhodna doba 108 mésicti a bonus ve vysi 45%. Po upravé o hodnotu bonusu
kleslo ro¢ni pojistné na 3 660 K¢&. Dalsi sleva ve vysi 5% byla za vykon motoru.
Mimotadna sleva 50% byla poskytovana jen par mésicli a ja této slevy vyuzila. Po
vSech slevach byla hodnota rocniho upraveného pojistného ve vysi 1 830 K¢. Havarijni
pojisténi jsem nepovazovala za nutné, a proto jsem si ho nesjednala.

Jednim z dodatkovych pojisténi je tirazové pojisténi vSech sedadel ve vozidle za
324 K¢ ro¢né. Obsahuje pojisténi:

» Smrt urazem s limitem 150 000 K¢
» Trvalé nasledky s limitem 300 000 K¢
» T¢lesné poskozeni s limitem 37 500 K¢

Druhym pfipojisténi je pojiSténi Celniho skla, které se je bez spolutcasti na
pojistnou ¢astku 5 000 K¢ za ro¢ni pojistné ve vysi 900 K¢.

Tretim dodate¢nym pojisténim je pojisténi asistence za 96 K& rocné, které
obsahuje napft. odtah v ptipad¢ poruchy do nejbliz§iho autoservisu do 50 km zdarma.

Celkové rocni pojistné bylo 3 150 K¢ a pii pojistném obdobi Sesti mésict je
castka 1 575 K¢.

Vroce 2010 jsem vyuzila nabidky dodatecného pojisténi NA10OPRO na
pojistné obdobi 12 mésict. Celkové ro¢ni pojistné ¢inni 1 200 K¢. Toto pojisténi chrani
mé a mé vozidlo v rdmci tzv. ptimé likvidace.

Snazila jsem se zjistit, jaka je soucasnd hodnota mého povinného ruceni.
Bohuzel jsem ziskala jen omezené informace, protoze soucasny program neni schopny
samotného povinného ruceni je v hodnoté 7 980 K¢ (bez zvolenych piipojisténi), slevy
jsou ve vysi 2 498 K&. Urovei bonust se zvysila ze 45% na 50% (je uplatnéno 135

mésict bezeskodného prubéhu pojisténi). Hodnota placené¢ho ro¢niho pojistného je po

72



vSech slevach 2 984 K¢&. V této ¢astce neni zahrnuto pojisténi NA10OPRO sjednané v

roku 2010 za ro¢ni pojistné 1 200 K¢&. S timto pfipojisténi je kone¢na cena 4 148 K¢.
Havarijniho pojisténi

Nabidka HAV je v ramci Komplexniho pojisténi Global. Vybrana varianta dle
obchodniho zastupce je Havarie, kterd zahrnuje nasledujici pokryti rizik:
» Poskozeni nebo zniceni pojisténého vozidla jakoukoli nahodilou udalosti

» Odcizeni pojisténého vozidla nebo jeho ¢asti

Pojisténi se sjednalo se spoluticasti 0%, minimalné vSak 2 000 K¢&; v pripadé
odcizeni celého vozidla ve vysi 5%.

Celkova cena zakladniho pojistného je 7 988 K&. Bohuzel jsem diive neméla
sjednané zadné havarijni pojisténi, tak si nemohu narokovat zadny vyjety bonus a nelze
prevést bonusy mezi POV a HAV. Jedna ze ziskanych slev ve vysi 5% je za pouZivani
zimnich pneumatik. Za stafi vozidla, které bylo poprvé uvedeno do provozu v zafi roku
2001 jsem obdrZela dalsi slevu na urovni 54%.

Vozidlo neobsahuje zadné zabezpeceni, takze nejde ziskat mozné zvyhodnéni az
na urovni 20%. V rdmci obchodni slevy jsem obdrZela dodatecnou slevu ve vysi 14%.
Diky systému BONUS jsem mohla uplatnit 60 mésict pifevedené rozhodné doby, coz je
bonus ve vysi 25% (ziskany bonus do budoucnosti a v ptipadé nehody mi bude
odebran).

Soucasti nabidky nejsou zadna dalsi piipojisténi, nebot’ veskera pro mé potiebna
dodatkova pojisténi jsou obsazena v povinného ruc¢eni od Kooperativy.

Doba pojisténi je na neurcito s pojistnym obdobim 12 mésict. Pfi ro¢ni platbé se

poskytuje sleva 5%. Celkové upravené ro¢ni pojistné ¢ini po vSech slevach 2 266 K¢.

73



6.3 PojisStovna Allinaz

6.3.1 Povinné ruceni

Povinné ruceni od Allianz nabizi tfi varianty, ze kterych si lze vybrat.
1) Normal
» Limit pojistného plnéni je ve vysi 35/35 mil K¢
» 'V ramci této varianty jsou zdarma zahrnuty produkty:
o Zakladni asistence
o Povinné ruceni k ptipojnému voziku (do 750 kg) a motocyklu (do 50 ccm)

o Urazové pojisténi déti ve vozidle

2) Optimal

» Limit pojistného plnéni 50/50 mil. K¢

» 'V ramci této varianty jsou zdarma zahrnuty produkty:
o Zakladni asistence
o Povinné ru€eni k pfipojnému voziku a motocyklu
o Urazové pojisténi déti ve vozidle
o Zivel
o Poskozeni stojiciho vozidla zvifetem

o Urazové pojisténi fidice - garance mobility

3) Exkluziv
» Limit pojistného plnéni 100/100 mil K¢
» 'V ramci této varianty jsou zdarma zahrnuty produkty:
o Zakladni asistence
o Povinné ruceni k ptfipojnému voziku a motocyklu
o Urazové pojisténi déti ve vozidle
o Zivel
o Poskozeni stojiciho vozidla zvifetem
o Urazové pojisténi fidi¢e - garance mobility s dvojnasobkem
o Stiet vozidla se zvifetem

o Nahradni vozidlo az dobu 5 dni
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o Pfimé likvidace

o Prvni skoda bez vlivu na bonus

V ramci pojisténi zivel jsou zahrnuta tato rizika: vichfice, krupobiti, uder blesku,
povoden, pozar a pad stromu. Poskozeni vozidla zvifetem chrani pfed znicCeni
elektroinstalace, brzdového a chladiciho systému. Garance mobility zajist'uje, Zze Allianz
vyplati poskozenému az 50 000 K¢ na pofizeni nového vozu a navic bude po dobu 10
let vyplacet ro¢ni rentu az 30 000 K¢. Pojisténi stfetu vozidla se zvifetem obsahuje
nejen srazku s divokou zvéfi, ale také s domacimi a hospodaiskymi zvitaty.

Poskytované slevy v ramci povinného ruc¢eni mohou byt tyto:

» Sleva 5% za penzijni pfipojisténi

A\

Sleva 5% za Zivotni pojisténi

» Sleva 5% za pojisténi majetku

Celkova sleva mlze byt vsouctu az 15%, pokud se pii sjednani POV
k pojistovné pievede smlouva penzijniho pfipojisténi se statnim piispévkem, smlouva
zivotniho pojisténi ¢i pojisténi majetku, které ma dany klient uzaviené u jinych
pojistoven nebo si je uzavie s POV.

Dalsi mozna sleva je 5% pfi sou¢asném sjednani povinného ruceni a havarijniho
pojisténi.

Vypoctena cena na internetu dle zadanych 0daji z technického prikazu, ceny
vozidla 58 000 K¢ (stavenou dle souCasné ceny na trhu) a dalSich udaji vysla podle
jednotlivych variant nasledovné. Varianta Normal v hodnoté 3 387 K¢, varianta Optimal
v Castce 3 624 K¢ a varianta Exkluziv za 4 302 K¢. PiipojiSténi skel s limitem plnéni
v &astce 5000 K¢& stoji roéné 467 K&. Urazové pojisténi osob ve vozidle se zvolenym
limitem 1 nasobku je za 912 K¢ rocné. V ptipadé¢ jen POV bez HAV bych volila
variantu Exkluziv, nebot’ zahrnuje vétSinu rizik, které od POV ocekdvam. Dulezita je
pro m¢ ochrana proti zivlim, stfet vozidla se zvifetem a piima likvidace. Velmi
zajimava je nabidka, ze pfipadna prvni nehoda nemd vliv na hodnotu bonusi. Celkova
cena vypoctend na internetovych strankach pii rocni platbé je 5 681 K¢, pii pololetni
platbé¢ 2 990 K¢ a pti cCtvrtletni platbé 1 644 K. Bohuzel nevim, zda jsou ve

vypoctu ceny zahrnuty néjaké slevy ¢i bonusy, nebot’ nejsou nikde uvedeny.
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Povinného ruceni on-line

Sjednani pojisténi on-line prostfednictvim stranek Allianz zabere jen par minut.
Veskeré potfebné informace jsou jasné a piehledné. Ke kazdé polozce, kterou je potieba
vyplnit, se zobrazi ndpoveéde s vysvétlenim, kde danou informaci naleznete.

Nejdiive se vypliuji udaje o vozidle, o jaky jde typ vozu, zdvihovy objem vélct,
pocet sedadel ve vozidle atd. Nasleduje vyplnéni informaci o klientovi.

U povinného ruceni jsem si mohla vybrat ze dvou pojistnych limiti, a to bud:

» 40/40 mil. K¢ (8koda na zdravi ¢i usmrceni/vécné skody ¢i usly zisk)

» 80/80 mil. K¢ (Skoda na zdravi ¢i usmrceni/vécné Skody ¢i usly zisk).

Dale bylo na vybér ze tff moznosti spoluticasti na piipadné skodé:
» Spoluucast 0 K¢
» Spoluucast 5 000 K¢
» Spoluucast 10 000 K¢

Zle vybrat z pojistného obdobi:
» Rocni

A\

Pololetni

» Ctvrtletni

Pti sjednani POV on-line je v rdmci pojisténi zékladni asistencni sluzba zdarma.

Pro automobil Skoda Fabia jsem si vybrala pojistny limit ve vysi 40/40 mil. K&,
protoze si myslim, Ze ochrana na této tirovni je dostacujici. Dale jsem zvolila spoluucast
ve vysi 0 K¢, nebot’ pfi néjaké mensi pojistné udalosti bych se musela podil na Skodé
minimaln¢ ve vysi 5000 K¢, coz pro me neni idealni. Spolutcast bych vybirala jen
v pfipadé havarijniho pojisténi.

Bonus lze uplatnit jen od 1.1.2000 a je moznost ho zkopirovat na libovolny
pocet dalsich vozidel. Bonus z POV lze pfevést i na nové sjednané havarijni pojisténi.
Nérokovala jsem bonus ve vysi 135 mésici. Dle tabulky s bonusy a malusy bych méla
obdrzet tfidu bonusu B10, coz znamena dobu bezeskodného pribéhu 120 a vice mésicl

a vysi bonusu 50% (koeficient 0,5).
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Jako doplitkové pojisténi jsem zvolila pojiSténi elniho skla. Méla jsem na vybér
z limitd pojistného plnéni v hodnoté 5 000 K& nebo 10 000 K¢&. Pro auto Skoda Fabia je
dostacujici pojistné plnéni v hodnoté 5 000 K¢. Dalsim doplikovym pojisténim je
urazové pojisténi osob ve vozidle, které se vztahuje na vSechny osoby piepravované ve
vozidle (zahrnuje trvalé nasledky a smrt nasledkem trazu, denni odskodné pii pobytu
v nemocnici a denni odSkodné po dobu nezbytného 1écent).

Pti vybéru ro¢niho pojistného obdobi je celkova cena pojisténi 4 142 K¢ a po
slevé 10% castka klesla na 3 728 K¢. Pti pololetnim pojistném obdobi je celkova cena
pojisténi 2 174 K¢ a po slevé 10% klesla na 1957 K¢&. Zvolila bych ro¢ni placené
pojistné, protoze vyjde levnéji oproti pololetnimu pojistnému obdobi.

Pti zadani rekapitulace vypoctu pojisténi naskoci vycet jednotlivych udaji o
pojisténi, co vSechno obsahuje. Bohuzel se neukaze rozpocitana cena za jednotlivé
slozky pojisténi a ptipadné ziskané slevy (bonusy). Vidite pouze celkovou cenu a cenu

po slevé.

6.3.2 Havarijni pojiSténi

Allianz pojistovna nabizi rizné kombinace pojistné ochrany v ramci havarijniho
pojisténi. Na vybér jsou tfi varianty HAV:
1) Normal
» 'V ramci této varianty jsou zdarma zahrnuty produkty:
o Odcizeni
o Zivel
o Vandalismus
o Zékladni asistence

o Nahradni vozidlo po dobu 5 dni

2) Optimal

» V ramci této varianty jsou bezplatné zahrnuty produkty:
o Havarie
o Odcizeni

o Zivel
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o Vandalismus
o) Zakladni asistence

o  Nahradni vozidlo po dobu 5 dni

3) Exkluziv
» 'V ramci této varianty jsou zdarma zahrnuty produkty:
o Havarie
o Odcizeni
o Zivel
o Vandalismus
o Zakladni asistence
o Nahradni vozidlo po dobu 5 dni
o GAP

o Prvni skoda bez vlivu na bonus

Pti poskozeni automobilu zivlem ¢i havarii je klientovi vyplaceno pojistné
plnéni ve vysi hodnoty novych ndhradnich dilti. Pfi iplném zniceni ¢i odcizeni vozidla
je pojistné plnéni vyplaceno pouze do vySe aktudlni hodnoty vozu a tato hodnota klesa
s kazdym najetym kilometrem. Pojisténi GAP pojisti vozidlo proti ztraté hodnoty.
V ptipad¢ odcizeni nebo znifeni dostanete finan¢ni prosttedky na pofizeni nového vozu.

Slevy, které se poskytuji v ramci havarijniho pojisténi, mohou byt tyto:

» Sleva 5% za penzijni piipojisténi

A\

Sleva 5% za Zivotni pojisténi

» Sleva 5%za pojisténi majetku

Celkova sleva muze byt vsouctu az 15%, pokud se pfi sjednani HAV
k pojistovné pfevede smlouva penzijniho piipojiSténi se statnim piispévkem, smlouva
zivotniho pojisténi ¢i pojisténi majetku, kterou méa dany klient uzavienou u jinych
pojistoven nebo si ji uzavie s HAV.

Dalsi mozna sleva 5% je pfi sou¢asném sjednani povinného ruceni a havarijniho

pojisténi.
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Na havarijniho pojisténi lze prevést bonusy z POV. Lze ziskat slevu az 50% za

jizdu bez nehody a az 22% za vybrané zabezpecCovaci systémy.

Lze sjednat spolutcast ve vysi 1%, 5% a 10%.

Po zadani potiebnych parametra pro vypocet hodnoty havarijniho pojisténi vysla

cena nasledovné:

1)
>
>

>

2)

A\

U varianty Normal se spoluti¢asti:
1% na 2 443 K¢,
5%mna 1879 K¢,
10% na 1 597 K¢

U varianty Optimal se spoluucasti:
1% na 4 886 K¢

5% na 3 758 K¢

10% na 3 195 K¢

Ceny pojisténi se ukazi jen u téchto dvou variant. Bohuzel cenu varianty

Exkluziv neni mozné zjistit. Kdybych méla zvolit havarijni pojisténi, bylo by to varianta

Optimal, nebot’ obsahuje ochranu i proti havarii a zkombinovala bych ji s variantou

Normal povinného ruceni.

POV + zakladni HAV on-line

Vsechny tdaje POV jsou stejné jako u ptedchoziho on-line sjednéni povinného

ruceni pies internet. Navic jsou tu jen nasledujici informace.

Spoluucast Ize sjednat bud’ ve vysi:
5%, minimalné 5 000 K¢
15%, minimalné 10 000 K¢

Lze se vybrat z rozsahu pojisténi:
Odcizeni, zivelni udalost, vandalismus

Havarie, odcizeni, zivelni udalost, vandalismus
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Havarijniho poji§téni zahrnuje poskytnuti tthrady za najem nahradniho vozidla
po dobu opravy nepojizdného vozidla s limitem pojistného plnéni 1 000 K¢ na den,
maximaln¢ po dobu 5 dnu, bezplatné zakladni asistencni sluzby v ptipad¢ havarie ¢i
poruchy vozidla.

V mém piipadé jsem zvolila spoluucast ve vysi 5% a rozsah pojisténi zahrnujici
1 havarii.

Na havarijni pojiSténi jsem si uplatnila bonus ve vysi 135 mésicit z povinného
ruceni, nebot’ pojistovna Allianz ma momentalné tuto mimoiadnou akci.

Soucasti komplexniho pojiSténi je pojisténi skel s limitem pojistného plnéni
5000 K¢

Celkova cena pojisténi je 7 647 K¢ a po sleve se cena snizila na 6 889 K¢.

On-line Ize sjednat samostatné jen povinné ruceni. Samostatné havarijni
pojisténi se da uzavtit jen s POV. Stanky jsou celkové prehledné a dobtfe se v nich
orientuje. Pfi prochdzeni jednotlivych moznych variant pojiSténi se nedé zjistit zakladni
cena za jednotlivé produkty. Bohuzel pfi zavére¢né rekapitulaci POV ¢i POV s HAV
vubec nevite, kolik za jednotlivé pojiSténi a piipojisténi platite nebo jaké jsou uplatnéné
slevy. Ukéze se pouze celkova cena a cena po sleve, a Ze na autopojisténi je ziskana

sleva 10%. Mohu se jen domnivat, jaké slevy jsem ziskala na POV a HAV.
Sjednani pojisténi s obchodnim zastupcem

Po schiizce s obchodnim zastupcem pojistovny Allianz jsem obdrzela
nasledujici nabidky na POV a HAV. Pokud bych méla jen samotné povinné ruceni, byla
by pro mé nejlepsi varianta Exkluziv, dle jeho nazoru. Celkova Castka pojisténi beze
slev €ini 4 626 K¢. Povinné ru¢eni mélo zahrnovat pfedevsim pojisténi Zivelné udalosti,
piimou likvidaci, ptipojisténi celniho skla a urazové pojisténi osob ve vozidle. Nabidku
jsem nedostala ihned, protoze zéastupce pojisStovny Allanz pro mé chtél navrhnout
nejoptimalnéjs$i variantu a chtél se na to podivat doma. Na druhou osobni schiizku
zastupce pojistovny nedorazil a po nékolika telefondtech jsme se po néjaké dobé
setkali. Dostala jsem od ného nabidku pojisténi. BohuZzel k mému zklamani v navrhu
pojistky byl jen vycet, co vSechno varianta Exkluziv zahrnuje a doplikové trazové

pfipojisténi osob ve vozidle. Pii prvni schizce jsem mu sdélila, Ze mam narok na
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bonusy ve vysi 135 mésict bezesSkodného pribéhu trvani pojisténi. Podle mého nézoru
nabidka neobsahuje zadné slevy ani zvyhodnéni a pfijde mi velmi nedostate¢na. Na
zéklad¢ této nabidky nemohu udé€lat dostate¢né porovnani s moji souc¢asnou pojistkou
POV, kterou mam sjednanou u Kooperativy.

V druhém néavrhu pojisténi od obchodniho zastupce byla kombinace HAV A
POV. Zvolil variantu POV Normal a variantu HAV Optimal. Soucasti ceny je i
doplitkkové trazové ptipojisténi osob ve vozidle. Bohuzel i v této nabidce nezahrnul
pojisténi Celniho skla, které jsem pozadovala. Celkova cena bez slev je 6 976 KCc.
Nabidka obsahuje jen vycet polozek, které jednotlivé varianty obsahuji. Neni tu
uvedend vyse spoluti€asti, tiroven ziskanych bonust. Nejsou zde rozepsané jednotlivé
cenové polozky, diky kterym se doslo k ¢astce 6 976 K¢.

Z nedostatecnosti nabidek od obchodniho zastupce jsem zavolala na linku
Allianz a nechala si ud¢lat nabidku POV a HAV po telefonu. U POV jsem zvolila
variantu Exkluziv, nebot’ mé& ze viech nabidek zaujala nejvice. Céstka za povinné ruéeni
po slevach ¢ini 3097 K¢ s uplatnénym bonusem ve vysi 50% za pocet 135
bezeskodnych mésici. Soucasti nabidky je pojisténi skel s limitem plnéni 5 000 K¢ za
ro¢ni pojistné 467 K¢ a urazové pojisténi osob ve vozidle s jednonasobkem za ro¢ni
pojistné 912 K¢. Celkové rocni pojistné je ve vysi 4 476 K¢.

Druhy navrh byl na HAV a POV. Nejlepsi kombinaci je varianta POV Normal
za 2 317 K¢ a varianta HAV Optima za 1 979 K¢ se spolutcasti 1%, minimalné 1 000
K¢&. Momentalné pojistovna Allianz ma akci, Ze bonus z povinného ruceni 1ze uplatnit 1
na nové sjednavané havarijni pojisténi. Tato informace mi byla sdélena po telefonu.
V nabidce, kterou jsem nasledné obdrzela na e-mail je vidét, ze bonusy jsou uplatnéné
ve stejné vysi jak na POV, tak na HAV. Z toho divodu, je havarijni pojisténi velmi
levné za 1 979 K¢. POV Optima po slevach je za 2 317 KC¢. S pojisténi skel s limitem
plnéni 5000 K¢ za rocni pojistné 444 K¢ a trazovym pojisténim osob ve vozidle
s jednondsobkem za ro¢ni pojistné 866 K¢ je celkova rocni cena pojisténi 5 606 K¢ po

vSech slevach.
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7 Vysledna zhodnoceni a doporuc€eni

Pii sjednavani pojisténi on-line prostiednictvim stranek Ceské pojistovny jsem
si nebyla jistd, zda si mohu uplatnit bonusy z pfedchozi pojistky. Dle informaci, které
jsem si piecetla o povinném ruceni, bych si je mohla uplatnit jen v pfipadé, ze by osoba,
od které mam prevedené bonusy, méla smlouvu POV u Ceské pojistovny nebo by si
tam pojistku nechala uzaviit. Behem vypliiovani informaci potiebnych k uzavieni
pojisténi on-line se ovSem dozvite, Ze mate narok na uznani bonust z ptedchoziho
pojisténi. Ridila jsem se témito pokyny a uplatnila si bonus ve vysi 135 mésicil.

Vybirala jsem mezi variantami Start a Eklusiv. Se stejnymi pfipojisténimi vysla
nabidka Start o 304 K¢ levné&ji. Jediny vyrazny rozdil je, ze pojistné limity u pojisténi
Exklusiv jsou ve vysi 100/100 mil. K¢ Limity u POHODY Start jsou pro mé
dostacujici, a proto bych zvolila tuto variantu. Celkové cena tohoto pojisténi je 3 603

K¢.

Tabulka 3: Vybrané varianty POV od Ceské pojistovny
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Vybrané varianty Povinného ruéeni od Ceské pojistovny
Exklusive | Start
Limity pojistného pInéni sjednani on-line
Skoda na zdravi 100 mil. K& 35 mil. K&
Skoda na véci a usly zisk 100 mil. K& 35 mil. K&
Zdarma
Pravni ochrana 20 000 K& 10 000 K&
POHODA Bez povinnosti ANO ANO
POHODA
Asistencni sluzba Special NE
Urazové pojisténi Fidice NE NE
Urazové pojisténi osob na vech
sedadlech ANO NE
Dodatkova pojisténi
Pojisténi Celniho skla ANO ANO
Urazoveé pojisténi osob na v8ech
sedadlech NE ANO
PFfima likvidace NE NE
POHODA
Asistencni sluzba NE Special
Celkova ro&ni cena bez slev 8 922 K& 6 889 K&
Celkova ro¢ni cena po vSech slevach 3907 K& 3603 K&
Zdroj: Vlastni tvorba




Z nabidky HAV od Ceské pojistovny jsem zvolila variantu Havarijniho poji§téni
starSich vozl, protoZe obsahuje ochranu proti vSem béznym rizikim a je za
nejvyhodné€jsi cenu 3 277 K& Na havarijni pojiSténi jsem si nemohla uplatnit zadny
bonus, protoze jsem diive neméla uzaviené zadné HAV a neni mozné prevést bonusy

z POV na HAV.

Tabulka 4: Vybrand varianta Havarijniho pojisténi od Ceské sporitelny

Vybrana varianta Havarijniho pojisténi od Ceské pojistovny
Obsazena rizika Pojisténi starsich vozu All Risk 6+
Zivelni udalost ANO
Havarie ANO
Odcizeni ANO
Neopravnéné uziti vozidla ANO
Spolut¢ast 5%, minimalné 5 000 K¢&
Celkova ro&ni cena bez slev 3 449 K¢
Celkova rocni cena po vSech slevach 3 277 K¢

Zdroj: Vlastni tvorba

Pti kombinaci POV Start a HAV starSich vozl vysla cena pojisténi po vSech
slevach 6 730 K¢. Komplexni pojisténi zahrnuje ochranu proti v§em rizikiim, ktera jsou
pro m¢ dulezita.

Tyto varianty pojisténi bych si osobné zvolila na zéklad¢ ziskanych informaci
zZ internetu.

Pii osobnim jednani s obchodnim zistupcem Ceské pojistovny mi byla
doporucena tato kombinace pojisténi na zakladé mych pozadavki. HAV All Risk 6+
Pojisténi starSich vozl za 2 760 K¢ a POV Exklusiv za 3 785 K¢&. Celkova ¢astka po
vSech slevach ¢ini 6 667 K¢. V konecné Castce je zahrnuto piipojisténi ¢elniho skla. Po
jednani se zastupcem Ceské pojistovny jsem méla velmi dobry pocit. Viechny potiebné
udaje mi byly dopodrobna vysvétleny. VSe bylo naprosto jasné a srozumitelné.
Kdybych neméla uz sjednané¢ POV u Kooperativy, tak bych toto pojisténi ihned
uzaviela na pobocce, protoze kdyz jsem odchazela, byla jsem pfesvédcena, Ze tato

nabidka je pro mé naprosto idedlni.
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Tabulka 5: Kombinace HAV a POV od obchodniho zastupce

Kombinace havarijniho pojisténi a povinného ruéeni od obchodniho zastupce obsahuje:

Povinné ru€eni Exklusive 3785 K&
Pravni ochrana 20 000 K¢& Zdarma
Havarijni pojidténi All Risk 6+ se spolud¢asti 5 % 2760 K&
Pojisténi Celniho skla s limitem pIinéni 6 000 K& 500 K¢&
Asistence POHODA Special Zdarma
Urazové pojisténi 5 osob na trvalé nasledky a smrt nasledkem Grazu Zdarma
Celkova ro&ni cena po v8ech slevach 6 667 K&

Zdroj: Vlastni tvorba

Pti pokusu sjednat si POV po telefonu jsem byla nemile piekvapena, nebot” jsem
se dozvédéla, ze diive uplatnéné bonusy si u nich nemohu uplatnit. Slo by to jeding
v piipadé, Ze osoba od které si bonusy pievadim by méla sjednané POV u Ceské
pojistovny nebo by si ho u nich uzaviela.

Po této informaci jsem si nebyla jista, jestli jsem spravné vyplnila udaje pfi on-
line sjednavani POV. Obchodni zastupce Ceské pojistovny mi oviem mnou narokované
bonusy uznal. Dle mého nazoru na né¢ mam narok. Nejlépe na me pilisobila schiizka se
zastupcem a na zéklad¢ jeho informaci bych si zvolila ndvrh tohoto pojisténi.

Jeding na strankach Ceské pojistovny jsem méla na vybér, jestli chci uzavfit jen
POV, HAV nebo jejich kombinaci. Varianty POV v sobé nezahrnuty ochranu proti
zivlu a nenabizeji ani moZnost toto riziko piipojistit. Zivelni pojisténi je jen v nabidkach

HAV.

Stranky pojisStovny Kooperativy nabizeji moznost sjednani pouze povinného
ruceni a to ve dvou variantach. Jednou moznosti je varianta Standard za ro¢ni pojistné
po slevach 2 814 K¢. K pojisténi on-line neni mozné sjednat jakékoliv ptipojiSténi.
Druhou eventualitou je pojisténi e-KONOM, kde celkové ro¢ni pojistné €ini 2 962 K¢&.
Tento produkt je spiSe zakladni verzi POV a nesplituje dostatecné mé naroky na POV.
Proto bych volila prvni variantu, ktera ovSem nesplituje vétSinu pozadavk, které mam

na povinné ruceni.
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Tabulka 6: Vybrané varianty POV od pojistovny Koopearativy

Vybrané varianty Povinného ruéeni od pojistovny Kooperativy
Standard | e-KONOM
Limity pojistného pInéni sjednani on-line
Skoda na zdravi 54 mil. K& | 35 mil. K&
Skoda na véci a usly zisk 35 mil. KE | 35 mil. K&
Zdarma
Zivelni pojisténi ANO NE
Asistencni sluzba ANO NE
Urazové pojisténi Fidice NE NE
Urazové pojisténi osob na vech sedadlech NE NE
Dodatkova pojisténi
Pojisténi Celniho skla NE NE
Urazové pojisténi osob na vech sedadlech NE NE
PFima likvidace NE NE
Asistenéni sluZzba NE NE
Celkova ro¢ni cena bez slev 6 440 K& 5424 K&
Celkova rocni cena po vSech slevach 2 814 K& 2962 K¢

Zdroj: Vlastni tvorba

Havarijni pojisténi neni mozné u Kooperativy sjednat pfes internet. Je to
piedevs§im z ditvodu ochrany pied pojistnymi podvody. U Kooperativy bych v souc¢asné
dob¢é nemohla ziskat lepsi verzi povinného rueni, nez jaké mam v soucasné¢ dobé
uzaviené. Jeji nabidka POV on-line mi pfijde nedostatecna.

Nabidka havarijniho pojisténi od obchodniho zastupce mé velice zaujala. Podle
ncho je nejlepsi varianta Havarie. Plivodni cena zakladniho pojistného je 7 988 K¢ a
celkové upravené ro¢ni pojistné Cini po vSech slevach 2 266 K¢, coz je velmi zajimava

nabidka.

Tabulka 7: Vybrana varianta HAV od pojistovny Kooperativy

Vybrana varianta Havarijniho pojiSténi od pojiStovny Kooperativy

Obsazena rizika Varianta Havarie

PoS§kozeni vozu ANO

ZniCeni vozidla ANO

Odcizeni ANO
Spolutcast 0%, minimalné vSak 2 000 K&
Spoluldast v pfipadé odcizeni celého vozu 5%
Celkova rocni cena bez slev 7 988 K¢
Celkova rocni cena po vSech slevach 2 266 K&

Zdroj: Vlastni tvorba
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Z nabidky povinného ruceni od Allanz se mi nejvice libila varianta Exlusiv,
protoze ve své nabidce zahrnuje velikou skalu pojistnych produktii (napt. zivel, pfimou
likvidaci, stiet vozidla se zvifetem atd). Pfimou likvidaci nabizi jedind Allianz v rdmci
POV ve svych dvou nabidkach. Pojistovna Kooperativa ji nabizi jako pfipojisténi za
1200 K& ro¢né. Ceskéd pojistovna nabizi jen odbornou pomoc pfi vyfizovani pojistné
udalosti. Stret vozidla se zvifetem nabizi jen Allianz v rdmci varianty Exklusiv. Velmi
Casto jezdim lesem a po horSich komunikacich, kde Casto potkdvadm srnky a jinou zveér.
Ne¢kolikrat jsem se s nimi malem srazila. Varianta Exklusiv dle nabidky po telefonu je

za konecénou cenu 3 097 K¢.

Tabulka 8: Vybrané varianty POV od pojistovny Allianz

Vybrané varianty Povinného ruéeni od pojist'ovny Allianz
Sjednani on-line | Varianta Exklusiv
Limity pojistného plnéni sjednani po telefonu
Skoda na zdravi 40 mil. K& 100 mil. K&
Skoda na véci a usly zisk 40 mil. K& 100 mil. K&
Zdarma
Zivelni pojisténi NE ANO
Zakladni asistenéni sluzba ANO ANO
Urazové pojisténi Fidice NE ANO
Pfima likvidace NE ANO
Poskozeni stojiciho vozidla zvifetem NE ANO
Stret vozidla se zvifetem NE ANO
Prvni §koda bez vlivu na bonus NE ANO
Spolutcast 0 K¢ o
Dodatkova pojisténi
Pojisténi ¢elniho skla ANO ANO
Urazové pojisténi osob na v§ech sedadlech ANO ANO
PFima likvidace NE NE
Asistencni sluzba NE NE
Celkova ro¢ni cena bez slev 4 142 K& -
Celkova ro¢ni cena po vSech slevach 3728 K& 4 476 K&

Zdroj: Vlastni tvorba

Pii vybéru havarijniho pojisténi od Allinaz bych vybrala variantu Optima,
protoZe obsahuje ochranu 1 proti havarii. Celkova ¢astka se spoluticasti 5% po vsech
slevach mi vysla pfi vypoctu na internetu ve vysi 3 758 K¢.

Kombinace POV a HAV dle navrhu sjednan¢ho po telefonu vysla velmi

zajimavé. Nejlepsi varianta je POV Normal za 2 317 K& a HAV Optima za 1 979 K¢ se
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spoluucasti 1%, minimalné 1 000 K¢. Havarijni pojisténi vychdzi momentalné velmi
vyhodné, protoze Allianz ma akci, Ze bonus z povinného ruceni lze uplatnit i na nové

sjednané havarijni pojisténi. Celkova cena po vSech slevach ¢ini 6 667 K¢.

Tabulka 9: Kombinace HAV a POV sjednaného po telefonu

Kombinace havarijniho pojisténi a povinného ruceni sjednané po telefonu:
Povinné ru¢eni Normal 2 317 K&
Havarijni pojisténi Optimal 1979 K&
Pojisténi Celniho skla s limitem plnéni 5 000 K& 444 K&
Urazové pojisténi 5 osob na trvalé nasledky a smrt
nasledkem urazu 866 K&

Celkova roéni cena po vSech slevach 5 606 K&

Zdroj: Vlastni tvorba

Na mé soucasné POV mam uplatnéné bonusy od mého otce a sama zatim
nemam vyjety zadny bonus. Nejlepsi by bylo, kdybych si POV sjednala na svou osobu a
zacala si sama vyjizdét bonusy na sebe. Jenomze v tomto ptfipadé¢ by mé nove uzaviené
povinné ruceni bylo témét 8 000 K¢ a pro mé je momentalné rozhodujici cena pojisténi.

Hodnota stavajiciho uzavieného POV rocné ¢ini po vSech slevach 4 148 K¢.

Tabulka 10: Stavajici uzavirené POV Benefit u Kooperativy

Stavajici uzaviené povinné ru¢eni Benefit u Kooperativy
Limity pojistného pInéni

Skoda na zdravi 70 mil K&

Skoda na véci a udly zisk 70 mil K&
Zdarma

Zivelni pojisténi ANO
Dodatkova pripojisténi

Urazové pojisténi véech sedadel 324 K&

Pojisténi Celniho skla na poj. ¢astku 5 000 K& 900 K¢&

Zakladni asistence 94 K&

PFrima likvidace 1200 K&
Cena samotného povinného ruceni 7 980 K¢
Celkova rocni cena po vSech slevach 4 148 K&

Zdroj: Vlastni tvorba

Pti porovnavani, podle mého ndzoru, nejlepSich variant povinného ruceni se

stavajici uzavienou smlouvu u Kooperativy, muizete vidét, Ze nabidka od Ceské

cvwr

likvidace, ani Zivelni pojisténi.
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Dale srovnam variantu Exklusive a stavajici POV Benefit. Na prvni pohled, by
se dalo fict, ze nabidka pojisStovny Allianz je vyhodné&jsi, nebot’ navic obsahuje ochranu
pied stietem vozidla se zvifetem, poSkozeni stojiciho vozidla zvifetem a velmi zajimava
je nabidka, ze prvni Skoda nema vliv na vysi bonust. Limity pojistného plnéni jsou ve
vyssi ¢astce 100/100 mil. K&. Cenovy rozdil mezi nabidkami je jen 328 K¢. Proti tomu
varianta Benefit ma nizsi pojistné limity 70/70 mil. K¢, jinak zahrnuje veskera pojisténi,
ktera jsou pro mé v ramci POV dilezita a jsou srovnatelna s var. Exklusiv. Jeden rozdil,
ktery neni na prvni pohled zfejmy, je pojiSténi Celniho skla. U varianty Benefit je ¢elni
sklo pojisténo na pojistnou ¢astku 5 000 K¢ za 900 K& roéné. Odlisnost je v tom, Ze
mohu béhem roku narokovat neomezeny pocet Skod na celnim skle a proto je toto
dodatkové pojisténi vyrazné drazs§i. Ve varianté¢ Exklusiv je celni sklo pojisténo
s limitem plnéni 5 000 K¢ za rok, coz znamend, Ze po vyCerpani tohoto limitu nemate
narok na dalsi pfipadnou vyménu celniho skla.

Pojistné limity stavajici varianty dle mého minéni jsou dostacujici. Po uvazeni
vSech moznosti jsem vyhodnotila sou¢asnou uzavienou smlouvu POV jako nejlepsi. Pti
porovnani veskerych nabidek, které jsem ziskala, nehodlam své povinné rueni menit.
Kdyby se naskytla moznost pfipojiSténi ochrany vozidle pfed stfetem vozidla se

zvifetem, tak bych ji vyuzila.
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Tabulka 11: Komparace nabidek POV se stavajici uzavirenou smlouvou u Kooperativy(viastni tvorba)

Stavajici uzaviené povinné ruéeni Benefit
s obchodnim zastupcem Kooperativy

Varianta Start od Ceské pojistovny

(sjednéni on-line)

Varianta Exklusiv od pojistovny Allianz

(sjednani po telefonu)

Limity pojistného pInéni

Limity pojistného pInéni

Limity pojistného pInéni

Skoda na zdravi 70 mil K& Skoda na zdravi 70 mil K& Skoda na zdravi 100 mil. K&

Skoda na véci a udly zisk 70 mil K& Skoda na véci a usly zisk 70 mil K& Skoda na véci a usly zisk 100 mil. K&
Zdarma Zdarma Zdarma

Zivelni pojisténi ANO Pravni ochrana 10 000 K& Zivelni pojisténi ANO
Dodatkova pripojisténi POHODA Bez povinnosti ANO Zakladni asistenéni sluzba ANO

Urazové pojisténi véech sedadel 324 K¢ | | Dodatkova pojisténi Urazové pojisténi Fidice ANO

Pojisténi ¢elniho skla na po;. Pojisténi Celniho skla s limitem

Castku 5 000 K& 900 K¢ plnéni 6 000 KE 500 K¢ Pfima likvidace ANO

Urazoveé pojisténi na vSech
Zakladni asistence 94 K¢& sedadlech — zakladni 150 Poskozeni stojiciho vozidla zvifetem ANO
Pfima likvidace 1200 K& Pfima likvidace NE Stret vozidla se zvifetem ANO
Asistencni sluzba - POHODA
Cena samotného povinného ruceni 7 980 K¢ Special 500 K¢ Prvni §koda bez vlivu na bonus ANO
Celkova rocni cena po vSech
slevach 4 148 K& | | Cena samotného povinného ruceni 5739 K¢ Dodatkova pojisténi
Pojisténi ¢elniho skla s limitem plnéni
Celkova ro&ni cena bez slev 6 889 K& 5 000 K¢ 467 K&
Celkova ro¢ni cena po vSech slevach Urazové pojisténi osob na vsech
3 603 K& sedadlech 912 K&
Cena samotného povinného ruceni 3097 K&
Celkova ro¢ni cena po vSech slevach 4 476 K&
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Z porovnani nabidek havarijniho pojisténi jsem vybrala tyto dvé varianty. Obé
dvé splnily mé pozadavky, které mam na HAV. Zde jsem se rozhodovala piedevsim na
zéklade konecné ceny a vyse spolutcasti. U Pojisténi starSich vozi je spoluucast pevné
dané a neni moznost si ji zvolit v jiné vySi. U varianty Havéarie si muzete vybrat rizné
vyse. Podle mého nazoru je pro mé nejlepsi moznost spoluucasti ve vysi 0%, minimalné
vSak 2 000 K¢. Celkova ro¢ni castka po vsSech slevach je u Havarie 2 266 K¢, coz je

rozdil 1 011 K¢&. Ze vSech téchto diivodl jsem si vybrala variantu Havérie.

Tabulka 12: Komparace vybranych variant HAV

Vybrana varianta Havarijniho pojisténi od Ceské pojistovny

Pojisténi starsich vozi
Obsazena rizika All Risk 6+
Zivelni udalost ANO
Havarie ANO
Odcizeni ANO
Neopravnéné uziti vozidla ANO
Spolutcast 5%, minimalné 5 000 K&
Celkova rocni cena bez slev 3 449 K¢
Celkova rocni cena po vSech slevach 3 277 K¢

Vybrana varianta Havarijniho pojiSténi od pojiStovny Kooperativy

Obsazena rizika Varianta Havarie
Poskozeni vozu ANO
Zniceni vozidla ANO
Odcizeni ANO
Spolutcast 0%, minimalné vsak 2 000 K&
Spoluucast v pfipadé odcizeni celého
vozu 5%
Celkova rocni cena bez slev 7 988 K¢
Celkova rocni cena po vSech slevach 2 266 K&

Zdroj: Vlastni tvorba
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Pfi soucasném uzavieni HAV a POV jsou ceny pojisténi zvyhodnéné a muzete
dostat riizné dalii slevy. Porovnani nabidek Ceské pojistovny a pojistovny Allianz jsem
vybrala navrh pojisténi od Allianz, protoze dané varianty POV a HAV spliuji mé
pozadavky a pojisténi je vyrazné levnéjsi o 1 061 K¢. Celkova ro¢ni Castka po vSech

slevach ¢ini 5 606 K¢.

Tabulka 13: Porovnadni kombinaci POV a HAV

Kombinace obou poji$téni od obchodniho zastupce Ceské pojistovny

Povinné ru€eni Exklusive 3785 K&
Havarijni pojisténi All Risk 6+ se spoluucasti 5 % 2760 K&
Pojisténi €elniho skla s limitem plnéni 6 000 K& 500 K&

Asistence POHODA Special Zdarma
Urazové pojisténi 5 osob na trvalé nasledky a smrt

nasledkem urazu Zdarma
Celkova roéni cena po v8ech slevach 6 667 K&

Kombinace obou pojisténi sjednané po telefonu u Allianz pojiStovny

Povinné ru€eni Normal 2317 K&
Havarijni pojisténi Optimal 1979 K&
Pojidténi elniho skla s limitem plnéni 5 000 K& 444 K&
Urazové pojisténi 5 osob na trvalé nasledky a smrt

nasledkem urazu 866 K&
Celkova rocni cena po vSech slevach 5606 K&

Zdroj: Vlastni tvorba

Zaveéreéné shrnuti je, Ze zatim neni divod meénit stavajici povinné ruceni
uzaviené u pojisStovny Kooperativy, nebot’ dle srovnani vychazi celkové nejlépe.
Z nabidky havarijniho pojisténi bych zvolila pojisténi Havarie od Kooperativy, protoze
si zde mohu zvolit riiznou vysi spolutiCasti a tato varianta vysla cenové nejlevnéji. Pti
souctu Castek téchto dvou pojisténi dostaneme 6 414 K¢, coz by bylo celkové ro¢ni
pojistné, které¢ bych platila za obé& pojiSténi. S porovnanim kombinaci pojisténi od
Allianz se tato nabidka muze zdat vyhodnéjsi z diivodu ceny. V této nabidce vSak neni
zahrnuta ptima likvidace, coz by nasledné pojisténi jesté zdrazilo.

Orientace v soucasné nabidce povinného ruceni a havarijniho pojisténi je velmi
slozita. Pojistovny lakaji klienty na rizné akce a tvrdi, Ze jsou nejlepsi na trhu a tézko
byste nasli vyhodnéj$i nabidku pojisténi. Na zaklad¢ vSech moznych druhli sjednani

POV a HAV usuzuji, ze nejlepsi zpisob uzavieni pojistné smlouvy je na zékladé osobni

91



schiizky s obchodnim zastupcem nebo navstivit pobocku pojistovny. Rozhodné
nedoporucuji klientim, aby po vyslechnuti prvni nabidky ihned podepsali smlouvu.
Urcité si nechte udé€lat navrh pojisténi minimalné od dvou pojistoven a nésledné je
porovnejte. Cena pojisténi by neméla byt vzdy rozhodujicim faktorem. Ne kazdy
obchodni zéstupce vdm nabidne pro vas nejvyhodnéjsi cenu pojisténi, pokud to neni vas
znamy, kterému muzete divérovat. Obchodni zastupce ze sjednané smlouvy mé provizi

a Cim je Castka vyssi, tim padem ziska vic penéz pro sebe.
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8 Zaver

Rizikov¢ situace neni mozné uplné vyloucit z nasich soukromych ¢i pracovnich
zivotl,, ale mizeme se snazit jejich vyskyt minimalizovat prostfednictvim pojistné
ochrany. Poji$téni je z pravniho hlediska vztah, jenz vnikd mezi pojistnikem nebo
pojisténym a pojistitelem.

Za posledni obdobi doslo v pojistovnictvi k vyznamnych zménam. Neustale se
vyviji a pfizpisobuje sou¢asnym pozadavkiim moderni doby.

Dil¢im cilem praktické ¢asti bylo porovnani soucasné¢ho pojistného trhu a
porovnani jeho vyvoje za poslednich pét let.

Za sledovan¢ obdobi se piedepsané pojistné v jednotlivych skupinach
nezivotniho pojisténi vyviji stabilné a nedoslo k Zddnym vyznamnym zméndm. Na trh
nemaji vliv déje a zmény v individudlnich segmentech ekonomiky, jako jsou napiiklad
celosvétova financni krize vroce 2008 az 2009, krize prodeje motorovych vozidel,
podnikatelsky boom atd. V nésledujicich odstavcich se pfesvédéime o tom, Ze trh
nezivotniho pojisténi je stabilni a nedochdzi k posuniim v pofadi mezi nejsiln€jSimi
pojistovnami. Vyrazny je jen pokles trzniho podilu Ceské pojistovny, ktery za obdobi
2006 az 2010 klesl o 7,7% a pokud tento trend bude pokraCovat, brzy ztrati postaveni
jedni¢ky na trhu. Pojistovna Kooperativa v podstaté stagnovala a piiblizila se k Ceské
pojistovné. Jiz fadu let je dvojkou na Ceském pojistném trhu. Treti pojiStovnou je
Allianz pojistovna.

Hlavnim cilem byla komparace vybranych produktii nezivotniho pojisténi. Na
zéklad¢ ziskanych informaci, byly porovnany riizné varianty povinného ruceni,
havarijniho pojisténi a jejich kombinace.

Z vysledného porovnani nabidek povinného ruceni od vybranych pojistoven
vyplyvéa, Ze stavajici uzaviené pojisténi Benefit u pojistovny Kooperativy je
nejvyhodnéjsi a splituje ma kriteria na povinné ruc¢eni. Sou¢asného POV bych rozsitila
o pfipojisténi stietu vozidla se zvifetem. Na zakladé komparace vSech variant POV

nemam zadny diivod tuto pojistku sjednavat u jiné pojistovny.
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Z nabidek havarijniho pojisténi jsem vybrala variantu od pojistovny
Kooperativy, nebot’ je za nejvyhodnéjsi cenu a v ramci sjednavani pojistky si mohu
zvolit rizné trovné spoluucasti. Jeji vyse se promitne do konecné ¢astky pojisténi.

Z navrhl povinného ruceni a havarijniho pojiSténi jsem vybrala nabidku
pojistovny Allianz, protoze je za niz§i cenu a zahrnuje vétSi pojistnou ochranu.
S porovnanim celkové ceny POV a HAV od Kooperativy je kone¢na ¢astka 6 414 K¢.
Tato suma je vyssi nez komplexni nabidka od Allianz. OvSem neni v ni zahrnuta pfima
likvidace, ktera by cenu pojisténi jesté zdrazila.

Z osobnich zkuSenosti, které jsem ziskala béhem shromazd’ovani podkladii pro
vypracovani praktické c¢asti, nedoporucuji klientim pojistoven sjednavani pojisténi
prostiednictvim internetu. Miuzete si rizné informace vylozit jinak, nez jsou ve
skutecnosti. Ne vzdy jsem si byla jistd, jakou vysSi bonusi si mohu uplatnit.
Nejspolehlivéjsi zpiisob uzavieni pojisténi je schiizka se zastupcem pojistovny nebo
osobni navstéva pobocky pojistovny. Zde ziskate jasné informace a v piipadé
jakychkoliv problémii se miizete odvolat na zaméstnance pojiStovny, ktery s vami
smlouvu sjednaval. Nejlepsi moznosti pti vybéru pojisténi je porovnat razné nabidky od
vice pojistoven. Rozhodné nedoporucuji klientiim, aby podepsali prvni navrh pojistné

smlouvy.
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9 Summary

The work is focused on the analysis of the insurance market in the Czech
Republic. On the grounds of the results of the analysis, there were chosen three largest
insurances on the Czech market. Consequently it was described their development over
the past five years.

The main aim is to compare the selected products of the non-life insurance with
those insurers. It was compared offers of lability insurance and accident insurance. On
the grounds of results there is no reason to change the existing lability from the insurer
Kooperativa.

The best option of accident insurance was chosen the offer from the same insurer
Kooperativa.

In the market is currently no better option insurance premium for my car under
my requirements.

The best way to negotiate the insurance business as through meetings with

insurance company representative.
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1. Technicky prukaz

TECHNICKY POPIS VOZIDLA

ZMENA
zrps,  4166-61 DI Policie CR &, %T)P)
Druh vozidia 0SOBNT AUTOMOBIL
1 OA-M1-HB-5 HATCHBACK
Tovamni znatka, typ SKODA FABIA SCAZFX01FM5
5% | Wrobce
? E-g Vyrobnf Gislo (VIN) rok vyroby
_ | wobes  EKODA AUTO A.S., MLADA BOLESLAV
ol 2| AZF Paive BR 95 B
; Vyrobni isio 024877 rok wroby 2001
Max. vkon [kW] /ot [min'l]  44/4 500 Zdvih. objemfem®] 1 397
Vvyobes  EKODA AUTO A.S., MLADA BOLESLAV
o |buh  SAMONOSNA-SDVEROVA-HATCHBACK
o | Vrobnfeisio TMBPH16Y523382389 rokvyroby 2001
4 g Bava 9910 CERNA METALIZA
el mist-ksezenl 5 -kstani 0 - lozek 0
X | Maximélnf zatizeni stfechy [kg] 75 Objem cisterny - skfing [m]
Rozméry loZné plochy [mm] - délka - §ifka
5 Celkové rozméry [mm]-déka 3 OG0 -8ka ] 646 -vyska 1 451
= | Pohotovostni [kgl ——4—G 55~
6 é Uzitecn4 (véetné obsluhy) [kg] 515
glcetkova ki 1 580
T Povolené zatizeni ndprav kgl 1-2-3-4 GO0 800
Prul e DISKOVA
Phettmathy= efcll 165/70 R14 81T
© = tfednf - zadnf 165/70 R14 81T
| o pEma e 5J X 14 ET35
x - stfednf - zadnf 57 X 14 ET35
Poget naprav - z toho pohénénych oo PﬁEDNI
Rozvor [mm] 5 AED = DL P il e
8 N;v;—éapwolané rychlost [km.h-1] 157 CHEE
] Brzdy (ano - ne) - provoznl ANO - parkovacl ANO - nouzova ANO - odlehéovaci NE
10 Spojovaci zafizeni - druh (typ)
1 Gelkové hmotnost pfivésu [kg] - brzdéného oy ¢y - nebrzdéného 450
12 Celkova hmotnost jizdnf soupravy [kg] 2 380
i - R 9.6/5.5/7.0 -Pinchestifmbl FYJ 1999/100
[dm®/ 100 km EHK/ES - mésto - 80 [km.h71] -120 [km.h-1]
14 Vnéjsihiuk vozidia [dB (A)]  -stojicho g - za jizdy 73
15 Vybava (ano - ne) - ABS NE - Retardér NE -ASR NE
- Airbag (podet) 1 - Nezavislé topenl, typ NE
- Vozidlo je homologovéne podle Predpisu OSN-EHK nebo Smémice EU:
" S D V¢ 1999/102 B
5 Korigovany souginitel absorpce
Dalsl tdaje viz poznamka:

ZAZNAM O SCHVALENI TECHNICKE zPUSOBILOSTI VOZIDLA

Vozidlo se shoduje s typem, jehoz technickd zpusobilost byla schvalena k provozu na
pozemnich komunikacich Ministerstvem dopravy CR.

¢ ....3166-61 01.05.2001

=D x n

#ER SKODA Aroas
@ b Expedice hotovych vozd 067’5
Qo 293 60 Mlada Boleslav// | 19 09.2001

vt

Virobcee vozidla sy

dne

™

NVIOECE TASTAVOV. iovidotiusorvistsretistisuuss fosotums vissesios srmssmsnd subenin nennoone s

Technicka zpdsobilost vozidia byla schvélena k pro
vozu na pozemnich komunikacich. (Potvrdi se
v pfipadech, kdy je technicky prtikaz vydan nz
zékladé schvaleni technické zpusobilosti jednotlive
ho vozidla.)

\

dne & »

podpis

Doklad o nabyti vozidla - zdznam o celnim projed
navani

POZNAMKA




2. Nabidka pojisténi Allianz — POV Normal a HAV Optimal (sjednani po letefonu)

Nabidku vypracoval(a): Allianz @

tel. &.: e-mail:

Nabidka pojit&ni — ALLIANZ AUTOPOIISTENI

Pojistnik:
Jméno a pfijmeni/obchadni firma: Daturn narozeni/IC: Obec, PSC: ZTP, ZTP/P: Typ klienta:
25.01.1957 37363 RC bez déti
Vozidlo: Jiné:
Druh: Znacka a typ: Datum 1. registrace: Pocet mist k sezeni:
OA3A Osobni automobily od 1351 do 1650 cemve, SKODA Fabia 01.09.2001 5
Zabezpeteni vozidla: Vychozi cena: Druh pouZiti:
58 000 K& bézny provoz
Povinné ruceni
NORMAL ZDARMA - zakladni asistence, Grazové pojisténi déti ve vozidle®, pojisténT odpovédnosti k privésu .
35/35 mil. k& (do 750 kq)/motocyklu (do 50 ccm)* 2 317 KE
OPTIMAL ZDARMA —zakladni asistence, Grazové pojisténi déti ve vozidle®, pojisténT odpovédnosti k pfivésu .
50/50 mil. K& (do 2500 kg)/matocyklu (do 50 ccm)*, Zivel*, poskozenti stojiciho vozidla zvifetem®*, garance MOBILITY* 2479 K¢
ZDARMA - zékladni asistence, Grazové pojisténi déti ve vozidle*, pojiSténi odpovEdnosti k pfivésu
EXKLUZIV (do 2500 kg)/motocyklu (do 50 ccm)*, Zivel*, poskozeni stojiciho vozidla zvifetem®, garance MOBILITY*, .
100/100 mil. K& stiet se zvifetem*, nahradni vozidlo aZ na 5 dni* + 1. Skoda bez vlivu na bonus 2942 Ké

Pocet bezeskodnych mésic * plati pouze pro osobni a nékladni automobily do 3,5t

135
Rocni pojistné pro zvolenou variantu NORMAL 2 317 K&

Havarijni pojistént

VySe spolulitasti: 19 min. 1 000 K& (pfi variant& EXKLUZIV bez spolutitasti v pifpadé totdInf $kody nebo odcizeni vozidla)
NORMAL .
odcizeni, Zivelni udalost a vandalismus ZDARMA - zkladni asistence, nédhradni vozidlo a¥ na 5 dni* 1979 Ké
OPTIMAL
havérie, odcizen’, Zivelni udélost a vandalismus ZDARMA - zékladni asistence, nahradni vozidlo a# na 5 dni* 1979 Ké
EXKLUZIV
havarie, odcizeni, ZivelnT udalost, vandalismus s nadstandardnim ZDARMA - zékladni asistence, nahradni vozidlo aZ na 5 dni*
plnénim v pfipadé totIni Skody nebe odeizeni vozidla (CAP) + 1. $koda bez vlivu na bonus ---

Pocet bezeskodnych mésicd 135 * plati pouze pro osobni a nakladni automobily do 3,5t

Rotni pojistné pro zvolenou variantu OPTIMAL 1 979 K&
Pojisténi skel

Limit plnéni 5000 KE 10000 K& 20000 K& 30000 K& 50000 K 100 000 K&

Rocni pojistné 444 K& 888 K& 1256 K¢ 1614 K& 2816 K& 4906 K&

Rotni pojistné pro zvoleny limit 444 K¢

Pojisténi zavazadel Pojisténi asistence PLUS

Limit plnéni 15000 KE 30000Ke Druh vozidla 0A3A

Roéni pojistné 6528 K& 1256 K& Rocni pojistné 319 KE

Rocni pojistné pro zvoleny limit () K& Rogni pojistné () K¢

Pojisténi nahradniho vozidla Urazové pojisténi osob ve vozidle

Limit plnéni Nasobky jednonasobek | dvojnasobek trojnasobek

a7 1000 K¢/den az na 10 dnf Roni pojistné 866 K¢ 1733 Ke 2599 K¢
R o Pojistné castky pro jednonasobek: pfi trvalych nasledcich do 200 000 K&

Rocni pojistné 0 K¢ dennf odSkodné pfi pobytu v nemocnici a po dobu légeni 50 KE; pfi smrti

nasledkem trazu 100 000 K&
Roni pojistné pro zvoleny nasobek 866 K¢

Rocni pojistné celkem 5606 K&
Splatka pojistného - roéni 5606 K&
Datum vyhotoveni nabidky: 28.04.2011 Platnost nabidky: 29.04.2011

V&fime, Ze Vas nase nabidka zaujala.
Chcete ziskat je3té dalsi vyhody? Zeptejte se svého poradce na vérnostni program Allianz.

Allianz pojidfovna, a.s. 1€ 47115971

Ke Stvanici 656/3, 186 00 Praha 8 obchodni rejstiTk u Mést. soudu v Praze, oddil B, viozka 1815 Stranalzl




3. Nabidka pojisténi Allianz — POV Exklusive (sjednéni po telefonu)

Nabidku vypracoval(a):

tel. ¢.: e-mail:

Allianz @)

Nabidka pojist&ni — ALLIANZ AUTOPOJISTENI

Pojistnik:

Jméno a prijmeni/obchodni firma: Datum narozeni/IC: Obec, PSC: ZTP, ZTP/P:  Typklienta:
25.01.1957 37363 RC bez déti

Vozidlo: Jine:

Druh: Znacka a typ: Datum 1. registrace: Pocet mist k sezent:

OA3A Osobni automobily od 1351 do 1650 com vE, 01.09.2001 5
Zabezpelenivozidla: Vychozi cena: Druh pouZiti:
0KE bézny provoz
Povinné ruceni
NORMAL ZDARMA — zakladni asistence, Grazové pojisténi déti ve vozidle™, pojisténi odpovédnosti k pfivésu .
35/35 mil. k& (do 750 kg)/motocyklu (do 50 ccm)* 2 439 KC
OPTIMAL ZDARMA — zakladni asistence, Urazové pojistént déti ve vozidle, pojisténi odpovédnaosti k privésu ;
50/50 mil. K& (do 2500 kg)/motocyklu (do 50 ccm)*, Zivel®, poskozeni stojiciho vozidla zvifetem®, garance MOBILITY* 2610 K¢
ZDARMA — z&kladni asistence, Urazové pojisteni déti ve vozidle®, pojisténT odpovédnosti k privésu

EXKLUZIV (do 2500 kg)/motocyklu (do 50 ccm)*, Zivel®, poskozeni stojiciho vozidla zvifetern®, garance MOBILITY*, .
100/100 mil. K& stiet se zvifetem®, nahradni vozidlo aZ na 5 dni* + 1. Skoda bez vlivu na bonus 3097 K¢

Pocet bezeskodnych mésicl 135
Ro€ni pojistné pro zvolenou variantu EXKLUZIV 3 097 K&
Havarijni pojisténi

Vy3e spoludcasti: 5%. min. 5000 K&

* plati pouze pro osobni a nakladni automobily do 3,5t

(pfi varianté EXKLUZIV bez spolulcasti v pfipadé totaInf Skody nebo odcizeni vozidla)

NORMAL

odcizeni, ZivelnT udalost a vandalismus ZDARMA - zakladni asistence, ndhradni vozidlo aZ na 5 dni* -—
OPTIMAL

havarie, odcizeni, Zivelni udélost a vandalismus ZDARMA - zakladni asistence, nahradni vozidlo az na 5 dnf* ——-
EXKLUZIV

havérie, odcizeni, Zivelni udélost, vandalismus s nadstandardnim ZDARMA - zékladni asistence, ndhradnivozidlo az na 5 dni*

plnénim v pfipadé totélni Skady nebo odcizeni vozidla (CAP) + 1. 3koda bez vlivu na bonus ---

Pocet bezeskodnych mésicd 0
Rocni pajistné pro zvolenou variantu OPTIMAL 0 K&

Pojisténi skel

* platf pouze pro osobni a nékladnf automobily do 3,5t

Limit pInéni 5000KE 10 000 K& 20000 K¢ 30000 K& 50 000 K& 100 000 KE
Roni pojistné 467 K 935 K¢ 1322 K¢ 1699 K¢ 2 964 K& 5164 K&
Rotni pojistné pro zvoleny limit 467 K¢

Pojisténi zavazadel Pojisténi asistence PLUS

Limit pInént 15 000 K& 30000 KE Druh vozidla OA3A

Roéni pojistné 661 K& 1322 K¢ RoZni pojistné 336 K¢
Rotni pojistné pro zvaleny limit () K¢ Roéni pojistné () K¢
Pojisténi ndhradniho vozidla Urazové pojisténi osob ve vozidle

Limit plnéni Nésobky jednondsobek | dvojndsobek trojndsobek
a7 1000 K&/den aZ na 10 dni Roéni pojistné 912 K¢ 1824 K¢ 2736 KE

Rocni pojistné 0 Ké

Pojistné Castky pro jednonasabek: pfi trvalych nasledcich do 200 000 K&
denni odskodné pfi pobytu v nemocnici a po dobu 18€eni 50 K& pfi smrti

nasledkem Grazu 100 000 K&

Roénl pojistné pro zvoleny nasobek 912 K¢
Rocni pojistné celkem 4 476 K&
Splatka pojistného - rogni 4 476 K¢

Datum vyhotoveni nabidky: 28.04.2011

Platnost nabidky: 29.04.2011

VEéfime, Ze Vas nase nabidka zaujala.

Chcete ziskat jesté dalsi vyhody? Zeptejte se svého poradce na vérnostni program Allianz.

Allianz pojistovna, a. s.

147115971

Chrama 1 =1




4. Nabidka pojisténi Allinaz — POV Normal a HAV Optimal (sjednani s OZ)

Allianz autopojiSténi
(nabidka)

Vozidlo

Zna&ka: Skoda

Model: Fabia

Rok vyroby: 2001

Zdvihovy objem valct: 1 397 cm3

Vychozi cena pro vypocet pojistného: 100 000 K¢&

Povinné rudeni — varianta Normal

-35 mil./35 mil. ($koda na majetku/3koda na zdravi)
~-zékladni asistence
-pojisténi odpovédnosti piivésu do 750 kg
-pojisténi odpoveédnosti motocyklu do 50 ccm
-urazové pojisténi déti

+

Havarijni poji§téni — varianta Optimal

-havarie

-Zivel

-odcizeni

-vandalismus

-poskozeni zaparkovaného vozidla zvifetem
-zakladni asistence

-nahradni vozidlo

_|_

Dopliikové pripojisténi

-irazové pfipojisténi osob ve vozidle

Celkova cena bez slev: 6 976 K¢




5. Nabidka pojisténi Allianz — POV Exkluziv

Allianz autopojisténi
(nabidka)

Vozidlo

Znatka: Skoda

Model: Fabia

Rok vyroby: 2001

Zdvihovy objem valeid: 1 397 cm3

Povinné ruceni — varianta Exkluziv

-100 mil./100 mil. (8koda na majetku/Skoda na zdravi)
-zakladni asistence

-pojisténi odpovédnosti piivésu do 2 500 kg

-pojisténi odpoveédnosti motocyklu do 50 ccm
-urazové pojisténi déti

-zivel

-poskozeni zaparkovaného vozidla zvifetem

-Grazové pojisténi fidi¢e garance MOBILITY s dvojnasobnym limitem
-stfet se zvifetem

-néhradni vozidlo aZ na 5 dni

-1. $koda bez vlivu na bonus

-ptima likvidace

_J[_
Dopliikové pFipojisténi

-urazové piipojisténi osob ve vozidle

Celkova cena bez slev: 4 626 K¢




6. Nabidka pojisténi Ceské pojistovny — POV Exklusive a HAV All Risk

5 B Strénka ¢. 1 z1
CESKA
POJISTOVNA

Region Jizni Cechy

Romana Blahova
referent piepazky

ceny sdruzené pojisténi vozidla POHODA
i pojistovna as., , IC: 45272956, DIC CZ699001273

ipalena 75/16, 113 04 Praha 1, Ceska republika

Obchodnim rejstiiku u MS v Praze, oddil B, viozka 1464

Prazska 1280, 370 04 Ceské Budéjovice

Telefon: +420 387 841 516

Fax: +420 387 841 518

Www.ceskapojistovna.cz, e-mail- roblahova@cpoj.cz

MODELOVY PRIKLAD POJISTENI VOZIDLA KE DNI: 19.04.2011

’ Predpokladany datum pocatku PS: 20.04.2011
POJISTNIK:
Osoba Fyzické osoba obdan Vék: 24 (%ebséz)
PSC:
VOZIDLO:
Druh vozidla: osobni automobil Objem: 1397 Plvod: -
Tovarni znadka.: Skoda Hmotnost: 1580 Uziti: ostatni (béZné)
. Rok Prvni uvedeni do
Typ: Fabia vyroby: 001 provozu dne;
Pocet 5
sedadel;

Pojistna Castka HAV: 1 Veetné DPH: Anc

Zabszpedeni: 2adné

Akceptace g 2 . = . .

doporucené opravay: Ne Uzemn( rozsah: Ceska repubiika

Uhrada opravy v

zahranici: Ne

Poget pfev.més.pro 135 Pocet piev.més.pro 48

uzn&ni bon. POV: uznani bon HAV:
Varianta Start Standard Exclusive Doperutena nab
Celkové pojistné 5987 7189 7516/ 7916
Splika (roéni) 5987 7189 TN 7916

o All Risk 6+ - spolutitast

o All Risk 6+ - spoiuticast

o All Risk 6+ - spolulicast

Rozsah kryti Povinné rugeni 2583 || Povinné ruéeni 3585 || Povinné ruceni L3785 Povinné rugeni
o Start o Standard o Exclusive PR o Exclusive
Limit na zdravi: 35 mil. Limit na zdravi: 50 mil. Limit na zdravi: 100 mil. Limit na zdravi:
Limit na véci: 38 mit. Limit na véci: 50 mif. Limit na véci: 100 mil. Limit na véci: 10
Pravni ochrana : 10 tis. Prévni ochrana: 10 tis. Pravni cchrana : 291/55_.\ Pravni ochrana :
Havarijni pojisteni 2904 || Havarijni pojisténi 2904 | Havarini pojisténi \@ Havarijni pojisténi

o All Risk 6+ - sp¢

5% 5% 5% 5%
Pripojisténi 500 || Pripojisténi 700 || Pripojisténi 1372 || Pripojisteni
o POHODA Bez o POHODA Bez o POHODA Bez o POHODA Bez
povinnosti povinnosti povmﬁosﬁi % (7/‘/') £ 7 |l povinnosti
S X L & x
o Celni sklo 6 000 o Celni sklo 12 000 o Celni sklo ‘{:2-996‘ J o Celni sklo 12 0C
5 500 . 700 L Faejt) "
Ke Ke Ke Ke
o Asistence o Agistence o Asistence 0 Asistence
POHODA Klasik POHODA Special POHODA Special POHODA Special
o Urazové pojisteni o Uraz ridite o+Uraz fidice o Uraz fidice
- omezeny rozsah o Urazové pojisténi Urazové pojisteni o Urazové pojisté
- omezeny rozsah /- omezeny rozsah - omezeny rozsah
| T Urazovépojisteni w5 o Urazové pojiste
0 \1-nésobhek 1 nasobek
S TR oA Al A 7 7 .
it J ¢ V4w / - / L i J "u‘ / / VA { /// & 4 £/ ,;/[— 4/
; e 7 ; 4
v A/ o g Y /. -
S 2 /'{/ f ’/7 \_/_,7‘\/'!/. - 7 =" & ’/f/ 44 ,//,;/.’// 5
: ’ 4 /, 7 ’q,i -

http://nzp.cpas.cz/tia/sme_TIA_T162_mainForm J:)a.dd ?EZ&péi

event=primt&viewUni...

19.4.2011

/
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7. Nabidka pojisténi Kooperativy — HAV Havérie







8. Soucasné smlouva POV u pojistovny Kooperativy

STANDARD \@ BENEFIT Zivelni pojisténi vozidia:

-+ cznaten ramedek prislusného produktu, pojistént je sjednano v produktu STANDARD.

“Limit 54 mil. K& za $kodu na zdravi nebo usmrceni Limit 70 mil. K& za Skodu na zdravi nebo usmrceni
Limit 35 mil. K& za $kodu na véci nebo uslém zisku Limit 70 mil. K& za $kodu na véci nebo usiém zisku Ao [ Ne A [Jne
VPP R -630/08 DPP R-631/08 VPP R - 630/08 DPP R - 632/ 08 ZPP H-371/09 ZPPH -
‘Zakladni roéni pojistné : BONUS/ | Potvizena rozhodna doba | Kod bonus — Koéd predchoziho , ~ - \ Dodatkovy kod: Roéni pofistré :,
v mésicich): | /77 o | /malus: ojistitele: “19¢ blA? K

L1 MAWS | | mesieit): | /117 £ | P 111 {7 N T 0 S <

Koeficienty: Ki_ | k2 3 ke | Ks Kod pojistngno, | Specidini kéa: Gislo zanikié pojisté smlouvy: enipgiistne:
| 73 [ ;50 LA [ 1 | 0 O O O

D B

| Vseobecné pojistné podminky (ddle jen .VPP*) vztahujici se k této pojistné smiouve: H - 350/ 05 Zakladni pojistné | r Ke

KV (vybava vozidia)
. i Automaticka Kozené Zimni Audio Audio Audio
patomabst: [ Kombi [ Kimatzace [7] A420me08 [ axa [ §goméni [ pnou | L nen B % e B ooy rx l
: e : y ¥ box
Motocykl: [] Kapotaz [] 4ss [ Padaci ram (prvky) O bk i O (30 26 000 K&) O o 40 000 KB
KO (spolutidast / tarifni pdsmo)
SpolutiGast: Pojisténi se sjednavé se spolutéasti ve vysi: PSC: Kod: N
5 I
0 %, min. 2 000 K& %, 10%, 20%, —
= (5 % v pripads odcizeni celého vozidia) d min. 5 000 K& O min. 10 000 K& O min. 20 000 K& T:‘”f"‘ pas’l’;c' i W

K1 (stafi vozidla)

- - : R
o s HEEER | [] Osobnivozidio [ uzitkove vozidio [ Motocyki l J rx J

K2 (zptisob zabezpegeni vozidia)

sou ineialovaind zaboz: Dohodnuty zpsob zabezpetent vozidla Kod:
e afon ity L) Ano O Ne \ x

K3 (vyuZiti vozidia / rozsah pojisténi)
Kéd: [ N

|V01\dloieuréeno i - = Ma vozidlo pojisténi odpovédnosti
K Erovozoudri [ taxisluzby [ autoptigovny O kurymi sluzby [ iine ugety 2 provozu voridia u Kooperativy? O Ano [ Ne

Meni aenaden amedek wuziti vozidia®, plati varianta jiné Geely”

Pojistna nebezpegi:
[[] Poiistent se vatahuje na poskozeni nebo zniéeni pojisténého vozidia jakoukoli nahodilou uddlosti
Odcizeni pojisténého vozidia nebo jeho casti,

[ Poisteni se vztahuje na poskozeni nebo znideni poj

Odchying od VPP pro havarijni pojisténi se pojis

ddle jen - HAVARIE.
&ného vozidia jakoukoli nahodilou
ni nevztahuje na riziko odcizeni po

losti.
ného vozidla nebo jeho Easti, déle jen - GASTECNA HAVARIE.
1o vazidla iakoukali Zivelni udalosti.

[[] Poiisten se vatanuje na odcizen: celého pojisténéha vozidla, nebo po 0

Odchylng od VPP pro havarijni pojisténi se pojisténi nevztahuje na riziko i nebo znigenf vozidia jakoukoli nahodilou uddlosti .
a odcizeni &asti vozida, déle jen - ODCIZENI.
[] Qu1.4 dost. 10. pislusného kalendainino roku jsou pojistna nebezpet tohoto pojiétént v rozsahu HAVARIE -

Po zbytek prisiusného kalendafniho roku jsou pojistna nebezpeti tohoto pojistént v rozsanu ODCIZENI, déle jen - SEZONNI HAVARIE.

K4 (fidi¢i uZivajici vozidio)

Poget fidici uZivajicich vozidio: [ 1 konkeétnifigic  [] 2 konkrétni ficiei [ vice nez 2 fiii Kod: | .

| Primen: Jméno: i Datum narozent: Rizikovost:
N O
2 Pfijmeni: Jméno: Titul: Datum narozeni: Rizikovost:
pal 4 ] 0 L]
SYSTEN | Datum konce piedohozino pojéteni: | Potvrzena rozhodna doba | Doba neexi Freveden roziodna e x
BONUS 1 | | | | Tified] (vmesfeich): | | | poj. (vmesfeich):) | | doba (vmssicich):) | | |
Na dodatiova pojistent se vztahuji VPP, zvIastni pojistné W) i
O pocminky a dodatkové pojistné podminky uvedené nize. Roéni pojistné za vozidlo = Ké
Specifikace véci, pojistné castka (KO):
| Nestandardni H-350/05 Roéni pojistné
vybava Celkova pojistnd &astka (KE): Sazba (%o):
Ké
H-350/05 | Typ pojstenty): Varianta pojitent: Pojistna castka (KE): Spolutcast (KE): |
[] zavazadia Ho-361/05 Ké
- 0-900-08/01 | Pojistna castka pro jedno SU 150000 K& SU 400000 K&
[ S 0-921-08/01 | sedadio?): 7] us TN 300000 K¢ [J uv TN 800000 ke
pojistent H-362/05 TP 37500 K& TP 100000 K&
Figkowe PR — T Timit pojisiného pinant (KG):
PP zemni platnost pojisténi CR + sousedni staty-
7 Stiieni Hoasoros | skinad: Pl
doprava P-695/05 Spolutéast (K&): Pojisent se siednéva i pro pripad odcizeni se Sazba (%0): Koeficient: s
- spolugcasti ve vy 10 %, min. véak 10 000 KE. Ké
7] Celniskio H-350/05 Pojisténi se sjednava bez spolutcasti. Pojistna astka (KE): 59 Ke
T Celniskio H-350/05 Pojiténi se sjednava bez spoluigasti. Limit pojistného pinéni (K&): K&
— Naklacy na H-350/05 i e ok - ]
| e Pojisténi se sjednéva bez spoluidasti. Sjednano na: dn KE
Sravni e S % A
J | Ke): ]
i M-956/06 Pojisténi se sjednava bez spolutcasti, Limit pofistného pingni (KE) o
\ = Gl
k- 2 K&
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jisteni: ., - Hodin: Pojistné = F =
L D Na neuréito vPTCkaPiwsr %) ) | 4 ~?["l ~| oggzi;? [] 12mesicurfZ] &mésica [ 3mesice [ 1 mesic

DOBA POJISTENI: - —

1 2. O Kratkodobé Pocatek pojisténi: L | Hodim: Konec pojisténi:
poftnt T AT 5T [0 0 O

Finanénileasing [] Ano Operativni leasing D Ano

| Leasing: l

Cislo leasingové smlouvy:

| Vinkulace, zéstavni prévo:

| Vaztahuje se na nékterou z véci v této pojistné smiouvé vinkulace pojistného pinéni nebo zastavni pravo?

Upraveng rocni Po]lslné za pojistné

Zviastni sleva®): Pojistné za prvni

q -pojistné celkem): | | ) g | e |" P K& [ el R pojistns obdobi: |
4 Jednorazové pojistne: l Hrazeno inkasnim blokem &.:

| Y O [ 1. P
- piikaz k Ghrade

[ sink [] sro &

Zpusob platby:

(ptipomenut! platby)

[] postovni poukazka

Cislo udtu pojistnika:

{1 O I ) T |

Spojovaci &islo SIPO:

I\Illllllll

Gislo skupinové smiouvy (flotily):

|

Kod banky:

|

A L 1 (.

| Pojistnik mé sjednano vicen:

asobné pojistent:

|:| Ano?) \El Ne

Nazev a sidlo pojistitele (povinné rugeni):

Limity pojistného pinéni (v mil. K&): Skoda na zdravi: VEcna skoda:

Nazev a sidlo pojistitele (havarijni pojisténi):

Pojisina astka havarijniho pojisténi (v Ké):

Zplsob vyporadani vznikiého
preplatku pojistného:

Dnem potatku pupstém et e\,
rusi / obnovuje / PS €.; 2 ‘4 ?;Z JO J z

O

zaslat pojistnikovi zpét
na korespondenéni adresu

zaslat pojistnikovi zpét
na Gget (Cislo viz cast ,G°)

prevést na tuto PS a zaslat
vyrovnavaci predpis

= a

§kadncu uddlost lze oznamit:
. 800 105 105;

Imky
misté

b) osobné ne

¢) pisemné na adresu: Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group; Centrum zakaznické podpory, Brnénskd 634, 664 42 Modfice.

1. Poji rslmk prohlasuje, Ze:

a) pojisté osti za $kodu zp vozidla, havarijni pojisténi

pripadné dodaiknva pojidténi neuzavrel u |lnehc pojistitele, resp. jestlize tak uginil,
uvedl o tom uplné a pravdivé tdaje v odditu ,H. VICENASOBNE POJISTENI®, eventuding
iv oddilu ,I. ZVLASTNI UJEDNANI",

b) viechny ldaje uvedené v této pojistné smlouvé odpovidaji skutetnosti a bere na
v&domi, Ze je povinen v pribéhu doby trvani pojiSténi bez zbytetného odkladu oznamit
vEechny pfipadné zmény,

) bere na védomi, Ze v pfipadé pferuSeni pojistné smlouvy se prerusuje pojistna ochra-
na u vech pojisténi sjednanych na pojistné smiouvé. Podminky preruseni u viech
pojisténi jsou upraveny ve VPP 630 / 08, &l. lil.,

d)a dale bere na védomi, Ze v pfipadé, Ze neni vypinéna hodina potatku pojiSténi a datum

(se

fidila osoba jina nez uvedena jako fidi¢ v pojistné
smlouvé zvysuje se (e jisteni jna

6. Je-li v pojistné smiouvé ujednano, ze motocykl je vybaven padacim rdmem (prvky)
a v pripadé rczhudne pojl né udalush hmin padaclm rémem (prvky) vybaven neni,
zvySuje se s na
udélosti se rozumi kszdé pojistna udalns( spojena s vyplatou pojistného pinéni
s vyjimkou pFipadi pojistnych udalosti dle ustanoveni VPP H - 350 / 05, &l. XL, odst.2.

7. Je-li v pojistné smlouvé ujedndno, Ze v kalendéfnim obdobi od 1. listopadu do
31. bfezna b&2ného roku bude vozidlo vybaveno zimnimi pneumatikami, pak v pfipadé
rozhodné pojistné udalosti nastalé v uvedenem obdobi, kdy vozidio neni kompletné

podatku pojisténi je shodné s datem uzavieni smlouvy, zagind Géinnost pojisté
v 23.59 hod. daného dne,

2) mu byly ozndmeny informace v souladu s ustanovenim § 65 a nasl. zdkona €. 37/2004 Sb.,
© pojistné smlouvé a dale Ze byl informovan o rozsahu a ticelu zpracovani jeho osobnich
udaji a o pravu prlstupu k nim v souladu s ustanovenim § 11 zdkona 101/2000 Sb.,

R -

¥
4

%) byl pfed uzavfenim papstne smlouvy s wyse y i pod-
minkami pojistitele, které tvoii nedilnou souédst této smiouvy,
2! pojistované vozidlo je v dobrém technickém stavu a nepoSkozeno (neni-li v oddilu

1. ZVLASTNI UJEDNANF uvedeno jinak).

ych touto
é pojiSténi nemaze byt sjednano ani trvat
alespofi jednoho dalsiho druhu pojisténi.

2 Zanik nékterého z druhii pojisténi
zanik ich s tou ;28
é, tedy bez ]

i

2 Popsina Eastka pro havarijni pojisténi vozidia je jeho obvykia cena.

& System bonus se na sjednané havarijni pojiéténi vztahuje, pokud neni sjednan rozsah
sepstin; ODCIZENL Systém slevy za stafi vozidla se na sjednané havarijni pojisténi
=mnuge vady.

& S « ok zavinéné, resp. Sastednd zavindné dopravni nehody pojisténé vozidio

y zZimnimi i, se a havarijniho pojisténi zvySuje
na dvojnasobek. Rozhodnou udélosti se rozumi kazda pojistna udalost spolena
s vyplatou pojistného pinéni s pripadll poj udalosti dle
VPP H - 350/ 05, &l. XII., odst.2.

Vi Y

8. Rozsah pojiéténi (pojistna i vybavy je

uréen rozsahem (pojistnym nebezpetim) havarijniho pojisténi.

9. Uzemni platnost dodatkového pojiSténi trazu je vidy geografické izemi Evropy a celé
tzemi Turecka.

10. Pojistnik, resp. pojistény bere na védomi, Ze adresa trvalého pobytu/sidia uvedena v
této pojistné smlouvé bude pouzita u vech platnych pojistnych smiuv, ve kterych
vystupuije, jako aktuainé platna.

11. Pozadavky a potreby klienta:
a) zaji§téni Skody zplisobené tFeti osobé provozem jeho motorového vozidia,
) zajiténi ochrany majetkové hodnoty pojisténého vozidia.

Divody na kterych pojidtovaci zprostiedkovatel zaklada své doporuéeni pro vybér daného
pojistovaciho produktu:
Uvedeny produkt a cena spliiuji pozadavky na pojistnou ochranu klienta.

yZ 27/// R o’
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Tel. kontakt, e-mail:

Jméno, prijmeni a podp\s zaslupce pm«s‘tlle\e

“Podpis pojisinika
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