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1 UvoD

V ramci cestovniho ruchu se kazdorocné dava do pohybu obrovské mnozstvi lidi.
Hlavnim motivem tohoto pohybu je zména prostfedi, kterd umoziiuje Clovéku uspokojit
nékteré z jeho potieb, mezi néz patii potfeby odpocinku, poznani, estetickych zazitkli, zmény

mista a seberealizace (Indrova, Mal4, Mlejnkova, Netkova & Petrt, 2007, p. 7).

Pro cestovni ruch je zajimava nabidka a poptavka. Nabidka je tvofena jadrovymi zdroji
a poptavku tvoii navstévnici oblasti. Pro poskytovatele informaci je dulezité znat typologii
navstévnikli a tomu piizplsobit obsah a formu konkrétni informace, zptisob prezentace, cenu
a také pristupovy kanal. Ke stanoveni typologie navstévnika je tieba blize studovat a poznat
jejich potieby, zvyklosti a preference (Zelenka, 2008, p. 30). Tyto informace je nezbytné znat

nejen u jiz existujicich oblasti cestovniho ruchu, ale také u oblasti nove vznikajicich.

Prace bude vénovana vymezenému uzemi, které je tvofeno statutdrnim méstem Plzen a
okolnimi obcemi. Hlavnimi diivody k navstévé této oblasti jsou navstévy kulturnich akei a
zajimavosti, historickych pamatek, vénovani se volnocCasovym aktivitdm a sportu. Mésto
Plzen a pfilehlé okoli 1aka své navstévniky vodackou fekou Berounkou, lahodnym pivnim
mokem, Zoologickou a botanickou zahradou mésta Plzné, historickym podzemim, katedralou
sv. Bartolomgje s nejvétsi vézi v Ceské republice a hradem Radyné spoleéné s klasicistnim

zamkem Kozel (Plzen, 2012a).

Prace se bude zabyvat posouzenim struktury ptedpokladii rozvoje cestovniho ruchu ve
vybrané oblasti. Na zvoleném Uzemi bude vytvofena databaze atraktivit (pfirodni, kulturné-
historické, rekreacni a ubytovaci) a zhodnocena struktura soucasnych navstévniki pomoci
dotaznikového Setfeni. Na zakladé dotaznikového Setfeni se urci vztah navstévniku k lokalite,

jejich motivy a vyznam jednotlivych rekreacnich aktivit v rdmci jejich pobytu.

V bakalaiské praci bude zhodnocen soucasny stav cestovniho ruchu ve vymezené
oblasti a navrZena optimalizace vyuziti izemi cestovnim ruchem a pfipadné moznosti dal§iho

rozvoje cestovniho ruchu.
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2 LITERARNI RESERSE

2.1 Cestovni ruch

Existuje mnoho definic cestovniho ruchu, ovSem zadna z nich neni zcela vycerpavajici

(Ryglova 2009, pp. 9-10).

Cestovni ruch lze podle Jarolimkové (Jarolimkova, 2009, p. 7) vnimat ze dvou

zakladnich thli pohledu:

o dle definice WTO jako soucast spotfeby obyvatelstva — ucast na cestovnim
ruchu se zde tyka Sirokych vrstev obyvatelstva a zahrnuje riznorodé¢ aktivity,

o jako soucast struktury narodniho ¢i sv€tového hospodaistvi — kde primysl
cestovniho ruchu tvofi podniky, jez zajistuji sluzby pro ucastniky cestovniho

ruchu.

Meznikem v definovani cestovniho ruchu je povazovana mezinarodni konference
Svétové turistické organizace (WTO — World Tourist Organization). Podle této jiz vysSe
zminéné definice se cestovnim ruchem ,,rozumi ¢innost osoby cestujici na ptechodnou dobu
do mista lezictho mimo jeji bézné prostiedi (bydlisté), a to na dobu kratSi nez je stanovena,
pfiCemZ hlavni Gcel cesty je jiny nez vykon vydéle¢né cinnosti v navStiveném misté*
(Lednicky & Pyka, 2011, p. 12). Tato definice se poji na uptesiiujici podminky, jimiz jsou:

e stanovena doba, jiz se rozumi v mezindrodnim cestovnim ruchu jeden rok a
Vv domacim cestovnim ruchu Sest mésicu,

e vydélecna Cinnost, kterd neni zalozena na trvalém nebo pirechodném pracovnim

pom¢éru.

Cestovni ruch podle AIEST (Mezinarodni sdruzeni expertli cestovniho ruchu)
znamena ,,souhrn jevil a vztaht, které vyplyvaji z cestovani nebo pohybu osob, pficemz misto

pobytu neni mistem bydleni a zaméstnani* (Ryglova, 2009, p. 11).

Dle Ceské statni technické normy EN 13809:2003 se pod pojmem cestovani a cestovni
ruch rozumi ,,¢innost lidi, ktefi cestuji na mista mimo své bézné prostfedi anebo zde pobyvaji

za ucelem zabavy, pracovné nebo z jinych diivodi* (Orieska in Heskova, 2006, p. 11).
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Dle Goeldnera a Ritchieho (Goldner & Ritchie, 2009, pp. 4-5) mame ¢tyfi odlisna

hlediska, podle nichz miizeme cestovni ruch délit:

e turista — hleda rizné psychické zkusenosti a uspokojent,

e firmy poskytujici turistim zbozi a sluzby - vidi cestovni ruch jako moznost
ziskani zisku,

e sprava hostitelského spolecenstvi a oblasti — perspektivy jsou spojeny s
ptijezdem novych obcant, hostitelské spolecenstvi tak miizou vydélat na téchto
obchodech,

e hostitelskd spolecenstvi — mistni lidé obvykle vnimaji cestovni ruch jako

kulturni faktor a také jako moznost zvySeni zaméestnanosti.

V odbornych textech se miizeme setkat se zaménou pojmu cestovniho ruchu se slovem
turistika, coz v ¢eském jazyce neni povazovano za ekvivalent toho pojmu. Pojem turistika 1ze
pouzit u sportovnich aktivit, jako jsou naptiklad pé&si turistika a cykloturistika (Jarolimkova,

2009, p. 24).

Na slozitost cestovniho ruchu poukazuje skutecnost, Ze je zde spojen subjekt
s objektem, k ¢emuz dochazi pii vlastni realizaci cestovniho ruchu. Zde se spojuje ucastnik
cestovniho ruchu (subjekt) s mistem docasného pobytu, kde dochazi k uspokojovani potieb

(objekt) (Ryglova, 2009, p. 10).

V soucasnosti se cestovni ruch stadva neoddélitelnou soucasti zivotniho stylu a potieb
lidi a také stale vyznamnéj$im jevem Ceské ekonomiky. Jeho ekonomicky ptinos se projevuje
v makroekonomickych penéznich a ménovych vztazich, v podnikatelskych odvétvich
souvisejicich s cestovnim ruchem a také ve tvorbé novych pracovnich mist (Ryglova, 2009, p.
7). Ekonomika cestovniho ruchu vyjadiuje celkovy pfinos cestovniho ruchu pro hospodaistvi,

obsahuje 1 zprostfedkované efekty cestovniho ruchu (Jarolimkova, 2009, p. 7).

Cestovni ruch dosahuje nejvétsiho mnozstvi pohybu lidi a tvofi témét 1/12 ve svétovém
obchodu a 1/10 svétové zaméstnanosti a svétového HDP. Cestovni ruch piisobi Sirokym
spektrem faktord na ekonomicky rozvoj, a to ucelnym vyuzivanim pfirodnich podminek,
kulturnich a historickych pamatek, obchodnich, sportovnich, kulturnich a naboZenskych akci

(Lednicky et al., 2011, p. 5).

Cestovni ruch v soucasnosti predstavuje souhrn Cinnosti, z nichz vétSina ma charakter
osobnich sluzeb. Touha po novych zézitcich, rozsifeni poznani a odpocinku mimo trvaly
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domov a rist zivotni Grovné lidi v fadé statl pretvofily cestovni ruch do masové podoby, ¢imz
vytvofily cestovni ruch jako vyznamného Cdinitele potieby a jako jednu z hnacich sil

ekonomiky (Lednicky et al., 2011, p. 5).

Cestovni ruch je také velmi vyznamnou podnikatelskou oblasti, ktera vytvaii pestrou

Skalu moznosti pro rozvoj podnikii rizné velikosti a zaméteni (Zelenka, 2008, p. 14).

V cestovnim ruchu nefunguje demokratizace cestovani, ale je zde uplatnéno financ¢ni
zazemi, veék, pohlavi, vzd€lanost a spolecenska ptislusnost ucastnikii cestovniho ruchu.
Ackoliv je cestovni ruch socialné podminény, stal se masovou aktivitou. Cestovni ruch

predstavuje unik z kazdodenni v§ednosti prace (Lednicky et al., 2011, p. 5).

Formy cestovniho ruchu (Ryglova, 2009, pp. 12-13):

Zakladni cestovni ruch:

o rekreacni — napomaha k obnoveni fyzickych a dusevnich sil,

o fkulturné pozndvaci — snaha o poznavani historie, kultury, tradic, zvyk aj.,

e sportovné turisticky — je zde zajem lidi o aktivni odpoc€inek, obsahem vSak mlze byt i
organizovani pasivni ucasti na sportovnich akcich,

e [écebny a lazensky — zamétuje se na lécbu, prevenci, relaxaci a celkovou regeneraci

fyzickych a dusevnich sil ¢lovéka za pomoci prirodnich 1é¢ivych zdrojt.
Specificky cestovni ruch:

e mlddeznicky, seniorsky, rodinny, venkovsky, méstsky, kongresovy, chatarsky a
chaluparsky, zabavni a atrakcni, gastronomicky, naboZensky, cykloturistika,

mototuristika, sportovni lov, rybolov, karavanovy, nakupni turistika aj.

Ttidéni cestovniho ruchu (Ryglova, 2009, pp. 13-15):

e Dle mista realizace:
o domdci — osoby, jez trvale sidli v zemi a cestuji uvnitt tohoto statu,
o zahranicni — jednd se o vyjezdovy a ptijezdovy cestovni ruch,
o aktivni — piijezdy cizinct do Ceské republiky,
o pasivni — vyjezdy Ceskych turistli do zahranici,
o tranzitni — prijezd cestujicich pies tizemi statu anebo pohyb cestujicich v

letiStnim prostoru pii mezipfistani.
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e Typy cestovniho ruchu podle délky pobytu:
o kratkodoby — je s dobou pobytu do tii pfenocovani,
o dlouhodoby — trva delsi dobu jak tii prenocovani.
e Typy dle zptisobu ucasti neboli podle zabezpeceni cesty:
o organizovany — cestu a pobyt zajistuji pfevazné cestovni kancelare,
o neorganizovany — sluzby si zabezpecuje a voli vétSinou ucastnik sam.
e Typy podle vztahu k platebni bilanci:
o aktivni — jsou to ptijezdy zahrani¢nich navstévnikl do tuzemska, kdy dochazi
k inkasu devizovych pfijmu,
o pasivni — vyjezdy tuzemcti do zahrani¢i, kdy dochézi k vyvozu devizovych
prostiedkii do zahranic¢i neboli k devizovym vydajim.
e Typy podle vlivu na zivotni prostredi:
o tvrdy turismus — nebere ohled na environmentalni, socialni a kulturni prostiedi,
o mékky turismus — snazi se uvédoméle a Setrné chovat k prostiedi a ptispivat
tim k trvale udrzitelnému rozvoji turismu.
e Dalsimi hledisky ¢lenéni jsou naptiklad podle pouzitého dopravniho prostiedku, podle
ro¢niho obdobi, podle destinace, podle poctu €astnikill, podle cile cesty, dle zpiisobu

ubytovani apod.

2.2 Systém cestovniho ruchu

Ekonomické a neekonomické ¢innosti se pfimo ¢i nepfimo podileji na uspokojovani
potieb cestovniho ruchu. Tyto ¢innosti jsou vzdjemné propojeny a tvoii uceleny systém, jimz
je cestovni ruch (Hladké, 1997, p. 11). Systémem se obecné¢ rozumi mnozina navzijem

propojenych prvki, ktera vytvaii jisty celek (Stépanek, Kopacka & Sip, 2001, p. 14).

Cestovni ruch pfedstavuje redlny socioekonomicky volny systém. Zakladnimi prvky
tohoto systému jsou subsystém nabidky, subsystém poptavky a realizacni subsystém. Vazby
mezi témito subsystémy piedstavuji toky turistl, sluzeb, informaci a finan¢nich prostredkil

(Stépanek et al., 2001, p. 14).

Lokaliza¢ni subsystém nabidky — je umistén do mist, ktera disponuji piirodnimi a

spoleCenskymi atraktivitami vhodnymi pro cestovni ruch, vybavenych infrastrukturou sluzeb

s optimalni podporou institucionlni sféry (Stépanek et al., 2001, p. 16).
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Selektivni subsystém poptavky — poptavka vznikala dlouhodobé v zavislosti na

procesech urbanizace, industrializace, na kumulaci kapitdlu a znecistovani prostiedi. Vysi
poptavky ovliviiuje fada faktort, kterymi jsou kvalita Zzivotniho prostfedi, zivotni uroven a

troven piedpokladané nabidky (Stépanek et al., 2001, pp. 19-20).

Trh cestovniho ruchu jako realizacni subsystém — cesty ucastnikli cestovniho ruchu jsou

realizovany poskytovanim a zprostfedkovavanim sluzeb, které jsou doprovazeny tokem

finanénich prostiedkd (Stépanek et al., 2001, p. 21).

Kazdy ze subsystéml ma svoji volnou organizacni strukturu a vlastni vazby. Vazby,
které vznikaji uvnitt systému cestovniho ruchu, evokuji vznik slozitého socioekonomického
procesu. Tento proces se kona v geografickém prostfedi a ¢ase a probiha podle aktivace

potencialil cestovniho ruchu (Stdpanek et al., 2001, p. 14).

Cestovni ruch se sklad4a ze dvou zékladnich podsystémd, jimiZz jsou subjekt a objekt

(Francova, 2003, p. 15).

e Objekt mtizeme charakterizovat jako neosobni ptedpoklady realizace cestovniho ruchu
(Francova, 2003, p. 15). Objektem v cestovnim ruchu je vSe, co mize byt cilem obmény
mista pobytu ucastnika. Je to nositel nabidky a tvoii jej cilové misto, podniky a instituce
cestovniho ruchu (Orieska in Heskova, 2006, p. 15).

e Mezi subjekty zatazujeme instituce a lidi, jeZ poskytuji (Cerpaji) sluzby v ramci
cestovniho ruchu. Subjekty tvofi ucastnici cestovniho ruchu, pracovnici ve sféfe

cestovniho ruchu a organy a organizace cestovniho ruchu (Francova, 2003, p. 15).

Makroprostiedi ovliviiuje tii prvky marketingového systému, kterymi jsou produkt, trh

a nabidka produktu zakaznikovi. Faktory makroprostiedi pracuji na zaklad€ tfech
geografickych trovni, jimiZ jsou: narodni métitko, evropské métitko a celosvétové metitko

(Horner & Swarbrooke, 2003, p. 124).

Faktory mikroprostiedi se rozdéluji do péti skupin (Horner et al. 2003, pp. 139 - 146):

e charakter a struktura organizace — strukturou se rozumi, zdali je monoliticka ¢i
rozd€lend na mensi jednotky,
e dodavatelé — velmi vyznamny je vztah producenta a dodavatele, od n¢hoz se

odviji kvalita nabizeného zbozi ¢i sluzby,
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e marketingovy zprostredkovatelé — zdjem o marketingové organizace roste
predevsim z diivodu zvySujiciho se dirazu kladeného na kvalitu,

e soucasni zdakaznici — organizace mohou tyto zakazniky ovliviiovat takovymi
zpusoby, které mohou napomoci ke zvysSeni Gi€innosti jeji marketingové aktivity,

e konkurenti — ovliviluji se vuarovni cen, vyvoji produktu, distribu¢nich
systémech, propagacnich metodach provoznich postupech a ve struktufe a

kultufe firmy.

2.3 Predpoklady cestovniho ruchu

Ptedpoklady cestovniho ruchu jsou tvofeny souhrnem piirodnich a antropogennich
aspektii a to spolecné s jejich mnohotroviiovymi vazbami, jez vytvaieji pfedpoklady pro
realizaci cestovniho ruchu (Paskova & Zelenka 2002, p. 231). Cestovni ruch se vyskytuje
v mistech, kterd maji pro jeho rozvoj ty nejlepsi predpoklady (Némcansky, 1996, p. 8).

Funk¢ni ptistup k ¢lenéni souboru ptredpokladii cestovniho ruchu dle Némcanského
(Némcansky, 1996, p. 8) zjist'uje, jakou ulohu ¢i funkei hraji jednotlivé prvky tohoto souboru
pfi ur€ovani mista vyskytu, jeho ¢asového prubehu, intenzity i slozeni ucastnikli cestovniho

ruchu. Podle tohoto kritéria je mozné soubor ¢initelti cestovniho ruchu rozdélit na tii skupiny:

1. Lokaliza¢ni ptedpoklady - jejich pfiznivé hodnoty urcuji misto vyskytu cestovniho ruchu

(Némcansky, 1996, p. 8). Lokaliza¢ni podminky pro cestovni ruch tvofi seskupovani
nejpriznivéjSich hodnot fyzicko-geografickych prvkd, optiméalni sily ekonomicko-
geografickych cCiniteld a subjektivniho posouzeni krajiny (Gehinova, 2008, p. 9).
Lokaliza¢ni pfedpoklady dale dé€lime na dvé skupiny, jimiZ jsou pfirodni podminky a
kulturné spolecenské piedpoklady cestovniho ruchu (Némcansky, 1996, p. 8).

2. Selektivni faktory umoznuji vybér a stimulaci ucastnikti cestovniho ruchu. Stimulaéni

faktory ptfedstavuji zplsobilost spolecnosti zlcastnit se cestovniho ruchu. Na urcitém
uzemi se projevuji geograficky a pro to uzemi maji také primarni vyznam (Némcansky,
1996, p. 14).

3. Realiza¢ni podminky dovoluji uskutecnit naroky ucastnikti cestovniho ruchu v oblastech,

V nichz jsou pro rozvoj cestovniho ruchu nejlepsi predpoklady. OdlisSnost poloh mista
trvalého bydlisté a cilového mista pobytu piedpokladd existenci skupiny realiza¢nich

technickych podminek, které tuto zménu mista pobytu umoznuji a usnadiuji. Realizacni
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podminky lze ¢lenit na podminky komunikacni a na materidln¢ technickou zékladnu

(Némcansky, 1996, p. 14).
Jiné rozdéleni zékladnich pfedpokladi je vytvoieno Hralou (Lednicky et al., 2011, p. 16):

e Prirodni predpoklady vytvareji potencidlni moznosti k uskutecnéni konkrétnich forem
cestovniho ruchu. Na jejich mnozstvi, originalité, kvalit¢ a komplexnosti zavisi to,
jaky budou mit vyznam pro cestovni ruch.

o Kulturné historické predpoklady — do této skupiny patii pfedevSim architektonické
pamatky, nehmotné lidové architektura, tradi¢ni akce a vyzna¢na mista.

e Materialné technickad zakladna — je to zédkladni hmotna podminka existence i rozvoje
cestovniho ruchu, kterda zahrnuje vSechny hmotné prostfedky urcené k vefejnému
pouziti. Lze ji ¢lenit na zakladni zafizeni a doplikova zatizeni.

o Ekonomické podminky — jsou zde respektovany hlavné piijmy obyvatelstva. Je tieba,
aby tyto pfijmy umoznovaly kryt i potfeby zbytné.

e Socialni podminky — ptedstavuji predevsim miru a kvalitu zabezpeceni v dobé nemoci,
nezamé&stnanosti, stafi, pfi zajiStovani vlastniho vzdélani a néarok na placenou
dovolenou. Dostate¢né zajisténi téchto podminek umoziiuje poskytnout ¢ast svych
pfijmu a volného ¢asu na cestovni ruch.

o Politické a hospodarské podminky — jsou jimi ptredevs§im dobré hospodaiské a
politické vztahy mezi staty.

o Neexistence vdlek a obcanskych nepokojii — vlidna politicka situace a mir jsou jedni ze
zakladnich ptedpokladl cestovniho ruchu.

e Zajisteni provozu odbornymi pracovniky — spravna kvalifikace a pocet pracovnikll
Vv cestovnim ruchu jsou zékladnim ptfedpokladem k zabezpeceni poZzadované tirovné

cestovniho ruchu.
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2.4 Uéastnik cestovniho ruchu

Rozliseni pojma cestovniho ruchu vramci typd ma velmi vysoky vyznam pro

statistickou evidenci (Francova, 2003, p. 18).

Clenéni turisttl podle Cohena (Horner et al., 2003, p. 65):

e Organizovany masovy turista — zakupuje si dovolenou v balicku sluzeb, voli
popularni destinaci a vétSinu Casu travi v hotelu ¢i v jeho blizkém okoli.

e Individuadlni masovy turista — zakupuje si volné&jsi balicek, ktery mu umoznuje
vétsi svobodu pohybu. Casto se drzi vyjetych cest, aviak piilezitostné se vrhne i
do odvaznéjsich akci.

e Turista — prizkumnik — své cesty si planuje sam, snazi se vyhybat kontaktu
S jinymi turisty a zkousi se seznamovat s mistnimi obyvateli, to v§e ovSem musi
spliiovat uré¢itou uroven komfortu a bezpecnosti.

e Turista — tulak — jeho snahou je stat se do¢asné soucasti mistni komunity. Nema
pfedem pfipraveny zadny itineraf a snazi se distancovat od jakékoliv formy

cestovniho ruchu.

Clenéni turistii podle typu zazitkd, které hledaji (Horner et al., 2003, p. 66):

e rekreacni turista — zajima se hlavné o fyzickou rekreaci,

o diverzialni turista — hleda pfedev§im rozmanitosti,

e zazitkovy turista —hledava autentické zazitky,

o experimentalni turista — vyhledava uzsi kontakt s mistni kulturou,

e existencni turista — snazi se plné ponofit do cizich kultur a Zivotnich styld.

Rozdé€leni turistt podle Smithe (Horner et al., 2003, p. 65):

e Objevitelé — vyhledavaji nové poznatky a zazitky, komunikuji s mistnim
obyvatelstvem, nejdilezité;si je pro n€ vlastni zkuSenost (Zelenka, 2008, p. 31).

e Elitni turisté — jsou obvykle zkuSeni cestovatelé, ktefi si vybiraji drahé a Casto
na miru $ité cesty (Horner et al., 2003, p. 65).

e Nekonvencni turisté — jejich snahou je uniknout ostatnim cestovatelim. Podle
Zelenky (Zelenka, 2008, p. 31) to jsou lidé, ktefi hledaji nevSedni zazitky,

nevyzaduji vysoky standard sluZzeb a nezjist'uji si informace pfedem.
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e Neobvykli turist¢é — mimo organizovany program casto podnikaji vylety za
ucelem seznameni se s mistni kulturou (Horner et al., 2003, p. 65). Jejich z4jem
je predevSim o tzv. primitivni kultury, ale uplatituji pfitom veskeré vyhody
civilizace (Zelenka, 2008, p. 31).

e Nastavajici masovi turisté — vyhledavaji zavedena rekreacni centra, kde zatim
turistika nedominuje (Horner et al., 2003, p. 65).

e  Masovi turisté — ocekavaji tytéz standardy, jez maji doma (Horner et al., 2003,
p. 65). Je to vrstva se stiednimi piijmy a hodnotami, jsou to predevSim
konzumenti (Zelenka, 2008, p. 31).

e Charterovi turisté — jejich zdjem o cil cesty je minimalni, zajimaji se spise o to,
zda si uziji dovolenou na rovni sluzeb, na které jsou zvykli (Horner et al., 2003,
p. 65).

Zelenka (Zelenka, 2008, p. 32) tuto typologii doplnil jesteé o dalsi dva typy:
o Individuadlni navstévnik- cestuje prevazné sam nebo v malych skupinkach.
e Navstevnik - obchodnik — je k cestovani donucen okolnostmi, ma minimalni

z4jem o kulturu a mistni obyvatelstvo, je to vétSinou kratkodoby pobyt, vyzaduje

pouze specifické informace.

Rozdéleni podle vztahu ke kultufe nav§tévovaného mista (Zelenka, 2008, p. 32):

e navstévnici motivovani kulturou — vysoce naro¢ni jedinci s pomérné vysokymi
pfijmy, vétSinu ¢innosti si planuji sami a snazi se poznat vSe zajimavé,

e navstevnici inspirovani prirodou — nejpocetnéjsi skupina, navstévuji pamatky a
kulturni akce jen v misté traveni dovolené,

o turisticti flegmatici — travi Cas na plazich a za pamatkami jdou jen zcela
ojedinéle.

Kazdé¢ ztéchto uvedenych skupin je tfeba podavat odliSné informace o nabizeném
produktu, ackoliv mezi témito vySe uvedenymi typologiemi existuje silna spojitost (Horner et
al. 2003, pp. 66-67). Poskytovatelé sluzeb by méli znat typologii koncovych uzivatell, aby
veédeéli, komu chtéji své informace poskytnout a prizptsobit jejich obsah, formu, prezentaci,

cenu a pristupovy kanal (Zelenka, 2008, p. 30).

20



Pojem turista v mezinarodnim cestovnim ruchu piedstavuje doCasného navstévnika,
ktery se zdrzi v zemi miniméln¢€ 24 hodin (neboli jedno pfenocovani), ovsem ne déle nez 1

rok, kdy je jeho hlavni ucel cesty jiny nez vykon placené ¢innosti (Ryglova, 2005, p. 6).

Vyletnik se zdrzuje v dané zemi pouze jeden den bez toho, aby ptfenocoval (Ryglova,
2005, p. 6).

Za navstevnika je povazovan turista nebo vyletnik. Navstévnik v domacim cestovnim
ruchu piedstavuje osobu, jez cestuje na jiné misto v zemi mimo své bézné prostfedi na dobu
krat$i nez Sest mésict, pfitemz ucel cesty je jiny nez vydéleény (Certik, Attl, Sysel &
Vitdkova, 2001, p. 19). Za navstévnika se také povazuje osoba, ktera navstivi urcité misto
(galerii, hrad, muzeum), zahrnuje tudiz Ucastniky cestovniho ruchu i rezidenty. Pojmy

ucastnik a névstévnik jsou nadfazené a v praxi méné pouzivané terminy (Francova, 2003, p.

18).

Za Rezidenta je povazovana v mezinarodnim cestovnim ruchu osoba, ktera zije v dané
zemi nejméné jeden rok. V domacim cestovnim ruchu se jednd o osobu zijici minimaln¢ 6

mesicl na jednom misté (Ryglova, 2005, p. 6).

Vyse uvedené pojmy z oblasti cestovniho ruchu piebiraji vSechny staty svéta a postupné
se stavaji zakladem pro ndrodni statistické programy i pro mezindrodni statistiku cestovniho

ruchu (Mala, 1999, p. 14).

Motivacni faktory vedou lidi k uvédoméni si potieby rekreace, dovolené nebo k potiebé
jinych volnocasovych aktivit. Existuje mnoho kategorii motivacnich faktorti, jako jsou
naptiklad: motivacni, emocionalni, kulturni, postaveni, osobni a osobni rozvoj. V navrzich

propagacnich kampani by mély byt tyto navrhy obsazené (Horner et al., 2003, p. 64).

Ugastniky cestovniho ruchu rozdélujeme podle jejich motivii k cestovani (Zelenka
2008, p. 32):

e zazitek — snaha o nové dojmy a co nejveétsi mnozstvi zdbavy a zazitkli, navstévy
jinych zemi, rozsifeni horizontu a kontakt s domacim obyvatelstvem,

e svoboda — osvobozeni se od vSedniho dne, usili o to byt nechvili zcela volny,

e socialni motivy — G€astnici si chtéji udé€lat ¢as pro sebe, seznamovat se s novymi

lidmi a byt spolecné s rodinou a prateli,
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e zotaveni — unikani od vSednosti, nacerpani novych sil, nechavaji se hyckat,
chtéji hodné klidu a odpocinek,

e povinnost — ucelem cesty je vétsSinou sluzebni ¢i soukroma cesta.

2.5 Vybrana oblast

Uzemi Plzné bylo identifikovano s hranicemi okresu Plzefi-mé&sto. Tento okres je tvofen
statutarnim méstem Plzen a okolnimi obcemi, jimiz jsou DySina, Chrast, Chvalenice, Kysice,
Letkov, Lhita, Losina, Mokrouse, Nezbavétice, Nezvéstice, Stary Plzenec, gténovicky Borek

a Tymakov.

Plzeti je &tvrtym nejvétsim méstem Ceské republiky a je metropoli Plzefiského kraje
(Podhorsky, 2004, p. 58). Patii sice k historicky nejmladS$im z nejvétSich mést, ovSem pocet
jeho pamaétek si zasluhuje zna¢nou pozornost (David & Soukup, 2008, p. 192). V Plzni zije
167 000 obyvatel (Podhorsky, 2004, p. 8). Plzen je zndma jako stfedisko tézkého strojirenstvi

a svétoznamymi plzenskymi pivy zna¢ek Gambrinus a Prazdroj (Prochédzka, 2004, p. 37).

Mésto ma strategickou dopravni polohu, nebot’ se tu protina Sest zelezni¢nich trati,
sedm silni¢nich taht a v blizkosti Plzné je veden dalni¢ni obchvat mésta (Prochazka, 2004, p.

37).

Vybrana oblast ma mnoho historickych pamatek a zajimavosti, ovSem nejvetSimi
unikaty jsou katedrala sv. Bartolomé&je, Velka synagoga, historické Mastné kramy, Plzensky
Prazdroj, vodarenska véz, historické podzemi, divadlo J. K. Tyla, zoologicka a botanicka
zahrada, zamek Kozel, zficenina hradu Radyné a rotunda sv. Petra a Pavla (Podhorsky 2004,

pp. 58-73; David et al., 2008, pp. 192-193).

Velka synagoga — je 3. nejvétSi synagogou svéta, pred ni jsou pouze stavby

v Jeruzalémé a v Budapesti (David et al., 2008, p. 192).
Katedrdla svatého Bartoloméje — jeji v&z je 2. nejvyssi vézi v Ceské republice, na
hlavnim oltafi kostela je slavna plzeiiska Madona (David et al., 2008, p. 192).

Plzensky Prazdroj — nachazi se zde nejvétsi pivnice (Na Spilce) a nejvétsi moderni

lahvovna v Ceské republice (David et al., 2008, p. 192).

Plzenské historické podzemi - je systémem sklepll, kanalizace a odvodnovacich $tol,
lezici ve dvou az tfech podlazich (Podhorsky, 2004, p. 66).
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Divadlo J. K. Tyla — jako v jednom z mala divadel u nas zde pusobi operni, operetni,
¢inoherni i baletni soubor (Podhorsky, 2004, p. 68).

Botanicka zahrada — je zde 1000 druhti rostlin, obsahuje 1 unikatni sbirku sukulentnich

rostlin z Afriky a Madagaskaru (Podhorsky, 2004, p. 69).

Zoologickd zahrada — byla zaloZena jako druha v Ceské republice, chové se v ni pies

200 druhu zvitat (Podhorsky, 2004, pp. 69-70).

Zamek Kozel — Kklasicistni lovecky zamek s ojedin¢lou ukézkou mobiliafe z obdobi

rokoka a klasicismu je obklopen rozsahlym anglickym parkem (Paulik, 2009, p. 73).

Zricenina hradu Radyné — puvodem kralovsky hrad, jeZ byl vybudovan na ochranu
mésta Plzn¢€ a okolni krajiny (Kovat, 2002, p. 39)

Rotunda sv. Petra a Pavla — je jednim znejstarSich dokladu zdéné architektury
v Cechach (Kovat, 2002, p. 42).

Obrazek 1. Vymezeni tuzemi v ramci CR
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3 CILE AMETODY

3.1 Cile a hypotézy

3.1.1 Hlavni cil:

Zhodnoceni soucasného stavu cestovniho ruchu ve vybrané oblasti

3.1.2 Dil¢i cile a hypotézy:

C1: Posouzeni struktury predpokladii rozvoje cestovniho ruchu ve vybrané oblasti.

H1.1: Ve vybrané oblasti existuje diverzifikovana struktura predpoklada cestovniho

ruchu.

H1.2: Ptedpoklady cestovniho ruchu jsou ve vymezené oblasti rozmistény

nerovnomerneé.

C2: Zhodnoceni struktury soucasnych navstévnika vybrané oblasti.
H2.1: Existuji rozdily v navs§tévnickych charakteristikdch mezi skupinami
navstévniki.

C3: Identifikace témat vhodnych k optimalizaci vyuziti oblasti cestovnim ruchem a rekreaci.

H3.1: Ve vymezené oblasti existuji moZnosti rozvoje cestovniho ruchu.

3.2 Data a metody

Pted zacatkem tvorby bakalarské prace bylo nutné si vhodné zvolit téma a nasledné
vymezit zajmové Uzemi. Nésledovalo studium literatury a vytvofeni databdze historickych
atraktivit, pfirodnich atraktivit, rekreacnich atraktivit a ubytovacich zafizeni. Tato databaze
vychéazela ze sbéru sekundarnich dat. Primarni data byla ziskdna pomoci dotaznikového

Setfeni ve dvou oblastech pomoci 127 dotaznik.
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Dle statistickych analyz bylo vytvofeno hodnoceni ziskanych dat za pouziti graft,
tabulek a map. Taktéz byly vymezeny ptedpoklady rozvoje cestovniho ruchu v této oblasti,

jejich struktura a navrhy na optimalizaci cestovniho ruchu.

Bibliografické zaznamy, bibliograficky soupis a cita¢ni odkazy na tisténé materialy se
striktné¢ drzi pravidel danych cCasopisem Tourism Management. Bibliografické zdznamy
elektronickych material jsou zalozena na CSN ISO 690-2. Tabulky a grafika jsou
vypracovany podle pravidel danych Americkou psychologickou asociaci - APA Style
(Navratil, 2011).

3.2.1 Predpoklady cestovniho ruchu

Hodnoceni ptedpokladl cestovniho ruchu v této bakalarské praci vychdzi z modelu
konkurenceschopnosti destinace (Goeldner et al., 2009, p. 442), na jehoz zaklad¢ analyzuje
primarni piedpoklady motivace k navstévé destinace, oznacované jako jadrové zdroje a

atraktivity (Ritchie & Crouch, 2003, p. 68; Navratil, 2011).

Jadrové zdroje a atraktivity jsou zakladnimi prvky destinace. Predstavuji hlavni stimul
pfi navstévnikovo vyberu destinace. Zatimco ostatni komponenty maji pfedevsim vyznam pro
uspéch a ziskovost, jadrové zdroje a atraktivity jsou nepostradatelnym divodem
navstévnikova uptednostnéni destinace pied jinou. Tvoii je nasledujici skupiny predpokladi:

(Ritchie & Crouch, 2003 a Navratil, 2011):
A. Fyziognomie

1. ptfedpoklady dané atmosférou — charakterizované klimatickymi oblastmi a kvalitou

ovzdusi,

2. predpoklady dané hydrosférou — dané existenci vodnich utvarti v krajin€ a jejich
kvalitou, hodnotitelnymi atraktivitami jsou: pramen, pramen minerdlni vody,

ponor/vyvéracka, vodopad, povrchové vody vyuzivané ke koupani,

3. predpoklady dané litosférou — charakterizované geomorfologii (typologii reliéfu),
hodnotitelnymi atraktivitami jsou: propast, krasovy zavrt, osaméla skdla, osamé&ly

balvan, skaly,

4. ptedpoklady dané biosférou — charakterizované vegetatnim pokryvem a vyskytem
zivo€ichii, hodnotitelnymi atraktivitami je vyskyt maloplosné a velkoploSné
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chranénych Gzemi,

5. predpoklady dané krajinou — charakterizované vyuzitim pady podle udaji CSU,

hodnotitelnymi atraktivitami je misto vyhledu.
B. Kultura

Zahrnuje veskeré hodnoty vytvorené lidmi ve specifickych podminkach vymezeného

uzemi (Mariot, 1983, p. 133; Navratil, 2011).

Zakladem je charakteristika ptedpokladii ve smyslu vyjimecnosti podle nasledujici
struktury (Ritchie & Crouch, 2003, p. 116; Navratil, 2011): jazyk, ndboZenstvi a vzdélavani,
tradice, odivani, gastronomie, femesla, uméni, architektura, historiec. Hodnotitelnymi
nehmotnymi atraktivitami je vyskyt dé&jist’ historickych udalosti a mist zivota vyznamnych
osobnosti. Hodnotitelnymi hmotnymi atraktivitami jsou predevsim historické pamatky majici
charakter turistické superstruktury: poutni kostel, klaster, kaple, zidovska pamatka, hrad,
zamek, tvrziSté, hradiSté, ziicenina hradu ¢i jiné pamatky, pomnik vyznamné osobnosti,
pomnik vyznamné udalosti, bozi muka, kiiz, smir¢i kiiz, historicky hibitov, vysidlené vesnice
v pohrani¢i, hrani¢ni kamen, pamatky lidové architektury, méstskd pamatkovéa rezervace.
Technické pamatky byly pievzaty z literatury Technické pamétky v Cechach, na Moravé a ve

Slezsku.
C. Akce

Struktura je charakterizovana a hodnocena na zakladé metodiky uvadéné Binou (Bina,
2002, p. 3; Navratil, 2011), kterd byla upravena do typu: kulturni akce, obchodni a

podnikatelské akce, sportovni akce, vzdelavaci a védeckeé akce, cirkevni akce.
D. Zabava

Struktura vychazejici z prehledu zabavnich zafizeni, mezi které v ¢eském prostiedi
cestovniho ruchu patii predev§sim tématické parky, aquaparky, offparky, apod., na nizsi

geografické urovni pak i herny a kasina a no¢ni podniky viibec (Navratil, 2011).
E. Superstruktura
V ramci superstruktury je posuzovana (Navratil, 2011):

1. materialné-technickd zakladna cestovniho ruchu — charakterizovana existenci

zakladnich a doplitkovych zatfizeni cestovniho ruchu: ubytovaci a stravovaci zatizeni,
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turistickd/informacni/navstévnicka centra; hodnotitelnym ukazatelem je pocet a

struktura ubytovacich zatizeni

2. zafizeni umélych atraktivit - charakterizovand existenci zafizeni pivodné primarné
urcenych k volnocasovym aktivitdm s vyznamem pro cestovni ruch, hodnotitelnym
ukazatelem je pocet muzei, skanzent, galerii, divadel, hvézdaren a planetarii a
existence dalSich zafizeni: rozhledna, ZOO, lyzaisky mustek, jezdectvi, vetejné
koupalisté, kryty bazén, lanovka, vlek, sjezdovka, agroturistika, golfové hfisté,

tenisovy kurt, 1azné, pij€ovna lodi, horolezecké stény.
F. Aktivity

Moznost provozovani aktivit v cestovnim ruchu je posouzena podle metodiky uvadéné

Binou (Bina, 2002, p. 3; Navratil, 2011).

Hodnotitel¢ atraktivity byly zpracovany do prostorové lokalizované databaze v prostiedi
JANITOR J/2 (Pala, 2008) na zakladé studia sekundarnich zdrojii (Braunova, Bufka, Ctvrtnik,
Efmertova, Fragner et al., 2001; Hlusickova et al., 2002; Hlusi¢kova et al., 2003; HlusSickova
et al., 2004; Hrady.cz, 1995-2012a; Informaéni centrum mésta Plzn¢, 2012a; Hrady.cz, 1995-
2012b; Hrady.cz, 1995-2012c; Hrady.cz, 1995-2012d; Turistik, 2000-2012a; Hrady.cz, 1995-
2012f; Hrady.cz, 1995-2012g; Hrady.cz, 1995-2012h; Hrady.cz, 1995-2012ch; Hrady.cz,
1995-2012i; Hrady.cz, 1995-2012j; Hrady.cz, 1995-2012k; Hrady.cz, 1995-2012I; Hrady.cz,
1995-2012m; Hrady.cz, 1995-2012n; Turistik, 2000-2012b; Hrady.cz, 1995-20120; Hrady.cz,
1995-2012p; Hrady.cz, 1995-2012q; Hrady.cz, 1995-2012r; Hrady.cz, 1995-2012s; Hrady.cz,
1995-2012t; Pampeliska.cz, 2012a; Hrady.cz, 1995-2012u; Hrady.cz, 1995-2012u; Hrady.cz,
1995-2012w; Ma vlast, 2007a; Hrady.cz, 1995-2012x; Hrady.cz, 1995-2012y; Hrady.cz,
1995-2012z; Plzen, 2012a; Plzen, 2012b; Informacni centrum mésta Plzné, 2012b; Mapy.cz,
2012a; Informacni centrum mésta Plzn¢, 2012c; Informacni centrum meésta Plzné, 2012d;
Informacni centrum mésta Plzné, 2012e; Plzen, 2012c; SIT Turistika, 2012; Mapy.cz, 2012b;
Pampeliska, 2012b; AOPK CR, 2012a; AOPK CR, 2012b; AOPK CR, 2012¢c; AOPK CR,
2012d; AOPK CR, 2012¢; AOPK CR, 2012f; AOPK CR, 2012g; AOPK CR, 2012h; AOPK
CR, 2012ch; AOPK CR, 2012i; AOPK CR, 2012j; AOPK CR, 2012k; AOPK CR, 20121; TJ
JS Plzen Bory, 2012; Najisto.cz, 1999-2012a; Najisto.cz, 1999-2012b; Najisto.cz, 1999-
2012c; Mapy.cz, 2012c; Mapy.cz, 2012d; Golf courses, 2008; Golf Club V.I.P., 2012;
Najisto.cz, 1999-2012d; TJ Lokomotiva Plzei, 2002-2012; Tallent tenisova $kola CR, 2012;
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Firmy.cz, 1996-2012a; VOD-DOG Pujcovna lodi, 2008; Pujcovna lodi — Plzen, Berounka,
2010; Plzenak.cz, 2008-2012; Vitalia.cz, 2009-2012a; Vitalia.cz, 2009-2012b; Mapy.cz,
2012e; Koupalisté Nezvestice, 2012; Ranc Sidlovék, 2012; Jezdecka staj Radcice, 2010-2011,
Firmy.cz, 1996-2012b; Firmy.cz, 1996-2012c; Firmy.cz, 1996-2012d; Firmy.cz, 1996-2012¢;
Firmy.cz, 1996-2012f; Firmy.cz, 1996-2012g; Firmy.cz, 1996-2012h; Firmy.cz, 1996-
2012ch; Firmy.cz, 1996-2012i; Firmy.cz, 1996-2012j; Najisto.cz, 1999-2012e; Najisto.cz,
1999-2012f; Najisto.cz, 1999-2012g; Marriott, 1996-2012; Parkhotel, 2010; Angelo hotel
Pilsen, 2012; Hotel & Congress centre Primavera, 2006-2008; Hotel Central, 2008; Hotel
Purkmistr, 2008; Astory hotel, 2012; U zvonu, 2012; Best Western Panorama Hotel Plzen,
2012; U Prament, 2007; Gondola, 2008; Hotel Rous, 2012; Hotel.cz, 1997-2012a, Hotel
Irida, 2006; Ibis hotel, 2012; Ibis hotel ubytovani Plzen, 2012; Victoria hotel, 2012;
Nadovcu.cz, 2012a; Kamsi.cz, 1996-2012a, Hotel Hazuka, 2012; Hotel Plzen, 2012;
Ubytovani.cz, 2002-2012a; Hotel BAYER, 2012; Ubytovani.cz, 2002-2012b; CD HOTEL
GARNI, 2012; HOTEL ROUDNA, 2010; Hotel.cz, 1197-2012; Rango restaurant hotel, 2008;
TravelGuide, 1998-2010a; Hotel Slovan, 2008; Ubytovani.cz, 2002-2012c; TravelGuide,
1998-2010b; Ubytovani.net, 2001-2012a; Penzion & Restaurant ,,U Matasu‘, 2012; Hotel —
Penzion Plzen, 2010; Kamsi.cz, 1996-2012b; WebSnadno, 2012a; Piespat.cz, 2008-2012; U
Salzmannu, 2012; Hotel Morrison, 2012; Penzion a restaurace Stara Roudna, 2012; Penzion
»HARY*, 2009; Ubytovani.net, 2001-2012; Penzion Vinohradské, 2012; Penzion v Solni ul.,
2012; WebSnadno, 2012b; Penzion a restaurace U kostela, 2011; PENZION STAR, 2012;
Kamsi.cz, 1996-2012c; Penziony Plzen, 2012; AK Penzion UBYTOVANI PLZEN, 2012;
Czech republic, 2012a; A+R pension Plzen, 2012; Kamsi.cz, 1996-2012d; Kamsi.cz, 1996-
2012e; Info-SERVIS, 1999-2012; Penzion Jitka, 2012; Penzionbbs.eu, 2001-2008; TJ Slavia
VS Plzef, 2007; Kamsi.cz, 1996-2012f; Pizzeria & pension Antica, 2007; Kamsi.cz, 1996-
2012g; PENZION ,, U GIGANTU*, 2012; Zluty dim-Penzion a Restaurant, 2012; Kamsi.cz,
1996-2012h; Penzion VIS, 2012; Kamsi.cz, 1996-2012ch; JOKR Penzion Plzen, 2012;
APARTMANY ,.Pod Cernou v&zi“, 2012; Pension MiSe, 2012; Svejk restaurant TIVOLI,
2011; Ubytovani v Plzni, 1999-2012; Penzion JP Plzen, 2009-2011; Ubytovani.cz, 2002-
2012d; Czech Republic, 2012b; Ubytovnyplzen.cz, 2012; Kamsi.cz, 1996-2012i; Ubytovna
Plzen, 2012; Hostel River, 2012; Ubytovani.cz, 2002-2012e; MRK.cz, 1996-2012a; Plzen
evropské hlavni mésto kultury, 2012d; Penziony.cz, 2012a; Penziony.cz, 2012b; Penziony.cz,
2012c; Apartmd Topinka, 2012; Continental Plzen, 2008; Penziony.cz, 2012d; Penziony.cz,
2012e; Penziony.cz, 2012f; Nadovcu, 2012b; Avizo katalog firem, 2008; Nadovcu.cz, 2012c;
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MRK.cz, 1996-2012b; Kamsi.cz, 1996-2012j; Seznam levného ubytovani, 2002-2012a;
Seznam levného ubytovani, 2002-2012b; Czech Republic, 2012c; Czech Republic, 2012d;
Czech Republic, 2012e; Czech Republic, 2012f; Czech Republic, 2012g; Czech Republic,
2012h; Czech Republic, 2012ch; Czech Republic, 2012i; Czech Republic, 2012j; Czech
Republic, 2012k; Czech Republic, 20121; WebSnadno, 2008-2011c; Czech Republic, 2012m;
Pension Litice, 2012; Obec Chvalenice, 2012; Kysice, 2008; Pension Pod lipou KySsice u
Plzné, 2009; Obec St’éhlavy, 2012b; Zivéﬁrmy.cz, 2012; Penziony.cz, 2012g; Europenzion
2005, 2006; Penziony.cz, 2012h; Pohoda sport penzion, 2012; Hotel-ubytovani, 2012a; Hotel-
ubytovani, 2012b; Ma vlast, 2007b; Kamsi.cz, 1996-2007k; Kamsi.cz, 1996-20071; Kamsi.cz,
1996-2007m; Kamsi.cz, 1996-2007n; Kamsi.cz, 1996-20070; Ubytovani.cz, 2002-2012f;
Turistické regiony CR, 1998-2012a; Turisticky portal CZeCOT.cz, 2002-2012; Turistické
regiony CR, 1998-2012b; Turistické regiony CR, 1998-2012c; Turistické regiony CR, 1998-
2012d; Turistické regiony CR, 1998-2012¢).

Data byla ukladana do ¢tyt vrstev (Navratil, 2011):

e fyziognomie — polygony, do atributové tabulky byly zaznamenavany (identifika¢ni
&islo, kod atraktivity, kod chranéného tzemi podle USOP, nazev atraktivity, charakter

a pouZity zdroj informaci),

e kultura a historie — body, do atributové tabulky byly zaznamenavany (identifika¢ni
¢islo, nazev a typ atraktivity, sezona, po kterou je atraktivita pfistupna, oteviraci doba,
charakter, webové¢ stranky a zdroj informaci), véetné¢ udaji k muzeim, skanzeniim,

galeriim a divadliim,

e ubytovaci zafizeni — body, do atributové tabulky byly zaznamenavany (identifika¢ni
Cislo, nazev zafizeni, adresa, webové stranky, pocet lizek, mnozstvi pokoju, typ

zafizeni, charakteristika zafizeni a informacni zdroj),

e ostatni superstruktura — body, do atributové tabulky byly zaznamenavany
(identifikacni Cislo, nazev atraktivity, typ atraktivity, webové stranky, charakter a

informacni zdroj).
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3.2.2 Navstévnici

K dalsim analyzam vedoucim k naplnéni cile prace byla data ziskdna fizenymi
rozhovory provadénymi do standardizované¢ho formulafe (dotazniku). Jednotlivé Casti byly
sestaveny vedoucim prace taktéz podle pozadavkil projektti Katedry obchodu a cestovniho

ruchu (Navratil, 2011).

3.2.2.1 Dotaznikové Setfeni

Dotazovani bylo provadéno na dvou lokalitach ve vymezeném tUzemi na zékladé

rozhodnuti vedouciho prace (Navratil, 2011).

Za prvni lokalitu byl zvolen areal Zoologické a botanické zahrady mésta Plzng, jez se
nachazi v ulici Pod Vinicemi 9 v Plzni. Dotazovani bylo provadéno ve vnitini ¢asti arealu,
pfedev§im v blizkosti pavilonu ziraf, jez je pfiblizné v polovin€ dvou nejdelSich

prohlidkovych tras (ze ti).

Druhou lokalitou byl zamek Kozel ve Stéhlavech. Zde bylo Setfeni provadéno pobliz

hlavniho vstupu do zdmeckych interiérti.

Provést ndhodny vybér vzorku mezi ucastniky tak, aby jej Slo oznacit za ndhodny
(Ferjencik, 2000; Navratil, 2011), je v cestovnim ruchu prakticky nemozné. Pouzity vybér Ize
oznacit za nahodily. Jeho statistickd vérohodnost byla posilena zptisobem vybéru konkrétnich
respondentli — dotazovani bylo provadéno o vikendech i v pracovnich dnech a pfistupovano
bylo vzdy ke kazdému ctvrtému navstévnikovi. Dotazovani bylo provadéno, dokud nebylo
dosazeno stanoveného poctu 64 dotaznikii na kazdé lokalité. Probihalo osobné v obdobi

¢ervence az zafi 2011.

3.2.2.2 Dotazovaci nastroj

Pro kazdé misto byla zjistovana jeho image s vyuzitim nestrukturovaného nastroje (Hsu
et al., 2004; Navratil, 2011). Respondenti byli vyzvani, aby uvedli jediné slovo nebo slovni
spojeni, které je napadne ve spojeni s navStivenym mistem.

Emocni slozka postoji navstévnikil k navstivenému mistu byla zjiStovana na zakladé
standardizovanych sedmiclennych $kal sémantického diferencidlu uvadénych Mehrabianem a

Russellem (Mehrabian & Russell, 1974; Navratil, 2011). Jsou jimi: potéSeny — naStvany,

dilezity — bezvyznamny, ovladajici — ovladany, uvolnény — znudény, pteplnény -
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nenaplnény, divoky — liny, povzbuzeny — uvolnény, nabuzeny — nenabuzeny, uspokojeny —
neuspokojeny, Stastny — nestastny, rozruseny — otupeny, svobodny — omezeny, plny nadéje —
zoufaly, vzruseny — klidny, ovlivitujici — ovlivnény, spokojeny — skliceny, bd€ly — ospaly,
dominantni — podiizeny. Respondenti byli pozadani, aby uvedli, do jaké miry na né¢ dané
misto v urCité Skale pisobi. Do dotazovaciho nastroje byly emoce zatazeny v ndhodném

potadi.

Zakladni méfici nastroj emocni slozky postoji byl doplnén konfirmacnim méficim
nastrojem na standardizované sedmiclenné Skale sémantického diferencidlu s vypovidaci
schopnosti o vnimani konkrétniho mista (Findlay & Sparks, 2002; Navratil, 2011). Ten je
slozen z: maloméfitkové —  velkométitkové, usporfadané — neuspotfadané, souvislé —
nesouvislé, znamé — nové, vzdalené — blizké, jednotvarné — rozmanité, srovnatelné — odlisné,
tidké — husté, stejnorodé — rliznorodé, bézné — vzacné, nenaplnéné — pieplnéné, jednoduché —
slozité, normalni — piekvapivé, symetrické — asymetrické. Taktéz tyto Skaly byly fazeny v

nahodném poftadi.

Dle Navratila (Navratil, 2011) byly dal$im vyznamnym sledovanym konceptem motivy
k navstévé daného mista. Motivy byly urceny vedoucim prace na zéklad€ studia literatury a
zahrnuji jak motivy ,,pull, tak motivy ,,push*: Bavit se. Byl jsem k tomu donucen (rodinou,
zaméstnavatelem). Byt na misté, kde nebyli znami. Byt s prateli. Byt s rodinou. Dozvéd¢l
jsem se, Ze toto misto je zajimavé. Jde o chranéné Uzemi/pamatkovy objekt. Je to blizko
k naSemu ubytovani/domovu. Je to na cesté, kterou jsme si naplanovali. Je tu klid. Je tu
zébava. Misto je kulturné/umélecky zajimavé. Misto je ptistupné. Misto je ptirodovédecky
zajimavé (rostliny, Zzivocichove€). Misto je spojeno se zajimavou historii. Misto lezi
V zajimavé krajiné. MoZnost byt tim, ¢im opravdu jsem. Moznost duchovniho prozitku pfi
kontaktu s ptirodou, kulturou, historii, krajinou. Na misté jsou zpfistupnény informace
(nau¢nou stezkou, informacni tabuli, privodcem). Na misté vzpominat na ,,staré dobré casy*.
Navstivit zajimava mista. Nedélat nic a jen relaxovat. NéCemu se naucit. Po cesté si o
zazitcich povidat s prateli. Potkévat nové lidi. Poznavat nova mista. Prosttedi je zde ptijemné.
ProtoZze to je...(zdmek Kozel). Relaxovat fyzickou rekreacni c¢innosti. Uvolnit se od
stereotypu kazdodenniho Zivota a prace. Zazit dobrodruzstvi. Zménit prostiedi. Respondenti
byli pozadani, aby u kazdého motivu na 5-ti stupiiové Likertové stupnici oznacili miru
vyznamu kazdého motivaéniho prvku k aktualni navstéveé (1 = zcela nevyznamny, 2 = spise

nevyznamny, 3 = nedokdzu se rozhodnout, 4 = spiSe diilezity, 5 = velmi dilezity divod).
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Dal$im druhem behavioristické segmentace bylo zjistovani vztahu respondentl
k zivotnimu prostiedi. Stupnice byla 1 — 5 (1 = to jsem pfesn¢ ja, 5 = to se mnou nema nic
spolecného). Otazky byli nasledujici: Davam piednost vyrobkim Setrnym k Zivotnimu
prostiedi. Dobrovolnicky pracuji pro organizace starajici se o zivotni prostfedi. Sdm aktivné

vyhledavam informace o ochran¢ zivotniho prostedi. Doméaci odpad tiidim.

Vyznam jednotlivych rekreaénich aktivit v ramci aktualniho pobytu byl sledovan na
bance aktivit pouzivanych vedoucim préace pti vyzkumech cestovniho ruchu (Navratil, Picha
& Hiebcova, 2010; Navratil, 2011). Banka zahrnuje: cykloturistika; hry s détmi; nakupovani;
navstévy historickych zajimavosti (hrady, zamky, atd.); navstévy muzei, galerii, historickych
slavnosti, apod.; odpocinek; pesi turistika; pozorovani piirody; pracovni aktivity; rekreacné
sportovni aktivity (koupdni, tenis, atd.); wellness aktivitiy a lazenské procedury; zabava
(véetné navstév zabavnich zafizeni a akci). Respondenti byli pozadani, aby u kazdé aktivity
uvedli na 5-ti stupiové Skale, jak Casto se jednotlivym aktivitam vénovali (1 = nevénuji se, 2

= vénuji se ojedinéle, 3 = vénuji se obCas, 4 = vénuji se Casto, 5 = vénuji se predevsim).

Dotaznik byl doplnén dotazy na obvykld segmentaéni Kritéria. Demograficka
segmentacni kritéria byla zjiStovana dotazy s vybérem odpovédi na pohlavi (muz, Zena) a vék
respondenta (18-25 let, 26-35 let, 36-45 let, 46-55 let, 56-65 let, 66-75 let a nad 75 let). Socio-
ekonomickd kritéria byla zjisStovana dotazem na nejvysSi dokoncené vzdélani (zékladni,
sttedni bez maturity, sttedni s maturitou, vyssi odborné a vysokoskolské). U demografickych
segmentacnich kritérii bylo pouZzito dotazu s otevienou moznosti odpovédi na misto trvalého
bydliste, jez umoznilo zpracovani odpovédi podle poc¢tu obyvatel mista bydlisté a vzdalenosti
mista pivodu ndvStévnika. Na tento dotaz navazovala otazka na ptedpokladanou délku
aktualni dovolené, jez byla udavdna v poCtu noci ve strdvené lokalité. Nasledné byli
respondenti pozadani, aby vybrali, co plati o jejich domdcnosti z tohoho seznamu: Ziji
s rodi¢i; svobodnd/-y (rozvedend/-y) nezijici s rodici; bezdétni novomanzelé nebo par; rodina
s nejmladsim ditétem do 6 let; rodina s nejmlad$im ditétem nad 6 let; déti odrostlé, ale na nas
zéavislé; nase déti jsou na nas nezavislé; hlava rodiny je jiz v diichodu; pracujici osamély
vdovec (vdova); osamély vdovec (vdova) v dichodu. Poté byla zjiStovana psychograficka
segmentace, jez ndm urcovala preference pii vybéru dovolené (nejlevnéjsi nabidka
uspokojujici jen minimalni naroky, nabidka nejvyss$i kvality, nabidka nejlepSiho poméru
kvalita/cena). Dale zde bylo vyjadieno, jak na respondenta plisobi historie (ur¢ité¢ nudna, spise

nudna, nevim, spiSe zajimava). Také uvadéli, zda jsou na daném misté poprvé (ano, ne).
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Nasledné byli dotazovani, zda dané misto navstivili v ramci (vyletu béhem dovolené, sluzebni
cesty, navstévy piibuznych a zndmych, cesty na dovolenou nebo z dovolené, exkurze, vyletu
z domova anebo z jiného divodu) a na to, s kym dané misto navstivili (sam/-a, s rodinou,
s prateli). Nakonec byli respondenti dotazovani, zda dané misto splnilo jejich ocekavani (je o
mnoho horsi, je horsi, splnilo moje ocekavani, je lepsi, je o0 mnoho lepsi), zda stdla navstéva
mista za vynalozeny ¢as, penize a Usili (urcité ano, asi ano, nevim, asi ne, urcité ne) a zda

doporuc¢i navstévu tohoto mista svym znadmym (urcité ano, asi ano, nevim, asi ne, urcité ne).

3.2.2.3 Zpracovani vysledku

Pred samotnym zpracovanim vysledkii dotaznikového Setfeni byla provedena
digitalizace shromazdénych dat. Dotazniky byly nejprve roztiidény dle verzi. V téchto verzich
byly dale rozdéleny dle lokalit a nasledné ocislovany. Odpovédi téchto dotaznikl byly
postupné zakdédovany do tabulky v programu MS Excel. Poté nasledovala provérka
zZ hlediska uplnosti a pfesnosti zapsanych dat, aby mohly byt opraveny a vylou¢eny odpovédi
zjevné nespravné. Na zakladé této kontroly byl vyloucen jeden nepouzitelny dotaznik. Pro
nasledné zpracovani dat v podobé& potiebnych grafii a tabulek byl vyuzit MS Excel a software
STATISTICA CZ.

Ke zpracovani dat byly pouzity néstroje deskriptivni a popisné statistiky a to konkrétné

¢etnosti, aritmeticky primér, modus, median, maximum a minimum.

3.2.2.3.1 Cetnostni zpracovani

U vétsich statistickych souborli dochazi k opakovanému vyskytu stejnych hodnot

statistického znaku, proto je tfeba vyuzit ¢etnosti (Mrkvicka & Petraskova, 2006, p. 9).

Dle Cermakové a Stielecka (Cermdkova & Stieledek, 1995, pp. 8-10) jsou &etnosti
charakterizovany jako struktura statistického souboru z hlediska zkoumaného statistického
znaku. Cetnosti se rozdéluji na 4 zakladni druhy: absolutni &etnost (udava, kolikrat se hodnota
Vv souboru vyskytuje), relativni ¢etnost (ukazuje, v jak velké ¢asti souboru je hodnota znaku X
rovna X;), kumulativni absolutni Cetnost (pfedstavuje pocet statistickych jednotek, u nichz
byla zjiSténa hodnota statistického znaku X < xj) a kumulativni relativni Cetnost (udava, jaka

¢ast souboru vykazovala hodnoty X < x;).

Polygon ¢Eetnosti je spojnicovy graf rozdé€leni Cetnosti kvantitativniho znaku. Je obvykle

nazorn¢jSim vyjadrenim, nez je tabulka rozmisténi Cetnosti.
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Histogram cetnosti znazoriuje intervalové grafické rozdéleni Cetnosti.

3.2.2.3.2 Miry polohy

Miry polohy podle Cermakové a Stielecka (Cermakova et al., 1995, pp. 12-13)
predstavuji obecnou trovent hodnot statistického znaku. Tyto miry polohy se rozdé€luji na

primeéry a ostatni stiedni hodnoty.

Praiméry jsou nejdileZitjsi a nejpouzivandjsi ukazatelé Grovnd (Cermdk, 1993, p. 26).
Primeéry se pocitaji ze vSech hodnot statistického znaku a jsou tudiz ovlivnény extrémné

vysokymi a nizkymi hodnotami (Cermakova et al., 1995, p. 12).

Aritmeticky prumér ptedstavuje, jaka Cast z thrnu hodnot znaku piipada na jednu
statistickou jednotku (Cermakova et al., 1995, p. 12). Jinymi slovy, aritmeticky primér je

soucet vSech naméfenych udajii vydéleny jejich poctem (Hendl, 2004, p. 93).

Median je Cislo, jez d€li mnozinu hodnot znaku na 2 stejné pocetné ¢asti (Hendl, 2004,
p. 94). V piipadé lichého poctu je medidnem prostfedni hodnota, v ptipadé sudého poctu je
median stanoven na zakladé aritmetického priméru dvou prostiednich hodnot (Cermakova et

al., 1995, p. 13).

Modus je hodnota pro dany znak typicka, nebot’ se nejcasteji opakuje, ma tzv. nejveétsi

cetnost.

3.2.2.3.3 Miry variability

Miry variability jsou dle Cermékové a Stielecka (Cermékova et al., 1995, pp. 14-16 )
proménlivosti hodnot. Pokud je variabilita znaku nizk4, pak lze pokladat pficiny, jez ji
zpusobuji za nepodstatné. Naopak vysokd variabilita vétSinou vypovida o ptitomnosti

extrémnich hodnot.

v

1995, p. 15). Variaéni rozpéti dle Hendla (Hendl, 2004, p. 96) se pocita jen zifidka, ackoliv
jeho zjisténi je jednoduché. Nevyhoda variacniho rozpéti spociva ve velké citlivosti viaci

odlehlym hodnotam.

Rozptyl je aritmetickym primérem c¢tverci odchylek od aritmetického prameéru
(Cermakova et al., 1995, p. 15). U rozptylu plati, Ze ¢im vice jsou data tzv. rozhazen4, tim je

rozptyl vétsi (Tvrdik, 1998, p. 22).
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Smérodatna odchylka je druhou odmocninou z rozptylu (Cermakova et al., 1995, p. 16).
Byva uvadéna ve stejnych jednotkach jako zkoumany statisticky znak, coz je jeji vyhodou

(Seger, Hindls & Hronova, 1998, p. 50).

Varia¢ni koeficient je charakterizovan jako podil smérodatné odchylky a aritmetického

praméru (Cermékova et al., 1995, p. 16).

ANOVA (neboli analyza rozptylu) se zabyva rozborem vlivu nékolika faktorii na

urcitou veli¢inu pii provadéném experimentu (Reif, 2000, p. 130).

3.2.2.4 Vysledky marketingového vyzkumu

Marketingovym vyzkumem se rozumi shromazd’ovani, zaznamenavani a analyzovani

udajt, které se tykaji marketingu urcitého zbozi nebo sluzeb (Majaro, 1996, p. 69).

Jelikoz Zadny trh neni zcela homogennim, nebot’ obsahuje rizné skupiny spotiebitelli
s odliSnymi potfebami a poZadavky, je zpravidla nutnd segmentace (Stehlik a kol. 1997, s.
59). Pti segmentaci trhu jsou spotiebitelé soustfed’ovani do homogennéjsich skupin, dle znakt
ovlivitujicich jejich trzni chovani, jejich postoje K urcité nabidce a jez vedou k potiebé
diferencovat marketingové piistupy k témto skupinam (Bouckova, Horakova, Hrdinova,

KaliSova, Koudelka et al. 1999, p. 81).

Podle Kotlera (Kotler, 2000, pp. 41-42) lze trh rozdélit na fadu Siroce definovanych
segmentt. Témito segmenty jsou: segmentace podle ocekavaného piinosu, demograficka
segmentace, podle pfileZitosti, podle intenzity pouZivani a segmentace podle Zivotniho stylu.
Pfi ur€ovani souboru segmentli je moZznost zamétreni se na jednosegmentovy marketing ¢i

vicesegmentovy marketing.
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A. Demograficka segmentace

Respondenti byli dotazovani na pohlavi a vék (obrazek 2.). Nejvice dotazovanych je

zatazeno v kategorii 36 — 45 let, oproti tomu zadny respondent nebyl v kategorii nad 75 let.

Obrazek 2. Pohlavi a v&k respondentti, n = 127

nad 75
66-75
56-65

vék 46-55
B muzl

36-45
W Zen
26-35

18-25

0 10 20 30 40
pocet respondentt

Zdroj:  Vlastni vyzkum

V dotaznikovém souboru byl pomér muzi a zen zna¢né vyrovnany, pouze o 1% zde

prevazuji muzi (obrazek 3.).

Obrazek 3.  Pohlavi respondentli, n = 127

B muzl

W Zen

Zdroj:  Vlastni vyzkum
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B. Socio-ekonomicka segmentace

Vétsina respondentd ma nejvyssi dokoncené vzdélani stiedoskolské s maturitou (49%),
poté nasleduje vysokoskolské vzdélani (24%) a stfedni bez maturity (16%). Nejmensi podil
maji respondenti s vy$§im odbornym vzdélanim (obrazek 4.).

A4

Obrazek 4. Nejvyssi dokoncené vzdélani

m stfedni bez maturity
M stfedni s maturitou
m vysokoskolské

M vys$si odborné

| zakladni

Zdroj:  Vlastni vyzkum

Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze vétSina navstévnikti cestovniho ruchu tvofi
rozvedeni rodi¢e s détmi (22%), druhou nejpocetnéjsi skupinu obsahuji respondenti Zijici s
rodici a tfeti nejobsdhlejsi skupinu piedstavuji dotazovani, jejichz déti jsou na nich nezéavislé

(obrazek 5.).

Obrazek 5. Faze zivotniho cyklu, n = 127

M bezdétni novomanzelé nebo par

M déti odrostlé, ale na nas zavislé
hlava rodiny je jiz v dlichodu

M nasSe déti jsou na nas nezavislé

1% H rodina s nejmladsim ditétem do 6 let

M rodina s nejmladsim ditétem nad 6 let

W rozvedeni s détmi

vees

1 Ziji s rodici

Zdroj:  Vlastni vyzkum
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C. Geograficka segmentace

Tabulka 1.

Vzdélenost mista bydlisté

kraj

okres

pocet navstévnikl

Praha

hl. m. Praha

10

Stredocesky

Beroun

Kladno

Praha - vychod

Piibram

Rakovnik

Jihocesky

Ceské Budgjovice

Cesky Krumlov

Prachatice

Strakonice

Tabor

Plzensky

Domazlice

Klatovy

Nk alaNvR R B ININN

Plzenl - mésto

w

2

Plzen - jih

Plzen - sever

Rokycany

Tachov

Karlovarsky

Cheb

Karlovy Vary

Sokolov

Ustecky

Chomutov

Liberecky

Ceska Lipa

Jablonec n. Nisou

Semily

Kralovéhradecky

Hradec Kralové

Trutnov

Pardubicky

Pardubice

Vysocina

Havli¢kuv Brod

Pelhfimov

Jihomoravsky

Brno - mésto

Brno - venkov

Olomoucky

Olomouc

Prostéjov

Zlinsky

Uherské Hradisté

Moravskoslezsky

Frydek - Mistek

Cadca (Slovenské republika)

Cadca

Rl |kl RN |RlR R, NP |(Rlw|lw]Fk (Moo (o |w |

Zdroj:  Viastni vyzkum

Pti zjistovani vzdalenosti bydlist¢ respondentli jsme rozdélili jednotlivé kraje na

vlastni kraj (Plzefisky), sousedni kraje (Stiedogesky, Jiho¢esky, Karlovarsky a Ustecky) a na
kraje (Liberecky, Kralovéhradecky, Pardubicky,

38

ostatni Vysocina, Jihomoravsky,



Olomoucky, Zlinsky, Moravskoslezsky a kraj Cadca, ktery je ve Slovenské republice).
Nejvetsi mnozstvi navstévnikil bylo z Plzeniského kraje (49%), 28 % navstévnika piijelo ze

sousednich krajli a 23% z ostatnich krajii Ceské a Slovenské republiky (obrazek 6.).

Obrazek 6. Vzdalenost mista bydlisté, n = 127

M vlastni kraj
1 sousedni kraje

B ostatni kraje

Zdroj:  Viastni vyzkum

Nejvétsi podil na navstévnosti ve vymezeném tzemi maji obyvatelé Zijici ve méstech
s vice jak 100 000 obyvateli (obrazek 7.). To nam potvrzuje i skute¢nost, Ze tyto lokality
navstivilo 30 obyvatel Plzng, ktera ma 168808 obyvatel a 10 obyvatel z hlavniho mésta Prahy,
ktera ma 1257158 obyvatel (Cesky statisticky ufad, 2011).

Obrazek 1. Velikost mista bydlisté dle po¢tu obyvatel, n = 127

1%
> 0% »do 199

H 200-499

m 500-999

m 1 000-1 999

M 2 000-4 999

m 5000-9 999
10 000-19 999

M 20 000-49 999

= 50 000-99 999

H 100 000 a vice

Zdroj:  Viastni vyzkum klasifikovin podle CSU
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D. Psychograficka segmentace

Pti vybéru dovolené 93% respondentti uptednostiiuje pomér ceny a kvality oproti tomu
pouhd 2% dotazovanych preferuji nabidku nejlevnéjsi nabidky, kterd by méla uspokojit jen

jejich minimalni naroky (obrazek 8.).

Obrazek 8. Preference vybéru dovolené

2%

M nejlevnéjsi nabidka
1 nejvyssi kvalita

B pomér kvalita/cena

Zdroj:  Viastni vyzkum

E. Behavioristicka segmentace ve vztahu k cestovani

Na otazku aktualni délky dovolené nejvice respondentti odpovédelo 0 noci (obrazek 9.).

Tuto skute¢nost nam potvrzuje i fakt, Ze vétSina respondentti ma bydlisté v Plzeniském Kraji.

Obrazek 9.  Délka dovolené, n = 127

100
90
80
70

60
pocet

. 50
respondenti
40

30
20

18 ----

0 1 2-3 4-6 7-14 14 a vice
pocet noci

Zdroj:  Vlastni vyzkum
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Pti dotazu na opakovanost navstévy bylo zjisténo, ze 71% respondenti lokalitu jiz

alespon jednou navstivilo (obrazek 10.).

Obrazek 10.  Opakovanost navstévy, n = 127

M opakovana navstéva

I prvni navstéva

Zdroj:  Vlastni vyzkum

Ze Seteni bylo zjisténo, Ze respondenti nejvice navs$tévuji obé lokality predevsim
srodinou, pak sprateli a nejméné sami (jen 3 dotazovani). Nejvétsi podil zde maji
dotazovani, jez méli vylet zdomova s rodinou a ti, ktefi absolvovali vylet z domova s prateli

(obrazek 11.).

Obrazek 11.  Typ cestovani, n = 127

70
60
50
pocet 40
dotazovanych 3q
20 W sam/-a
10 M s rodinou
0 | . m , s pidteli
vylet sluzebni navsStéva cestyna  exkurze vylet z
béhem cesta  pribuznych dovolenou domova
dovolené aznamych neboz
dovolené

Zdroj:  Viastni vyzkum
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F. Behavioristicka segmentace ve vztahu k prostiedi

Mezi dalsi vyznamné prvky, jez byly obsahem vyzkumu, patii vztah k zivotnimu
prosttedi. Z vyzkumu vyplynulo, Ze vétSina dotazovanych tfidi doméci odpad (76%) a déavaji
pfednost vyrobkiim Setrnym k zivotnimu prostiedi. Na druhou stranu respondenti skoro viibec
dobrovolnicky nepracuji pro organizace zamétfené na zivotni prostiedi a ve vétSiné piipadii

ani sami nevyhledavaji informace o ochrané€ zivotniho prosttedi (obrazek 12.).

Obrazek 12.  V/ztah Kk zivotnimu prostiedi

uprednostniuji Setrné H | i
vyrobky B 1-tojsem pFesné ja

dobrovolnicky pracuji

. o 2
pro organizace starajici
se o zivotni prostredi
1 3
aktivné vyhledavam
informace o ochrané - .-
m4

zivotniho prostredi

o . 5 - to se mnou nema nic
tfidim domaci odpad .y
spole¢ného

O% O% 0% O% 0% 100%

Zdroj:  Vlastni vyzkum

K dalsim zasadnim prvkiim, studovanym v piipadé chovani zdkaznikli v cestovnim
ruchu ve vztahu Kk destinaci, patii percepce spokojenosti s mistem a cenou, vyustujici v

proklamované dalsi chovani respondentd.
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Obrazek 13.  Pusobeni mista ve vztahu s vynalozenym tUsilim a penézi, n = 127

60 Stala navitéva
50 tohoto mista za
vynaloZeny cas,
10 .
30 M urcité ne
M asine
20 H nevim
W asiano
10 .
M urcité ano
0 = T T T T
je o mnoho je horsi splnilo moje je lepsi je o mnoho
horsi ocekavani lepsi

Zdroj:  Vlastni vyzkum

Navstéva respondentli daného mista u vétSiny splnila jejich o¢ekavani a misto na né
pusobilo 1épe, dokonce i v n¢kolika pripadech mnohem 1épe. Pievazna vétsina respondentti si

mysli, Zze navstéva toho mista stala za vynalozené prostredky (obrazek 13.).

Obrazek 14.  Pusobeni mista ve vztahu k dalSimu chovani, n = 127

60 v
Doporucite

50 navstévu
tohoto mista

40 . svym znamym?
m urcité ne

30 M asi ne

M nevim
20

M asiano
10 m urdité ano

O —

jeomnoho jehorsi splnilomoje jelepsi jeomnoho
horsi ocekavani lepsi

Zdroj:  Vlastni vyzkum

Pii zjistovani, zdali dotazovani doporuci navstévu tohoto mista svym znamym, jsme
dosli k obdobnym vysledktim jako u odpovédi na otazku, zdali stala navstéva za vynalozZeny
Cas, penize a usili. VSichni z dotazovanych ftekli, ze doporuci navstévu svym zndmym

(obrazek 14.).
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4 \/YSLEDKY

4.1 Diverzifikace struktury predpokladi cestovniho ruchu.

4.1.1 Fyziognomie (prirodni predpoklady)

4.1.1.1 Predpoklady dané atmosférou

Plzensky kraj lezi v klimaticky mirném pasmu. Kvuli proménlivosti terénu a vlivu

oceanu a pevniny ma pocasi sklony ke kolisani (Podhorsky, 2009, pp. 10-11).

Centralni ¢ast panve lezi v nejteplejsi mirné teplé oblasti MT 11 (Plzen 7,8°C) z celého
plzeniského bioregionu (Mlady In Culek, 1996, p. 127). V oblasti Plzeniska se primérné
lednové teploty pohybuji od -3 az +1 °C a Cervencové teploty okolo 16 az 18 °C (Prochazka,
2004, pp. 11-12).

Plzenisky bioregion se nachazi ve srazkovém stinu, kde v Plzni je 518 mm a

V Doudlevcich pouhych 495 mm (Mlady In Culek, 1996, p. 127).

V péanvi jsou mozné inverzni rozdily regionalniho rozsahu. V udolich jsou pfedpoklady

pro tvorbu silnych udolnich inverzi a expozi¢niho klimatu (Mlady In Culek, 1996, p. 127).

Podnebi v Plzeniském kraji se vyrazné 1i8i v zavislosti na nadmoiské vysce (Prochazka,
2004, pp. 11-12). Plzeiisko patii poc¢tem slunecnych hodin za rok, ktery ¢inni 1500 az 1600 h,
k vice oblaénym oblastem CR (Prochézka, 2004, pp. 11-12).

4.1.1.2 Predpoklady dané hydrosférou

Plzen se nachazi v pozoruhodném hydrologickém uzlu. Do mésta vtékaji ctyfi teky,
jimiz jsou Uhlava, Uslava, Radbuza a Mze a z mésta pak vytéka jedina feka s ndzvem
Berounka (Lacika, 2006, p. 48). Prvni soutok fek se nachazi v Doudlevcich, kde se stéka
Uhlava s Radbuzou. Kritce po prittoku sttedem mésta se feka Radbuza piipoji ke Mzi a
spole¢né tak tvofi Berounku. Berounku pak jesté na uzemi mésta posili feka Uslava (Rauch,
Némejcova, Z4akova & Chvalova, 1998, p. 6). Reka Berounka je dostatecné vodnata poklidna
feka a jeji tok je sjizdny prakticky po cely rok (Rauch et al., 1998, p. 89).
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Ri¢ni erozi vzniklo podél fek zna¢né mnozstvi meandrti, ostrohti a slepych ramen, ktera

tvofi mnoho malebnych zakouti (Rauch et al., 1998, p. 6).

V blizkém okoli Plzn€ maji velmi vyznamnou funkci umelé vodni plochy. V roce 1973
byla postavena vodni nadrz Ceské udoli, jez méla posilit rekreaci. Oviem nevhodné technické
parametry a pritok zivinovych latek kazdy rok zpisobuji nevhodnou kvalitu vody ke koupani.
Kvalitn¢jsi rekreacni a ekologicko-krajinou funkci plni soustava rybnikii v povodi
Boleveckého potoka. Souhrnna plocha téchto rybnikii celkem tvoii 80 ha (Kopp In
Matuskova & Novotna, 2007, p. 71).

Dle Hrobotické (Hrboticka, 2005, pp. 14-15) se dovidame, ze plzenské rybnikafstvi ma
pocatky jiz v 15. stoleti. Patefi boleveckych rybnika je Bolevecky potok, ktery prameni pod
Krkavcem. Po Sesti kilometrech tento potok Usti do Berounky. Hrdz Boleveckého rybnika je
250 m dlouhd a 12 m vysokd. Dalsi rybniky z této soustavy vznikly na pfelomu 17. a 18.
stoleti, mezi nimi jsou rybnik KoS$inaf, Senecky rybnik a TfemoSensky rybnik. Rybni¢ni
soustava byla velmi propracovana, obsahovala rybniky tieci, vytazné a kapii. V 19. stoleti
vétSina rybniki bolevecké soustavy ztratila svoji ekonomickou funkci a zacala slouzit

predevsim pro rekreaci.

Podle Koppa (Kopp In MatuSkova & Novotna, 2007, p. 71) se na uzemi Plzné téz
nachazeji podzemni vody. Lze zde vymezit tii rozdilné typy hydrogeologickych struktur,
jimiZ jsou:

e puklinovy kolektor proterozoika, ktery ptfevazuje v jihovychodni ¢asti Plzné¢,
e stiidani pralinovo-puklinovych kolektorii a izolatord karbonu, jez se nachazi
V severozapadni ¢asti Plzné,

e prulinové kolektory kvartéru a neogénu ti¢nich teras a soucasnych niv.

Tyto podzemni vody lze vyuzit pouze jako doplitkovy zdroj mistni vody. Vyjimku tvori
vyznamné usazeniny v kvartérnich uloZeninach nivy Mze a Berounky, které vyuziva Plzensky
prazdroj jako zékladni zdroj vody k vyrobé svého piva. Na Roudné je celkem 5 artézskych
studni hlubokych 80-100m, voda v nich ma vyborné vlastnosti, stalé slozeni a stabilni teplotu
10,5°C.

45



4.1.1.3 Predpoklady dané litosférou

Podle Krafta (Kraft In Matuskova & Novotna, 2007, p. 39-47) tvofi stavbu Plzenské

kotliny horniny svrchniho proterozoika, starSiho a mladsiho paleozoika, terciéru a kvartéru.

e Svrchni proterozoikum je tvofeno mocnym vrstevnim sledem dlouhym nékolik
kilometra. V tomto sledu ptrevladaji tmavé a Cerné jilovité biidlice, prachovce,
droby a vulkanické produkty.

e Starsi paleozoikum ptedstavuji piredev§im zvrasnéné uloZeniny, které zasahuji
do Sir$iho okoli Plzn€ jen okrajove.

e Mladsi paleozoikum je patrné v zapadni ¢asti Plznég, kterd spoc¢iva na podloznich
karbonskych sedimentech, zC€asti piekrytych tretihornimi a kvartérnimi
usazeninami fek.

e Vterciéru a kvartéru sméfovaly toky miocénni fi¢ni sit¢ do oblasti Plzenské

kotliny, v jejichz mistech nalezneme §térky a pisky.

V nejbliz§im okoli Plzné, zejména smérem na sever, pievladaji piskovce a lupky
permokarbonu. Jihovychodné od Plzné€ jsou bfidlice a piskovce barrandienského ordovika a
nemetamorfovany stfedni oddil proterozoika, coZ jsou bfidlice a droby s vloZkami buliZnik.
V bliz§im okoli Plzné jsou také velmi vyznamné okrsky neogennich pisku, jili a Stérkd,
z kvartérnich predevsim sprasové hliny. Také se zde vyskytuji malé plochy Stérkopiskovych

teras. RaSeliny jsou zde spiSe malé a vzacné (Mlady In Culek, 1996, p. 126).

Reliéf tvofi predevSim plochd panev s okolnimi pahorkatinami, jez jsou generelné
uklonéné k jejimu stiedu (Mlady In Culek, 1996, p. 126). Tento reliéf kolisa ve vySkovém
rozmezi 100 metr. Centrum meésta Plzné€ se nachédzi ve vySce 310 m. n. m. Okraj Plzné je
obklopen vyraznymi vrchy, mezi néz patfi Chlum (416 m. n. m.), Sylvansky vrch (414 m. n.
m.), Svabiny (409 m. n. m.), Hirka (378 m. n. m.), Homolka (373 m. n. m.) a Radyné (567 m.
n. m.) (Dokoupil In Matuskové & Novotna, 2007, p. 31).

Jihovychodni ¢ast mésta Plzn€ je tvofena bfidlici, na mnohych mistech je mozné se
setkat s vyvielinami: zulou u Sténovického Borku a Cizic, spility na Homolce a Chlumu,
bulizniky na Radyni a Ostré hiirce. Severné od Malesic a Razic se tahnou piskovce. V téchto

prvohornich vrstvach se vyskytuje kamenné uhli a kaolin (Rauch et al., 1998, p. 6).

46



4.1.1.4 Predpoklady dané biosférou

Oblast Plzeniské kotliny spadd do tzemi s lesni stfedoevropskou kvétenou

(Chocholouskova In Matuskova & Novotna, 2007, p. 74).

vvvvvv

VétSinu oblasti Plzeniska tvofi smrkové a borové monokultury s pfimési modiinu. Vyjimku
zde tvofi mimo jiné piirodni rezervace Zabéla, ve které rostou byliny kvetouci v podrostu

listnatého lesa (Chocholouskova In Matuskova & Novotna, 2007, p. 74).

V Bolevecké rybni¢ni soustavé, v niz se nachazi i PR Kamenny rybnik, se nachazeji
zajimavé druhy rostlin. V PR Kamenny rybnik najdeme klikvu baheni, rdkos obecny, ostfici
plstnatoplodou, ostfici ¢eskou, vzacnou svétle zelenou travu tajnicku ryzovitou nebo upor

peprny, ktery roste na dn¢ rybniku (Chocholouskové In Matuskova & Novotna, 2007, p. 74).

Plzenn tvofi acidofilni doubravy, dubohabfiny a podél tokii luhy a olSiny.
V severozapadni ¢asti jsou borové doubravy, subxerofilni doubravy a spolecenstva na skalach

v kanonu Berounky (Chocholouskova In Matuskova & Novotna, 2007, p. 74).

V mnohych mistech boleveckych lesii se mizeme dodnes setkat s méné obvyklymi
druhy jehli¢nant, které tam pokusné vysadil profesor prazské lesnické fakulty Josef Sigmond.
Mezi tyto méné obvyklé jehlicnany patii borovice vejmutovka, jihoevropska borovice ¢erna,
americka borovice tuha, borovice banksovka a dalsi (Svobodovéa & Dlouhy, 2007, p. 63). Po
Josefu Sigmondovi byla pojmenovéna nau¢na stezka, jeZ spojuje pfirodni zajimavosti na

Plzeniském predmésti (Svobodova et al., 2008, p. 90).

Dle Chocholouskové (Chocholouskova In Matuskova & Novotna, 2007, pp. 76-77) lze

soucasnou floru na uzemi Plzné roz€lenit do Ctyf nasledujicich skupin:

e nové druhy zjisténé po roce 1996: febricek tuzebnikovity, ambrozie pefenolista,
pelynék metlaty, dvouzubec nici, ostfice Ceska, Stétinec laloCnaty, blatnénka
vodni, rozchodnik Spanélsky, Stéticka vétsi a jesttabina lékatska,

e druhy, jez jsou nyni hojnéjsi nez v minulosti: lebeda leskla, mérnice Cerna, titina
ktovistni, sléz ptehliZeny, mochna husi, hulevnik Loeseliiv a vrati¢ obecny,

e druhy s menSim vyskytem nez diive a témét vymizelé: lopuch mensi, bodlak

obecny, vrbotka rtzova, psinecek vybé&zkaty, zblochanec oddaleny, pelynék
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ro¢ni, lebeda rizova, merlik hroznovy, mezlik zedni, merlik méstsky a merlik
smrduty,

e druhy, které jsou typické pro ruderdlni fléru Plzné: febricek obecny, pelynék
¢ernobyl, kokoska pastusi tobolka, pchac oset, svlacec rolni, turanka kanadska,
stha lalocnata, pyr plazivy, pétour malotborny, pampeliska a kopfiva

dvoudoma.

Plzenskou kotlinu obyva zvifena typickéd pro stiedni Evropu. Na Plzefisku se jiz jen
velmi vzacné nachdzi chranény tesafik zavality, otakarek fenyklovy a otakarek ovocny.
Ubytek druhového bohatstvi plzeiiské fauny byl idajné vyvolan antropickou zatézi (Némec In

Matuskovéa & Novotna, 2007, p. 78).

vvvvvv

patii sysel obecny, kieek polni a tchot stepni (Némec In Matuskova et al., 2007, p. 78).

Antropizace prostfedi neznamend nutny thyn ur€it¢ho druhu, mize ptedstavovat i
moznost rozvoje zivo€ichil synantropnich druht, kteti naopak vyhledéavaji blizkost sidel. Mezi
tyto synantropni ZivoCichy patii rorys obecny, vlastovka obecnd, jificka obecna, vrabec

domaci a sova palend (Némec In MatuSkova et al., 2007, p. 79).

Hojnéji nezli ve volné pfirod¢ se ve mésté nachazi posStolky obecné, straky obecné a
kavky obecné, na sidlistich je to pak chocholou$§ obecny. Ve mésté se také vytvorily stalé
méstské populace kosa Cerného, jejichZ hustota osidleni je zde vétsi, nezli v lesich. K dal§imu
typickému ptactvu meésta patii racci chechtavi, havrani a holubi hiivnaci. Za Gcelem utlumeni
holubli byl ve mé&sté reintrodukovan sokol stehovavy. V Plzni je téZ mozné zaslechnout zpév

rehka zahradniho ¢i lejska Sedého (Némec In Matuskova et al., 2007, pp. 79-80).

Vyjma béznych druhli ptaka obyvaji mésto a prilehlé zahrady, lesy a skalnaté svahy
také datel Cerny, lednacek ficni, slavik obecny, jestiab lesni, vyr velky, sova palend, sycek a
pustik obecny (Rauch et al., 1998, p. 8).

Pfi tuhych zimdach, kdy jsou rybniky zamrzlé, se vodni ptaci shlukuji na tekoucich
vodach. V tomto obdobi je mozZné na fece Berounce shlédnout kromé obvyklych divokych

kachen a labuti velkych také volavky popelavé, kormorany velké, morcaly velké, volavku

bilou nebo orla motského (Svobodova & Dlouhy, 2008, p. 90).
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Ve mésté také zdomacnélo mnoho saveii. Mimo obycejnych piizivnikid, mezi néz patii
mys$ domadci, potkan a hrabo$ polni, se v Plzni nachazeji Casto i Selmy, jako je liSka obecna,
kuna skalni, hranostaj a tchot tmavy. Mezi kopytniky, kteti zde ziji, patii prase divoké a srnec
obecny. Rovnéz se zde mizeme setkat s letouny, netopyrem hvizdavym, netopyrem vecernim,

netopyrem rezavym a netopyrem dlouhouchym (Némec In Matuskova et al., 2007, p. 80).

Na vymezeném uzemi je celkem 13 vyznacnych pfirodnich atraktivit (obrazek 15.),
Z ¢ehoz jsou dveé piirodnimi rezervacemi a zbylych jedenéct jsou piirodnimi pamatkami.
Kamenny rybnik je pfirodni rezervace s ojedinélym raseliniStém, v némz mtizeme nalézt
vyznamna spoleCenstva raselinné flory, a slatinou louku s vyskytem vzacnych druhd rostlin.
Ptirodni rezervace Zabéla predstavuje ptirozeny reliktni bor a smiSeny lesni porost habrové
doubravy s hojnou hajovou vegetaci. Ve vymezené oblasti se nachazeji nasledujici ptirodni
rezervace: buliznikové skaly Andrejsky, borova doubrava Doubi, paleontologickd lokalita
Ejpovické utesy, Kopeckého pramen s minerdlni vodou, Malesické skala, Petrovka, Sedlecka
rokle, Stary rybnik, Sutice, paleontologické nalezisté Cernd Straii a skalni defilé Certova

kazatelna (AOPK CR, 2012),
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Obrazek 15.  Struktura pfirodnich atraktivit

p

=

irodni atraktivity

PP Andrejsky

PP Doubi

PP Ejpovické dtesy
PR Kamenny rybnik
PP Kopeckého pramen
PP Malesicka skala
PP Petrovka

PP Sedlecka rokle

PP Stary rybnik

PP Sutice

PR Z4béla

PP Cerna strarn

PP Certova kazatelna

o iiIn

Zdroj:  Viastni vyzkum
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4.1.1.5 Predpoklady dané krajinou

K vyobrazeni vyuziti padnich povrchii na vymezeném Uzemi slouzi databaze Corine
2000. Na vymezeném Uzemi pfevazuje predevSim nesouvisld méstska zastavba,

nezavlazovana ornd puda a jehlicnaté lesy. Ve vymezeném Uzemi se t€Z hojné¢ vyskytuji

v s

smiSené lesy, souvisla zastavba a primyslové a obchodni arealy. Nejmensi ¢ast pudy zabiraji

sportovni a rekreacni plochy a oblasti tézby surovin (obrazek 16.).

Obrazek 16.  Krajinny pokryv podle klasifikace Corine

Il souvisld méstské zastvba
Il resouvisla méstska zastavba
I primyslové a obchodni aredly

Qe w I ,
Bl silniéni a Zelezniéni sit s okolim
Il coblasti soudasné téiby surovin
[ stavenisté
] méstské zelené plochy
[ sportovni a rekreaéni plochy

y L i
[ 1 nezavlatované orné plda
[ sady, chmelnice a zahradni plantéze
[ louky a pastviny
] smésice poli, luk a trvalych plodin
zemédélska oblast s pfirozenou vegetaci
listnaté lesy
jehliénaté lesy
P

smigené lesy
prirodni louky
nizky porost v lese

JooEmoo

vodni plochy

Zdroj: Corine

4.1.2 Kultura (kulturné historické predpoklady)

4121 Jazyk

Typické pro oblast Plzeniska je tzv. plzenstina, kterd se vyznacuje ptredevSim velice
otevienou artikulaci, zménou koncovek vétSiny piisloveénych otazek (kam = kampa, co =

copa, jak = japa atd.), natahovanim koncovek mnozného c¢isla podstatnych jmen skupin
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obyvatel (policajti, kluci, vojaci apod.), deviaci ukazovacich zajmen do specifickych tvart
(toto - thto, tudy - tutady, tento - titen) a také vyskytem naprosto originalnich slov
(Necyklopedie, 2012).

4.1.2.2 Nabozenstvi a vzdélavani

Plzeii byla od dob husitskych oporou katolicismu v zemi a po tficetilet¢ valce si
katolicti knézi udrzovali hospodatskou a spolecenskou moc. Katolické duchovenstvo se délilo
na sveétské kolem fary a na pocetnéjSi mniSské kolem dominikanského a frantiSkanského
klaStera. Dominikani byli bohaty ad s velkym mnozstvim pozemkovych majetkt. FrantiSkani
naopak patfili k chudsi feholi observantli, jez neméli vlastnit majetek. Hlavou svétského
knézstva byl plzensky arcidékan. Od roku 1993 je v Plzni ztizeno biskupstvi. Z kostela sv.
Bartoloméje se stala katedrala, budova fary byla rekonstruovana a nyni slouzi jako sidlo

biskupského ufadu (Hrboticka, 2005, pp. 18-19).

Soucasné bylo také velmi rozsitené zidovstvi. Jeho dulezitost ukazuje skutecnost, ze
Plzen ma dvé synagogy Starou synagogu a Velkou synagogu. Velkd synagoga je, co se
velikosti tycCe, tieti nejvetsi na svete, hned po jeruzalémské a budapest’ské synagoze (David,

Dobrovolnéd & Soukup, 2005a, p. 25).

V 16. stoleti byly plzeniské méstské skoly na velmi vysoké urovni a vytvarely Siroké

zéklady humanistického basnictvi 1 védy (Kumpera, 2002, p. 24).

Pro rozvoj ¢eského skolstvi bylo velmi vyznamné pisobeni Vaclava Petaka v Plzni,
ktery byl €lenem méstské rady a odpovidal za narodni Skolstvi celého kralovstvi. Spolek
piatel védy a literatury ¢eské zaloZen r. 1878 mél také znac¢ny podil na budovani Skol v Plzni.

Tento spolek se postaral o otevieni vyssi diveéi Skoly (Hrboticka, 2005, p. 38).

Meésto Plzen bylo roku 1885 na zakladé pokynu Petdka rozdéleno do Ctyt Skolskych
obvodu, v kazdém z téchto obvodi byla zfizena pétitfidni divci skola a pétitfidni chlapecka
Skola. Za dobu plisobeni Viaclava Petdka byla vystavéna mohutnd Skolni budova, vznikla
dvouttidni obchodni $kola, byl otevien ucitelsky Gstav a otevieno nové Ceské gymnazium

(Hrboticka, 2005, p. 38).

Od roku 1933 se v Ceskych stfednich skolach ucilo podle upravenych rakouskych
osnov, gymnazia byla osmiletd a redlky sedmileté. Na plzeniskych stfednich Skolach plisobili

vyznamni pedagogové a umélci (napt. Josef Skupa). Ceska pramyslova skola, jez byla
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zalozena roku 1885, byla rozdélena v roce 1926 na dva samostatné Ustavy: na primyslovou
Skolu strojnickou a pramyslovou Skolu stavebni. Na hospodéiské skole na Lochotiné byli
vychovavani odbornici na Zzivoc¢iSnou a rostlinnou vyrobu. O studenty, jez dojizd€li za
vzdélanim ze vzdalenéjSich oblasti, bylo postarano ve Studentském domé na Denisové

nébtezi (Hrboticka, 2005, p. 49).

K dalsimu prudkému rozvoji v Plzni v oblasti Skolstvi dochazelo v prvnich letech

Ceskoslovenské republiky (Hrbotické, 2005, p. 49).

V soucasnosti je na uzemi mésta Plzné 31 zakladnich Skol, 19 stfednich a odbornych
Skol, 6 gymnazii, samostatnd Lékatska fakulta UK a 7 fakult Zapadoceské univerzity
(Hrboticka, 2005, p. 49).

Od roku 1876 je v Plzni ziizena méstska knihovna. Dnes ma Knihovna mésta Plzné 11

pobocek pro ¢tenare a bibliobus pro cesty za ¢tenéii (Hrboticka, 2005, p. 49).

4.1.2.3 Gastronomie

Silnym potencidlem k vybudovani specifickych gastromickych turistickych produkti
pfedstavuji vyznamni producenti napoji, jimiZ jsou Plzensky Prazdroj, Stock a Bohemia Sekt

(Vystoupil, Hole$nicka, Kunc, Maryas, Seidenglanz et al., 2006, p. 120).

V mezivaletném obdobi se v Plzni — Bozkoveé rozvinula likérka Stock Cognac Medical.
Zpocatku tato likérka vyrabéla brandy, ale od roku 1927 ptesla s vyrobou na znamy Fernet

Stock (Hrboticka, 2005, p. 46).

Plzensky Prazdroj je zlatavy lezak, ktery patii k nejzndméjSim ze vSech ceskych piv.
Jeho hotky chmelovy buket a plnou chut’ mu dodavé zatecky chmel a sudy z dubového dieva,
ve kterych zlatavy mok dozrava. Naopak Gambrinus se svym niZ§im obsahem alkoholu spada
pod lehk4 svétla sudova piva (Baedeker, 2009, p. 87). Pivovar Plzensky Prazdroj nabizi
moznost navstévnikim seznamit se s procesem vaieni piva prostiednictvim pravidelnych

prohlidek pivovaru (David, Dobrovolna & Soukup, 2005b, p. 166).

Kromé¢ Plzeiiského Prazdroje je v Plzni jesté dalsi pivovar. Rodinny pivovar U rytife
Lochoty se nachazi v méstské Etvrti Lochotin a nabizi svétlé a tmavé kvasnicové lezaky

(David et al., 2005Db, p. 166).
V roce 1942 vznikla ve Starém Plzenci spolecnost Bohemia Sekt, jez se zabyvala
vyrobou Sumivych vin (Rejstiik, 1998-2012). Na ptelomu Ctyficatych a padesatych let ve
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spolecnosti docasné ptisobil francouzsky odbornik Louis Girardot, ktery obohatil spolecnost o
jeho zkuSenosti s vyrobou pravého Sampaniského vina. Od té doby objem vyroby postupné

stoupal (Historie a soucasnost znacky, 2012).

4.1.2.4 Remesla

Ve 13. stoleti, ihned po zalozeni mésta, se v Plzni zacalo vafit pivo. Pravo varecné
bylo udé€leno 260 rodindm. Kvalita plzenského piva vSak byla velmi proménliva, sladci
nem¢éli pottebné vzdélani a kazdy si vafil pivo dle své chuti. Na zakladé velkych rozdili
v kvalité piva se pravovarecnici r. 1839 rozhodli spojit a vytvofit MéStansky pivovar (pod
dne$nim ndzvem Plzensky Prazdroj). Hranice jednoho milionu vyrobenych hektolitrii piva

V Plzenském Prazdroji byla piekrocena v r. 1913 — 1914 (Hrboticka, 2005, pp. 24-25).

V Plzni pracovaly prvni ¢eské tiskarny. Jiz v roce 1468 byla v Plzni vydana nejstarsi
znama Ceskd kniha Kronika trojanskd. V 16. stoleti v Plzni vynikala tiskafskd oficina

Mikulage Bakalafe Stétiny (Kumpera, 2002, p. 23).

V 1. polovin¢ 19. stoleti méla vyroba pievazné femeslny charakter. V Plzni bylo
proslulé ptfedev§im soukenictvi. Soukenickou manufakturni vyrobu zalozili bratfi
Tuschnerové. Ve své dob& byla tato vyroba v Plzni jedinym vé&tsim podnikem, ktery

zaméstnaval pres 800 lidi (Hrboticka, 2005, pp. 24-25).

Mezi dal$i rozvijejici se podniky patfila kozeluzna bratii Ledererti a keramicka Karla

Koniga na Lochoting (Hrboticka, 2005, p. 24).

V okoli Plzné byl vyrazny piedev§im rozvoj Zzelezaistvi. Lopatarna v Doubravce
vyrobila roéné az 15000 lopat. Zelezo bylo zpracovavano v hamrech vytapénych dievénym

uhlim (Hrboticka, 2005, pp. 24-25).

Velmi vyznamny byl pro mésto i obchod. Na ¢tyfi vyrocni trhy do Plzné pfijizdeli
obchodnici 1 z Némecka. Zajem o tyto trhy ovSem upadl po zavedeni Zelezni¢ni dopravy ve 2.

poloving 19. stoleti (Hrboticka, 2005, p. 24).

Vyznamnym podnikem v Plzni byla od r. 1873 papirna. Tato papirna vyrabéla mnoho
druhti papiru, které pak néasledné vyvazela i do Japonska a jizni Ameriky (Hrboticka, 2005, p.
46).

Velmi duleZité jsou téZ Skodovy strojni zavody, které piedstavovaly nejvétsi zbrojovku
Rakousko-Uherska a jednu z nejvyznamnéjsich tovaren Evropy prvni poloviny 20. stoleti.
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Ocel ze Skodovych zavodu dosahovala vyborné jakosti a jeji kvalita tak piedstavovala

vstupenku na svétové trhy (Svobodova et al., 2008, p. 74).

4.1.25 Uméni

Gotické vytvarné umeéni, socharstvi i malifstvi bylo chapano piedevsim jako doplnék
cirkevni architektury. Cennou plastikou se stala Plzefiska Madona z 2. pol. 14. stoleti. Mezi
nejhodnotnéjsi zapadoceské pamatky gotického malifstvi patfi nasténné malby v kostele ve

Starém Plzenci a v kapitulni sini frantiskanského kostela v Plzni (Kumepra, 2002, p. 26).

Divadelnictvi je v Plzni spojeno téz se tfemi zdsadnimi jmény, kterymi jsou Pavel

Svanda ze Seméic, Vendelin Budil a Zdenék Hofbauer (Kumpera, 2002, p. 24).

V Plzni je velmi bohaty koncertni Zivot, jehoz pocatky spadaji do plzeniského studia

Bedficha Smetany mezi 1éty 1840 — 1843 (Kumpera, 2002, p. 24).

Ke konci 60. let 19. stoleti puisobila v Plzni divadelni spole¢nost Pavla Svandy ze
Semcic, jez hrala pouze ¢esky. Vzhledem k nevyhovujici budové bylo r. 1902 postaveno nové
méstské divadlo, dnes Velké divadlo. Velké divadlo bylo slavnostné otevieno pfedstavenim
Smetanovy LibuSe. V plzeniském divadle u¢inkovalo mnoho hercii a opernich pévci, jimiz
jsou napiiklad Vendelin Budil, Eduard Vojan, Otylie BeniSkova, Eduard Kohout, Vaclav
Vydra a dalsi. Divadlo J. K. Tyla (Velké divadlo) ma v soucasnosti ¢tyfi umélecké soubory,
jez vystupuji soubézné na scén€ Velkého a Komorniho divadla. Divadlo J. K. Tyla se od r.

weew

Mezinarodniho festivalu Divadlo (Hrboticka, 2005, pp. 38-41).

Komorni divadlo vzniklo na zakladé¢ adaptace byvalého kina Univerzita, které bylo
postavenou r. 1937. Pro divadelni tGcely slouzi tato budova od 4. 12. 1965, kdy byla prvné
slavnostné oteviena piedstavenim Tvrdohlavé Zeny J. K. Tyla ke 100. vyroci stalého ¢eského

divadla v Plzni (Hrboticka, 2005, p. 41).

Roku 1882 byl ustanoven Plzenisky filharmonicky spolek, jehoZ dirigentem byl Hynek
roku 1884 pod taktovkou Antonina Dvotdka uvedl skladatelovo oratorium Stabat mater.
V roce 1885 Antonin Dvofdk nastudoval a fidil premiéru kantany Svatebni koSile. Hlahol
v roce 1900 obsadil prvni misto v pévecké mezinarodni soutézi v Bruselu a Patizi (Hrboticka,

2005, pp. 38-39).

55



V Méstanské besed¢ vzniklo loutkové divadlo, v némz od rokul917 putsobil Josef

Skupa. S nim jsou spojeny postavy Spejbla, Hurvinka a Manicky (Hrboticka, 2005, p. 39).

V roce 1878 bylo v Plzni zaloZeno muzeum, jeho vystavba byla v§ak ukoncena az o 35

let pozdé&ji. Na vystavbé muzea se podilela fada vyznamnych umélct (Hrboticka, 2005, p. 39).

Jiti Trnka, Josef Skupa, Alois Moravec a Josef Hodek jsou ve vytvarném umeéni pojmy.
Literarni dilo Bohumila Polana, pisobiciho v Plzni, znamenalo hodnotu celonarodni. V Plzni

také po dlouha 1éta il a tvoril spisovatel Sumavy Karel Klostermann (Kumpera, 2002, p. 24).

V Plzni v dobé baroka pusobila vyznamna sochaiska rodina Widmannd (Kumpera,

2002, p. 28).

Plzen se chlubi velkym mnozstvim slavnych rodédkii, mezi néz patii dramatik a rezisér
Emil FrantiSek Burian, grafik a ilustrator Jifi Trnka, herec a spisovatel Miroslav Hornic¢ek a
zpévak Karel Gott (Prochazka, 2004, p. 42). Mezi dalsi slavné plzenské roddky muizeme
zatadit barokniho sochatfe 1. F. Platzera a herce Jindficha Plachtu (Hradek, Chromy, Ivan,

Louda, Marada et al., 2000, p. 108).

V Plzni skonal a je pochovéan piedstavitel obrozenecké epochy Josef Kajetan Tyl.
V Plzni zil loutkai Josef Skupa, hudebni skladatel Bedfich Smetana, spisovatel Karel
Klostermann a EliSka Krasnohorské (Prochézka, 2004, p. 42).

4.1.2.6 Architektura

Pocatky zdejsi architektury jsou spojeny s romanskym slohem (10. stol. — 1. pol. 13.
stol.). Ranou fazi roméanského slohu zastupuje rotunda ve Starém Plzenci, jeZ je nejstarsi
stavbou na tizemi zapadnich Cech, a apsida kostela sv. Jifi na Doubravce. Nejvétsi mnozstvi

romanskych staveb se datuje ke 2. pol. 12. a 1. pol. 13. stol. (Kumpera, 2002, p. 26).

Vrcholné obdobi gotiky za vlady Lucemburkti se projevilo v prvni fadé rozvojem
kralovskych mést, jejichZz reprezentativnimi stavbami byly predev§im méstské chramy a
klastery (farni kostely v Plzni a klaStery frantiSkant- minoritdi v Plzni). Lucemburskou hradni
architekturu predstavuje téz novy typ hradu, u néhoz ptevazné hranolova véz srista s paldcem
Vjeden obytny a obranny celek, ptikladem tohoto typu architektury je hrad Radyné
(Kumpera, 2002, p. 26).
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Renesanc¢ni sloh velmi vyrazné zménil tvaf bohatnoucich zapadoceskych mést. Plzeniska
radnice patfi mezi nejlepsi stavby svého druhu u nas. Velmi reprezentativni jsou i méstské

domy, jez jsou bohaté zdobeny portaly, stity a sgrafity (Kumpera, 2002, p. 27).

Baroko reprezentuje v Plzni piedev§im kostel Sv. Anny, barokni Gpravou ale prosla
vétsina cirkevnich staveb. Uznidvanym mistrem plzeiiského baroka byl Jakub Auguston
mladsi. V obdobi baroka byl dotvoten raz zapadoceské venkovské krajiny stovkami drobnych
cirkevnich staveb, kapli, kaplicek a bozich muk. V tomto obdobi vznikala na Plzefisku taktéz

¢etna lidova architektura (Kumpera, 2002, pp. 28-29).
Nejznaméjsim klasicistnim zamkem je Kozel (Kumpera, 2002, p. 28).

Béhem 19. stoleti se velmi casto uplatinoval novohistorismus, jez napodoboval staré
stavebni slohy, v Plzni se projevil pfedev§im v méstské architekture, prikladem muze byt

budova Zipadoceského muzea v Kopeckého sadech ¢i vlakové nadrazi Jizni pfedmésti

(Kumpera, 2002, p. 28).

Za obdobi prvni republiky se plné¢ rozvinul funkcionalismus a konstrukcionismus.
V této dobé v Plzni téZ pisobil plzensky architekt Hanu§ Zapal. Za toto obdobi v Plzni pod
jeho vedeni vznikly piedeviim Dam kultury, nova fakultni nemocnice, budova Policie CR na

Denisové nabiezi a mnohé novostavby finan¢nich atvara (Kumpera, 2002, p. 29).

Na vymezeném Uzemi je mozné vyzdvihnout Narodni kulturni pamaétky, jimiz jsou
zdmek Kozel ve Stéhlavech a slovanské hradisté Hiirka ve Starém Plzenci (Vystoupil et al.,

2006, p. 22).

Mezi cirkevni pamatky, které upoutaji pozornost navstévnika i1 bez vyznani jsou goticky
arcidékansky kostel sv. Bartoloméje, Velka synagoga v Plzni a rotunda sv. Petra a Pavla ve

Starém Plzenci (Vystoupil et al., 2006, p. 26).

V okrajovych Ctvrtich mésta jsou vidét pamatky lidové architektury. V Bozkové se
nachazeji zbytky renesanéniho dvora ze 17. stoleti, v Koterove jsou statky s trojiihelnikovymi
Stity a klenutymi vjezdy, naves v Cernicich je ptikladem lidového baroka, v Cernicich jsou
rovnéz zajimava bozi muka z roku 1742. Dalsi pamatky lidové architektury jsou v Bolevci,

Kiimicich, Rad¢icich a Lobzich (Hrboticka, 2005, p. 62).

Na zaklad€ vytvorené databaze jsme zjistili, Ze na nami vymezeném uzemi se nachazi

celkem 236 kulturné¢ historickych atraktivit (obrazek 17.). Nejcetnéjsi zastoupeni ve
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vymezené oblasti maji pomniky (44), kaple (32), kostely (20), galerie (14) a kiize (13), jez
jsou zakresleny v mapé na obrazku 18. Samostatné se na vymezeném uUzemi nachazi
atraktivity: klaster dominikéanek, tvrz Cervenjr hradek, smirc¢i kiiz, hrbitov na Mikulasském
namesti, letopocet vyznamné udalosti k roku 1942 a méstské opevnéni. V oblasti se téz
nachézeji samostatné technické pamatky: vodojem, pieterpavaci stanice pro Risské (dnes
Jizni) predmésti, vodarenska véz Staré méstské vodarny, zeleznicni most v obci Chrast,

porcelanka a plzenské Méstské 1azné.
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Obrazek 17.
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Obrazek 18.  Nejcastejsi kulturné historické pamatky na tizemi

Kulturné historické pamatky

4 kostel
v pomnik
o kfiz

¢ galerie
L kaple

Zdroj:  Vlastni vyzkum

4.1.2.7 Historie

V obdobi sttedovéku byl piivodnim centrem Plzeniska Stary Plzenec. Za obdobi vlady
Piemysla II. Otakara bylo centrum pieneseno do vyhodnéjsi polohy a kolem roku 1295 byla
Plzen vymétena jako kralovské mésto (Andreska, BakeSova, Bilek, Cerny, éefovsky et al.,

2005, p. 329).

V Plzni se narodily dvé vid¢éi osobnosti latinského humanismu, jimz byli Jan Skala
z Doubravy — Doubravius (historik a olomoucky biskup) a Racek Doubravsky z Doubravy
(Kumpera, 2002, p. 24).

Z Plzn¢ téz pochazi Antonin Frozin Plzensky, jez byl baroknim vlastencem a autorem

nejstarsi Cesky psané jazykové obrany (Kumpera, 2002, p. 24).

V dobé¢ prvni obrozenecké generace zde pusobili plzensti buditelé, profesofi gymnazia
velmi dobré pedagogické a védecké tirovné Josef Vojtéch Sedlacek a Josef FrantiSek Smetana

(Kumpera, 2002, p. 24).

vvvvvv

podnikateltl a zakladatelem strojirenstvi v Cechach. Po studiich pfijal misto vrchniho inZenyra
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ve strojirn¢ hrabéte Waldsteina v Plzni. Za finanéni pomoci rodiny tuto strojirnu pak
odkoupil. Béhem tiiceti let se Skodovy zavody preménily v nejvétsi strojirensky podnik
v Rakousko-Uhersku. E. Skoda je pohfben v Plzni na Mikula$ském hibitové (Prochazka,
2004, p. 39).

4.1.3 Akce

Ve zvolené oblasti mize nejvice kulturni a zabavnich akci nabidnout statutarni mésto
Plzen, které mimo nize zminéné kulturni akce potrada i velké mnozstvi plest, koncertt,

festivall, divadelnich pfedstaveni, vystav a jinych kulturnich akci.

Dle oficialnich stranek mésta Plzné (Plzen, 2012e) se budou v roce 2012 v Plzni konat
tyto kulturni akce:

¢ Smetanovské dny,

e Apriliada,

e Majales,

e Finale Plzen - 25. ro¢nik festivalu ¢eskych filma Finale,
e Slavnosti svobody,

e Historicky vikend,

e Skupova Plzen,

¢ 16. mezinarodni folklorni festival,

¢ Divadelni 1éto pod plzeniskym nebem,

e Pilsner Fest - Oslava plzenskych piv,

¢ Dny védy a techniky v Plzni,

e Divadlo 2012,

e Plavba 21. stoletim,

¢ Ohynky,

¢ VIII. mezinarodni Biendle kresby Plzen 2012,
e Plzenské oslavy vzniku republiky,

e Jazz bez hranic,

e Vanocni zpivani koled.
Tradi¢ni trhy na namésti Republiky v Plzni:
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¢ Valentynsky,

e Josefovsky,

e velikonoc¢ni,

emajovy a letni,

¢ Bartoloméjsky,

e Svatovaclavsky a 3. plzeiiské vinobranti,

e Havelsky,

e Martinsky,

e vanocni.

Kulturni a zabavné akce organizované méstem Stary Plzenec pro rok 2012 (Stary

Plzenec oficialni stranky mésta, 2012):

¢ Keltsky vikend na hradu Radyni,

e Den straSidel na hradu Radyni,

¢ Oslavy 110. vyroc¢i povyseni Starého Plzence na mésto,
¢ Radousovy hry na hradu Radyni - 7. Ro¢nik,

e plesy,

e vystavy,

e koncerty.

Zabavné a kulturni akce, které organizuje mésto Nezvéstice na rok 2012 (Nezvéstice,

2012):

¢ Oslavy osvobozeni,

e Joutkova divadelni pfedstaveni,

e divadelni predstaveni,

ebaly.

Piehled kulturnich akci, které organizuje obec Kiimice (Informacni portal obce

Kiimice, 2010):

e MaSkarni rej,
ebaly a plesy,
e stavéni majky a paleni Carodé€jnic,
e Rybaiské zavody,
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e Détsky den,

e Den senioru,

e Rybaisky den,
e Neckyada,

e Zpivani koled.

Piehled kulturnich akci organizovanych obci Stahlavy pro rok 2012 (Obec Stahlavy,
2012a):

e Maskarni bal,
e Posezeni s tancem a pisnickou,

e Vinocni koncert.

4.1.4 Zabava

Mezi dal§i predpoklady pro cestovni ruch patii zabava. Mésto Plzen nabizi
navstévnikim cestovniho ruchu dvé multikina, Cinestar a Cinema City, a nékolik mensich kin
Vv Plzni a v okoli. Za pfiznivého pocasi v letnich mésicich téz promita i letni kino v amfiteatru
Lochotin, Doudlevecké letni kino a letni kino Hrakula. Navst€vnici mohou v Plzni téz
naleznout né€kolik bowlingovych a kuZelkovych heren, casina, sazkové kancelafe a herny
S vyhernimi automaty. V Plzni a pfilehlém okoli je rovnéZ mozné dobie pojist a popit
Vv nejriznéjSich restauracich, hospodach, hostincich, cukrarnach, kavarnach, vinarnach,
pivnicich a barech. Ve mésté si navstévnici mohou vyzkouSet paintball, skakaci chidy a
motokary. Rodiny s détmi mohou navstivit Zoologickou zahradu v Plzni, Dinopark ¢i Dim

pohadek. Také je zde velka nabidka tviir¢ich, sportovnich a vzdélavacich kurzi.

4.1.5 Superstruktura

4.1.5.1 Materialné-technicka zakladna cestovniho ruchu

Materialné-technickou zakladnu charakterizuji ubytovaci a stravovaci zafizeni a

turisticka informacni centra.

Rozmisténi kapacit ubytovacich zafizeni vyznamné souvisi s vnimanou turistickou

atraktivitou jakéhokoliv uzemi (Vystoupil et al., 2006, p. 46).
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Ve vymezeném Uzemi se nachéazeji pouze 3 informacéni centra, ve Starém Plzenci, v
Plzni na Masarykovo namésti a v Plzni v Nadrazni ulici (Asociace turistickych informac¢nich

center Ceské republiky, 2012).

Do databaze ubytovacich atraktivit byly zaneseny nasledujici zafizeni: apartmany,
botely, chalupy, chaty, chatky, farmy, hostely, hotely, kempy, konferen¢ni centra, motely,
motoresty, penziony, rekreacni zafizeni, rodinné domy, roubenky, statky, tdbofiste, ubytovani
Vv soukromi a ubytovny. Zaznamenanych ubytovacich zafizeni je ve zvolené oblasti 138.

Vétsina téchto zafizeni je koncentrovana v Plzni a v tésné sousedicich obcich (obrazek 19.).

64



Obrazek 19.  Ptehled ubytovacich jednotek

Ubytovaci zafizeni
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Zdroj:  Vlastni vyzkum

Nejcastéji rozsitené jsou ve vymezeném Uzemi penziony, které tvoii téméf polovinu
vSech ubytovacich zafizeni (47%). DalSimi pocetnymi skupinami jsou hotely (24%) a
ubytovny (16%). Velmi nizké zastoupeni maji ve vybrané oblasti apartmany, chalupy a chaty

(obrazek 20.).
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Obrazek 20. Procentualni vyjadreni typt ubytovacich jednotek, n = 138
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Zdroj:  Vlastni vyzkum

Majoritni zastoupeni ubytovacich zafizeni ma meésto Plzen, kde je umisténo 92%
veskerych ubytovacich zafizeni (obrazek 21.). Tato vysoka koncentrace je zapficinéna
predevsim turistickou zajimavosti mésta a pomérné vysokou nabidkou pracovnich ptilezitosti,

kterd ma vliv pfedevSim na vyskyt ubytoven.

Obrazek 21.  Pocet ubytovacich zatizeni v jednotlivych obcich, n = 138
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Zdroj:  Vlastni vyzkum
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4.15.2 Zatizeni umélych atraktivit

Na vymezeném uzemi bylo zmapovano celkem 46 umélych atraktivit deviti riznych
typd, jimiz jsou jezdectvi, vefejné koupalisté, kryty bazén, golf, tenisovy kurt, ptij¢ovna lodi,
700, horolezectvi, hvézdarny a planetaria. NejhustSi koncentrace téchto atraktivit je

zastoupena v Plzni (obrazek 22.).

Obrazek 22. Zatizeni rekreacnich atraktivit

Typy rekreaénich atraktivit
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Zdroj:  Vlastni vyzkum

Mezi nejcastéj$i umélé atraktivity, nachédzejici se na zvoleném uzemi, patii jezdectvi,
pujcovny lodi a verejna koupalisté (obrazek 23.). Navstévnik mize zavitat do krytych bazén,
na tenisové kurty a na golfova hfisté. TaktéZ se mlzZe veénovat horolezectvi a navstivit

zoologickou zahradu nebo hvézdarnu.
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Obrazek 23.  Pocet zatizeni umélych atraktivit

Z00

verejné koupalisté
tenisovy kurt
pGjcovny lodi

kryty bazén

jezdectvi

hvézdarny a planetdria
horolezectvi

golf

0 2 4 6 8 10 12 14
pocet atraktivit

Zdroj:  Vlastni vyzkum

4.1.6 Vhodnost uzemi pro provozovani aktivit

Mimo pési turistiku a cyklistiku, pro které jsou dobré podminky v celém Plzenském
kraji, je mozné zde provozovat i celou fadu dalgich letnich i zimnich sportil. Reka Berounka je
oblibenym cilem vodaki a turisté vyhledavajici vodni sporty a odpoc¢inkovou rekreaci travi

svijj ¢as na rybnicich lezicich v blizkém okoli Plzn€ (Prochazka, 2004, p. 14).

Dalsi aktivitou, kterou je mozno ve vymezeném tUzemi provozovat, je horolezectvi.

V Plzni jsou vytvoteny 2 horolezecké stény a to v horolezeckém centru K2 a v café Boulder.

4.2 Rovnomérnost rozmisténi predpokladii cestovniho ruchu.

Ve vymezeném Uzemi se nachazi 15 obci, ovSem pouze polovina z nich poskytuje
ubytovaci kapacity. Mezi obce poskytujici ubytovani patii DySina, Chvalenice, Kysice,
Letkov, Plzefi, Stary Plzenec a Stahlavy. Kazda z t&chto obci oviem poskytuje jiny typ
ubytovaciho zatizeni (obrazek 24.). Poskytované ubytovaci kapacity tizce souvisi s cestovnim
ruchem v oblasti. Nejvétsim lakadlem ve vymezeném uzemi je Plzen, kde je vysoka
koncentrace historickych, kulturnich a rekreacnich atraktivit a tudiz i velké mnoZstvi

ubytovacich zafizeni.
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Obrazek 24.  Pocet ubytovacich zatizeni a jejich typt podle obci v oblasti
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Kulturng historické pamatky jsou ve vymezeném Uzemi v kazdé obci (obrazek 25.).
Ovsem opét jsou nejvice soustfedény v Plzni. Je to ddno predevsim historickym a kulturnim

vyvojem uz od pocatku, kdy byla Plzen zalozena jako kralovské mésto.

Obrazek 25.  Pocet kulturné historickych pamatek a jejich typu dle obci v oblasti
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Zdroj:  Vlastni vyzkum
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4.3 Navstévnici atraktivit oblasti

4.3.1 Image

Pti zjistovani image oblasti méli respondenti fici slovo ¢i slovni spojeni, jez je jako
prvni napadne ve spojitosti s danym mistem. Jejich odpovédi byly rozttidény do nékolika
kategorii.

V lokalit¢ ZOO Plzenn vyznamné prevladaly odpovédi v kategorii zvife (obrazek 26.).
Respondenti vétsinou odpoveédéli jen zvife, méné Casto byly jmenovany konkrétni druhy

zvirat.

Obrazek 26.  Asociace se ZOO Plzen, n = 64
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Zdroj:  Vlastni vyzkum

Na stejnou otdzku poloZenou v lokalit¢ zamku Kozel byly nejCastéjsi odpovédi
z kategorii: zamek; park; pohoda, odpocinek; krasa, nadhera. Nejmensi zastoupeni odpovédi

bylo v kategoriich zvirata a pohoda (obrazek 27.).
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Obrazek 27.  Asociace se zamkem Kozel, n = 63
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Zdroj:  Viastni vyzkum
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4.3.2 Zazivané emoce na lokalitach

Respondenti byli pozadani, aby vyjadtili intenzitu pocitl, jeZ zazivaji na daném misté

(obrazek 28. a 29.). Byla k tomu pouzita sedmiclenna skéla sémantického diferenciélu.

Obrazek 28. Zazivané emoce v ZOO Plzen

ovliviujici /ovlivnény
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uspokojeny / neuspokojeny
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Pozn.: 1. -zazZivam pocit vlevo, 4. - neutralni postoj, 7. - zaZivam pocit vpravo
Zdroj:  Vlastni vyzkum

Lokalita ZOO Plzen na respondenty piisobila positivné, citili se v ni spokojené,
potésené, uvolnéné, Stastné a uspokojené. K tomu, zdali se citi ovladajici ¢i ovladany se

vétSina respondentll vyjadiila neutralné.

72



Obrazek 29. Zazivané emoce na zamku Kozel
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Pozn.: 1. -zazZivam pocit vlevo, 4. - neutralni postoj, 7. - zaZivam pocit vpravo
Zdroj:  Vlastni vyzkum

Stejné¢ jako predchozi lokalita, i zamek Kozel ptsobil na respondenty kladnym
dojmem. Dotazovani zde byli spokojeni, potéSeni a uvolnéni. Nejméné se vzili do pocitli

zoufaly, nastvany a skliceny.
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Tabulka 2. Emoce zazivané na lokalitach, n = 127

Z00 Plzen zamek Kozel
— — F
primér |sm. odch. |pramér |sm. odch.
spokojeny - skli¢eny 1,38 a |0,70 1,97 b |1,06 13,8376 |**
Stastny - nestastny 1,67 a |1,01 2,03 a (1,05 3,8922 n.s.
uspokojeny - neuspokojeny 1,61 a |1,00 233 b [1,52 10,0367 |**
potéSeny - nastvany 152 a |1,01 1,87 a |091 4,4089 |*
uvolnény - znudény 152 a |0,80 1,95 a (1,17 6,0638 *
dilezity - bezvyznamny 273 a |1,51 284 a (1,30 0,1822 n.s.
svobodny - omezeny 1,92 a |1,16 251 a (141 6,5420 *
plny nadéje - zoufaly 225 a |1,05 252 a (1,08 2,0995 n.s.
povzbuzeny - uvolnény 4,47 a (2,10 432 a |1,78 0,1918 |n.s.
vzruSeny - klidny 464 a |1,88 495 a |1,69 0,9653 n.s.
rozruSeny - otupeny 3,25 a |[1,26 3,63 a |097 3,7073 n.s.
nabuzeny - nenabuzeny 3,05 a (1,48 3,11 a |1,26 0,0691 n.s.
divoky - liny 3,38 a (1,35 429 b |1,16 16,6356 | ***
preplnény - nenaplnény 3,19 a (1,21 3,24 a |147 0,0451 n.s.
bdély - ospaly 238 a |1,45 295 a (1,50 4,8664 *
ovladajici - ovladany 355 a (1,38 3,71 a |1,28 0,5039 n.s.
dominantni - podfizeny 333 a [1,32 344 a |1,32 0,2467 n.s.
ovlivAujici - ovlivnény 394 a [1,50 422 a |1,45 1,1800 n.s.

Pozn.: Zobrazeny jsou priuméry, smérodatné odchylky a hodnota F-statistiky
Jednofaktorové analyzy variance se signifikaci rozdilii (n.s. = rozdil neni signifikantni, * = p
< 0,05, **=p < 0,01, ***p < 0,001. Priimery se stejnymi pismeny se nelisi signifikantné (na
zaklade Tukeyho HSD testu, hladina vyznamnosti p < 0,01).

Zdroj:  Viastni vyzkum

Z dotaznikového vyzkumu vyplynulo, Ze emoce, které zaZivaji respondenti v lokalité

zoologické zahrady a v lokalité¢ zamku se od sebe vyrazné nelisi (tabulka 3.).

Statisticky vyznamné rozdily byly patrné pouze u emoci spokojeny — skli¢eny, divoky —

liny a uspokojeny — neuspokojeny (obrazek 30.).
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Obrazek 30.  Rozdily v emocich zazivanych na zkoumanych lokalitich na Skéle

sémantického diferencidlu, n =127, F (1,125) = 10,037, p = 0,00193

2.8
b
26

24r

221

20r a -

Uspokojeny - neuspokojeny

Z00 Pizen zamek Kozel

Pozn.: Zobrazeny jsou primérné hodnoty odpovédi a 95% intervaly spolehlivosti.
Vysledek jednofaktorové analyzy variace. Prumeéry se stejnymi pismeny se nelisi signifikantnée

(na zakladé Tukeyho HSD testu, hladina vyznamnosti p < 0,01).

Zdroj:  Viastni vyzkum
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4.3.3 Vnimani lokalit

Déle byli respondenti vyzvani, aby pomoci sedmistupfiového diferencidlu vyjadtili,

jak na n¢ dané misto ptisobi (obrazek 31. a 32.).

Obrazek 31.  Vnimani lokality ZOO Plzen

jednoduché / sloZité
maloméfitkové / velkoméritkové
nenaplnéné / preplnéné
vzdalené / blizké

souvislé / nesouvislé

ml
fidké / husté
m2
usporadané / neusporadané m3
. L | ]
symetrické / asymetrické 4
m5
srovnatelné / odlisné =6
m7

jednotvarné / rozmanité
stejnorodé / riznorodé
zndmé / nové

bézné / vzacné

normalni / pfekvapivé

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pozn.: 1. -zazZivam pocit vlevo, 4. - neutralni postoj, 7. - zaZivam pocit vpravo
Zdroj:  Viastni vyzkum

Sledované tizemi ZOO Plzen na respondenty ptsobilo piedevsim uspotfadané a souvisle.

Dotazovani vnimaji ZOO taktéz jako rozmanité a riznorodé misto.
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Obrazek 32.  Vnimani lokality zdmek Kozel

jednoduché / sloZité
maloméritkové / velkoméritkové
nenaplnéné / preplnéné
vzdalené / blizké

souvislé / nesouvislé

ml
fidké / husté
m2
usporadané / neusporadané m3
. L | ]
symetrické / asymetrické 4
m5
srovnatelné / odlisné =6
m7

jednotvéarné / rozmanité
stejnorodé / rlznorodé
zndmé / nové

bé&7né / vzicné

normalni / prekvapivé

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pozn.: 1. -zazZivam pocit vlevo, 4. - neutralni postoj, 7. - zaZivam pocit vpravo
Zdroj:  Vlastni vyzkum

Lokalitu zamku Kozel dotazovani vnimali pfedevSim jako uspofddanou a rozmanitou.
Zamek Kozel na né téZ plsobil vzacné a byl pro né¢ zndmy. Domnivam se, Ze respondenti si
nedovedli pfesné¢ predstavit nic pod pojmem nenaplnéné/naplnéné a proto u obou lokalit volili

neutralni prostiedni odpoveéd'.
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Tabulka 3. Percepce zkoumanych turistickych lokalit navstévniky, n = 127

Z00 Plzen zamek Kozel
— — F

pramér | sm.odch. | prmér sm.odch.
normalni - pfekvapivé 4,17 a 1,94 403 a |[1,70 0,1869 n.s.
bézné - vzacné 469 a |1,74 513 a |1,26 2,6547 n.s.
znamé - nové 3,98 a [2,22 287 b 1,99 8,8163 *
stejnorodé - riznorodé 517 a |1,67 4,76 a |[1,40 2,2493 n.s.
jednotvarné - rozmanité 581 a [1,62 532 a (1,43 3,3147 n.s.
srovnatelné - odlidné 3,89 a [1,68 360 a 1,45 1,0601 n.s.
symetrické - asymetrické 3,97 a |[1,64 335 a |1,77 4,1818 *
uspofadané - neuspofadané 2,13 a (1,30 186 a |0,88 1,8404 n.s.
fidké - husté 4,02 a |1,59 419 a (1,12 0,5126 n.s.
souvislé - nesouvislé 2,67 a (1,14 263 a |1,31 0,0287 n.s.
vzdalené - blizké 3,34 a |2,06 449 b |[1,79 11,2735 **
nenaplnéné - preplnéné 3,88 a [1,18 422 a |1,07 3,0303 *
maloméritkové - velkoméfitkové [4,61 a |1,62 440 a |[1,45 0,6051 n.s.
jednoduché - slozité 3,33 a |1,37 363 a |1,36 1,6051 n.s.

Pozn.: Zobrazeny jsou pruméry, smérodatné odchylky a hodnota F-statistiky
Jjednofaktorové analyzy variance se signifikaci rozdilii (n.s. = rozdil neni signifikantni, * = p
< 0,05, ** =p <0,01, ***p < 0,001. Pruméry se stejnymi pismeny se nelisi signifikantné (na
zadklade Tukeyho HSD testu, hladina vyznamnosti p < 0,01).

Zdroj:  Vlastni vyzkum

Na zéklad¢ vyzkumu jsme zjistili, Ze vnimani jednotlivych lokalit respondenty se od
sebe vyrazné nelisi (tabulka 3.). Jediné statisticky vyznamné rozdily byly identifikovany u
pojmli znamé — nové a vzdalené¢ — blizké. Rozdilnost lokalit u obou téchto pojmu byla
chapana v disledku struktury navstévniki ZOO, ktefi piijeli i z daleka, za druhy divod je

povazovano velmi ptijemné prostiedi zdmku, kam se turisté radi vraceli (obrazek 33.).
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Obrazek 33.  Rozdily ve vnimani lokalit na Skale sémantického diferencidlu znamé —

nové, n =127, F (1,125) = 8,8163, p = 0,00358
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2,0

Z0O0 Plzen zamek Kozel

Pozn.: Zobrazeny jsou primeérné hodnoty odpovédi a 95% intervaly spolehlivosti.
Vysledek jednofaktorové analyzy variace. Prumeéry se stejnymi pismeny se nelisi signifikantnée

(na zaklade Tukeyho HSD testu, hladina vyznamnosti p < 0,01).

Zdroj:  Viastni vyzkum
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4.3.4 Motivace k navs§tévé

Respondenti byli pozadani, aby uvedli, jaky pro n€ maji vyznam jednotlivé divody

navstévy vymezenych lokalit.

Obrazek 34. Motivace k navstévé ZOO Plzen

kulturné/umélecky zajimavé
pfirodovédecky zajimavé

je v zajimavé krajiné

zajimava historie

je tu zabava

moznost duchovniho proZitku
prijemné prostredi

chranény pamatkovy objekt
je tu klid

misto je pfistupné
zpfistupnéné informace

je to na naplanované cesté

je to blizko

dozvédél jsem se o zajimavosti M zcela nevyznamny divod

byl jsem donucen B spide nevyznamny ddvod

néfemu se naucit .
m nedokdzu se rozhodnout

bavit se .
byt s piateli M spiSe vyznamny dlivod
byt s rodinou m velmi dilezity divod
na misté vzpominat

o cesté si povidat s prateli
byt kde nebyli znami
pozndvat nova mista
pouze relaxovat

moznost byt tim, ¢im jsem
potkavat nové lidi.

zménit prostredi

navstivit zajimava mista
zazit dobrodruzstvi

uvolnit se od stereotypu

relaxovat fyz. rekreac. ¢innosti

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zdroj:  Viastni vyzkum

80



Jednim z hlavnich motivll k zavitani do Zoologické zahrady Plzen byla ptedevsim
navstéva prirodovédecky zajimavého mista a také jednoho z cili pfedem naplanované cesty.
Mezi dal$i prevladajici diivody navstévy patfilo uvolnéni se od stereotypu kazdodenniho

Zivota, byt v piijemném prostiedi a s rodinou (obrazek 34.).

Obrazek 35. Motivace k navstéveé zamku Kozel

kulturné/umélecky zajimavé
pfirodovédecky zajimavé

je v zajimavé krajiné

zajimava historie

je tu zabava

moznost duchovniho proZitku
prijemné prostredi

chrédnény pamatkovy objekt

je tu klid

misto je pfistupné
zpfistupnéné informace

je to na naplanované cesté

je to blizko

dozvédél jsem se o zajimavosti M zcela nevyznamny dlivod
byl jsem donucen W spide nevyznamny ddvod

néfemu se naucit .
= nedokazZu se rozhodnout

bavit se
byt s pratell M spise vyznamny dlivod
byt s rodinou m velmi dileZity divod
na misté vzpominat

o cesté si povidat s prateli
byt kde nebyli znami
pozndvat nova mista
pouze relaxovat

moZnost byt tim, ¢im jsem
potkavat nové lidi.

zménit prostredi

navstivit zajimava mista
zazit dobrodruzstvi

uvolnit se od stereotypu

relaxovat fyz. rekreac. Cinnosti

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zdroj:  Viastni vyzkum
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Na zaklad¢ dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze mezi hlavni motivy k navstévé zdmku
Kozel patii uvolnéni se od kazdodenniho stereotypu, polozeni mista v pfijemném a klidném
prostiedi, jeho dobra pfistupnost a pfedem naplanovany cil cesty. Za velmi dualezité¢ také

dotazovani povazovali uméleckou a kulturni zajimavost mista (obrazek 35.).
Oproti tomu respondenti nebrali za prioritni byt na misté, kde nebyli zndmi a né¢emu
se pfi své navstéveé zamku naucit. Coz si vysvétluji tim, Ze vétSina respondentll zamek jiz

navstivila a proto neméli zdjem si déle rozSifovat své znalosti.

Tabulka 4. Motivace k navstéve jednotlivych lokalit, n = 127
Z00 Plzen zamek Kozel
T T F
pramér sm.odch. | primér sm.odch.
relaxovat fyz. rekreac. ¢innosti | 3,67 a |1,25 2,94 b 1,45 9,4184 |**
uvolnit se od stereotypu 4,77 a |0,58 4,41 a (0,93 6,6124 |*
zazit dobrodruzstvi 3,33 a (1,20 2,44 b |141 14,5039 | *¥**
navstivit zajimava mista 4,58 a |0,75 4,10 b 1,24 7,0619 |**
zménit prostiedi 3,78 a (1,49 3,87 a (1,28 0,1393 |n.s.
potkavat noveé lidi. 2,33 a (141 2,02 a |1,28 1,7039 |n.s.
moznost byt tim, &im jsem 3,69 a (1,42 3,40 a |1,56 1,2025 |n.s.
pouze relaxovat 3,94 a [1,21 3,87 a 1,20 0,0913 |n.s.
poznavat nova mista 4,42 a |0,96 3,63 b 1,32 14,7864 | ***
byt kde nebyli znami 1,81 a |1,38 1,75 a (1,31 0,0777 |n.s.
o cesté si povidat s prateli 4,16 a 1,29 3,16 b 1,52 15,9969 | ***
na misté vzpominat 2,69 a |1,62 2,73 a |[1,56 0,0228 |n.s.
byt s rodinou 4,66 a |1,04 3,52 b |1,65 21,3700 | ***
byt s pratel 4,67 a (0,87 3,54 b |1,53 26,2544 | ***
bavit se 4,63 a (081 3,63 b |1,27 27,4722 | ***
néemu se naudit 4,31 a (0,79 3,05 b 1,33 42,7254 | ***
byl jsem donucen 1,27 a (0,80 1,79 b |1,35 7,2412 | **
dozvédél jsem se o zajimavosti | 3,94 a |1,42 3,30 a (152 59213 |*
je to blizko 2,66 a (1,62 3,22 a |144 4,3338 |*
je to na naplanované cesté 4,81 a |0,75 4,22 b |1,25 10,4248 | **
zpfistupnéné informace 4,30 a (1,08 3,19 b ]1,49 23,0153 | ***
misto je pfistupné 4,72 a (081 4,16 b 1,03 11,5939 | ***
je tu klid 4,31 a |0,85 4,49 a 0,67 1,7410 |n.s.
chranény pamatkovy objekt 2,66 a |1,49 3,52 a (1,34 11,8458 | ***
pfijemné prostredi 4,77 a |0,66 4,40 b 10,85 7,4385 |**
moznost duchovniho prozitku 3,58 a 1,28 3,33 a (1,33 1,1133 |n.s.
je tu zabava 4,14 a (1,08 2,75 b ]1,39 39,8527 | ***
zajimava historie 2,89 a |1,37 3,83 b 1,33 15,2550 | ***
je v zajimavé krajiné 3,63 a |1,40 3,89 a (1,25 1,2606 |n.s.
pfirodovédecky zajimave 4,80 a (0,48 3,14 b |1,44 76,4176 | ***
kulturné/umélecky zajimaveé 3,48 a |1,17 4,02 b ]1,01 7,5255 | **

Pozn.: Zobrazeny jsou priméry, smérodatné odchylky a hodnota F-statistiky

Jjednofaktorové analyzy variance se signifikaci rozdilu (n.s. = rozdil neni signifikantni, * = p
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< 0,05, **=p < 0,01, ***p <0,001. Primery se stejnymi pismeny se nelisi signifikantné (na
zaklade Tukeyho HSD testu; hladina vyznamnosti p < 0,01).

Zdroj:  Viastni vyzkum

Motivy k navstévé se mezi jednotlivymi lokalitami 1iSi. Tato odliSnost je patrna
pfiblizné u poloviny zvolenych motivl (tabulka 4.). Jednim ze statisticky nejvyznamnéjsich
rozdili byl motiv né¢emu se naucit, ktery byl chapan v disledku opakované navstévnosti

zamku Kozel, kdy uz neméli respondenti potiebu se dale samovzdé€lavat (obrazek 36.).

Obrazek 36.  Rozdily v nav$tévé zkoumanych lokalit na Skéale sémantického

diferencialu; Né¢emu se naudit.; n= 127, F (1,125) = 42,725, p = 0,00000

4,8

46}

4,41

4,2 ¢

4,0}

3,8}

3,61

345 b

Néd&emu se naudit.

3,21

3,01

28+

2,6

2,4

Z0O0 Plzen zamek Kozel

Pozn.: Zobrazeny jsou priimérné hodnoty odpovédi a 95% intervaly spolehlivosti.
Vysledek jednofaktorové analyzy variace. Priimeéry se stejnymi pismeny se nelisi signifikantné

(na zakladeé Tukeyho HSD testu, hladina vyznamnosti p < 0,01).

Zdroj:  Viastni vyzkum
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4.3.5 Aktivity provozované v ramci cesty

Respondenti byli pozadani o to, zdali by uvedli, jak €asto se vénuji riznym aktivitim

Vv ramci své aktudlni dovolené Ci cesty.

Obrazek 37.  Aktivity provozované v ramci dovolené/cesty - oblast ZOO Plzen

zabava

wellness aktivity
pracovni aktivity
pozorovani pfirody
p&3i turistika W nevénuiji se
rekreacné sport. aktivity H vénuji se ojedinéle
odpocinek I vénuji se obcas
navstévy muzei apod. M vénuji se Casto
navstévy pamatek = vénuji se predevsim
nakupovani

hry s détmi

cykloturistika

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zdroj:  Vlastni vyzkum

V ramci cesty do ZOO Plzen a dovolené, behem niz respondenti navstivili zoologickou
zahradu, nejcastéji pozorovali prirodu, vénovali se pési turistice, hram s détmi a odpocinku.
Naopak nejménée se venovali wellness aktivitam, pracovnim aktivitam a cykloturistice

(obrazek 37.).
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Obrazek 38.  Aktivity provozované v ramci dovolené/cesty - oblast zamek Kozel

zdbava
wellness aktivity
pracovni aktivity

pozorovani pfirody L
v M nevénuji se

pési turistika
rekrea¢né sport. aktivity W vénuji se ojedinéle

odpocinek vénuji se obcas

navstévy muzei apod. M vénuiji se ¢asto

navstévy pamatek _— . -
yp M vénuji se predevsim
nakupovani

hry s détmi

cykloturistika

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zdroj:  Vlastni vyzkum

Navstévnici lokality zamek Kozel se nejcasteji venovali navstéve kulturne historickych
pamatek, pozorovani prirody a hram s detmi. Naopak nejméné se vénovali cykloturistice a

wellness aktivitam (obrazek 38.).

Tabulka 5. Porovnani rozdilt aktivit provozovanych v ramci cesty, n = 127
Z00 Plzen zamek Kozel
S — F

prdmér |sm.odch. |prdmér sm.odch.
cykloturistika 125 a |0,85 1,44 a |1,10 1,2344 n.s.
hry s détmi 3,33 a [1,68 206 b |1,64 18,4578 | ***
nakupovani 1,86 a |0,97 1,83 a |1,09 0,0345 n.s.
navstévy pamatek 202 a (1,54 371 b |1,49 40,0604 | ***
navstévy muzei apod. 161 a |1,19 219 b 1,34 6,6688 *
odpocinek 3,73 a [1,30 411 a |1,06 3,1875 |n.s.
rekreaCné sport. aktivity [1,61 a |1,16 1,67 a |1,19 0,0752 n.s.
pési turistika 4,13 a |[1,00 349 b |1,23 10,1426 |**
pozorovani pfirody 433 a |[1,04 383 b 1,10 7,0046 *x
pracovni aktivity 1,14 a |0,59 1,41 a |0,99 3,5391 n.s.
wellness aktivity 1,08 a |051 1,17 a |0,64 0,8861 n.s.
zabava 213 a |1,52 270 a [153 4,4953 |*

Pozn.: Zobrazeny jsou pruméry, smérodatné odchylky a hodnota F-statistiky
jednofaktorové analyzy variance se signifikaci rozdilii (n.s. = rozdil neni
signifikantni, * = p < 0,05, ** =p < 0,01, *** p < 0,001. Priimery se stejnymi
pismeny se nelisi signifikantné (na zaklade Tukeyho HSD testu; hladina

vyznamnosti p < 0,01).
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Zdroj:  Viastni vyzkum

Aktivity provozované pfi cesté na zvolené lokality se z vétsi Casti neliSily (tabulka 5.).
Statisticky vyznamné rozdily byly napiiklad u aktivit: hry s détmi, navstéva historickych
zajimavosti (hrady, zamky, atd.), ndvstéva muzei, galerii, historickych slavnosti a podobn¢,
pesi turistika a pozorovani piirody. Rozdilnost aktivity hry s détmi na lokalitich byla

predevsim v disledku navstévy zoologické zahrady spoleéné s détmi (obrazek 39.).

Obrazek 39.  Rozdily v porovnani aktivit provozovanych v ramci cesty na Skale

sémantického diferencialu hry s détmi, n = 127, F (1,125) = 18,458, p = 0, 00003

4,0

351

3,0t

hry s détmi
N
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20+

15}
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ZOO Plzen zamek Kozel

Pozn.: Zobrazeny jsou prumérné hodnoty odpovédi a 95% intervaly spolehlivosti.
Vysledek jednofaktorové analyzy variace. Prumeéry se stejnymi pismeny se nelisi signifikantné

(na zakladeé Tukeyho HSD testu, hladina vyznamnosti p < 0,01).

Zdroj: Vlastni vyzkum
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5 NAVRHY OPTIMALIZACE VYUZITI UZEMIi CESTOVNIM

RUCHEM

Na zakladé provedenych vyzkumi nabidky a poptavky cestovniho ruchu ve vymezeném
uzemi lze nejen identifikovat potencidl rozvoje cestovniho ruchu oblasti, ale i rdmcové
navrhnou doporuceni pro podnikatelskou praxi cestovniho ruchu ve vybraném tzemi

(Navratil, 2011).

5.1 Potencialni moznosti dalSiho rozvoje cestovniho ruchu

Rekrea¢né zabavné atraktivity

Rekreacni atraktivity oblasti jsou velmi nerovnomérné rozmistény. Nejvice atraktivit se
nachdzi v Plzni. V okolnich obcich je pocet téchto atraktivit zanedbatelny. Na vymezeném
uzemi bohuZel nenalezneme nékteré rekreacni atraktivity, jejichz vyskyt by podpofil cestovni
ruch v oblasti, jedna se piedevs§im o agroturistiku a méstské lazn¢. Na agroturistiku by se
mohly zaméfit nékteré zemédélské farmy ¢i hospodaistvi ve vzdalenéjSich obcich a pouéné
zédbavnou formou by vzdélavaly tzv. ,paneldkové déti z mésta. Lazeniské sluzby by mohla
poskytovat byvald budova M¢stskych lazni v Plzni, kterd by ovSem predtim musela byt

kompletné¢ zrekonstruovana.
Sice je na vymezeném tzemi deset vefejnych koupalist’, ovSem pievazna vétsina z nich
je v okoli Plzné. Hleda-li milovnik vodnich sportti nekrytou upravovanou vodu ke koupani,

ma na vybér v Plzni pouze koupali§té na Skvriianech, v Hradisti a bazén na Slovanech. Proto

navrhuji ve mésté oteviit jeste jeden venkovni bazén, ktery by pojimal vétsi kapacitu lidi.

Dopliitkové akce na Radyni a Kozlu

Pro zvySeni atraktivnosti zficeniny hradu Radyné a zamku Kozel navrhuji nocni
prohlidky v dobovych kostymech, hostiny s tradicnimi dobovymi pokrmy, potadani
femesInych trhi, vecerni koncerty a promitani filmi v zdmeckych a hradnich prostorech za

letnich mésicu.
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Tematické vikendové pobyty

Pro rozvoj cestovniho ruchu navrhuji vytvofeni tematickych vikendovych pobyti ve
spolupraci s cestovnimi kancelafemi. Tyto pobyty by byly zaméfeny vzdy na urcity segment
navstévniki. Tematickymi vikendovymi pobyty by také doslo ke zvySeni trzeb mistnich

ubytovacich a stravovacich zafizeni a navstévnosti atraktivit.
Navrh programu jednotlivych tematickych vikendovych pobytu:

Kultura — navstéva historického centra mésta, Velké synagogy, Masnych krama a
ZapadocCeskd galerie, vecerni piedstaveni v divadle J. K. Tyla, druhy den navstéva

Zapadoceského muzea a ziiceniny hradu Radyn¢ a zamku Kozel.

Zadbava a sport — cyklisticky vylet okolim Plzné po nejzajimavéjsich pamétihodnostech
(vice moznosti tras, dle obtiznosti terénu), navstéva venkovniho fitarealu v parku Homolka,
vecerni uvolnéni se ve vnitinim bazénu na Slovanech (plavecky bazén, perlickové koupele,
para, masaze), druhy den lezeni na jedné z umélych lezeckych stén v Plzni, projizd’ka na in-

line draze na Skvriianech ¢i brusleni na umélém povrchu v Ice Parku na Lochoting.

Priroda a zvirata — celodenni navstéva Zoologické a botanické zahrady mésta Plzné,
druhy den navstéva akvatery na Palackého tiidé, venceni psti z Utulku pro zvifata v nouzi a

projizd’ka na koni smérem k ptirodni rezervaci Kamenny rybnik.

Zabava a nakupovani — projizd’ka v motokarach, navstéva nakupniho centra Olympie a
multikina CineStar, vecCerni navStéva casina a mistnich klubd, druhy den zavitdni do
ndkupnich center Dvotdk a Plaza, zhlédnuti filmu v mulitkiné Cinema City a odpoledni

bowling.

Pro déti — dopraveni se détskym vlackem z centra mésta do zoologické zahrady,
zavitani do Dinoparku, Domu pohadek, posezeni v jedné z kavaren s détskym koutkem, druhy
den navstéva parku Pfételstvi, po némz jsou rozmistény dfevéné sochy slouzici i jako
prolézacky, prohlidka muzea loutek a muzea straSidel a navstéva bazénu na Slovanech

(plavecky bazén, tobogan, divoka feka, détské brouzdaliste).

Gastronomie — prohlidka pivovaru Pilsner Urquell a pivovarského muzea, vecer
ochutnavka pivnich gastronomickych specialit. Druhy den navstéva Cajovny, exkurze do

vyrobny Bohemia sekt s prochazkou po vinicich této znacky.
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Kulturni akce

V Plzni je potadano mnoho kulturnich akci, ale v okolnich obcich se konaji jen ziidka.
Chybi zde tradi¢ni akce, jako jsou oslavy jara, masopust, slunovrat, dé¢kovani za turodu,
nabozenské pouté a peceni hnétynek na Velikonoce. Pofadani téchto akci a tradi¢nich zvykt

by mohlo oblast zviditelnit.

Ubytovaci atraktivity

VétsSina ubytovacich zafizeni je koncentrovana ve mésté¢ Plzni, pobliz Plzné€ jsou
ubytovaci moznosti téméf zanedbatelné. V okoli Plzné nejsou zadna ubytovaci zafizeni
v obcich Chrast, Lhuta, Losina, Mokrouse, Nezbavétice, Nezvéstice, Sténovicky Borek a
Tymékov, ackoliv v jejich okoli jsou kulturné-historick¢é a rekreacni atraktivity. Proto
navrhuji, aby majitelé budoucich ubytovacich zatizeni peclivé zvazili, kde cht&ji zacit
podnikat, nebot’ tyto klidné obce S dobrou dopravni obsluznosti a nachéazejici se v tésné

blizkosti Plzné, predstavuji idedlni lokaci pro budouci poskytované ubytovani.

5.2 Doporuceni pro praxi

Névstévnik
Je tfeba se orientovat predevSim na potfeby navstévniki, kteti v oblasti zlstavali delsi

dobu. Témto navstévnikiim je pak tfeba pfizplsobit nabidku. Mohla by se rozsifit nabidka

poskytovana pro rodice s détmi, ktefi tvoii nejveétsi podil navstévnosti.

Propagace

Plzen je propagovana na dobré Urovni, infocentrum poskytuje informacni broZzurky,
které obsahuji zdkladni ubytovaci, stravovaci a rekreacni zafizeni a moZnost traveni
volnocasovych aktivit. Mésto je taktéz propagovano na svych webovych strankach. Zbytek
zvolené oblasti uz takto vyrazné propagovany neni. Nékteré obce v okoli Plzn€ maji také své
brozurky, bohuzel vSak nejsou v povédomi Sir$i vetejnosti. Proto navrhuji poskytovani

informacnich prospektii o obcich i v Plzeniskych infocentrech.

Myslim si, ze by Plzen méla vice vyuzit ploch dopravnich prostiedkd k propagaci
kulturnich akci a zajimavosti. Sice je v tramvajich k nalezeni program divadel, ale to je
bohuZel vSe. Proto bych navrhla v prostfedcich MHD umistit 1 pfehled aktudlnich expozic

Vv galeriich a muzeich, zajimavé koncerty a piehled sportovnich udélosti.
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6 ZAVER

Na zakladé sbéru a vyhodnoceni sekundarnich dat jsem posoudila strukturu
predpokladli rozvoje cestovniho ruchu ve vybrané oblasti. Zjistila jsem, ze zvolené uzemi
disponuje zna¢nym mnozstvim atraktivit. V této oblasti jsem identifikovala 236 potencidlné
zajimavych mist k navstéve, 13 maloplosné chranénych uzemi a 46 rekreacnich atraktivit.
Hlavni ptfedpoklady pro rozvoj cestovniho ruchu zde tvoii architektonické pamatky a
rekreacni atraktivity. Téz jsem vytvofila databazi ubytovacich zafizeni, ktera cCitd 138
poskytovateli ubytovani. Rozmisténi téchto ubytovacich zafizeni v oblasti je velmi

nerovnomeérné, vétsina z nich je koncentrovana v nejvétsim krajském meésté Plzni.

Zhodnoceni struktury soucasnych navstévniki ve zvolené oblasti jsem vytvofila pomoci
vysledk ziskanych dotaznikovym Setfenim. Na kazdé lokalité jsem oslovila 64 respondenti.
Vnimani lokalit a zaZivané emoce mezi ZOO Plzenn a zdmkem Kozel se od sebe vyrazné
nelisi. Mezi nejcastéji zazivané emoce patfily pocity spokojenosti, potéSeni a uvolnéni. Tato
tvrzeni by se mohla pouzit pfi propagaci zvolené oblasti. Za statisticky vyznamné rozdily ve
vnimani lokalit je moZné povaZovat jejich blizkost a zndmost, kdy za navstévou ZOO Plzen
byli respondenti ochotni cestovat i z vétsi vzdalenosti. Zatimco vnimani lokalit a zazivané
emoce mezi lokalitami se od sebe vyrazné nelisi, motivy k zavitani do oblasti se vzajemné 1isi
témét z poloviny. Ackoliv jsem piedpokladala, Ze hlavnim motivem respondentti k navstéve
zamku Kozel bude zajimava historie ¢i kulturné historicka zajimavost mista, mnohem cetnéjsi
odpovédi respondentti bylo pfijemné prostiedi, klid a uvolnéni se od stereotypu, coz ptisuzuji

ptijemnému prostiedi lokality.

V praci jsem navrhla nékolik opatieni, ktera by vedla k optimalizaci cestovniho ruchu a
rekreace ve vybrané oblasti. Mezi dvé hlavni témata vhodna k optimalizaci patii poradani
doplitkovych akei na zficenin€ hradu Radyné a zdmku Kozel a rozsifeni ubytovacich zatizeni
vV obcich s minimem moznosti pro ubytovani, kde se nachazi zna¢né mnozstvi kulturné

historicky a pfirodnich atraktivit.

Cestovni ruch ve zvoleném tizemi je na velmi dobré trovni a nachéazi se zde znacny
potencidl pro jeho dals§i rozvoj, ktery je charakteristicky pfedev§im kulturné-historickymi

atraktivitami koncentrovanymi v Plzni a v okoli Staré¢ho Plzence. Oblast disponuje také fadou
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zajimavych rekreacnich atraktivit. Vysledky prace by mohly byt pouzity pro tvorbu

podnikatelskych zamért ¢i k podpote cestovniho ruchu oblasti.
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7 SUMMARY

Structure of predictions of development in tourism and recreation was studied in
selected area of city Pilsen. The database of culturally and historically attractive places,
natural objects of interests and providers of accommodation was created for purposes of this
paper and it has 295 items of places and 138 providers of accommodation. The
accommodation in the area is unequally distributed; most of the accommodation services are

located in the city Pilsen.

The questionnaire survey was done in locations of ZOO Pilsen and castle Kozel.
Perception of those localities wasn’t distinctively different. Most of the statistic distinctive

differences were measured among motives for visit of the localities.

Several action steps for optimization of tourism and recreation in selected area were
suggested. Two main topics for optimization were organizing complementary events in areas
of ruin of castle Radyn¢ and of castle Kozel and increase of accommodation capacities in area

with high concentration of cultural and historical attractive places.

Tourism in selected area is on very high level but there is still potential for growth,

especially in city Pilsen and in areas around Stary Plzenec.
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