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1 Uvod

Rychly rist malého a stfedniho podnikani (MSP) na pocatku 90. let minulého
stoleti byl pradvodnim jevem transformace ekonomiky, a to zejména formou
privatizace a restituci. Uvolnéni moznosti podnikani zpusobilo na konci
devadesatych let vysoky podil MSP na celkovém podtu ekonomickych subjektt
a stalo se vyznamnym cinitelem ekonomiky statu i zaméstnanosti obyvatel.
Pro malé a stfedni podniky se v odborné literatufe ¢asto setkavame se zkratkou
SME (Small and Medium Enterprise) nebo SMB (Small and Medium Business).
Pfedmétem této bakalarské prace bude zaméreni na stfedni podniky s aplikaci

na konkrétni firmu a s ddrazem na hledisko systému fizeni a moznosti rozvoje.

Role MSP v Ceské ekonomice je velmi vyznamna a za poslednich 20 let se
stabilizovala. Chod a vysledky kazdé organizace ovliviiuje aroven jejiho
managementu. Management zajiStuje aktivity zamérené na klicové zalezitosti,
které vyznamnym zpusobem ovliviiuji vyvoj fizeni organizace do budoucnosti.
Mezi nejdllezitéjSi cinnosti managementu patfi rozhodovani, planovani,
organizovani, kontrola a ovliviiovani a samoziejmé pouzivani celé fady metod
vyvinutych speciadlné pro UcCely Fizeni. Management musi respektovat
legislativni pfedpisy a pozadavky. ProtoZze okolni situace na trzich se méni
kazdym dnem, je ukolem managementu reagovat na tyto vnéjSi vlivy vc€as
a s dostateénym predstihem tak, aby podnik byl dlouhodobé veden k dosazeni
lepSich vysledkd a vykonu nez v minulosti. Hnacim motorem je v tomto pfipadé
Casto trzni konkurence, kdy se kazda firma v daném segmentu trhu snazi byt
co nejlepSi. Management ma tak za ukol zajistit dlouhodobou prosperitu

organizace.

PFfi béZném rozhodovani by mél mit management na zfeteli jako cil zakladni

model efektivniho chovani, kdy je potfeba maximalizovat pfidanou hodnotu



pfi minimalnich nakladech. Voditkem maji byt méfitelné nebo Ciselné hodnoty,
které se daji pravidelné vyhodnocovat.



2 Literarni p rehled

2.1  Definice malého a st rfedniho podniku

V praxi se setkavame s vice definicemi stfednich podnikd. Tyto definice jsou
zalozeny na ruznych prfistupech. Evropska komise pfijala vroce 1996
doporuceni tykajici se definice MSP (malého a stfedniho podnikani) v ramci EU
(Evropské unie). V Ceské republice je MSP definovano v Zakoné& o podpore
malého a stfedniho podnikani €. 47/2002 Sh. Od 1.1.2005 nabyla platnosti nova
definice MSP v pfiloze | nafizeni Komise ES ¢&  364/2004

(www.grantovy-poradce.cz).

Ceskéa republika se tak priklonila k doporuéeni Evropské komise platné v EU.
U nové definice zlstdva zachovano rozdéleni podnikd podle podétu
zaméstnancu i kritérium nezavislosti, méni se hranice aktiv a obratu. Stfedni
podniky jsou zde definovany jako podniky, které maji:

- Méné nez 250 zaméstnancu;

- Ro¢ni obrat/pfijmy nepfesahuji korunovy ekvivalent 50 mil. EUR;

- Nebo aktiva/majetek nepfesahuji korunovy ekvivalent ¢astky

43 mil. EUR; (J&¢, Rydvalova, Zizka, 2005, www.businessinfo.cz)

Malé podniky jsou definovany takto:
- Maji méné nez 50 zaméstnancd;
- Ro¢ni obrat/pfijmy nepresahuji korunovy ekvivalent 10 mil. EUR;
- Nebo aktiva/majetek nepfresahuji korunovy ekvivalent ¢astky

10 mil. EUR; (Ja&, Rydvalova, Zizka, 2005, www.businessinfo.cz)

Malé a stfedni podniky musi dale splfiovat kritérium nezavislosti, coZz znamena,
Ze neni vice nez 25% kapitalu nebo hlasovacich prav ve vlastnictvi jiného

subjektu.



2.2  Vyznamné rysy malého a st redniho podniku

Management stfedniho podniku vétSinou vykonava jeho vlastnik nebo
spoluvlastnik. Podnik je fizen v kratkodobém az stfednédobém horizontu. Velmi
Casto se jedna o rodinné firmy s minimalnim pfistupem ke kapitalovému trhu.
Struktura organizace je vétSinou plocha. Vyhododu téchto firem je vysoka
flexibilita a kratké toky informaci. Marketingové aktivity jsou podfizeny
finanénim moznostem spole¢nosti, vétSinou s oslovenim uzsiho segmentu trhu
(tzv. niche marketing). MSP s sebou nesou obvykle vysSi fixni naklady

na jednotku vyroby.

Stfedni podniky pomahaji vytvaret konkurenéni prostfedi a tvofi zaklad
ekonomiky statu. Jejich vyznam vzrostl o vstupu Ceské republiky do Evropské
unie. Stfedni podniky zajiStuji podstatnou €ast pracovnich sil a jsou dllezitym

stabilizaénim prvkem ekonomiky (Bedn&fovéa, Skodova Parmova, 2010).

Diky postupujici globalizaci se na jedné strané zvySuje konkurencni tlak
a na strané druhé se zvétSuji trhy pro aplikace vyrobkl jednotlivych firem.
Proto je velmi dulezité klast patficny dlraz na spravné vedené, organizaci
a systém fizeni malého stfedniho podniku. Rizeni podniku vyraznym zptsobem

ovliviiuje chod celé firmy.

2.3 Vyhody a nevyhody maléeho a st fFedniho
podniku

Vyhodami malého a stfedniho podniku je zejména:
- Relativni pruznost a rychlost odezvy na zmény podminek;
- Relativné vysoka schopnost absorpce pracovni sily diky pruznosti;
- Schopnost vyplnit mezeru ve struktufe obchodnich vztahd mezi velkymi

podniky;



Vysoka mira inovativnosti;
Diky vysoké pruznosti vétSi odolnost proti hospodéaFské recesi;
VySSi rychlost pfijimani firemnich rozhodnuti;

Jednoducha organizaéni struktura.

Nevyhody pak zejména urcuji:

I v s

MenSi schopnost eliminovat dusledky zmén vnéjSich vlivu, a to zejména
v pocatecnim stadiu vyvoje firmy;

MenSi zabrany pfi propousténi zaméstnancl napr. v dobé krize;
Omezené prostfedky na marketingové aktivity;

Hlavnim zdrojem financovani je samofinancovani;

Byrokratické a legislativni pfekazky, ¢asté zmény pravnich predpisu;
Slabsi pozice ve verejnych soutéZich o statni zakazky;

Jsou vylouceny z podnikani, kde je tfeba velkych investic.

(www.czso.cz), (Novotny, Suchanek 2004)

Z tohoto daGvodu také viada CR voli razné formy vefejné podpory MSP.

Dulezitym kritériem pak je, aby pravidla této podpory byla nastavena

spravedlivé a tim byly tyto nevyhody minimalizovany.

2.4 Management

Manazerské aktivity managementu se daji roz€lenit z hlediska ¢asu do téchto

skupin:

Strategické fizeni (zamérfuje se na dlouhodobé cile zpravidla 3 — 5 let
a koncipuje smér rozvoje organizace);

Taktické Fizeni (fidici aktivity k naplnéni strategickych cili obvykle
v Casovém horizontu 1 roku, zaméfuje se zejména na financni Fizeni

firmy, ro€ni plan, rozpocty apod.);



- Operativni fizeni (realizace taktickych zaméru, operativni Ctvrtletni nebo
mésicni plany. (Veber, Srpova, 2005), (Synek, 2002)

Rizeni podniku z funkéniho hlediska Ize rozdélit na tyto jednotlivé kroky:
- Planovani;
- Organizovani;
- Personalistika;
- Vedeni;
- Kontrola. (Wethrich, Koontz, 1993)

24.1 Strategické Fizeni

Schéma integrovaného modelu procesu strategického fizeni popsal jiz

v roce 1986 L. A. Digman a pouziva se v odborné literatufe dodnes:

Obr. 1 Integrovany model procesu strategického rfizeni

Vize hodnoty a
J l ocekavani

Formulace strategie o
(varianty strategie, & Podnikova kultura
evaluace a vybér)

Analyza situace

Implementace
strategie

Strategicka kontrola P2

Zdroj: Digman, 1986



»Zakladnim smyslem startegického fizeni je vytvareni konkurenéni vyhody jako
podniku je nasmérovan k dosazeni tohoto cile tim, ze kazdodenni operativni
rozhodnuti vychazeji z dlouhodobého strategického zaméfeni. Strategické
fizeni tak pfedstavuje ukol pro cely podnik v kazdém okamziku jeho existence,
nejen pro uzky okruh odbornikG jedenkrat do roka. Tim si podnik zajisti
dlouhodobé vyhodnéjSi pozici, ktera je znamkou strategického uspéchu.” (Hron,

Tichda, 2003). Strategickeé fizeni probiha pod vedenim top managementu.
2.4.2 Taktické Fizeni

Taktické Fizeni se vztahuje na kratSi Casovy horizont (maximalné rok)
a od strategického se IiSi uz8im zabérem, vySSim stupném podrobnosti
a menSim stupném nejistoty a neurcitosti. Toto fizeni se uskute¢iuje zpravidla
na urovni nizSich organizaCnich jednotek (napf. zavody, provozy apod.)

a pod vedenim stfedniho managementu (Kefkovsky, 2004).

2.4.3 Operativni Fizeni

Operativni fizeni se tyka souhrnu fidicich ¢innosti s cilem zajistit planovany
pribéh fizenych procest (napf. vyroby, vyvoje apod.) a probiha na udrovni

e

pod vedenim niZz8iho managementu (napf. vedouci dilen) (Kefkovsky, 2004).



Obr. 2 Struktura zakladnich manazerskych funkci na jednotlivych drovnich

strategické

Rizeni taktické

(=
~©
>
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Organizovani

Zdroj: Kerkovsky, 2004
2.5  Organiza €ni struktury Fizeni

Organiza¢ni struktura poméha zajiStovat procesy fizeni a pfispiva
k uspofadanému zabezpe€eni manazerskych funkci, v€etné stanoveni
pravomoci a zodpovédnosti. Organizaéni strukturu mizeme klasifikovat podle
téchto kritérii:

- Sdruzovani ¢innosti;

- Rozhodovaci pravomoci;

- Mira delegace pravomoci a zodpovédnosti;

- Clenitosti;

- Casové trvani.

Pod hledisko sdruzovani ¢innosti spadaji funkcionalni, vyrobkové a ostatni
GCelové struktury. Funkcionalni struktura patfi mezi nejzakladnéjsi formy
organizace. Zaméstnanci s podobnymi aktivitami jsou fazeni do jedné skupiny.
Tim vznikaji specializované Gtvary, napf. oddéleni vyvoje, vyroby, prodeje apod.
Koordinace ¢innosti téchto utvard probihd na drovni nejvy3sSiho vedeni
organizace. Vyhodou funkcionalniho uspofadani je efektivnhost zalozena
na spole¢né praci. K dalS§im vyhodam patfi kratké komunikaéni cesty, flexibilita



a fizeni z kompetentnich mist. K nevyhodam patfi kompetencni konflikty mezi
Gtvary, obtizné pfifazeni nédkladi a vynost k funk&nim atvardm, problémy
s pfifazenim odpovédnosti a nebezpeci rozporuplnych pfikaza. Vyrobkové
struktury jsou zaloZzeny na specializaci. Do téchto jednotek se kumuluji stejné
vyrobky, sluZzby nebo &innosti. Casto se jedna o divize a vedeni divize je
odpovédné za prodej urcitého vyrobku nebo skupiny vyrobka. Cilem je sniZit
zatéz top managementu na koordinaci jednotlivych funkci, urychleni rozvoje
zajisténi uceleného fizeni predvyrobnich, vyrobnich a povyrobnich etap, rozvoj
vnitfni podnikatelské ¢&innosti, rychlejSi schopnost reakci na trzni zmény
a prehlednéjSi hospodafeni. Nevyhodami jsou moznost nekoordinované
soutéze mezi divizemi, tendence k odklonu od celkoveé strategie firmy, naro¢né
liniové Ffizeni a potize pfi integraci systému IT. Ostatni UcCelové struktury
umoznuji sdruzovani c&innosti podle dalSich kritérii, napf. podle zékaznikd,

teritorialniho umisténi podle poskytovanych sluzeb apod.

Organizac¢ni struktury z hlediska rozhodovaci pravomoci a zodpovédnosti
mohou byt typu liniového, Stabniho nebo kombinovaného. Liniové struktury se
vyskytuji v malych podnicich, kde existuje jediny fidici stupen nad provozem —
tim je maijitel podniku. V pfipadé vice stupnu fizeni se pak jedna o viceliniovy
systém. Ten nese s sebou problémy narokd na odbornost vedeni a vykony
pomocnych a obsluznych praci. Liniové jednotky maji pfimou rozhodovaci
pravomoc, pfikazy jsou posilany ve vertikalni dimenzi. V této struktufe ma
kazdy zaméstnanec pouze jednoho pfimého nadfizeného. K vyhodam patfi
snizeni konflikt z hlediska kompetenci, jasna definice nadfizenosti
a podfizenosti, prdhlednost a snadna kontrola nadfizenym pracovnikem.
Nevyhodami je naopak nebezpedi pretizeni vySSich arovni, dlouhé cesty mezi
fidicimi misty, horSi komunikace v dusledku mezi¢lanki a pomala reakce

na zmeény okoli.



Stabni struktury plni poradni funkci k zabezpeéeni kvalifikovaného rozhodovani
strukturnich jednotek s liniovou pravomoci. Figuruji zde odbornici na urcitou
oblast €innosti (napf. pravni zalezitosti), ktefi poskytuji poradenstvi a sluzby.

Tito vSak nenesou pfimou zodpovédnost za vysledky prace liniovych jednotek.

Obr. 3 Liniové Stabni organizaéni kultura

1 1 1
Podrizeny Podrizeny Podrizeny
A B C

Zdroj: Zizka, Marsikova, 2010

Kombinované struktury jsou liniové-Stabni a cilové programové (maticové
struktury a struktury komisionalniho typu). Liniové-Stabni struktury jsou nejvice
problémové na tvorbu organizace, kdy na jedné strané mohou byt tézko
pouzitelné rady a doporuceni Stdbu a na druhé strané liniovi manazefi nemusi
doporuéeni respektovat. Redeni spo&iva v posileni rozhodovacich pravomoci
Stabu tak, aby uplatrioval ¢ast liniové pravomoci ve vymezené oblasti. Dochazi
tim ale kporuSeni principu jednotného fizeni podniku. K vyhodam liniové
Stabnich struktur patfi odlehceni linie, zlepSeni kvality rozhodovani, Siroké
vyuZzitelnost, k nevyhodadm patfi konflikty mezi Stabem a linii, nebezpeci izolace
Stabnich mist a nekontrolovatelny rist pocétu Stabnich Gtvar(. Tyto struktury

se vyskytuji zejména ve velkych podnicich.

Maticové struktury kombinuji organiza¢ni vztahy a zaroven ucast na projektech.

Tim vznikaji pruzné tymy, €asto i s proménnou Ucasti lidi a volnym vedenim.
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Vyuzivaji se pro tvaréi Ukoly a mimofadné situace. Vyhodami maticového
uspofadani jsou zvySena inovacni schopnost a pruznost organizace, moznost
feSeni problém0 ve styCnych mistech, skupinova prace a snizeni rizika chyb.
K nevyhodam patfi nedostate¢nd komunikace mezi funkénimi Gtvary, zvySeni
pracovniho wvytizeni, slozitost struktury, moznost vzniku konfliktd mezi
vedoucimi funkénich celk(l a projektovymi vedoucimi a nejistota pracovnik(
ohledné jejich uplatnéni po ukonc&eni jejich projektu. Struktury komisionalniho
typu jsou sestaveny ucelové (komise, kolegia apod.) na blize nespecifikovanou
dobu nebo pro feSeni konkrétniho Ukolu. Funguji obvykle jako poradni organy
liniovych atvard a jejich hlavni funkci je sladéni rozdilnych zajmu v organizace

¢innosti nebo Utvaru.

Podle miry delegace pravomoci a odpovédnosti se struktury déli
na centralizované a decentralizované. Centralizované struktury uplatruji striktni
a podrobné rozhodovaci pravomoci se zodpovednosti za jejich nasledné
uplatnéni. Decentralizované struktury pak deleguji na podfizené utvary vétsi

miru rozhodovacich pravomoci a zodpovédnosti.

Organizacni struktury podle clenitosti se déli na ploché struktury a strmé
struktury. Ploché struktury se vyznacuji niz§im pocétem organizacnich drovni
sveétsim pocétem podfizenych udtvart. U plochych struktur previada
decentralizované fizeni s vySSimi naroky na kvalitu prace a samostatnost.
Strmé struktury maji vétSi pocet organizaCnich Urovni s mensSim poctem

podfizenych Utvart a jsou charakterizovany centralizovanym fizenim.

Obr. 4 Priklad ploché organizaéni struktury
Reditel

Zdroj: Zizka, Marsikova, 2010
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Struktury podle ¢asového trvani se déli dale na doCasné a trvalé struktury.
DocCasné struktury maji dobu existence c&asové omezenu, trvalé pak

predpokladaji dlouhodobé trvani.

Aktudlni trendy cili k vyuZivani plochych, decentralizovanych a docasnych
organizaénich struktur (Zizka, Marsikovéa, 2010).

2.6  Rizeni firmy a tymové prace

Pfimy kontakt svedenim podniku umoZfiuje ziskat vySSi divéru mezi
zaméstnanci a je také jednodusSi komunikace v celé firmé&. Anonymita
ve stfednim podniku nema& misto a pracovnici si vice uvédomuji svou roli,
vyznam jejich prace a pocituji vy$Si miru soundlezitosti s firmou. Z tohoto
davodu jsou pro podnik dulezité také spoleCenské akce, kde se zaméstnanci
maji moznost setkat v neformalni atmosféfe a teambuildingové akce. Z toho

pak profituje nejen podnik, ale i zaméstnanci.

Dllezitym faktorem je tymova prace, pfi niz vznikaji synergické efekty.
Pro zaméstnance je také velmi dilezité najit si ve firmé tvarci zivotni napln,
¢imz roste také osobni zodpovédnost i spokojenost. Vtymech je dobré
aktivizovat mysSlenkovy potencial a umoznit zaméstnancum davat navrhy
na zlepSeni procesu, vyroby ¢&i prostfedi. Diky takovym namétam se fizeni firmy
zkvalitiuje a zrychluje, nebot naméty jsou podavany pfimo z mist jednotlivych

pusobeni.

Ve stfednich podnicich neni problémem pfenos &asti fidicich funkci na vykonné
pracovniky, ¢imz se fizeni vyrazné zjednoduSuje diky zpétné vazbé z nizSich
arovni. Dulezitym prvkem fizeni je strategie firmy (jako soucéast strategického
fizeni), podnikatelsky plan a také zavedeny controlling a reporting (jako nastroje
operativniho fizeni), tj. systém pravidelného sledovani dualezitych vykazu

a hlaseni nezbytnych jako zpétna vazba pro spravneé fizeni podniku.
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Neékteré stfedni firmy jsou toho nazoru, Ze stanoveni mise a vize neni nutné.
Pfitom stanoveni cili je zakladem uspéchu firmy. Mise je to, ¢eho chceme
podnikanim dosahnout. Vize popisuje naSi idedlni budoucnost a mlze se stéat
nejvétSim motivacnim faktorem ve firmé. Podnikatelsky plan (business plan)
popisuje, kde se firma nachazi a kam se chce v dlouhodobém horizontu dostat
a naznacuje cesty, jakymi se ktémto cilim chce ubirat. Soucasné urcuje
finan¢ni zdroje a jejich vysi, které bude pro realizaci planu potfebovat (Srpova,
Rehof 2010). Tento plan je také vyuZivan k prezentaci zamér(i investoram,
stanovuje cile ale i limity rozvoje, poméaha sledovat rozdily mezi ocekavanim
firmy patfi tedy organizovani, planovani, fizeni a kontrolni ¢innost. Proto jsou

pro manaZera tak dilezité komunikacni pfedpoklady a dovednosti.
2.7  Podnikatelsky plan a financovani

Pro rozvoj firmy jiz od jejiho zaloZeni je dulezity podnikatelsky plan. Ten
zahrnuje:

- Obsah;

- Shrnuti;

- VSeobecny popis firmy;

- Kli¢oveé osobnosti;

- Produkty;

- Okoli firmy;

- Prodej;

- Vyrobu a provozni ¢innosti;

- Jakost, environment a bezpeénost;

- Personalni otazky;

- Finan¢ni plan;

- Pfilohu. (Veber, Srpova, 2005)
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Dale kazda firma potfebuje zdroje financovani. VySe pocatecniho
kapitalového vkladu se odviji od podnikatelské formy subjektu. Minimalni
vySe vkladu pro spole¢nost s ru€enym omezenym, které budeme vénovat
pozornost v praktické Casti, je stanovena na Castku min. 200.000 K&,

pfi¢emZ minimalni vySe vkladu jednoho spole¢nika ¢ini min. 20.000 K¢&.

Finanéni zdroje se déli na vlastni a cizi zdroje. K vlastnim zdrojim nalezi
vklady vlastnik(, zisk a odpisy hmotného i nehmotného dlouhodobého
majetku. K cizim zdrojim fadime pak zejména uvéry, pujcky, leasing,
faktoring, forfaiting, dluhopisy, tiché spoleCenstvi a rizikovy kapital (Veber,
Srpova, 2005).

Mezi zaklady finan&niho Fizeni podniku patfi:

- ZajisStovani finan¢nich zdroja pro chod a rozvoj podniku;

- Volba optimalni kapitalové struktury;

- Rizenf a financovani ob&zného majetku (zasob, pohledavek a penéZnich
prostredkul);

- Investovani do nadkupu dlouhodobého majetku;

- Finanéni planovani;

- Pravidelné posuzovani finanéniho zdravi podniku diky controllingu.
(Veber, Srpova, 2005)

Kotler definuje ve své knize Vedeni procesu zmény osm krokl v procesu
realizace zdsadnich zmén ve firmé:

- Vyvolani védomi naléhavosti;

- Sestaveni koalice schopné prosadit a realizovat zmény;

- Vytvoreni vize a strategie;

- Komunikace transformacni vize;

- Delegovani v Sirokém méfitku;

- Vytvareni kratkodobych vitézstvi;
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- Vyuziti vysledkd k podpore dalSich zmén;
- Zakotveni novych pfistupt do firemni kultury. (Kotler 2000)

2.8 Finan €ni Fizeni

Finan¢ni fizeni provazi podnik od jeho vzniku az do jeho zaniku. Jeho ukolem je
koordinace a fizeni finan¢ni situace podniku a zajiStovat penize pro kratkodobé
i dlouhodobé cile podniku. Z&kladem finanéniho Fizeni je rozbor financni
situace, a to rozvaha a vysledovka. K obecnym pravidlim pro finanéni
rozhodovani patfi:

- Vétsi vynos pred mensSim;

- Mensi riziko pred vétsim;

- Preference penéz obdrZzenych hned pred penézi obdrzenymi pozdéji;

- Zisk a jeho rozdélovani;

- Investice a zvétSovani majetku firmy.

Zakladnim cilem podniku je obvykle maximalizace trzni hodnoty. Mezi
sekundarni cile patfi napfiklad maximalizace internich finanénich zdroja
a likvidity. K tercidlnim cilim fadime maximalizaci zisku, maximalizaci odpisu

a ostatnich internich finan&nich zdroju.

2.9 Finanéni analyza
Pro spravné rozhodovani manazera pfi fizeni podniku jsou dllezité dostatec¢né
a spravné podklady pro jeho rozhodovani. Mezi zakladni dokumenty patfi
finanéni analyza podniku.
.Finanéni analyza predstavuje proces vySetfovani a vyvozovani zavéru

z vysledkd finanéniho hospodareni minulych nebo budoucich obdobi urdité

osoby véetné zjistovani jeho silnych a slabych stranek, testovani jednotlivych
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finan€nich parametrd a ovérovani jejich skute¢né vypovidaci hodnoty.” (Marek,
2009)

Finan¢ni analyza obsahuje napfiklad:
- Pomérové ukazatele rentability;
0 Rentabilita vlastniho kapitalu ROE = (EAT/VK)*100
o Rentabilita vioZzeného jméni ROI = (EBIT*(1-t)/Acelkem)*100
o0 Rentabilita aktiv ROA = (EBIT/Aceikem)*100
- Ukazatele obratkovosti aktiv a pasiv;
o Doba obratu zasob ve dnech D,ss = primérny stav z4sob/obrat
na strané dal u¢tu zasob*Pd
o Doba obratu pohledavek z obchodnich vztah( ve dnech
Dpov = primérny stav PzOV/Trzby*Pd
0 Doba obratu zavazkl z obchodnich vztahud
zov = pramérny stav zavazku ZzOV/trzby*Pd
0 Obchodni deficit OD = Doy - Dyov
- Pomérové ukazatele kratkodobé likvidity;
0 Ukazatel bézné likvidity BL = kratkodobé aktiva/kratkodob& pasiva
o Ukazatel pohotové likvidity
PL = (kratkodobé pohledavky + kratkodoby majetek)/kratkodoba
pasiva
o Cisty pracovni kapital
CPK = kratkodobé aktiva — kratkodobé pasiva
- Analyza zadluzenosti;
o Ukazatel véfitelského rizika VR = cizi kapital/celkovy kapital
o Ukazatel finan¢ni paky UFP = celkovy kapital/vlastni kapital
0 Ukazatel podilu ciziho kapitéalu k vliastnimu
DEP = cizi kapital/vlastni kapital
o Koeficient samofinancovani KSF = vlastni kapital/celkovy kapital
0 Ukazatel trokového kryti UK = EBIT/nakladové Groky

- Ukazatele konstruované na zakladé udaja z finan¢niho trhu;
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o Dividendovy vyplatni pomér DPR = dividenda na akcii/VH na akcii
o Dividendova vynosnost DV = dividenda na akcii/trzni cena
akcie*100

Toto jsou pfiklady ukazatell finanéni analyzy, kterych je velké mnoZstvi. Vybér

zpusobu vypodctu uréuje financni analityk dle potfeb pro finanéni rozhodovani.

2.10 Vnitrofiremni komunikace

Idealni systém komunikace neni direktivni, tedy ten, kdy se vSichni podfizeni
budou fidit tim, co manazer fekne nebo pfikaze. Dulezitym a u€innym prvkem je
obousmérnd komunikace, kdy se i pracovni tym bude U&astnit feSeni
problematiky tykajici se jeho ¢innosti a spadajici do jeho kometence.
Pro vedeni firmy je tedy dulezitym faktorem umét také naslouchat svym

zameéstnancum a byt empaticky.

Velkym problémem byva také zadrzovani informaci, kdy jsou manaZzefi
presvédCeni, Ze lidem stai pouze informace tykajici se bezprostfedné jejich
prace. Ve skutecnosti vSak lidé chté&ji znat hospodarskou situaci firmy i to,
pro koho je vyrobek uréen. Jestlize pracovnici vyciti, Ze vedeni ma jasnou
a promyslenou koncepci, pak to zvysuje jejich sounalezitost s firmou. Jednotlivi
pracovnici firmy vnimaji také povést a Ciny firmy a jejiho managementu, firemni
vizi, strategii i cile firmy, atmosféru ve firmé&, Udroven fizeni, Uspéchy
¢i neuspéchy, tradici firmy, firemni ritualy, pravidla odménovani i sankcionovani,
zajem ¢i nezajem firmy o své spolupracovniky, kulturu pracovniho prostredi,

know-how, ale i iroven jednani se zakazniky a s vefejnosti.

Uroven vnitrofiremni komunikace Gzce souvisi s Grovni firemni kultury, protoze
je jeji soucasti. Sou€asné souvisi i s arovni personalni prace, kterou realizuji
vSichni vedouci pracovnici. Vrcholovy management ma citit odpovédnost

za vysokou uroven vnitrofiremni komunikace a vytvaret zpétnovazebni systém,
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ktery poskytuje vSem zaméstnancum i vedeni firmy informace pfi realizaci
spole¢ného dila. Odpovédnost za komunikaci ma vzdy ten z komunikacnich

partneru, ktery stoji ve funkéni hierarchii vySe (HlouSkova, 1998).

Pro aspéSnou komunikaci bylo vybrano nékolik duleZitych zasad, kterymi je
potfeba se fidit:

- Komunikace musi byt oteviena;

- Otazky klast jako nastroj pochopeni a dorozuméni se (,Co navrhujete?");
- Lidé podporuji pfedevsim to, co sami pomohli vytvorit;

- Prvni dojem ma velky vliv;

- Ciny mluvi vice nez slova;

- Komunikace je dialog, nikoliv monolog;

- Poskytovat si zpétnou vazbu;

- Jestlize za né€im stojim, musim to umét vysvétlit.
2.11 Time Management a organizace prace

Aby Fizeni a organizace procesu byly efektivni, mél by kazdy manazer stredni
firmy ovladat time management i organizaci prace. Zakladnim predpokladem je
vedeni seznamu ukolu fazenych podle priorit. Pro Ukoly vyZadujici koncentraci
je tfeba si vyhradit urgitou dobu klidu. Ukoly je nutno délat postupné
a jednotlivé, pokud se jedna o €innosti, které spolu nesouvisi. Na konci kazdého
dne je dulezité ukoly zkontrolovat a stanovit si priority na dalSi den. DalSim
predpokladem UspésSné organizace prace je evidence dulezitych dokumentu
a kontaktll — nejlépe v podnikovém informacnim system, pokud ho firma ma

zavedeny.
“Informacni a komunika¢ni technologie (ICT) nabizeji nové mozZnosti

zefektivnéni prace firem a zvySeni jejich konkurenceschopnosti. VyuZziti téchto

moznosti je vSak pIné v kompetenci lidi, pfi€emz rozhodujici tlohu musi sehrat
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top management firmy, ktery jejich zavadéni musi cilevédomé fidit.” (Lednicky,
Slavik, Vanék, 2002).

2.12 Celozivotni vzd élavani

Celozivotni vzdélavani managementu firmy pomaha podstupovat rizika a byt
ochoten vystoupit ze svych zén jistoty, upfimné posuzovat uspéchy
i neudspéchy, iniciativné shromazdovat informace a ndpady od ostatnich,
poméha tendenci naslouchat okoli a zejména byt otevieny novym mysSlenkam
a byt ochoten divat se na svét s otevienou mysli. Strategie Ipéni na minulosti je
nedcinna. Pro kazdého bude lepsi uéit se vyrovnavat se zménami, rozvijet svij
tvar€i potencidl a pomahat firmé prochazet témito proménami. Proménlivost
okolniho svéta, tempo zmén i neustaly rozvoj vyZaduje kontinuélni vzdélavani
i aktualni informace kfizeni firmy podle nejnovéjSich poznatki a potfeb
(Kotler 2000).

2.13 Operaéni programy

Operaéni programy slouzi pro politiku hospodaiské a socialni soudrznosti.
Pro stfedni firmy predstavuji mozZnost cerpani finanénich prostredk
na vyznamné projekty. V obdobi 2007 — 2013 bude v CR realizovano celkem
podnikani a inovace — OPPI. Tento program je zaméfen predevsSim
na zvysSovani konkurenceschopnosti oblasti primyslu a sluzeb, na rozvoj
podnikani a podporu podnikatelského prostfedi, na podporu inovaci
a na podporu podnikani a rustu hospodarstvi zalozeného na znalostech.
Ridicim organem je MPO CR, které vyhlasuje konkrétni vyzvy a hodnoti
predloZené projekty. Mezi prioritni osy programu OPPI patfi:

- Vznik firem;

- Rozvoj firem;

- Efektivni energie;
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Inovace;
Prostfedi pro podnikani a inovace;
Sluzby pro rozvoj podnikani;

Technick& pomoc. (Srpovéa, Rehof, 2010).
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3 Metodika

3.1 Cil

Cilem bakalarské prace je analyza sou¢asného systému fizeni ve vybrané firmé
a navrh jejiho dalSiho rozvoje. Z vySe uvedeného vyplyvaji nasledujici dil¢i cile:
- zpracovani pfehledu systému fizeni a analyza sou€asného stavu;
- SWOT analyza;

- Ur€eni moznosti dalSiho rozvoje firmy.
3.2  Struktura bakald rské prace

V prvni Casti bakaldfské prace je reSerSe literarniho pfehledu zabyvajici se
danou problematikou. Jsou vysvétleny z&kladni pojmy i teorie. Na teorii
navazuje prakticka ¢ast s analyzou stavajiciho stavu konkrétni firmy, jeji
organizacni strukturou a definovanim cild, které chce podnik dosahnout. V treti

Casti je provedeno shrnuti a doporuceni pro dalSi rozvoj firmy.
3.3  Pouzité metody

Pro teoretické podklady byla pouzita dostupna literatura a jeji reSerSe vztahujici
se ktématu bakalafské prace. Prameny pro praktickou Cast byly Cerpany
zejména z firemnich zdroji — dokumentarnim Setfenim, SWOT analyzou

a fizenym rozhovorem s pracovnikem z vedeni firmy.

Dokumentarni Set feni se tykalo nasledujicich internich firemnich dokumentu:
- Strategie firmy 2010 — 2015;
- Reportingu a roéni zpravy oddéleni prodeje;
- Managementu kvality ISO 9001,

- Ro¢ni zaveérky;
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- Finan¢ni analyzy.

SWOT analyza je rozbor sou¢asného stavu firmy (vnitfni prostfedi) a situace
okoli firmy (vnéjSi prostfedi). Ve vnitinim prostfedi feSi silné a slabé stranky

firmy, ve vnéjSim prostfedi pak pfilezitosti a hrozby pro firmu.

SWOT analyza se vyuziva jako silny nastroj pro stanoveni strategie spole¢nosti
a zlepSovani stavajiciho stavu a procesu. V ramci této bakalafské prace je

SWOT analyza soustfedéna na oblast fizeni a rozvoje firmy.

Rizeny rozhovor je technikou sbéru dat systémem kladeni otazek. Otazky
kladené v rozhovoru jsou uvedeny v pfiloze. Pro ur€eni kritérii SWOT analyzy
i zjiSténi dalSich potfebnych informaci o sou€asném stavu fizeni a rozvoji firmy

probéhl fizeny rozhovor se zastupcem vedeni spole¢nosti.
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4 Charakteristika firmy

4.1 Vznik a zalozeni

Firma vznikla v roce 1991 pod nadzvem Micro-Sensor, spol. s.r.o. Firma sidli
v jihoCeském mésté Bechyné. Kratce po jejim zaloZzeni v roce 1992 do této
spoleCnosti  kapitalové  vstoupila némeckda spole¢nost Micro-Epsilon
Messtechnik s podilem 51%.

K vyznamné marketingové zméné doSlo v zafi 2006, kdy spolecnost prevzala
nazev a logo této némecké matefské spolecnosti a zménila svlj nazev
na MICRO-EPSILON Czech Republic, spol. s.r. 0. Tento milnik dava firmé

zavazek Sifit dobré jméno spolecnosti, drzet vysokou Urover kvality a mozZnost

pouzivat znacku pro vlastni prodejni aktivity na ¢eském a slovenském trhu.

Skupina Micro-Epsilon Messtechnik ma 44 let zkuSenosti s feSenim kolu
v oblasti senzord na méfeni vzdalenosti. Nyni ma cela skupina vice nez
500 zaméstnancl. Ma obchodni zastoupeni po celém svété a sesterské
spolegnosti v Anglii, Americe, Cin&, Francii, Svycarsku, Slovensku a v také

Ceské republice.

Skupina ME investuje vétSinu finan€nich prostiedkl do vyvoje senzoru
zaloZenych na nejnoveéjSich technologiich. Tim si zajiStuje dlouhodobé vedouci
postaveni na trhu senzoriky. Firma rozviji inovativni koncepty méfeni za ucelem

splnéni naroénych zakaznickych pozadavku.
Cilem skupiny je kontinualni zlepSovani konkurenceschopnosti. Jako prostfedky

ke splnéni tohoto cile slouzi pribézné inovace zalozené na nejnoveéjSich

technologiich a ur€eni klicovych kompetenci jednotlivych partnert ve skupiné
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tak, aby jako celek byl zajiStén Siroky sortiment vyrobkd vyuZzitelnych

pro aplikace zakazniku.

Obr. 6 Skupina Micro-Epsilon
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Firma ME-CZ v Bechyni se zabyva vyvojem, vyrobou a prodejem v oblasti

senzorl a senzorovych systému pro méfeni vzdalenosti, teploty a sily.

Vyuziti senzoriky je velmi Siroké, jeji aplikace se uplathuji zejména

v automatizaci, vyzkumu a vyvoji, Vletectvi, ve vytahafské technice,

25



v manipulaéni technice, ve vyvoji a konstrukci automobill, ve stavebnictvi,
v elektrotechnice a dalSich odveétvich. Zakladem firmy je odvétvi mechatroniky,

které se sklada z jemné mechaniky, senzoriky a softwaru.

Obr. 7 Odvétvi mechatroniky

Mechanik | "% Elektronik
- CAD
-CNC
- CAM

J -/ - Chip on Bord
= 3 »/ - Hybrid
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Zdroj: interni materialy MICRO-EPSILON Czech Republic spol. sr. o.

Tyto technologie jsou hlavni kompetenci firmy. Diky pravidelnym Skolenim
zameéstnancl a vyuziti novych technologii je jiho¢eska pobocka schopna zajistit
dostate¢nou kvalitu i servis. Firma méa v soucasné dobé 95 zaméstnancu.
Ukolem oddé&leni prodeje je zajisténi pozadavkd zakaznikd v teritoriu Ceské

a Slovenské republiky.
4.2  Vize podniku

Firma ma zaloZenu firemni strategii na roky 2011 — 2015, ve které je definovana
tato mise: ,ME CR je moderni, rozvijejici se firma, jejimz pfedmétem &innosti je
VyVoj, vyroba a prodej senzorl a systému v oblasti méfeni vzdalenosti, sily,
teploty a souCasné presné obrabéni kovu. Davame predstavam zakazniku

presny rozmér — rychle, spolehlivé a na profesionalni drovni. Spole¢nost si vazi

a ocenuje podil kazdého spolupracovnika na celkovém uspéchu.”
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Vize spole€nosti je zaméfena na zvySujici se podil vlastnich zakdzek takto:
.S VyuZitim naSich zkuSenosti a dovednosti zajistit do roku 2015 miniméalné
30% zakézek mimo matefskou spole¢nost primarné na trzich CR a SR.
Do 10 let, tzn. do roku 2020, pak dosahnout 40 % podilu zakazek mimo
materskou spoleénost. Soustavné pracovat na udrzeni stavajicich zakaznik(.”

(Cerpano ze zdrojd spoleénosti Micro-Epsilon, spol. s r. 0. z roku 2011).
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5 Analyza sou €éasného stavu Fizeni

5.1  Organiza €éni schéma
Vedeni vytvafi soulad U€elu a zaméfeni podnikové skupiny, musi udrZovat
interni prostfedi, v némZ se mohou zaméstnanci plné zapojit pfi dosahovani
cild. Zaméstnanci na vSech Urovnich jsou zakladem organizace a jejich plné
zapojeni umoznuje vyuZzit jejich schopnosti ve prospéch firmy. Procesni fizeni
vSech €innosti v organizaci vytvafi predpoklady pro efektivni vyuzivani zdroja,

omezeni vzniku chyb a zaméfeni na neustalé zlepSovani.

NejvysSim organem spolecnosti je valnd hromada, tu tvofi tfi spole¢nici. Valna
hromada rozhoduje o strategii spole¢nosti. Vedeni spole¢nosti tvofi feditel
a prokuristka. Reditel je odpov&dny za technicko-provozni Usek, prokuristka
za obchodné-ekonomicky usek. Délba pusobnosti mezi valnou hromadou
a vedenim spole¢nosti spociva v tom, Ze valna hromada rozhoduje v zasadnich
cinnostech strategického charakteru a vrcholové vedeni spole€nosti pro tato
rozhodnuti pfipravuje podklady a navrhy. Déale vedeni spole¢nosti zajistuje

vykonné operativni a realizacni ¢innosti.

Reditel spoleénosti zastupuje spoleénost v0é&i tretim osobam. Jmenuje
vyrobniho feditele a vedouci vyrobnich oddéleni technické-provozniho Useku
a jejich zastupce. Do jeho oblasti plsobnosti spadaiji:

- Né&kup a logistika;

- Zajisténi pripravy vyroby a konstrukce;

- Zajisténi vyroby zakazek;

- Zajisténi vyvoje a servisu;

- Zajisténi technicko-provoznich zalezitosti firmy.
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Prokuristka je vykonnym organem spole¢nosti. Zastupuje spole¢nost vici tretim
osobam a je zmocnéna k pravnim Ukonlm do ¢astky 100.000 EUR. Pfimo fidi
asistentku vedeni, hlavni Gcéetni a obchodniho feditele. Jmenuje vedouci
pracovniky jednotlivych atvard obchodné-ekonomického UuUseku a jejich
zastupce. Zakladni oblasti pusobnosti tohoto Useku je obchodni ¢&innost,
marketing, spoleCenské akce a styk s vefejnosti, vedeni Uuc€etnictvi a personalni

a mzdové agendy, fizeni inventarizaCnich praci controlling spole€nosti.

Management firmy ma systémovy pfistup k procesim zaméfenym na dany cil,
k fizeni zvySeni efektivnosti a U&innosti procesu a vykonnosti firmy. Trvalym
cilem firmy je zvySovani spokojenosti zakazniki a dalSich zainteresovanych
stran. Efektivni rozhodnuti jsou zaloZena na analyze Gdaju a informaci. Firma
a jeji dodavatelé jsou vzajemné zavisli a vzajemné prospésny vztah zvysSuje
jejich schopnost vytvaret hodnotu. Ve firmé je zaveden dokumentovany systém
fizeni managementu kvality podle EN ISO 9001:2008. Vedeni firmy ma
prostfednictvim dohledu a fizeni odpovidajicich procest zodpovédnost se
postarat o pfevedeni potfeb a oéekavani zakaznikl do stanovenych pozadavku
a o jejich splnéni k plné spokojenosti zakaznikl. Pro zjisténi téchto pozadavku
pouziva firma cyklus PDCA (Plan-Do-Check-Act).

Obr. 9 Kolobéh planovani, realizace, pfezkoumani a zlepSovani (PDCA)

(Planen)

(Verbessern)

Zdroj: interni materialy MICRO-EPSILON Czech Republic spol. s r. o.
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5.2  Za&kladni kapital a hospoda Feni v roce 2010

Z&Kkladni kapital firmy je tvofen Castkou 2.000.000 K¢, z toho podil matefské
firmy MICRO-EPSILON MESSTECHNIK Beteiligungs GmbH tvofi 51%. Firma
je Fizena zejména Ceskymi spolumajiteli, rozhodujici slovo ve strategickych

investicich ma ale diky nadpoloviénimu podilu némecka matefska firma.

Hospodareni spole¢nosti v roce 2010 skondilo ziskem ve vysi 5.560.744 K¢&

po zdanéni.
5.3  Vyznamné udalosti ve spole ¢€nosti v roce 2010

Z hlediska strategického fizeni firmy byly pro vyvoj spole¢nosti v roce 2010
nejvyznamnéjsi tyto udalosti:

- Odeznivani svétové hospodarské krize, ktera postihla firmu ME-CZ
zejména v roce 2009 poklesem trzeb meziro¢né ve vysi 30%;

- ZvySovani vykonu firmy, zvySovani poctu zaméstnancl (z 67 na 73)
a zruSeni kratSi tydenni pracovni doby (navrat =z Sestihodinové
na osmihodinovou);

- K 30. 6. 2010 ukonceni projektu €. 4.1 INO3/067 ,dotace pro inovaci,
vramci tohoto projektu byl realizovan nakup dlouhodobého majetku,
tento majetek byl z 36% financovan z Opera¢niho programu Podnikani
a inovace (dne 19. 1. 2011 probéhla Uhrada od MPO v ¢astce
2.319.553 K¢);

-V ramci projektu ,Vzdélavejte se“ realizovaného MPSV CR od Ufadu

prace pfijato 310.036 K¢.
5.4  Podnikovy informa €ni systém

Firma vyuZiva podnikovy informaéni systém AFPS firmy IbeeS GmbH. Tento
systém se pouziva v ramci skupiny ME a je tim zajiSténa standardizace postupu
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i moznost tvorby shodnych reportd pro fizeni firmy. Systém se sklada z téchto
modulu:
- Nakup (objednavky, skladové zakazky ...);
- Prodej (zakazky, dodaci listy, reklamace...);
- Ugetni oblast (faktury, upominky...);
- Oblast zakladnich dat (seznam zakaznik(, dodavatelt, projektt, artiklt
apod.);

- Vyrobni ¢ast (kusovniky, pracovni plany...).

Tento systém tvofi zakladni databazi veSkerych podkladi potfebnych

pro fungovani a fizeni firmy.
9.5 Zisk

Firma vyuziva v poslednich letech zisk z pfedchozich obdobi z velké miry jako
zdroj financovani — jedna se o tzv. samofinancovani. Vyhodou je zejména to, Ze
nevznikaji naklady na cizi zdroje, nezvySuje se objem zavazk( a sniZzuje se
podstupované finanéni riziko podniku. Naopak nevyhodou je to, Ze zisk neni
zcela stabilnim zdrojem, to znamena, Ze podnik musel nejdfive v obdobi vice let
vytvofit a nakumulovat zisky v dostateCném objemu a pak teprve mohl

samofinancovat investi¢ni projekty.
5.6  Zakazkova vyroba (Make-to-order)

Firma ME-CZ zajiStuje kusovou i malosériovou vyrobu, a to zejména pro OEM
zakazniky, to znamena, Ze ze strategického hlediska podporuje strategii
diferenciace. Vyrobni davky se pohybuji vfadech jednotek az tisicd kusu.
Vyroba firmy se proto uskute€nuje hlavné podle objednavek zakazniku, které
vyzaduji konkrétni zakaznické projekty. Vyroba musi byt schopna se pfizpusobit
poZzadovanym terminim a mnoZzstvim. Tomu odpovida také vysSi cena nez by

byla v pfipadé vyroby na sklad.
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5.7 Rizeni trzeb odd élenim prodeje

Rizeni trzeb je rozdéleno na:
- Strategické fizent;
- Taktické fizeni;

- Operativni fizeni.

Dokument Strategie firmy Micro-Epsilon 2010 — 2015 stanovuje nardst trzeb
v kazdém roce o 5% oproti pfedchozimu obdobi. Tim je zajiStén dlouhodoby

plan jako forma strategického Fizeni, ktera dava dlouhodoby zaklad.

Tento pozadavek je na konci kazdeho roku déale rozpracovan, kdy je stanoven
plan prodeje pro kazdou oblast podle aktualni situace, vyvoje ve stavajicim roce
a i predpovédi napf. z rozhlasu a televize, tj. i na zakladé odhadu celkové
situace na svétovém trhu. Tim je zajiStén rozpad poZzadavku narlstu na roéni
plany a dale i na jednotlivé mésice. Cile jednotlivych mésicl nejsou linearni, ale

zahrnuiji i urcité trendy v sezonnosti.

Jako pracovni nastroj pro plnéni cild je pouzivdn mésicni reporting, ktery
zahrnuje nasleduijici dil¢i vyhodnoceni:
- Pocty navstév u zakazniku;
- Pocet nabidek v jednotlivych oblastech;
- Uspésnost nabidek v jednotlivych oblastech;
- Uroven (v K&) doslych zakazek v jednotlivych oblastech — dava jiz véas
indicie o vyvoji trzeb pro nasledujici 2 mésice;
- Trzby dle jednotlivych produktovych skupin — jakym se dafi nejvice,
na co se zaméfit apod.;
- Kolacovy graf o podilu na trzbach v jednotlivych teritoriich;
- Uspésnost projektd;

- Uspé3snost konverze navstév zakaznikd na zakazky.
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Tim je mozno v€as reagovat na vzniklé situace, kdy tyto body slouzi
k operativnimu fizeni v ramci jednotlivych mésicu tak, aby na konci roku byl
plan spinén. Uginnost tohoto Fizeni dokladaji i &isla prodeje z minulosti, kdy byla
firma vzdy schopna zajistit vyrazné meziro¢ni narlsty trzeb, a to zejména diky
vySe uvedenym zpUsobdm fizeni s moznosti pfijeti dil¢ich opatfeni a v€asnou
zpétnou vazbou pomoci reportingu. Rizeni je podpofeno také externi
konzultantkou firmy DATAMAR, ktera pravidelné provadi Skoleni obchodniho

tymu na aktualni témata.
5.8  Vyhodnoceni analyzy sou ¢asného stavu Fizeni

V ramci analyzy soucasného stavu fizeni firmy byl proveden Fizeny rozhovor
s pracovnikem vedeni spoleCnosti. Otazky jsou uvedeny v pfiloze této
bakalarské prace a byly sméfovany na tyto oblasti:

- Pravni forma, kapitalova struktura a hlavni oblast podnikani;

- Organiza¢ni schéma (typ, rozsah vedeni, spoluprace mezi jednotlivymi
organiza¢nimi slozkami, pravomoci a odpovédnost jednotlivych
vedoucich pracovniku a useku);

- Zakladni informace o firmé (v€etné historie a souasneho stavu);

- Spoluprace v ramci skupiny, vyména informaci, vzajemna komunikace,
informacni systém firmy;

- ZpuUsob fizeni oddéleni prodeje;

- Perspektivy rozvoje firmy a moznosti uplatnéni na trhu;

- Vyznamné udalosti;

Z tohoto rozhovoru vyplynulo, Ze ve firmé existuje potencial na dalSi kontinualni
zlepSovani. Firmé je doporuceno drzet se jeji hlavni kompetence, kterou je
Vvyvoj, vyroba a prodej snimacu. V rdmci skupiny ma ulohu vyrobce stfednich
a velkych sérii. Existuji rezervy v fizeni jednotlivych Gseku a systému predavani

informaci. Firma musi byt pfipravena i do budoucna na dalSi rist a v rdmci
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tohoto bodu musi byt schopna v€as reagovat na ménici se prostfedi, strukturu

spole€nosti, pozadavky zakaznikd i rostouci objem vyroby.

Vramci sledovani ekonomickych ukazatell a dokumentové analyzy byly

zjistény tyto skutecnosti, které je nutné reflektovat pro dalSi fizeni a rozvoj firmy:

Firma mdze mirné snizit stav zasob (zvySuje se obrat zasob ve dnech)
a tim zvysit vlastni likviditu;

Po velkych investicich roku 2010 a 2011 bude v pfipadé potieby dalSich
velkych investic Cerpat uveér;

Diky permanentnimu narustu trzeb (kromé krizového roku 2009) je
zajiSténa navratnost investic;

Ve firmé roste pfidana hodnota na pracovnika;

Firmé klesa pohotova likvidita pod viivem velkych investic;

ZvySuje se obrat pohledavek z obchodnich vztahG (je nutné dbéat
na véasné uhrady odbératel();

Firma vykazuje rostouci hospodarsky vysledek.
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6 SWOT analyza pro systém Fizeni a moznosti

rozvoje

6.1  Strenghts — silné stranky

- Dobry a Gspésny pfistup k trhu CR;

- Malé segmenty nezasazené krizi (vyrobci vytah(, vyrobci jefabud, vysoké
3koly, Akademie véd CR);

- Mlady kolektiv;

- Energicky management;

- Kvalitni firemni kultura;

- Snaha o zlepSeni — Skoleni, hledani novych pfileZitosti, zdokonalovani
podnikovych procesu;

- Moznost podilet se na vyvoiji firmy;

- Niche segment trhu (trzni niky);

- Budovani dlouhodobych vztahu se zakazniky;

- Spojeni se skupinou ME, spole&né portfolio produktt na trhu v CR a SR;

- Nadnarodni spole¢nost, dlouholeté zkuSenosti.

6.2  Weaknesses — slabé stranky

- Primarni segmenty jsou pfilis malé;

- Nabidka samotnych senzor(, neni nabizeno kompletni feSeni na Kkli¢
(pouze v jednoduchych pfipadech integrace) ;

- Nedafi se duplikovat nékteré aplikace z Némecka (lékafské stoly,

manipulaéni technika apod.);
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Malo se hledaji synergie v ramci skupiny ME;

Hlavni odbératel zaroven vétSinovy vlastnik;

ME-DE nenabizi vlastni produkty ME-CZ ur¢ené pro trh CZ a SK;

Chybi vétsi spoluprace mezi vyvojem v materskeé firmé a ME-CZ;

V CR se nachazi pouze 1 vyrobce enkodérd, vyrobci enkodérti jsou

nejvetSimi odbérateli lankovych senzord v Némecku.

6.3  Oportunities — p Filezitosti

Aplikaéni vyzkum a vyvoj na béazi VS ve spolupraci s vyrobnimi firmami
(i za podpory dotacénich titult z EU);

Nékteré produkty jsou z kategorie Niche Marketing; (méné konkurence
v téchto segmentech)

Know-How ME-DE;

V CRi SR je jist& jest& rastovy potencidl;

Rozvoj nanotechnologii a tim i aplikaci pro pfesnéjsi méfenti;

Kontinualni rast trhu senzoriky;

Stabilni konkurenéni prostredi;

Aplikace senzorQ pfinaSi lepsi kvalitu, Uspory persondlnich néakladd,
zvySeni produktivity;

Prohlubovani stavajicich vztahl se zakazniky;

Dobré kontakty na trhu v CR;

R(st obratu a potenciélu prodeje v CR;

ZlepSuje se vytéznost z veletrht v CR.
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6.4  Threats - hrozby

Poklesy tradi¢nich odveétvi a investic, nelze oCekavat dlouhodobé silné
ristove tendence;

Volatilita kurzu koruny;

Nerealnost nékterych cilu strategie;

Majoritni zavislost podniku na vnitropodnikovych cenach pro skupinu ME;
Export potencialné ohrozen rostouci Zivotni arovni (mzdové naklady);
Posilujici Ceska koruna;

Projekty typu pfimych zahrani¢nich investic (TPCA, Hyundai a dalsi),
senzorova feSeni se importuji ze zahranici;

Sidlem firmy je malé mésto: komplikace s pracovni silou;

Omezeni trhu na CR a SR, ostatni distribuéni kanaly pfes matefskou
firmu;

Neni zajiSténa ochrana patenty a pramyslovymi vzory na vlastni vyrobky
nebezpeci okopirovani;

Pomérné velka konkurence na trhu v nékterych oblastech, napf. lankové
senzory, které tvofi dominantni ¢ast trzeb ME-CZ;

Pretrvavajici nestabilni politické prostredi v zemi;

Slabé kontakty na trhu v SR.
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7 Moznosti dalSiho rozvoje firmy

V nésledujici kapitole jsou shrnuty ziskané poznatky. Na zakladé zvolené
metodiky, cile a struktury této bakalafské prace byly definovany dalSi moznosti
pro systém fizeni a rozvoje firmy ME-CZ. NejvyznamnéjSim podkladem byla

SWOT analyza a provedeny fizeny rozhovor se zastupcem vedeni spole¢nosti.

Pro strategicky rist firmy v dalSim obdobi bylo navrZzeno vyuZzit tato fakta:

a) Vzhledem kzaméfeni firmy na niche marketing zajistit dostateCnou
stabilitu klicovych zaméstnancl. Diky tomu maze byt rozvijeno stabilné
know — how firmy a ve firmé& mohou byt maximalné kumulovany
védomosti a znalosti.

b) Investovat do novych technologii pro vyrobu senzoriky za uUCelem
minimalizace vyrobnich nakladd a zvySeni efektivity vyroby.

c) Diky vyvoji novych vyrobkd se nabizi mozZnost implementace do stale
novych aplikaci. PokraCovat v téchto inovacich, sledovat konkurenéni
VyVvoj i situaci na trhu, vyhodnocovat moznosti novych aplikaci.

d) V dlouhodobém horizontu existuji moznosti navazani B2B spoluprace
s dalsimi firmami mimo Ceskou a Slovenskou republiku, coz mize zajistit
dalSi rozvoj a prosperitu firmy a mirné snizit zavislost na materské firmeé.
V tomto pfipadé je potfeba vyuZzit nakumulovanych znalosti a zkuSenosti
firmy s vyrobou presnych komponent, senzoru ¢&i polotovaru.

e) VyuZivat mozZnosti spoluprace svysokymi Skolami a vyzkumnymi
institucemi v ramci subvencovanych projekta ze strany EU pfi feSeni
aplikaci.

f) ZlepSit vnitfni fungovani spolec¢nosti, zlepSovat c&innosti jednotlivych
oddéleni, optimalizovat skladové zasoby.

g) Aktualizovat procesy a dokumentaci diky rychlému rastu firmy.

h) Zavést funkéni motiva¢ni systém.
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i) ZlepSit externi i interni komunikaci. Pro komunikaci vyuZivat takeé
maximalné podnikovy informaéni systém.
j) Vyuzivat podporu, know-how a dlouhodobé zkuSenosti matefske firmy

a potencial skupiny ME.

VySe uvedené skute€nosti budou pouzity jako dalSi podklad pro vedeni firmy
ME-CZ a upravy celofiremni strategie, systému Fizeni, planovani, organizace
a jejiho dalSiho rozvoje. Tyto navrhy mohou byt dale rozpracovany
a implementovany v ramci systému neustalého zlepSovani spole¢nosti a tim Ize

zajistit dalSi dlouhodoby udrzitelny rist a rozvoj firmy.

ME-CZ patii ke SpiCkovym firmadm v oblasti senzoriky a tvofi vyznamnou
a nedilnou soucast skupiny ME. Implementace dlouhodobych kumulovanych
znalosti, nejnoveéjSich technologii a inovativnich produktd tvofi vyznamny
trojuhelnik pro dalSi rozvoj spoleCnosti a ziskani pozice leadera na trhu

high-tech senzoriky.

Skupina ME dosahla vysoké komplexity a je jiz povazovana za velkou firmu. To
vyZaduje silngjSi vedeni této skupiny a potfebu velmi 0zké spoluprace
jednotlivych dcefinych spole¢nosti, ale i s jednotlivymi OEM zéakazniky a
vyznamnymi dodavately. Tim budou kladeny zvySené néroky na co nejlepsi
komunikaci, rychlou vyménu ovéfenych informaci a dale i na propojeni

podnikového informacniho systému jednotlivych dcefinych spole¢nosti.
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8 Zaver

Stfedni podniky se vyznamné podileji na ekonomice statu i zaméstnanosti

obyvatel. Pro jejich spravné fungovani a rozvoj je velmi dalezité jejich Fizeni.

M v s

7 wrs s wvrs

rozvoj taktické Fizeni a pro bézny provoz operativni fizeni. VSechny tyto aspekty
musi tvofit jednotny fungujici systém podniku. Bez kvalitné propracovaného
systému fizeni se zadny podnik neobejde. Pro fungovani firmy jsou rozhodujici
finanéni a personalni fizeni. Finanéni Fizeni zajistuje finanéni zdroje podniku,

7 wvrs

personalni fizeni zajistuje znalostni a kvalifikani rozvoj.

Stfedni podniky dokazi byt inovativni, reaguji rychle na zmeény okolnich
podminek a dokazi se rychle pfizplsobit pozadavkam trhu. Pfitom se musi
dokazat vyrovnat s omezenymi finanénimi prostfedky napf. na marketing
ve srovnani s globalni konkurenci. Evropska unie a CR se snaZi malé a stfedni
podnikani podpofit v ramci dotacnich tituld programu OPPI. Pro tyto dotace je
potfeba spravné nastaveni pravidel Cerpani. Je to vSak pouze CasteCna

a zejména docasna pomoc.

Stfedni firma ma mit vypracovany podnikatelsky plan. Pro fizeni jednotlivych
asekd firmy je dilezitd tymova prace. Ve stfedni firmé Ize delegovat ¢ast ukolu
na vykonné pracovniky. Komunikace ma probihat obousmérnég,
tj. od managementu k zaméstnancim i naopak, firma musi byt schopna

komunikovat i ke svému okoli, ve kterém pusobi.

Firma ME ziskala v ramci svého vyvoje postaveni silného hrace na trhu, ktery je
schopen ovliviiovat dalSi vyvoj vyrobkd v oblasti senzoriky podle prani svych
zakazniku. Jeji fizeni je zajiSténo vétSinovym podilem némecké materské firmy

pfi zachovani schopnosti samostatného rozhodovani a Fizeni &eskymi
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spolumajiteli. Pro rozvoj firmy jsou dulezité tyto oblasti: mechatronika,
informatika a elektrotechnika. Firma m& zavedenu plochou strukturu Fizeni.
Souc€asna vize podniku neodpovida zcela aktualnim potfebam i moznostem
firmy a je potfeba ji pfepracovat. Firma se musi soustfedit zejména na know-
how, které ma k dispozici, na rozvoj stavajicich zékaznikd i hledani dalSich
novych obchodnich partnerd.

Ze SWOT analyzy vyplynulo, Ze firma ma silné zazemi diky integraci ve skupiné
ME a diky Sirokému produktovému zé&béru ve speciélni oblasti techniky (trzni
niky). Diky této specializaci se musi vénovat vysok&d pozornost kvalité
a systéemu prodeje odehravajicim se na pfimém kontaktu se zakaznikem.
Okolni prostfedi dava firmé pfilezitosti zejména diky tlaku na automatizaci
a eliminaci lidského faktoru i zvySeni celkové kvality produkce. Tim je zajiSténa
stoupajici poptavka po produktech firmy na zakladé prubéznych inovaci
vyrobkl podle pozadavku zéakaznikd. Firma je naopak silné vazana potrebou
zachovani vySe vnitropodnikovych cen a vysokym podilem produkce vyrobku
pro skupinu ME. DalSi hrozbou je dlouhodobé posilujici ¢eskd koruna pfi

navaznosti vétsiny trzeb firmy na ménu v EUR.
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9 Summary

Middle-sized companies are stabilising element in economic system and help
keep employment rate. The company management is responsible for strategic
decision making, functionality and development of the company in the long
term. The tactical management is important in the medium-term. For daily
business is the key point the operational management. All this components are
necessary to keep closely together. Every company needs a sophisticated
control and an efficient management system. The financial management and
personal management are the most decisive factors. The financial management
raises financial resources; the personal management provides qualification

development and secures know-how in the company.

Middle-sized companies are able to be higly innovative; they handle very
flexible and assimilate to the development in the market when the ambient
conditions are changing. On the other hand they have Ilimited financial
resources in comparison with global companies. After the Czech Republic
joined the EU, financial resources and incentives got easily accessible. But it's
only a time-limited support.

The theoretical knowledges are analyzed in the first part of these thesis
.Management system and development possibilities in the middle-sized
company“. The second part is based on the interpretation of the particular
company. The thesis is based on the discussion with the management
of the company and on the SWOT analysis. The conclusions and

recommendations are summarized in the final part of the thesis.
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11 Priloha

Seznam okruhu otazek kladenych pfi rozhovoru se zastupcem vedeni

spolec¢nosti:

1. Muzete prosim charakterizovat Vasi firmu?

2. Kdy byla firma zaloZena, jakou ma pravni formu a oblast podnikani?

zaméstnanca.

4. Jakou mé firma historii?

5. Jaké je sou€asné postaveni firmy? Ktefi partnefi jsou pro Vasi firmu

6. Definujte slabé a silné stranky firmy pro systém fizeni a rozvoje a dale
pFileZitosti a hrozby firmy.

7. Popiste vizi Vaseho podniku.

8. Jaka je perspektiva rozvoje Vasi firmy?

9. Jmenujte vyznamné udalosti z posledni doby ve Vasi firmé tykajici se

systému fizeni a rozvoje firmy.
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