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uvoD

Forma spotiebitelského nakupu se béhem modernich déjin vyvijela. Rozsahly
sortiment byl k dostani ve specializovanych obchodech a pokud chtél spotiebitel nakou-
pit vSe potiebné, stravil tim nemalou ¢ast svého volného ¢asu. Nemluvé o predchozim
rezimu, kdy v podstaté spotiebitel ani nem¢l moznost sortimentniho vybéru. Poc¢inaje
rokem 1989 a nastolenim trzniho hospodaistvi se naroky spotiebiteli zacaly postupné
zvySovat. Spotiebitelé zacali hodnotit kvalitu potravin, uroven prosttedi, chovani perso-
nalu, ptistup k obchodu a dalsi. Lidé také zacali travit vice Casu praci, potazmo budo-
vanim osobni kariéry. To mélo za nasledek ubytek volného casu, proto lidé ocenuji
moznost nakupu v§eho pod jednou sttechou. Dalsim aspektem byl téz rozsitujici se tu-
zemsky vozovy park. Témét kazda rodina vlastni osobni automobil, ktery velmi casto
vyuziva k dopravé za nakupem, coz Setii as a zvySuje pohodli. Proto je pro spotiebitele
také dilezity aspekt, aby se automobilem dostanou do bezprostiedni blizkosti obchodu.
O oblibé nakupu v maloobchodnich fetézcich hovofti i stale se zvysujici pocet jejich
prodejnich jednotek. S timto faktem jsou také Casto spojené diskuze o nasilném zacle-

néni budovy prodejni jednotky do charakteru prostredi.

V dob¢ finanéni nejistoty a doznivajiciho vlivu krize a obav ze vzniku nové,
hraje téZ vyznamnou roli cena nabizenych produktii. V tomto ohledu nabizeji maloob-
chodni fetézce nizsi cenovou hladinu, nez je tomu v ptipad¢ specializovanych prodejen,
jakymi jsou napiiklad soukromé pekarny, feznictvi, ovoce a zelenina a dal$i. Rada ma-
loobchodnich fetézci nabizi vyrobky tzv. privatni znacky, cozZ je zbozi, které ¢asto na-
bidne spotiebitelim znatelnou usporu oproti znackovym vyrobkiim. To mize byt pro

mnohé zédkazniky rozhodujicim faktorem pii volbé mista realizace nakupu.

Cim dal &ast&ji jsou spotiebiteli vyhledavany vyrobky pochazejici z tuzemské
produkce. V posledni dob¢ se u spotiebitell t&si velké oblibé farmaiské trhy, kde maji
lidé moznost nakoupit potraviny z ¢eské produkce, coz je dikazem toho, Ze ne vzdy
hraje hlavni roli pro ¢eské spotiebitele rychlost nakupu a cena produktt, ktera je vyssi
nez je tomu v piipadé¢ maloobchodnich fetézcl. RozSifenost farmaiskych trhii ovSem

neni vysoka, nejcastéji se s nimi muze spotiebitel setkat ve vétsich méstech.

Nedavno se v médiich objevily zpravy o velkém pocti Ceskych spotiebiteld,

ktefi realizuji nakupy u maloobchodnich fetézci za hranicemi. Hlavnim divodem je
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vys$$i kvalita produktt a kolikrat znatelné niz$i cena. K nespokojenosti s produkty v
maloobchodnich fetézcich pfispivaji také stale Castéjsi zpravy o manipulaci s prodluzo-
vani doby spotfeby u né¢kterych produktti, coz dale vzbuzuje ve spotiebitelich nedivéru

k nakupu zbozi v maloobchodnich fetézcich.

Na tuzemském trhu piisobi fada silnych hracd maloobchodnich fetézch. Ti se
mezi sebou odlisuji velikosti, hloubkou a §ifi sortimentu, designem, pohodlim nakupu a
dalSimi prvky. Vzajemné se piredhanéni ve snaze ziskani zdkaznikl riznymi cenovymi
akcemi, a tak je spotiebitel na kazdém kroku vystaven ak¢nim nabidkam riznych malo-

obchodnich fetézc.

Nabidka maloobchodnich fetézct se tyka kazdého jedince z lidské spolecnosti.
Dtvodem volby tohoto tématu byl osobni zajem dozveédét se vice informaci o hospoda-
feni maloobchodnich fetézcli. Tyto spole€nosti patii k nejvyznamnéjS$im zaméstnavate-
1im v Ceské republice a nabizi mnohym absolventiim moznost kariérniho riistu v oblas-
ti maloobchodu, a proto se domnivam, ze prohloubeni védomosti pravé z oblasti retai-

lingu bude pro mne velkym piinosem.

Z mnoha zastupcii tohoto oboru piisobicim na Ceském trhu jsem si vybral pro
ucely mé diplomové prace spolecnost Ahold jednak pro osobni pracovni zkusenost,
kterou jsem v minulosti m&l moznost ziskat, ale hlavné proto, ze vétSinu svych osobnich
nakupu realizuji pravé u tohoto maloobchodniho fetézce, coz je do jisté miry zplisobeno

tim, Ze v mist¢ mého bydlisteé byl jako prvni otevien supermarket této spolec¢nosti.

Struktura mé diplomové prace bude nésledujici. Po uvodu bude prvni kapitola
vénovana literarni reSerSi. V této kapitole se budu zabyvat popisem vzniku obchodu
jako takového a definuji smér jakym se obchod prifezem ¢asu postupné ubiral. Jelikoz
je predmétem této diplomové prace konkrétni maloobchodni fetézec budu dale pozor-
nost vénovat maloobchodu a jeho rozdéleni na jednotlivé typy a druhy. V dalsi kapitole
se budu zabyvat nastroji, jez jsou vyuzivané vedoucimi pracovniky pfi fizeni maloob-

chodnich jednotek.

V nasledujici ¢asti mé diplomové prace ve strucnosti popisi maloobchodni fete-
zec, ktery je pfedmétem mého zkoumani. Pokrac¢ovat budu charakteristikou vyvoje ma-
loobchodniho trhu v Ceské republice a analyzou vngj§iho prostiedi, ve kterém podnik

realizuje svou ¢innost. Po analyze vnéjsiho prostfedi bude dalsi kapitola vénovana po-
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drobné finan¢ni analyze, kterd umoziuje vyvraceni ¢i potvrzeni stanovenych ptedpo-

kladd, které jsem definoval pied realizaci diplomové prace.

Na pielomu let 2008-2009. dorazila do Evropy finan¢ni krize, ktera méla pavod
ve Spojenych statech americkych a zasahla pfes financéni sektor celé hospodaistvi.
Vzhledem k sortimentni nabidce zkoumaného maloobchodniho fetézce, ktery se ve vétsi
mife zaméfuje na zbozi denni, autonomni spotieby, predpokladam, ze dopady krize ne-
byly pro spole¢nost Ahold a jeji oborové okoli tak vyrazné jak tomu bylo v pfipadé vét-
$iny odvétvi v ekonomice Ceské republiky. To lze napiiklad odvodit srovnanim vyvoje

nominalniho HDP a vyvoje trzeb zkoumané spole¢nosti.

Také se domnivam, Ze v silném konkurencnim prostiedi spole¢nost zaujima
predni misto na tuzemském trhu a jeji dil¢i finan¢ni ukazatele jsou na stejné Grovni ne-

bo lepsi, nez nejblizsich konkurentl spole¢nosti z oborového odvétvi.

Tteti hypotéza se tyka zmén, ke kterym doslo v roce 2009, kdy probéhla restruk-
turalizace spolecnosti Ahold czech republic a.s. pti niz doslo ke spojeni znacek Hyper-
nova a Albert pod znacku Albert s novym jednotnym vizudlnim stylem a rovnéz doslo
k uzavieni nékterych nerentabilnich provozoven. Tento proces mél za disledek zvySené
naklady transformace, avSak domnivam se, Ze tato zména méla a bude mit pozitivni

dopad na hospodareni spole¢nosti.

Posledni hypotéza souvisi s faktem, Ze spole¢nost Spolecnost Ahold je nejdéle
pusobicim maloobchodnim fetézcem, provozujicim supermarkety v ceské republice.
Béhem jejiho Zivotniho obdobi dochazelo k riznym zménam v oborovém prostiedi, na
které musela firma reagovat. Domnivam se, Ze béhem sledovaného obdobi Zadna zména

wrwe

hrozba bankrotu.

Cilem této prace je analyzovat a zhodnotit finan¢ni situaci vybraného podniku.
Postupné rozeberu diléi finan¢ni oblasti a zrealizuji porovnani s konkurenénimi podni-
ky. Na zakladé vypoctenych vysledkii navrhnu mozna doporuceni, jez by mohly vést ke

zlepseni situace spole¢nosti, pokud tomu bude zapotiebi.



1 POCATKY OBCHODU

Vzniku obchodu dle Prazské a Jindry (1997), jak ho dnes vnimame, ptedchaze-
ly dvé zésadni udélosti. Jednou z nich bylo lokalni rozdéleni na mésta a vesnice a
druhou bylo osamostatnéni femesel od zemédélstvi. Jako dusledek téchto udalosti

byl vznik zbozni vyroby a ptechod z jednoduché zbozni smény na penézni.

Jako samostatné odvétvi lidské Cinnosti se stal obchod po treti velké spolecen-
ské délb¢ prace, kdy se kupec stal osobou zabyvajici se vylu¢né zbozni sménou. Na-
rustajici Casova a mistni diferenciace mezi prodejem a koupi zbozi a také zvySujici
se specializace vyroby, mély za dasledek vyclenéni osoby, kterd zprosttedkuje smé-
nu mezi vesnici a méstem, mezi jednotlivymi vyrobci a mezi vyrobci a vladnouci

VIstvou.

Pozice obchodnika se stala velice lukrativni, jeho moc se dala ptirovnat k moci
otrokafe nebo feudala, jejichz bohatstvi v dobach antické a feudalni spole¢nosti by-
lo zalozeno na vlastnictvi otrokli a pidy, ovSem bohatstvi obchodnika bylo vyjadre-
no v penézich, pomoci kterych mohl realizovat nejen obchody ale také lichvu. Pro-
stiednictvim penéznich prostiedkt si mohl potidit jak ptidu tak i otroky a stat se tak
soucasti vladnouci vrstvy. Ovsem kupcem se nemohl stat jen tak kdokoli. V dobach
starého Rima se naptiklad nemohla zabyvat obchodem osoba §lechtického pivodu a
ani plebejec vyznamnéjSiho rodu. Skupiny obchodnikii vznikaji ve stfedovekych
meéstech nejprve z fad drobnych femeslnikti a zbéhlych poddanych. Zavislost na spo-

le€enském tadu ztraci obchod az po propojeni s primyslovym kapitalem.

Mimo vyménného obchodu uvniti statu ma téz vyrazny podil na rozvoji ob-
chodu mezinarodni sména, jez doprovazi vyvoj spolecnosti po cely starovék a otro-
katsky tad. Za kolébku prvnich pokrokovych rysti v obchodé se povazuje Babylon-
ska tiSe. Prvni sumarizované principy obchodu v obchodnim zakoniki jsou jiz 4000
let staré. To jiZ spolu paralelné fungovalo vice variant mezinarodniho obchodu. Me-
zinarodni obchod kontrolovan panovnikem, coz znamenalo, Ze jen to zbozi, o které
panovnik neprojevil zajem, se dostalo na trh. Vedle n¢j existoval vandrovni obchod,
obchod ve velkych ve méstech s vybudovanymi kamennymi obchody, trznice, ve-

fejné sklady u bran a v pfistavistich. Obyvatelé Babylonu jiz znali jako platidlo pe-



nize, kterymi byly znackami oznacené kusy stfibra. Znali téZ platbu na splatky, urok,

kvitanci, zastupovani, spole¢né obchodovani a déleni zisku.

Po tomto rozkvétu obchodu piisel s nastupem feudalismu maly krok zpét. Slu-
zeb kupct vyuziva feudalismus jen vyjimecné. Rostl vyznam mezinarodniho obcho-
du a zacaly se objevovat riizné formy zastupovani, jelikoz se kupec sdm nemohl
vzdalovat na delsi ¢as ze sidla podniku. Dal$im milnikem v obchodu byl vznik ob-
chodnich spole¢nosti, ¢imZ se kupci snazili pfenést riziko na vice osob. Béhem dal-
Sich stoleti se obchod postupné formoval s vétsSimi ¢i mensimi piekazkami az do
prelomu 18. a 19. stoleti, kdy primyslova revoluce zpiisobila vyraznéjsi specializaci
obchodu na velkoobchod a maloobchod. Dalsi zlomové okamziky pfisly po druhé
svétové valce, kdy u nés, pocinaje rokem 1948, byl likvidovan obchod z hlediska
soukromého vlastnictvi. Naopak pfirozeny vyvoj obchodu pokracoval v zapadni Ev-
rop¢, kde rostla Zivotni Groven, rozsah nakupi a tim i obchodnich kapacit. Do 50. let
ma obchod pouze lokalni charakter, ktery se béhem 60. let stava regionalni. Postup-
né nabyva celostatniho vyznamu a v 80. letech je pro evropsky maloobchod typické
mezinarodni métitko. V podstaté stejny vyvoj probihal i u nas jen se znacnym zpoz-

dénim.

1.1 Funkce obchodu

S rozvojem obchodnich ¢innosti a instituci se zacaly zvySovat naroky jednotli-
vych partnerd na jejich Groven, které Prazska a Jindra (1997) vyjadiuji obecné sou-

borem objektivizovanych funkci obchodu:

a) Preména vyrobniho sortimentu na obchodni sortiment - piikladem muze byt
velkoobchod s instalatérskym zbozim, ktery ma 50 dodavatel a 250 odbérateli, kte-
i si bud’ berou cely nebo ¢ast tohoto sortimentu. Obchod pak zajiSt'uje primétreny

rozsah sortimentu, ktery mizZe byt Siroky nebo hluboky.

b) Piekonani rozdilu mista vyroby a mista prodeje - obchod zprostifedkovava

prodej v potiebné lokalité.

c) Prekonani ¢asového rozdilu vyroby a nakupu - obchod zajistuje pohotovost

prodeje, musi mit na sklad¢ urcity rozsah zéasob.



d) Zajisténi mnoZstvi a kvality prodavaného zboZi - to zahrnuje prohlidku veske-
rého zbozi a zavedeni vlastni kontrolni laboratote, kterd zajisti kvalitni pfejimku.

Dulezitym aspektem je také dobry vybér dodavatele.
e) Vyuzivani marketingu - napiiklad ovliviiovani poptavky.

f) Efektivni logistika - hledani nejefektivnéjsi distribuéni cesty za ucelem nizsi

prodejni ceny.

Dostat v€as svym zavazkiim viici dodavatelim - tento aspekt ma rostouci vy-

znam praveé V dob¢, kdy fada obchodnich spoleénosti dosahuje vyrazné zadluzenosti.

1.2 Zakladni déleni obchodu

Podle Prazské a Jindry (1997) Ize obchod chapat v n¢kolika zakladnich polo-
hach a to, bud’ jako ¢innost nebo jako instituci ($ir$i a uzsi pojeti).
1) Obchod jako ¢innost - jedna se v podstaté o nakup a prodej zbozi, s tim, Ze ob-
chodni ¢innosti se mohou zabyvat i subjekty, jejichZ primarni ¢innosti je vyroba. V
tomto pojeti obchodu je zahrnuta i situace, kdy se neobchoduje se zbozim, ale i na-
ptiklad se sluzbami, informacemi nebo s energii.
2) Obchod v institucionalnim pojeti - v tomto uzsim pojeti se obchodem zabyvaji
obchodni instituce, pfic¢emz tyto subjekty nakupuji fyzické zbozi za ticelem dalsiho
prodeje bez podstatnéjSich Gprav. Z tohoto pohledu Ize dale obchod ¢lenit na:
e Obchod se spotfebnim zboZim - jednd pfevazné o soubor zboZi ktery je urceny

konecnym spotiebitelim. K zdkladnim kategoriim sortimentu patii napiiklad potra-

viny, textil, doméci potieby. Tento druh obchodu provozuji obchodni instituce.

e Obchod se zboZim pro dalsi podnikani - k subjektim provozujici tento druh

obchodu patfi nejen obchodni instituce ale i vyrobni firmy (napft. dcefina firma).
Poslednim kritériem, podle kterého 1ze roz¢lenit obchod, je velikost oblasti
pusobnosti a to na:

1) Vnitini obchod - piedstavuje obchod, ktery je realizovan na celostatnim a regio-

nalnim trhu.
2) Zahrani¢ni obchod - vyjadiuje pohyb zbozi pfes hranice statu (export, import).
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3) Mezinarodni obchod - to jsou obchodni aktivity, které jsou uskute¢iovany ve

vice zemich.
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1.3 Retailing

Maloobchod byl po dlouhou fadu let vniman jako typicky drobné podnikani.Az
do zacatku 20. stoleti, kdy se zacala vyraznéji prosazovat koncentrace obchodu, byl
maloobchod piedstavovan souborem nékolika statisicti prodejen. Jak zmifiuji ve své
publikaci Prazska a Jindra (1997), byly hlavnimi divody progresu v oblasti maloob-
chodu napftiklad: rostouci zivotni Groven obyvatelstva, vétsi koncentrace obyvatel ve
meéstech, pokles naturalni spotieby, snadnéjsi mobilita obyvatel. Maloobchod je dnes
vyznamnou soucdsti narodnich hospodaftstvi, kde poskytuje 7- 12% vSech pracov-

nich mist. Tato hodnota se obecné stale postupné zvysuje.
Dva zakladni faktory, které podpofily revolu¢ni rozvoj maloobchodu:

1) narist pfijmu obyvatel po ukonceni druhé svétové valky. Nejdiive se zvySujici
ptijmy projevily v primyslovych zemi Severni Ameriky a Evropy, pozd&ji v Asii a
také v Latinské Americe. Aby bylo moZzné nakupovat vice zbozi, kdyz rostla kupni

sila a diverzifikovala se poptavka, bylo nutné zvySovat i pocet prodejnich jednotek.

2) urCujicim faktorem nakupu a prodeje je spotiebitel, ktery je v bezprostfednim
kontaktu s maloobchodem. Maloobchod stale nabyva vyznamnéjsi roli uréovatele,

co se bude vyrabét respektive prodavat.

1.3.1 Vyvojové trendy v retailingu

Jak uvadi ve své publikaci Lenka Prazska (1997), obecné uznavané vyvojové

trendy soucasného retailingu jsou:

1) trzni dominance - obchodni firmy i jejich provozni jednotky stale zvysuji
svou velikost a vliv na dodavatele. Jednim z projevii dominance je, Ze pod

jedno vedeni soustiedi jak maloobchod tak i velkoobchod, dopravu a sklady.

2) internacionalizace - predstavuje ztotoznovani zajmi obyvatel z ruznych
statli prostfednictvim cestovani, televize a jinych sdélovacich prostiedku.
Podobné kulturni a spotifebni podminky nasledné¢ umozni maloobchodnim

spole¢nostem rozsitit ptisobnost za hranice statu.
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3) diverzifikace obchodnich ¢innosti - vyjadiuje cil obchodnich organizaci
specializovat oblast Cinnosti obchodu naptiklad podle sortimentu, cenové

urovne, prodejni plochy, zplisobu prodeje, zakaznického segmentul.

1.3.2 Druhy maloobchodnich €innosti

V zasad¢é maloobchodni ¢innosti 1ze roztiidit, podle Prazské a Jindy (1997,) do

dvou zakladnich skupin:

1)

2)

maloobchod realizovany v siti prodejen - pfevazna vétSina maloobchodnich
¢innosti je uskutecnovana prave timto zptisobem. V této varianté maloobchodni
¢innosti se rozliSuji prodejni jednotky na potravinaisky maloobchod, ktery se,
jak vyplyva z ndzvu, zabyva prevazné prodejem potravin, v n¢kterych ptipadech
obohaceny o zbozi denni ¢i obcasné potieby (supermarkety,superety, hypermar-
kety) a nepotravinatsky maloobchod, jez se zabyva prodejem zboZzi z nejriznéj-

Sich oblasti nepotravinaiského sortimentu (vypocetni technika, audio technika).

Maloobchod realizovany mimo prodejni sit’ - prodej mimo prodejni sit’ mize
byt realizovan tfemi zpisoby. Jednim z nich je prodej prostfednictvim prodej-
nich automatt, kde si zdkaznik mize zakoupit naptiklad studené ¢i horké napoje
nebo cukrovinky. Dal§im moznou alternativou je piimy prodej, kdy je prodejce
v bezprostfednim kontaktu se zdkaznikem. Nejcastéj$im sortimentem, ktery je
predmétem tohoto zplsobu prodeje, je specializované zbozim, jako naptiklad
vysavace Elektrolux. Ptipad, kdy je poStou dorucen katalog s pfilozenou pisem-
nou objednavkou, je tfeti a posledni varianta maloobchodni Cinnosti, ktera je

realizovdna mimo prodejni sit’.

1.3.3 Typy maloobchodnich jednotek

Maloobchodni jednotka je zakladnim kamenem obchodniho podnikéni. Pojmem

maloobchodni sit’ je oznaCovan soubor téchto prodejnich jednotek, které zprostiedkova-

vaji p

rodej zbozi koneénému spotiebiteli. Tyto maloobchodni jednotky se roz¢lenuji na

zaklad¢ instrumentalnich (cenova politika, kvalita zbozi, soubor nabizenych sluzeb) a

strukt

urnich znakd (sortimentni profil, forma prodeje, umisténi jednotky, velikost jed-

notky, stavebni feseni)
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Jak jsem se docetl v publikaci Prazské a Jindry (1997), nejsou provozni jednotky
tedy jen mistem, kde lze nakoupit nabizené zbozi, ale téz ptfedstavuji soubor nastroji

obchodni organizace vyuzivany K realizaci maloobchodni ¢innosti.

Jednotlivé typy jednotek maloobchodni sit€ v evropskych pomérech jsou:

e Specializované prodejny se ve vétSiné pripadd vyskytuji v centru mést nebo
nakupnich centrech, nabizeji predev§im zbozi nepotravinaiské povahy. Pro tyto

prodejny je charakteristicky uzky a hluboky sortiment vyssi cenové hladiny.

o Uzce specializované prodejny jsou svou povahou velice podobné specializova-
nym prodejnam. Sortiment je uzky a velice hluboky a jeho prodej je doplnén o
radu potiebnych sluzeb, pfi¢emz je kladen zna¢ny diraz na interiér prodejnich

jednotek a odbornost personalu.

e SmiSené prodejny nabizeji sortiment Siroky, ale mélky, zdkaznici mohou v
téchto prodejnach zakoupit jak potraviny, tak i zbozi bézné potieby. Jsou nej-

Castéji provozovany na Venkove a na okraji mest.

e Obchodni domy (plnosortimentni) umoziuji spotiebiteli nakup ,,pod jednou
sttechou", kde si na prodejni plose vétsi jak 5000 m2 mohou vybrat z vice 200
000 polozek. Nabizeny sortiment je Siroky a pomérné hluboky. Typickym umis-

ténim jsou centra mest nebo regionalni nakupni centra.

e Specializované obchodni domy se specializuji na riizné druhy nepotravinaiské-
ho zbozi nejcastéji vSak na sortiment odévniho primyslu (obuv,textil). Minimal-
ni velikost prodejni plochy je 1500 m2 a nachézeji se v méstskych centrech i re-
giondlnich nakupnich centrech. Stfedni a vys$i cenova hladina je odrazem

hloubky a §ife sortimentu.

e Samoobsluzné prodejny potravin (superety) nabizeji zdkaznikiim na prodejni
ploSe od 200 do 400 m2 Siroky potravinaisky sortiment spolu se zakladnimi dru-
hy nepotravinaiského zbozi. V dnesni dob¢ se tento typ prodejni jednotky pro-
vozuje nejcastéji na letiStich, nadrazich, v podchodech nebo jsou soucasti vel-

kych ¢erpacich stanic.

e Supermarkety se vyznacuji samoobsluznou formou prodeje doplnénou o néko-

lik obsluznych usekt. Prodejni plocha je od 400 do 2500 m2, ovSem v naSich
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podminkach se velikost prodejni plochy pohybuje v rozmezi 1200 - 1500 m2.
Sortiment se skladé pfevazné€ z potravin a z mensi ¢asti také z primyslové zbozi.
Supermarkety miizeme nalézt v obchodnich domech, regionalnich obchodnich

centrech.

Hypermarkety se 1isi od supermarketti tim, ze nabizeji sortiment s vy$$im podi-
lem nepotravinaiského zbozi. Prodejni plocha je né¢kolikanasobné rozmérnéjsi,
pohybuje v rozmezi 15 000 - 20 000 m2. Lokalizace téchto, na prostor naroc-

nych provoznich jednotek, je na okraji mést i mimo mésta.

Specializované velkoprodejny jsou charakteristické samoobsluznym prodejem,
jednopodlazni stavbou s prodejni plochou minimalné od 600 m2, na které za-
kaznikiim nabizi mnoho druhll nepotravinatského zbozi, prevazné s velkou ob-
ratkou. U nas patfi k nejrozsifengjSimu typu této velkoprodejny napiiklad

Baumax.

Diskontni prodejny vyuZzivaji samoobsluzné formy prodeje. Objekty, ve kte-
rych je prodej realizovdn jsou jednoucelové. Nabizeny sortiment neni stilého
charakteru, prodejni jednotka se snazi reagovat na momentalni poptavku, hlavné
u zbozi s vysokou obratkou. Zbozi je vystavovano pomoci skladovych regalt a

palet.

1.4 Rizeni maloobchodu

Rizeni maloobchodni jednotky ma fadu spolednych prvki, jako Fizeni jakékoli

jiné spolec¢nosti. Synek (2000) ve své publikaci piSe o tom, Ze firma musi reagovat na

své okoli a volit spravné chovani k tomu, aby na konkuren¢nim trhu obstala. Musi pie-

myslet o své budoucnosti a na zdklad¢ tivah stanovovat cile, kterych chce vyhledove

dosahnout. Musi také volit vhodné prostiedky, kterymi chce stanovenych cilt dosah-

nout. Nejzakladnéj$imi cili jsou maximalizace zisku a zvySovani hodnoty firmy. Zakla-

dem pro fizeni obchodni firmy je vytvofit a zvolit spravnou strategii. Podnik je velmi

slozity organismus, skladajici se z mnoha rlznych c¢lanki, které se zabyvaji riznymi

¢innostmi. Tento soubor ¢lankd nemuze efektivné fungovat bez koordinace,motivace,

kontroly. Pro spravné fungovani spole¢nosti je zapotiebi, aby kazda ¢innost ¢i rozhod-

nuti bylo realizovano ve vzajemné souvislosti. Rizeni maloobchodni firmy lze obecné
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shrnout do nékolika zakladnich ¢asti a to jsou planovani, organizovani, personalistika,
vedeni, kontrola. V nésledujici Casti mé prace strucné popisuji nekteré z dil¢ich procest

fizeni retailingové podnikatelské jednotky.
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1.4.1 Formulace strategie

K tomu, aby provozni jednotka mohla byt na trhu uspésna je klicova analyza
prostiedi, ve kterém chce obchodni spolecnost ¢innost své maloobchodni jednotky rea-
lizovat. To zahrnuje naptiklad ujasnit si konkurenceschopnost, moznosti ziskani konku-
ren¢ni vyhody nebo odhaleni ohrozeni ze strany konkurence. Podle Prazské a Jindry

(1997) jsou dv¢ nejpouzivanéjsi metody.

1.4.1.1 Porterova analyza trhu

Zakladem tohoto modelu dle Nenadala (2004) je Sest bariér vstupu a pét sil

ovliviiujicich konkurenceschopnost spole¢nosti v okolnim prostiedi.

Obrazek 1 - Porteriiv model péti sil

Nové vstupujici

kupni

:} ﬂ“"“"?‘é.“"{} l@ Zikaanici
prostredi

sila

Dodavatelé

zdroj: Nenadal, 2004

Konkuren¢ni prostredi - k faktorim, které ovliviiuji pozici spole¢nosti v oblas-
ti daného sortimentu , patfi zejména vyvoj poptavky po daném zbozi na daném trhu a

charakter konkuren¢ni struktury.

Dodavatelé - v piipad¢, ze je dodavatelsky vliv silny, je pfilezitost k prosazeni
se na trhu miziva. Ze strany dodavatele vyvstava fada hrozeb, jakymi muize byt napii-
klad zvySovani cen dodavek zboZzi, zhorSena kvalita dodavaného zboZi, mnoZstvi po-
vinného odbéru zbozi.
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Ziakaznici - v tomto bod¢ se firma snazi blize specifikovat své potencionalni

klienty. Jedna se tedy rozdéleni o trhu na jednotlivé segmenty, analyzu chovani a roz-

hodovani zédkaznika pii ndkupu vyrobku a sluzeb.

Substituty a komplementy - jedna o zmapovani produkti, které mohou zcela

nebo z Casti zastoupit vyrobky ¢i sluzby spolecnosti a definovani kdo je jejich prodej-

cem nebo kdo se jejich prodejem mutze zabyvat.

Dale popisuje Nenadal (2004) vSeobecna pravidla péti plisobicich sil:

1)

2)

3)

4)

5)

1)

2)

Atraktivita vstupu - ¢im silnéjsi pasobeni uvedenych faktorti tim mensi je atrak-

tivita vstupu.

Silné konkurencni sily - jsou velkou hrozbou, které zhorsSuji konkurencni pro-

stiedi.

Slabé konkurenéni sily - vytvafi ptilezitost k podnikani, kdy podnikatel ma vel-

kou Sanci ziskat trh nebo jeho ¢ast pro sebe.

V Case se ménici pomér pusobicich sil - disledkem této skuteCnosti vyvstava
nutnost analyzovat silné a slabé stranky u kazdé v grafu uvedenych sil, aby bylo

mozné vyuzit silnych a slabych konkurenénich sil ve sviij prospéch.
Vyuzit ve sviij prospéch miiZze organizace i silné konkurencni sily.
Mezi Sest bariér pro nove vstupujici firmy na trh patii:

Investi¢ni naro¢nost - pokud se chce spolenost prosadit v oboru, ktery svym
charakterem vyZaduje vystavbu budovy, nakup stroji, ndkup technologie, vyza-
dovalo by to velkou jednoradzovou investici. Zde plati, Ze, ¢im vyssi je tato in-

vestice, tim vetsi je 1 bariéra vstupu.

Nevyhoda existujicich celkovych nékladii v oblasti podnikani na daném teritoriu
- spole¢nost, snazici se prosadit se na konkurencnim trhu, bude mit nutné nakla-
dy spojené s ndborem zamé&stnanci, s hleddnim dodavateld, s propagaci firmy, s
vytvofenim logistickych cest. To zptisobuje fakt, ze konkurence prodava s niz-

Simi naklady.
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3) Nutnost podnikat ve velkém - je nutné, aby bylo mozné ziskat Gspory z rozsahu.
V malém lze podnikat na nepokrytych trzich nebo uzce specializovaném druhu

zbozi a sluzeb.

4) Loajalita zakazniki vuci zavedené zna¢ce nebo obchodni firmé - nové vstupujici
firma musi vynalozit naklady k ziskani zdkazniki z fad konkurence. Jsou to na-
klady na reklamu v médiich, ochutnavky, ptredvadéci akce. Tedy ¢im je vyssi lo-

ajalita klienti konkurence, tim vyssi je bariéra vstupu.

5) Piistup k distribu¢nim kanalim - nejen limitovany pocet skladovych a prodej-
nich jednotek, ale i jejich umisténi znamend pro nové vstupujici podniky na trh
bariéru.

6) Vladni a legislativni opatfeni - pfiznivé ¢i neptiznivé opatfeni viéi novym

ucastnikiim na trhu.

1.4.1.2 SWOT analyza

K této analyze je zapotiebi velmi dobrd znalost interni situace spolecnosti, tak
aby bylo mozné zodpovédné definovat silné a slabé stranky podniku. Pro specifikaci
ptileZitosti na trhu zbozi a sluzeb, ale i moznych hrozeb trhu, je potieba znat i externi
informace tykajici se dané spole¢nosti. Prostiednictvim této analyzy mize podnik zauj-
mout spravny strategicky postup v daném hrozicim nebezpeci ze strany konkurence a
trhu a muze tak ziskat eventualni strategickou vyhodu. O tomto faktu se ve svém dile
zminuje Nenadal (2004) a Prazska Jindra (1997). Ve srovnani s ptedeslou analyzou se

jedna o relativné jednodussi proces.

1.4.2 Organizace obchodnich firem

Organizace jako celek je obecné chapana jako seskupeni lidi a technickych pro-
stiedkt, které tvori spolecné urcity socialné technicky systém, jenz Ize charakterizovat
nékolika nejpodstatnéjsSimi znaky. Jednim z nich je diivod vzniku organizace. Lidé za-
kladajici organizaci maji cile, kterych chtéji prostfednictvim zaloZené¢ho podniku do-
sdhnout (cilova orientace). Dal§im charakteristickym znakem je organizacni struktura.
Jak jiz bylo zminéno, organizace je tvofena lidmi a technickym zafizenim, a k tomu,
aby bylo mozné zrealizovat zamyslené cile, musi byt lidé i technické zafizeni v organi-

zaci uritym zptisobem uspofadané. Prave existence organizacni struktury umoznuje pii
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uskuteciiovani stanovenych cilii vyuzivat délby prace a specializaci, coz vede k vyssi
efektivité a ucinnosti prace. Charakteristickym rysem je také fakt, ze pro spravny chod
organizace je nutna fada procesi. Obecné lze fici, ze klicové procesy by mély byt for-
maln¢ vymezeny, ¢imz se v podstaté docili legalizace mocenskych pozic, pravomoci a
odpovédnosti, které budou piidéleny pracovnikiim zastdvajici jednotlivé organizacni
pozice. Jelikoz je organizace tvofena z nemalé ¢asti lidmi, zminim posledni spole¢ny
znak, kterym je organiza¢ni kultura. Lidé spolu piichazeji do kazdodenniho kontaktu a
vytvareji se jednotlivé pracovni skupiny. Vznikd zde tedy interakce nejen uvnitf pra-
covnich skupin, ale i mezi skupinami navzajem a samoziejmé nelze opomenout komu-
nikaci s vys$simi organiza¢nimi celky. V organizac¢ni kultufe jsou vymezeny vzory a

normy chovéni, hodnotové piedstavy, které jsou spole¢né sdilené vSemi ¢leny dané or-

ganizace.
Obrazek 2- Charakteristické znaky organizace
Cilova orientace Organizacni
) g struktura
A A
A\ 4 A 4
Procesy upravené Organizacéni
normami A - struktura
zdroj : Prazska a Jindra, 1997
Obrazek 3 - Jednoducha struktura obchodni firmy
Reditel
Ugetni
I ]
Vedouci provoz- Vedouci provoz- Vedouci provoz-
ni jednotky ni jednotky ni jednotky

zdroj: Prazska a Jindra, 1997

20



1.4.3 Finance

Podle Synka (2000) lze obecné stanovit ¢innost podniku z hmotného pohledu na
zasobovani,vyrobu a prodej. VSechny tyto procesy se odrazeji penéznimi toky, a to bud’
vV podobé¢ finan¢nich ptijmi (prodej) nebo finan¢nich vydaji (nakup). Financ¢ni stranka
podniku je také pfedmétem procesu rozhodovani a fizeni. V ptfedchozich odstavcich je
popsano nekolik ptipadd, kdy stoji podnik pted rozhodnutim, a aby ho mohl u¢init, je k
tomu zapotiebi znat vzdy stavajici situaci, zakladni faktory na jejichz zaklad€ rozhodnu-
ti ucini. Jinak tomu neni ani v pfipad¢ rozhodovani se o penéznich prostiedcich. Kli¢o-

vym nastrojem k ziskani potfebnych informaci je finan¢ni analyza.

1.4.3.1 Financ¢ni analyza

Financni analyze se sklada z n€kolika riznych rozborovych technik, ke kterym

dle Synka (2000) patii:

e pomcérove ukazatele - tato analyza pracuje s pomérem dvou absolutnich ukazate-
14, pomoci kterych 1ze naptiklad vyjadtit podil zisku ptipadajici na jednu korunu
trzeb. Timto zptisobem se sleduje velké mnozstvi pomérovych ukazateli sesku-

pujici se nékolika soubord, jako naptiklad:

a) ukazatele likvidity - témito ukazateli se vyjadiuje schopnost firmy
dostat a véas uspokojit své zavazky (bézna likvidita, rychla likvi-
dita).

b) ukazatele zadluzenosti - tato skupina ukazateld vyjadiuje rozsah

vyuzivani ciziho kapitalu v podniku (zadluzenost, kryti Grok).

c) ukazatele aktivity - méfi efektivnost hospodateni podniku s jeho
aktivy (obrat zdsob, primérna doba inkasa, obrat stalych aktiv,

obrat obéznych aktiv, obrat celkovych aktiv).

d) ukazatele vynosnosti - vyjadiuji Cisty vysledek ¢innosti podniku,
pficemz znazoriuji kombinovany vliv zadluzenosti, likvidity a
aktivity na zisk spolecnosti (rentabilita trzeb, vynosnost celko-
vych aktiv, vynosnost vlastniho jméni, vynosnost kapitalu inves-

tort1).
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e) ukazatele trzni hodnoty - vyjadfuji hodnoceni ptedeslého hospo-
dafeni a trhem oc¢ekavany budouci vyvoj (pomér ceny akcie k zis-

ku na akcii, kurz akcie, Cisty zisk na akeii).

pyramidova soustava finan¢nich ukazateld - princip této metody spociva v tom,
ze se vrcholovy ukazatel postupné rozklada na jednotlivé dil¢i ukazatele, které
maji pfi ovliviiovani rozhodujici vliv. Samotny vypocet hodnoty vlivu jednotli-
vych dil¢ich ukazatell se provadi pomoci pocitace, prostfednictvim logaritmické
metody. Az interpretace vysledkl a pfipadny navrh na zlepsSeni vykonnosti spo-

le¢nosti.

mezipodnikové srovnani (benchmarking) - tento nastroj finan¢ni analyzy umoz-
fluje vymezeni pozice spolecnosti v ramci skupiny nékolika podnikd, ktera tvo-
fena podniky v ramci ur€itého praimyslového odvétvi (konkuren¢ni firmy). Hod-
noti se cela rfada faktort, jako naptiklad vykonnost podniku, produktivita prace,

oblast nakladu, finanéni situace.
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2 POPIS FIRMY

Historie této spolec¢nosti zapocala v roce 1887 v Holandsku, kdy Albert Hejin piebral po
svém otci obchod, ve kterém se nabizelo Siroké spektrum zbozi od potravin az po asfalt.
V nasledujicich deseti letech uvedl Albert Hejin do provozu dalSich 23 obchodu. V roce
1911 zacal prodavat prvni zbozi pod svou znackou, ¢imz byly vlastnorucné upecené
kolacky (dale kava, ¢aj, arasidové maslo) . O nékolik let pozd¢ji je Albert Hejin zalisto-
van na Amsterodamské burze cennych papirti a také se stal majitel fetézce prodejen Van
Amerongen. Dal§im vyznamnym meznikem je rok 1973, kdy byla zaloZena spole¢nost
Ahold N.V., hlavnim subjektem je Albert Hejin. Spole¢nost se rychle rozrusta, jak v
Nizozemsku tak v zahrani¢i, a vznikaji prvni specializované prodejny Aholdu jako na-
priklad Etos (fetézec s drogistickym zbozim). Postupem c¢asu Ahold expandoval do
Spanélska, Portugalska, Belgie, USA a po padu komunismu ve vychodni Evropé v roce
1990 otvira v Ceskoslovensku sviij prvni fetézec supermarketti pod ndzvem Mana, které
se po roce 2000 spolu se supermarkety Sezam pfejmenovaly na Albert. Také prodejny
Prima, které v Ceské republice provozoval Ahold zménily sviij nazev a to na Hyperno-
va. V roce 2005 spole¢nost Ahold piebira 53 prodejen Julius Meinl, prosttednictvim
ehoz si upeviuje vedouci postaveni na Ceském trhu. A v roce 2009 byl ukonéen cel-
kovy proces rebrandingu prodejen Hypernova, které se nové jmenuji Albert supermar-
ket. V soucasné dob¢ provozuje dcetind spolenost AHOLD Czech Republic vice jak
280 prodejen Albert supermarket a Albert hypermarket a zaméstnava vice nez 14 500
lidi. Kromé Siroké Skaly vyrobkl od tradi¢nich ¢eskych a né€kterych zahrani¢nich vy-

robcil nabizi supermarkety a hypermarkety Albert také vyrobky vlastni znacky.

Provozovny spole¢nosti Ahold byly zvoleny zdkazniky cCtytikrat v fad€ super-
marketem roku. Dulezitym meznikem v historii spole¢nosti byl rok 2009, kdy doslo ke
sjednoceni provozoven Albert a Hypernova na celém uzemi Ceské republiky. Albert i

Hypernova se do té doby prezentovaly kazdy svym logem.

Obrazek 4 - Pivodni loga spole¢nosti

hypernova

zdroj: www.designportal.cz
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Po tom co doslo ke sjednoceni, byla tato dvé odlisnd loga nahrazena jednim spo-
leénym. Logo je tvofeno napisem Albert na zluto-bilém podkladu se tfemi listky riz-
nych barev. Nové logo propojuje vSechny formaty prodejen. Kombinace zluté a modré
barvy zustala zachovana a pribyla zelena barva, ktera je pouzita na jednom z trojice

listkti. Tato barva symbolizuje Cerstvost.

Obrazek 5 - Nové logo spolecnosti

’,
albert

zdroj: www.albert.cz

Spojeni prodejen Albert a Hypernova sebou pfineslo také zménu nazvu jejich
provozoven, které jsou nyni pojmenovany jako Albert supermarket a Albert hypermar-
ket.

Typickym znakem prodejnich mist spole¢nosti Ahold je obleeni zaméstnancii.
Firemni Ubor je tvofen trickem modré barvy, na kterém je vyobrazen ndpis: ,,Mohu
Vam pomoci?". Firemni stejnokroj zaméstnancti, jez prichdzeji do kontaktu se zakazni-
ky, slouzi jako zietelny rozliSovaci prvek a usnadiuje zakaznikiim vyhledani personalu

k pfipadnym dotaziim, stiznostem ¢i prosbam.

2.1 Organizacni struktura Albert supermarket a hypermarket

Pocinaje rokem 2011 je organizaéni struktura pro oba typy provozoven spolecna.
Rozdily jsou tvofeny pouze v mnozstvi zaméstnancli. Obecné lze fici, ze v Cele prodej-
ny stoji tzv. Store manager. Déle je management prodejni jednotky tvofen zéstupci Sto-
re managera pro jednotlivé dil¢i oblasti. Manazer prodejny fidi prodejnu ve tfech za-

kladnich oblastech:

1) Replenishment - v této oblasti je zahrnuto zbozi spadajici do skupiny dry food,
EBF (Everything But Food) neboli primyslové zbozi, mrazené zbozi a logistika.

Rizeni realizovano prostfednictvim tfech teamleadri .
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2) Sales - tato oblast je tvofena masem, lahtidkami, pe¢ivem, ovocem a zeleninou
(tzv. fresh food). Rizeni realizovano prostfednictvim dvou teamleadrt .
3) Sales out - posledni oblast vyjadiuje pokladny. Rizeni realizovano prostfednic-

tvim jednoho teamleadra.

Pro ndzornost jsem z dostupnych zdroji vytvofil schéma organiza¢ni struktury

prodejni jednotky Albert hypermarket sidlici ve Znojmé.

Obrazek 6 - Priklad organizaéni struktury

v V v v v l v

Sektor manager - SM - avace, Seltor manager - Seltor manager - Sektor manager - Sektor manager - Sektor manager -
maso, lahirdky, zeleing mlgéné v. petivo Dty Food EBF logistika pokladny
Semiorprodavat- | |SP-ovoce, zelenina | [ Seniorprodavad- SP - kolonidl Dva Senior Dva hlavni

maso, lahidky mlv. petivo SP - nipoje prodavati - EBE podadni

\1. J, J; SP - drogene J, \1.
Administratof,
Prodavai Prodavai Peci ! Prodavai T Pokfacri
N skladnici
Prodavadi

zdroj:interni materialy
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Store manager (manazer prodejny) zodpovida za vysledky Districkt managerovi,
ktery obhospodatuje cca. 12 prodejnich jednotek. Districkt manager je podiizen Regio-

nal managerovi a ten zase viceprezidentovi spolecnosti pro operativu.

Obrazek 7 - Struktura managementu spole¢nosti

viceprezident spoleénost
pro operativu

v

Regional manager

!

District manager

|

Store manager

zdroj: interni materialy

Pocet zaméstnanct a velikost organizacni struktury prodejni jednotky se rozlisu-
je v zavislosti na velikosti obratu. Prodejni jednotka napiiklad nemusi mit Store ma-
nagera, ale tzv. satelitniho Store managera, ktery zodpovida za provoz dvou prodejnich
jednotek. Rizeni prostiednictvim satelitniho Store managera je realizovano ve dvou az

tfech prodejnach v Ceské republice.

2.2 Marketing spoleénosti Ahold Czech Republic, a.s.

Tato oblast je organizovana a fizena ze strany feditelstvi firmy (SupportOftice).
Veskeré akce jako jsou tydenni letdky, ctrnactidenni letaky, reklamni spoty v riznym
médiich, podpora lokélnich dodavateli, dodavatelské ochutnavky a predvadéci akce,

sezonni akce, firemni kultura, sluzby zakazniktim jsou centralné fizené.

Spole¢nost Ahold také vyuziva sluzeb out-sourcingovych spole¢nosti a to kon-
krétn€ pfi instalaci cenovek akénich plakatii. Na instalaci se podili také zamé&stnanci z
fad prodavact kazdé konkrétni prodejni jednotky. VSechny jednotlivé prodejni jednot-
Ky se zasadné fidi platnym marketingovym manualem, jehoz plnéni je sledovano a kon-

trolovéano ze strany SupportOffice.
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3 MALOOBCHODNI TRH CR

Prvnim supermarketem, ktery byl v Ceské republice otevien byla MANA (spo-
le¢nost Ahold) v Jihlavé. Po uplynuti sedmi dnii byl otevien stejnojmenny supermarket
v Praze. K dal$§im maloobchodnim fetézctim, které mezi prvnimi vstoupily na ¢esky trh,
patii také Delvita, Billa a Plus. Patnact let po vzniku samostatné Ceské republiky defini-
tivn€ ovladly tuzemsky maloobchodni trh obchodni fetézce. Nejvétsim obchodnikim se
podaftilo docilit od roku 1993 vice jak desetinasobné zvyseni trzeb. Pocet hypermarkett,
supermarketd a diskontnich prodejen, které se v dnesni dobé provozuji 1 v malych meés-
tech s n¢kolika malo tisici obyvateli, zaznamenal v poslednich letech vyrazny néarust.
Na Ceském trhu také kromé rozlehlych prodejnich ploch supermarketii ¢i hypermarketi
pusobi 1 malé samoobsluhy. Tvrdy konkuren¢ni boj zapfiCinil, Ze v pfedeslych letech
opustilo ¢esky trh nékolik ztratovych obchodnich fetézci. Jednim z nich byla naptiklad
spolec¢nost Julius Meinl, jehoz byvalé prodejny prevzala spolecnost Ahold. K dal§im
opustiv§im obchodnim fetézclim patii némeckéd Edeka s 27 supermarkety a Carrefour s
11 hypermarkety, po kterych ziskalo opuiténé obchodni prostory Tesco Stores CR. V
roce 2007 spolecnost Billa pievzala 97 supermarkett spole¢nosti Delvita a v roce nasle-
dujicim spolecnost Rewe koupila 150 prodejen znacky Plus, které pfejmenovala na

Penny, Billa, Kik.

V Ceské republice dominuji svym podilem na trhu prodejny typu hypermarket.

Poctem hypermarketi se fadi Cesko k piednim ptickam ve stfedni Evropé.

Graf 1 - Poéet hypermarketii v CR
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zdroj: vlastni tvorba na zakladé vysledka vyzkumu Incoma GfK
27



Zpomalujici se rast poctu hypermarket je zpisoben tim, ze je stale méné vol-
nych mist, které by mohly fetézce vyuzit k realizaci své obchodni ¢innosti (obzvlasté v
méstech s velkym poctem obyvatel). Obyvatelé n€kterych mést jiz dokonce vefejné vy-

stupuji proti dal§im vystavbam prodejnich ploch v jejich lokalité.

Tabulka 1 - Poc¢et hypermarketi na milion obyvatel

Zemé Pocet
Ceska republika 19
Slovenské republika 16
Madarsko 9
Polsko 6

zdroj: test39.evoluce.cz

Obrizek 8 - Prodejni plochy hypermarketi na 1000 obyvatel v okresech k
1.1.2009
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Jak jiz bylo zminéno, moznych prodejnich ploch s velkym poctem obyvatel
ubyva a tak se obchodni fetézce plisobici v Cesku za¢inaji po ohlizet po mensich lokali-
tach prevazné v méstech s po¢tem obyvatel od 10 000 do 15 000 obyvatel. Vhodnych
lokalit je v Ceské republice piiblizné asi deset. Ale i piesto existuje nékolik vétsich mést
(nad 15 000 obyvatel), ve kterych chybi hypermarket a kde maji obchodni fetézce moz-

nost realizovat svou ¢innost.

Tabulka 2 - Volné lokality

Nejvétsi mésta bez hypermarketu Pocet obyvatel (v tis)
Litvinov 27,1
Bohumin 22,9
Otrokovice 18,5
Ostrov nad Ohfi 17,3
Roznov pod Radhostém 17,1
Neratovice 16,3
Brandys nad Labem 16,2
Bilina 15,7

zdroj: vlastni tvorba na zaklad¢ vysledkt vyzkumu Incoma GfK
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O oblibenosti ndkupu u maloobchodnich fetézct hovoti i fakt, ze od roku 1993

zaznamenaly celkové trzby deseti nejvétsich fetézcti kazdorocni nartist. Az rok 2009

sebou piinesl zménu v podob¢ poklesu v fadech tfech miliard korun. Pfi¢inou tohoto

poklesu je, podle Zdenka Skaly (analytik Incoma GfK), prudky zasah ekonomické krize

1 do ¢eského obchodu, ktery se potykal s problémy, jako naptiklad stagnace cenové hla-

diny zbozi nebo pokles poptavky. V roce 2010 byl zaznamenan mirny nérast trzeb. V

nasledujici tabulce jsou vyjmenovany nejvyznamnéjsi maloobchodni fetézce, jez plisobi

na trhu Ceské republiky a k nim pfifazené ekonomické vysledky dvou uplynulych let.

Tabulka 3 - TOP10 obchodnich Fetézei v CR podle trZeb v roce 2010

30

Pofadi  |Skupina / Firma potet prodejen ”E‘;‘,‘:‘l‘l'ﬁf
2009 2010 2009 2010
1 Schwarz €R 306 215 58,5 60,0
Kaufland o3 85 37,0 38,0
Lidl CR 213 220 21,5 22,0
2 REWE R 520 529 51,3 52,7
Billa 196 200 21,8 32,7
Penny Market 324 329 29,5 30,0
3 Tesco Stores CR 135 149 43,0 45,0
Tesco hypermarket A4 71
Teseo abchodnl ddm A &
Tesco suparmarket 43 47
Tesco Expres 22 25
4 Ahold Czech Republic 279 279 43,0 42,0
Albert hypermarket 55 55
Albert supermarket 224 224
Makro Cash&Carry CR 13 13 36,6 33,6
Globus €R 14 14 26,3 27,0
GECO TABAK 225 233 17,2 17,7
SPARCR 36 37 13,8 13,3
INTERSPAR 32 33 12,9 12,6
Spar suparmarket 4 4
Spar Sumava - . 09 0,7
g OBICR 29 30 9,2 9,0
10 Peal - - 9,5 8,9
TOP10 CELKEM (bez COOP) 1557| 1599 308 309
TOP10+1 CELKEM (v&. COOP) 4481 43903 336 335
zdroj: Incoma GfK




3.1.1 Vnéjsi prostredi

V této cCasti své diplomové prace aplikuji konkrétni néstroje, které pomohou k

uceleni obrazu vnéj$iho prostiedi vybrané spolecnosti na Ceském trhu.

3.1.1.1 STEP analyza

Socialni prostiedi

K hlavnim kriteriim vztahujicim se k tomuto prostiedi patii napiiklad tdaje o
demografickém vyvoji obyvatelstva, které jsou pro maloobchodni fetézce velice dulezi-

té a to z pohledu existence a velikosti koupéschopné tuzemské poptavky.

K 30.¢ervnu 2011 méla Ceska republika 10 542 080 obyvatel. Piirozeny piiras-
tek obyvatelstva je od roku 1994 do 2005 (v¢etné) v zapornych hodnotach. Tento daj

muze znamenat budouci hrozbu v poklesu potenciondlni poptavky.

Tabulka 4 - Obyvatelstvo CR

Nadéje doiiti pfi narozeni | Zivé narozeni na [ Zemrelina1000|  Pirozeny Siatky na 1 000 | Rozvody na 100

m 1000 obyvatel obyvatel priristekiibytek obyvatel

1993 £9,2 76,4 fi4

1994 £9,5 76,6 10,3 114 57 529
19485 70,0 76,9 a3 114 53 56,7
1996 70,4 773 a8 10,9 5,2 614
1947 70,5 775 g3 10,9 5,6 56,2
1993 71,1 78,1 g3 10,6 53 588
1949 714 78,1 8,7 10,7 5,2 447
2000 71,7 784 g3 10,6 54 537
2001 72,1 784 g9 105 51 60,3
2002 72,1 785 91 10,6 52 60,2
2003 72,0 785 g2 10,9 43 67,1
2004 72,6 794 96 105 50 64,3
2005 729 791 10,0 105 51 604
2006 734 79,7 10,3 10,2 51 594
2007 73,7 799 11,1 10,1 5.5 545
2008 74,0 801 115 10,1 50 59,7
2009 74,2 801 11,3 10,2 46 609
2010 739 801 11,1 10,2 44 659

zdroj: WwWw.CZzs0.cZ
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Graf 2- Pfirozeny pririistek obyvatelstva

zdroj: www.czs0.cz

Dalsim aspektem, ktery ma také neopomenutelny vyznam, je zména ndkupniho
chovéni spotiebitele a to smérem k informovanému a uvédomélému trhu. Cesti spotie-
bitelé maji stale lepsi ptistup k informacim a jsou schopni se 1épe a racionalné rozhodo-
vat. V Ceské republice je zvysujici se podet netiplnych rodin s détmi a také rozvedenych
manzelskych part. I tento fakt musi vést obchodnici v patrnost a uzptisobit mu Svou

nabidku.
Technologické faktory

Vyvoj a aplikace novych technologii je nedilnou soucasti prosttedi maloobcho-
du, ktery je vzdy bedlivé sledoval a dokazal je vyuzit ve svij prospéch. Piikladem mo-
hou byt samoobsluzné pokladny, které zavedla na Ceském trhu spoleénost Tesco. QR
kody, které jsou umistény na obalu zbozi, umoziuji spotiebitelim zjistit podrobné in-
formace o konkrétnim produktu pomoci smartphonti s fotoaparatem pfipojenych Kk in-

ternetu, patii také k technologickym novinkam v obchodu.

Obrazek 9 - QR kody

zdroj: www.qr-kody.cz
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Vysokd penetrace internetového piipojeni umoziuje vysoky progres v ristu v
oblasti e-commerce a m-commerce. Realizace maloobchodnich nakupt prostiednic-

tvim mobilnich telefonti zaznamenala v poslednich letech vyrazny narust.

Tabulka 5 - Mobilni telefony a pFipojeni k internetu

2006 2007 2008 2009

Sirokopasmovy
piistup k internetu 12356 13055 13780 14217
(v tis.)

Aktivni sim karty

ve vefejnych mo- 1228 1679 2036 2376
bilnich sitich (v tis.)

zdroj: WwWw.Czs0.cz
Politicko-pravni faktory

Politicko-pravni prostiedi Ceské republiky je charakteristické relativni nestabili-
tou. Jednotlivé koali¢ni strany jen s obtizemi najdou spole¢nou cestu k feseni problému.
Korupéni skandaly, které jsou spojeny s nékterymi vrcholovymi ptedstaviteli politic-
kych stran, piili§ nepiispivaji k divéte stavajici vladé. Velka ¢ast populace Ceské re-
publiky je s nyné&j$i politickou situaci nespokojena. Pro maloobchodni fetézce je piino-
sem, 7e Ceska republika je jednou ze sedmadvaceti &lenskych zemi Evropské unie.
Uvolnéni celnich bariér zvysilo vyjednavaci silu fetézct vici dodavatelim. Novinkou
pro rok 2012 je zvySeni spodni sazby dan¢ z ptidané hodnoty z 10% na 14%. ZvySeni
této sazby se promitne v navySeni cen napfiklad potravin, 1€k, knih, novin. Finan¢ni
prostfedky ziskané prostfednictvim Etyfprocentniho navySeni DPH budou sméfovat na
dichodovy ucet. Pro rok nasledujici je v planu podle schvaleného zékona sjednoceni
obou sazeb na 17,5%, ale uzZ nyni dvé ze tfi koali€nich stran zminily mozné sjednoceni

v hodnoté 19%.
Ekonomické faktory

Ekonomika Ceské republiky je velmi vyrazné spojena s vyvojem ekonomik
okolnich statd. V soucasné dobé se vSak nachéazi pod vlivem svétové hospodarské rece-
se. Hruby domaci produkt Ceské republiky vykazoval dlouhodobé rostouci tendenci a

pohyboval se v kladnych hodnotach az do ¢tvrtého kvartalu roku 2008, kdy se poprvé
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po dlouhé dobé dostal na zapornou hodnotu (-0,1). Aktudlné HDP Ceské republiky
vzrostlo ve tfetim Ctvrtleti meziro¢né dle predbézného odhadu o 1,5%, ale v mezi¢tvrt-
letnim srovnani vykézal stagnaci. Dynamika ristu ekonomiky zacind postupné naplino-

vat progndzy a zpomaluje.

Graf 3- CR vyvoj HDP
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zdroj: WwWw.Czs0.cz

Mira nezamé&stnanosti klesla v fijnu z 8% na hodnotu 7,9% ackoliv byla oceka-
vana stagnace. To zpUsobilo pokles pocet nezamé&stnanych o 4500 lidi, jak informovalo

Mministerstvo prace a socialnich véci.

Graf 4- Vyvoj nezaméstnanosti CR
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Inflace aktualné vzrostla mezimési¢né o 0,3 coz zpusobilo zvySeni cen piedev§im v
oblasti potravin, odévi, nealkoholickych napoji a odévi. Meziro¢ni rlst v mésici fijnu

zvysil svou hodnotu na 2,3% z 1,9% v mésici zafi.

Graf 5- Vyvoj inflace CR
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Graf 6- Vyvoj primérného indexu spot. cen
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K dalsim faktorim, které mohou v budoucnu snizovat poptavku a koupéschop-

nost tuzemského trhu, patii zadluzenost domacnosti. Ta je zptisobena predevsim uvéry
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(hypotékami), které spotiebitelé¢ vyuzivaji k financovani svého bydleni, a také stale ¢as-

t&ji vyuzivanym leasingem.

Znepokojujicim udajem muze byt také fakt, Ze po¢inaje rokem 1996 se pravidel-

n¢ schvaluje deficitni statni rozpocet, coZ se projevuje negativnim vyvojem vyse statni-

ho dluhu, ktera ¢ini cca 1,4 bilionu korun. Po pfepoctu na jednoho obyvatele dluzi kaz-

dy Cech pies 138 000 korun.

3.1.1.2 Porteruv model

1)

2)

3)

4)

Vyjednavaci sila dodavateli maloobchodnich fetézct, jimiz jsou zpracovatel-
ské podniky, je ve vétSin¢ pripadech téméi nulova. Jsou to pravé maloobchodni
fetézce, které uréuji na zakladé racionalnich rozhodnuti, co se na jejich pultech
bude prodavat. Samoziejmée hraje roli také trzni podil dodavatele a velikost po-
ptavky po jeho produktech (reklama, podpora prodeje). Cenu produktii mohou
dodavatelé ovlivnit jen v nizké mife, hlavnim pozadavkem fetézcu je, aby byl
produkt konkurenceschopny a prodaval se. Neprodavany vyrobek se vyclenuje z
nabidky obchodniho fetézce a jeho misto je zaplnéno vyrobkem, ktery se proda-
va, pficemz zména dodavatele je pro obchodni fetézce Casto velice jednoducha.

Jde o maximalizaci produktivity prodejni plochy.

Substituty k produktim spole¢nosti Ahold samoziejmé existuji v podstaté v
kazdém konkuren¢nim maloobchodnim fetézci. Z fad kamennych obchodi ob-
stoji na trhu pouze takové, které jsou schopny konkurovat cenou a kvalitou nebo
specializované prodejny. K odliseni od konkurence nabizi Ahold zbozi privatni
znaCky, ¢imz se pokousi vice pfiblizit svym zdkaznikiim a dostat se do jejich

podvédomi (zvysit jejich loajalitu - 1ze koupit jen v Albertu).

Hrozba ze strany novych potencionalnich konkurenti je v tomto odvétvi
opodstatnéna, navzdory tomu, ze je trh ,,de facto" rozebran. Provozuje se fada
specializovanych kamennych obchodl a nové vznikaji. Cili sice na uzky zakaz-
nicky segment, ale 1 tak mtze byt disledkem ubytek zékazniki maloobchodniho

fetézce. Hrozba vystava i ze strany elektronického obchodu.

Odbérateli spolecnosti Ahold jsou konecni spotiebitelé. Spotiebitel zvazuje vy-

bér produktii na zakladé Siroké Skaly aspektl. Jednim z nejdilezitéjSich je jemu
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5)

vyhovujici cena, proto se jednotlivé maloobchodni fetézce snazi co nejvice vyu-
zit svych silnych vyjednédvacich pozic, aby mohly zdkaznikim nabidnout co
mozna nejvyhodné&jsi cenu. Vzhledem k tomu, ze konec¢ni spotiebitelé (odbérate-
1€) jsou detailn¢ rozdéleni do dil¢ich segmentti, neni jich vyjednéavaci vliv pfili§
znatny. Navzdory relativné jednoduchému piechodu na jinou skupinu odbérate-
1t (konecnych spotiebitelll) je cilem kazdého maloobchodniho fetézce ziskat co

nejvyssi pocet spokojenych a loajalnich zakazniki.

Konkurenty spole¢nosti Ahold jsou pfedev§im konkuren¢ni maloobchodni te-
tézce pusobici na trhu Ceské republiky. Jednd se zejména o cenovou valkd jed-

notlivych hracia na trhu.

Obrazek 10 - Ahold Porterav model

Zpracovatelské pod- Zbozi v jinych malo-

niky obchodnich Fetéz-

Spole¢nost Ahold a
ostatni maloobchod-
ni Fetézce na Ces-
kém trhu

Kone¢ni spotiebitelé Maloobchodni Fetéz-

ce na Ceském trhu

zdroj: vlastni tvorba
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4 FINANCNi ANALYZA

Finan¢ni analyzu jsem zrealizoval za obdobi poc¢inajici rokem 2001 az po rok
2010. Relativné vysoky pocet obdobi jsem si zvolil pro vétsi prehlednost o finanénim

vyvoji spolecnosti.

4.1 Rozvaha

Zacal jsem sumarizaci zakladnich informaci uvedenych v rozvahach za jednotli-
va ucetni obdobi, které jsem setfadil do nize uvedenych tabulek a nasledné jsem proved]

horizontalni a vertikalni analyzu rozvahy.

Tabulka 6 - Informace z rozvahy

StranaAKTNVA | 2001 m 20 0 2005 2008 o 008 2005 200

Stilacktiva | 9314 | A7 | TAN6% | 747005 | TMM808 | 67332 | 677810 | 763576 | TAMAEN | 70M907L
Obéindaktiva | 525063 | SS0739 | T2IT6 | OA064SE | 68TRBLD | 6RO | THOS8 | GO9I | SIMML | 616

Octatniaktiva | 1363045 | 120094 471668 S04 14 30 §74 Jed TH8L 630687 RISt

StranaPASVA | 2001 002 03 2004 205 06 0 2008 208 m

Viinikepitdl | SIM6T5 | 46T | AGREN | 4TI | j0MSM | 16MST7 | 134R | lomal 9188 | 1087135
Coidoje | B1M615 | B0R06R2 | 1036700 | 933N0 | L30MO7L | L2%66% | 134069 | L3A00N | BT | LM

Octatnipasiva | 2578%30 | 13073 143010 1336% 874 B4 fl382 1413 T IR

m m 20 20 205 20 i 208 209 00

Blancnisuma | 1398220 | 3703 | LIS | WA | 19155810 | MTLSAB | MGG | MSHEW | DBES1Y | LB7MIE

zdroj: vlastni tvorba podle udajt vedenych v obchodnim rejstiiku

4.1.1 Horizontalni analyza rozvahy

Ve vyse uvedené tabulce jsou vymezeny jednotlivé dil¢i slozky z rozvahy jak ze
strany aktiv tak i pasiv. Mezi dil¢i slozky, které obsahuje strana aktiv, patii pohledavky
za upsany kapital, stala aktiva, obéZna aktiva a ostatni aktiva. V tabulce neni uvedena
polozka pohledavky za upsany kapitdl. Divodem, pro¢ jsem tuto polozku vynechal,
byla jeji nulovad hodnota ve vSech sledovanych obdobich, tudiz jsem nepovazoval za

dalezité ji v tabulce zminovat.
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Jako zékladni bod, ke kterému se vztahuji mnou vypocitané zmény béhem vyty-
¢eného ¢asového horizontu, jsem zvolil rok 2001. Zménu vici tomuto vychozimu bodu
jsem vyjadiil v procentnim tvaru a pro piehlednost jsem pouzil pfi progresu znaménko

,,1" a pfi poklesu znaménko ,,-".

Jako prvni jsem se zabyval zménou bilanéni sumy, ktera v roce 2002 zazname-
nala zménu (8,7%). Nasledujici roky byla jeji hodnota téméi shodna. Dalsi vyznamnéjsi

zména nastala v roce 2005 (+1,05%) a také v roce 2009 (-17,1%).

Graf 7 - Bilan¢ni sumy

16 5C0 000

16 000 000

15500000
15 QU000
14 500000
14 0C0 00O
13 5C0 000
13000000

12 500400

12000000
2001 2002 2002 2004 2005 2006 2007 dO0OR 2009 2010

zdroj: vlastni tvorba

Dalsi slozkou, kterad byla predmétem zkoumani, jsou stala aktiva. Hlavni vy-
znam v této dil¢i ¢asti rozvahy ma dlouhodoby hmotny majetek respektive polozka
stavby a samostatné movité véci ¢i soubory movitych véci. Diky odpisim vykazovala
tato polozka klesajici tendenci. Nejprudsi zména nastala v roce 2002 a to (-21%), kterou
zpusobil nartst ¢astky korekce (odpist), z jiz vySe zminovanych staveb a samostatnych
movitych véci. Poté pokracoval vyvoj jen s mensimi oscilacemi az do konce sledované-

cwwr

zakladnimu roku 2001.
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Graf 8- Stala aktiva
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zdroj: vlastni tvorba

V obéZnych aktivech patii k nejvyznamnéjSim polozkdm zasoby zboZi, kratko-
dobé pohledavky. Narust (+38,2), ktery jde patrny z grafu mezi rokem 2001 a rokem
2003, byl zapfti¢inén zvySenim poctu kratkodobych pohledavek, pfi¢emz stav zasob a
zbozi byl téméf beze zmény. V roce 2004 se zména snizila (+22,6%) a opét v dusledku
zmény hodnoty kratkodobych pohledavek. Zpét k hodnoté, kterou méla obézna aktiva v

roce 2001, se piiblizila spole¢nost v roce 2009, kdy zména ¢inila pouze (+6%).

Graf 9 - ObéZna aktiva
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zdroj: vlastni tvorba
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Néklady pftistich obdobi, komplexni naklady pfistich obdobi, piijmy pfistich
obdobi, dohadné ucty, vSechny tyto polozky jsou zahrnuty pod pojmem ostatni aktiva.
Prvni vyraznd zména nastala v roce 2003 (-35%), coz zpusobila polozka dohadné ucty
aktivni, vyjadiujici pohledavky pfesné nedefinované vyse. Ptikladem muze byt nahrada
manka zaméstnancem, jez je stale predmétem feseni, a prave tato polozka v roce 2003
vykazovala nulovou hodnotu. Dalsi patrna zména byla v roce 2005 (+5%), v tomto roce
doslo k relativné vysokému narastu u nakladd pfistich obdobi a piijmi ptiStich obdobi.
V nésledujicim roce, kdy zména byla (-27%), na ¢emZ m¢l nejvétsi vliv fakt, ze nulové
hodnoty dosdhla polozka ptijmy piiStich obdobi. Od roku 2006 se hodnota ostatnich
aktiv snizovala, imérné snizujicim se ndkladim pfistich obdobi az do roku 2010 (-

57,6%).

Graf 10 - Ostatni aktiva
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zdroj: vlastni tvorba

K prvni zméné vlastniho kapitalu, proti zékladnimu roku 2001, doslo hned v
roce 2002, kdy doslo k poklesu (-10,5%). V roce 2002 sice na jedné strané doslo k na-
ristu zékladniho kapitalu, ale na stran€ druhé vyraznéji poklesla hodnota kapitalovych
fondl . V letech 2003 a 2004 byla vyse vlastniho kapitdlu v podstaté na stejné trovni.
To znamena, ze procentualni rozdil vici roku 2001 ¢inil v téchto letech stale (-10,5%).
Pocinaje zménou v roce 2005 (-42%) se hodnota vlastniho kapitalu postupné snizovala

az do roku 2009 (-94%). V roce 2010 se hodnota zvysila (-80%).
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Graf 11 - Vlastni kapital
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zdroj: vlastni tvorba

Hodnoty ciziho kapitalu jsou pro rok 2001 a rok 2002 témét totozné. V roce
2002 doslo sice ke zménam v diléich polozkach ciziho kapitalu, kdy klesly bankovni
uvéry a zvysily se zavazky z obchodniho styku, ale protoze ze na obou stranach se jed-
nalo o podobné ¢astky, v kone¢né hodnoté cizich zdroji se tento fakt v podstaté nepro-
jevil. V roce 2003 se zvysila hodnota dlouhodobych i kratkodobych zavazkt a kratko-
dobé bankovni uvéry klesly na nulu, coz zpisobilo zménu (+25,6%) oproti zdkladnimu
roku 2001. Néarast dlouhodobych zavazkl v roce 2005 byl pfi¢inou posledni vyrazngjsi
zmény (+59,1%) ve sledovaném obdobi. Od roku 2005 a do roku 2010 nedoslo k zad-

nym vyznamng&j$im oscilacim.
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Graf 12 - Cizi kapital
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zdroj: vlastni tvorba

SniZeni hodnoty dohadnych Uc¢tu pasivnich zpisobilo prvni zménu polozky
ostatnich aktiv v roce 2002 (-28,7%). Tato polozka dosahla v roce 2003 nulové hodno-
ty a to zpuasobilo pokles (-94,3%). Poté hodnota vykazovala podobné hodnoty az do

konce sledovaného obdobi.

Graf 13 - Ostatni aktiva
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4.1.2 Vertikalni analyza rozvahy

Jako vstupni informace k realizaci vertikalni analyzy rozvahy jsem pouzil shod-
nou tabulku jako tomu bylo v pfipad¢ analyzy horizontalni. Tudiz pfi hledani odpovédi
na otdzku, v jakém poméru jsou tvoteny celkova aktiva, pfichazi v Givahu tfi proménné a

to stala aktiva, obézna aktiva a ostatni aktiva.

Podil stalych aktiv se pohybuje v intervalu od 45% do 58%. Vyse stalych aktiv
je z nejvetsi ¢asti ovlivnéna hodnotou staveb a samostatnych movitych véci a souboru
movitych véci, pfi¢emz pomér mezi nimi se méni v zavislosti na vysi korekce (odpisu).
Nejvyssiho podilu dosahla stala aktiva v roce zakladnim 2001 a to 58,78%. Naopak
je podil obéznych aktiv, je ohrani¢eno pii spodni hranici hodnotou 32,68%, dosazenou v
roce 2001 a hranici horni tvoti hodnota 48,49% z roku 2007. Jak jsem jiz zminil v hori-
zontalni analyze, nejvétsi podil na celkové vysi obéznych aktiv maji zasoby, zboZi a
kratkodobé pohledavky. Poslednim ¢lankem, ktery se podili na konecné Castce aktiv,
jsou ostatni aktiva. Jejich vySe je ovSem tak zanedbatelna, Ze nepovazuji za dulezité
podrobit jejich vyvoj bliz§imu popisu, avSak v nize uvedeném grafu jsou v zajmu vyssi

prehlednosti zahrnuty.

Graf 14 - Vertikalni analyza aktiv
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zdroj: vlastni tvorba

Podil vlastniho kapitalu se pohybuje v relativné malych hodnotach. Nejvyssi

casti se podilel na celkovych pasivech v roce 2001 a to 32,68%. V témze roce dosahla
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nejvyssiho podilu i ostatni pasiva 16,13%. Jest€ v roce 2002 byl podil ostatnich pasiv
12,61% a poté klesl na hodnoty v fadech do jednoho procentniho bodu. Tento pokles
byl zptisoben poloZzkou dohadné ucty pasivni, ktera pravé po zminovaném roce 2002
dosahla nulové vyse. Spodni hranice vlastniho kapitélu je omezena hodnotou 2,34%. Na
celkové vysi vlastniho kapitdlu ma nejvétsi podil snizujici se zakladni kapital spole¢nos-
ti a zaporny vysledek hospodafeni z minulych let. Jak ilustruje nize uvedeny graf, podil
cizich zdrojii je znacné prevazujici. Jeho nejvyssi hodnota v roce 2009 ¢inila 97,09%,
kdy se nejvétsi merou podilely na celkové hodnoté cizich zdroja kratkodobé zavazky (

ZavazKy - ovladajici a fidici osoba).

Graf 15 - Vertikalni analyza pasiv
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Jako soucast vertikalni analyzy jsem také pouzil ziskané informace k zhodnoce-

ni, do jaké miry spole¢nost Ahold Czech Republic spliiuje néktera bilanéni pravidla.

Z vyse uvedeného grafu Ize zhodnotit situaci spolecnosti z hlediska Zlatého pra-
vidla vyrovnani rizika, které doporucuje, aby vlastni zdroje pfevySovaly zdroje cizi ne-
bo poptipadé byla jejich vyse shodna. V grafu je nazorné ilustrovano, Ze toto pravidlo

nebylo splnéno v zddném roku béhem sledovaného obdobi.

Zakladem Zlatého bilan¢niho pravidla financovani je ¢asovy soulad mezi zZivot-
nosti majetku a doby zdrojii, prostfednictvim, kterych je financovan. To znamena, ze
dlouhodoby majetek by mél byt financovan vlastnim kapitalem poptipadé dlouhodoby-
mi cizimi zdroji a naopak kratkodoby majetek zdroji kratkodobymi. Pivodni tabulku
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jsem doplnil o hodnoty dlouhodobych cizich zdroji pro jednotlivé sledované roky. Pie-
hledn¢ shrnuje informace nize uvedeny graf, ze které¢ho jasné vyplyva, ze spolecnost
Albert respektive Ahold splituje Zlaté bilanéni pravidlo financovani pouze ve dvou le-

tech z celé Casové fady a to v roce 2002 a 2003.

Tabulka 7 - Vstupni data k vypo¢tu zlatého bilan¢niho pravidla

bl i 203 2004 03 206 07 2008 0 a0

Saliakiva | 9314 | TAINE0 | 74N | TABO0S | TMBHE | 67 | GTHED | TEETE | T4MEB | 7080

Vinikapitdl | SZ46% | 467728 | AGIBRN | AGTII® | 3% | 1675 | 133D | LOBBL | BIE | L0873

Dlohodobé ciizdrojel 3000000 | 3000000 | 3500000 | M3LY | LUERIM ) AGMBG | 4B | B0 | 30983

zdroj: vlastni tvorba podle udaji vedenych v obchodnim rejstiiku

Graf 16 - Zlaté bilan¢ni pravidlo
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4.2 Vykaz zisku a ztrat

Prvni krok analyzy VZZ byl stejny jako tomu bylo v pfipad¢ analyzy rozvahy.
Zacal jsem sumarizaci informaci ziskanych z vykazi spolecnosti do piehledné tabulky.
Opét pro mne byl smérodatny ¢asovy horizont od roku 2001 do roku 2010 a procentual-
ni zmény jsem vyjadfil také pomoci znamének, jako tomu bylo v pfedchozi analyze.
Absolutni zmény jsou znazornény v tabulce a relativni pfiristky jsem pocital vici za-

kladnimu roku, kterym byl opét rok 2001.

Tabulka 8 - Sumarizace dat VZZ

il m 0 i 05 il il il 0 Uil

Try 28 prode hoi AN GAD | R16 WA BT | B0 R0

e
[=
P
=3
e
—r
=
==
==
=
o=y
=
=
e
0=
=
=
=
e
==
=5

Vieledek hospodaieni pied danénim | 62008 - MERL | RSB | BT | 6% - 105 |- MATW | HOSE - 0WL |- 146l

zdroj: vlastni tvorba podle tdaji vedenych v obchodnim rejstiiku

4.2.1 Horizontalni analyza vykazu zisku a ztrat

V horizontalni analyze vykazu ziskl a ztrat jsem se zabyval zménami Hospodai-
ského vysledku pfed zdanénim a vyvojem TrZeb za prodané zbozi béhem sledovanych

let.

Spolecnost dosdhla kladného hospodatského vysledku pred zdanénim pouze ve
tiech letech z deseti sledovanych a sice v roce 2001, v roce 2003 a v roce 2004. Prvni
kladny pfirtistek €inil v roce 2003 (+0,6%). Nejvyssi hodnoty dosahl hospodaisky vy-
sledek pted zdanénim v roce 2004 (+356,1). V roce 2002 doslo k prvnimu "poklesu (-
525,3%). V roce 2005 doslo k progresu ve vysi odpisovych sazeb, coz bylo jednou z
pfic¢in poklesu a od tohoto roku vykazovala spole¢nost pouze zaporné hodnoty. V roce
2009 zahajila spole¢nost rekonstrukci nékterych svych prodejnich jednotek a ty, které
nebyly profitabilni zaviela. I kdyz v roce 2009 vykazala spolec¢nost rekordni ztratu,
opatieni, ktera ptijala méla za dasledek obrovské zlepseni v roce 2010 jak v oblasti pro-

vozniho vysledku hospodateni tak i hospodaiského vysledku pred zdanénim (-278%)
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Graf 17 - Hospodarsky vysledek pi‘ed zdanénim
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zdroj: vlastni tvorba

Vyvoj trzeb za prodané zbozi vykazoval po témér celé casové obdobi rustovy
trend. Nepatrny pokles byl zaznamenan v roce 2002 (-3%) a poté meziro¢ni prirastky
ptibyvaly az do roku 2008 (+48%). Jak jsem jiz zminil, pfi analyze vyvoje hospodai-
ského vysledku pfed zdanénim, byl rok 2009 pro spole¢nost rokem zmén. Dulezita v
tomto roce byla pfiprava pro zlepSeni svych hospodatskych vysledkd. V roce 2010 sice
doslo k obnoveni vzrustajiciho trendu v oblasti trzeb za prodané zbozi, coz samo o sob¢
neni pozitivni, ale dilezitym faktem je, Ze 1 pfes uzavieni nékterych svych prodejnich
mist a pfes nepfiznivy vliv krize na investice a pokles trzeb, byl rok 2010 pro spolec¢nost

pozitivni.

Graf 18 - Trzby spole¢nosti
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Detailnéjsi ptehled o zménach jednotlivych polozek vykazu ziskl a ztrat nabizi

tabulka, kterou jsem pro jeji obsahlost umistil do ptiloh.

4.2.2 Vertikalni analyza vykazu zisku a ztrat

V piipadé vertikalni analyzy ziskt a ztrat jsem musel vytvofit detailné;si tabulky

shromazd'ujici informace, které mi pomohly pfi vypoctu poméru jednotlivych vynost

na celkovych vynosech a poméru jednotlivych nakladl na celkovych nakladech.

Tabulka 9 - Vynosy spole¢nosti

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 200 2010

Tribyza prode] zhofi W7515H | LBIER0E | 30353 | 1404148 ) 068340 | BN | B39LD | 958078 | W00 | BIBE

Triby 2a prodej viastnich wrobkd 2 slufsh | 43049¢ | 565793 501473 31618 696 197 404 087 971815 | 1052766 | 1316383 | 1094760
Tribyza prode] dl. hm.majetku a materialy| 1516029 | 2100749 61707 146975 133173 100963 13438 152107 15614 80893
Ostatni provozni winasy 135575 15221 16198 1356067 165930 133700 4 153042 21390 19418
Vinosoué droky 51785 B33 bo 74l 4620 1407 04 109 iyt 13 il

Ostati finanni vjnosy 4638 87281 107629 108076 Bm b3 51693 1133 §7848 g7l

Vjnosy celkem W95070 | BTRALD | 0NL087 | 32363307 | 39EAIIED | 36339 | 600 | 41046078 | 406T34RD | 39533844

zdroj: vlastni tvorba podle udajt vedenych v obchodnim rejstiiku

Nejvétsi podil na celkovych vynosech béhem sledovaného obdobi vykazovala
polozka Trzby za prodej zbozi. Pocinaje rokem 2003, kdy jeji podil vzrostl z dosazené-
ho minima v roce 2002 (89,67%), a vSemi roky nasledujicimi se hodnota podilu této
polozky pohybovala v intervalu od 95,96% do 97,04%.

Napfti¢ sledovanymi roky postupné nartstal podil Trzeb za vlastni vyrobky a
sluzby. V roce 2001 ¢inil jejich podil na celkovych vynosech 1,49%, coZ byla nejnizsi
mira podilu, kterou dosahly TrZby za vlastni vyrobky a sluzby za sledované obdobi.
Nasledujici roky se vyse podilu po malych ptiristcich zvySovala. V roce 2009 se pro-
dukty spolec¢nosti Ahold Czech Republic podilely na celkovych vynosech nejvyssi hod-
notou a to 3,24%.

Trzby za prodej dlouhodobého majetku a materidlu se podilely na celkovych
vynosech vyznamnou mérou hlavné v letech 2001 (5,24%) a 2002 (7,3%). Béhem dal-
Sich let byl podil téchto prodeji zanedbatelny (do 1%).

Vyse podilu zbyvajicich slozek celkovych vynosu je velmi nizka, proto jsem se

jimi dale nezaobiral.
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Graf 19 - Vertikalni analyza VZZ (vynosy)
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Tabulka 10 - Naklady spole¢nosti

zdroj: vlastni tvorba

2001 20 03 0 2005 206 07 2008 09 10

Niklady wralodené na prod ool | 20581368 | 20735714 | 2059020 | B36TT | 36651 | 26048509 | B527260 | B50539 | WIS | 2900052

Vjkonov spotfebs 319153 | 3647656 | 3932087 | 450928 | 542861 | 613000 | 641413 | 678711 | 665264 | 6068493

Osabrindklzdy 18503 | 200734 | 217116 | 23023 | 255764 | 2836891 | 3181455 | 3513075 | 312498 | 305093

Dan 3 poplaty 8570 | 107986 8917 B9 | W51 | 240 | ma0 | 1845 | 14107 | 198%

Odpisydl. majethuamaterisly | 118515 | 120105 | 20292 | 105753 | 1089086 | 1050610 | G737 | 8B | 10510 | 9M9IR

Zistatkovd cenadl. majetiuamaterdly | 1039280 | 179575 | 13087 | 170567 | 19080 | 1509% | 172 | 7o U5 | B

Dfenienierensoprinich ooy e | mas | omas | s | svsw | omaw | neo | s | ms
polofek v provozni oblasti

Ostatni provoni néklady 74 | 698 | 3759 | B0 | A74s | ML | 4leA0 | 3% | 593 | 28313

Nakiadove iroky a0 | 040 | 1mue | 030 | w40 | 1075 | 1883 | 2290 | 19843 | 176250

Ostatni inanéri ndklady s | o4 | WeIsL | 1o | 6107 | m9n | 8050 | 3R0m | 103 | 15049

Dai 2 pijmii za bénou fnnost o | MRS | 1lS6L |- 03 |- %12 |- 1098 | 2008 |- 6695 |- 2507 |- 304w

Niklady celkem BESO | AL6090 | HLIDA |85 | MBI | 03N | 0I5 | ALSess | e24n7H | 19648256

Jak vyplyva z niZze uvedeného grafu nejvétsi podil na celkovych nakladech tvoti

Néklady vynalozené na prodej zbozi. Vyse podilu se pohybuje v intervalu od 68,78% do

zdroj: vlastni tvorba podle tdaji vedenych v obchodnim rejstiiku

75,51%. Béhem sledovaného obdobi nedoslo k Zzadnym vyznamnéjsim vykyvam.

Druhou nejvyznamnéjsi polozkou je Vykonova spotieba. Po celé sledované ob-

dobi se jeji podil nijak vyrazné¢ neménil. Nejvyssi hodnoty dosdhla v roce 2006 a to

16,32%.
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Osobni naklady tvorily také znatelny podil na celkovych nékladech. Jejich vyse
postupné nartistala az do roku 2008, kdy dosahly maxima 8,48%. V roce 2009 byl za-

znamenam pokles na podil 7,6% a v roce 2010 nizky nartst na 7,72%.

V prvnich dvou letech tvofila Zistatkova cena dlouhodobého majetku a materia-
lu podil v fadech 4%. Zbyvajici polozky jako je Dan piijmu za béznou ¢innost, Ostatni
finan¢ni naklady, Ostatni provozni ndklady, Nakladové uroky, Odpisy dlouhodobého
majetku a materidlu, Dané a poplatky, Zména stavu rezerv a opravnych polozek v pro-
vozni oblasti, dosahovaly velmi nizkého podilu, z tohoto divodu jsem k témto poloz-

kam nedoplnil komentat.

Graf 20 - Vertikalni analyza VZZ (naklady)
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zdroj: vlastni tvorba

4.3 Pomeérové ukazatele

Pro komplexni nahled na situaci podniku jsem provedl vypocet vybranych po-

meérovych ukazatelti z oblasti zadluzenosti, likvidity, aktivity, rentability.
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4.3.1 Ukazatele zadluzenosti
Celkova zadluZenost

Po provedeni vypoctu by se hodnoty mély pohybovat do 50%. Jak je patrné jak z
tabulky, jeZ sumarizuje vysledky tak i z grafu, spole¢nost se pfiblizuje k idealnimu vy-
sledku do 50% jen v letech 2001 a 2002. Nésledujici roky se jeji zadluzenost zvySuje az
do roku 2009, kdy dosahlo zadluzeni maxima 97%. V roce 2010 doslo k 5% poklesu
celkové miry zadluZzenosti. Tento vysledek mize byt znepokojivy a spolecnost by méla

zapracovat na snizeni vyse ciziho kapitalu.

Tabulka 11 - Celkova zadluZenost spole¢nosti

001 002 2003 2004 2005 2006 007 2008 009 010
crikapitdl | 8184615 | 8080682 | 10356702 | 9534590 | 13024071 | 12946638 | 13435869 | 13430049 | 1328147 | 12603334
celkovdaktiva| 13988222 | 14598703 | 15114540 | 14401587 | 16155810 | 14715303 | 14830683 | 14529693 | 13635132 | 13764136

chodmduenst] 5% | w% | e | oew | e | s | o | oww | o | w |

zdroj: vlastni tvorba podle daji vedenych v obchodnim rejstiiku

Graf 21 - Vyvoj celkové zadluZenosti
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zdroj: vlastni tvorba
Urokové kryti

Pro tento ukazatel plati, ze ¢im vyssi je hodnota tim pfiznivéjsi je financni stabi-
lita podniku. Hodnoty by mély byt vyssi jak 3. V tomto piipadé spole¢nost Ahold splni-
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la tento pozadavek pouze v roce 2004. Relativné dobrych vysledkii ve srovnani se zby-

vajicimi roky, dosahla spole¢nost v letech 2001 a 2003, kdy tento ukazatel dosahl klad-

roce 2010 doslo k vyraznému zlepSeni na 0,17.

cvwr

Tabulka 12 - Urokové kryti spole¢nosti

201 20 20 200 205 206 207 208 209 200
EBIT WG - M0 | B | M | e - 1miey | B | s | 1 | B
nidadovéiroky | 42 | 04n | mwy | om0 | w0 | w75 | | 3w | me | 1w
| nkovikyti | 10 o | o | ow | s | oen | oam | 4w | osm | ow
zdroj: vlastni tvorba podle tdaji vedenych v obchodnim rejstiiku
Graf 22 - Vyvoj urokového kryti
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zdroj: vlastni tvorba

4.3.2 Ukazatele aktivity

Nize uvedend tabulka sumarizuje vysledky jednotlivych pomérovych ukazatelt
aktivity. Jako prvni je v tabulce zminén ukazatel Obratu aktiv. Idealni doporucované
hodnoty tohoto ukazatele jsou v intervalu od 1,6 do 3. Ve vSech sledovanych letech spo-

lecnost Ahold spliovala tento pozadavek, coz vypovida o dobrém vynakladanim s akti-

vy.
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Dalsim ukazatelem, jehoz vysledky jsou shrnuty v tabulce, je ukazatel Obratu
zasob. Informuje kolikrat se zasoby transformuji v jinou formu obézného majetku az po
samotny prodej (kolikrat byly polozky prodany a znovu naskladnény). Doporuceni zni
aspon 12x. V roce 2001 spolecnost dosahla hodnoty 9,9 a v letech nésledujicich méla
stoupajici tendenci. Po malych ptirGstcich se hodnota v roce 2003 dostala do doporuce-
né vyse (12,3). Nastoleny stoupajici trend zistal zachovan az do konce sledovaného
obdobi. V roce 2009 bylo dosazeno maximalni hodnoty 15,9. Pro tento ukazatel plati, ze
¢im vyssi pocCet obratek zasob, tim lépe. Neni proto spoleCnosti v této oblasti co vy-
tknout a mohu jen doporucit v nastoleném stoupajicim trendu tohoto ukazatele pokraco-

vat 1 nadale.

Pohled na zasoby z jiné perspektivy nabizi ukazatel Doby obratu zasob. Vysled-
ky ptifazené k tomuto ukazateli v tabulce vyjadiuji pocet dnii, pfi¢emz zasoby by mély
byt ponechany na skladé alespon tficet dnti. V prvnich tfech letech sledovaného casové-
ho obdobi spole¢nost své zasoby na skladé ponechavala doporu¢ovany pocet dni. V
roce 2004 se doba uskladnéni zasob snizila na hodnotu 28. V roce nasledujicim, tedy v
roce 2005 se opét Casovy interval zasob na skladé zvysil na 31,6. Po zbyvajici roky uz
byla hodnota tohoto ukazatele pod doporucovanych 30 dnd. I ptesto spole¢nost Ahold
dosadhla v tomto ohledu velmi dobrého vysledku. Nema zbyte¢né dlouhy cas vazany
finan¢ni prostfedky v podob¢ zasob. Na druhé stran€ postupné snizovani Doby obratu

zasob a zvySovani obratu zasob mize svédcit o podkapitalizaci podniku.

Jako dalsi ukazatel aktivity jsem vypocital Obrat pohledavek. Vyjadiuje mnoz-
stvi pfemén pohledavek na penézni prostiedky. Dlikazem dobrého hospodateni s pohle-
davkami je pocet zpenéznéni, alesponi 24krat béhem roku. Tato podminka nebyla napl-
néna v Zadném sledovaném roce. V roce 2001 byl pocet obratek, kdy spolecnost zpeng-
zila své pohledavky, nejvyssi a €inil téméf 21. V roce 2002 nastal u tohoto ukazatele
nejvyrazn€j$i pokles. Situace Obratu pohledavek spolecnosti se béhem dalSich let po-

stupné zlepsovala.

Kolikrat se béhem roku pfeméni pohledavky na finanéni prostiedky vyjadfoval
predchazejici ukazatel, avSak k doplnéni pfedstavy o hospodatfeni spole¢nosti s pohle-
davkami jsem vypocital také Dobu obratu pohledéavek, ktera vyjadiuje primérny pocet
dnii, pfedstavujici dobu, po kterou jsou finanéni prostiedky zadrzovany ve formé pohle-

davek. Délka tohoto ¢asového intervalu by méla byt co nejkratsi. Pocet dnii béhem sle-
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dovanych let kolisal. Nejvice dnti k zaplaceni pohleddvek spolecnosti bylo zapotiebi v
roce 2002 a 2003 (39,7 a 40,2). Béhem dalsich let jiz pocet dni neptesahl 30 a jelikoz
doporuceni je lhata krat$i nez 50 dni, neni doba zadrzovani penéznich prostredka v po-

hledavkach pro spole¢nost Ahold Zadnym zavaznym problémem.

Uzce spjat s ukazatelem Doby obratu pohledavek je ukazatel Doby obratu za-
vazkl. Ten predstavuje Casovy interval, ktery uplyne od pofizenim zasob a jejich uhra-
zenim. Z duvodu zajisténi dobré likvidity spolecnosti by tato doba neméla byt kratsi nez
je doba potiebna k uhrazeni pohledavek. Jak jasné ilustruje nize uvedeny graf, hodnota
tohoto ukazatele oscilovala béhem sledovaného obdobi nejvyraznéji. Predpoklad ¢aso-
vého diference mezi uhrazenim pohledavek a zaplacenim za zasoby byl ve vSech sledo-

vanych letech splnén.

Tabulka 13 - Ukazatele aktivity

2001 0m 2003 20M 2005 2006 2007 2008 2009 2000

Obrat aktiv 17 18 13 21 0 24 26 27 29 28

Obrat z3soh 99 113 123 130 116 131 137 17 159 154
Obrat pohledavek 206 52 51 1456 18 107 47 17 176 174
Doba obratu zévazki 353 43 79 1065 57 594 70 637 11,3 617
Dobra obratu zésob 3638 22 97 30 16 380 26 49 29 B7
Dobra obratupohledévek | 177 17 0,2 14 56 239 172 174 17 15

zdroj: vlastni tvorba

Graf 23 - Vyvoj ukazatela aktivity
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4.3.3 Ukazatele rentability

Na otazku, zdali je vloZeny kapital zhodnocovan v dostate¢né mife, se ziska od-
povéd’ vypoctem ukazatele Rentability vlastniho kapitalu (ROE). Pro vSechny ukazatele
rentability plati, ze ¢im vyss$i je jejich hodnota, tim je situace pro podnik piiznivéjsi.
Rentabilita vlastniho kapitalu spolecnosti Ahold se pohybovala po celé sledované obdo-
bi v zdpornych hodnotach, coz znamend, Ze vlozeny kapital neptinasi vlastnikiim zadny
vynos. Nejhlubsi propad byl zaznamenan v roce 2009 a to (-545,53%). Vyjimkou byly
roky 2001 a 2004, kdy hodnoty tohoto ukazatele byly kladné, pfi¢emz maximum bylo

8,14% (rok 2004).

Zkratkou ROA v tabulce je vyjadien ukazatel Rentability aktiv. Jeho vyvoj ne-
zaznamenal béhem sledovanych let tak vyraznou oscilaci, jako tomu bylo v ptipadé
Rentability vlastniho kapitalu. Znovu byly jedinymi roky, ve kterych spolecnost vyka-
zala kladné hodnoty, 2001 a 2004. Hodnoty se pohybovaly v intervalu od (-12,75%) do
2,64%. Jelikoz se vysledky Rentability aktiv spole¢nosti Ahold pfevazné pohybovaly v

hodnotach mensich nez nula, méla by se spole¢nost snazit docilit zlepSeni v této oblasti.
Vyse byl popsan detailnéji vyvoj dvou nejpouzivangjsich ukazateli rentability a
zbyvajicim ukazatelim se nebudu podrobné&ji vénovat. Je zde jasné patrna provazanost s

vysledkem hospodateni podniku a proto je i vyvoj jednotlivych ukazatelt velice podob-

ny.
Tabulka 14 - Ukazatele rentability

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
ROE 043% 1050% | -065% 8,14% 926% | T09% | -25% | 4505 | 54553 | -1068%
ROA 0,14% 3,36% 0,20% 2,646 5,51% -3,10% 2,9% 3,19% D% | -08%
ROCE 5,8%% 0,50% 2,99% 8,61% W% | B | 0% 508% | S6% | 048%
ROS 0,08% 1,7% 0,10% 1,18% -2,66% 3,20% 1,10% 1,14% 431% 0,30%
ROC 0,08% 1,55% 0,10% 1,19% 2,5% -3,18% -1,08% 1,1% 4,11% 0,29%

zdroj: vlastni tvorba
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Graf 24 - Vyvoj ukazatelu rentability
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zdroj: vlastni tvorba

4.3.4 Ukazatele likvidity

Kompletni piehled o platebni schopnosti spole¢nosti Ahold sumarizuje nize
uvedend tabulka. VSechny ukazatele likvidity jsou uvadény v bezrozmérnych jednot-
kach. Jako prvni jsem v tabulce uvedl vysledky BéZné likvidity. Hodnota by se méla
pohybovat dle doporuceni v intervalu od 2 od 2,5. Tento ptfedpoklad nebyl splnén ani v
jednom ze sledovanych hospodatskych obdobi. Nejnizsi hodnota ukazatele Bézné likvi-
dity byla v roce 2009 (0,45), naopak nejvyssi v roce 2001 (1,18). Relativné hluboka
propast pod doporu¢ovanymi hodnotami vypovida o zhorSené schopnosti spolecnosti

Ahold dostat svym zavazkim béhem vsech sledovanych let, pficemz velky vliv na tuto

situaci mél podil kratkodobych zavazk.

Doporucené hodnoty Pohotové likvidity jsou v rozmezi od 1 do 1,5. Pfi vypoctu
jsou z obéznych aktiv vylouceny zasoby, které jsou mnohdy jen slozité preménitelné v

penéZni prostiedky. V zddném z vyjmenovanych let nedosdhla Pohotova likvidita spo-

2009 (0,24) a nejvyssi hodnoty dosahla spolecnost v roce 2002 (0,88).
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Nejprisné€jsi ukazatelem ze skupiny ukazatelt likvidity je Okamzité likvidita. Pfi
vypoctu se z Obéznych aktiv uvazuje pouze finanéni majetek. Vysledna hodnota tedy
znazoriiuje kolika korunami penéznich prostfedkt spoleCnosti je pokryta jedna koruna
kratkodobych zavazkl. Doporuceny interval pro vysledné hodnoty je od 0,2 do 0,5. Bé-
hem sledovanych let hodnota Okamzité likvidity spolecnosti Ahold znac¢né kolisala.
Celkem v péti letech (2001, 2003, 2004, 2007, 2010) se vySe tohoto pomérového ukaza-
tele pohybovala v doporuc¢eném rozmezi a po roky zbyvajici byla pod spodni hranici

doporuceného intervalu.

Lze fici, ze spole¢nost Ahold ma v oblasti likvidity zna¢né rezervy. Béhem sle-
dovanych let se ve vétsin€ piipadi pohybovala pod doporu¢enymi hodnotami a méla by

tedy zaméfit své usili k napravé v této oblasti.

Tabulka 15 - Ukazatele likvidity

2001 200 200 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Béind likvidita 188 153 118 0,68 0,76 07 04 079 045 092
Pohotovilikvidita | 0,84 0,88 0,78 042 0.4 043 0,51 043 0.4 054
Okamiits likvidita | 0,34 0,08 0.4 0,19 0,13 0,08 0,19 0,07 0,06 0,20

zdroj: vlastni tvorba

Graf 25 - Vyvoj ukazatelu likvidity
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4.3.5 Ukazatelé na bazi cash flow

Pro komplexnost jsem vypocital dva ukazatele, které vychazeji nejen z rozvahy
a vykazu ziskd a ztrat, ale berou v tivahu také cash flow. Jako prvni jsem zvolil ukazatel
Kratkodobé likvidity, jehoz vypocet vypovida o Castce pouzitelné k thrad¢ zavazka.
Vysledek je udavan v procentech a doporucena hodnota pro tento ukazatel je minimalné
40%. Jak ilustruje nize uvedeny graf, v roce 2001, 2002, 2003, 2004 dosahoval vysle-
dek Kratkodobé likvidity spole¢nosti Ahold kladnych hodnot. V roce 2003 dosahla své-
ho maxima a v zasad¢ docilila pozadovanych 40%. V roce 2005 byl zaznamenan prud-
nych let. V roce 2007 doslo k nartstu tohoto ukazatele na 20,23%. V letech 2008 a 2009

se hodnota pohybovala v zdpornych hodnotach a v roce 2010 vzrostla na 17,11%.

Poslednim z pomérovych ukazatell je uveden Stupeni zadluzeni. Za optimalni
vysledky tohoto ukazatele jsou povaZzovany hodnoty v intervalu od 20% do 30%. Pouze
v letech 2003 dosahla spolecnost Ahold takovéhoto vysledku. Po zbyvajici roky byly

hodnoty Stupné zadluzeni znateln¢ pod doporu¢ovanym intervalem.

Tabulka 16 - Ukazatelé na bazi cash-flow

0 202 203 2 05 2006 007 2008 009 010
Krétkodobd likvidita | 25,92% 41% 357 19,14% 1041% -LA0% 0.25% 1% -4, 1% 1711%
Stupef oddluzeni §,7%% 302% Bk 18,68% -1,2% -1,0% 12,86% 453k -2,53% 5,01%
zdroj: vlastni tvorba
Graf 26 - Vyvoj ukazatelii na bazi cash-flow
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4.4 Bankrotni modely

Pro vytvofeni ptedstavy do jaké miry je spole¢nost Ahold ohrozena bankrotem

jsem zrealizoval vypocet jednoho bankrotniho modelu.
Taffleriv model

Jako prvni jsem sumarizoval vstupni data do nize uvedené tabulky, které¢ jsem
pouzil pfi vypoctu. Prostiednictvim tohoto modelu lze ilustrovat hrozbu bliziciho se
bankrotu. K tomu, aby spole¢nost méla mit obavy z bankrotu musely by vypoctené
hodnoty byt mensi nez nula. Jak je patrné z nize uvedené tabulky potazmo z nize uve-
deného grafu, v Zadném obdobi ze sledovanych let spole¢nosti Ahold hrozba bliziciho

bankrotu nevyvstala.

Tabulka 17 - Vstupni data pro vypocet Tafflerova modelu modelu

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Zisk pfed zdanénim 82005 |- 34882 82503 202057 |- 926996 |- 1302149 |- 203704 |- 530528 |- 2039781 |- 146616

Kratkodobé zdvazky| 2774841 3893371 6129689 9364453 9052306 9834892 8338732 7676363 | 12364502 6637433

Obéinaaktiva | 5225063 5940759 1221176 6406458 6873812 985 746 7200309 6089112 5539842 6116772

Cizf kapital 8134615 8080682 | 10356702 9394590 | 13024071 | 12946638 | 13433869 | 13430049 | 13258147 | 12603334

Celkoviaktiva | 15988222 | 14598703 | 15114340 | 14401587 | 16133810 | 14715303 | 14850683 | 14529693 | 13695132 | 13764136

Celkovétriby | 28699077 | 28485343 | 29872715 | 32082940 | 335312772 | 36118381 | 39426730 | 40785657 | 40362341 | 39249440

zdroj: vlastni tvorba podle daji vedenych v obchodnim rejstiiku

Tabulka 18 - Vysledky Tafflerova modelu

2001 2002 2003 2004 2003 2006 2007 2008 2009 2010
Rl 0,03 -0,09 0,01 0,03 -0,10 -0,13 -0,02 -0,07 -0,16 -0,02
R2 0,64 0,74 0,70 0,67 0,53 0,34 0,34 0,45 0,42 0,49
R3 0,17 0,27 0,41 0,65 0,36 0,67 0,57 0,33 0,91 0,48
R4 130 1% 1,98 L0 207 245 265 281 2,9 2,85

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2003 2010
I 0,42 0,41 0,49 0,38 0,43 0,31 0,59 0,57 0,60 0,39

zdroj: vlastni tvorba
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Graf 27 - Vyvoj bankrotniho modelu
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zdroj: vlastni tvorba
Index IN95

Pro vétsi vypovidaci hodnotu jsem vypocital druhy bankrotni model. V nize
uvedené tabulce jsou sumarizovana vstupni data nezbytna k vypoctu. Vypocet jsem zre-
alizoval pro vSechny jednotlivé roky, aby by byl zietelné znazornén vyvoj situace spo-

le¢nosti, ktery ptehledné ilustruje nize uvedeny graf. Vysledky se déli do tii intervall:
e IN95>2
e IN9<1
e INO95 se nachazi mezila?2

Hodnoty spadajici do prvniho z intervalii znamenaji pro podnik finan¢ni zdravi.
Spole¢nost Ahold doséhla takovéto hodnoty pouze v roce 2001. Ve tfech z deseti sledo-
vanych let byly vysledky bankrotniho modelu IN95 niz§i nez jedna a tudiz pattily do
druhého intervalu, coz pro spole¢nost Ahold znamenalo, Ze se pohybovala na hranici
finan¢ni tisn€. K nepfili§ pfiznivym financnim obdobim pattily tedy roky 2005, 2006 a
2009. Vysledky ve zbyvajicich letech spadaly do tfetiho intervalu, ktery je charakteri-
zovan jako tzv. Seda zona, kdy lze jen téZko urcit nachazi-li se spolecnost ve finan¢ni

tisni ¢i té8i-1i se finanéniho zdravi.
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Tabulka 19 - Vstupni data pro vypocet Indexu IN95

201 2002 2003 2004 2003 2006 2007 2008 2009 2010
Aktiva 15988222 | 14598703 | 15114340 | 14401587 | 16155810 | 14715303 | 14850683 | 14529693 | 13655132 | 137R4 136
(il 2droje 8184615 | 3080682 | 10336700 | 9334390 | 13024071 | 12946638 | 13435869 | 13430049 | 13258147 | 12603334
EBIT 48461y |- 33400 234652 02397 |- ™95 |- 1143 - 1531 |- 297568 |- 1841349 634
Nakladové iroky 402606 041 172149 110340 127440 180715 188353 232960 193432 176250
Vinosy B3076 | 287922 | 021087 | 32363307 | 33BA3191 | 36353923 | 3967000 | 41046078 | 40673435 | 39533844
Kritkodobézdvazky | 2774841 | 3893371 | 6129689 | 9364453 | 9062906 | 9834892 | 8538731 | 766363 | 12364502 | 663743
Krétkodobé bankovni véry| 52016 52466 83490 0 461 0 0 649139 471 0
Zavazky po Inté splatnosti| 20685 i 571402 41425 TI8380 277667 283414 305074 101868 f0391

zdroj: vlastni tvorba podle udaji vedenych v obchodnim rejstiiku

Tabulka 20 - Vysledky Indexu IN95

i} 0 00 2004 2005 2006 007 2008 2009 00

Index NS5 20 183 148 L7 00 04 L5 14 31 1M
zdroj: vlastni tvorba
Graf 28 - Vyvoj bankrotniho modelu
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4.5 Mezipodnikové srovnani

Spole¢nost Ahold realizuje svou ¢innost v konkurenén¢ intenzivnim prostiedi. K
vyjadieni trzni pozice a konkuren¢niho postaveni spolec¢nosti slouzi fada nastroji. Pro

ucely této prace jsem zvolil nastroj mezipodnikového srovnani (benchmarking).

4.5.1 Benchmarking

Za nejblizsi konkurenci povazuji spolecnosti, které jsou soucasti top deseti ma-
loobchodnich fetézct pisobicich na trhu Ceské republiky. Vstupni data, tykajici se jed-
notlivych spole¢nosti, jsou z roku 2001, 2005 a 2010. Tyto roky jsem zvolil proto, aby
bylo mozné znazornit vyvoj v ¢ase konkurenéniho postaveni spole¢nosti Ahold. Jako
dalsi divod volby pravé téchto let byl fakt, ze v téchto letech maji vSechny podniky
zvefejnény své finanéni vysledky, které jsou zapotiebi k provedeni mezipodnikového

srovnani.

Tabulka 21 - Top 10 obchodnich Fetézei CR za rok 2009

pofad skupinafirma trzby (v mld KC, fetné DPH)

L Schwarz CR 59

2. Rewe CR 48.5
3 Tesco Stores CR 46.5
4. Ahold Czech Eepublic 43

5. Makro Cash& Carry CR 36,6
6. Globus CR 26.3
7. GECO Tabak 172
8. Spar CR 13.8
9. Peal 95
10. Tkea CR g

zdroj: Incoma GfK

Pro tplnost jsou tabulce vyjmenovany vSechny spolecnosti patfici k nejsilngjsSim
hra¢im na trhu obchodnich fetézct za rok 2009. K analyze konkurenéniho postaveni
spolecnosti Ahold jsem pouzil vétsinu z vyse uvedenych. Ctyii z deseti spole¢nosti nej-
sou svym charakterem pifimymi konkurenty pro spoleénost Ahold a nebyly tedy pouzity
ke konkurenénimu srovnani (Makro Cash&Carry , GECO Tabak, Peal, Ikea CR). V
tabulce je jako prvni v pofadi umisténa skupina Schwarz CR, ktera v Ceské republice
provozuje Kaufland a Lidl. Z této dvojice jsem zvolil k mezipodnikovému srovnani

spole¢nost Kaufland. Pod niazvem Rewe CR je minéna spole¢nost provozujici na tu-
63



zemském trhu spolec¢nost Billa a Penny Market. Jako reprezentanta této skupiny jsem

zvolil spole¢nost Billa.

Benchmarking jsem realizoval pomoci finan¢nich ukazatelt, ktery lze provést
peti riznymi metodami. Jednotlivé metody se od sebe navzdjem odliSuji vypovidaci
schopnosti a stupném obtiznosti vypoctu. Pro ndzornost jsem vyuzil vSech péti moznosti
realizace benchmarkingu. Detailné&ji jsem se vénoval pouze metodé vzdalenosti od fik-
tivniho bodu. Vysledné hodnoty jednotlivych metod, mezi které patii napiiklad metoda
podilu a metoda normované proménné, jsou pro svou obsahlost uvedeny jako soucast

prilohy.

Znaény vyznam maji také financni ukazatele, které jsou pfi mezipodnikovém
srovnani vyuzity. Mnou zvolené finan¢ni ukazatele jsou z oblasti rentability, likvidity,

zadluzenosti a aktivity.

Jako prvni krok pii realizaci benchmarkingu jsem shromazdil data o jednotli-
vych spole¢nostech, potiebna k vypoctu dil¢ich finanénich ukazatelti, do ptehlednych

tabulek uvedenych nize.

Tabulka 22 - Vstupni data pro benchmarking

Albert Spar Globus
2008 2009 2010 2008 2009 2010 2008 2009 2010

Triby 40785657 40362 341 39249440 12765758 13066372 12589789 23308 046 24306 624 24811228

Celkova aktiva 14529693 13655132 13764 156 51282388 5189509 4393133 4225698 4302863 4287798

Zasohy 2783993 2333902 2350465 1181950 1160159 1152417 1999144 1883114 1933894

Vlastni kapital 1029231 319188 1087135 1593788 1464495 1378595 1236425 1169186 1138758

Cisw zisk - 463553 |- 1741274 |- 116122 |- 386451 |- 549291 |- 607199 286405 219166 188738

0béiba aktiva 6089112 5539842 6116772 2211776 2101914 2000 805 3119615 3166149 3219517

Kr. zévazky 7676363 12 364 502 6637433 1996041 1961963 1834493 2404 264 3007673 2959397

Cizi kapital 13430045 13258 147 12603 334 3653094 3716027 3506 855 2975752 3112722 3132280

Dennitriby 111742 110582 107533 30 586 31056 30003 61364 63 805 64708

Kaufland Billa Tesco

2008 2009 2010 2008 2009 2010 2008 2009 2010
Triby 31476110 32551661 33546052 17438775 20146833 20288540 39658000 39920000 42067000
Celkova aktiva 14654954 19782 368 22123248 7121896 7633500 6991875 31484000 31378 000 32551000
Zdsoby 2900132 2543907 2734432 1194215 1471485 1407021 3241000 2852000 3156000
Vlastni kapital 4841756 5899 849 7468050 2397530 2755102 3123598 13877000 13676 000 14259000
Cist\'{ zisk - - - 115641 357572 368496 138000 60000 227000
0b&ind aktiva 6254126 7234402 7890638 2383191 2685617 2392315 5938000 5215000 5277000
Kr. zavazky 6384436 6795 255 7049 240 4397473 4477774 3500530 16435000 10250000 13357000
Cizf kapital 9769 355 13841139 14614475 4724365 4807602 3804650 17443000 17 568 000 18184000
Dennitriby 24 864 87729 91569 46406 53744 55247 104 893 104 247 109641

zdroj: vlastni tvorba podle daji vedenych v obchodnim rejstiiku
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Z uvedenych dat v tabulkédch jsem vypocetl hodnoty jednotlivych pomérovych

ukazatelt, které jsem shromazdil v nize uvedenych tabulkach. Udaje v téchto tabulkach

jsou vstupnimi informacemi pro realizaci vypoctu vSech vySe vyjmenovanych metod

benchmarkingu.

Grafické vyjadieni Casového vyvoje trzeb, celkovych aktiv, zasob, vlastniho

kapitalu, ¢istého zisku, obéznych aktiv, kratkodobych zavazk, ciziho kapitalu, dennich

trzeb pro vybrané konkurenc¢ni maloobchodni fetézce jsem umistil jako doplitujici mate-

rial do ptiloh.
Tabulka 23 - Vysledky finan¢nich ukazatelu
Kaufland Billa Tesco
2008 2009 2010 2008 2009 2010 2008 2009 2010
ROE 0% 0% 0% 5% 13% 12% 1% 0% 2%
ROA 0% 0% 0% 2% 5% 5% 0% 0% 1%
Béina likvidita 0,98 1,06 112 0,54 0,60 0,68 0,36 0,31 0,40
Celkova zadluzenost 67% 70% 66% 66% 63% 54% 55% 56% 56%
Qbrat z3soh 10,85 12,80 127 14,60 13,69 R 0% 14,00 13,33
Doba obratu zésob u1 29,00 29,86 25,73 27,38 547 30,50 27,36 28,78
Albert Spar Globus
2008 2009 2010 2008 2009 2010 2008 2009 2010
ROE -45% -546% -11% -24% -38% -44% 23% 19% 17%
ROA -3% -13% -1% -T% -11% -12% Th 5% 4%
Béina likvidita 0,79 045 0,52 L1 1,07 1,09 1,30 1,05 1,07
Celkova zadluzenost 92% 97% 92% 69% 12% 2% 0% 2% 73%
(Obrat zasob 14,65 15,92 15,39 10,80 11,26 10,92 11,66 1291 12,83
Doba obratu zdsob 2491 2293 PN 38,64 37,36 3841 32,58 29,51 29,89
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Metoda vzdalenosti od fiktivniho bodu

K vypoctu této metody je zapotiebi nejdiive zrealizovat metodu normované

proménné. Vypoctené hodnoty pomérovych ukazatelti podle pravidel normované pro-

ménné tvoii vstupni hodnoty k moznému provedeni metody vzdalenosti od fiktivniho

bodu.

Tabulka 24 - Vysledky benchmarkingu rok 2008

metoda vzddlenosti (2008) ROE ROA BEZna likvidita | Celkova zadluZenost Obrat zasob | Doba obratu zasob| vysledky | pofadi
Kaufland 0,30 0,04 0,41 0,26 -1,01 -0,63 3901 3.
Billa 0,53 0,50 -0,35 0,35 1,33 L14 293 2.
Tesco 0,35 0,04 -1,51 1,34 -0,14 0,05 4,00 4.
Albert -1,75 -0,66 -0,18 -2,00 1,36 131 5,36 5
Spar -0,79 -1,59 0,81 0,08 -1,04 -1,57 5,59 6.
Globus 1,35 1,67 140 -0,02 -0,50 -0,30 2,81 i
zdroj:vlastni tvorba
Tabulka 25 - Vysledky benchmarkingu rok 2009
metoda vzdilenosti (2009) ROE ROA B&ind likvidita | Celkovd zadluienost | Obratzdsob  |Doba obratu zdsob|vysledky | pofadi
Kaufland 0,45 0,33 0,99 0,13 -0,45 -0,02 2,93 4.
Billa 0,52 1,02 -0,69 0,68 0,18 0,36 2,61 1.
Tesco 0,45 0,33 -1,02 124 0,40 0,36 2,75 2.
Albert 2,23 -1,49 -1,24 -2,00 1,76 1,39 5,44 5.
Spar 0,26 -1,21 102 -0,03 -1,54 -1,95 5,36 2
Globus 0,54 1,02 0,95 -0,03 -0,37 -0,14 2,91 3.
zdroj:vlastni tvorba
Tabulka 26 - Vysledky benchmarkingu rok 2010
metoda vzddlenosti (2010) ROE ROA B&ina likvidita Celkova zadluZenost | Obratzdsob |Dobaobratuzasob| vysledky | pofadi
Kaufland 0,20 0,09 0,92 0,22 -0,64 -0,11 3,42 4,
Billa 0,80 0,99 -0,77 1,17 0,85 0,84 2,87 3.
Tesco 0,30 0,27 -1,84 L02 0,09 0,12 2,22 i
Albert -0,35 -0,08 0,15 -1,83 1,52 1,21 3,49 5k
Spar -2,00 -2,07 0,80 -0,25 -1,57 -1,95 6,35 6.
Globus 1,05 0,81 0,73 -0,33 0,25 0,12 2,84 2.

Vyse uvedené tabulky ilustruji vypocet metody vzdalenosti za jednotlivé roky.

zdroj:vlastni tvorba

Dulezité je pole zobrazujici vysledky, které je smérodatné pro urceni pofadi. Vysledky

znazornuji vzdalenost od tzv. idealni (fiktivni) firmy, plati tedy, Ze za nejlepsi vysledek

je povazovana nejnizsi hodnota.
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Velice dobrého vysledku dosahla spolecnost Billa, kterd se béhem vsech tii let
drzela mezi prvnimi tfemi. V roce 2009 byla dokonce na prvnim misté. Téméf totoz-
nych vysledkti doséhla spole¢nost Globus. Ta obsadila prvni pticku v roce 2008. U spo-
le¢nosti Tesco byl béhem sledovanych let zaznamendm vyrazny posun a to ze Ctvrté
pozice, na které se umistila v roce 2008, na pozici prvni v roce 2010. Spole¢nost Ahold
spolu se spole¢nosti Spar vykazovaly v podstaté stabiln¢ nejhorsi vysledky (nejvétsi
vzdalenost od idealni firmy). Stiidavé se umistovaly na poslednich dvou pozicich, i

kdyz rok 2010 znamenal pro Ahold vyrazné zlepseni.

Pro vétsi ndzornost jsem vysledky vyjadiil nize uvedenym grafem, jez prehledné

shrnuje vyvoj vysledkt jednotlivych spolecnosti pro sledované roky.

Graf 29 - Vysledky benchmarkingu
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zdroj: vlastni tvorba
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5 HYPOTEZY A DOPORUCENI

1. Hypotéza -Mym ptedpokladem bylo, Ze finan¢ni krize, jez do Evropy pfisla na
prelomu let 2008-2009, neméla vzhledem k sortimentni nabidce zkoumaného
maloobchodniho fetézce tak vyrazny jak tomu bylo v pfipad€ vétSiny odvétvi v

ekonomice Ceské republiky.

Graf 30 - Dopad hospodaiské recese
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zdroj: vlastni tvorba

Ve vyse uvedeném grafu je vyobrazen ¢ervenou kiivkou vyvoj hrubého doma-
ciho produktu Ceské republiky za sedm let, po¢inaje rokem 2004 a konée rokem
2010. Z grafu je jasné vidét jak vyrazny dopad méla hospodarska recese na tu-
zemskou ekonomiku v roce 20009.

Kfivka modré barvy zobrazuje vyvoj celkovych trzeb od roku 2004 do roku
2010. Z grafu je zietelné, Ze trzby si v roce 2008 zachovaly ristovy trend v roce

2009 zaznamenaly jisty pokles.

Pti srovnani téchto dvou grafu je jasné vidét, ze dopad hospodaiské recese mél
jasny vliv na vyvoj hospodaieni spolecnosti, koeficient korelace byl za sledova-
né obdobi 0,75, tedy velmi silna zavislost, ale zaroven nebyl v piipadé spolec-
nosti tak vyrazny propad v rustu trzeb, jako v pfipadé HDP a tedy tento mj
ptedpoklad byl naplnén.
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2. Hypotéza — Na pocatku své diplomové prace jsem se domnival, ze v silném
konkuren¢nim prostiedi, spolecnost zaujima predni misto na tuzemském trhu a
jeji dil¢i finan¢ni ukazatele jsou na stejné trovni nebo lepsi nez nejblizsich kon-
kurentll z oborového odvétvi. Nastrojem, ktery jsem pouzil pii analyze této hy-
potézy, bylo mezipodnikové srovnani nejbliz§i konkurence zkoumané spolec-
nosti. Aby byl vidét vyvoj pozice v Case, zrealizoval jsem benchmarking za tii
po sobé& jdouci roky. Nasledujici graf ilustruje vypoctené vysledky. Jelikoz jsem

pouzil metodu vzdalenosti od fiktivniho bodu, znamenaji nizsi hodnoty lepsi vy-

sledky.
Graf 31 - Dopad hospodaiské recese
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zdroj: vlastni tvorba
Pozice spole¢nosti Ahold byla ve vSech sledovanych letech mezi dvéma posled-
nimi. Z toho plyne jasny zavér, ze ma hypotéza predni pozice na tuzemském tr-

hu, co se tyce oblasti vysledkl finan¢nich ukazateld, byla vyvracena.
Vstupnimi hodnotami pro realizaci benchmarkingu byly rentabilita vlastniho

kapitalu, rentabilita aktiv, bézna likvidita, celkova zadluZenost, obrat zasob a

doba obratu zasob. Z vyctu vSech finan¢nich ukazateld bych spolecnosti doporu-
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coval zaméfit se predev§im na ROE a ROA, pravé v téchto oblastech je rozdil
mezi spole¢nosti Ahold a jejimi konkurenty nejvic patrny.

3. Hypotéza — Dalsim stanovenym piedpokladem bylo, Ze restrukturalizace spolec-
nosti zrealizovana v roce 2009, pii niz doslo ke spojeni zna¢ek Hypernova a
Albert pod znacku Albert s novym jednotnym vizudlnim stylem a uzavieni né-
kterych nerentabilnich provozoven, méla za nasledek zvyseni nakladi a zlepse-
ni hospodareni.

Graf uvedeny nize znazoriiuje hospodaiské vysledky ptred zdanénim. Navzdory
tomu, Ze v roce 2009 vykazala spolecnost rekordni ztratu byl pro ni rok nasledu-
jici rokem vyrazného zlepSeni nejen v oblasti vysledku hospodateni pfed zdané-
nim ale 1 v ramci konkurenéniho postaveni, coz je vidét z grafu, ktery je uveden
u ptedchézejici hypotézy. Vzhledem k témto faktiim, doSlo k potvrzeni mé hy-
potézy.

Graf 32 - Vyvoj hospodaiského vysledku pied zdanénim
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zdroj: vlastni tvorba

Vzhledem k tomu, ze zvolena cesta mé za disledek zlepSujici se konkuren¢ni
postaveni, nezbyva mi nez doporucit, aby v nastoleném trendu firma pokracova-

la.
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4. Hypotéza — V této hypotéze jsem predpokladal, Ze béhem sledovaného obdobi
Ahold ocitla v takové tisni, ze by ji vyvstala hrozba bankrotu. K zjisténi skutec-
nosti jsem pozil dva bankrotni modely (index IN95, Tafflertiv index). V piipadé
obou zminénych modelt vysledky vypovidaly o tom, ze mutj pfedpoklad byl
spravny a spolecnost se opravdu nepohybovala béhem sledovaného obdobi na
pokraji zivotaschopnosti.

Podle vysledkt, které vysly z bankrotniho modelu index IN95, patiily k nepfilis
ptiznivym finanénim obdobim roky 2005, 2006 a 2009. Vysledky ve zbyvajicich
letech spadaly do tfetiho intervalu, ktery je charakterizovén jako tzv. Seda zona,
kdy lze jen tézko urcit nachazi-li se spole¢nost ve finanéni tisni ¢i t&si-li se fi-
nan¢niho zdravi. Ackoliv spolecnosti nehrozil béhem sledovaného obdobi ban-
krot, mohly by hodnoty nabyvat lepsich hodnot a je zde tedy prostor pro zlepse-

ni.
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ZAVER
Cilem této diplomové prace bylo analyzovat hospodatreni vybraného obchodniho
fetézce a odhalit jeji slabé stranky. Za timto ucelem jsem provedl finan¢ni analyzu spo-

le¢nosti Ahold ( Albert). Z provedené finan¢ni analyzy respektive z jejich dil¢ich krokt
vyplyva nékolik oblasti, ve kterych by spolecnost mohla zlepsit své vysledky.

Prostor pro zlepseni je naptiklad v oblasti celkové zadluzenosti. V ni spolecnost
dosahuje vysokych hodnot, které atakuji 90% hranici, pfi¢emz optimum tohoto ukazate-
le je hodnota okolo 50%. Situace neni v zadném ptipad¢€ nijak alarmujici. Ani z jednoho
ze zrealizovanych bankrotnich modelti nebyla detekovana skutecnost bliziciho se kra-
chu spolecnosti. I tak si myslim, ze spole¢nost by se méla pokusit zapracovat na snizeni
miry ciziho kapitalu. Dalsi oblasti, ve které spole¢nost nedosahovala pfili§ dobrych vy-
sledkt je likvidita. Pro vSechny tii vypoc¢tené stupné likvidity platilo, Ze jejich vysledky
byly pod doporu¢ovanymi hodnotami. Spatné hodnoty této oblasti by zptisobily zhorse-
nou schopnost spolecnosti dostat svym zévazkiim a to by mohlo zptsobit ohroZeni kre-
dibility spole¢nosti. Na druhé strané je tieba spole¢nost pochvalit za velmi dobré fizeni
zasob. Hodnoty vypoctené pro vybrané pomérové ukazatele z této oblasti dosahovaly

velmi dobrych vysledk po celé sledované obdobi.

Spole¢nost Albert respektive Ahold se béhem sledovanych let neprezentovala,
podle mnou vypoctenych vysledktl, ptikladnym finanénim hospodatenim. Samoziejmé

tomu také nemalym dilem ptispéla hospodaiska krize, jejiz dopady jsou patrné do dnes.

Spravnym krokem, k némuz spolecnost piistoupila jesté pred vznikem hospodat-
ské recese, byla hluboka restrukturalizace. Pfistoupeni k zodpovédnéjSimu fizeni nakla-
da se podepisovalo na zlepsujicich se ekonomickych vysledcich. Zefektivnéni zplisobu
fizeni sebou piineslo krom¢ zlepSeni hospodareni také propusténi nékolika desitek za-
méstnancl na prazské centrale spole¢nosti. Dalsi snizeni poctu zaméstnancti probehlo v
dasledku uzavieni nékolika prodejnich jednotek spolecnosti, které byly na zakladé ana-
lyzy provedené spole¢nosti Ahold shledany jako dlouhodobé nepfispivajici k pozitivnim
vysledklim spole¢nosti a finan¢ni prostiedky spolecnost sméfovala na modernizaci pro-

fitabilnich prodejnich jednotek.
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Myslim si, Ze spole¢nost zvolila spravnou cestu, coZ se projevilo mimo jiné i na
jejim zlepsujicim se konkurencnim postaveni. Neutuchajici snaha ziskat nové zdkazniky
a posilit si loajalitu u stavajicich klient je patrné 1 ze silné medialni kampané spolec-
nosti. Pokud spole¢nost Ahold bude pokracovat v nastoleném trendu fizeni a bude v¢-
novat pozornost novym technologiim a prvkiim v oblasti maloobchodniho prodeje, ke
kterym v posledni dobé patii napiiklad samoobsluzné pokladny a internetovy prode;j,
jsem toho ndzoru, Ze si sv€ misto na trhu obhdji a jeji ekonomické vysledky se budou

stale postupné zlepsSovat.
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Piiloha 1- Metoda normované proménné

Tabulka 27 - rok 2008

metoda normované pro. |  ROE ROA | Béinalikvidita | Celkovazadluzenost | Obratzisob |Dobaobratuzdsob| suma | pofadi
Kaufland 0,30 0,04 041 0,26 -1,01 -0,63 -0,63 4
Billa 0,53 0,50 0,95 0,35 1,33 1,14 291 | 2
Tesco 0,35 0,04 -1,31 13 -0,14 0,05 0,13 3
Albert -1,75 -0,66 -0,18 -2,00 L6 131 -191 5
Spar 0,79 -1,59 0,81 0,08 -1,04 -1,57 -410 b.
Globus 13 167 140 -0,02 -0,30 -0,30 3,60 1
Zdroj: vlastni tvorba
Tabulka 28 - rok 2009
metoda normované pro. | ROE ROA | Béinalikvidita | Celkova zadluzenost | Obratzasob  |Doba obratuzasob| suma | poradi
Kaufland 0,45 0,33 0,99 0,13 -045 -0,02 L4 4
Billa 0,52 Ln -0,69 0,68 0,18 0,36 201 1
Testo 045 0,33 -102 124 040 0,36 175 3
Albert -2, -149 -1,24 -2,00 L76 L3 -3,81 .
Spar 0,26 121 L0 -0,03 -1,54 -1,95 -3,04 5
Globus 0,34 102 0,95 -0,03 037 -0,14 199 2
zdroj: vlastni tvorba
Tabulka 29 - rok 2010
metoda normované pro. | ROE ROA Béina likvidita | Celkova zadluienost | Obratzasob |Dobaobratuzdsob| suma | pofadi
Kaufland 0,20 0,09 0,92 0,2 -0,64 011 0,68 3
Billa 0,80 0,9 07 117 0,35 0,34 3,88 1
Tesco 0,30 0,27 -1,84 102 0,09 0,12 -0,03 5
Albert 0,35 -0,09 0,15 -1,83 152 vl 0,61 4
Spar -2,00 -,07 0,80 -0,25 -1,57 -1,95 -104 .
Globus L05 0,81 0,73 -0,33 0,25 -012 L8 2
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Piiloha 2 - Metoda podilu

Tabulka 30 - rok 2008

metoda podilu ROE ROA | Béindlikvidita | Celkovdzadlufenost | Obratzdsob |Dobaobratuzasob| suma | pofadi
Kaufland 0,00 0,00 116 1,04 0,87 0,91 3,98 ik
Billa 0,75 -12,00 0,64 1,06 L17 il -8,67 5
Tesco -0,15 0,00 043 127 0,98 1,01 3,53 4
Albert 6,73 18,00 0,93 0,76 L18 1,25 2887 2
Spar 3,60 42,00 13 1,01 0,87 0,81 43,60 il
Globus -345 42,00 1,54 1,00 0,94 0,96 -41,03 b.
zdroj: vlastni tvorba
Tabulka 31 - rok 2009
metoda podilu ROE ROA | B&ind likvidita | Celkovd zadlufenost | Obratzdsob  |Doba obratuzésob suma | pofadi
Kaufland 0,00 0,00 13 L0 0,95 1,00 432 3
Billa -0,14 -2,14 0,76 L1 102 0,95 1,58 b.
Tesco 0,00 0,00 0,65 12 104 0,95 391 4,
Albert 59 557 0,57 0,74 119 0,79 1479 1
Spar 0,41 47 13 1,00 0,84 L2 9,61 2
Globus -0, -2,14 13 1,00 0,9 L0 1% 5
zdroj: vlastni tvorba
Tabulka 32 - rok 2010
metoda podilu ROE ROA | Béindlikvidita | Celkovd zadlufenost | Obratzasob |Dobaobratuzisob| suma | pofadi
Kaufland 0,00 0,00 127 104 093 058 43 i
Billa 3,00 -10,00 07 12 1,0 115 41 6.
Tesco 0,30 -2,00 045 13 L0 10 11 4
Albert 175 200 1,0 0,75 Ay 14 §35 1
Spar 11,00 24,00 14 0,96 083 0,76 387 L
Globus 4.5 400 12 054 097 058 414 5
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Priloha 3 - Detail VZZ

Tabulka 33 - VZZ

10 m | 13 W | 0 m | W | M| W | W

Trebyza prode hod TSISS | 25818006 | 283033 | 31404143 | 3268340 | /AL | B3NS4l (39500784 | 80303 | SR0TTE
Trbyaaprode]hastichrobblashiet | 4304 | ST | SOL4R | SHLELG | 6LOT | WART | OB | 105766 | 130638 | 10M7K0
Tbyzaprodejdl bmmajetiuamaterizly | 1516028 | 1100743 | ETTO7 | M69S | IBIB | 10088 | 1433 | 1107 | LE | B
Ostatni provoenivinasy 55 | 1M1 | G1%ER | LNERT | 1GA%0 | LS00 | 1734 | 159040 | 23S0 | I%4ME
Vinasove troky T8 | B34 | eR7AD | MR | 34T | W0 | BOW | DI 13 L]
Ostatnifinancoi sy ed | WAL | 7R | 108076 | LM | et B1EW | 7418 | 784 | ETSL

Vinogy celkem 90T | JOT00SD | 0NA0ET |37 | BMIW BN B/EMOD | 410407F | 40e734Re | 395330

vlastni tvorba

zdroj
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Piiloha 4 - Porovnani ucetnich dat nejblizSic

Graf 33 - Vyvoj trzeb

h konkurenta

45000000
10000000 | ——
35000000
e (5L lENG
30000000 Billa
25000000 - e Testo
20000000 — —Albert
15000000 —ir
10000000 ===Globus
5000000
2008 2009 2010
zdroj: vlastni tvorba
Graf 34 - Vyvoj celkovych aktiv
35000000
—_—
30000000
25 000000 s 31 flaN D
_— —illa
20 000000
/ =—Tesc0
15 000000 - e AlbErt
s S11EI
10000000
s (3|0bIUS
5 000000 —

2008 2009 2010

84

zdroj: vlastni tvorba



Graf 35 - Vyvoj zasob
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Graf 36 - Vyvoj vlastniho kapitalu
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Graf 36 - Vyvoj vysledku hospodaieni pfed zdanénim
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Graf 38 - Vyvoj kratkodobych zavazki
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Graf 40 - Vyvoj dennich trZzeb
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