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Posudek oponenta diplomové prace

Autor (jméno, pFijmeni): Be. Lenka Dokoupilova
Analyza chovani spotiebitelt pro projekt: Zakaznicky

Nazev diplomové prdce: » : .
orientovana spolecnost

Studijni obor: N6208 Ekonomika a management

Fakulta/katedra: Ekonomicka fakulta, Ekonomicka fakulta, katedra fizeni
Oponent diplomové prdace: Jaroslav Froulik ing.

Obor profesniho piisobeni: maloobchod, velkoobchod a vyroba potravin

Hodnoceni prace

1. Vyznam a ndrocnost tématu: 100 %

2. Logicka struktura prdace: 100 %

3. Naplnéni cile prdace: 75 %

4. Metodologicky postup: 100 %

5. Hodnoceni teoretického zobecnéni a prinosu: 75 %
6. Prakticky pFinos prdce: 75 %

7. Prace s literaturou: 100 %

8. Formalni stranka: 100 %

Zavér
Vysledek: 88.75 bodu
Hodnoceni prdace znamkou: vyborné

Doporucuji praci k obhajobé: ANO

Otazky pro diskusi a poznamky

Kritické poznamky a celkovy prinos, celkovd hodnota prdce: Zavéry diplomové prace nejsou
dostatecné rozpracované a zobecnéné v souvislosti s rozsahem a vysledky dotaznikového Setieni.
Autorka predklada pouze dil¢i navrhy, které dostate¢né nevystihuji cile a rozsah zadaného tématu
prace. V c¢asti "vysledky z metody Pozorovani 6.2" nebere zfejmé autorka v Gvahu souvislost cile
nakupu zdkaznika s jeho sméfovanim po obchodé. Autorka ziejmé dostate¢né nepochopila roli
napojového centra, kdyz si klade otazku, zda se ho vyplati provozovat. Celkovy piinos a hodnota
prace je pozitivni, dotaznikové Setfeni piinasi fadu zajimavych informaci o chovani zakaznika. Tato
diplomova prace je hodnotnou soucasti pro nas projekt "Zakaznicky orientovana spole¢nost".
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Otdazky nebo témata pro diskusi pFed komisi: Muzete s odstupem casu v souvislosti s vysledky Vasi
bakalaiské a nyni diplomové prace posoudit, zda se Jednota,SD Ceské Bud&jovice vyviji v
zakaznicky orientovanou spolecnost? V ¢asti diplomové prace "Navrhy na feSeni" str. 64 uvadite, ze
"Marketing neni reklama, nybrz soubor podnikovych konceptd"......myslite si, ze tato formulace je
spravna?

Datum: 04. 05. 2012 Podpis opo‘Ttﬁt?a diplomové prdace:
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