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1. UVOD

Za téma své diplomové prace jsem si vybral oblast agenturniho zaméstnavani na
uzemi Ceské republiky. Tato problematika je v poslednich nékolika letech stale Castgji
stfedem zajmu. Jednd se o pomérné kontroverzni otazku, kterd se opakované stava
predmétem diskuzi odbornikd i laické vefejnosti. Samotny pojem ,,agenturni
zameéstnavani* vyvolava u fady lidi rozporuplné dojmy a emoce. Néktefi jej pokladaji
za seriozni zplsob podnikani a stavi tuto formu flexibilni personalni politiky na roven
vSech ostatnich podnikatelskych aktivit. Jini v8ak nejsou az tak shovivavi. Existuje
porad pocetna skupina lidi povazujici komercni zprostfedkovavani prace za ne zrovna
zékonny zplsob obZivy. Nezfidka byva totiz mylné davano do souvislosti s nékterymi
praktikami ilegélnich organizaci, orientovanych na obchodovani s lidmi, které uvadi
zprostiedkovavani zaméstnani jako zastérku svého skute¢ného predmeétu cinnosti.

Implementace institutu agenturniho zameéstnavani do ceského legislativniho
prostfedi zaCala probihat velice pomalu. | kdyZ byl tento fenomén ve svété jiz davno
béZzné pouzivan, Cesky pravni fad zna tento termin az od roku 2004, kdy dosSlo
k novelizaci zdkona o zameéstnanosti v kontextu harmonizace s evropskymi predpisy.
Do te doby byla pravni Uprava zprostfedkovavani zaméstnani zamérena hlavné na statni
instituce, tedy na Urady prace. Provozovani této Cinnosti v soukromém sektoru vsak
existovalo jiz od sametové revoluce a svym zplisobem v néjaké omezené formé mozna
i pfed tim. Zadn& pravni Gprava vdak neumoZfiovala prondjem pracovni sily jako
takovy.

V této praci se zaméfim na obecnou rovinu zaClenéni institutu agenturniho
zameéstndvani v ¢eském pravnim Ffadu a na jeho souvztaznost s uplatiovanim cizich
statnich prislusnikl na nasem trhu préace. Tim bych tedy rad ¢aste¢né navazal na svou
bakalarskou praci, ve které jsem fesil pravni Upravu podnikani a zaméstnanosti cizinctl
na Gzemi Ceské republiky.

Teoretickou Cast délim do péti zakladnich kapitol. Prvni se zabyva vymezenim
zékladnich pojmd a principll v oblasti agenturniho zaméstnavani. Druha ¢ast definuje
elementarni subjekty figurujici na poli zprostfedkovavani prace. Mezi tyto patfi tzv. tfi

pilife agenturniho zaméstnavani, tedy samotné agentury prace, jejich klienti — firmy



vyuZzivajici sluzeb agentur, a zaméstnanci, jakoZto nositelé pracovni sily. Déle bych zde
rad predstavil také nékteré statni i nestatni neziskové organizace zabyvajici se kontrolou
a zkoumanim pracovnich agentur a osvétou zamérenou na celou tuto oblast. Treti
kapitola popisuje a analyzuje agenturni zaméstnavani z hlediska zejména dvou
stéZejnich legislativnich norem. Mezi tyto patfi predevsim zakon o zaméstnanosti a
pracovni zakonik. Tady se zaméfim na zdkonem stanovené nalezitosti vzniku
pracovnich agentur, na jejich povinnosti vG¢i ostatnim subjektlim a také na Upravu
pisemnych dohod mezi jednotlivymi U€astniky agenturniho zaméstnavani. Nakonec zde
shrnu posledni prosazené zmeény vyplyvajici  z nejnovéjSich novel zakona
0 zaméstnanosti a zdkoniku préce, které soucasné vstoupily v platnost k 1. 1. 2012. Ve
Ctvrté kapitole se pokusim vysvétlit pravni postaveni cizince hledajiciho pracovni
zafazeni v Ceské republice. Vymezim zde jeho predpoklady a kritéria vstupu na nas
pracovni trh a moznosti jeho uplatnéni. Dotknu se zde i oZehaveho problému ilegélniho
zameéstnavani. Pata a posledni kapitola tak trochu navaze na tu predchozi. Zde se budu
zabyvat agenturnim zaméstnavanim s preshranicnim prvkem, obecnymi podminkami pri
provozovani této Cinnosti pres hranice ve sméru z CR i naopak. Nakonec se zminim
o rGiznych specifikach a omezenich vyplyvajicich pro cizince zaméstnavanych ceskymi
agenturami prace.

V praktické casti nejprve provedu rozbor statistickych Udajd tykajicich se
agenturniho zaméstnavani u nas i ve svété. Dale se pokusim celé toto téma zhodnotit
z hlediska uplatiiované praxe. Uvedu priklady nejvyznamnéjSich vyhod a nevyhod
agenturniho zaméstnavani v Ceské republice. Rozeberu zde disledky zavedeni nové
povinnosti pracovnich agentur sjednani pojisténi proti Upadku a celkové pfipomenu
souCasné problémy tohoto odveétvi. V zavéru této kapitoly jeSté nastinim nékteré
pfiklady nekalych praktik ze strany agentur prace, ke kterym v minulosti doslo. Hlavni
néplni vSak bude pFedstaveni mého vlastniho Setfeni z redlné praxe. Provedl jsem
dotaznikovy vyzkum, ktery byl zaméfen na jiz zminéné tfi zakladni subjekty
agenturniho zameéstnavani. Predstavim tfi naprosto odlisné typy pracovnich agentur
z hlediska fungovani, postoji a zaméreni plsobnosti. Uvedu vysledky dotaznikového
prizkumu provadéného mezi soucasnymi Ci byvalymi agenturnimi zameéstnanci.

Nasledné téz vyhodnotim nazory a zkuSenosti firem vyuZivajicich sluzeb agentur prace.



Béhem zpracovavéani této diplomové préace jsem Cerpal z odbornych publikaci
vztahujicich se k dané problematice a z rliznych internetovych serverl legislativniho a
poradenského zaméreni. Podkladem pro pochopeni veSkerych  skuteCnosti
uplatiovanych v oblasti agenturniho zaméstnavani mi byly pfislusné legislativni normy,
zejména zékon €. 435/2004 Sh., o zaméstnanosti, zakon €. 262/2006 Sbh., zakonik prace,
zakon &. 326/1999 Sb. o pobytu cizincli na uzemi Ceské republiky a 0 zméné nékterych
zékonl v platném znéni a dal$i vyhlasky a nafizeni. Nemala Cast mych poznatkd
vychazi z konzultaci s odborniky a také z rozhovor( s lidmi, ktefi maji v této branZi

zkusenosti.



2. CILE, HYPOTEZY A METODIKA PRACE

2.1 Cile prace

Hlavnim cilem této prace je popsat a zanalyzovat agenturni zameéstnavani v ramci
souboru Ceskych legislativnich norem. Zjistit jeho zakotveni v pravnim fadu, predevsim
z hlediska zakona o zaméstnanosti a zakoniku prace. Vysvétlit plisobnost a souvislosti
mezi jeho jednotlivymi prvky, zejména ve vztahu k cizim statnim prislusnikim a
vyhodnotit realnou situaci z praxe.

Vedlejsi cil je soustfedén na nastinéni zmén vykladu zakona v oblasti agenturniho
zaméstnavani po vstupu v platnost novel obou zminénych legislativnich predpisti k 1. 1.
2012. Déle pak také na rozbor elementarnich statistickych ukazatelll o poctu a vyvoji

agenturniho zaméstnavani nejen u nas, a o struktufe agenturnich zaméstnanc.

2.2 Pracovni hypotézy

V Ceské republice jsou dobré legislativni podminky pro rozvoj agenturniho

zameéstnavani.

Firmy radéji voli agenturni zaméstnance, nez aby vytvareli nova pracovni mista

pro kmenové uvazky.

Pro cizi statni pfislusniky je agenturni zameéstnavani meéné vyhodné nez

kmenovy zaméstnanecky pomér.
Ceska legislativa vyrovnavé plsobnosti a kompetence agentur prace s UP.

Nutnost sjednani pojisténi proti Upadku agentur prace je diskriminacni opatfeni.



2.3 Metodika

2.3.1 Sbér dat
Pro zpracovani této diplomové prace byla pouZita primarni i sekundarni data.

Primarni data byla ziskana na zakladé dotaznikového Setfeni a fizenych rozhovori
vramci terénniho prlzkumu. Osobné jsem navstivil pobocky i samotné majitele
nékolika pracovnich agentur, ktefi mi kromé zodpovézeni otadzek z dotazniku poskytli
i mnoho dalSich cennych rad a informaci, tykajicich se reédlné situace v oblasti
agenturniho zameéstnavani. Ve vysledcich mého Setfeni jsem pak podrobnéji popsal tfi,
podle mého ndzoru nejzajimaveéjsi typy téchto organizaci.

Oslovoval jsem také samotné agenturni zaméstnance. Zamérné jsem si
vytypovaval mista jejich nejpravdépodobnéjsiho vyskytu. Snazil jsem se hlavné zamérit
na cizi statni prislusniky, ktefi maji osobni zkuSenosti s agenturami prace a jejich
praktikami. Nejvétsi koncentrace vhodnych respondentl byla na odboru cizinecké
policie v Plzni a v Ceskych Budgjovicich, kde jsem nasbiral dostate¢né mnoZzstvi tdaja.
Na otazky odpovidali bud’ sami, nebo za pomoci tlumocnika.

Dale se mlj vyzkum zabyval t6Z nazory a stanovisky uZivatell
zprostiedkovatelskych sluzeb agentur. SeSel jsem se s personalnimi pracovniky
nékolika firem z mého okoli, které vyuZivaji zprostfedkované pracovni sily. | zde jsem
byl seznamen s jejich ndzory na tuto problematiku. V zajmu zachovani anonymity vSak
neuvadim pravé ndzvy agentur, firem, ani jména dotazovanych osob.

Cely terénni priizkum byl provadén se stfidavou intenzitou od srpna do listopadu
2011. Pro kazdou skupinu respondentd jsem vytvoril zvlastni dotaznik (viz prilohy).
V Casti ,,A“, zamérené primo na agentury prace, se snazim pomoci Fizenych rozhovor(
podle predem sestaveného souboru otazek o detailni popis téchto organizaci,
0 vysvétleni principl jejich fungovani a o zjisténi jejich vlastnich nazord na soucasnou
situaci. Vysledkem tohoto priizkumu je pak podrobna analyza tfi naprosto rozdilnych
typl pracovnich agentur. Cést ,B“, zkouma nazory jednotlivych agenturnich
zaméstnancll. Zde jsem pouzil klasického dotazniku s uzavienymi variantami odpovédi.
Vyzkumu se zUcastnilo celkem 30 osob, pfevazné cizi narodnosti. Posledni cast ,,C* je

orientovana na uZzivatele vyuZzivajici personalnich sluzeb agentur prace. Na vysledcich



tohoto prlizkumu se podilely ¢&tyfi firmy plsobici v rlznych odvétvich primyslu. Opét
jsem predpripravil formaci otazek tykajicich se tentokrat jejich postojd vici agenturam
préace a jejich jednani. Rizeny rozhovor probihal na podobné bazi jako v Gasti ,,A“. | tyto
subjekty dostaly pfilezitost vyjadrit se k soucCasne situaci a k legislativnim prekazkam
v oblasti agenturniho zaméstnavani viibec.

Pro uceleni vlastnich nazorl jsem dale jeSté navstivil oddéleni zaméstnanosti
Ufadu prace ve Strakonicich. Pani vedouci mi ochotné vysvétlila pisobnost
Ministerstva prace a socialnich véci v této oblasti, odpovédnost Generalniho feditelstvi
Ufadu prace a vztahy mezi kontaktnimi pracovisti UP a agenturami prace. Dale mi

nastinila konkrétni situaci agenturniho zaméstnavani v ramci strakonického regionu.

Sekundarni data byla ziskana Cetbou a studiem pfislusnych legislativnich predpist
a odborné literatury na toto téma. Knihy byly zapljceny z Jihoceské védecké knihovny
v Ceskych Budgjovicich, z Akademické knihovny Jiho&eské univerzity, nebo od pratel a
znamych. Zminované pravni normy jsem studoval zejména za pomoci elektronicke
podoby zakond online. Zdrojem statistickych dat je portal Ceského statistického Gfadu,
roCenky a publikace Mezinarodni konfederace soukromych agentur prace, Asociace
poskytovatel(l personalnich sluzeb, Asociace pracovnich agentur a dalSich.

2.3.2 Zpracovani dat
Udaje vyplyvajici z dotaznikového 3etfeni jsem samostatné vyhodnotil a

zanalyzoval, nebo zpracovaval za pomoci tabulkoveho kalkuldtoru Microsoft Excel
2003. Vysledkem této Cinnosti je soustava tabulek a grafll pouZzitych v préci. Data
zvefejnéna Ceskym statistickym GFadem, nebo uvedena v rogenkach a publikacich

rdznych asociaci byla zpracovana stejnym softwarem.



3. LITERARNI PREHLED

3.1 Vymezeni zékladnich pojm@ a princip v agenturnim
zamestnavani

3.1.1 Zakladni pojmy
Zameéstnavani

»Zameéstnavani je forma zavislého vztahu zaméstnance na zaméstnavateli, kdy
zaméstnanec provadi cinnost podle pokynli zaméstnavatele v dobé a na misté

zaméstnavatelem k tomu uréeném, za predem dohodnutou odménu.“*

Zameéstnavatel
Za zaméstnavatele se dle 8 8 zakoniku prace povaZuje pravnickd nebo fyzicka
osoba, ktera zaméstnava fyzické osoby v pracovnépravnich vztazich a pokud to stanovi

zakon, téz v obdobnych pracovnich vztazich.

Zameéstnanec

~Zaméstnanec je jednim z Gcastnikd pracovné pravniho vztahu, kterym se
zavazuje vykonavat uritou zavislou ¢innost pro zaméstnavatele. Pro Gcely riznych
zékonl se Casto pojem zaméstnance rozsifuje (napf. spolecnici a jednatelé spolecnosti
srucenim omezenym vzhledem Kk socidlnimu a zdravotnimu pojisténi nebo dani

z prijm0). Casto se pouZiva i starsi vyraz ,,pracovnik.“?

Pracovni pomér
»Pracovni pomér je smluvni vztah mezi zaméstnavatelem a zaméstnancem, jehoz
pfedmétem je pracovni ¢innost, kterou se zaméstnanec zavazuje za mzdu, popr. plat, pro

zaméstnavatele vykonavat. Sjednava se podle platnych pravnich norem, v Ceské

! portal MPSV: Vymezeni z&kladnich pojm(i [online]. [cit. 6. 10. 2011].
2 BusinessCenter.cz: Slovnik pojmd - pojem zaméstnanec[online]. [cit. 6. 10. 2011].



republice podle ustanoveni zakoniku prace, ktery mj. stanovi, Ze musi byt vZdy uzavien
pisemnou formou. MiZe byt uzavien jak na dobu neurcitou, kdy vznika trvaly pracovni
pomér, tak i na dobu urg&itou, po jejimz uplynuti skongi.?

V oblasti agenturniho zaméstnavani dale rozliSujeme pracovni pomér agenturni a
kmenovy. Agenturni pracovni pomér vznika mezi zaméstnancem agentury prace a
uzivatelem sluzeb poskytovanych agenturou. Jedna se spiSe o abstraktni pojem, nebot’
tento vztah neni podlozen Zadnym oficialnim pisemnym dokumentem. Naopak je tomu
u kmenového pracovniho poméru, jinak feCeno kmenového pracovniho Uvazku. Ten
musi byt vZdy sjedndn na z&kladé platné smlouvy ¢i dohody mezi zaméstnancem a jeho

zameéstnavatelem.

Pracovni smlouva

Zé&konik prace definuje pracovni smlouvu v § 33, § 34 a nésledujicich, jako
elementarni pravni dokument, kterym se zakladd pracovni pomér. Zaméstnanec se
v ném zavazuje konat pro zameéstnavatele urcCity druh prace na zakladé jim vydanych
pokynli a prikaz(l. Minimalni naleZitosti pracovni smlouvy, které je kazdy

zaméstnavatel povinen se zaméstnancem dohodnout jsou:

a) druh préce na ktery je zaméstnanec pfijiman,
b) misto vykonu prace (obec a org. jednotku nebo jinak uréené misto),
C) den nastupu do prace.

Kromé téchto Ize do pracovni smlouvy zanest dalSi podminky a ujednani, na

kterych se oba UCastnici pracovné-pravniho vztahu dohodnou.

Dohoda o provedeni prace

Dle § 75 zakoniku prace je dohoda o provedeni prace dohodou o pracich
konanych mimo pracovni pomér, kterou mize zaméstnavatel s fyzickou osobou uzavfit,
jestlize predpokladany rozsah prace (pracovniho Ukolu), na ktery se tento typ dohody
uzavira, neni vyssi nez 300 hodin v kalendarnim roce. ,,Do pfedpokladaného rozsahu
prace se zapocitava také doba prace konané zaméstnancem pro zameéstnavatele v témze

kalendafnim roce na zakladé jiné dohody o provedeni préace; vlada mlze stanovit

3 [OtevFena encyklopedie Wikipedia: Pracovni pomér [online]. [cit. 6. 10. 2011].
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nafizenim ve kterych vyjimecnych pfipadech se do predpokladaného rozsahu préce tato

doba nezapogitava.«

Dohoda o pracovni ¢innosti

Druhou formou dohody o pracich konanych mimo pracovni pomér je dohoda
o0 pracovni €innosti. Ta je upravena zakonikem prace v § 76. Jedné se o pracovné-pravni
vztah, ktery ,miZe zaméstnavatel s fyzickou osobou uzavfit, i kdyZ predpokladany
rozsah prace nepresahuje 300 hodin. Na zékladé dohody o pracovni Cinnosti nelze
vykonavat praci v rozsahu prekracujicim v prdméru polovinu stanovené tydenni
pracovni doby; do tohoto rozsahu se nezapocitava doba pfipadné pracovni pohotovosti,
za kterou zaméstnanci nepfislusi odména, a pracovni pohotovost doma. Vlada mize
stanovit nafizenim, ve kterych vyjimecnych pfipadech Ize na zakladé dohody o pracovni
¢innosti vykonavat praci nad rozsah pracovni doby uvedeny v predchozi véte.
DodrZzovani sjednaného a nejvySe pfipustného rozsahu pracovni doby podle
predchoziho odstavce se posuzuje za celou dobu, na kterou byla dohoda uzaviena,
nejdéle viak za obdobi 12 mésicd.®

PFi uzavfeni obou téchto dohod je taktéZz nutno splnit i obecné podminky pro
uzavfeni dohody o pracich konanych mimo pracovni pomér, stanovenych v 8§ 74 a
v § 77 z&koniku prace. Ten mimo jiné stanovi povinnost uzavfit oba typy téchto dohod
pisemné ve dvou vyhotovenich. ,,Neni-li v tomto zakoné dale stanoveno jinak, vztahuje
se na praci konanou na zakladé dohod o pracich konanych mimo pracovni pomér Uprava

pro vykon préace v pracovnim poméru.*°

Toto se vSak nevztahuje na odstupné, pracovni
dobu a dobu odpocinku, pfekazky v praci na strané zaméstnance, skonceni pracovniho

poméru a na odmeény z dohody o praci konané mimo pracovni pomer.

* BusinessCenter.cz: Slovnik pojmd - pojem dohoda o provedeni préace [online]. [cit. 7. 10. 2011].
3 BusinessCenter.cz: Slovnik pojmd - pojem dohoda o pracovni €innosti [online]. [cit. 7. 10. 2011].
®877, odst. 2 ZP
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3.1.2 Princip agenturniho zaméstnavani
Zprostredkovani zameéstnani

Zprostfedkovanim zaméstnani se podle § 14 zakona o zaméstnanosti €. 435/2004
Sb. rozumi ,,vyhledani zameéstnani pro fyzickou osobu, kterd se o praci uchazi, a
vyhledani zaméstnanc(i pro zaméstnavatele, ktery hled4 nové pracovni sily.“’ Tuto
¢innost v Ceské republice bezplatné provadi Krajské pobocky Gfadu prace. Komergné
se timto zabyvaji soukromé zprostfedkovatelské subjekty, souhrnné nazyvané agentury
prace. Z jejich hlediska je pod timto pojmem dale chapano ,,zaméstnavani fyzickych
osob za Ucelem vykonu jejich prace pro uzivatele, kterym je jina pravnicka nebo fyzicka

“ Tuto &innost miZe provadét za Ugelem ziskani zisku. Povolené

osoba.
zprostiedkovavani zameéstnani se vSak nepovazuje za Zivnost, jelikoZ tento druh
podnikatelskych aktivit Zivnostensky zékonik viibec neupravuie.

K samotné zprostfedkovatelské cCinnosti se navic pfifazuji i poradenské a
informacgni sluzby v oblasti pracovnich pfilezitosti. Ufady prace maji povinnost a
agentury prace moznost poskytovat informace nejen o novych pracovnich
pFilezitostech, ale i 0 moZznostech rekvalifikace, popfipadé o nabidkach v zahranici.

Podle § 14 odstavce 2 se vramci agenturniho zameéstndvani povaZzuje za
zprostiedkovani zameéstnani i situace ,je-li cizinec vyslan svym zahrani¢nim
zaméstnavatelem k vykonu préace na Gzemi CR na zakladé smlouvy s ¢eskou pravnickou
nebo fyzickou osobou a obsahem této smlouvy je pronajem pracovni sily.*?

Za zprostfedkovani zameéstnani se vSak podle 8 16 nepovaZuje ,,zverejfiovani
nabidek zaméstnani sdélovacimi prostfedky nebo prostfednictvim elektronickych médii
v pfipadech, kdy neni provadéna pfima zprostfedkovatelskd cinnost mezi

zaméstnavateli a fyzickymi osobami, které se o praci uchéazeji.“*°

Definice agenturniho zaméstnavani
Presnou definici pojmu agenturniho zaméstnavani vymezuje pracovni zakonik

v hlavé V Agenturni zaméstnavani. Uvadi zde tuto formu pracovné-pravnich vztah

7§ 14, odst. 1, pism. a); ZZ
8§14, odst. 1, pism. b); ZZ
°§ 14, odst. 2; ZZ

98 16; 27
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jako jednu z moZnosti chapani zavislé prace. ,,Zaméstnavatel na zakladé povoleni podle
zvlastniho pravniho predpisu (dale jen ,agentura prace”) docasné pfidéluje svého
zameéstnance k vykonu prace k jinému zaméstnavateli na zakladé ujednani v pracovni
smlouvé nebo dohodé o pracovni Cinnosti, kterym se agentura prace zavaze zajistit
svému zaméstnanci docCasny vykon prace podle pracovni smlouvy nebo dohody
o pracovni Cinnosti u jiného zaméstnavatele (dale jen ,uZivatel*) a zaméstnanec se
zavaZe tuto praci konat podle pokynll uZivatele a na zékladé dohody o docasném

pridéleni zaméstnance agentury prace, uzaviené mezi agenturou prace a uzivatelem.“**

Agenturni zaméstnavani vs. outsourcing

,»Pro spravné pochopeni a definovani agenturniho zaméstnavani je nezbytné jej
odlisit od tzv. outsourcingu, tedy rozliSit dodani pracovnich sil a dodani vykonu.
Outsourcing neni pojmem pravnim, nybrZz ekonomickym, a znamena zajisténi praci

prostfednictvim  externich  zdrojd.“*?

Vydavani agenturniho zameéstndvani za
outsourcing je samoziejmeé nelegalni.

»,Charakteristickym znakem outsourcingu je samostatnost v rozhodovani a s ni
souvisejici vysoky stupen odpovédnosti externiho subjektu — dodavatele pracovnich
vykon(. Dodavatel dil¢i ¢innost (neboli dil¢i dodavku ¢i subdodavku) provadi sam —
vlastnim jménem a na vlastni odpovédnost. S tim souvisi i pfimé pridélovani Ukoll
zaméstnanclim véetné stanoveni jejich poctu a struktury. Pfikladem outsourcingu miize
byt zajisténi cateringovych sluzeb. Na rozdil od dodavatele v pfipadé outsourcingu
nemlZe agentura prace objektivné prevzit odpovédnost za vysledek préace, nebot’ jeji
zameéstnanci nepracuji na svéfenych Ukolech samostatné. Zjednodusené feceno, nikdy se
nemlZe jednat o dodani pracovnich vykoni (outsourcingu), jestlize je ¢innost
pracovnikll fizena vedoucim zaméstnancem uZivatele a dodavatel nepfevezme plnou

odpovédnost za vysledek prace. **

" §307a; ZP
2 TOSOVSKY, A., Agenturni zaméstnavani v praxi, 2011. str. 30
B TOSOVSKY, A., Agenturni zaméstnavani v praxi, 2011. str. 30 - 31
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3.2 Subjekty agenturniho zaméstnavani

3.2.1 Agentury prace
Agentura préce, nebo téZ pracovni agentura, je jakékoliv fyzicka Ci pravnicka

osoba, ktera funguje jako organizace zabyvajici se zprostfedkovavanim pracovnich
pozic pro zameéstnance a zaroven dodavanim pracovnich sil pro uzivatele svych sluzeb.
Tyto spoleCnosti pfimo zaméstnavaji zajemce o praci a za uplatu je pronajimaji dalSim
firmam, kde vykonavaji stejnou nebo podobnou praci jako jejich stali zaméstnanci.
V praxi to znamena, Ze pracovnici jsou vedeni pod hlavickou agentury, ale fyzicky
pracuji v prostfedi tretiho subjektu. Ten za jimi odvedenou praci plati pracovni
agenture, ktera pak nasledné vyplaci mzdy témto zaméstnancdim. ,,Tento systém je pro
firmy vyhodny nap¥. ke zvladnuti do¢asného ndporu zakazek, proto se Casto uplatfiuje
v administrativé, stavebnictvi nebo obecné v brigadnich oborech apod.“** Hlavnim
smyslem jejich Cinnosti je pomahat vyrovnavat vykyvy na trhu prace a poskytovat dalsi
personalni sluzby svym klientlim.

~Agentury prace plsobi zejména na Useku (sektoru) docasného zaméstnavani. Jde
o souhrnné oznaceni oboru, ktery zahrnuje agentury (firmy) plsobici v oblasti
pronajimani pracovni sily, naboru pracovnikll a zajistovani tkonl stim spojenych.
Oblast doCasneho zameéstnavani se prudce rozviji diky své schopnosti rychle umistovat
»spravné” lidi na ,spravna“ mista. Zejména ve sméru novych oblasti, jako jsou
vzdélavaci a vycvikoveé kurzy, telemarketing, dispeCinky pracovni sily, pracovni
umistovani v zahranici, fizeni restrukturalizaénich projektd a podobné. Tyto firmy
plsobi podle potreby také jako partnefi pro zabezpeceni sluzeb. Pojeti ,sektoru
dogasného zaméstnani“ se ménf a rozsifuje jak si to trh diktuje.“*

Casto dochazi k zaméné mezi pojmem agentura prace a personalni agentura. Jedna
se vSak o dva odlisné podnikatelské subjekty. Personalni agentury totiZz uchazece o praci
primo nezaméstnavaji. Pouze jejich zaméstnani zprostfedkovavaji tretim subjektim. Na

zakladé objednavky urcité firmy vyhledavaji vhodné uchazeCe na ji urCena pracovni

14 Zivotopisonline.cz: Pracovni a personalni agentury [online]. [cit. 15. 11. 2011].
15 i-poradce.cz: Agenturni zaméstnavani — pravni prava [online]. [cit. 29. 10. 2011].
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mista na hlavni nebo vedlejSi pracovni pomér. Takto vyhledani zajemci o praci jsou
jeSté provéreni personalistou dané firmy, ktery si mezi nimi dale vybira. Pokud néktery
z nich vyhovuje nastavenym poZzadavkdm na vhodného kandidata na konkrétni pracovni
pozici, uzavre firma pracovni smlouvu pfimo s nim. Personalni agentura pak od firmy
inkasuje provizi za toto zprostfedkovani, ktera byva obvykle ve vysi jednoho aZz dvou
mésicnich platli nového zaméstnance.

V Ceské republice mohou jak pracovni tak, i personalni agentury provozovat svou
¢innost pouze na zékladé platného povoleni ke zprostfedkovani zameéstnani, udélené
Generalnim Teditelstvim Gfadu prace. VUGCEi nému maji pak podle zékona
0 zaméstnanosti povinnost sdélovat informace a prehledy o své zprostfedkovatelské
ginnosti. V sougasné dobé disponuje touto licenci vice nez 1 500" agentur préce, jejichz
konkrétni seznam je volné dostupny ke staZzeni na webovém portalu MPSV.

Agentury prédce provadéji  zprostfedkovani zameéstnani  zasadné jako
podnikatelskou Cinnost, tedy jako pronajem pracovni sily. Jejich primarnim cilem je
tedy dosahovani zisku. Uhradu poZaduji od svych klientd, tedy od firem, kterym
pronajimaji své zameéstnance. Ze zdkona o zameéstnanosti vyplyva vyslovny zékaz
pozadovani jakékoli formy Ghrady po osobé, které je zaméstnani zprostfedkovavano.
Toto pravidlo vyplyva i z ¢lanku 7 odstavce 1 Umluvy MOP &. 181 o soukromych
agenturach préce (viz pfilohy).

Priklady nékterych dalSich personalnich sluzeb nabizenych agenturami

Temporary help — Jinak fe¢eno docCasné pridélovani agenturnich zaméstnancl na
vykon prace u uZivatele. Tyto terminy se uZivaji i v souvislosti s letnimi brigddami
student(l, zafazovani diichodcd a Zen na matefské dovolené a v podobnych pfipadech.
»Techto sluzeb vyuZivaji zejména podniky, které maji pozadavky na velké mnozstvi

pracovnich sil pro méné kvalifikované &innosti a asto pouze na dobu uréitou.“*

Outplacement — Poradenstvi pro management podniku, ktery prochazi rliznymi typy

zmén, jako je napfiklad restrukturalizace, fuze, ukonCovani provozu, hromadné

" stav k 12. 12. 2011
16 Otevrena encyklopedie Wikipedia: Agenturni zaméstnani [online]. [cit. 6. 12. 2011].
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propousténi apod. Také se jedna o podporu a pomoc zaméstnanclim takto se ménicich
podnik(. Agentura pom0lZe propusténym najit nové pracovni uplatnéni. Konkrétni
sluzby se tykaji zejména poskytovani pomoci pfi zorientovani se na trhu prace, spravne

prezentace, sepsani Zivotopisu, rekvalifikace, psychologické poradenstvi atd.

Try&Hire — Tato sluZzba umoZfiuje uZivateli nejprve se snovym pracovnikem
seznamit, otestovat si jeho znalosti a schopnosti a az pak se rozhodnout, zda o néj ma
zajem. Délka doby tohoto testovani zavisi na uzivateli. Pokud se pak rozhodne

pracovnika pFijmout, pfechazi tento z agentury do zaméstnaneckého poméru k uzivateli.

On site assistance — Stadla pritomnost personalniho konzultanta na pracovisti
u uzZivatele. Konzultant okamzité feSi operativni zalezitosti souvisejici se zafazovanim
zameéstnance na pracovni misto. Tato sluzba umoziuje flexibilni nastaveni personalni

politiky uZzivatele s Usporou ¢asu a nakladdi.

Executive search — PFfimé vyhledavani zaméstnanc(. Jinak se téZ uZiva termin
»,Headhunting“. ,,Jde o cilené osloveni pracovnika, ktery pdsobi na identické ¢i obdobné
pracovni pozici u konkurence. Vyhodou, kterou tento vybér zaméstnancl pFinasi, je
osloveni kvalifikovaného a kvalitniho zaméstnance, jehoZ neni tfeba nijak zaSkolovat a

pripravovat.“!’

Testovani — Assessment centra, jsou zafizeni umoZiujici hodnoceni a vybér vhodnych
kandidat( na poZadované pracovni pozice pomoci diagnosticko-vycvikovych programa.
Nékolik hodnotiteld vybira z uchazecli toho s nejlepsimi predpoklady pro danou praci.
Testovani probiha vétSinou na zakladé navozeni urcité situace a uchaze¢ na ni svym
zplisobem reaguje. Napriklad pomoci tymovych her, znalostnich zkou$ek, psychotestll a
podobné. Dal$i moznosti testovani vhodnych kandidatd, které mohou organizovat

agentury prace, byvaji testy zruc¢nosti, jazykovych znalosti a jiné.

Nabory ze zahranici — Hledani lidi s pozadovanou kvalifikaci podle prani uzivatele.

7 Otevrena encyklopedie Wikipedia: Executive search [online]. [cit. 6. 12. 2011].
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Poskytovani dalSich sluzeb - Zajistovani potfebnych povoleni pro cizince, ubytovani
v dlstojnych podminkéch, tlumoceni atd.

3.2.2 UZivatele
UZivatelem, respektive klientem v terminologii agenturniho zaméstnavani, se

rozumi samostatny subjekt (fyzicka Ci pravnicka osoba), ktery vyuZziva sluzeb
nabizenych agenturami prace. Je timto chapana osoba vytvéarejici volna pracovni mista,
kter4& mohou byt obsazena agenturnimi zaméstnanci. Na z&kladé Dohody o docasném
pridéleni zaméstnance pfijima tyto pracovniky na predem pfipravené pracovni pozice

Povinnosti uZivatele jsou zakotveny v zakoniku prace v 8 309, odst. 1, ktery
stanovi, Ze ,,po dobu docasného pridéleni zaméstnance agentury prace k vykonu prace
u uzivatele uklada zaméstnanci agentury préce pracovni Ukoly, organizuje, Fidi a
kontroluje jeho préci, ddvd mu ktomu ucelu pokyny, vytvari pfiznivé pracovni
podminky a zajistuje bezpe¢nost a ochranu zdravi pfi praci uzivatel.“'® Z toho mimo
jiné vyplyva, Ze ,uzivatel zasadné vybavuje zaméstnance osobnimi ochrannymi
pracovnimi prostfedky, zajistuje Skoleni zaméstnance o bezpe€nosti a ochrané zdravi
pfi praci (BOZP) a plni vSechny dalSi Ukoly k jejimu zajisténi, vCetné vySetfovani
a evidence pripadnych pracovnich Graz(.“'® M4 pravo vysilat agenturni zaméstnance na
Iékarské prohlidky, které pfipadné hradi. Pouze vstupni prohlidky musi mit tito
zameéstnanci zajisténé jiz p¥i nastupu k uzivateli.

Z vySe uvedeneho pravniho predpisu vyplyva 1 preneseni povinnosti
zameéstnavatele na uZivatele co se tyCe Ukolu rozvrZzeni pracovni doby, zajisténi
pfedepsané doby odpocinku, moZnosti nafidit praci v dny pracovniho klidu, dohadovani
prace pres€as a nocni prace, dohodnuti pracovni pohotovosti a podobné. V neposledni
fadé mezi jeho povinnosti patfi také evidence odpracované doby agenturniho

zameéstnance.

18 SUBRT, B. JUDr. Pravni analyza institutu agenturniho zaméstnavani v (:ZR [online]. 2008.
19 SUBRT, B. JUDr. Pravni analyza institutu agenturniho zaméstnavani v CR [online]. 2008.
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3.2.3 Zaméstnanci
Agenturni zaméstnanec mize byt jakakoliv fyzickd osoba spliiujici obecné

predpoklady a nalezitosti zaméstnance podle veSkerych platnych pravnich uprav a
nafizeni. Clovék zaméstnany pfes agenturu prace ma sice stimto svym
zprostfedkovatelem uzavien pracovné-pravni vztah, vlastni pracovni ¢innost ale provadi
ve prospéch a podle pokynll jiného subjektu, tedy uZivatele. Agentura prace jej tedy
zaméstnava za UcCelem docCasného pridéleni k vykonu prace pro uzivatele. Pro ného
samotného je tato alternativa pracovniho uplatnéni mnohdy snazsi neZz se o misto
uchézet sdm do kmenového zameéstnaneckého poméru.

Pojmem kmenovy zaméstnanec se oznaCuje osoba, ktera ma uzavieny pevny
pracovni pomér s uzivatelem a pod jeho hlavickou vykonava své pracovni povinnosti.
Jedna se tedy o klasicky pfimy vztah zaméstnanec — zaméstnavatel bez zasahu treti
osoby. Agenturni zaméstnanci, doCasné pfidéleni na vykon prace k uzivateli, musi mit
podle zadkona zajistény srovnatelné pracovni a mzdové (platové) podminky
s kmenovimi zameéstnanci uZivatele. Vykonava-li stejné namahavou i podobné sloZitou
a odpovédnou praci, musi za tuto dostat i stejné mzdové ohodnoceni. Zakonik prace
v § 309, odst. 5 jasné stanovi, Zze pokud by ,,po dobu vykonu préace pro uzivatele byly
pracovni nebo mzdové podminky doCasné pfidéleného zaméstnance horsi, je agentura
prace povinna na Zadost doCasné pridéleného zaméstnance, popfipadé pokud tuto
skuteCnost zjisti jinak, i bez Zadosti, zajistit rovné zachdzeni.” ,,Agentura by tak musela

tomuto svému zaméstnanci pop¥ipadé doplatit dluzné naroky.“*°

3.2.4 Smluvni vztahy mezi jednotlivymi subjekty agenturniho
zameéstnavani

»Z hlediska své ekonomické povahy je agenturni zameéstnavani pronajmem
pracovni sily. VyZaduje vytvoreni trojstranného vztahu, jehoZz ucCastniky jsou
zameéstnanec, agentura prace jako zaméstnavatel a uZivatel, tj. fyzickd Ci pravnicka

osoba, kterd si pracovni silu zaméstnance od agentury pronajala a vyuziva ji k pInéni

20 SUBRT, B. JUDr. Pravni analyza institutu agenturniho zaméstnavani v CR [online]. 2008.
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svych Ukold. Z hlediska pravniho tak jde o kombinaci tfi pravnich vztahd, jejichz
(&astniky je vZdy jedna z dvojic popsaného trojstranného faktického vztahu.“?! Nejedna
se tedy o trojstranny pravni ukon — trojstrannou smlouvu, ale o samostatné smluvni
vztahy dvou zminénych subjektl, tvofici dohromady tzv. vztahovy trojihelnik, ve

kterém se misi pracovnépravni, obchodnépravni, a obfanskopravni vztahy.

Obr. &. 1 Grafické znazornéni pravnich vztah agenturniho zaméstnavani
Agentura prace

pracovni smleuva

nebo OPC dohoda o docasnem
+ \\ ofidéleni zamésmance
pisemny pokyn N, agenlury praco
agonlury
podle § 309 adet. 2
nZP

zaméstnanec ! ulvatel

FACNA
simnlouva

c& neuravird

Zdroj: Pravni analyza institutu agenturniho zaméstnavani v CR (SUBRT)

Jak je z uvedeného grafického zndzornéni patrno, smluvni vztahy jsou mezi
agenturou prace a zaméstnancem a mezi agenturou préace a uzZivatelem. Tyto se upravuji
podle zdkonem stanovenych smluv Ci dohod. AvSak pro vztahy mezi agenturnim
zaméstnancem a uZivatelem, ke kterému je doCasné pridélen, se Zadny pisemny pravni
ukon neuzavird. Pravni poméry tohoto vztahu jsou oviem vymezeny zdkonem a

odvozeny ze smluvnich dokument(l uzavienych ob&ma s agenturou prace.

3.2.4.1 Vztah agentura prace — zaméstnanec

Pravni vztah mezi agenturou prace a jejim agenturnim zameéstnancem, ktery ma
byt doCasné pridélen k vykonu prace u uzivatele, musi za vSech okolnosti vzniknout na
zakladé platné pracovni smlouvy nebo dohody o pracovni ¢innosti podle § 2, odst. 5

zakoniku prace. Oproti klasickym smlouvam, respektive dohoddm upravujicich

21 SUBRT, B. JUDr. Pravni analyza institutu agenturniho zaméstnavani v CR [online]. 2008.

-19-



pracovni pomér mezi zaméstnancem a zameéstnavatelem, ma tato urcita specifika
uvedena v zdkoné. Agentura prace se v ni pisemné zavazuje zajistit svému zaméstnanci
doCasny vykon prace u jiného zaméstnavatele, tedy u uZivatele. Zaméstnanec se zase
zavazuje konat tuto praci podle pokynl uzivatele. Kdyby smlouva ¢i dohoda
neobsahovala tato specifickd ujednani, nevznikla by vazba zaméstnance na uZivatele a
praci by mu tedy musela pfidélovat pfimo agentura prace.

Zaméstnanec mUlZe byt po dobu trvani tohoto pracovné-pravniho vztahu
pridélovan k vice rliznym uzivatelim. Agentura prace samoziejmé prihlizi k fyzickym a
dusevnim dispozicim konkrétniho zaméstnance. V pracovni smlouvé mize pak byt na
prani zaméstnance ,,vymezen bliz§i okruh uZzivatell, k nimz mlze byt zaméstnanec
pfidélovan.” Samotné pridéleni zaméstnance ke konkrétnimu uzivateli se Fidi § 309,
odst. 2 zakoniku prace na zakladé pisemného pokynu agentury prace. Jedna se
o jednostranny pravni GOkon ze strany agentury v0c¢i zaméstnanci. Z jeho podstaty
vyplyva konkrétni pracovni zafazeni zaméstnance. Tento dokument pfimo navazuje a
rozSifuje pracovné-pravni vztahy sjednané v pracovni smlouvé. Povinné naleZitosti
tohoto dokumentu, které jsou stanovené v § 309 zakoniku prace, uvadim v kapitole
3.3.3. Patfi mezi né mimo jiné i informace o pracovnich a mzdovych (platovych)
podminkach srovnatelného zaméstnance.

Obvykle se pracovni pomér mezi agenturou prace a zaméstnancem uzavira na
dobu urcitou, pficemz podle § 39, dost. 6 zakoniku prace se na tyto osoby nevztahuji
Z4dna omezeni uvedena vodst. 2 aZz 5 tohoto pravniho predpisu. Mize tak dojit
k opakovanému uzavfeni pracovniho poméru na libovolné dlouhou dobu. ,,Doba trvani
takového pracovniho poméru mize byt vymezena nejen konkrétnim ¢asovym udajem,
ale midze byt sjednana téZ na dobu docasného pridéleni zaméstnance ke konkrétnimu
uzivateli, aniz by tato doba byla presné ¢asové vymezena.“?* Timto je pfipusténa jista
ndvaznost pracovni smlouvy, respektive celého vztahu agentura prace — zaméstnanec na
Dohodu o doCasném pfidéleni zaméstnance, uzaviranou mezi agenturou prace a
uzivatelem.

Agentury prace se v drtivé vétsing musi prizplsobovat poptavce svych klientd.

Pokud by totiz nebyly sladény vztahy se zaméstnancem se vztahy s uzivatelem,

22 SUBRT, B. JUDr. Pravni analyza institutu agenturniho zaméstnavani v CR [online]. 2008.
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nemohla by agentura pruzné reagovat. V pfipadé pak jednostranného ukonceni
spoluprace ze strany uzivatele by doslo k navraceni agenturnich zaméstnancll zpét
agenture. Ta by musela budto zaméstnanci bezprostfedné pridélit jinou praci, nebo mu
poskytnout nahradu mzdy ve vysi primérného vydélku. Naopak v pripadé
jednostranného ukonceni pracovné-pravniho vztahu ze strany zaméstnance, by sice
doslo k zdanlivému problému absence pracovnika, dobrd pracovni agentura by vsak

méla byt pfipravena toto uvolnéné misto ihned nahradit pracovnikem novym.

3.2.4.2 VVztah agentura préce - uzivatel

Zakladem pravnich vztah(l mezi agenturou prace a uZivatelem je dohoda
o doCasném pridéleni zaméstnance. Nalezitosti tohoto typu smlouvy upravuje zakonik
prace v § 308 (viz kapitola 3.3.3). Pro nabyti pravni moci této dohody musi obsahovat
vdechny povinné naleZitosti uvedené timto zdkonem a musi byt uzaviena pisemné.

Préavni vztah mezi agenturou prace a uZivatelem je hybridni povahy.“* Obsahuje
totiz prvky pracovné-pravnich i obchodné-zavazkovych Ukond. Z hlediska zakoniku
prace vymezuje tento dokument podminky k vykonu zavislé prace uvedené v §1
pism.a) a v § 2 odst. 5. Jinak se obecné jedna o obchodni vztah, jehoz pfedmétem je
pronajem pracovni sily.

Podoba dohody o docasném pridéleni zaméstnance mize byt podle zakoniku prace
pojata jako individualni pravni ukon, tykajici se zafazeni konkrétniho zaméstnance
Kk pfislusnému uZivateli. V praxi toto pfinasi nékdy urc¢itou administrativni narocnost,
ato zejména v pripadech, kdy agentura dodava vice zaméstnancl na stejné pracovni
pozice k jednomu uZivateli. Tehdy se hojné pouZiva tzv. ramcové podoby dohody
o doCasném pridéleni zameéstnance, ve které jsou uvedeny nalezitosti spolecné platné
pro vSechny tyto pfidélené pracovniky. K ni se pak pouze pfipoji pfiloha uvadéjici
jejich jmenny seznam.

V samotném obsahu této dohody nemusi byt vymezen druh ani misto vykonu
prace. Tato ujednani jsou povinnou soucasti pracovnich smluv. MiZe vsak obsahovat

jejich detailngjSi popis pro pfipad, Ze je pracovni smlouva uzaviena univerzalné

2 SUBRT, B. JUDr. Pravni analyza institutu agenturniho zaméstnavani v CR [online]. 2008.
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s moznosti vykonu prace u riiznych zaméstnavatel(. Obsah dohody by mél dbét vile a
prani zaméstnance. Povinnou nalezitosti kazdé dohody o docasném pridéleni
zaméstnance je informace o pracovnich a mzdovych (platovych) podminkach
srovnatelného zaméstnance. Tyto je agentura prace ze zakona povinna svému
agenturnimu zameéstnanci zabezpecit.

Zakon nestanovuje ¢asovou nadvaznost vzniku pravnich vztahli mezi agenturou a
zaméstnancem a mezi agenturou a uzivatelem. Z realného hlediska neni mozné uzavrit
obé smlouvy soucasné. Je na samotné agentufe v jakém sousledu Ukonl bude
postupovat. Zda pro ni bude praktiCtéjSi uzavirat nejprve pracovni vztahy se
zaméstnanci a pak sjednavat dohodu o jejich doCasném pridéleni k uZzivateli, nebo

naopak, ¢i za pomoci dalSich doprovodnych pisemnych ujednani.

3.2.4.3 Vztah uzivatel - zaméstnanec

Vztah uZivatele kagenturnimu zameéstnanci neni smluvné oSetfen v Zadném
pravnim Gkonu. Ve vzajemné interakci se postupuje na zakladé znéni § 309, odst. 1
zakoniku prace a také v zavislosti na charakteru nalezitosti sjednanych ve smlouvach,
respektive dohodach s prislusnou agenturou prace. Obecné plati fakt, Ze zaméstnanec by
se meél kuZivateli chovat tak, jako by byl jejim zaméstnavatelem. Mél by
bezpodmine¢né dodrzovat pracovni dobu jim rozvrzenou, dodrzovat pracovni predpisy,
vystrahy a nafizeni. Zejména takova, kterd se tykaji bezpecnosti a ochrany zdravi pfi
praci. Samozfejmé by mél plnit uZivatelem vydané normy pfi dodrZovani pracovni
kazné a veSkeré dalsi povinnosti stejné, jako kterykoliv jiny kmenovy zaméstnanec.

UZivatel je povinen zase naopak pfijmout roli zaméstnavatele a splnit povinnosti,
které mu narizuje zakonik prace v § 309, odst. 1. Zejmena ty, co se tykaji organizace,
fizeni a kontroly prace, vytvafeni pfiznivych pracovnich podminek a zajistovani
bezpe€nosti a ochrany zdravi pfi praci. V téchto bodech by se mél k agenturnimu
zaméstnanci chovat stejné jako ke kmenovému. NemdZe vsak vici zaméstnanci
agentury prace Cinit pravni Ukony jejim jmenem, hlavné v pfipadech tykajicich se

zvI&stni odpovédnosti zaméstnance za Skodu.
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Pokud totiZ vznikne zaméstnanci pfi pInéni pracovnich povinnosti Skoda, zakonik
prace jasné stanovi, Ze je tento opravnén zadat nadhradu po agentufe prace. Ta situaci
proSetfi, a pokud tuto Skodu zaméstnanci uhradi, ma narok na jeji nahradu vici
uzivateli, ke kterému je zaméstnanec doCasné pridélen. V opacném pripadé, tedy kdyz
vznikne $koda uZivateli, kterou zplsobi svym zavinénym jednanim zaméstnanec
agentury prace pri plnéni pracovnich povinnosti, je tato situace feSena zakonem jen
CasteCné a to v 8 309, odstavci 7. odkazujicim na prislusné pasaze zakoniku prace
zabyvajici se touto problematikou. Konkrétné na § 252 az 256, které se ovSem tykaji
pravni Upravy zvlastnich zpfisnénych druhd odpovédnosti zaméstnance za S$kodu
zplisobenou zaméstnavateli. Odpovédnosti za schodek na svérenych hodnotéach, které je
zaméstnanec povinen vyGctovat a odpovédnosti za ztratu svéfenych predmétd.
Formulace obecné odpovédnosti zaméstnance za S$kodu zplsobenou zaméstnavateli
uvadéne v § 250, ktera by se analogicky vztahovala na agenturniho zaméstnance
a uzivatele, vSak v zakoné chybi. Z toho tedy v sou€asné dobé vyplyva, ,,Ze tato praxe je
pravné napadnutelna. Bylo by proto vhodneé v ustanoveni § 309 zakoniku prace stanovit,
Ze zaméstnanec agentury prace odpovida za Skodu, kterou zpisobil zavinénym
porusenim povinnosti pri pInéni pracovnich Gkoll nebo v pfimé souvislosti s nim
uzivateli.“** Agentury préace pro tyto pfipady z vlastni iniciativy uzaviraji pojistné
smlouvy, na jejichz zakladé prebiraji odpovédnost za tyto udalosti. Skoda je poté
hrazena pojistovnou. Tato praxe se vsak netyka situace, kdy dojde ke $kodé v dlsledku
hrubého poruseni pracovni kézné Ci jiného excesu zameéstnance, napfiklad kradez
majetku. V téchto pfipadech se uz jedna o pfimy odpovédnostni vztah mezi agenturnim
zaméstnancem a uzivatelem. Dany prestupek se pak posuzuje podle ustanoveni § 420

obcCanskeého zakoniku, na zakladé ktereho je pak i stanovena vySe nahrady.

3.2.5 Plisobnost dalSich organizaci v oblasti agenturniho zaméstnavani
V posledni Casti této kapitoly bych se rad v kratkosti zminil o nékterych dalSich

organizacich pUsobicich v oblasti agenturniho zaméstnavani. Psobnost a jednani téchto

#SUBRT, B. JUDr. Pravni analyza institutu agenturniho zaméstnavani v CR [online]. 2008.
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instituci se pfimo ¢i nepfimo dotykaji vztahll mezi jednotlivymi subjekty. Patfi sem
jednak prislusné organy statni spravy v éele s Ministerstvem préace a socialnich véci CR
a jemu pridruZzené urady, a dale také soukromé asociace a svazy sdruZujici agentury
prace. Vzajemna kooperace agentur prace posiluje postaveni téchto pravnich subjektil

na trhu a pomaha jim prosazovat své zajmy.

3.2.5.1 Statni instituce
MPSV

~Ministerstvo préce a socialnich véci Ceské republiky je Ustfednim orgéanem statni
spravy v pracovnépravni oblasti, oblasti socialniho zabezpe&eni a socialni pége.“?
Aktivné plsobi téZ v oboru integrace cizincd do Ceského pravniho systému. Jednim
z klicovych bod( kompetence MPSV je zajistovani vykonu politiky zaméstnanosti a
regulace na trhu prace. Realizaci téchto aktivit feSi prenesenim pravomoci na Gfady
préce, které Gizce spolupracuji se zaméstnavateli pdsobicich v dané lokalité. Ucelem této
celonarodni sité je poskytovani sluzeb zaméstnanosti vSem potfebnym. Z hlediska
agenturniho zameéstnani vede MPSV od 1. 4. 2011 pouze evidenci agentur prace, které
maji platné povoleni ke zprostfedkovani zaméstnani. Udélovani této licence je v gesci
Generalniho Feditelstvi UP. Seznam téchto agentur je volné ke stazeni na internetovém

portalu MPSV (http://portal.mpsv.cz/sz/zamest/zpr_prace).

Generalni Feditelstvi Uradu prace CR

Tato instituce funguje jako realizator veSkerych aktivit politiky zaméstnanosti.
Jeho plsobnost se ¢leni na bazi regionalni struktury nejprve na krajské pobocky Gfadu
prace, které se dale vétvi na jednotliva lokalni pracovisté, tzv. kontaktni centra Uradu
prace. Kompetence GRUP jasné vymezuje zakon o zaméstnanosti v § 8. Agenturniho
zameéstndvani se tyka tento pravni predpis v pism. g), ktery stanovi, Ze Generalni
feditelstvi Ufadu prace CR ,udéluje a odnima povoleni pravnickym nebo fyzickym
osobam ke zprostfedkovani zameéstnani a vede evidenci agentur prace; udaje z této
evidence predava do centralni evidence vedene ministerstvem.” Dale dle pism. h), je

oprdvnéno vykondavat ,kontrolni Cinnost v rozsahu stanoveném timto zakonem a

% Otevrena encyklopedie Wikipedia: Ministerstvo prace a socialnich véci [online]. [cit. 7. 12. 2011].

-24 -



zdkonem o volném pohybu sluzeb, véetné ukladani pokut.“ V pism. 1) je oSetfena

sdélovaci povinnost vi&i Ministerstvu vnitra CR. Generalni Feditelstvi Ufadu prace CR
mu musi poskytnout:

1. ,prehled o zménach UGdaji v udélenych povolenich ke zprostfedkovani
zameéstnani,

2. prehled o pokutach uloZenych pravnickym nebo fyzickym osobam, kterym

bylo udéleno povoleni ke zprostfedkovani zameéstnani, za poruSeni povinnosti

vyplyvajicich z pracovnépravnich predpisti podle § 126 odst. 2, nebo jiného

pravniho predpisu.*

Statni Urad inspekce prace

»Statni Gfad inspekce prace a osm oblastnich inspektoratl prace (OIP Hlavni
mésto Praha, OIP StfedoCesky kraj, OIP JihoCesky kraj a VysoCina, OIP Plzefsky a
Karlovarsky kraj, OIP Ustecky a Liberecky kraj, OIP Kralovéhradecky a Pardubicky
kraj, OIP Jihomoravsky a Zlinsky kraj, OIP Moravskoslezsky a Olomoucky kraj) jsou
organy statni spravy, jejichz hlavnim dkolem je kontrola dodrZzovani povinnosti
plynoucich z pracovnépravnich predpisd véetné predpist o bezpecnosti a ochrané zdravi
pfi préci.

V odlvodnénych pfipadech mohou organy inspekce prace ukladat pokuty za
spachani prestupku nebo spravniho deliktu.“?

Statni urad inspekce prace zodpovidd za oblastni inspektoraty. Sam je fizen
Ministerstvem prace a socialnich véci. Kromé kontrol patfi k jejich zakladnim Ukoldim
poradenska, konzultatni a osvétova Cinnost, ktera se fidi zakonem €. 251/2005 Sh.,
o inspekci prace. Hlavnim cilem tak neni represe, ale prevence, tedy snaha o
predchazeni negativnim jevim — pracovnim Uraz(m, nemocem z povolani a havariim
technickych zafizeni a snaha o co nejlepsi pripravu na zdolavani nasledkl takovych
déjt, pokud k nim dojde.

~Samoziejmou sougast trhu prace v CR tvofi rovnéZ zaméstnavani cizich statnich
prislusnikd. Tento prvek s sebou prinasi vedle pozitivnich také urCité negativni jevy,

jako jsou napriklad podezieni na nerovné i nekorektni zachazeni zaméstnavatell a

% portal SUIP: Zakladni Gidaje [online]. [cit. 8. 12. 2011].
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zprostfedkovatell prace s cizinci.“?’ SUIP mé té7 za Ukol proSetfeni pracovnich
podminek délnikd pracujicich v CR prostfednictvim agentur prace.

»Pokud jde o kontroly agentur prace, kontroluje inspekce predevsim dodrzovani
ustanoveni tykajicich se pracovnich smluv a dohod o pracovni Cinnosti, pisemného
pokynu, dohody o doCasném pridéleni zaméstnance agentury prace Kk uZivateli,
dodrzovani minimalni mzdy a mzdovych tarifll, fadné vydavani zapoctovych listd a

dodrZovani rovnych mzdovych a pracovnich podminek agenturnich zaméstnancd.“*®

3.2.5.2 Asociace soukromych agentur prace
CIETT - International Confederation of Private Employment Agencies
Mezinarodni konfederace soukromych agentur prace CIETT zastupuje zajmy

soukromych agentur prace ve 46 zemich. Byla zalozZena jiZz v roce 1967 jako neziskova
organizace. Nyni se sklada z narodnich federaci Clenskych zemi, mezi které patfi
i Ceska republika, a ze sedmi nejvétsich nadnarodnich personalnich spolegnosti na
svété, jejichz pfedmétem Cinnosti je docasné pridélovani pracovnik(l, nabor, Skolici a
rekvalifikacni sluzby, zprostfedkovavani zameéstnani a podobné. Témito jsou Adecco,
Gi Group, Hudson, Kelly services, Manpower, Randstad a USG People. Hlavnim cilem
tohoto sdruzeni je podpora spoleénych zajml v odvétvi agenturniho zaméstnavani na
mezinarodni drovni. ,,Tohoto dosahuje prostfednictvim:

pomoci svym ¢lenlm s podnikdnim v rdmci mistniho legislativniho

prostredi;

podpory kvality v rdmci personalniho managementu;

zlepSovani image odvétvi a posilovani jeho reprezentace;

upevriovani pozice v soukromém sektoru podnikani;

udrZovani Gzkych vztahd s mezinarodnimi organizacemi;

v

ucinného pfrispivani k uspésnému vyuzivani ekonomického potencialu

v oblasti agenturniho zaméstnavani.“*°

2" Portal SUIP: Tiskova zprava z 1. 2. 2008 [online]. [cit. 8. 12. 2011].
2 TOSOVSKY, A., Agenturni zaméstnavani v praxi. 2011. str. 124
2 [Portal CIETT: Mission & Objectives (volny preklad) [online]. [cit. 9. 12. 2011]
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CIETT funguje na zakladé vlastni Ustavy revidované naposledy v roce 2006.
Nejvys8im rozhodovacim organem, ve kterém ma zastoupeni kazdy Clen, je Valné
shromazdéni. Toto urCuje strategii a priority konfederace, hodnoti dosazené cile,
schvaluje rozpocet a vysi Clenskych prispévkd, rozhoduje ve vécech Zadosti o nové
Clenstvi, voli predstavenstvo atd. Predstavenstvo tvofi 15 zastupcl Clenskych
organizaci. Ma predevsim na starosti operace a ¢innosti spojené s vedenim konfederace,
pInéni rozpoctu a financni Fizeni.

K dosazeni pozadovanych cildl nabizi CIETT Sirokou $kalu sluZeb pro své ¢leny,
které jsou navrzeny tak, aby podpofily verejné povédomi o agenturnim zaméstnavani.
Jedna se zejména o monitoring politickych a ekonomickych ukazatell, tykajicich se
odvétvi komercniho zprostfedkovavani zaméstnani, podpora zakladani novych sdruzeni
soukromych agentur prace, podpora reklamnich kampani, analyza sociologickych a
demografickych vyzkuma a dalsi.

Dcefiné organizace EuroCIETT vznikla za ugelem prosazovani spolec¢nych zajmu
v odveétvi agenturniho zameéstnavani v ramci evropského kontinentu. Klade si naprosto
stejné cile a priority s dlirazem na regionalni prostiedi. Na evropské Urovni se snazi
dosahnout vefejného uznani soukromych agentur prace a presvédcit o jejich potenciélu
pro lepsi fungovani trhu prace. Bere ohled zejména na klicove aspekty vytvareni novych
pracovnich mist, pfistup a zaclenéni rliznych skupin pracovnik(i na trh prace a
hospodarsky rlist a zvySovani prijmd statniho rozpodtu z dani. EuroCIETT zfidila tfi
vybory pro prosazovani svych zaméru:

1. EuroCIETT vybor pro vefejné zalezitosti — zaméreny na planovani, koordinaci a

realizaci vefejnych zalezitosti.

2. EuroCIETT vybor pro vyzkum a hospodarské zaleZitosti — slouzici jako
platforma pro vyménu informaci mezi Cleny EuroCIETT a zajiStovani
koordinace vyzkumu a shromazdovani statistickych Gdaji a ekonomickych dat.

3. EuroCIETT vybor pro socialni dialog — ktery ma za tkol zjistovat, pfipravovat a

podporovat odvétvi evropského sociélniho dialogu
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Asociace poskytovatel(l personalnich sluzeb

Asociace poskytovatell personalnich sluzeb (APPS) je nezavislé zajmové
sdruZeni pravnickych osob agentur prace a dal$ich subjektl, které se snaZi vytvaret
podminky pro Uspé&Sny rozvoj stabilniho trhu pracovnich sil v Ceské republice. Tato
organizace vznikla oficialné v roce 2002 na zékladé dlouhodobé spolupréce a Gsili CtyF
nejvyznamngjsich persondalnich agentur, pisobicich na ¢eském i mezinarodnim trhu
prace. Je aktivni soucasti vySe zminéné Mezinarodni konfederace soukromych agentur
prace CIETT, a tedy i Evropské konfederace soukromych agentur prace EuroCIETT.

»Jednou ze zékladnich mySlenek vzniku APPS je predevsim respektovani prav a
opravnénych zajmi jednotlivcd i podnikajicich subjektd, zejména prava na svobodnou
volbu povolani a pfipravu k nému, prava ziskavat prostiedky pro sve Zivotni potfeby
praci, prava na spravedlivou odménu za préaci, prava na uspokojivé pracovni podminky
a rovné zachazeni se vSemi zaméstnanci a prava na svobodné podnikani, nebo
provozovani jiné hospodarské &innosti.“*® Sdruzeni se zasazuje proti jakékoliv formé
diskriminace a ilegalnich praktik na ¢eském trhu prace.

V soucasné dobé tvori tuto asociaci celkem 25 ¢lenll. Mezi né patfi jak nadnarodni
spolecnosti, tak i malé lokalni agentury. Jmenovat mdzeme napfiklad Manpower,
s.r. 0., Grafton Recruitment, s. r. 0., Trenkwalder, a. s., a dalsi jim podobné. ,,APPS
podporuje profesni rozvoj svych ¢lenl, propaguje personalné-poradenskou ¢innost,
poskytuje jim informacni a poradenské sluzby, materialy, dale pak porada spolecné akce
a konference. Agentury prace sdruzené v Asociaci poskytuji kompletni portfolio sluzeb
v personalni oblasti, tedy docCasné pfidélovani, recruitment, executive search,
outsourcing, outplacement, poskytuji poradenstvi, assessment centra, personalni a

mzdové vedeni, zprostredkovavaji praci v zahrani¢i.«**

Asociace pracovnich agentur
»Asociace pracovnich agentur (APA) je neziskovou nepolitickou profesni

organizaci, sdruzujici agentury prace, prevazné poskytovatele doCasné pracovni

%0 portal APPS: Profil Asociace poskytovatel(i personalnich sluzeb [online]. [cit. 10. 12. 2011]
31 portal APPS: Profil Asociace poskytovatel(i personalnich sluzeb [online]. [cit. 10. 12. 2011]
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vypomoci (temporary help).“** Podminkou pro vstup do Asociace je samoziejmé platné
povoleni Generéalniho Teditelstvi Ufadu prace ke zprostfedkovani zaméstnani,
pristoupeni k Etickému kodexu APA a dodrZovani stanov tohoto sdruzeni.

~Agentury prace svym Clenstvim v APA dokladaji svou legislativni zpisobilost,
nékolikaleté zkuSenosti v oblasti doCasné pracovni vypomoci a zajem na rozvoji tohoto,
stale se rozrlstajiciho odvétvi trhu prace. APA historicky sdruzuje prevazné mensi
agentury prace, jejichz hlavni Cinnosti je kratkodoba docasna pracovni vypomoc a Cast
Elend se specializuje na studentské brigady.“** Mezi tyto mlzeme zaradit napiiklad
Agenturu Jobstudent, s. r. 0., Agenturu Gadasov4, s. r. 0., AZ SERVIS — agentura prace,
portfolio personalnich sluzeb, uréené vsem uchazedlim o zaméstnani a zajemclim
0 zaméstnance. K tém patfi napfiklad CREDIT CZECH, s. r. 0., DOSAM, s. r. 0. anebo
DP WORK, s. r. 0. atd.

Asociace pracovnich agentur, o. s. bylo zaloZeno 26. ¢ervna 2001. Jeho zasluhou
byla v roce 2004 pozménéna tehdy navrhovana verze novely zékona €. 435/2004 Sb.,
0 zaméstnanosti. Asociace konkrétné prosadila uzakonéni moznosti pouziti vedle
klasické Pracovni smlouvy i Dohodu o pracovni ¢innosti pfi zaméstnavani brigadnika.
Tim vyrazné ulevila agenturam prace zabyvajicich se kratkodobym docasnym
pfidélovanim zameéstnani ve formé letnich brigad a podobné. Postupem doby se APA
rozristala odal$i Cleny. Spolu stim rozSifovala i rozsah své plsobnosti a
poskytovanych informacnich a poradenskych sluzeb. V letech 2007 — 2010 pusobila
pouze jako c¢len APPS kam vstoupila s ambicemi bojovat za prihledné agenturni
zameéstnavani, lepsi legislativni podminky a za zkvalitfiovani ¢eskeho pracovniho trhu.
Tato forma kooperace v ramci APPS se v3ak nesetkala s uspéchem, proto byla od Unora
2011 obnovena samostatna cinnost APA.

Nyni se Asociace pracovnich agentur, v Cele se svym prezidentem, snazi o vtéleni
praktickych zkuSenosti do legislativnich Uprav a tim tak zabrafovat zneuZivani
nékterych byrokratickych nafizeni k diskriminaci samotnych agentur, potazmo jejich

zaméstnancd.

%2 portal Asociace pracovnich agentur: Predstaveni [online]. [cit. 10. 12. 2011]
% portal Asociace pracovnich agentur: Predstaveni [online]. [cit. 10. 12. 2011]
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3.3 Agenturni zameéstnavani v ¢eském pravnim radu

3.3.1 Kratky exkurz do historie agenturniho zaméstnavani
Pravni UOprava oblasti agenturniho zaméstnavani se v Ceském legislativnim

prostfedi vyskytuje teprve po prijeti zdkona o zaméstnanosti ¢. 435/2004 Sb. Obdoby
agentur prace vsak existovaly jesté daleko dfive. Prvni tyto subjekty zaCaly vznikat uz
zaCatkem devadesatych let. Tehdy se postupovalo podle predchozi verze tohoto
pravniho pfedpisu zakona o zaméstnanosti €. 1/1991, ktery umozioval vydani povoleni
fyzickym osobdm ke zprostfedkovani zaméstnani. Byl v3ak zaméfen pouze na
zaméstnance a tak trochu opomijel potfeby zaméstnavateld. Veskeré
zprostredkovatelské, informacni a poradenskeé sluzby zajiStovaly, jako i dnes, bezplatné
Urady prace. Samostatna fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera se chtéla témito ¢innostmi
zabyvat, musela uzZ tenkrat disponovat povolenim, udélovaném ministerstvem préce a
socialnich véci. Za své sluzby sméla pozadovat po zaméstnavatelich pouze nahradu
skute¢né vynaloZenych nakladd spojenych bezprostiedné se zprostfedkovanim
zameéstnani konkrétniho pracovnika, Cili bez ndroku na zisk. Novela tohoto zdkona
zroku 1992 povolovala vybirani poplatkdl i od potencialnich zaméstnancl podle
zvlastniho, statem stanoveného sazebniku. Toto bylo vSak s dalSi novelizaci v roce 1999
opét zrudeno. Dale byly inovovany podminky pro ziskani povoleni k provozovani této
¢innosti. Plvodni zakonik prace ¢. 65/1965 Sh., oblast agenturniho zaméstnavani do
roku 2004 vlbec nefesil. Povoloval pouze moznost pridéleni zaméstnance do jiné
organizace na zéakladé smlouvy o prelozZeni, nebo vyslanim na pracovni cestu. Toto se
obecné nazyvalo institut doCasného pridéleni zaméstnance, ktery se bézné v praxi
pouZiva jen pro Casové omezenou dobu za mimoradnych situaci. Pro agentury prace to
byla, spolecné s privodnim nafizenim vlady €. 108/1994 Sb., jedina pravni Gprava této
oblasti.

Vstupem Ceské republiky do Evropské unie se ani tyto pravni normy nevyhnuly
harmonizaci s evropskymi predpisy. Novy zakon o zaméstnanosti jiz vymezil pojmy
jako je agentura prace, agenturni zaméstnavani, agenturni zaméstnanec apod.

Podstatnymi zménami, které tato prévni Uprava prinesla, byla povinnost agentur
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sdélovat MPSV Udaje o poCtu volnych mist, o poCtu umisténych osob a o poctu
zaméstnancl. Déle pak doslo k rozsifeni Zadosti o udéleni povoleni. V této dobé byl
novelizovan i zakonik préace €. 436/2004 Sb. Ten nové upravil odpovédnost agentury,
jakoZto zaméstnavatele, za své agenturni zaméstnance. Vznika tim tak povinnost
dodrZzovat zaruku srovnatelnych nejen pracovnich, ale i mzdovych podminek pro
agenturni i kmenové zameéstnance. Po dalSi novele v roce 2006 doslo jesté ke zvySeni
ochrany majetku uZivatele sluzeb agentur prace. DalSi vyrazna zména pravni upravy,
tykajici se teto oblasti, vstoupila v platnost v dubnu 2011. Ta mimo jiné nové zavedla
povinnost agenturam prace sjednat si pojisténi proti Upadku. K zatim posledni
novelizaci z&koniku prace i zdkona o zaméstnanosti doSlo k 1. lednu 2012. Navrhy

hlavnich zmén téchto novych pravnich Gprav se zabyvam niZze.

3.3.2 AZ z hlediska zakona o zaméstnanosti
Zakon o zameéstnanosti €. 435/2004 ve znéni pozdéjSich novel (dale jen ,,ZZ") je

elementarni pravni pfedpis, upravujici institut agenturniho zaméstnavani v Ceské
republice. Vychazi z evropskych predpisd i mezinarodnich Umluv. Oblast agenturniho
zameéstnavani je v Ceském pravnim fadu harmonizovana s témito Gpravami. Z hlediska
mezinarodné pravniho se jedna zejména o Umluvu Mezinarodni organizace prace ¢. 181
o soukromych agenturéach prace z roku 1997, ktera byla Ceskou republikou ratifikovana
a publikovana pod. €. 38/2003 Sbirky mezinarodnich smluv. V roce 2008 vzeSla
v platnost smérnice Evropského parlamentu a Rady o pracovnich podminkach pronajmu

pracovni sily. I jejim poZadavkdm Ceska pravni Gprava vyhovuije.

3.3.2.1 Zprostredkovavani prace — obecna ustanoveni
Podle § 14 odst. 1 ZZ se zprostfedkovanim zaméstnani v Ceském pravnim fadu
rozumi:
a) vyhledani zaméstnani pro fyzickou osobu, ktera se o praci uchazi a vyhledani
zaméstnancll pro zaméstnavatele, ktery hleda nové pracovni sily (pro tuto

¢innost se téZ uZiva anglicky termin ,,recruitment®),
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b) zameéstnavéani fyzickych osob za u¢elem vykonu jejich préce pro uZivatele, ktery
praci pfidéluje a dohliZi na jeji provedeni — uZivatel,

c) poradenska informacni Cinnost v oblasti pracovnich pfilezitosti.

Krajské poboCky Ufadu prace mohou podle § 14 odst. 5 ZZ provadét pouze
zprostredkovatelskou €innost, uvedenou pod pismeny a) a c). AvSak agentury prace
mohou provadét tuto ¢innost ve vSech vyse uvedenych bodech. Tyto dva subjekty by
mély, podle odst. 6, navzajem spolupracovat a fesit situace na trhu préace.

§ 14 odst. 2 dale uvadi, Ze za zprostiedkovani zaméstnani se téZ povazuje, je-li
cizinec vyslan svym zahraniénim zaméstnavatelem k vykonu prace na Gzemi Ceské
republiky na zakladé smlouvy s Ceskou pravnickou nebo fyzickou osobou a obsahem
této smlouvy je pronajem pracovni sily. Tyto osoby jsou povinny, nejpozdéji v den
zahajeni ¢innosti na Gzemi Ceské republiky pisemné oznamit (fadu préace Gdaje uvadéné
v Zadosti 0 povoleni ke zprostfedkovani Cinnosti (viz dale), uvedené v § 61 odst. 1 nebo
3 a dobu, po kterou bude tato ¢innost vykonavana.

Vyse zminéna poradenska a informacni ¢innost zprostiedkovatel(l zaméstnani se
z hlediska obecného ustanoveni v § 15 tyka hlavné Gfad( prace. Je zaméfena na
zaméstnance, tedy fyzické osoby, kde zprostfedkovatel musi posoudit osobnost,
schopnosti a dovednosti, reference, kvalifikatni a dalSi predpoklady konkrétniho
uchazeCe. Naopak poradenstvi pro zaméstnavatele se orientuje na vybér vhodnych
kandidatli na konkrétni pracovni pozice. Povinnosti zprostfedkovatele je téz
informovani o moZnostech zaméstnani a o volnych pracovnich mistech a volnych
pracovnich silach. U soukromych agentur prace zavisi poradenskd Cinnost na Sifi
nabizeného portfolia sluzeb. Je v jejim zajmu tyto sluzby nabizet z dlivodu zajisténi
kvality pronajimané pracovni sily a spokojenosti svych klientd. Informacni povinnost
mé kazda agentura prace ke Generalnimu Feditelstvi Uradu prace CR (viz nize).

Posledni pasaZz obecnych ustanoveni se vénuje ochrané osobnich Gdajd v oblasti
zprostredkovavani zaméstnavani. Podle 8 17 Ize ziskavat, zpracovavat a sdélovat osobni
udaje o fyzickych osobach a o zaméstnavatelich pouze pro Ucely zprostfedkovani
zaméstnani a pro statistické Ucely. VeSkeré tyto informace smi krajska pobocka Ufadu

prace nebo agentura prace zpracovavat pouze se souhlasem osoby, které se tykaji.
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3.3.2.2 Zprostredkovavani prace agenturami prace

Prava a povinnosti agentur prace

Agentury prace mohou provadét svou zprostfedkovatelskou Cinnost podle 8§ 58
odst. 1 zdkona o zaméstnanosti

a) na tzemi Ceské republiky,

b) z Ceské republiky do zahranici,

c) ze zahrani¢i do Ceské republiky.

Podle odstavce 2 mohou tyto sluzby poskytovat bud’ bezplatné, nebo za Uhradu,
a to i ve smyslu za ucelem dosahovani zisku. Timto je tedy pravné umoZznén
podnikatelsky charakter téchto aktivit. Ten ma ovsem, oproti jinym oborlim podnikani,
dalSi specifické podminky, ustanovené vtomto pravnim predpisu. Mezi tyto patfi
napfiklad zékaz poZadovani jakékoli formy Uhrady po fyzické osobg, tedy po
agenturnim zameéstnanci, kterému je zaméstnani zprostfedkovavano. To je jeden
z faktord vyplyvajici jiz z Umluvy MOP &. 181 o soukromych agenturach prace.
Z ¢lanku 7 odst. 1 vyplyva, Ze ,,soukromé agentury prace nebudou pracovnikiim Gctovat
pfimo ani nepfimo, zcela nebo z&asti zadné poplatky nebo naklady.* Uhradu za sluzby
agentufe prace plati pouze jeji klient, tedy uZivatel. Rovnéz je zakézano strhavat
jakékoliv srazky ze mzdy ¢i z jiné odmény naleZici zaméstnanci za vykonanou praci ve
prospéch agentury Ci uZivatele.

,»V praxi se pfipady, kdy agentury prace po zajemcich o praci poZaduji poplatky,
vyskytuji zfejmé jen velmi vyjimecné (pfichazi to v Uvahu jen u malych agentur). Zjistit
takovy stav mohou jak Ufady prace, tak zejména inspekce préace, pficemz takovym
jednanim je naplnéna skutkova podstata prestupku i spravniho deliktu podle § 139
odst. 1 pism. b) a § 140 odst. 1 pism. b) ZZ, za néZ mliZze Gfad préace uloZit pokutu az do
2 milionl K¢&. Navic takové agentufe hrozi odejmuti povoleni ke zprostfedkovani
zameéstnani sprdvnim rozhodnutim MPSV podle 8 63 odst. 2 pism. b) ZZ. V tomto
smeru tedy neni nutné zadné legislativni feSeni, jen vyuziti kontrolni Cinnosti (a to
i v plisobnosti inspektoratll prace) k provéfovani situace v malych nebo problémovych

agenturdch prace. Eventuelni poznatky o poruseni zakona v tomto sméru by inspekce
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prace sdélovala prislusnému Gfadu prace.“* Zakon samoziejmé umoziiuje provadéni
zprostfedkovatelskych ~ Cinnosti i bezplatné. Pfipady takovéhoto agenturniho
zameéstnavani mohou byt napfiklad nékteré dobrocinné a charitativni organizace.

Od predposledni novely tohoto zakona je do pravniho fadu zanesena povinnost
agentur prace sjednani pojisténi pro pripad svého Upadku a pro pfipad Upadku uZivatele.
Tuto problematiku feSi § 58a, ktery Fika, Ze pojisténi musi mit sjednano kazda agentura
prace, zabyvajici se zprostfedkovavanim zameéstnani. Doklad o jeho sjednani musi
dolozit Generalnimu Feditelstvi Ufadu prace CR nejpozdéji do 2 mésicl ode dne nabyti
pravni moci rozhodnuti o povoleni ke zprostfedkovani zaméstnani. Problematice
pojisténi agentur prace se podrobnéji vénuji v praktické ¢asti.

V 8§ 59 ZZ jsou uvedeny dalSi zékonné povinnosti agentur prace. Jedna se
0 povinnost vest evidenci o poctu volnych mist, na které je poZadovano zprostfedkovani
zameéstnéni, dale o poCtu jimi umistovanych fyzickych osob (v ramci personélnich
sluzeb zprostfedkovani zaméstnani), a o poctu jejich agenturnich zaméstnancd
pronajimanych uzivateldm. Udaje o po&tu agenturnich zaméstnancl se uvadi zvIast
podle narodnostni struktury. Pro statistické ucely se rozliduji ob&ané Ceské republiky,
ob¢ané Evropské unie, osoby ostatnich Glenskych statdi Evropského hospodarského
prostoru a Svycarska, a ostatni cizinci z tzv. tfetich zemi. Vesker4 tato data za pfedchozi
kalendafni rok musi agentury prace sdélit generdlnimu Feditelstvi ufadu prace

nejpozdéji do 31. ledna bézného roku.

Vznik agentury

Agentura prace vznikd naprosto stejnym zplisobem jako kterdkoliv jina
podnikatelska jednotka. MlzZe fungovat bud jako fyzicka nebo pravnicka osoba. Pred
zahajenim provozovani zprostfedkovatelskeé Cinnosti vSak musi jeSté zazadat o povoleni
ke zprostiedkovani zaméstnani. Toto povoleni vydava Generalni feditelstvi Ufadu prace
na zakladé Zadosti konkrétni fyzické i pravnické osoby. Jejim podanim ziskava tato
osoba statut agentury prace.

NaleZitosti takovéto Zadosti jsou presné vymezeny v § 61 zakona o zaméstnanosti.

Pravnicka osoba je povinna v Zadosti o povoleni ke zprostfedkovani zaméstnani uvést,

% SUBRT, B. JUDr. Pravni analyza institutu agenturniho zaméstnavani v CR [online]. 2008.
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kromé svych identifikatnich UGdajd a predmétu podnikani, predevsim formu
zprostredkovani, pro kterou je o povoleni Zadano. Zda se jedna o vyhledani zaméstnani
pro fyzickeé osoby Ci pro zaméstnavatele, nebo o0 zaméstnavani za ucelem vykonu prace
pro jinou pravnickou nebo fyzickou osobu, anebo zda hodla provozovat poradenskou a
informacni €innost v oblasti pracovnich pfileZitosti. Mezi dalSi naleZitosti této Z&dosti
patfi uvedeni druhd praci, ve kterych chce agentura své zaméstnance angazovat, Uzemni
obvod, ve kterém hodla provozovat svou Cinnost a identifikacni Udaje odpovédného
zastupce.

Pravnicka osoba je navic povinna k Zadosti pFipojit i potvrzeni o bezihonnosti
odpovédného zastupce, v pripadé Ze jim ma byt zahrani¢ni fyzicka osoba, doklad
o odborné zplsobilosti tohoto odpovédného zastupce a jeho prohlaseni, Ze souhlasi
sustanovenim do funkce. Dale jeSté adresu svych pracovist, kterd budou
zprostfedkovavani provadét. U fyzickych osob ma tato Zadost v podstaté stejné
nalezitosti. Pouze se zde neuvadi udaj o odpovédném zastupci, nebot’ ona sama je
odpovédnym zastupcem. Doklady o bezuhonnosti zahranicni osoby a o odborné
zpUsobilosti uvadi sama za sebe.

Podle odst. 5 musi byt tyto doklady predlozeny v ovéfeném opise nebo ovérené
kopii, u cizojazy¢nych i s ovéfenym prekladem do Ceského jazyka, pokud zakon nebo
vyhl&Send mezindrodni smlouva nestanovi jinak. ,Pfipadné zmeény, které nastanou
pozdgji, je pravnickd nebo fyzicka osoba povinna oznamovat nejpozdéji do jednoho
meésice ministerstvu.“(odst. 6) Tykaji-li se zmény odpovédného zastupce nebo fyzické
osoby, je nezbytné doloZit nové doklady. Pfi zménach Udajd uvedenych v povoleni ke

zprostfedkovani zaméstnani vyda generalni feditelstvi Gradu prace nové rozhodnuti.

Povoleni ke zprostfedkovani zaméstnani

Povoleni ke zprostfedkovani zameéstnani je vydavano podle § 60 ve tfech moznych
vyhotovenich, a to:
a) povoleni ke zprostfedkovani zaméstnani na tzemi Ceské republiky,
b) povoleni ke zprostfedkovani zaméstnani cizinc na tzemi Ceské republiky,
nebo

c) povoleni ke zprostfedkovani zaméstnani do zahranici.
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Podminky pro udéleni tohoto povoleni vyslovné stanovi zakon o zaméstnanosti
v § 60, odst. 2. Fyzicka osoba, zadajici o udéleni této licence musi byt starSi 18 let, musi
byt zplsobila k pravnim Gkonlim, bezGhonna, odborné zpdsobila a mit bydlisté na
uzemi Ceské republiky, pfipadné alespori uvést dorucovaci adresu, ktera musi byt na
uzemi CR. U pravnické osoby musi vdechna tato kritéria splfiovat jeji odpovédny
zastupce.

Za bezuhonnou se podle 8 60 odst. 4 povazuje ,fyzicka osoba, ktera nebyla
pravomocné odsouzena pro umysliny trestny ¢in nebo pro trestny €in proti majetku.”
Toto doklada vypisem z Rejstfiku trestd ne star$iho nez 3 mésice. U zahraniéni fyzické
osoby se bezuhonnost doklada ekvivalentnimi doklady vydanymi statem, jehoz je
obCanem i staty, ve kterych se za posledni 3 roky nepretrzité zdrzovala alespon po dobu
6 mésicl. Pokud takovéto doklady ur€ity stat nevydava, musi zahraniéni fyzicka osoba
u€init alespon Cestné prohlaseni pred prisluSnym spravnim nebo soudnim organem.

Za odborné zplsobilou se podle nasledujiciho odstavce (odst. 5) povaZuje
»fyzicka osoba, ktera ma ukoncene vysokoSkolske vzdélani a nejméné dvouletou
odbornou praxi v oblasti zprostfedkovani zaméstnani nebo v oboru, pro ktery ma byt
zprostfedkovani zameéstnani povoleno, anebo kterd ma stfedni vzdélani s maturitni
zkouskou, vyssi odborneé vzdélani nebo vyssi odborné vzdélani v konzervatofi a
nejméné pétiletou odbornou praxi v oblasti zprostfedkovavani zameéstnani nebo v oboru,
pro ktery ma byt zprostfedkovani zaméstnani povoleno.“®® Toto kritérium ve své
podstaté vlastné odporuje prvni podmince pro udéleni tohoto povoleni, tedy dovrSenim
zletilosti. Z vySe uvedeného kritéria o podmince odborné zpdsobilosti vyplyva, Ze
nejmladsi osobé, které mize byt udéleno, musi byt alespori 23 let a vice, protozZe
stfedoSkolské studium zakonCené maturitni zkouSkou lze absolvovat nejdfive po
dovrdeni 18 let, a ktomu je nutno pripoCist jeSté 5 let odborné praxe. ,,Uznavani
odborné kvalifikace a praxe ziskané mimo tUzemi Ceské republiky se Fidi zvIastnim

pravnim predpisem.

% § 60, odst. 5; ZZ
% § 60, odst. 6; ZZ
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DalSi podminkou pro udéleni povoleni ke zprostfedkovani zaméstnani pravnické
nebo fyzické osobé je podle § 60a souhlasné zavazné stanovisko ministerstva vnitra
vydané na zakladé Zadosti generalniho Feditelstvi Gfadu prace. Jedna se o posouzeni
udéleni tohoto povoleni z hlediska vefejného poradku, bezpecCnosti a dodrzovani prav
tfetich osob. Zajistovani informaci pro vydani zévazného stanoviska se provadi na
zékladé opisu z evidence Rejstiiku trestll Zadajici fyzické osoby, resp. odpovédného
zastupce. MUzZe pozéadat o informace o uvedenych osobach Policii CR, zpravodajské
sluzby nebo jiné organy verejné spravy. Toto zavazné stanovisko je ministerstvo vnitra
povinno vydat a dorucit generalnimu feditelstvi Gfadu prace do 15 pracovnich dnii ode
dne obdrZeni Zadosti o jeho vydani. Pokud do této Ihity tak neucini, ma se automaticky
za to, Ze s povolenim ke zprostredkovani zaméstnani souhlasi.

Na zékladé korektni Zadosti pravnické nebo fyzické osoby Generalni feditelstvi
Ufadu prace posoudi dané skute¢nosti, a pokud dojde ke splnéni viech podminek podle
zékona, zprostfedkovavani zaméstnani povoli. | samotna tato licence musi spliiovat
zakonem stanovené nalezitosti. Musi obsahovat identifikaCni Gdaje Zadatele, Uzemni
obvod, formu zprostfedkovani a druhy praci, pro které zprostfedkovani povoluje, a
samoziejmé také dobu, na kterou se toto povoleni vydava. U pravnickych osob navic
musi uvadét i idaje o odpovédnych zastupcich.

Vydani povoleni podléha spravnimu poplatku podle polozky 9, Casti 1., zakona
€. 634/2004 Sh., o spravnich poplatcich. Jeho vySe zavisi na daném charakteru, pro

ktery je povoleni vyhotovovano.

Povoleni ke zprostfedkovani zaméstnani na Gzemi CR........co.ccevvveuvvveeereennne, 5000 K¢
Povoleni ke zprostfedkovani zaméstnani cizincdim na Gzemi CR.................. 10 000 K¢&
Povoleni ke zprostfedkovani zaméstnani do zahranici ............cccccevvevvenenee. 10 000 K¢&

»Povoleni ke zprostfedkovani zameéstnani se vydava maximalné na dobu 3 let,
s vyjimkou povoleni ke zprostfedkovani zaméstnani formou uvedenou v 8§ 14 odst. 1
pism. a) a c), které se pravnickym nebo fyzickym osobam, na néz se vztahuje zakon

o volném pohybu sluzeb, vydava na dobu neurCitou. Povoleni ke zprostfedkovani
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zaméstnani vydané na dobu uréitou Ize vydat opakovang.“*” | Trilety €asovy limit je

nezbytnym sitem pro ovéfeni, Ze ¢innost agentury je v souladu se zakonem.“*®

Zanik agentury

Povoleni ke zprostfedkovani zaméstnani zanikd budto zaroven s fyzickym
zanikem agentury, uplynutim doby, na kterou bylo vydano, nebo rozhodnutim
Generalniho Feditelstvi Ufadu prace o odejmuti povoleni. Za fyzicky zanik agentury se
pfi tom povazuje smrt fyzické osoby nebo zanik pravnické osoby a tim nasledny vymaz
podniku z obchodniho rejstfiku, anebo vymaz podniku zahrani¢ni osoby Ci jeji
organizacéni slozky z obchodniho rejstfiku. Dlvodd pro odejmuti povoleni ke
zprostiedkovani zaméstnani mdze byt mnoho. Zakon o zaméstnanosti je uvadi v § 63,
odst. 2. Generalni feditelstvi Ufadu préace jej odejme agentufe, ktera:

a) prestane splfiovat podminky uvedené v § 60 pro jeho udélenti,

b) zprostfedkovava zaméstnani v rozporu stimto vydanym povolenim nebo

s dobrymi mravy, anebo jinak porusi povinnosti vyplyvajici z tohoto zakona,

c) zprostiedkovava zameéstnani bez sjednaneho pojisténi proti Upadku, nebo

nedoloZi vEas GRUP doklad o jeho sjednant,

d) porusi povinnosti agentur prace vyplyvajici ze zakoniku prace,

e) opakované nesplni oznamovaci povinnost vyplyvajici z 8§ 59 ZZ, nebo pokud

f) o toto odejmuti sama agentura pozZada.

Ke zruSeni povoleni ke zprostfedkovani zaméstnani mlze dojit i na zakladé
vydani nesouhlasného stanoviska Ministerstvem vnitra CR. To spoletné s Generalnim
feditelstvim UP zah4ji fizeni o odnéti povoleni k této Cinnosti. Pokud je fyzické &i
pravnické osobé odiato toto povoleni z diivodu uvedenych pod pismenem b), d) a e),
nebo z divodu vydani nesouhlasného stanoviska ministerstva vnitra, mdZe o nové

povoleni Zadat nejdfive za 3 roky od nabyti pravni moci o odejmuti licence.

%7862, odst. 32Z )
% SUBRT, B. JUDr. Pravni analyza institutu agenturniho zaméstnavani v CR [online]. 2008.
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3.3.2.4 Novela zdkona o0 zaméstnanosti 2012

Na zavér tohoto bloku bych rad shrnul zdkladni zmeény, které pfinesla posledni
novela zakona o zaméstnanosti, ktera vstoupila v platnost k 1. 1. 2012. Jedné se o dalSi
zésadni zménu v otazkéach agenturniho zaméstnavani a zaméstnanosti viibec za pomérné
kratkou dobu. Novelizaci této legislativni upravy chce vlada Ceské republiky
pokracovat v sérii socialnich reforem, prosazovanych v ramci tzv. sociélniho balicku.
Tyto se projevi v praxi nejen u zaméstnavateld, zejména pak agentur prace, ale i dalsich

subjektd.

OhlaSovaci povinnost volného pracovniho mista

Doslo ke zruSeni zakonné povinnosti zameéstnavatele ohlaSovat Ufadu prace volna
pracovni mista. Nyni se tedy mize rozhodnout, zda pro obsazeni volné pracovni pozice
vyuzije asistenci ze strany Ufadu prace, nebo si ji obsadi sam, ¢i za pomoci nékterého ze
soukromych zprostfedkovatell. Tato zména by méla znamenat predevsim snizeni
administrativni zatéZze zameéstnavatele a zvyseni aktivity ze strany krajskych pobocek

UP, a tim i zkvalitnéni sluzeb pro uchazee o zaméstnani.

Povinné pojisténi agentur prace

Predchozi novela, platna od dubna 2011, zavedla povinnost agentur prace sjednat
si pojisténi proti jejich Upadku a Upadku uZivatele. Od ledna 2012 se toto pojisténi
vztahuje pouze na samotnou agenturu, Cili ne na Upadek uZivatele. Z podnétu reakci
agentur prace jde tak jen o nepatrné zjednoduSeni. ,,Mnoho agentur prace je se
samotnym institutem povinného pojisténi proti svému Upadku nespokojeno. Zdroje
hlavnich obav vidi ve své nedavné situaci, kdy byly povinny uzavirat pojisténi na
Gpadek svdj i uZivatele a tento pojistny produkt pfitom viibec neexistoval.“* Tim tedy
riskovaly odebrani licence.

Nyni se agentury prace obavaji, Ze se tato situace bude opakovat. Hned po
uverejnéni navrhu novely poZadovala Asociace pracovnich agentur, aby pred zménou
zakona byl nejdfive pojistny produkt ve spolupraci s nimi nastaven a aZz poté byla

zavedena povinnost se pojistit.

% e-pravo.cz: Novela zakona o zaméstnanosti - soutast socialni reformy [online] [cit. 16. 2. 2012].
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Sdilené zprostredkovani zaméstnani

»Zasadni novinkou je pak institut tzv. sdileného zprostfedkovani zaméstnani.
Jedna se o prohloubeni spoluprace agentur prace a Gfadu prace pfi uplatfiovani aktivni
politiky zameéstnanosti. Krajské poboCky Gfadu prace mohou na zékladé dohody
s agenturou prace na ni prevést zprostfedkovani zaméstnani pro vybrané uchazecCe
0 zaméstnani. Tito uchazeCi maji i nadale narok na podporu v nezaméstnanosti jako
ostatni uchazeci a zprostredkovani zaméstnani agenturou prace je pro né téz bezplatné.

V ramci dohody mezi agenturou prace a krajskou pobockou Gfadu prace pak mize
byt sjednano, Ze agentura prace obdrzi prispévek na sdilené zprostfedkovani
zameéstnani, prispévek za umisténi uchazece do pracovniho poméru na dobu neurcitou
a/nebo prispévek za setrvani uchazece v pracovnim poméru po dobu nejméné 6 mésicl.

Vy3e téchto prispévkd pak stanovi provadéci vyhlaska k zakonu o zaméstnanosti.“*°

Agenturni zaméstnavani cizincu z tfetich zemi

Asi nejvétsi rozruch vyvolala nova Uprava zakona o zameéstnanosti, tykajici se
agenturniho zaméstnavani cizincl z tfetich zemi. Konkrétné zménou v § 66, ktery nyni
mimo jiné uvadi: ,,Agentura prace nemilze docCasné pridélit k vykonu prace u uzivatele
zaméstnance, kterému byla vydana zelena karta, modra karta, nebo kterému bylo
vydano povoleni k zaméstnani, anebo je osobou se zdravotnim postizenim.” Timto tedy
doslo k uzédkonéni zékazu zaméstnavat pres agentury prace vSechny cizince z tfetich
zemi. Drzitelé zelenych a modrych karet byli z této problematiky logicky vyrazeni jiz
dfive, jelikoZ v jejich pfipadé se jednd o zaméstndvani na konkrétnich, pfedem znamych
pracovnich pozicich. Ostatnim osobam, na které se vztahuje ze zakona povinnost
disponovat povolenim k zaméstnani, tak zbyva jedina legalni forma zaméstnani v CR,
a to uzavfit kmenovy pracovnépravni vztah se zaméstnavatelem.

Didvodem tohoto opatfeni mé& byt predevsim ochrana vnitfniho pracovniho trhu
v dlsledku vyvoje ekonomické krize a s ni spojeného narlistu doméci nezaméstnanosti.
Dale té7 adajné posileni ochrany zajmd cizincl pracujicich v Ceské republice na
pozicich, které jsou z hlediska situace na trhu prace potfeba a nemohou byt obsazeny

nikym jinym. Meélo by dojit kzajiSténi jistoty pracovnépravniho vztahu

%0 e_pravo.cz: Novela zakona o zaméstnanosti - sougast socialni reformy [online] [cit. 16. 2. 2012].
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k zaméstnavateli, pro kterého tyto osoby skute¢né pracuji. Také by se tim mélo srovnat
jejich postaveni s cizinci vykonavajici praci na zakladé zelené nebo modré Karty.
Docasné pridélovani cizincl agenturami prace k uzivateli bylo jiz v minulosti omezeno
nafizenim vlady €. 64/2009. Zde se ovSem jednalo pouze o redukci moznosti docasného
pridélovani cizincl agenturami prace v rdmci vybranych pracovnich obor(. BliZe se této

problematice vénuji v kapitole 3.5.3.

Néahradni plnéni povinného podilu zaméstnanych OZP

V disledku masivniho zneuzivani zdkona doslo k zasadnim zménam legislativy
i v oblasti zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim. Toto se tyk& hlavné vétsich
zaméstnavatelll, kterym se méni zabéhla praxe i mozné zplsoby nahrazeni povinnosti
zameéstnavat OZP formou spoluprace dle bodu b) odst. 2 § 81 ZZ, tedy tzv. nahradni
plnéni. Novela zékona pfinesla omezeni celkového objemu, ktery milze kazdy
zameéstnavatel osob se zdravotnim postizenim, v rdmci tzv. nahradniho plnéni, svym
odbérateldim fakturovat. Byl zaveden limit ve vysi 36 nasobku priimérné hrubé mésicni
mzdy. ,,Dlvodem této zmény ma byt skutecnost, Ze v nékterych pripadech dochazi k
situacim, kdy na vyrobé samotnych vyrobkll se zdravotné postizené osoby nepodileji,

tedy tzv. jev prefakturace.“**

3.3.3 AZ z hlediska zakoniku préace
Zakon €. 262/2006 Sh., zakonik prace (jinak take ,,ZP*) uvadi v § 2, odst. 5

obecné platnou definici agenturniho zaméstnavani, pfijimanou z hlediska Ceského
pravniho fadu. Tato bere docasné pridélovani zaméstnancl k vykonu prace u jiného
zameéstnavatele na zakladé pisemného ujednani jako jednu z forem zavislé prace. V této
pasdzi jsou téZz legislativné zakotveny terminy ,agentura prace”“ a ,uZivatel”.
Samostatné se zakonik prace vénuje agenturnimu zameéstndvani v hlavé V., ktera
vyklada specidlni pravni Upravy této oblasti. Prvni Cast, zaméfenou na vymezeni

nalezitosti dohody o do¢asném pridéleni zaméstnance, najdeme v § 308.

* e-pravo.cz: Novela zakona o zaméstnanosti - sougast socialni reformy [online] [cit. 16. 2. 2012].
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Tento legislativni predpis jasné stanovi, Ze Dohoda agentury prace s uZivatelem

o0 docasném pridéleni zaméstnance agentury prace musi obsahovat:

a) identifikaCni Udaje doCasné pridéleného zameéstnance,

b) druh prace,

C) urceni celkové doby docasného pfidélenti,

d) misto vykonu prace,

e) den nastupu zaméstnance k vykonu prace k uZivateli,

f) informace o pracovnich a mzdovych (platovych) podminkach

srovnatelnych zaméstnancd,

Q) podminky mozného ukonCeni doCasného pfidéleni zaméstnance pred
uplynutim smluvené doby,

h) Cislo a datum vydani rozhodnuti o povoleni ke zprostfedkovani

zaméstnani pFislusné agentury prace.

Identifikani Udaje doCasné pridéleneho zaméstnance musi obsahovat jeho celé
jméno a prijmeni, statni obCanstvi, datum a misto narozeni a adresu bydlisté. K druhu
prace, kterou bude vykonavat u uZivatele, by mély byt pfipojeny i poZadavky na
odbornou, popfipadé zdravotni zpUsobilost, ve vztahu ke konkrétni ¢innosti. Urceni
celkové doby trvani doCasného pfidéleni zaméstnance se zpravidla odviji od délky
pracovniho poméru sjednané v pracovni smlouveé nebo v dohodé o pracovni Cinnosti. Za
srovnatelné zameéstnance povazujeme kmenové pracovniky uZivatele, vykonavajici
srovnatelnou préci. U docasné pridélenych agenturnich zaméstnancl se prihlizi také
k dosazené kvalifikaci a délce odborné praxe. UkonCeni doCasného pfidéleni
zameéstnance pred uplynutim smluvené doby je mozné na zékladé jednostranneho
pravniho ukonu jedné Ci druhé strany, nebo vzajemnou dohodou obou.

Dohoda o docasném pridéleni zaméstnance musi byt uzaviena pisemng, jinak je
neplatna. (odst. 2) Priklad tiskopisu tohoto pravniho dokumentu je k nahlédnuti
v prilohach.

Zakonik prace v § 309 obecné vymezuje prava a povinnosti subjekt(l agenturniho
zameéstndvani. Odstavec 1 presné definuje povinnosti uZivatele, zminéné v kapitole

3.2.4.3. Druhy odstavec je zase zaméfen na nalezitosti pisesmného pokynu, vydavaném
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agenturou prace VO¢i agenturnimu zameéstnanci. Tento jednostranny pravni Ukon
rozSifuje pracovni smlouvu, respektive dohodu o provedeni prace a pomoci néj dochazi
k pridéleni zaméstnance ke konkrétnimu uzivateli. Musi obsahovat:

a) ,nazev asidlo uZivatele,

b) misto vykonu préace u uZivatele,

c) dobu trvani doCasného pridélenti,

d) urceni vedouciho zaméstnance uZivatele opravnéného pridélovat zaméstnanci
praci a kontrolovat ji,

e) podminky jednostranného prohl&Seni o ukonceni vykonu préce pred uplynutim
doby docasného pfidéleni, byly-li sjednany v dohodé o doCasném pfidéleni
zameéstnance agentury prace,

f) informaci o pracovnich a mzdovych nebo platovych podminkach

srovnatelného zaméstnance uzivatele.“*?

Obsah vykladu prava, uvadény v odstavci 4, tykajici se odpovédnosti uZivatele za
Skodu agenturniho zaméstnance zpdsobenou pfi plnéni pracovnich povinnosti Ci
v bezprostfedni souvislosti s nimi, a v odstavci 5, tykajici se povinnosti agentur prace
zajistit srovnatelné pracovni a mzdove, popfipadé platové podminky se srovnatelnymi
zameéstnanci uZivatele, jsou podrobné popsany v predeSlych kapitolach. Stejné tak
i odstavec 7, ktery pouze prenasi plisobnost obecného ustanoveni zakoniku prace
v § 252 az 256, tykajicich se specialnich zpfisnénych podminek odpovédnosti za Skodu
uzivatele zplsobenou zaméstnancem, do vztahu uZivatele a agenturniho zaméstnance.

Zé&konik prace mimo jiné dale stanovi omezeni pro agentury prace, vyplyvajici
z 8§ 309, odst. 6. Podle tohoto pravniho predpisu nesmi byt tyz zaméstnanec doCasné
pridélen k vykonu prace u stejného uzivatele na dobu delSi nez 12 po sobé jdoucich
kalendarnich mésicll. Toto vSak neplati v pfipadé, Ze sdm zaméstnanec agentury prace
pozada o prodlouzeni této doby, ,nebo jde-li o vykon prace na dobu nahrady za
zameéstnankyni uZivatele, ktera Cerpa materskou nebo rodi¢ovskou dovolenou nebo za

zameéstnance uZivatele, ktery Cerpéa rodicovskou dovolenou.*

42§ 300, odst. 2; ZP
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| v oblasti agenturniho zaméstnavani se berou na zfetel interni pisemnosti daného
uzivatele, mezi které patfi napfiklad kolektivni smlouva. Ta mlze na zkladé ustanoveni
v odstavci 8 8309 ZP jeho rozsah omezit v zavislosti na potfebach a dispozice

uzZivatele.

3.3.3.1 Zmény zakoniku préce platné od 1. 1. 2012
I zde bych radd zminil nékteré zmény pravni Gpravy, zatim posledni novely
zakoniku prace, ktera vstoupila v platnost k 1. 1. 2012. Tykéa se obecné vétSiny slozek

celého pracovniho z&kona. Zaméfim se tedy pouze na ty pasaZe, které maji pfimou

souvislost s agenturnim zaméstnavanim.

Dohody uzavirané mimo pracovni pomér

Zmeény V legislativni Gpravé se tykaji hlavné dohody o provedeni prace. Rozsah
praci konanych na zakladé tohoto typu dohody se zdvojnasobil ze 150 na 300 hodin
rocné u jednoho zameéstnavatele. OvSem v pfipadé, Ze hruby vydélek naleZici
zameéstnanci dosahne Ci dokonce prevysi Castku 10 000 K¢ mésicné, stava se i DPP
pfedmeétem plateb pojistného. Dale musi byt v kazdé této dohodé povinné sjednano, na
jak dlouhou dobu se uzavira.

Obecné se na oba typy dohod, uzaviranych mimo pracovni pomér, nevztahuje od
ledna 2012 Uprava prevedeni na jinou praci/preloZzeni a cestovnich nahrad. Novy
zakonik prace jasné upresnuje, Ze acCkoliv se Uprava rozvrzeni pracovni doby
zaméstnavatelem na tyto dohody nevztahuje, neméla by délka smény presahnout
dvanéct hodin.

Docasné pridéleni k jinému zaméstnavateli

Od nového roku mize prFidélovat zaméstnance k jinému zaméstnavateli nejen
agentura prace, ale i kterykoliv zaméstnavatel. Dochazi tak k zavedeni flexibilniho
aparatu personalni politiky firem, které by jinak musely, v pfipadé prebytku pracovni
sily, propoustét. Pruzné sdileni pracovnikd odpovida soucasnym trenddm, napfiklad
v ramci jedné skupiny propojenych spolecnosti a podobné. ,,1 podle dlvodové zpravy

novela zékoniku préce sleduje lepSi vyuZivani pracovnich sil na trhu prace. Je v zajmu
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v8ech, aby pracovni pomér doCasné nadbyteCného zaméstnance neskoncil, pokud to je
jen trochu mozné. DoCasné pridéleni k jinému zameéstnavateli na dobu, po kterou je
u plivodniho zaméstnavatele nedostatek prace, mize k takovému udrzeni pracovniho
poméru vyrazné pomoci.“*

Aby vSak nebylo mozZzné obchazet zdkon o zaméstnanosti, ktery jasné uklada
povinnost zprostfedkovatellm zaméstnani provozovat tuto ¢innost pouze na zakladé
platneho povoleni, bude moci toto ucinit pouze po dohodé s konkrétnim zameéstnancem
a ne dfive nez po 6 meésicich od uzavieni pracovniho poméru. Druhy rozdil mezi timto
doCasnym prevedenim zaméstnance k jinému zaméstnavateli a Cinnosti agentur prace
spoCiva ve financnim vyrovnani. Zaméstnavatel nema narok na Uhradu za doCasné
pridéleného zaméstnance ve vyssi hodnoté nez je vyse skute¢né vynaloZenych nakladu,
tedy mzdy, respektive platu a cestovnich nahrad zaméstnance. Touto cestou tedy neni

moZné pridélit zaméstnance jinam a ziskavat z toho finan¢ni profit.

*® Finance.cz: Novelou z&koniku préce krok za krokem: Dogasné pridéleni zaméstnance [online]. [cit.
19.2.2012].
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3.4 Postaveni cizince v ¢eském pravnim systéemu

3.4.1 Zakladni pojmy
Cizinec

»Cizincem se z hlediska zadkona o zameéstnanosti rozumi fyzicka osoba, ktera neni
statnim ob&anem Ceské republiky, ob&anem EU/EHP a Svycarska, ani jeho rodinnym
prislusnikem. Cizincem je i osoba bez statni prislusnosti. Vyjimkou jsou cizinci, ktefi
maji na Gzemi CR trvaly pobyt a tak maji z hlediska zaméstnavéani stejné pravni
postaveni jako obCané Ceské republiky, tzn., Ze pfi vybéru zaméstnani nejsou
omezovani, s vyjimkou nékterych povolani, kde podle pravnich predpistl platnych na
Gzemi CR se vyZaduije statni obanstvi.“**

Pojmu cizinec pouziva i Listina zakladnich prav a svobod v €l. 42 odst. 2. Cizinci
pozivaji v Ceské republice lidskych prav a zéakladnich svobod zarucenych touto

Listinou, pokud nejsou vyslovné pfiznana pouze ob¢antim.

Obgané EU/EHP a Svycarska

»,Obcané Clenskych statl Evropské unie a jejich rodinni pfislusnici nejsou
z hlediska zakona o zaméstnanosti povaZzovani za cizince a v souladu s timto zakonem
maji stejné pravni postaveni jako ob&ané Ceské republiky.“* Toté7 pravidlo plati pro
ob¢any a rodinné prislusniky ob&ani Norska, LichtenStejnska a Islandu. Tyto zemé patfi
do tzv. Evropského hospodarského prostoru. Dale se tento vyklad zakona vztahuje extra
i na obany Svycarska a jejich rodinné prislusniky.

~Rodinnym pfislusnikem ob&ana EU/EHP a Svycarska, se bez ohledu na statni
prislusnost, rozumi jeho manzel nebo manzelka, partner nebo partnerka, se kterym
ob¢an EU uzaviel registrované partnerstvi na zékladé pravnich predpist ¢lenského
statu, jejich potomci, jsou-li mladSi 21 let nebo jsou-li na ném zavisli, dale pak

* podnikatel.cz: Co véechno je nutné splnit pFi zameéstnavani cizincd [online]. [cit. 17. 1. 2012]
** portal MPSV: Pravni postaveni ob&an(i EU/EHP a Svycarska a jejich rodinnych pfislusniké z hlediska
zékona o zaméstnanosti [online]. [cit. 17. 1. 2012].
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vyzivovani (zévisli) pfibuzni ve vzestupné fadé obana EU/EHP a Svycarska a jeho
manzela/manzelky nebo registrovaného partnera/partnerky.“*®

Obcané statl EU/EHP a Svycarska nebo jejich rodinni pfislusnici mohou byt
volné zameéstnavani jakymkoli zaméstnavatelem po celem uzemi EU/EHP a ve
Svycarsku. PFfi vstupu do pracovné-pravnino vztahu nepotfebuji  povoleni
k zaméstnavani. Rodinni pFislusnici, ktefi nejsou obCany zminénych zemi, musi svij
rodinny vztah k ttmto osobam dolozit Uradu prace, napfiklad formou oddaciho listu a

podobné.

Obcané tzv. tretich zemi

»,ObCanem tfeti zemé je obCan statu, ktery neni Clenem EU a neni zaroven
ob&anem Islandu, Lichtenstejnska, Norska a Svycarska.“*” Za tyto, tzv. tfeti zemé, jsou
obecné oznaCovany vsechny ostatni staty svéta. V souvislosti s narodnostni strukturou
zaméstnavanych cizinc v CR, se mezi tyto zemé nejcastéji v praxi uvadi Ukrajina,
Rusko, Vietnam, Mongolsko a nékteré staty byvalé Jugoslavie.

Zésadni rozdil mezi ob&anem EU/EHP a Svycarska a ob&anem z tzv. tieti zemé
spoCivd v zdkonné povinnosti druhého jmenovaného vyfidit si nejprve povoleni
K pobytu (vizum), povoleni k zaméstnani, nebo oboji najednou, napfiklad ve formé
Zelené Kkarty.

Tuzemsky zaméstnavatel

,»Tuzemskym zaméstnavatelem se rozumi pravnicka nebo fyzickd osoba, ktera
zameéstnava osoby v pracovnépravnich vztazich. Z tohoto hlediska neni rozhodujici, zda
je zaméstnavatelem napf. Ceska firma, Ceska firma se zahrani¢ni majetkovou ucasti nebo
organizacni sloZzka zahranicniho zaméstnavatele. Podminkou pro rozvijeni této ¢innosti
je zapis do obchodniho rejstfiku nebo do jiného, zdkonem ur€eného rejstriku,
pFisludného seznamu nebo vedeni ve stanovené evidenci u pfislu$ného organu CR. Jde-
li 0 pravnickou nebo fyzickou osobu zahraniéni, ktera v CR podnika, je zapis této osoby

do obchodniho rejstfiku povinny.

*¢ portal MPSV: Pravni postaveni ob&an(i EU/EHP a Svycarska a jejich rodinnych pfislusniké z hlediska
zékona o zaméstnanosti [online]. [cit. 17. 1. 2012].
*" portal MV: Kdo je ob&an tfeti zemé [online]. [cit. 17. 1. 2012].
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Povinnost zapisu do obchodniho rejstfiku se netyka fyzické osoby, kter je statnim
pFislusnikem €lenského statu Evropské unie (dale jen ,,EU“) nebo jiného statu tvoriciho
Evropsky hospodarsky prostor (dale jen ,,EHP*) nebo Svycarské konfederace, nebo jeho
rodinnym pfislusnikem, ktery ma v Ceské republice pravo pobytu. Povinnost zapisu do
obchodniho rejstfiku se déle netyka fyzicke osoby, kterd je pFislusnikem tfetiho statu,
kterému bylo v €lenském staté EU pFiznano pravni postaveni dlouhodobé pobyvajiciho
rezidenta, a jeho rodinného pfisludnika, kterému bylo v Ceské republice vydano
povoleni k dlouhodobému pobytu. Povinnost zapisu do obchodniho rejstfiku se téz
netyké osob, kterym vznikne pravo podnikat podle Zivnostenského listu.“*

»Pracovnépravni vztahy mezi cizincem a zaméstnavatelem se Fidi predevsim
zékonikem prace a predpisy souvisejicimi obdobné, jak je tomu i u zaméstnancid -
obcant CR. Zakonik préace viak v téchto pfipadech umozfiuje pracovnépravni vztahy
mezi zaméstnancem a zameéstnavatelem upravit odchylné podle pravnich predpist
0 mezinarodnim pravu soukromém. Podminky zaméstnavani jsou stanoveny dale
zakonem o zaméstnanosti, podle kterého cizinci mohou byt zaméstnani na Gzemi CR za
predpokladu, Ze obdrzeli povoleni k zaméstnani, pokud jsou tato povoleni podle zakona

0 zaméstnanosti potfebn4, a povoleni k pobytu.“*

Zahrani¢ni zameéstnavatel

»Zahranicnim zameéstnavatelem se v souladu s predpisy o zaméstnanosti rozumi
pravnicka nebo fyzicka osoba se sidlem mimo Gzemi CR, ktera v CR trvale nepodnika,
své zaméstnance do CR vysle za Gcelem realizace obchodni nebo jiné smlouvy,
uzaviené s tuzemskou pravnickou nebo fyzickou osobou. Vyslani zaméstnanci jsou
Vv pracovnépravnim vztahu k tomuto zahrani¢nimu zaméstnavateli a po provedeni préace,
na kterou jim byli do CR vyslani, se vraceji zpét do sidla zaméstnavatele. Za naleZitosti
spojené s vysilanim zaméstnancl je odpovédna pravnicka nebo fyzicka osoba, k niz
bude cizinec vyslan zahrani¢nim zaméstnavatelem.“>°
,Vykon prace cizinci, vysilanymi na Gzemi CR zahranitnim zaméstnavatelem za

ucelem plnéni smlouvy uzaviené s tuzemskou pravnickou nebo fyzickou osobou -

* portal MPSV: Vymezeni zakladnich pojmd [online]. [cit. 17. 1. 2012].
*° portal MPSV: Vstup cizinctl na trh préace CR [online]. [cit. 17. 1. 2012].
%0 portal MPSV: Vymezeni z&kladnich pojm(i [online]. [cit. 17. 1. 2012].
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pracovnépravni vztahy mezi zahrani¢nim zaméstnavatelem a cizincem, ktery je
k vykonu prace vysilan, se Fidi obvykle pravem zemé, ve které ma zahranicni
zaméstnavatel své sidlo. Vykon prace midZe byt zahajen za predpokladu, Ze cizinec

obdrzel povoleni k zaméstnani a povoleni k pobytu.“*

Mistné pFislusny Urad prace
»,Mistné pfislusSnym uradem préace, ktery rozhoduje o povoleni k zaméstnani
cizince, je krajska pobocka ufadu préace (dale téz jen ,,UP*), v jehoZ Gzemni plisobnosti

bude zaméstnavéani vykonavano.“*

3.4.2 Podminky pro zaméstnavani cizinct na tzemi CR
3.4.2.1 Podminky pro zaméstnavatele

Do konce roku 2011 mél kazdy zaméstnavatel povinnost do 10 kalendafnich dni
oznamit na prislusne krajské poboCce Ufadu prace volné pracovni misto a jeho
charakteristiku. Nyni se tato povinnost vztahuje jen na pracovni pozice, které chce
obsadit cizincem. ,, Zaméstnavatel mliZe cizince ziskavat pouze na volna pracovni mista,
ktera nelze, s ohledem na poZadovanou kvalifikaci nebo nedostatek volnych pracovnich
sil, obsadit jinak a to za pfedpokladu, Ze pfedem UP oznami a projedna s nim svdj
zamér zameéstnavat cizince, vCetné jejich poctu, druhu prace, kterou budou vykonavat a
predpokladanou dobu vykonu préce cizince.“>® Existuji i pfipady, kdy toto oznameni a
projednani zaméru zameéstnavat cizince neni po zameéstnavateli vyZadovano. K tomu
dojde, pokud je cizinci vydavano povoleni k zaméstnani bez ohledu na situaci na trhu
prace, pokud cizinec Zada o prodlouzeni povoleni k zaméstnani, pokud je drzitelem
zelené nebo modré karty, anebo pokud se po ném nevyZaduje povoleni k zaméstnani

vibec.

5! portal MPSV: Vstup cizinctl na trh prace CR [online]. [cit. 17. 1. 2012].
52 portal MPSV: Vymezeni z&kladnich pojm(i [online]. [cit. 17. 1. 2012].
53 portal MPSV: Postup cizince pfi zaméstnavani zaméstnanctl ze zahraniéi [online]. [cit. 17. 1. 2012].
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~Zaméstnavatel mdZze cizince zaméstnavat pouze tehdy, pokud tento cizinec ma:

platné povoleni k zaméstnani od prislusného uradu préace,

platné vizum k pobytu za uCelem zaméstnani, pripadné povoleni ke
kratkodobému nebo dlouhodobému pobytu za Gcelem zaméstnani,

pisemné uzavienou pracovni smlouvu na dobu, po kterou by mélo byt
zameéstnani vykonavano, pisemné uzavienou dohodu o pracovni €innosti
nebo pisemné uzavienou dohodu o provedeni prace, a za predpokladu, Ze
zameéstnavatel cizince prihlasil k platbé davek socialniho a zdravotniho

pojisténi.

V pfipadé zameéstnani cizince je zaméstnavatel povinen nabidnout tomuto
pracovni a mzdové podminky obvyklé u ob&ana CR ve stejném pracovnim zafazeni
podle platnych pravnich predpist, pripadné v souladu s kolektivnimi smlouvami nebo
pracovnimi smlouvami.“>* Déle je téZ? zaméstnavatel povinen pisemné informovat
pFislusny UP o skute€nosti, Ze jim zaméstnany cizinec nenastoupil do prace, ukongil
zameéstnani pred uplynutim doby, na kterou bylo povoleni vydano, nebo o tom, Ze
zaméstnani skoncilo vypovédi z nékterych ddvodl uvedenych v § 52 pism. a) aZ e)
zédkoniku prace nebo dohodou ze stejnych dlivod(, anebo Ze zaméstnani skoncilo
okamZitym zrusenim pracovniho poméru podle § 56 zakoniku prace i o divodu
ukonceni. PFi ukonCeni pracovniho poméru vypovédi, dohodou nebo okamzitym

zruenim, musi zaméstnavatel taktéZ uvést i ddvod.

3.4.2.2 Podminky pro zaméstnance

Jak bylo jiz vySe zminéno, cizinec, ktery je pfislusnikem Clenského statu EU,
respektive EHP a Svycarska, nem4, co se tyce zaméstnavani, zadnych piekéazek oproti
ob&andim Ceské republiky. Cizinci pochéazejici z ostatnich zemi mohou na Gzemi CR
vykonavat préace za predpokladu, Ze maji platné povoleni k zaméstnani a platné vizum
k pobytu za ucelem zaméstnani. Musi tedy nejprve, zpravidla pfed pfichodem na naSe
Uzemi, zaZadat pfislusnou krajskou pobocCku Ufadu prace o vydani povoleni

7 s

k zaméstnani v CR. Podanim této Zadosti se zahajuje spravni fizeni, ve kterém mize byt

> portal MPSV: Postup cizince pfi zaméstnavani zaméstnanctl ze zahraniéi [online]. [cit. 17. 1. 2012].
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cizinec zastoupen budoucim zaméstnavatelem ,nebo jinym, jim zplnomocnénym

zéstupcem, a to na zakladé a v rozsahu pisemné plné moci.“*

Obr. &. 2 Postup pFi zaméstnavani ob&and tretich zemi v postaveni zaméstnancd

2. *adost

rameéstnavateleo | | T F - F i .
. - e 2=
pes hond Hek et Famestmanci 28 Tahrani’

ra walng pracovi T

miska
sarmesknance oo
zahraricl
. & lcgatn zamcstaant cizncs
obCne okl Loms
-
LT platnes! powalvrn &k eiskani
1'|‘ ".:-tr"-]__"‘_ ! in camésingncd ce caliranicy,
Frt;s-llt; T P Y magnost pakary eizingd
Eﬂ.r"‘lEE'I’Ia‘f&IE A 5. povaienl k rardsrnand
#aca]iciho o i
putralor Lisesval A, ZAdost corce o povaleni k
cameslnanoe ex TR
cahranton

Zdroj: PORIZKOVA, H., Analyza zahrani¢ni zaméstnanosti v Ceské republice; postaveni
cizincd na trhu prace a podminky jejich ekonomické integrace, VUSPV, v. v. i., Praha, 2008

Zadost o vydani povoleni k zaméstnani

Samotna Zadost o povoleni k zaméstnani by méla obsahovat podle § 91, odst. 1
zakona 0 zameéstnanosti tyto povinné nélezitosti:

a) identifikaCni Udaje cizince,

b) adresu v zemi trvalého pobytu a adresu pro dorucovani zasilek,

c) Cislo cestovniho dokladu a nazev orgénu, ktery jej vydal,

d) identifikacni Gdaje budouciho zaméstnavatele,

e) druh prace, misto vykonu prace a dobu, po kterou by mélo byt zaméstnani

vykonavano,

f) dalSi daje nezbytné pro vykon zaméstnani

% portal MPSV: Postup cizince sméFujici k realizaci jeho zaméstnani na tzemi CR [online]. [cit. 18. 1.
2012].

.57 -



K této Z&dosti je cizinec povinen pfipojit jesté tyto pfFilohy:

- fotokopii strdnky cestovniho dokladu obsahujici zakladni identifikacni Gdaje
cizince

- pisemné vyjadreni zaméstnavatele, Ze cizince hodla zaméstnat

- Uredné ovérenou kopii dokladu profesni a jiné zplsobilosti pro vykon budouci
prace

- dalsi doklady vyplyvajici z charakteru zaméstnani, nebo z mezinarodni

smlouvy, jiZ je CR vézana ratifikaci dodrzovat

»Veskeré doklady musi byt predlozeny v origindlnim znéni a v (fedné ovéfeném
prekladu do Eeského jazyka.“®

Dle Sazebniku spravnich poplatkd, ktery je prilohou zakona o spravnich
poplatcich, podléha podani Zadosti cizince o vydani povoleni k zaméstnavani na Uzemi
CR spravnimu poplatku ve vysi 500, -- K& Toto stanovi poloZzka 9 pism. b) vyse

zminéného Sazebniku.

Povoleni k zaméstnani

Krajska pobocka Ufadu prace posoudi a vyda rozhodnuti o vydani povoleni
k zaméstnani cizinci. Zakladnim kritériem, pomoci kterého nakonec rozhoduje, je
aktualni situace na trhu prace a okolnost, zda se jedna o volné pracovni misto, které
s ohledem na poZadovanou kvalifikaci nebo doCasny nedostatek volnych pracovnich sil
nelze obsadit jinak. Pisemny doklad o udéleni tohoto povoleni vydava mistné prislusné
lok&lIni pracovisté uradu préce, v jehoz obvodu bude zaméstnani cizince vykonavéano.

Tiskopis povoleni k zaméstnani ,,obsahuje identifikacni (daje cizince, misto
vykonu prace, druh prace, identifikaCni Udaje zaméstnavatele, u néhoz bude cizinec
vykonavat zaméstnani, dobu, na kterou se vydava a dalSi Udaje nezbytné pro vykon
zameéstnani.

Je neprenosné a vydava se na dobu urcitou, maximalné vSak na dobu dvou let;

cizinec mlZe Zadat o vydani povoleni k zaméstnani i opakované.

%801, odst. 3; ZZ
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U sezénnich zaméstnancli, zaméstndvanych cCinnostmi zavislymi na stfidani
rocnich obdobi, se vydava nejdéle na dobu Sesti mésicll v kalendafnim roce a je mozno
je vydat i opakované za podminky, Ze mezi jednotlivymi zaméstnanimi uplyne doba
nejméné Sesti mésicd.

Plati pouze pro zaméstndni u zameéstnavatele, ktery je uveden v rozhodnuti; tyka
se i druhu a mista vykonu prace. Méa-li dojit v dobé pfed ukoncenim platnosti povoleni k
zameéstnani ke zméné nékterych podminek uvedenych v tomto povoleni, cizinec musi
pozéadat mistné pfislusny UP o vydani nového povoleni k zaméstnani.

VyZaduje se pro vSechny pracovnépravni vztahy, ve smyslu z&koniku prace,
vykonéavané cizincem na Gzemi CR, tj. pracovni pomér, dohoda o provedeni prace a
dohoda o pracovni Cinnosti, a to i tehdy, dochazi-li k soubéhu téchto pracovnépravnich

vztah(.“®’

Nejpozdéji 30 dnl pred uplynutim doby platnosti vydaného povoleni
k zaméstnani, mliZe cizinec pozadat o jeho prodlouZeni. Musi se jednat o stejné
pracovni misto, coZz doklada pfilozenim pisemného vyjadieni zaméstnavatele, Ze jej
hodla dale zaméstnavat. Krajska poboctka UP tuto zadost opét prehodnoti s prihlédnutim
na aktualni situaci na trhu prace a v pfipadé kladného vysledku povoleni k zaméstnani
prodlouZi. Tato operace podléha spravnimu poplatku ve vysi 250,-- K¢, dle polozky 9,
pism. c) Sazebniku spravnich poplatk(. ,,Predpokladem pro realizaci prodlouzeni
zaméstnavani cizince u téhoz zaméstnavatele je, Ze cizinec obdrzi od UP povoleni
k zaméstnani a od prislusného organu cizinecké a pohranic¢ni policie povoleni k dalSimu
pobytu na Gizemi CR.“*®

»Platnost povoleni k zaméstnani zanika v pfipadé, Ze uplyne doba, na kterou bylo
vydano, skonCi zameéstnani pred uplynutim doby, na kterou bylo vydano, uplyne doba,
na kterou bylo vydano povoleni k pobytu, nebo opravnéni k pobytu za Gcelem
zameéstndni nebude udéleno nebo vydéano, bude zruseno nebo zanikne z jinych

déivodd.“*® Krajska pobo&ka Gradu prace mlzZe rozhodnout o odejmuti tohoto povolent,

5" portal MPSV: Postup cizince sméFujici k realizaci jeho zaméstnani v CR [online]. [cit. 18. 1. 2012].
%8 portal MPSV: Prodlouzeni povoleni k zaméstnani cizince [online]. [cit. 19. 1. 2012].
% portal MPSV: Platnost povoleni k zaméstnani cizince [online]. [cit. 19. 1. 2012]
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pokud vykondvané zaméstnani prokazatelné neodpovida vydanému povoleni, nebo

pokud bylo vydano na zékladé nepravdivych ¢i nepresnych tdaju.

Vizum k pobytu k pobytu za Gcelem zaméstnani

Terminem vizum je oznacovano ¢asové omezené povoleni k pobytu, opraviujici
cizince k opakovanému vycestovani a vstupu na Uzemi urCitého statu Ci spolecenstvi.
Udéluje se vsouladu s dgelem pobytu daného cizince. Cizinec, hodlajici v Ceské
republice vstoupit do pracovnépravniho vztahu se zaméstnavatelem, musi mit pred
timto vyfizené dlouhodobé povoleni k pobytu, oznacované jako ,,vizum k pobytu nad 90
dni za GCelem zaméstnani*. Zadost o udéleni tohoto povoleni podava cizinec na
Zastupitelském ufadé Ceské republiky ve své domovské zemi. Koneéné rozhodnuti pak
vydava regionalni pracovisté oddéleni pobytu cizincl odboru azylové a migracni
politiky Ministerstva vnitra CR. Maximalni délka doby jeho platnosti je 6 mésicd, jak
uvadi zakon €. 326/1999 Sh. o pobytu cizincl na Gzemi CR a o zméné nékterych
predpist v § 30, odstavec 3. Platnost tohoto povoleni mlze byt pfipadné prodluZovana.

Nalezitosti Zadosti o udéleni povoleni k pobytu cizince upravuje 8 31. K Zadosti
o0 udéleni viza k pobytu nad 90 dnl za Gc¢elem zaméstnani je cizinec povinen predlozit

nalezitosti podle odstavce 1 pism. a), d) a e),“%°

tedy cestovni doklad, doklad o zajisténi
ubytovani po dobu pobytu na Uzemi a fotografie. ,,Dale je cizinec povinen predloZit
povoleni k zaméstnani nebo v Zadosti uvést Cislo jednaci Zadosti o vydani povoleni
k zaméstnani a u které krajské pobocky Ufadu prace Ceskeé republiky o takové povoleni
pozadal.“®*

Prijeti této Z&dosti podléha spravnimu poplatku 1 000,-- K¢ podle Sazebniku
spravnich poplatku, poloZzka 117, pism. a). Stejna vySe tohoto poplatku je dle pism. d)

poZadovana za prodlouZeni povoleni.

Zelené a modré karty

Zvlastnim druhem kombinace povoleni k zaméstnani cizince a povoleni k pobytu

na Uzemi Ceské republiky za UCelem zaméstnani je tzv. Zelena karta. Vydava se na

%0 § 31, odst. 1; ZPC
61 §31, odst. 2; ZPC
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konkrétni pracovni misto, na dobu platnosti 2 — 3 roky. DrZitelem je tedy cizinec, ob¢an
tzv. tfeti zeme@, opravnény pobyvat na uzemi CR a pracovat na konkrétni pracovni
pozici u konkrétniho zaméstnavatele. EXistuji tfi typy zelenych karet rozlisené dle
kvalifikaénich poZadavk( na daného zaméstnance. Zelena karta by méla usnadiovat
pristup na Cesky trh prace cizinclm, ktefi maji potfebnou kvalifikaci. Je uréena vsak
pouze pro obZany vyjmenovanych zemi: Australské spolegenstvi, Cernd Hora,
Chorvatska republika, Japonsko, Kanada, Korejska republika, Novy Zéland, Republika
Bosna a Hercegovina, Republika Makedonie, Spojené staty americké, Srbsko, Ukrajina.
Obcané ostatnich statli maji povinnost vyfidit si klasicky zplsob povoleni k zaméstnani
a povoleni k pobytu.

Modra karta je zaloZena na podobném principu jako karta zelena. Rozdil tkvi
jediné vtom, Ze Modra karta miZe byt vydana pouze cizinci, ktery ma ukoncené
vysokoskolské vzdélani nebo alespon tfileté vy3sSi odborné vzdélani a v ramci svého
oboru hodla byt zaméstnan v CR. Neni specificky vymezen okruh zemi, jejichZ ob&an
miZe o vydani Modré karty pozadat. Obecné se tato moZznost téZ samoziejmé

nevztahuje na obany zemi EU/EHP a Svycarska ani na jejich rodinné pfislusniky.

3.4.3 llegalni zaméstnavani
»Castym nedvarem pfi zaméstnavani osob z ciziny byva najimani pracovnik( bez

spInéni dfive jiz zminénych povinnosti, tj. najmout cizince na tzv. nelegalni préci.
Odhady poctli takovychto pracovnikl se rizni. Nejedna se ale o nizka ¢isla. Odhady
neziskovych nevladnich organizaci a akademické sféry se pohybuji v fadech desetitisicl
az statisict, oficialni odhady statni spravy neexistuji. PFitom postihy pro
zaméstnavatele, za umoznéni nelegalni prace, mohou byt vysoké. Pokuta mlze dle
zakona o zaméstnanosti dosahnout az 5000 000 korun. Presto zaméstnavatelé stale
vyuZivaji nelegalni praci. DOvod je prosty, nizsi vydaje na zaméstnance. V pripadé
legélné zaméstnaného cizince by totiz vyplata méla byt stejnd, jakou by dostal za tu
samou praci ¢esky obcan.
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Problém nelegalni prace se netyké jen Ceské republiky, ale v podstaté celé EU.
Evropskd komise tak v aktudlnich navrzich planuje pfitvrdit pfi postihovani

zaméstnavatel( vyuZivajicich nelegalni praci.«®

,Stejné tak i Ceska republika. Novela
zakona o zameéstnanosti, ktera plati od ledna 2012, upravuje definici nelegalni préace tak,
aby byla Iépe prokazatelna, a omezuje vykonavani prace mimo pracovnépravni vztahy.
Jejim cilem je tedy zabranit praktikdm, kdy se obchéazi zaméstnani formou vykonu
samostatne vydélecné Cinnosti nebo na zékladé obCanskopravnich smluv. Soucasné
zvysuje maximalni Castky pokut za vykon nelegalni préce, ktera je kvalifikovana jako
pfestupek podle zdkona o zaméstnanosti, z ¢astky 10 000 K¢ na ¢astku 100 000 KC.
Déle zvysuje limity pro ukladani pokut, ¢imz by mélo dojit ke zvy3eni G€inku kontrol a

zarovefi posileni prevence.“®®

%2 podnikatel.cz: Co viechno je nutné splnit pfi zaméstnavani cizincd [online]. [cit. 20. 1. 2012].
% portal MPSV: Co pFinasi novela zakona o zaméstnanosti [online]. [cit. 20. 1. 2012]
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3.5 Agenturni zaméstnavani s preshranicnim prvkem
SluZeb agentur préace lze samoziejmé vyuZit nejen v ramci Ceské republiky, ale

| pres jeji hranice. Zakon o zaméstnanosti umoznuje i po posledni radikalni novelizaci
provadét tuto ¢innost v obou smérech, tedy jak z CR do zahranici, tak ze zahrani¢i do
CR. Vpraxi by se mély objevovat pouze tyto situace agenturniho zaméstnavani
s pfeshrani¢nim prvkem:
»,ZahraniCni agentura prace/zameéstnavatel vysSle svého zaméstnance
(cizince) k Ceskému uZivateli,
Ceska agentura prace docCasné pridéli svého zaméstnance k zahrani¢nimu
uzivateli,“®*
Ceskd agentura prace docCasné pridéli svého zaméstnance ze zahranici
k Ceskému uZivateli.
Zaméstnancem ze zahrani¢i véak mliZe byt pouze rezident nékterého ze statdi EHP
¢i Svycarska, anebo kterakoliv jina zahrani¢ni osoba, ktera nemé ze zékona povinnost

disponovat povolenim k zaméstnani a zaroven neni drzitelem zelené ¢i modré karty.

3.5.1 Vysilani zaméstnance zahraniéniho zaméstnavatele do CR
Vysilani zaméstnance zahranicniho zaméstnavatele do CR se provadi na zakladé

smlouvy o pronajmu pracovni sily mezi zahranicnim zaméstnavatelem a Ceskou
fyzickou nebo pravnickou osobou. O agenturni zaméstnavani se jednd ovSem pouze
v pripadg, Ze je toto zaméstnani zprostfedkovano za sjednanou Uplatu. Ceska firma tedy
musi za pridéleného zaméstnance zaplatit provizi ve prospéch zahrani¢niho subjektu.
Zahrani¢ni zaméstnavatelé, respektive agentury prace, které chtéji poskytovat své
sluzby ¢eskym uzivatelm, musi nejprve ziskat povoleni ke zprostfedkovani zaméstnani
a stat se tak agenturou prace podle ¢eského prava.

»VYjimku z povinnosti ziskat povoleni ke zprostfedkovani zaméstnani stanovi

MPSV ve svém pokynu €.1/2005. Jedna se o pfipad, kdy k doCasnemu pridéleni dochazi

% TOSOVSKY, A., Agenturni zaméstnavani v praxi. 2011. str. 128
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v ramci nadnarodniho koncernu a mezi domovskou a hostitelskou spolecnosti byla
sjednana uplata, jejimz jedinym ucelem je spInéni pravidel pro stanoveni prevodnich
cen (tzv. transfer pricing rules). V takovém pripadé se nejedna o pronajem pracovni sily
a zahraniéni zaméstnavatel povoleni ke zprostfedkovani zaméstnani nepotiebuje.“®
Povinnosti ziskat toto povoleni se také nemusi vztahovat na fyzické nebo pravnické
osoby usazené za UcCelem zprostfedkovani zaméstnani v jiném Clenském staté EU
v souladu s jeho pravnimi pfedpisy. Tyto jsou opravnény poskytovat na uzemi CR
sluzby v oblasti zprostfedkovavani zaméstnani, pokud tak Cini ,,doCasné a ojedinéle®.
Timto terminem se rozumi zprostfedkovani zaméstnani jedenkrat a na dobu
nepfesahujici 12 kalendarnich meésicl. ,Tito zaméstnavatelé jsou vSak povinni
nejpozdgji v den zahajeni této Cinnosti na Gzemi CR pisemné oznamit ministerstvu
prace a socialnich véci Udaje stanovené v 8 61 odst. 1 nebo 3 zdkona o zaméstnanosti a
dobu, po kterou bude tato &innost vykonavana.“®

Problematiky preshrani¢niho agenturniho zaméstndvani se dotyka i zdkonik préce,
jak vyplyva z ustanoveni v 8§ 319, odst. 1. Ten v pism. g) jasné fika, ze pokud jde o
agenturni zaméstnavani, vztahuje se na zaméstnance, ktery byl vyslan k vykonu prace
v ramci nadnéarodniho poskytovani sluzeb na Gzemi Ceské republiky zaméstnavatelem
z jiného Clenského statu Evropské unie, stejnd pracovnépravni Gprava jako na obCana
CR. Déle tento pravni pfedpis stanovi nutnost dodrZovat u téchto zaméstnancti stejnou
Upravu, co se tyCe maximalni délky pracovni doby a minimalni doby odpocinku,
minimalni délky dovolené, minimalni mzdy a vySe priplatk(l, bezpecnosti a ochrany
zdravi pfi préaci, pracovnich podminek téhotnych a kojicich zaméstnankyri, pracovnich
podminek mladistvych zaméstnancll, rovného zachéazeni a zékazu diskriminace apod.
Zajisténi téchto pracovnich podminek agenturnich zaméstnanc( je povinnosti jejich
prislusné agentury prace.

»Jestlize vSak agenturnim zaméstnavatelem je agentura prace z ne€lenského statu
EU, ktera ma povoleni ke zprostfedkovani zaméstnani na Gzemi CR, nevztahuje se na
pracovnépravni vztah mezi touto agenturou a jejim zahrani¢nim zaméstnancem pravo

Ceskeé republiky. Ustanoveni § 319 ZP tak na tyto pfipady nedopada, ani pokud jde

% STEFKO, M. Vysilani zaméstnanci do zahranigi. 2009. str. 192 - 193]
% TOSOVSKY, A., Agenturni zaméstnavani v praxi. 2011. str. 129
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0 agenturni zaméstnavani, ani pokud jde o dil¢i prava zaméstnancd. Inspekce prace CR
nema naprosto Zadnou plsobnost k posuzovani pracovnich podminek téchto
zaméstnancll, ktefi jsou vrezimu prava ciziho statu. To mlZe vést k vyraznému
socialnimu dumpingu.“®’

Zaméstnanec zahranicniho zaméstnavatele, ktery je do Ceské republiky vyslan
k vykonu préace bezplatng, nebo pouze za Ghradu pfimych nakladd spojenych s jeho
praci, neni prfedmétem pronajmu pracovni sily. JelikoZz bez sjednani provize
zameéstnavateli se tedy nejedna o agenturni zaméstnani, neni nutné ani Zadat o udéleni
povoleni ke zprostfedkovani zaméstnani. Ddvodem vyslani tohoto zaméstnance tudiz
neni zisk, ale mohou to byt ,napfiklad pFeshrani¢ni stdZze a Skoleni v ramci

nadnarodnich koncern{l & spolupracujicich podnikg.«®®

3.5.2 Zprostredkovani zaméstnani do zahranici
Podle § 60, odst. 1, pism. c) zakona 0 zaméstnanosti musi mit agentura préace,

ktera chce nabizet zprostfedkovani zaméstnani do zahraniCi, platné povoleni od
Generalniho feditelstvi Ufadu préace pro tuto ¢innost. To je z hlediska &eského pravniho
fadu jedind povinnost. ,,Pracovnépravni podminky zaméstnance docasné pridéleneho
k zahrani¢nimu uZivateli se fidi pravem statu, v jeho? jurisdikci zaméstnanec pracuje.“®
Ceska agentura prace, vysilajici své agenturni zaméstnance mimo republiku, musi pred
samotnym zahajenim této cinnosti, ziskat pfislusna povoleni podle zakonnych
pozadavk( daného statu.

Z evropské smeérnice €. 96/71/ES vyplyva, Ze hostitelsky stat by mél zohlednit
také prava, kterd docasné pridélenym zaméstnanclim agentury prace pfislusi na zakladé
pravni Upravy jejich domovského statu. To lze ovSem aplikovat pouze v pripadé
doCasného pridéleni Ceského agenturniho zameéstnance k uZivateli, ktery sidli v jiném
¢lenském staté EU. Je zde kladen ddraz zejména na dodrZovani pozadavku zajisténi

rovnych pracovnich a mzdovych podminek se srovnatelnymi kmenovymi zaméstnanci

67 SUE}RT, B. JUDr. Pravni analyza institutu agenturniho zaméstnavani v CR [online]. 2008.
® TOSOVSKY, A., Agenturni zaméstnavani v praxi. 2011. str. 130
%9 TOSOVSKY, A., Agenturni zaméstnavani v praxi. 2011. str. 130
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zahrani¢niho uZivatele. V praxi se tato forma agenturniho zaméstnavani vyuziva hlavné

pro realizaci studentskych brigad, napfiklad au pair, nebo jako soucast vyménnych
pobytd.

3.5.3 Zprostiedkovani zaméstnani cizince na tzemi CR
Agentury préace se od 1. ledna 2012 nemohou na Gzemi Ceské republiky zabyvat

doCasnym pfidélovanim zaméstnani cizincdm ztzv. tretich zemi. Zékon
0 zaméstnanosti jiz nedovoluje agenturné zaméstnavat cizi statni prislusniky, na které se
vztahuje zakonna povinnost vyfidit si povoleni k zaméstnani. Ustanoveni podle § 60,
odst. 1, pism. b) zakona o zameéstnanosti, které uklada povinnost agenturdm prace
disponovat k vykonu této ¢innosti zvlastnim povolenim ke zprostfedkovani zaméstnani
cizinci na Gzemi Ceské republiky, se tak nyni vztahuje pouze na vyjimeéné pfipady,
kdy se jednd o zaméstnavani osob, které dle zvlastniho predpisu Ci na zékladé jinych
podminek nemusi mit povoleni k zaméstnani.

.Pokud jde o samotny prlibéh docasného pridéleni cizince na tzemi CR, vztahuji
se na néj Ceské pravni predpisy a pracovni podminky agenturniho zaméstnance-cizince
jsou tak shodné s podminkami eskych zaméstnancd.“™® V této souvislosti je teba
pripomenout, Ze pravni predpisy postupné omezovaly agenturni zaméstnavani cizinct
i v minulych letech. JiZ v roce 2009 schvélila vlada Ceské republiky nafizeni ¢. 64/2009
Sb. o stanoveni druhu praci, které agentura prace nemuze formou doc¢asného pridéleni
k vykonu prace u uZivatele zprostfedkovavat. Jednalo se o takové druhy praci, ke
kterym staCi niZsi stupen vzdélani nez stfedni s maturitni zkouskou, a praci, které nejsou
uvedeny v priloze tohoto nafizeni. Tato pfiloha nafizeni vlady €. 64/2009 Sh. obsahuje
profese, ve kterych mohly agentury prace i nadale zprostfedkovavat zaméstnani
cizinclim. Jsou to napfiklad: technici v riznych oborech, zednici a stavebni délnici,
tesafi, truhlari, fezbafri, instalatéfi, zamecnici, klempifi, elektrikari, svareci, nastrojari,
mechanici, obrabécCi, zpracovatelé masa a uzenafi, Svadleny, montazni délnici, Fidici

autobustl a nakladnich automobilli apod.

" TOSOVSKY, A., Agenturni zaméstnavani v praxi. 2011. str. 130
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S posledni novelou z&kona o zameéstnanosti vak priSel Uplny zédkaz agenturniho
zaméstnavani cizincli ve vsech oborech a profesich. Podnétem pro vydani této normy
byly dopady ekonomické krize na Cesky trh prace. Bylo potfeba aktivné podpofit
domaci zameéstnanost. Cilem tedy ma byt CasteCna regulace prilivu pracovnich sil ze
zahrani¢i a uprednostnéni ceskych uchaze€l pfi hledani nového zaméstnani. Mezi

dalsimi diivody tohoto legislativniho opatfeni byva uvadéna snaha o ochranu zajmd

voev s
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4. PRAKTICKA CAST

4.1 Statisticky rozbor agenturniho zaméstnavani
V praktické Casti své diplomové prace bych rad nejprve nastinil situaci, v niz se

nachdzi Ceské agenturni zaméstndvani v kontextu se zahrani¢im. Podkladem pro
zpracovani statistickych Udajd o této oblasti mi byla hlavné roenka Mezinarodni
konfederace soukromych agentur prace CIETT vydana v roce 2011. Obsahuje udaje
vztahujici se nejen k samotnym agenturam, ale i k agenturnim zaméstnanciim a jejich
struktufe a dalSi ukazatele. Tato data poskytuji informace o stavu za rok 2009, novéjsi

data bohuzel nebyla v dobé zpracovavani této prace k dispozici.

4.1.1 Ukazatele agentur préace
Pocet soukromych materskych pracovnich agentur ve svété podle zemi

Obr. €. 3 Pocet soukromych matefskych agentur prace podle zemi za rok 2009
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V roce 2009 bylo na svété pfiblizné 72 000 rliznych pracovnich a pracovné-
personélnich agentur. Absolutné nejvétsi pocet téchto organizaci bychom nasli
v Japonsku, kde jich sidli néco kolem 20 000. Mezi dalSi zemé s obrovskou koncentraci
agentur prace mizeme zaradit Velkou Britanii s poctem 11 500, Némecko 9 078 a USA
6 000. Ceska republika se pohybuje aZ skoro na konci tohoto pofadi se svymi 215
agenturami. Niz$im poctem disponuje uz jen pér statl, jako je napriklad Chile, Belgie,
Rumunsko, Argentina, Italie atd.

Evropa predstavuje 48 % vSech soukromych agentur prace, Asie spolu
stichomofim 34 %, Severni Amerika 8 % a Afrika 4 %. Na zakladé vyjadreni
Mezinarodni organizace prace (ILO), hraji soukromé pracovni agentury dulezitou roli
ve fungovani globalniho trhu prace. Rychle rostouci potfeba téchto sluZzeb za posledni
desetileti a flexibilita pracovniho trhu vedly k velkolepému rozvoji celého tohoto

odvétvi podnikani.

Pocet pobocek jednotlivych pracovnich agentur

Obr. €. 4 Pocet pobocek agentur prace v jednotlivych zemich v roce 2009
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Celkovy pocCet pobocek svym rozvrzenim viceméné kopiruje poCet soukromych
agentur prace. V roce 2009 jich bylo nejvice opét v Japonsku, dale v USA, ve Velké
Britanii, Némecku, Jizni Africe, Austréalii, Francii a v Nizozemi. V Ceské republice
tento pocet lehce prekracoval dvoutisicovou hranici. V dalSich letech vSak, dle mych
informaci, doSlo k poklesu ve vSech zemich. Vlivy dalsi ekonomické recese lze
pozorovat i u nas, kde se ke konci roku 2011 pohyboval tento Gdaj na cca 1570 a

v pribéhu prvniho Gtvrtleti roku 2012 stale klesal.

TOP 10 svétovych soukromych pracovnich agentur podle celkovych roc¢nich trzeb
Obr. €. 5 TOP 10 svétovych soukromych agentur prace za rok 2009 podle celkovych rocnich trzeb (v mid. $)
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Adeco Randstad Manpower  Allegis Group Kelly Services Recruit USG People  Hays PLC Advantage  Robert Half
Staffingand Resourcing

Zdroj: RoCenka Ciett (2011)

Z vySe uvedeného grafu vyplyva, Ze nejsilnéjSi skupinou pracovnich a pracovné-
personalnich agentur na svété byla za rok 2009 spolecnost Adeco s21,3 mid.
americkych dolard. Na dalSich mistech se, s podobnou vysi 17,3 a 16,7 mld. $ ro¢nich
trzeb, umistil Randstad a nejsilngjSi skupina v oblasti agenturniho zaméstnavani
v Ceské republice Manpower. Ostatni spolecnosti se pohybuji na takika vyrovnanych

pozicich od necelych 5 do 3 mld. dolard.
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Pracovni a pracovné-personalni agentura Manpower Inc. je v soucasné dobé
jednou z prednich svétovych spolecnosti v oblasti personalnich sluzeb. Jeji celosvétova
sit’, priblizné 4 200 pobocek poskytuje své sluzby pro vice nez 400 000 zakaznikl v 82

zemich.

Vyvoj vyse celkovych rocnich trZzeb soukromych agentur ve svété

Obr. €. 6 Vyvoj vyse celkovych rocnich trzeb soukromych agentur prace ve svété
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Zdroj: Rocenka Ciett (2011)

Z Udajl, znazornénych ve vyse uvedeném grafu lze snadno vygist stabilni pokles
celkovych trzeb agentur prace v poslednich letech, ktery byl bezesporu zplisoben
financni recesi na svétovych trzich. Na zakladé tohoto pro agentury nepfiznivého
vyvoje, se mlzeme domnivat, Ze i v dalSich letech bude mit ukazatel Uspésnosti

hospodareni soukromych agentur prace klesajici tendenci.

4.1.2 Ukazatele agenturnich zameéstnanc(
Pocet agenturnich zaméstnanct ve svété podle zemi

Celkovy priimérny pocet agenturnich zaméstnancl v roce 2009 piesahoval hranici
9 milionl osob na celém svété. Absolutné nejvice téchto lidi je ve Spojenych statech,
kde se jejich celkovy pocet pohyboval okolo 2 miliond. S odstupem na dal$ich mistech

jsme mohli spatfit Japonsko, Velkou Britanii, Jizni Afriku a Brazilii. Data o poctu
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agenturnich zaméstnancli se v Ceské republice sleduji na mezinarodni CGrovni
Konfederace soukromych pracovnich agentur CIETT teprve od roku 2008. Od té doby
jejich pocet stéle stoupa. V roce 2009 bylo u nas 36 625 takto zaméstnavanych osob.
Novéjsi neoficialni Gdaje hovofi jiz o stagnaci Ci opétovnem poklesu téchto hodnot

v poslednich letech.

Obr. &. 7 Primérny pocet agenturnich zaméstnanct v roce 2009 v jednotlivych zemich
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Zdroj: Rocenka Ciett (2011)
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Vyvoj poctu agenturnich zaméstnancti v Evropé dle zemi 2008-2009

Obr. ¢. 8 Meziroéni srovnani vyvoje poétu agenturnich zaméstnanc( v Evropé 2008 - 2009
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Zdroj: Rocenka Ciett (2011)

Podil agenturniho zaméstnavani na celkové zaméstnanosti dle zemi

Obr. ¢. 9 Podil agenturniho zaméstnavani na celkové zameéstnanosti dle zemi v roce 2009
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Zdroj: Rocenka Ciett (2011)
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Srovnani primeérného podtu odpracovanych hodin agenturnich a kmenovych
zaméstnanct ve vybranych zemich

Tab. €. 1 Srovnani primérného po¢tu odpracovanych hodin agenturnich a kmenovych
zaméstnancll ve vybranych zemich v roce 2009

agenturni | kmenovi | celkem % ag % km
Svédsko 1627 1625 3252| 50,03%| 49,97%
Argentina 1589 1820 3409| 46,61%| 53,39%
Japonsko 1354 1772 3126| 43,31%| 56,69%
Brazilie 1320 1689 3009| 43,87%| 56,13%
Austrélie 1200 1721 2921| 41,08%| 58,92%
Mexico 1120 1893 3013| 37,17%| 62,83%
Slovensko 1021 1769 2790 3659%| 63,41%
Madarsko 840 1989 2829| 29,69%| 70,31%
Recko 730 2121 2851 2561%| 74,39%
Nizozemi 697 1389 2086| 33,41%| 66,59%
Chile 690 1902 2592| 26,62%| 73,38%
Svycarsko 465 1643 2108| 22,06%| 77,94%
Italie 450 1802 2252| 19,98%| 80,02%
Norsko 419 1422 1841| 22,76%| 77,24%
Polsko 382 1969 2351| 16,25%| 83,75%
Francie 370 1542 1912| 19,35%| 80,65%
Ceskaé republika 288 1992 2280| 12,63%| 87,37%
Belgie 251 1568 1819| 13,80%| 86,20%

Zdroj: Rocenka Citett (2011) a vlastni vypoCty
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4.1.3 Struktura agenturnich zaméstnanct v CR
Vékova struktura agenturnich zaméstnancd v CR

Obr. &. 10 Vékova struktura agenturnich zaméstnanc@ v CR v roce 2009
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Zdroj: RoCenka Ciett (2011)

Kvalifikacni struktura agenturnich zaméstnanct v CR

Obr. ¢. 11 Kvalifikaéni struktura agenturnich zaméstnanct v CR v roce 2009
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Struktura agenturnich zaméstnanct v CR dle pohlavi

Obr. &. 12 Struktura agenturnich zaméstnanct v CR v roce 2009 dle pohlavi
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Obory innosti zafazenych agenturnich zaméstnanc( v CR

Obr. . 13 Obory &innosti zafazenych agenturnich zaméstnancti v CR v roce 2009
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Primérnéa délka pracovnich Gvazkd agenturnich zaméstnanct v CR

Obr. &. 14 Priim. délka pracovnich tGvazk{ agenturnich zaméstnanct v CR v r. 2009

35%

38%

27%

@ kratkodobé do 1 mésice
| stfednédobé 1 - 3 mésice

0O dlouhodobé nad 3 mésice

Zdroj: Rocenka Ciett (2011)

Motivaéni faktory ovliviiujici vstup do agentury préace v CR

Obr. &. 15 Motivagéni faktory ovliviiujici vstup do agentury prace v CR v roce 2009
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4.1.4 DalSi ukazatele agenturniho zaméstnavani
Pocet firem vyuZivajici temporary staffing

Obr. €. 16 Pocet firem vyuzivajicich sluzeb agentur prace v evropskych statech
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4.2 Agenturni zaméstnavani v praxi

V teoretické Casti byl popsan legislativni navrh postupl a vseobecny ramec
chovéani osob zabyvajicich se zprostfedkovavanim zaméstnani a do¢asnym pronajmem
pracovnich sil v Ceské republice. Jak to ale doopravdy vypada v praxi? Tato kapitola se
snazi shrnout praktickou strdnku celého institutu agenturniho zaméstndvani. Nejprve
bych rad zhodnotil vyhody a naopak nevyhody, které zvazuji uZivatelé pfed zahajenim
spoluprace s agenturami a také potencialni zaméstnanci, ktefi se hodlaji nechat pres
agenturu zameéstnat. Samoziejmeé, Ze co agentura, to troSku odliSné podminky a
praktiky, proto se zamé&fim opravdu pouze na vSeobecné aspekty.

Déle bych se rdd zminil o nové povinnosti agentur préce, a to sjednat si pojisténi
proti Upadku svému i Upadku uZivatele. Tento fenomén rozpoutal Zivy dialog mezi
Ministerstvem prace a socialnich véci CR a samotnymi agenturami prace. Asociace
pracovnich agentur toto nové kritérium pro udéleni povoleni ke zprostfedkovani
zameéstnani oznacila dokonce za diskriminaci legalné fungujicich agentur prace. Dotknu
se i nékterych dalSich problém(, s nimiz se agentury prace kazdodenné potykaji, a
pokusim se navrhnout jejich feSeni.

Na zaveér se jesté pokusim nastinit zachycené pfiklady nezakonného €i neetického
pocindni nejmenovanych personalnich ¢i pracovnich agentur. Nékterd média neustale
chrli rGzné ¢lanky a kauzy o nekalych praktikach agentur prace. Nezfidka je
pfirovnavaji témér ke zloCineckym organizacim, jejichZ cilem ma byt zbohatnuti na
Ukor zaméstnancl, které pry okradaji nebo je nuti pracovat za nelidskych podminek a za
minimalni vydélek. Tyto scénafe mi vSak pfipadaji v dnesSni dobé naprosto prehnané.

Zbytec€né tak poSkozuji jméno poctivych agentur a celé této oblasti.

4.2.1 Vyhody a nevyhody agenturniho zaméstnavani
4.2.1.1 Pro uzivatele

Firmy, hodlajici vyuZzit sluZzeb agentur prace si musi nejprve dobfe rozmyslet, jaké
vyhody jim tato spolupréce pfinese, a naopak by mély téz zvazit mozna rizika, ktera
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mohou Vv pribéhu spoluprace nastat. Pfed vyhledanim vhodného zprostfedkovatele
pracovnich sil musi védét, kolik zaméstnancll budou potfebovat a jaké by mély byt
jejich schopnosti, dovednosti a kvalifikace. Dale by si mély vytipovat vhodné kandidaty
zfad agentur prace a mezi nimi se pak rozhodnout podle nejlepSich dispozic.
S vybranou agenturou pak uZivatel sepiSe ramcovou smlouvu, v niZz si obé strany
dohodnou obecné podminky kontraktu. Jeji soucasti mohou byt vySe zminéné
poZadavky na kvalitu dodaného personédlu, podminky pfipadného prechodu
zameéstnance z agentury do kmenoveho pomeéru k uzivateli a podobné.

Mezi nejvétsi vyhody spoluprace uZivatele s agenturou prace mizZeme zaradit
rychlost jednédni a schopnost pohotové feSit vykyvy potfebnosti personélu. VyuZiti
agenturnich zaméstnancd se vyplati jak pfi kratkodobych nedostatcich pracovniki,
napfiklad pfi praci na projektech Ci v sezonnich naporech objednavek, tak i v situacich
dlouhodobéjsiho charakteru. Firma si tak mlze pronajmout tolik pracovnikil, kolik
zrovna potfebuje v dané situaci. UZivatel neni zatizen ndborem a pracnosti vybéru
vhodnych kandidat( na volné pracovni pozice. O viechno se stara agentura prace, ktera
je diky svému $irsimu poli plisobnosti schopna mnohem flexibilnéji reagovat na situaci
na trhu. Pokud neni firma s dodanym pracovnikem spokojena, m& moznost toto ihned
agenture oznamit a ta jej rychle a snadno nahradi jinym. Dal$i vyhodou miize byt Gspora
nakladd. Prondjem personalu byva mnohdy levnéjsi nez drzeni stalych zaméstnancd.
Zejména co se tyCe kratkodobého horizontu, je tato alternativa i s pfipoCitanim marze a
dodrzenim srovnatelnych mzdovych podminek zaméstnance mnohem efektivnégjsi.
Agentura prace totiz prebira finanéni zatéz pfi najimani zaméstnancl souvisejici jak
s vybérem, provéfovanim a zaclefiovdnim do pracovniho procesu, tak i pak dalSi
administrativni naklady. Firma nemusi ani informovat urady socialniho a zdravotniho
pojisténi Ci financni Ufad, protoZe zaméstnavatelem téchto osob je agentura.

Problémy s agenturnimi zaméstnanci mohou uZivateli nastat napfiklad pfi snaze
motivovat je klepSim pracovnim vykondm. To se vSak stava spiSe v pripadech
kratkodobych Gvazk( a brigad. Zde je ovsem nutno fici, Ze primarné hraje roli charakter
a svédomitost konkrétniho zaméstnance. Dal$i nevyhodu m(Zzeme spatfovat v omezeni

délky docasného pridéleni zaméstnance. Podle zakona je stanovena maximalné na 1 rok.
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Se souhlasem zaméstnance je sice mozné uzavfit dohodu ¢i smlouvu i na dobu

neurcitou, u tohoto ale musi uZivatel vétSinou pocitat s vy3si cenovou marZi.

4.2.1.2 Pro zaméstnance

V Ceské republice se postupem &asu zvysuje obliba vyuZivani agentur prace. Pro
zaméstnance byva tento zplisob pracovniho zafazeni snadnéjsi, nez si hledat praci
samostatné. Pokud agentura prace poskytuje opravdu komplexni sluzbu, uSetfi uchazeci
Cas i penize. VeSkery servis souvisejici shledanim zameéstnani, poradenstvi,
rekvalifikace, Skoleni a samoziejmé docCasné pfidéleni je totiz ze zdkona zdarma.
Zajemce 0 praci se tak nemusi prezentovat sdm, to za néj provede agentura. Jeho
ukolem je pouze prihlasit se k urCité agenture a nasledné se dostavit na smluvené
pracovisté. Uchaze¢ se mliZze nechat zapsat do evidence hned nékolika agentur najednou
a pak si vybirat z nabizenych pracovnich pozic. Naskyta se mu tak moznost vyzkouset
si rlznorodé druhy prace pro nabrani zkuSenosti a poznatk(. Toho byva hojné
vyuzivano studenty pfi brigadach, ale i dalSimi lidmi na vedlejSi pracovni pomér.

V ramci nadstandardnich sluzeb, poskytovanych agenturnim zaméstnanclim,
zajiStuji  kvalitni agentury napfiklad moznost ubytovéni, poradenstvi, pomoc pfi
zafazeni na pracovisté, hrazeni nakladd na dopravu do zaméstnani atd. V pfipadé, Ze
zprostfedkovavaji i prondjem persondlu do zahraniCi, mély by pfedem uchazece
informovat o potiebnych povolenich, vizech a dalSich dokladech, které bude potfebovat.
Pokud zaméstnanec projevi zajem, mély by byt vSestranné napomocny pfi vstupu na
nove pracovni misto, pripadné zajistit dalsi sluzby jako je napfiklad tlumoceni.

Nevyhoda agenturniho zaméstnani vyplyva uz z jeho principu. Jedna se o do€asné
pracovni zafazeni. Zaméstnanec tak nema Zadnou jistotu dlouhodobé pracovni
seberealizace a je i znatné omezen jeho pripadny kariérni rdst. Neni to nic pro lidi
preferujici spiSe stalé pracovni zdzemi ve stejném pracovnim kolektivu. DalSi
nevyhodou, s timto spojenou, mohou byt nékdy vysoké pracovni naroky.

PFi vybéru agentury by si mél kaZzdy uchaze¢ dat pozor na nékolik faktor(.
Agentura by méla mit urcité platne povoleni ke zprostfedkovani zaméstnani, udélené
generalnim Feditelstvim UP. Zda jej opravdu ma, lze snadno zjistit z evidence na

webovém portalu MPSV, kde jsou zvefejnény i informace o konkrétni zpUsobilosti
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daného povoleni. Pracovni pomér musi byt sjedndn na zékladé pisemné pracovni
smlouvy €i dohody o pracovni €innosti, jejiz obsah musi korespondovat se zakonikem

prace.

4.2.2 PojiSténi agentur prace proti Upadku

Povinnost sjednani pojisténi agentury prace proti svému Upadku a proti Upadku
uZivatele pfinesla novela zdkona o zaméstnanosti, kterd nabyla pravni moci od 1. ledna
2011. Tato zmeéna zpUsobila naprosto razantni zasah do fungovani celého institutu
agenturniho zameéstnavani. JeSté pred vstupem v platnost této novely zacala probihat
velice intenzivni jednani mezi MPSV, které timto prosadilo sv(j navrh, a samotnymi
agenturami prace zastupovanymi zejména Asociaci pracovnich agentur a Asociaci
poskytovatelll personalnich sluzeb. Ministerstvo prace a socialnich véci vypracovalo a
predlozilo parlamentu navrh této novely s cilem legislativné podpofit boj proti ilegalnim
praktikam nékterych agentur prace a zamezit tak zneuzivani nékdy nejasného vykladu
zékona ve svlj prospéch. Zpfisnéni celé pravni Gpravy mélo byt nastrojem pro G¢inné
regulovani Cinnosti agentur prace a pro omezeni vlivu téch agentur, které poskytuji
nekvalitni sluzby a nedodrzuji zakon. Povinné pojisténi ma za ukol posilit pravni jistotu
agenturnich zaméstnanct. To je samoziejmé velice zasluzna iniciativa, ovsem celkovy
pribéh a Casové rozvrZeni zavedeni tohoto zbrusu nového nafizeni neprobihalo zcela
hladce.

Prijeti a schvaleni této nové pravni upravy proslo schvalovacim mechanismem
neCekané rychle. Subjekty agenturniho zaméstnavani se tak nestaCily dostateCné na
nové vzniklou situaci pripravit. Ani samotné pojistovny nemély v nabidce tento, dosud
zcela nezndmy, produkt. Na jeho vypracovani a zafazeni do portfolia sluzeb mély pouze
3 mésice. Nejrychleji se zorientovaly pouze dvé pojistovny, a to Slavia pojistovna, a. s.
a Uniga pojistovna. Pozdgji se pridaly i nékteré dalSi. Ty ovSem aZz po stanovené
triimésicni Ihité.

Horké chvilky vSak pfi zavadéni zaZily samotné agentury prace, kterym v pfipadé
nespInéni této povinnosti, hrozilo od 1. dubna 2011 veliké nebezpeci ztraty licence.
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Pochopitelné, Ze se snaZily lobovat nejen za delSi ¢asovy limit pro sjednéni pojisténi.
TFi mésice byly podle Asociace pracovnich agentur prili§ kratk& doba, nehledé na to, Ze
na trhu byly k dispozici pouze dvé pojiStovny nabizejici tento produkt a to jesté az
koncem brezna. Druhy problém spatfuji agentury prace v sazbé pro vypocet vysSe
pojistného. Zakon uvadi povinnost sjednat toto pojisténi ve vysi trojnasobku
primérného mésicniho (hrubého) vydélku vsech svych docasné pridélenych
zaméstnancll. Poctem vSech zaméstnancl se rozumi samoziejmé pocet agenturnich
zaméstnancl, a to ke dni uzavreni pojistky.

Asociace poskytovateld personalnich sluzeb, ktera je ¢lenem mezinarodni
i evropské konfederace soukromych agentur prace, ve svych tiskovych zpravach
vyjadrila hluboké rozhofCeni nad celou situaci aplikace tohoto nového legislativniho
opatfeni. Vytykala zejména naprostou nepromyslenost v zavadéni, nesmysiné kratky
Casovy limit ke sjednani pfi tehdejSi nepfipravenosti pojisStoven i samotny systém
vypoctu pojistného. Skute¢nost, Ze dany pojistny produkt ma v nabidce jen velice Uzky
okruh pojistoven, znacné omezuje agenturam moznost vybéru z vice cenovych nabidek
a tim padem hrozi zneuziti dominantniho postaveni. Finalni cena pojisténi mdZze byt pro
nékteré mensi agentury doslova likvidacni. Naopak ti, proti kterym je celé zpfisnéni
zdkona smeéfovano, tedy agentury podnikajici bez povoleni a tedy ,,na ¢erno*, mohou
takFikajic zlstat v klidu, jelikoZ jim nema stat co odebrat. Nejvétsi pochybeni vidi APPS
v naprosté ignoraci ze strany zakonodarcl vici agenturam. Kone¢né znéni novely
nebylo s nimi viibec diskutovano, ac se jich pfimo existenéné dotyka.

Prezident Asociace pracovnich agentur pan Ing. Radovan Burkovi¢ oznaCil cely
systém tohoto druhu pojisténi za diskriminaCni tah vlady proti agenturdm préce.
Vysledny efekt pry jisté nepovede k vyty¢enym cildim, ba naopak. V této souvislosti
podala APA v ¢ervnu 2011 stiznost k Ustavnimu soudu za zruSeni celého § 58a zakona
0 zaméstnanosti, ktery o povinném pojisténi agentur prace pojednava. Z ddvodu
zamitnuti jejich poZadavku poslanci a opétovnému schvaleni novely zakona
0 zaméstnanosti, ktera prodluzuje jeho platnost i vroce 2012, odeslala nasledné
v listopadu 2011 stiznost i do Bruselu. V této Asociace pracovnich agentur upozoriuje
na rozpor povinného pojisténi s dokumenty mezinarodniho a evropského prava, jako je

v

napfiklad Umluva MOP ¢&. 181 o soukromych agenturach prace, Zelena kniha
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Evropskych spoleCenstvi a Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2008/104/ES
v Clanku 4.

Zatim posledni novela zadkona o zameéstnanosti, platnd od ledna 2012, moc zmeén
v této oblasti nepfinesla. Nové se pouze toto pojiSténi vztahuje jen na agenturu
samotnou, tedy pro pfipad Upadku agentury, nikoliv i uZivatele. Toto je dle mého
nazoru jen zména textu prava, smysl zlistava stejny, jelikoz z vykladu stanoviska MPSV
vydaného v bfeznu 2011 vyplynula vzdjemna propojenost a implikace obou forem
tohoto pojisténi.

Ztratou licence bylo v dubnu 2011 ohrozeno celé odvétvi legalné pusobiciho
agenturniho zameéstnavani. Pokud vlada neucini razantnéjSi a hlavné promyslenéjsi
kroky k napravé, povede souCasna situace dal k rlstu organizaci nedodrzujicich Ci

obchazejicich zakon. To mize vést k zasadnim Gnikdm pFijmU do statniho rozpoctu.

4.2.3 Dalsi problemy agenturniho zaméstnavani
Agentury prace se dennodenné potykaji s dalSimi problémy, ostatné jako vSechny

osoby figurujici na trhu. Na rozdil od jinych organizaci maji vSak trosku ztiZzenéjsi
podminky své Cinnosti. V soucasnosti stale plati cela fada zakonnych opatfeni, ktera
vice ¢i méné znevyhodiiuji agentury prace oproti ostatnim zaméstnavatellim. Zakon je
sice postupné zaclefiuje mezi kompetentni zprostfedkovatele pracovnich pfilezitosti a
pfiznava jim, aZz na pér vyjimek, podobna prava a pravomoci, jaké maji lokalni
pracovisté uradu prace, na druhou stranu se ale snazi vSemozné omezovat moznosti
nelegalnich Ginnosti, coz v koneéném dlsledku mnohdy vede ke sniZeni rozsahu jejich
plsobnosti.

Jednim z téchto omezeni je napfiklad zédkaz provadéni agenturniho zaméstnavani
na zakladé dohody o provedeni prace. Samozfejmé nic nebrani tomu, aby agentury
klasicky zprostfedkovavaly svym klientdm zaméstnance, ktefi pak u nich budou
vykonavat praci na tento typ dohody. Tu si v8ak uz musi uZivatel s timto zaméstnancem
uzavfit sdm. Za vyhledani a zprostfedkovani nélezi agentufe smluvena provize, tim ale

jeji role kon€i. Pravni vztah mezi agenturou prace a zaméstnancem je mozné uzavfit
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pouze na hlavni pracovni pomér na zakladé pracovni smlouvy, anebo na dohodu
o pracovni C¢innosti. Vznikd tak nerovné postaveni agentur prace vUCi ostatnim
zaméstnavatellm, ktefi mohou DPP volné pouzivat. Hlavnim divodem tohoto
omezujiciho legislativniho opatieni byla obava ze zneuZivani téchto typd dohod
studentskymi agenturami, zajistujicich zejména letni brigady, ve smyslu snahy zbavit se
naklad( na odvodech pojistného za zaméstnance. Rozsah préace, konané dle dohody
o provedeni prace, je jak zndmo, Casové omezen na 300 hodin rocné u jednoho
zameéstnavatele. Nepredpoklada se tedy markantni vySe odmény za tuto préaci, a proto je
osvobozena od zdravotniho a socidlniho pojisténi. Podléhd pouze dani z pfijmu
fyzickych osob, ktera se da dle narok({ na slevy konkrétniho poplatnika a vyse vydélku
téZ snizit na minimum. V minulosti doSlo k vyrazné liberalizaci pravni Gpravy obou
dohod konanych mimo pracovni pomér. Obavy ze zneuZivani DPP vSak nebyly
opodstatnény. Dle mého néazoru tedy neni diivod, pro¢ agenturdm préce branit v jejich
VyuZivani.

DalSi vyznamné restrikce agentur prace pfinesla zatim nejnovéjsi legislativni
zmeéna zakona o zaméstnanosti, platna od ledna 2012. Tato, konkrétné v § 66, vyslovné
zakazuje agenturam prace docCasné pridélovat k vykonu prace u uZivatele vSechny
osoby, které se podle zakona o zaméstnanosti povazuji za cizince. Hlavni divody tohoto
opatieni vysvétluji zakonodarci ve snaze chranit doméci trh prace pred vzristajicim
pfivalem cizich statnich pfislusnikd do CR. Déle také naopak v nutnosti chranit zajmy
samotnych cizincl pfed podvodnymi praktikami nékterych agentur prace. Osobné mi
toto opatfeni nepfipada pfilis promyslené. Podnikdm tak nezbyva jind moznost, nez tyto
osoby bud vrédmci dohod sagenturami vyménit za jiné, na néZz se tato Uprava
nevztahuje, nebo je zaméstnat do kmenovych tivazkd. Tato moznost je oviem z pohledu
souCasné situace pro vétSinu firem krajné nevyhodnd, nemluvé o zdlouhavém
vyfizovani veSkeré administrativy s takovymto krokem spojené. Na zé&kladé vlastniho
zkoumani a z rozhovor( se zastupci firem, vyuZivajicich docasné pridélené pracovniky
z agentur prace se domnivam, Ze tato zmeéna je dalSim ploSnym omezovanim
agenturniho zaméstnavani v Ceské republice, scilem sice potirat ilegalni &innost
nékterych z nich, kter4 ale bude mit spiSe negativni dopad na celé toto odvétvi.

K vyraznému zvyseni pravni ochrany cizince podle mého nazoru viibec nedojde. Zménu
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zajisté nepfiliS nadSené prijali nejen agentury prace a samotni cizinci, ale cela fada
primyslovych zavod(, které tyto agenturni zaméstnance-cizince vyuzivaly.

Vyklad této pravni upravy se dale vztahuje i na drzitele zelenych ¢i modrych karet
a také na osoby zdravotné postizené. Zde naopak vécné souhlasim s uplatiovanim
tohoto zakazu pro uzivatele vyhod vyplyvajicich z jejich drZzeni. Smysl téchto néstrojl
zaméstnanecké politiky spociva ve snhaze ziskavani kvalifikovanych pracovnich sil ze
zahraniCi a pomoci jim prosadit se na ¢ceském trhu prace, nikoli v podpofe agenturniho
zameéstnavani. Z praktického hlediska si myslim, Ze cizinci, kterému byla vydana
zelend, resp. modra karta na konkrétni pracovni misto, neni potfeba nabizet jesté jiné
pracovni zafazeni pres agenturu prace. Troufam si odhadovat i nezajem samotnych
drzitel( karet o tyto sluzby.
trhu prace je znalny vyskyt provadéni nelegélni prace. Tim mam na mysli nejen
zaméstnavani bez formalniho smluvniho zajisténi, ale i rozporuplné zplsoby tzv. Svarc
systétmu. Mnoha studiemi byla prokazana pfitomnost tohoto neSvaru zejména
v regionech s vysokou nezaméstnanosti. Z mych poznatk( z tohoto oboru a na zakladé
konzultaci s odborniky vim, Ze nelegélniho zaméstnavani se dopoustéji i nékteré
nesolidni agentury prace. Udajné pry existovaly pfipady, kdy tyto nabizely uchaze&tm
0 zaméstnani praci touto nezakonnou formou za slibeni vy3siho vydélku. Takovy bonus
byl oviem vykoupen absenci poskytovani zakonnych pracovnépravnich narokd, jako je
hrazeni dovoleng, prekazek v praci a podobné. Zameéstnanec tak pracoval ,,na ¢erno*
bez pojisténi, ¢imz pfipravoval stit o odvody pojistného a dani. Ufadiim prace a
oblastnim inspektoratlim prace pfislusi kontrolni a sankéni plisobnost v oblasti nelegalni

prace, jeji prokazovani je vSak velice komplikované, zdlouhavé a nakladnée.

4.2.4 Priklady nekalych praktik ze stran agentur prace
Cinnost pracovnich agentur je vefejnosti pfijimana réizng. Dlivody pro jistou miru

nedlivéry v poctivost téchto subjektd mlZeme hledat v neznalosti souvislosti a

v predsudcich lidskych nazor(. Existovaly totiz (a nejspi$ stale jesté existuji) rlizné, vice
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Ci méné legdlni, organizace, které se vydavaly za agentury préace, a které nevéhaly
v ramci své Cinnosti uplatiovat i praktiky poruSujici nejen zékon, ale i svobodu a dalSi
zékladni lidska prava svych zaméstnanc.

Prikladem mdZe byt pribéh jisté pani X, ktera se v rodném Bulharsku dostala do
finan¢ni tisné. Nechala se tedy snadno zlakat vidinou rychlého a vysokého vydélku, a
podepsala smlouvu s takovouto kvazi-agenturou. Ta ji naslibovala vyhodné pracovni a
mzdové podminky, ubytovani i stravu zdarma. Prvni nejvétsi chybou, které se dopustila,
své uspory. S oCekavanim brzkého névratu této investice se rozhodla dat vypovéd
v dosavadnim zaméstnani, opustit domov a odjet do CR. Po pfijezdu do Prahy se v3ak
situace radikalné obratila. Pani X si bohuzel predem neprovérila dikladné s kym ma tu
Cest a ani nezvazila mozna rizika a tak ze slibl nakonec zlstala jen prazdna slova.
Dozvédéla se totiz, Ze Zadna agentura, pfes kterou méla Udajné zacit pracovat jako
barmanka, neexistuje. JelikoZ neméla na cestu zpatky a ani neznala jazyk, skoncila na
ulici. Byla nucena k prostituci a tu a tam i k drobnym kradezim. NaStésti nakonec vse
dobie dopadlo. Podafilo se ji ziskat kontakt na jednu organizaci socialni pomoci, ktera ji

poskytla stravu a penize na jizdenku domd.

Jako druhy pfiklad bych rad uvedl horké zkuSenosti pana Y. | prFesto, Ze ma
vysokoskolske vzdélani, nedafilo se mu stale najit odpovidajici dlouhodobé pracovni
uplatnéni. Pracoval vzdy jen jako brigadnik v riznych délnickych profesich. Jelikoz
nemél nikoho, kdo by mu alespoi pro zaCatek financné vypomohl, brzy se dostal do
svizelné Zivotni situace. Nevéhal proto pfijmout nabidku zndmého, kterému méla
udajné jista ,,agentura* zajistit praci v Italii na plantazi, za mimoradné velkorysych
podminek a potfeboval s sebou spolupracovnika. Vyridili si v té dobé jeSté potrebna
povoleni a odjeli do Mildna. Tam se ihned po pfiletu spojili se zprostfedkovatelem,
ktery po nich poZadoval jeté na letisti, ve znatném shonu, podepsat jakousi vstupni
smlouvu a zaplatit poplatek za zprostfedkovani ve vysi 1 000 némeckych marek za
osobu. Ve spéchu a vlivem natlaku vymluvnosti podvodnika oba podepsali a i zaplatili.
Jakmile mél muZ penize v kapse, prestali ho panove zajimat. Béhem okamZziku se ztratil

v davu lidi vychazejicich z budovy letisté. Pan Y a jeho kolega tak zUstali bez penéz a
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slibené prace. Aby se dostali zpét do Cech, musela jim p¥ibuzna jednoho z nich poslat
penize na zpatecni letenku.

Tim ale pribéh pana Y nekonci. Po néjakém Case si naSel praci a vypadalo to, Ze se
mu bude konecné dafit. Rychle splatil dluh za zaplaceni cesty z Italie a dokonce si
poridil novy byt a auto. Firma, u které pracoval, vSak po péti letech zkrachovala a pan Y
byl znovu bez prace. Tentokrat musel FeSit ztrdtu zaméstnadni mnohem rychleji, nebot’
splacel hypotéku a leasing. Sam tedy oslovil jistou pracovni agenturu, ktera jej méla
vyslat na stavebni montdZze do Londyna. Z predeSlé zkuSenosti se radgji sam jeSté
informoval, zda klientska firma z Anglie skute¢né existuje a €¢im se zabyva. Vse se
zdalo byt v poradku a tak pan Y opét davérivé odjel do zahrani¢i. V Londyné jiz na néj
Cekali dva muzi, ktefi mu ukazali pracovisté a zajistili mu ubytovani. Ze zaCatku vse
probihalo podle planu. Agentura prace mu zfidila bankovni ucet, na ktery mu posilala
vydélané penize. Takto to fungovalo necelé 4 mésice. Poté ale montazni prace skoncily
a klientska firma vSem agenturnim zaméstnanclim oznamila, Ze pro né jiz nema praci a
Ze je vraci agenture. Ta jim méla po zbytek trvani pracovniho poméru zajistit nahradni
pracovni zafazeni nebo doplatit ndhradu uslych mezd. JelikoZ smlouva pana Y byla
sepsana na pul roku, mél tedy jesté narok na dva mésicni vydélky. V této fazi s nim
prestala agentura absolutné komunikovat. Jeji koordinator nebyl najednou k zastiZeni a
sidlo uvedené ve smlouvé neexistovalo. Agentura za sebou dokonale zametla stopy,
zruSila mu bankovni Ucet a prestala hradit i ubytovnu. Nastésti mél u sebe néjaké penize
v hotovosti a tak nevahal a urychlené odjel zpét domd. Posléze se pan Y dozvédél, ze
inkriminovand agentura byla ve skute¢nosti zlo€ineckou organizaci, ktera obchodovala
s lidmi a zprostfedkovavani zameéstndni byla jen zéstérka jejich skutecné Cinnosti.
Z divodu zatceni nékolika jejich ¢lendl byli nuceni ti ostatni urychlené znicit dikazy
o svém pUsobeni, proto tak najednou ustala z jeji strany komunikace. Da se tedy fici, Ze
v tomto pfipadé mél pan Y docela Stésti. Jednak Ze se nezapletl do zloCineckych
machinaci a jednak také, Ze mél dostatek penéz a duchapfitomnosti, a staCil se co

nejdrive vratit zpét.

Tyto dva pfibéhy jsem slySel z vypravéni vedouciho jedné pracovni agentury,

kterého jsem navstivil z dlvodu konzultace v rdmci svého terénniho prizkumu (viz
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niZze). Neznam presné osudy zminovanych lidi, ani si netroufam hodnotit pravdivost
téchto udalosti. Mym cilem bylo pouze poukéazat na modelové pfiklady nekalych
praktik, kterych se, nejen v minulosti, nékteré agentury dopoustély. Svij dil
odpovédnosti nesou, dle mého nazoru, i samotni poskozeni, jelikoz ve vétsiné pripadd
lehkomysIné naletéli podvodnikdm. PFi vstupu do jakéhokoli pracovniho, obchodniho ¢i
jiného vztahu by si kazdy mél nejprve dikladné toho druhého provéfit a mél by brat
v potaz vSechny podminky a mozna rizika vyplyvajici ze vzajemné spoluprace. Osobné
beru tyto pfiklady jako vyjimecné situace, pfi kterych skutecné doSlo k protipravnimu
jednani. Na druhou stranu neméam Zzadné predsudky vGci agenturnimu zaméstnavani
jako takovému. Myslim si, Ze je to prospéSna a velice narocna Cinnost, ktera ma své

misto na trhu préce.
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4.3 Vlastni Setreni

V ramci praktické Casti své diplomové prace jsem provadél vlastni Setfeni
v podobé terénniho prdzkumu jednotlivych subjektl, zapojenych do agenturniho
zaméstnavani. Préaci jsem rozdélil do tfi hlavnich odvétvi. Cast ,,A“ je zaméfena pfimo
na agentury prace a osoby zabyvajici se zprostfedkovavanim zaméstnani jak pro
cizince, tak i pro Geské obcany. Cast ,B“ se zabyva jednotlivymi zaméstnanci, tedy
fyzickymi osobami, které maji zkuSenosti s agenturami prace. Treti Cast ,,C* obsahuje
prizkum mezi uzivateli — podnikatelskymi subjekty, které vyuZivaji tzv. ,temporary
staffing“.

Pro kazdou vySe uvedenou skupinu jsem vytvoril zvlastni dotaznik, sestaveny
pfimo pro jednotlivé subjekty spadajici do agenturniho zaméstnavani. Respondenti byli
nejprve osloveni, a pfedem seznameni s Ucelem tohoto vyzkumu. Na jednotlive otazky
z dotazniku odpovidali pfimo béhem rozhovoru pfi osobnich setk&nich. PfestoZe je cely
tento vyzkum anonymni, nasla se cela fada potencialnich respondentd, ktefi z rdznych

dlvodl odmitali spolupracovat.

4.3.1 Terénni prizkum ¢ast A — agentury prace
Prvni Cast, tykajici vyzkumu provadéném pfimo v konkrétnich agenturach prace,

byla pro Gcely mého Setfeni stéZejni zaleZitosti. Na doporuceni zndmych a na zakladé
hledani kontaktl na internetu jsem oslovil nékolik agentur. Ne vSechny vsak byly
ochotny spolupracovat. Bud' ignorovaly mé zadosti o poskytnuti rozhovoru, nebo se
vyjadrfily vtom smyslu, Ze si nepfeji zvefejiovat sveé ndzory a postoje. Nastésti se
nakonec naslo alespoi par panl vedoucich, ktefi mne privétivé prijali, odpovédéli na
otadzky z dotazniku a mnohdy sdélili i nékteré dalsi informace, které mé inspirovaly
k dalSi préci.

Po dobu provadéni terénniho vyzkumu jsem navstivil nékolik agentur, z nichz tfi
zde podrobnéji zanalyzuji. Z ddvod(l zachovani anonymity neuvadim ve vysledcich

svych prizkumnych Setfeni nazvy konkrétnich agentur ani jména vedoucich ¢i
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personalu. Tato Cast vyzkumu je zaméfena na sbér informaci o nazorech a postojich
mnou navstivenych agentur préce, jejich postupy, jednanim a v neposledni Fadé
i 0 problémech, se kterymi se v ramci své Cinnosti potykaji. Proto jednotlive zkoumané

subjekty nazveme pouze ilustrativng.

Pracovni agentura AP1 - Plzen

Agentura prace APl se podle slov jejiho feditele fadi mezi nejveétsi
zprostfedkovatele zaméstnani ve svém okoli. M& perfektné vybavené zézemi,
kvalifikovany personal a dobrou povést. Na trhu pisobi jiz vice nez dvanact let. Za tuto
dobu prosla rozmanitym vyvojem od nesmélych zacatkl, kdy spolupracovala pouze
v Uzkém okruhu €innosti, pfes zafivy rozkveét a nasledny utlum béhem svétové obchodni
krize, az do dneSnich dnll. Agentura AP1 v soucasné dobé plisobi nejen jako vyznamny
dodavatel pracovni sily do celé Ffady firem z Sirokého spektra obor(, ale také jako
poradenska firma v oblasti personalistiky a pracovnich pfilezitosti. Dale pod svoji
zastitou provozuje rlizna rekvalifikacni, Skolici a osvétova centra, vyraznou mérou
spolupracuje s provozovateli chranénych dilen, zaméstnavajicich osoby se zménénou
pracovni schopnosti. Pro efektivni uplatiiovani svych agenturnich zaméstnancli vyuziva
mimo jiné i vlastnich prostor. Disponuje totiZz nékolika prlimyslové vyuZitelnymi
objekty, ve kterych provozuje sezonni manufaktury. Na zakladé potfeby konkrétni
zakazky prevede vzdy Cast svych zaméstnancl na tyto pozice. Jedna se zejména
o nekvalifikované délnické préace, napfiklad na kompletaci malosériove produkce
dekoracnich predmétl, baleni zasilek, zahradnické ¢innosti a podobné.

Vysledky dotaznikového prizkumu:

Pocet a struktura agenturnich zaméstnanctl
Agentura AP1 poskytuje své sluzby pro vice nez 500 agenturnich zaméstnanct. Je
zde velice patrna fluktuace zaméstnavanych osob, proto se jejich pfesny pocCet méni ze

dne na den, ba moZna i Castéji.
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Z hlediska narodnostni struktury jejich zaméstnancd byl v dobé konani priizkumu
pomér Ceskych a zahrani¢nich osob pfiblizné vyrovnany. Béhem druhé poloviny roku
2011 se pocet Cechl dokonce mirné zvysil. Co se tyce cizich statnich pfislusnikd, byli
jiz tehdy v drtivé vétSiné zastoupeni rezidenty EU/EHP. Tento jev byl nepochybné
zplsoben snadnéjsimi podminkami migrace osob v ramci EU, tedy absenci nutnosti
vyfizovani povoleni k pobytu a k zaméstnani. Agentura spolupracuje zejména se
Slovéaky, Polaky, Rumuny, Bulhary a Litevci. Do konce loriského roku bylo mozné
agenturné zaméstnavat i ostatni cizince ze zemi mimo EU. Mezi témito mdZeme uvést

napfiklad Ukrajince, Mongoly, Vietnamce, Arménce, Moldavany a dalsi.

Odbératelé pracovni sily

Firem, do kterych dodava agentura AP1 pracovni silu, je celd fada. Jedna se
hlavhé o podniky pUsobici v automobilovém, elektrotechnickém, strojirenském,
potravinarském a textilnim primyslu. Dosazeni zaméstnanci zde vétSinou zastavaji ryze
nekvalifikované délnické a montézni pozice. OvSem objevuji se i firmy, které vyzaduji
alespon zékladni znalosti a dovednosti pro zaclenéni pracovnika do procesu. Zejména
strojirenské a elektrotechnické podniky uplatriuji pfi pfijimani pracovnik(l vstupni testy
manualni zrucnosti a zakladl matematiky. V podobném duchu probiha pfijimani
pracovnikll v nékolika textilnich podnicich, kde poZzaduji alespofi minimalni znalost
némeckého nebo anglického jazyka (ukazky testl viz pfilohy). Agentura AP1 umozriuje
zprostiedkovani zameéstnani samozfejmé i na kvalifikované pozice. Napriklad
v administrativé nebo na odborné kvalifikovana mista ve vySe zminénych odvétvich.

Zde dava prilezitost i studentim, Zendm na materské dovolené, ddichodclim a podobné.

Sluzby poskytované agenturou

Mimo zprostredkovavani prace u jinych zaméstnavatel(i nabizi tato agentura svym
lidem i fadu dalSich sluzeb. Tyto jsou orientovany na zajisténi zazemi spojeného
s vykonem pracovnich c¢innosti daného zaméstnance. Agentura je schopna zajistit
bezplatné ubytovani, v pfipadé potfeby i svozovou dopravu do zameéstnani. Dale
proplaci i nejnutnéjsi naklady vznikajici pfi zafazovani pracovnikl na pracovisté, rlizné

asistentské a prekladatelské ¢innosti.
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Nabor a oslovovani novych uchazeci

Agentura AP1 provadi aktivni nabor novych uchazeCl o zaméstnani. Své
potencialni zajemce oslovuje formou reklamy a inzerce v novindch, na svém
internetovém portalu a pomoci letacku, které nabizi volné k prohlédnuti na verejnych
mistech. Jedna se hlavné o Cekarny na nadrazich, na Ufadech, na odboru cizinecké
policie i jinde. Jejich obsahem je stru¢né sdéleni ve vice jazycich, jaké sluzby agentura
AP1 nabizi, se kterymi podniky spolupracuje a jakym zplsobem ji mlzZe pfipadny
zajemce kontaktovat. Tyto informace vyuZivaji nejen osoby, které se samostatné
nechavaji pres agenturu zaméstnat, ale i pfedaci jednotlivych cizineckych komunit, ktefi
se staraji o zacleriovani cizincd do Ceské spolecnosti. Tito lidé maji mimo jiné na starost
provadét osvétu a informovat o moznostech pracovniho uplatnéni cizincli na ¢eském
trhu prace.

Za dobu plsobeni agentury na trhu je jiz ve svém oboru zndmym a vyhledavanym
partnerem pro osoby hledajici praci za adekvatni vydélek pfi slusném jednani.
Postupem Casu pFibyva uchaze€l, ktefi se o agentufe AP1 dozvédéli na zakladé

doporuceni jejich pratel a znamych.

Postup pFi nastupu do zaméstnani pres agenturu prace

Uchaze€, ktery ma zajem o zafazeni do pracovniho procesu pres agenturu prace,
musi nejprve tuto agenturu kontaktovat, bud' telefonicky, faxem Ci e-mailem, anebo
nejlépe osobngé, a domluvit si schlizku s personalnim pracovnikem. Nasledné by se mél
dostavit na recepci v misté sidla agentury a vyplnit vstupni dotaznik, tzv. Zadost
0 zafazeni do databaze uchaze¢l o nové zameéstnani (viz pfilohy). Soucasné predklada
i potfebné doklady, a to ob&ansky priikaz, zdravotni dokumentaci, doklad o pojisténi a
pripadné i rlizné kvalifikacni doklady (vyucni list, maturitni vysvédceni, vysokoskolsky
diplom, fidi¢sky prikaz, certifikity o absolvovani rekvalifikace atd.), pokud Zzada
o dosazeni na odborné kvalifikovanou pracovni pozici. U cizincl pochéazejicich z tzv.
tfetich zemi bylo téZ vyZadovano samoziejmé povoleni k pobytu a cestovni pas.

Personalni pracovnik agentury zafadi zajemce o zaméstnani do databaze a vybere
pro néj vhodné pracovni pozice, které jsou aktualné volné. Vybird tak podle

predpoklad(i uchazeCe v navaznosti na potfeby firem vyuzivajicich pracovni sily
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z agentury. Jakmile nalezne vhodné pracovni zafazeni, ozve se uchazeCi, se kterym
konzultuje veSkeré podminky jeho nového zaméstnani. Pokud tento souhlasi a pfijme
nabidku personalniho pracovnika, miZe se dostavit opét na recepci agentury k sepsani
pracovni smlouvy. Pokud nesouhlasi, musi se jasné vyjadfit, zda chce s agenturou dale
spolupracovat a byt nadale informovan o volnych pracovnich pozicich, nebo zda s nim
jiZ agentura pocitat nema.

Pracovni pomér se uzavird mezi konkrétnim uchazeCem a agenturou, bud’ klasicky
na zakladé pracovni smlouvy na hlavni pracovni pomér (HPP), nebo na zakladé dohody
o pracovni Ginnosti (DPC). Prvni pracovni smlouva na hlavni pracovni pomér se
sjednava na dobu urditou 6 mésici a nasledné se mlze prodluZzovat. Po nastupu do
zaméstnani za€ina téz bézet tfimeésicni zkusebni doba, béhem které mlze, at' uz ze
strany zaméstnance, nebo ze strany agentury, byt pracovni pomeér zrusen.

Agentura pak tohoto svého zaméstnance dosadi na pfedem vybranou pracovni
pozici u nékterého ze svych uzivatell. Pom{ze mu zaradit se do pracovniho procesu a
domluvi s nim moznosti vyuzivani jejich dalSich sluzeb (ubytovani, doprava, tlumoceni
nékterymi podniky, musi agenturni zameéstnanci projit jeSté vstupnim testem v konkrétni
firmé. Jedna se o vySe zminéné jednoduché zkousky z matematiky, zakladl ciziho
jazyka, nebo testl zrucnosti a senzomotorickych dovednosti, napfiklad utahovani
Sroubkd na rychlost.

Agentura AP1 nevyZaduje splnéni zadnych specifickych podminek pro zahajeni
zprostfedkovani zameéstnani. Se vSemi je jednano férové a bez rozdilu, bez ohledu na
statni prislusnost. Pokud se vSechny strany dohodnou, ma zaméstnanec moznost prejit
z agentury do kmenového zaméstnaneckého poméru u dané firmy, nejdfive vSak po

dvanécti fadné odpracovanych meésicich.

Odmeénovani zaméstnancd

Agentura vyplaci mzdy na zakladé podkladd zaslanych jednotlivymi podniky
odebirajicimi pracovni silu. Agenturni zaméstnanci v ramci hodinovych Uvazkd
vypliuji dochdzkové listy (viz pfilohy), kde je zaznamenan presny pocCet jimi
odpracovanych hodin a dalsi informace, tykajici se konkrétniho pracovnika. Podle

-87-



hodinové sazby dané pracovni pozice a po€tu odpracovanych hodin je pak zaméstnanci
vypocitdna mzda.

U vykonovych pracovnich Uvazkd se pouZiva tzv. vykonnostni vykaz, ktery
obsahuje pocet zaméstnancem vyrobenych kust a jejich kvalitu. Tento tiskopis
vypracovavd sménovy vedouci, mistr, nebo koordinator. Ten také posuzuje kéazen
zaméstnance, jeho pristup k praci a dodrzovani predpisti.

Agentura AP1 vyplaci financni odmény, tzv. vykonnostni bonusy, do vySe az
1000 K¢, a to pracovnikiim, ktefi vzorné vykonavaji své pracovni povinnosti, plni
pfedepsané normové vykony, chodi v€as a pravidelné do prace a dodrZuji veSkeré
predpisy a nafizeni. Naopak zaméstnanclim, ktefi si v€as a radné neomluvi absenci,
udéluje sankce, a to ve formé kréaceni dovolené o 3 dny za kazdy neodpracovany den.
Jako ddkaz dobré vile a loajality v(ci svym zaméstnancim, umoZziiuje agentura AP1
pfedCasny vybér zaloh za odvedenou praci pfed smluvenym dnem vyplaty. Toto
praktikuje zejména s nové pfichozimi zaméstnanci, ktefi se teprve zaclefiuji do nového
prostfedi a potfebuji okamzité hotovost na Ghradu vydaji spojenych se stéhovanim a

zarizovanim dalSich zalezitosti.

Vyactovani thrady za dodani pracovnikd firmam

Agentura AP1 vyuctovava za platby konkrétnim podnikdm, které vyuZzivaji jejich
sluzeb, podle poctu dodanych osob. Cenova marze za jednoho pracovnika se vsak odviji
dale jesté podle jeho dosazeného stupné vzdélani, delce jeho odborné praxe, jeho
spolehlivosti, zdravotniho posudku, osobnich zavazk{ a dal$ich podminek sjednanych
ve smlouvé o doCasném pfidéleni zaméstnance (viz pfilohy) mezi agenturou prace a
danym podnikem. Firmy si mohou vybirat z Sirokého spektra nabidek této pracovni
agentury. Zalezi na druhu pouZziti pracovni sily, poZzadované kvalifikaci, dobé a druhu
Uvazku a dalSich specifickych kritériich.

Pro pfipad vzniku $kody zplsobené agenturnim zaméstnancem, ma AP1
vypracovany systém kryti, a to ve formé pojisténi a kauce. Tyto slouzi pro alespon
CasteCnou Uhradu prokazatelné zavinénych $kod v dlsledku zanedbani povinnosti
zameéstnancem. V pripadé, Ze dojde k prokdzéani amysiného poskozovéani odbératelske

firmy, ma tato nérok na pIné odskodneéni, které poZaduje za konkrétnim pracovnikem.
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Nézor agentury na prekazky v Ceské legislative

Podle Feditele pracovni agentury AP1 je agenturni zaméstnavani velice narocna a
stresujici disciplina. Clovék pohybujici se v této oblasti musi byt obrnén trpélivosti a
dokéazat feSit mnohdy velice slozité situace. Do rutiny patfi uklidfiovani vyhrocenych
mezilidskych vztah(, jednani s nespokojenymi zaméstnanci nebo koordinatory a
podobné. JelikoZ se jednd o pomérné velkou agenturu, poskytujici sluzby rozmanité
skupiné lidi mnoha narodnosti, kultur, jazyk( a zvyklosti, pfichazi dnes a denné do
kontaktu mnoho odlisSnych osob. Je zde veliké riziko vzniku neshod, ba dokonce
vzajemnych potyCek mezi jednotlivymi zaméstnanci nebo dokonce mezi celymi
komunitami.

V posledni dobé byl zaznamenan zvySeny pfival uchazedli z Rumunska a
Bulharska. Ten je z nejvétsi pravdépodobnosti zplsoben méné naroénymi podminkami
migrace po EU, jak jiz bylo vySe zminéno. Naopak dochéazi k zavadéni stale slozitéjSich
opatieni proti neunijnim pristéhovalclim, napfiklad z Vietnamu, Mongolska ¢i Ukrajiny.
Tim pry vznika velky prostor pro ilegalni pristéhovalectvi a nezékonné praktiky

zameéstnavani ,,na ¢erno* Ci na tzv. Svarc systém.

Vlastni zhodnoceni agentury

Zprvu na mne jednani pracovni agentury AP1 nezaplsobilo pfili§ seriozné.
Domlouvani schiizky s feditelem nebylo zrovna jednoduchou zalezitosti. Mél jsem az
pocit, Ze se boji konfrontace s nékym, kdo se snaZi zjistit informace o jeho agentufre.
Nakonec jsme se vsak domluvili na terminu schlzky. Pochopil jsem, Ze $éf takovéto
agentury, zabyvajici se zprostfedkovavanim zaméstnani pro velké mnozstvi lidi, nema
zrovna na rlzich ustlano. Béhem naSeho rozhovoru stihal neustale vyfizovat telefonaty
se svymi zaméstnanci, koordinatory a dalSimi osobami z branZe.

PFi spole€ném obédé mi on a jeho dva spolupracovnici vysvétlili chod a fungovani
Kratce pohovofili o historii agenturniho zaméstnavani v Ceské republice a o vyvoji a
prosperité jejich agentury. Postupem ¢asu jsem v nich nejspi$ vzbudil dlvéru, a proto
mi nabidli kratkou exkurzi v jejich vlastnich vyrobnich prostorech. Zajeli jsme tedy do
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jedné haly v primyslové z6né na okraji mésta. Zde pravé probihalo dokonéovani
vyroby zakazky na zhotoveni dekoracnich véneck(l se svickou. Zadavatel si objednal
vyrobu 18 000 kus( do Gtyf dnd, koordinator rozvrhl pracovni plan vyroby tedy na
4500 ks za den, coZ pfi 50 zaméstnancich vychazi na vykonovou normu 12 kusl za
hodinu na jednoho pracovnika pfi osmihodinové denni pracovni dobé. Osobné mohu
fici, Ze podminky, v nichz tito lidé pracuji, jsou pfiméfené charakteru vykonavané
prace. Velkd krytd vyrobni hala s dlouhym stolem, u kterého stoji pracovnici a
kompletuji véneCky z chvoji pomoci klesti a médéného dratku. Ostatni, ktefi nestoji
u stolu, jezdi s dopravnimi voziky a zajistuji pFisun surovin a odvoz hotovych vyrobki
do skladu. Nad hladkym priibéhem pracovniho procesu a nad kvalitou vyrobenych kus(
vykonava dozor sménovy vedouci, ktery je odpovédny za odvedenou praci celé smény.

Posléze jsme se jesté presunuli do hlavniho sidla agentury. Zde mi pan feditel
predstavil své personalni asistentky, které maji na starosti prijimani novych pracovnikd,
jednéni s koordinatory a vyplaceni mezd. Byl jsem informovan o postupu pfi pfijimani
nového agenturniho zaméstnance v praxi a o narocnosti jeho zafazeni na pracovni
pozici. Ochotné mi vysvétlily i prlibéh jednani s odbérateli pracovni sily-uzivateli.

V koneném hodnoceni mohu fici, Ze pracovni agentura APl je seriozni
podnikatelsky subjekt v oblasti zprostiedkovavani prace a doCasného zajistovani
pracovnich sil. Se svymi zaméstnanci jedna férové a narovinu. Jisté se vzdy mlze
objevit nékdo, komu tfeba nevyhovuije jejich zplsob poskytovani personalnich sluzeb.
Osobné si vSak myslim, Ze pokud se Clovék dostane do tézkeé Zivotni situace, kdy
potrebuje rychle sehnat zaméstnani a pfi tom zlstat v mezich zakona, je agentura AP1

vhodnym a perspektivnim partnerem a radcem.

Agentura prace AP2 - Strakonice

Druhou agenturu, kterou bych rad predstavil, nazveme z divodu zachovani
anonymity AP2. Zdaleka se nejedna o tak velkou podnikatelskou jednotku jako je
prfedchozi AP1. Tato agentura je provozovana samostatnou fyzickou osobou, panem
J. K., jakoZto vedlejsi zplsob vydélecné Cinnosti. Pan J. K. je samostatny subjekt
v oblasti agenturniho zaméstnavani pro Uzky okruh lidi u jednoho vyhradniho
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odbératele pracovni sily. S&m obstarava veSkeré néleZitosti spojené s naborem,
dopravou, ubytovanim, zafazovdnim na pracovistt a podobné. V ramci
bezproblémového chodu své agentury zaméstnava pouze vlastni manzelku na pozici
ucetni a ekonomické podpory.

Pan J. K. pochazi z vychodniho Slovenska a do Ceské republiky se kdysi dostal
téZ pres nabor agentury prace. Zacal zde pracovat ve strojirenském prdmyslu nejprve
jako délnik, pozdgji se dostal i na kvalifikovangjsi pozice. Pak ale priSla svétova recese
a strojirensky podnik, ve kterém pracoval, musel zacit redukovat pocet zaméstnanc.
Osoby zaméstnané pres agentury prace pfisly na fadu samoziejmé jako prvni. Samotna
agentura se v té dobé potykala s obrovskymi problémy spojenych s poklesem zajmu
o jeji sluzby, proto se rozhodl ji opustit. J. K. sice prisel o misto, ale zpét dom( se vratit
nechtél. Uz zde mél rodinu, pratele a vybudované zézemi. Rozhodl se tedy zacit
podnikat v oblasti agenturniho zaméstnavani a timto se vlastné stat konkurenci svého
byvalého zaméstnavatele. ZaCatky byly samozfejmé velice téZké, ale postupem Casu se
mu zacCalo dafit. Zaméfil se na zprostfedkovavani zameéstnani osobam pochazejicim
z jeho rodisté, kde je trvale nizka zivotni Uroven a nedostatek pracovnich pfilezitosti.
Zejména mladym lidem mnohdy nezbyva nic jiného, nez zkusit Stésti jinde. Po celou
dobu jeho Cinnosti spolupracuje pouze s jedinym odbératelem jeho pracovnich sil, ktery
je zaroven paradoxné tentyZ podnik, ve kterém kdysi pracoval. Nutno podotknout, Ze
v soucasné dobé v tom samém podniku pan J. K. pracuje opét. Po CasteCném odeznéni
krize se nechal zaméstnat na pozici provozniho technika. Podnikatelskym aktivitam
v ramci své agentury prace se oviem vénuje i nadale. Timto se tedy dostal do situace,
kdy zajistuje a dojednava pracovni pfilezitosti svym krajanlim na pozice takika svych

kolegd.

Vysledky dotaznikového prizkumu

Pocet a struktura agenturnich zaméstnanctl

Pfesny poCet agenturnich zaméstnancl vzdy béhem roku kolisa. V sou¢asné dobg,

.....

pocet pohybuje zhruba od 12 do 20 osob. ZaleZi na aktualnim zajmu uZivatele a také na

sezéné vramci roku. V Iété je samoziejmé vysSi poptavka, napfiklad i ze strany
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studentd hledajicich prazdninové brigady a podobné. OvSem i v dobé, kdy se této
¢innosti pan J. K. vénoval naplno, nebyl nijak vyraznym dodavatelem lidskych zdroj,
jako jsou velké pracovni agentury. Pocet jim dodavanych zaméstnancli nebyl nikdy
vySSi nez padesat.

Od pocatku Cinnosti agentury AP2 je, jak jsem jiz vySe zminil, zaméFena pouze na
Uzky okruh osob najimanych na vychodnim Slovensku, zaméstndni je tedy

zprostiedkovavano vyhradné prislusnikiim slovenské narodnosti.

Odbératel pracovni sily

Jedinym odbératelem pracovnik( agentury AP2 je jista strojirenska firma, sidlici
ve Strakonicich. Tento podnik plsobi na trhu uz péknou Fadku let a je vyznamnym
vyrobcem rliznorodého strojirenského zafizeni, automobilovych komponentt,
hlinikovych odlitk(l a dal$iho prlimyslového sortimentu. Personalni struktura je velice
rozmanita. Zamestnava jednak kmenové Ceské i cizi statni pfisludniky, tak i pracovniky
najimane pres agentury prace. AP2 je jedna z nékolika agentur spolupracujicich s touto
firmou.

Agenturni zaméstnanci dosazeni panem J. K. zde zastavaji hlavné délnické profese
v dilnach, ve slévarné, na montazi anebo v podplrnych sluzbach, jako je napfiklad Uklid
Ci v zdvodni kuchyni. Zalezi na dosazeném vzdélani pracovnika a na jeho rozhodnuti,

kterou volnou pozici si vybere a v jakém prostfedi chce pracovat.

Sluzby poskytované agenturou

Pan J. K. nabizi svym svéfenclim ke zprostfedkovani pracovniho mista i fadu
dalSich sluzeb. Mezi ty nejzadanéjsi patfi beze sporu moznost ubytovani. Ma pronajaté
celé jedno patro podnikové ubytovny, kterad patfi oné strojirenské firmé. V pfipadé, Ze
ma novy agenturni zaméstnanec zajem, mize se okamZité po svém pfijezdu nastéhovat.
Na zékladé zkusenosti je toto nejschlidnéjsi FeSeni. Pracovnici si mezi krajany
samozfiejmé lépe rozumi a rychleji navazuji vzajemné kontakty, nez kdyby bydleli

kazdy zvlast s ostatnimi cizinci. V kolektivu tak panuje pozitivnéjSi nélada, ktera se

nezfidka kdy odréazi i do pracovniho nasazeni. Ubytovna je navic nedaleko od podniku,
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takze do prace mohou dochazet pésky. Timto tedy odpada nutnost obstaravat si dopravu
do zaméstnani.

JelikoZz se jedna vyhradné o osoby slovenské narodnosti, odpadad i potfeba
jakychkoli asistencnich a tlumocnickych sluzeb. VeSkeré nalezitosti a povoleni si
pracovnici vyfizuji sami, agentura pouze proplaci naklady pfimo spojené se zafazenim
na pracovisté. Mezi tyto patfi napfiklad zdravotni prohlidky, které mimochodem
provadi podnikovy lékafr.

Dalsi sluzby, ktere agentura AP2 nabizi, jsou spiSe osobniho charakteru. Pan J. K.
se snazi, ve svém volném Case, pomahat svym lidem zabydlet se a vyrovnat se s novym
prostfedim. Porada exkurze a kratké zajezdy po okoli, dale nabizi informace

0 kulturnim Zivoté v regionu a dalsi.

Nabor a oslovovani novych uchazeci

Nabor novych pracovnich sil probihd spiSe pasivné. Na kvalitni reklamu a
propracovany marketing nezbyvaji moc penize. Potencidlni uchazeCi jsou sice
oslovovani formou inzerce vtisku a také pomoci nizkého nakladu letackad,
propagujicich ale spiSe dany strojirensky podnik nez agenturu. Informace a kontakty na
agenturu AP2, respektive na pana J. K. se Sifi hlavné diky vizitkdm a predavanim
zkuSenosti mezi pracovniky. Na Slovensku ma mezi lidmi z regionu, odkud pochazi,
dobré jméno, a tak jej vétSina nové prichozich kontaktuje na zakladé doporuceni od
znamych ¢i pratel. Castokrat se stava, zejména béhem léta, Ze se pres jeho agenturu
nechavaji zaméstnavat studenti, ktefi zde pracuji napfiklad jeden aZz dva mésice a zbytek

ey

prazdnin vyuziji jako dovolenou v Ceské republice.

Postup pri nastupu do zaméstnani pres agenturu prace

Zéajemci uchazejici se o ziskéani pracovniho mista ve zmifiovaném strojirenském
podniku pfes agenturu AP2, musi ze vSeho nejdfive kontaktovat pana J. K. telefonicky
Ci e-mailem a domluvit si s nim veSkeré podminky zaméstnani. On jim vysvétli, co
vSechno budou potiebovat, kolik je co bude stat, jak a kdy se sem maji dopravit, jaké
sluzby mu budou dale poskytnuty a tak dale. Pokud slovensky uchaze¢ souhlasi, a

pokud je pro néj volna vhodna pracovni pozice, je zafazen do osobni evidence agentury.
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Nyni mdZe bez problém( pfijet do CR. Pan J. K. jej osobné pfivitd na néadrazi,
v kancel&fi s nim sepiSe pracovni smlouvu a veSkeré dalSi vstupni naleZitosti. Poté mu
predéa dalsi informace tykajici se jeho nové prace, ubytovani a dalSich véci.

Agenturni zaméstnanec je nejdéle do osmi dnd po nastupu do zaméstnani
prihlaSen na odvod socialniho a zdravotniho pojistného. Pracovni smlouvy se v drtive
vétSiné sjednavaji na hlavni pracovni pomér na dobu urcitou. Veskeré pravni nalezitosti
probihaji stejné jako u normalnich pracovnich pomérd kmenovych zaméstnancd. Jelikoz
je Slovenska republika ¢lenem EU/EHP, neni zde vyZadovano povoleni k pobytu ani k
zameéstnani. Se zaméstnancem je jednano naprosto rovnocenné jako s kterymkoliv

jinym.

Odmeénovani zaméstnancd

Cely systém odmériovani probiha v rdmci mzdove politiky strojirenského podniku.
Zameéstnanci pracuji v hodinovych, vykonnostnich i kombinovanych Gvazcich. Mzdu
vypoCitava osobni oddéleni podniku na zakladé dochazkovych listll a vykonovych
formulard sestavovanych mistry. Celkova Gastka, odpovidajici vydélku konkrétniho
agenturniho zaméstnance, je nasledné sdélena agentufe a ta ji poté vyplaci, bud
v hotovosti, nebo poukézanim na bankovi Gcet.

Motivacni program je téZ v rezii podnikového systému odmeénovani. Vyplaci se
finan¢ni bonusy za vzorné plnéni pracovnich povinnosti, za spolehlivost, za fadné
dodrzovani dochazky, za nadstandardni nasazeni pfi vykonu prace nebo treba za
zefektivnéni Ci inovovani pracovniho postupu a podobné. VySe odmény je navrZena
mistrem nebo je stanovena vnitropodnikovymi predpisy. Naopak pfi neomluvené
absenci, nebo pfi zanedbani pracovnich povinnosti, uplatfiuje podnik pravo udélit
zameéstnanci trest v podobé financni pokuty ve vysi 500 — 1 000 K¢, kterou strhava ze
mzdy.

Samotna agentura Zadné bonusy ani sankce neuplatiiuje. Pouze v pfipadé, Ze by
doslo ke zvlast hrubéemu Ci opakovanému poruSovani ubytovaciho fadu na ubytovné,
ma pravo svého zameéstnance bez nahrady vyloucit z ubytovani a Zadat po ném

napraveni vzniklych Skod.
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Vyactovani thrady za dodani pracovnikd firmé

Za kaZzdého dosazeného agenturniho zaméstnance plati strojirensky podnik
agenture AP2 castku uvedenou ve smlouvé o doCasném pridéleni zameéstnance.
V pripadé, Ze je pracovnik vyucen v nékterém z niZe uvedenych obor(, je cenova marze

Vv s

za tohoto zaméstnance vysSi o kvalifikaCni priplatek. Jedna se o ryze strojirenské
profese: soustruznik, nastrojaf, zdmecnik a frézaf. Pokud ma tfeba jeSté vyssi vzdélani
v daném oboru, je timto i vysSi priplatek.

Agentura ma pro pfipady hrazeni Skod, zplisobenych zaméstnancem, vypracovany

systém Kkryti ve formé pojisténi.

Néazor agentury na prekazky v Ceské legislativé

Agentura AP2 byla, podle slov jejiho vedouciho, vzdy poctivym, dislednym a
férovym zprostfedkovatelem zaméstnani, ktery se od poCatku své existence snaZil
nabizet kvalitni sluzby v souladu se vSemi legislativnimi normami. Co se v3ak tycCe
ndzoru na Ceské pravni prostredi v oblasti agenturniho zameéstnavani, nebyl vzdy pan
J. K. zrovna nadSeny. UZ pfi zakladani agentury veédél, Ze se jedna o velice narocny
obor podnikéani. Neékterd legislativni opatfeni jsou ale, podle jeho slov, pro malé
agentury doslova likvidacni.

Kupfikladu s pfedposledni novelou zdkona o zaméstnanosti ¢. 435/2004, platnou
od dubna roku 2011, vznikla dle § 58a vSem agenturdm prace povinnost sjednat si
pojisténi proti Upadku. Toto nafizeni vzeslo z jisté uSlechtilého zaméru zakonodarc,
omezit plsobnost a vliv nékterych nepfilis legalné fungujicich organizaci, zabyvajicich
se téZz doCasnym pridélovanim pracovnich sil na naSem trhu prace. OvSem Ihdta pro
sjednani tohoto typu pojisténi byla pry pfilis kratka. Pojistovny Udajné nebyly v tehdejsi
dobé pfipraveny nabizet takovyto druh pojisténi a nez dosSlo k vyvinuti relevantniho
pojistného produktu a jeho uvedeni na trh, bylo uZ mnohdy pozdé na to, vybirat si
z néjakeho SirSiho portfolia. Agentury tak sahly po prvnim, ktery se objevil, kolikrat bez
ohledu na pojistné podminky, jen proto, aby stihly mit uzaviené pojisténi do konce
zékonem stanovené Ihiity.

Tento tah statu bere pan J. K. jako diskriminaci zejména malych agentur, kterym

e

se z dlivodu nevyhodnych pojistek zasadné zvysi naklady, které samoziejmé musi byt
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promitnuty, za prvé do cen jejich sluZeb a za druhé do sniZeni dostupnosti doplfikovych
sluzeb pro své zaméstnance. Tim se vystavuji odlivu klientd na strané odbératelskych

firem a zaroven tedy moznosti krachu.

Vlastni zhodnoceni agentury

Osobné na mne pan J. K. a jeho agentura prace AP2 plisobi velice sympaticky.
Ocenuji jeho pracovni nasazeni a elan v tak slozitém podnikatelském prostfedi. Velice
se mi libi onen fakt, Ze sam vi, jakeé to je pracovat pres agenturu. Dale kladné hodnotim
jeho pristup ke svym zaméstnanctim, kterym aktivné napomaha zejména v zacatcich
zabydlet se a zafadit do pracovniho procesu. Jedinou véc, kterou bych asi vytknul, je
jeho uzké zaméreni na jedinou klientskou firmu. To se ovSem, pfi jeho jiZ tak vysokém
pracovnim vytiZeni, da ale nakonec pochopit.

Sjednani schlizky i samotny rozhovor probihal hladce a v pfijemném prostredi.
Pan J. K. mi velice ochotné vysvétlil chod jeho agentury i ddvody, pro¢ se této oblasti
podnikani vénuje. Povypravél o svych zacatcich i pribéhu fungovani firmy. Na zavér se
svéfil s aktualnimi problémy a se svymi nazory na rlizna témata spojena s agenturnim
zaméstnavanim a jeho vizi do budoucna. Posléze mi jesté poslal rlizné materialy, které

jsem pfi psani této prace vyuzil.

Agentura prace AP3 - Pisek

V poradi treti agenturu prace, kterou bych rad predstavil, nazveme ilustrativné
AP3. Tato patfi k nadnarodni korporaci, vlastnici nékolik vyznamnych pracovnich
agentur ve vice nez 80 zemich celého svéta. Jeji vznik je datovan jiz v roce 1948 ve
Spojenych statech. Do nasi vlasti expandovala na zaCatku devadesatych let, kdy oteviela
prvni poboCku v Praze. Posléze nésledovaly dalsi v Hradci Krélove, Brné, Plzni,
Olomouci atd. K dneSnimu dni se podle statistickych Gdajii o poCtu agenturnich
zaméstnancl fadi mezi nejvétsi pracovni agentury v Ceské republice. Ma kvalitné
vybudovany management a na 250 specialné vyskolenych personalistli podilejicich se
na bezvadném fungovani spoleCnosti. Spolupracuji svice neZ tisici Kklientskymi

firmami, kterym nabizi nejen doCasnou pracovni silu. Proto, i kdyZ i je zasahla nedavna
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hospodarska krize, maji stale dostatecné silné postaveni na trhu, sro¢nim obratem
cca 1,6 mld. K¢.

V soucasné dobé ma jiz vice jak dvacet poboCek u nads a na Slovensku. Z téchto
jsem si vybral jednu, nachazejici se nejblize mého bydlisté, a to v Pisku. Ta byla
zaroven i jedinou, kterd byla ochotna mi poskytnout o sobé informace. Rozsah jeji
plsobnosti po okoli je nejvétsi v regionu a mlze byt opravdovym pfikladem solidniho
zprostiedkovatele zaméstnani a pro klientské firmy spolehlivym dodavatelem pracovni
sily. Ze strany zahraniCnich osob, hledajicich u nas pracovni zafazeni, vSak neni pfilis
vyhledavanym partnerem. Zvlastnosti oviem oproti predeSlym dvéma agenturam je to,
Ze AP3 jednak nabizi zprostfedkovani zaméstnani svym agenturnim zameéstnanclim a
jednak zaroven i pomaha hledat pracovni uplatnéni lidem hledajicim kmenovy
zameéstnanecky pomeér. Je tedy pracovni a zaroven personalni agenturou.

Tato pobocka AP3 funguje od roku 2007. Za dobu svého plisobeni na trhu prace si
vydobyla opravdu silné postaveni daleko pFesahujici hranice regionu. Své agenturni

zaméstnance dodava do Sirokého okruhu firem rdiznych oborli a odvétvi.

Vysledky dotaznikového prizkumu

Pocet a struktura agenturnich zaméstnanctl

Jak jsem jiz predeslal, agentura AP3 se fadi mezi nejvétSi zprostfedkovatele
zameéstnani nejen u nas. Celkem jeji sluzby vyuziva vice jak 12 000 osob, z ¢ehoz
zhruba 9500 osob na doCasné agenturni zaméstnavani. Mnou vybrand pobocka se
v soucasné dobé na tomto poctu Ucastni opravdu jen malym podilem s cca 130 — 150
zaméstnanci. Tento nizky stav je zejména zplsoben absenci néjakého obrovského
koncernu v regionu, ktery by si najimal vétsi pocet pracovnikd, jako je tomu napriklad
v Mladé Boleslavi a podobné.

Narodnostni struktura agenturnich zaméstnancli agentury AP3 neni v soucasné
dob& pFili3 rozmanita. Drtiva vétsina jich jsou Cesi. Dale se pak v nizkych pottech
objevuji rezidenti EU/EHP, zejména Slovaci, Polaci a v posledni dobé i Bulhari.
Cizincll z tzv. tfetich zemi v této agentufe priliS nebylo ani pred vstupem v platnost
posledni novely zakona o zaméstnanosti. Pokud v3ak ano, jednalo se o konkrétni osoby,

které si klientska firma sama vybrala a pfala si je z vlastni vile pres agenturu zaméstnat.

-97 -



Stavalo se tak velice zfidka, napfiklad na zvlasté specifické odborné pracovni pozice,
které skute¢né musely byt obsazeny erudovanymi odborniky. Tuto moZnost v3ak jiz

nova legislativa neumoziuje.

Odbératelé pracovni sily

Odbérateli pracovni sily, jinymi slovy klienti, pracovni agentury AP3 jsou
organizace, pdsobici v Sirokém spektru obord. Od vSech moznych primyslovych firem
ve strojirenstvi, potravinarstvi, elektrotechnice atd., pres zemédélské a dfevozpracujici
podniky, az po spoleCnosti nabizejici uplatnéni ve sluzbach ¢i v administrative.
Nejvétsim zakaznikem této agentury je automobilka v Mladé Boleslavi a v Kvasinéch,
nabizejici pracovni mista nejen pro délnickeé profese, ale i pro odborniky v nizSim a
stfednim managementu.

Piseckd poboCka dodava své agenturni zaméstnance do vyznamnych
strojirenskych firem v okoli. Zejména na pomocné délnické pozice, prace ve skladech,
manipulaéni prace, obsluhy strojli a zafizeni, Uklidové a dalsi Cinnosti. Dale pak téz
dava prilezitost osobam pracujicim jako nizsi technicko-hospodarsky persondl. Zde se
jedna hlavné o operatory call-center, telefonisty, vratné, administrativni pomocné prace
a podobné. V omezeném poctu jsou nékterd z vySe uvedenych pracovnich mist,
nabizena i jako sezénni brigady pro studenty, diichodce ¢i Zeny na matefské dovolené.

Zalezi na konkrétnich pozadavcich klientd.

Sluzby poskytované agenturou

Agentura nabizi Sirokou Skalu personalnich sluzeb, tykajicich se vyhledavani a
vybéru vhodnych kandidat(i do dodasného i trvalého kmenového pracovniho poméru.
Porada nabory zkusenych profesionalli ze zahrani¢i. Umoziiuje svym klientdim flexibilni
zaméstnavani, tedy tzv. ,temporary staffing“, ¢i zapQjceni zaméstnanc( na zkousku tzv.
» 11y & Hire*. Nabizi moZnost vyuZiti poradenskych sluZzeb specialné vySkoleného
personalniho konzultanta pfimo na pracovisti. Aktivné se zabyva testovanim uchazecl a
jejich naslednym zafazovanim na nejvhodnéjSi pracovni pozice. Provozuje tzv.
»Assessment centra®, coz jsou Skolici a hodnotici zafizeni, zabyvajici se zkouSenim

odbornych znalosti uchazecd, hodnocenim na zékladé psychotestt, testovanim manualni
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zrucnosti a jazykové urovné. V neposledni fadé nabizi agentura veSkeré poradenské a
konzultacni sluzby pro management firmy.

Osobam, jimZz zprostfedkovavd zameéstnani, Zadné nadstandardni sluzby
neposkytuje. Pouze proplaci nejnutnéjsi néklady spojené se zafazenim na pracovisté,
jako jsou povinné zdravotni prohlidky a podobné. To je v3ak jeji povinnosti ze zakona,
jako kazdého jiného zaméstnavatele. DalSi sluzby, tykajici se ubytovani ¢i dopravy do
zameéstnani, proplaci pouze na vyslovné prani klientské firmy, které pak tyto néaklady

fakturuje.

Nabor a oslovovani novych uchazeci

Ziskavani novych potencialnich uchazedli probiha aktivnim naborem formou
reklamy na internetu, v rozhlase, v tisku, pomoci letakd, vizitek, plakatl a dalsi
outdoorové propagace. Nejvétsi zabér pokryti ma nejspiSe komunikace pres internet.
AP3 provozuje vlastni, velice pékné zpracovany, internetovy portal. Diky nému se jak
zdjemci o zaméstnani, tak i pripadni klienti, mohou dozvédét vsechny dilezité
informace o fungovani, historii, potencialu a nabizenych sluzbach této agentury.

Na internetu, na poboCkéch i na dalSich verejnych mistech vystavuje inzeraty na
aktualné nabizené volné pracovni uplatnéni, ze kterych si mohou uchazeCi vybirat.
Zé&kladnimi néleZitostmi takového inzeratu je ndzev pracovni pozice, ndzev zadavajiciho
poskytovatele volného mista, misto vykonu prace, datum zadani, pracovni napln,
pozZadavky na uchazecCe, informaci o odménach a samoziejmé kontakt na agenturu, kterd

by méla pripadnému zajemci sdélit dalSi dodate¢né informace.

Postup pFi nastupu do zaméstnani pres agenturu prace

Kazdy zajemce o zameéstnani pfes AP3 musi nejprve osobné navstivit nékterou
z jejich pobocek. Personalni asistentky jej zaregistruji do osobni evidence agentury.
Uchaze¢ musi predlozit osobni doklady, kvalifikacni listiny a pfipadné dalSi
dokumenty, souvisejici s jeho moZnostmi uplatnéni na trhu prace. Na zakladé osobniho
pohovoru, Zivotopisu, pfipadné i referenci od byvalych zaméstnavateld mu pomohou
vyhledat nejvhodnéjsi pracovni zafazeni. Pokud se vSak Zadné zrovna nenajde, nebo

pokud nema o nabizené pozice uchaze¢ zajem, ponechaji jej v evidenci a priibézné ho
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o0 nové situaci informuji. KdyZ se vSak néjaka objevi a uchaze¢ o ni mé zajem, agentura
kontaktuje zadavatele této pfislusSné pracovni pozice. Dale se pak postupuje podle
pozadavkd této konkrétni klientské firmy.

Agenturni zaméstnanci jsou pridélovany na pracovisté ke klientlm na zakladé
dohody o doCasném pridéleni zaméstnance (viz pfilohy). AP3 ma s klientskymi firmami
uzavienou jeSté jednu ramcovou smlouvu, ve které jsou sjedndny dalSi specifické
podminky, tykajici se jimi dodavané pracovni sily. Déle je v ni ujednan automaticky
prfechod agenturniho zaméstnance do kmenového pracovniho poméru po 6 mésicich
trvani doCasného pridéleni zaméstnani. Toto Ize uskutecCnit i dfive, ovsem potom musi
firma takového zaméstnance takfikajic vykoupit, tedy zaplatit agentufe 1,5 nasobek jeho
meésicniho vydélku. Pokud naopak podnik nechce prevest zaméstnance do kmenového
pracovniho poméru, musi dojit k opétovnému sepsani nove dohody o doCasném

pridéleni zaméstnance na dal$ich 6 mésicl. Cely proces se tak znovu opakuie.

Odmeénovani zaméstnancd

VSichni agenturni zaméstnanci jsou odmeénovani v ramci mzdové politiky
konkrétniho podniku, do kterého jsou dosazeni. Musi byt podle zdkona dodrzeny
srovnatelné mzdové podminky s kmenovymi zaméstnanci klienta. Maji narok na
pfiplatky, dovolenou, prémie a dalsi odmény podle kolektivni smlouvy klientské firmy.
Agentura pouze obdrzi podklady pro vypoCet hrubé mzdy, odvede za zaméstnance
pojistne, zaplati dan a vyplati Cistou mzdu, stejné jako by to udélal mzdovy referent ve
firme.

Veskeré bonusy, a i pfipadné sankce, jsou feSeny motivacnim programem klienta.
Jedinym motivacnim pfiplatkem, ktery agentura vyplaci je tzv. ,,ndborovy priplatek*.
Jedna se o financni prémii ve vysi 1 000 K¢ za pomoc pfi hledani novych zajemcl
0 agenturni zameéstnani. Vyplaci se jednordzové, pokud zaméstnanec pfivede do

agentury nového uchazece.
Vyaétovani thrady za dodani pracovnikd firmam

Vyuctovani Uhrady za personélni sluzby poskytované klientskym firmam provadi
agentura AP3 bud' jednotlivé, pfi jednorazovych akcich, anebo souhrnnou fakturou,
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pokud Klient vyuZivd vicero jejich sluZzeb najednou. Cena za konkrétni sluzby je
uvadéna ve smlouvidch mezi agenturou a klientem jeSté pred zahajenim jejich
poskytovani. Co se tyCe doCasneho pridélovani pracovnich sil, je vySe Uhrady za
jednotlivého zaméstnance primo zavisla na jeho mésicnim vydeélku.

V pripadé, Ze dojde k nechténému zplisobeni Skody agenturnim zaméstnancem na
majetku klienta, ma AP3 sjednané pojisténi na kryti téchto Skod az do vyse 240 milion(
korun. Zaméstnanec tak uhradi pouze pokutu 1 000 K¢, kterou mu agentura strhne ze

mzdy a zbyla Cast je klientovi hrazena z pojistky.

Nézor agentury na prekazky v Ceské legislative

Agentura AP3 sama sebe povazuje za nejspolehlivéjsiho a nejdivéryhodnéjsiho
poskytovatele vSelijakych personalnich sluzeb, ktery vzdy postupuje v souladu se
zakonem a etickymi kodexy. Snazi se zprostfedkovavat zaméstnani ve viech oborech,
pro lidi Siroké Skaly vzdélani a dalSi odborné kvalifikace. Za dobu svého plsobeni
v Ceské republice si viima vyvoje zajmi o jednotlivé druhy zaméstnani. V posledni
dobé ji vSak zarazi postupny ubytek uchazecl hledajicich uplatnéni v délnickych
profesich. Toto je patrné zejména u mladych lidi. Starad generace délnik( postupné
odchazi a na jeji misto se moc nastupctli nehléasi. Naopak je tomu v oblasti managementu
a administrativy, kde je i vice uchazecl na jedno volné pracovni misto.

Tento trend vytvari podminky pro najimani délnikd z fad nekvalifikovanych
cizincli, pochazejicich zejména ze zemi byvalého Sovétského svazu Ci z dalného
vychodu. V této oblasti se pry vSak pohybuje mnoho pochybnych organizaci, které
zprostfedkovavaji zaméstnani ne vzdy uplné v souladu se zakonem. Vzniklo pry mnoho
takzvanych druZstev, pronajimajicich pracovni silu na zakladé riiznych smluv o dilo a
podobné. Stat se snazi proti témto ilegalnim praktikam bojovat, ale ne vzdy to jde tak
jednoduSe. Agentufe AP3 nejvice vadi, Ze tyto organizace vrhaji na celou oblast
agenturniho zaméstnavani Spatne svétlo a vyvolavaji tak v nékterych lidech rozpaky uz
jen pfi vysloveni terminu ,,agentura prace®. AP3 by tedy uvitala tvrdsi postihy ze strany

statu proti témto organizacim.
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Vlastni zhodnoceni agentury

Musim se pfiznat, Ze tato pracovni a personalni agentura na mne pusobi opravdu
serioznim dojmem. Na prvni pohled je znat, Ze si zakladad na vysokém kreditu jak
u svych agenturnich zaméstnancl, tak u klientd a také u Siroké verejnosti. Naprosto
profesionalni pfistup k préaci, dobré mapovani situace na trhu a rozsah nabizenych
sluzeb jsou témi nejvétsSimi zarukami spolehlivosti, divéryhodnosti a stability.

Mnou navstivend poboCka v Pisku je sice jen malym kontaktnim mistem
z hlediska celé agentury, ovéem svym rozsahem plsobnosti a aktivnim pracovnim
nasazenim personélnich pracovnic se z ni stavéa pfikladny ¢lanek, Uspésné reprezentujici
agenturu AP3. Pani vedouci byla velice chdpava a ochotné mi vysvétlila zakladni
principy fungovani agentury, popsala mi postup pfijimani novych uchazecd a nastinila
proces jednani sklienty a dalSimi partnery, kterym agentura poskytuje personalni
sluzby. Po vyplnéni dotazniku se rozhovofila o historii AP3 ve svété i u nas a také
o dopadech svétové finanCni krize na celé odvétvi zprostfedkovavani pracovnich
prileZitosti. Na zavér se jesté zminila o vlastnim pohledu na soucasnou politicko-pravni

situaci v agenturnim zaméstnavani a o personalistice v Ceské republice.

4.3.2 Terénni prizkum ¢ast B — zaméstnanci
Druhd ¢ast mého terénniho vyzkumu je zaméfena pfimo na samotné agenturni

zameéstnance, tedy na osoby oznaCované jako nositele pracovni sily, kterou agentury

vvvvvv

e

byly pfedevsim cizi statni prislusnici, kterym bylo v dobé provadéni tohoto priizkumu
aktivné zprostfedkovavano zaméstnani v Ceskeé republice pres jakoukoli agenturu prace,
anebo také ti, ktefi maji zkuSenosti sagenturnim zaméstnavanim z minulosti.
Potencialni respondenty jsem oslovoval osobné na mistech jejich nejvétsi koncentrace,
a to primo v klientskych firméch, po ubytovnach, na stavbach a tak podobné. Nejlepsi
prostfedi pro provéadéni tohoto dotaznikového priizkumu bylo nakonec v budové sidla
odboru cizinecké policie. Zde se mi podafilo nasbirat nejvétsi poCet dotazovanych.
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Komunikace stémito osobami vSak nevzdy probihala UpIné podle mych predstav.
Nékdy slozité prekonavani jazykové bariéry a viibec obecné nedlvérivosti téchto lidi
stalo mnohdy dost usili.

Prizkum v fadach agenturnich zaméstnanc probihal od zafi do listopadu roku
2011. Za tuto dobu se mi podafilo nashroméazdit celkem 30 relevantné vyplnénych
dotaznik. Anonymni respondenti odpovidali na otdzky pfi osobnim rozhovoru na
zakladé vlastnich zkuSenosti. Dostali tak moZnost vyjadrfit své nazory a postoje k dané

problematice.

Narodnostni struktura respondentd:

Tab. €. 2 Narodnostni struktura respondentt vyzkumu

Narodnost Pocet | Narodnost Pocet
Ceska 3 | ukrajinska 6
slovenska 5] mongolska 4
polska 1| viethamska 2
bulharska 5| moldavska 1
rumunska 2| celkem treti zemé 13
litevska 1| celkem EU/EHP 17

CELKEM 30

Zdroj: Vlastni priizkum

Obr. &. 17 Celkova narodnostni struktura respondentd vyzkumu

O cesi
2% 3% 10% | slovéci
0O polaci
17% 0O bulhafi
B rumuni
O litevei

3% W ukrajinci

17% O mongolové

3% 7%

M vietnamci

@ moldavané

Zdroj: Tabulka €. 2
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Obr. ¢. 18 Podil obéant z EU/EHP a z tzv. tietich zemi

43%

O z EU/EHP

\ z tfetich zemi

57%

Zdroj: Tabulka €. 2

Obr. &. 19 Podil ¢eskych a cizich statnich pFislusnikd

10%

o cesi

W cizi

90%

Zdroj: Tabulka €. 2

Vysledky dotaznikového Setfeni:

Zahajeni spoluprace s agenturou

Naprosto vSichni uCastnici tohoto dotaznikového Setfeni maji zkuSenosti
s agenturnim zameéstnavanim. Tyto osoby jsem vybiral zamérné z dlivodu relevantnosti
vypovidajici hodnoty prlizkumu. Vétsina, 23 z celkovych 30 respondentll, se v ném
v dobé tohoto Setfeni stale aktivné pohybovala. Ostatnich 7 mélo urcité zkuSenosti
v tomto oboru z minulosti, ale nyni jiZz pfes Zadnou agenturu prace nepracuji. Bud' presli
v rdmci své pracovni pozice do kmenového zaméstnaneckého poméru, nebo se rozhodli
hledat si zaméstnani jinym zplsobem. Pfechazeni agenturnich zaméstnancll z agentury
prace do kmenového poméru s uZivatelem upravuje ramcovd smlouva mezi témito

dvéma subjekty. Tento atribut mlZe byt nastaven, ale nemusi. Zaméstnanec ma po
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uréité dobé moznost vybrat si, zda vyuzije této moznosti, nebo zlstane nadale pod
agenturou. Zde se jednd zejména o osoby, kterym zameéstnanecky pomér s jejich

agenturou prilis nevyhovoval, proto z néj vystoupili.

Tab. €. 3 Vyuzivate/vyuzivali jste sluzeb agentur prace?

Odpovéd Pocet

ano vyuzivam 23
v minulosti ano 7
ne nikdy 0

Zdroj: Vlastni priizkum

Obr. €. 20 Vyuzivate/vyuzivali jste sluzeb agentur prace?

M ano vyuzivam

B v minulosti ano

Zdroj: Tabulka €. 3

Informovanost o0 mozZnostech vyuziti soukromého zprostfedkovatele prace
k nalezeni vhodného pracovniho uplatnéni je podle ndzoru vétSiny respondent(i na
velice dobré urovni. Pfed zahajenim spoluprace s agenturou si spousta z nich pry
zjistovala informace na internetu ¢i pomoci jinych médii. Nakonec vSak nejCastéji
upfednostnili doporuceni znamych, ktefi jiz v tomto oboru méli jisté zkuSenosti. Témér
polovina respondentl se k agenturnimu zaméstnani dostala pravé na zékladé referenci
od pratel, krajand ¢i zndmych. V deviti pfipadech je oslovila reklama v médiich Ci
podobna forma inzerce. Sest z dotazovanych pak vyuZilo nabidek naborovych
organizaci ve svych domovskych zemich. Jeden respondent se pry nechal pfes agenturu

zameéstnat jinym zplsobem, jakym, vSak bohuZel neuvedl.
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Tab. €. 4 Jak jste se dozvédéli o moznostech vyuziti sluzeb agentur prace?

Odpovéd Pocet

nébor v domovské zemi 6
doporuceni zndmych 14
reklama/inzerce

jinak 1

Zdroj: Vlastni priizkum

Obr. €. 21 Jak jste se dozvédéli o moznostech vyuZziti sluzeb agentur prace?

3%

20%

0O nabor v domovské zemi
B doporuceni znamych

W reklama/inzerce

| jinak

47%

Zdroj: Vlastni priizkum

Obory ¢innosti agenturnich zaméstnancd

Mezi oslovenymi respondenty se v drtivé vétSiné objevovali lidé pracujici na
pozicich délnického charakteru v Siroké Skale obor(l. Klientské firmy si od agentur
prace pronajimaji tyto osoby zejména na méné kvalifikovand pracovni mista
v tovarnach u pasl, do vyroben riizného zboZzi, na montazni ¢i kompletaéni prace a
podobné. Z celkového poctu jich je nejvice zaméstnano v automobilovém primyslu
(9 osob). Podniky zamérené na vyrobu néahradnich dild ¢i na montaze soucastek
komponent do automobilli jsou v dnesni dobé vyznamnymi odbérateli pracovnich sil
agentur. Druhym nejCastéjSim odvétvim, se sedmi respondenty, je potravinarstvi. Zde se
jedna zejména o pekarny, mlékarny, masokombinaty a podobné. Az na tfetim misté se
v ¢etnosti  obor(i Cinnosti agenturnich zaméstnancd umistuje s péti respondenty

Vv s

strojirenstvi, ve kterém je jiz spiSe vyzadovana vyssi kvalifikace zaméstnancl. Dalsi
odvétvi jsou zastoupena uz v nizsich poctech. TFi osoby pracuji ve stavebnictvi, kde se
jedna o sezonni pomocné zednické prace. Administrativa a sluzby, obé po dvou

zameéstnancich, vyuZivaji pracovniky agentur na méné naroCné prace, napriklad
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v marketingu jako operéatory call-center, promotéry a hostesky, tazatele pro sbér dat ke
spotfebitelskym vyzkum(m atd. Jeden z respondentl nasel své uplatnéni v zemédélstvi,
kde pracoval téZ jako pomocna sila pfi Znich a sbéru brambor. DalSi uvedl jiny obor
¢innosti, nez poskytovala nabidka dotazniku, a sice dievozpracujici prdmysl.

Troufam si odhadovat, Ze tato struktura oborového sloZeni zaméstnanosti pfi

nejmensim pripodobiiuje celorepublikovy trend.

Tab. ¢. 5 Obory €innosti

Obor ¢innosti Pocet

stavebnictvi

potravinarstvi

strojirenstvi

automobilovy priimysl

zemeédélstvi

administrativa

sluzby
jiny
Zdroj: Vlastni vyzkum

= INN (PO |0 N (W

Obr. €. 22 Obory &innosti

3% 10% @ stavebnictvi

%

0O potravinarstvi

23% B strojirenstvi

m automobilovy priimysl
B zemeédélstvi

@ administrativa

O sluzby
17%

@ jiny

Zdroj: Tabulka €. 5

Uroven dopliikovych sluzeb pro zaméstnance

Uroveni a rozsah dopliikovych sluzeb nabizenych agenturnim zaméstnanciim se
odviji od velikosti a prosperity konkrétni agentury. Toto tvrzeni v8ak nelze brat jako
Gzus. Existuje mnoho velkych nadnarodnich agentur prace, které zajistuji pouze

zakonem povinné nalezitosti, jako je naprfiklad proplaceni vstupnich prohlidek u lékare
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apod. Na druhou stranu jsou i malé agentury, vedené jednim Clovékem, jeZ zajist'uji
Siroké portfolio nadstandardnich sluzeb svym zameéstnanclim a tim se tak snazi pecovat
0 jejich pozitivni pristup k praci. Prikladem mlZe byt tfeba vyse uvedena agentura AP2.
Jedna agentura mdze tedy poskytovat vice druhl takovych sluzeb, proto celkovy soucet
neni roven poctu respondentd.

Mnou oslovené osoby nejcastéji uvadély ubytovani, a to az v 15 pfipadech. Dale
pak jedenactkrat asistenci pfi nastupu do zameéstnani, kde se nejCastéji jednd o
tlumoceni cizincim, ktefi jeSté neznaji jazyk. Preventivni zdravotni prohlidky,
provadéné vlastnim Iékarem, uvedlo 8 respondentl. Zde bych rad podotkl, Ze se nejedna
0 bézne z&konem nafizené vstupni a kontrolni prohlidky v ramci BOZP. Pod timto
bodem se skryva veskera vypomoc agenturnim zaméstnancdm (zejména cizinclim)
v situacich, kdy se jim stane uraz ¢i onemocni. Cizinci z tretich zemi uvadeéli téZ hojné
mezi sluzbami i vSestrannou vypomoc ze strany agentury pfi vyfizovani potfebnych
povoleni, a to nejen pred nastupem do zameéstnani, ale i béhem jejich celého pobytu na
uzemi Ceské republiky. Zmifiovali napfiklad pomoc pfi zfizovani bankovniho G&tu, pfi
vyfizovani pljcky, pfi podavani zadosti o rekvalifikaci, pfi jizdach v autoskole a mnohé
dalsi. K mému prekvapeni ale nebylo moc osob, kterym by agentura zajiStovala
dopravu do zameéstnéni. Tuto moznost zakrtli pouze tfikrat. Dva respondenti uvedli
jesté dalsi jiné sluzby, a sice poradenstvi. Jak jsem jiz zminil, tyto sluzby patfi
k nadstandardu a ne kazda agentura je svym zaméstnanctim poskytuje. Proto neni divu,
Ze se naopak objevili i jedinci, (6 osob) kterym neni poskytovana zadna doplikovéa

sluzba.

Tab. €. 6 Nadstandardni sluzby poskytované zaméstnancim

Druh nadstandardni sluzby Pocet
ubytovani 15
vyfizovani administrativy 6
zdravotnicka vypomoc

asistence (tlumoceni) 11
doprava do zaméstnani 3
jiné 2
zadné 6

Zdroj: Vlastni priizkum
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Obr. &. 23 Nadstandardni sluzby poskytované zaméstnanctim

16+
141
121
10+
8-
6
44
2
0-

AN

NN

ubytovani wyfizovani zdravotnicka asistence doprava do jiné zadné
administrativy vypomoc (tlumogeni) zaméstnani

Zdroj: Tabulka €. 6

Hodnoceni ze strany agenturnich zaméstnanctl

V dal$i ¢asti tohoto priizkumu jsem se zajimal o vlastni zhodnoceni agenturniho
zaméstnavani jako celku ze strany agenturnich zaméstnanc(. Zajimalo mne, zda je
podle jejich ndzoru vyhodnéjSi pracovat pfes agenturu, nebo naopak byt zaméstnan
v kmenovém poméru s urcitou firmou, anebo zda vibec vidi rozdil mezi témito dvéma
formami uplatiiovani se na nasem trhu prace. Z vysledkd vyplyva, Ze vétsina shledava
agenturni zaméstnani za vyhodnéjsi variantu. Dvanact respondentd odpovédélo ,,urCité
ano“ a 4 ,,spiSe ano*“. Naopak za horsi volbu jej oznacilo 5 osob, z ¢ehoz 3 jako ,,spiSe
ne* a 2 dokonce ,,urCité ne“. Zbyla ¢ast dotazovanych (9 osob) nevidi rozdil mezi tim,
byt zaméstnan pres agenturu, €i jinak.

Na zakladé analyzy odpovédi jednotlivych osob jsem doSel k zavéru, Ze prave tuto
odpovéd, ,,nevidim rozdil*, uvadéli v drtivé vétsiné pfislusnici zemi EU/EHP. Naopak
skupina priklangjici se k vyhodnosti agentur, byli vesmés obfané pochéazejici z tzv.
tfetich zemi. Tato skuteCnost je pochopitelnd. Pro obCany Evropské unie, respektive
vstupu do zaméstnaneckého poméru na Gzemi Ceské republiky jako pro pfislusniky
ostatnich statl. Ti naopak brali moZnost zaméstnavani pres agentury prace jako
snadngjSi a méné naroCnou formu uplatnéni se na naSem pracovnim trhu a prosazeni se

ve spolecCnosti.

- 109 -



Tab. €. 7 Myslite si, Ze je/bylo pro Vas vyhodnéjsi pracovat pres agenturu prace nez samostatné
v kmenovém zaméstnaneckém poméru s konkrétni firmou?

Odpovéd Pocet

urCité ano 12
spiSe ano
nevidim rozdil
spiSe ne
urcité ne
Zdroj: Vlastni priizkum

N W |© |~

Obr. €. 24 Myslite si, Ze je/bylo pro Vas vyhodngjsi pracovat pres agenturu prace nez
samostatné v kmenovém zaméstnaneckém poméru s konkrétni firmou

12+

urcité ano spiSe ano  nevidim rozdi spiSe ne urCité ne

Zdroj: Tabulka €. 7

Nekalé praktiky agentur prace

Skoro vSichni dotazovani, ktefi aktivné vyuZivaji zprostfedkovani préace, hodnotili
kladné své zkuSenosti s jednanim a praktikami jejich agentury. Nikdo z respondent( pry
nikdy nebyl nucen k zaplaceni zadnych skrytych poplatk(l ani k jiné Ginnosti, ktera by
byla v rozporu se zadkonem ¢&i dobrymi mravy. Dokonce i nékteré osoby, zaméstnané
dnes jiz v kmenovych pomérech, nedaji na svého byvalého zaméstnavatele dopustit.
Podafilo se mi vyzpovidat pouze jednoho Clovéka, ktery mluvil naprosto opacné.
Poskytl mi tak tedy jako jediny rozhovor o nekalych praktikach za strany agentury
prace, u které kdysi pracoval. Vedouci inkriminované agentury pry nafizoval svym
personalnim zameéstnanclm hromadné odhlasovani svych agenturnich zaméstnancd
z evidence socidlniho a zdravotniho pojisténi. To vSe samoziejmé bez jakéhokoli

veédomi Ci upozornéni téchto osob. Pfi nastupu na pracovni pozici byl kazdy klasicky
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zapséan jakoZto zameéstnanec agentury do evidenci SSZ a zdravotni pojistovny. Tim tedy
agentufe vznikla povinnost za zaméstnance odvadét pojistné. Po Case byl vSak tento,
nevédomky, z evidenci odhlasen. Zalohy na pojistné mu byly strhavany z hrubé mzdy
dal, a proto si nemohl ni¢eho vSimnout. Nezaplacené zalohy tak konCily v kapse
vedouciho agentury, zatimco zaméstnancdim rostly dluhy za neodvedené pojistné.

Tento pfipad bohuZel neni v Ceské republice ojedinélou zéleZitosti. Oviem mluvit
0 téchto vécech se odvazi nanejvys lidé, ktefi jiz v souCasnosti pres agenturu nepracuji,
nebo jen ti, kterych se tato problematika netyka primo. Aktivné zapojeni agenturni
zaméstnanci se bud’ s nestandardnimi praktikami opravdu nikdy nesetkali, a pokud ano,
nejsou ochotni o tom mluvit oteviené. Muz, ktery mi o této své zkuSenosti vypravél, se

nyni Zivi v naprosto jiné branzi a s doty¢nou agenturou nechce mit uz nic spolecného.

Shrnuti

Ne vSichni osloveni byli ochotni odpovidat. BohuZel naslo se i par takovych, ktefi
i pfes veSkerou mou snahu, absolutné nepochopili, o co se jedna. Obecné ale hodnotim
kladné vstficnost a ochotu cizich i eskych agenturnich zaméstnancl pfi vypliiovani
dotaznik(. Zalezi na charakteru konkrétniho jedince, nikoliv na typu jeho zaméstnani,
oboru €innosti €i narodnosti. | kdyZ mnohdy byla komunikace s nékterymi cizinci
docela narocnd, nakonec jsem potfebné informace nasbiral. | zde, jako jinde plati, Ze
kdyZ je dobra vile a ochota se domluvit na obou stranach, nezalezi, jakym jazykem

hovofite a odkud pochazite.

4.3.3 Terénni prizkum ¢ast C - uzivatelé
Tretim hlavnim pilifem agenturniho zaméstnavani jsou uZivatelé, tedy firmy, ke

kterym agentury prace pridéluji své zaméstnance. Témto subjektdim se vénuji v posledni
Casti mého vyzkumu. Na doporuceni znamych jsem oslovil nékolik firem ve svém
okoli, o nichz mi bylo znamo, Ze vyuZivaji doCasné pronajatych pracovnich sil pres
agentury prace. Na nékteré jsem zase ziskal kontakt od samotnych agenturnich

zameéstnancl i od zastupcl jednotlivych agentur. Samoziejmé, Ze ne kazda firma méla
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nakonec zajem spolupracovat, prestoze i tento prdzkum byl zcela anonymni.
Z celkovych patndcti rozeslanych Zadosti o poskytnuti rozhovoru, mi odpovédélo pouze
7 takto oslovenych, z ¢ehoZz pouze 4 projevily ochotu sdélit mi poZzadované informace.
Zajisté, Ze mym cilem nebylo zjiStovat néjaké soukromé udaje Ci interni zaznamy.
Zajimal jsem se predevSim o jejich nazory na cely institut agenturniho zaméstnavani
v Ceské republice a jejich postoje vO&i ostatnim subjektlim. Dale také o jejich
stanoviska vzhledem k legislativnim normam, upravujicim nejen tuto oblast.

Prizkum byl provadén od zafi do listopadu 2011. Dotaznik vzdy vypliioval
kompetentni persondlni pracovnik. TFi z dotazovanych organizaci jsem osobné
navstivil, ujedné probihala komunikace pouze prostfednictvim e-mailu. Kazda
z oslovenych spolecnosti plsobi v odlisném odvétvi. Zastoupeny tedy jsou podniky
potravinarského, strojirenského, elektrotechnického a tiskarského primyslu. Z divodu
zachovani anonymity opét neuvadim nazvy zminénych firem. Pro GCely této analyzy
pojmenujeme jednotlivé zastupce uzivatelskych subjektl podle jejich podnikatelského

zameéreni.

Potravinarsky podnik - Strakonice

Potravinarsky podnik — Strakonice se zabyva vyrobou pekarskych a cukrarskych
vyrobkd. Jednd se o jednu ztfinacti provozoven ceské filialky nadnarodniho
potravinarského koncernu, ktery je nejvétsi pekarenskou skupinou ve stfedni Evropé.
Ve vyrobnim sortimentu najdeme Sirokou $kalu tmavého i bilého peciva, sladké pecivo
sposypem i bez a samoziejmé cukrarské zakusky. PeCe se na nejmodernéjSich
vyrobnich link&ch dle nastavenych pfisnych hygienickych a bezpecnostnich norem
mezinarodniho systému kritickych bodd HACCP.

Strakonicka pekarna byla zaloZena v roce 1985. Od té doby nékolikrat zménila
nazev, majitele i rozsah vyroby. Disponuje modernim vybavenim na ¢tyrech zakladnich
vyrobnich linkéach, které prochazi neustalou kontrolou a Upravami Kk zajisténi co
nejvyssi efektivity. Funguje na tfisménny provoz s pruznou reakci na kolisani objemu
vyroby. Svou produkci zasobuje rozsahlé Gzemi Casti JihoCeského, Plzefiského a

StredocCeskeho kraje.
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Vysledky dotaznikového prizkumu:

Pocet a struktura zaméstnanc

Provozovna potravinarského podniku ve Strakonicich celkem zameéstnava vice nez
130 lidi. Pro operativni feSeni nahlého nedostatku pracovnich sil z divodu nardstu poctu
objednavek od odbératell, ¢i v souvislosti se sezénnimi vykyvy poptavky, vyuziva
docasné pridélenych pracovnikd, dosazenych agenturami prace. Tyto osoby jsou
najimany vyhradné na pomocné délnické pracovni pozice ve vyrobé, nebo na uklid a
dalSi udrzbéarské prace.

V obdobi let 2006 — 2009 vyuZivala pekarna zhruba 35 — 40 takto pronajatych
pracovnikl. S pfichodem hospodarské krize vsak doslo k poklesu objemu vyroby a
tudiZ i ke sniZeni potieby nejen agenturnich zaméstnanc(. Tato slozka personalu je, jak
znamo nejcitlivéjsi na vykyvy hospodareni podniku z ddvodu rychlé a snadné fluktuace.
Jejich pocet se tak pfimo Umérné odviji od souCasné ekonomické situace daného
podniku.

V dobé provadéni prizkumu pracovalo ve firmé 11 cizich statnich pfislusnikd,
z nichZz pouze 6 bylo pfidéleno agenturou prace. VSichni ostatni zaméstnanci méli
kmenovy pracovni pomér. Zminénou Sestici agenturnich zaméstnancl tvofili tfi
Ukrajinci, dva Bulhafi a jeden Moldavan. V ramci kmenovych pracovnich Gvazki
pracuje v této firmé 5 cizich statnich prislusnikd. Jedna se o dva Litevce, které v ramci
svobodného pohybu ob¢anil EU nepovazuje Gesky pravni fad za cizince, a dale pak
o dvé Ukrajinky a jednu Vietnamku. Tyto osoby byly v minulosti téZ zaméstnany pres

agenturu préace, ale nyni jiz pracuji samostatné.

Spoluprace s agenturami prace

Za dobu spoluprace s pracovnimi agenturami vystfidala jiz tato spolecnost nékolik
partner(l, dodavajicich pracovni sily predevsim z Ukrajiny a z Bulharska. Nyni jiz vSak
kooperuje v této oblasti pouze s jedinou agenturou, kterd zaméstnavala vyse zminénych
Sest osob. Tohoto dodavatele personalnich sluzeb si aktivné vyhledala sama. Na zakladé
peclivého sjednani obchodnich podminek doslo k zahajeni dlouhodobého vztahu.

Pracovni sila, najata pfes agenturu préace, je pro podnik spiSe vyhodnéjsi nez
zaméstnavat tyto osoby samostatné. Hlavni vyhody vidi podnik ve snadné koordinaci
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poctu pracovniki v zavislosti na potiebach a objemu vyroby. Déle také v nenaroéném
pribéhu odménovani, kdy zaplati smluvenou ¢astku agenture, v ramci jedné bankovni
transakce, za vSechny pracovniky a nemusi tak rozesilat vyplaty kazdému zvlast.
Vyhodou samoziejmé také je absence povinnosti odvadét za tyto pracovniky pojistné.

Na druhou stranu komplikace pry mohou nastat v komunikaci se zastupci
agentury, se kterymi firma vyjedndva podminky dalsi spolupréace.

VyuZivané sluzby agentur prace

Z nabizeného portfolia personalnich sluzeb agentur prace vyuziva strakonicka
pekdrna pouze docCasny pronajem pracovnich sil. Za to hradi agentufe smluvenou
Castku, ktera je stanovena v dohodé o pridéleni zaméstnance. Skladd se z odmény
zameéstnance a cenové marze za jeho dodani. Vydélek takto zaméstnané osoby by mél
podle zakona korespondovat s vydélkem srovnatelného kmenového zaméstnance firmy.

Dalsi sluzby, jako je napfiklad personalni poradenstvi Ci zajiStovani Skoleni a
podobneé, realizuje pouze ve spolupraci s Ufadem prace nebo se specidlnimi odbornymi

pracovisti.

Nézor firmy na prekazky v Ceskeé legislativé

Potravinarsky podnik je ve skrze spokojen s legislativni Upravou agenturniho
zaméstnavani v Ceské republice. Co se tyGe jeho pozice, hodnoti soutasnou situaci
dodrZovani prava za vyrazné lepsi, nez tomu bylo pred lety. Doporucil by vSak jesté
vétsi dlraz na zprisnéni a ddsledné provadéni kontrol jednotlivych agentur prace.
Zejména v oblasti odvod( zdravotniho a socialniho pojisténi za agenturni zaméstnance.
Podle jejich nazoru nema uZivatel jistotu, ani dostatek prostfedkd a kompetenci, aby

dohlizel nad systémem odmeénovani téchto osob v praxi.

Strojirensky podnik - Strakonice
Tato spoleCnost, svice nez devadesatiletou tradici, se zabyva strojirenskou
vyrobou napfi¢ rliznymi obory. Zhruba 80 % jeji produkce je urceno pro automobilovy

primysl. Svou velikosti se fadi na pfedni mista mezi strojirenskymi podniky v rdmci
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celé republiky. Tradi¢né se umistuje v prestiznim Zebfi¢ku firem Czech TOP 100 a také
v soutéZi Exportér roku. Disponuje vlastni slévarnou a nastrojarnou, coZ ji umoZzfuje
pIné vyuzit komplexnich vyrobnich kapacit a tim vyznamné pfispivat k dosazeni
konkurencni vyhody. Vyrobni sortiment, zaméfeny na spolupraci s podniky
automobilového priimyslu, obsahuje zejména komponenty hnacich agregatd. Konkrétné
pak skfing diferenciall, synchronni krouzky pro pfevodovky, vika hlav vélcl, olejova
Cerpadla, turbodmychadla a dalsi. Pro spInéni vysokych narok(l na kvalitu a presnost
vyrobk{ zavedla spolecnost moderni technologické postupy a zahajila Ucelnou
kooperaci s dalSimi firmami v oboru. Doséhla certifikace zabezpeCeni kvality podle
norem 1SO 9002 a VDA 6.1.

Vysledky dotaznikového prdzkumu:

Pocet a struktura zaméstnanc

Tato strojirenska firma v soucasné dobé zaméstnava zhruba 1 400 lidi. Personalni
zakladnu tvofi v drtivé prevaze CeSti kmenovi zameéstnanci. Pracovnich sil, najatych
pres agentury prace, vyuzZiva na volné pozice podle aktualnich potreb, s pfihlédnutim na
dosazeny stupeni kvalifikace konkrétniho ¢lovéka. Pocet takto pFidélenych pracovniki
se béhem roku pohybuje od 25 do 100 osob. Jde témér vyhradné o rezidenty Evropské
unie, hlavné pak o obCany Slovenska a Bulharska. Prislusniky tzv. tfetich zemi, zejména
Ukrajince nebo Vietnamce, zameéstnava téz, tyto vSak pouze v kmenovych Uvazcich.
Jedna se o skupinu cca 10 odbornikd ve svych oborech, které si firma zamérné vybira

na zakladé osobnich pohovort, konkurznich Fizeni a podobné.

Spoluprace s agenturami prace

Z dlouhodobéjsiho hlediska spolupracuje s vice agenturami. Nékteré ji oslovily ve
formé reklamy, inzerce i pfimou prezentaci, jiné si firma aktivné vyhledala sama. Co
se tyCe vlastniho pohledu na vyhodnost agenturniho zaméstnavani v praxi, nevidi tato
spole¢nost Zadné markantni rozdily mezi kmenovymi a agenturnimi zaméstnanci. Na
vSechny, bez rozdilu, uplatiuje svou personalni politiku a motivacni programy. Za
agenturni zaméstnance sice nemusi odvadét pojistné ani dané, tato Uspora je vSak zase

kompenzovana cenovou marZi, G€tovanou agenturami prace a dalSimi naklady.

-115-



VyuZivané sluzby agentur prace

Firma vyuZiva jak samotného pronajmu doCasné pFidélenych pracovnich sil pres
agentury prace, tak i nékterych dalSich personélnich sluzeb. Mezi témito mlZeme
jmenovat napfiklad zprostfedkovatelskou sluzbu Try&Hire, cozZ je tzv. zaméstnani na
zkousku. Toho hojné vyuZivd vétSinou na vysoce kvalifikované pracovni pozice.
Pracovni Ci persondlni agentura vyhledd vhodného kandidata na konkrétni misto a doda
jej spolecnosti. Po dobu specialni zkuSebni doby, jejiz délku urCuje uZivatel, je tento
pracovnik veden jako zaméstnanec agentury. Firma se pak rozhodne, zda jej ma zajem
zameéstnat do kmenového poméru, nebo ho vréti agenture zpét.

Dalsi sluzbu personalniho charakteru, kterou tato organizace vyuziva, je moznost
zajisténi rekvalifikace nové prichozich uchazecl. Pro préaci v tomto podniku musi byt
kazdy zameéstnanec co nejlépe seznamen se svymi pracovnimi povinnostmi. Pokud se
nejednd opravdu jen o ryze nekvalifikované pozice, jako je napfiklad Uklid Ci
manipulacni prace, musi mit skoro vzdy alespon z&kladni znalosti o strojirenské vyrobé.
Proto si firma radéji vybira osoby vyucené v technickych oborech. Pro ty ostatni jsou
prave urceny rekvalifikacni a Skolici akce, pofadané ve spolupraci bud s Gfadem préce,

nebo s nékterou z kooperujicich pracovnich i personalnich agentur.

Nézor firmy na prekazky v Ceskeé legislativé

Podle nazoru vedouci personalniho oddéleni tohoto strojirenského podniku, je
souCasna legislativni Gprava agenturniho zameéstnavani zbytecné slozita. Dochazi pry
k nespravedlivému  rozliSovani mezi  jednotlivymi  narodnostmi  agenturnich
zaméstnancl. Komplikovany je i proces udélovani povoleni cizincdm z tietich zemi,
ktefi Casto vyznamnou meérou pfrispivaji k posileni stability Ceskeho trhu prace a

k upeviiovani konkurenéni vyhody nasich podnikUl na zahrani¢nich trzich.

Elektrotechnicky podnik - Pisek
Treti podnik, ktery se zG&astnil mého priizkumu, se nachazi v Pisku a plsobi
v elektrotechnickém prdmyslu. Divize zahrani¢niho matefského koncernu, s vice nez

stoletou tradici, poskytuje v Ceské republice expertni feSeni pro rozvody elektrické
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energie, primyslovou automatizaci, automatizaci a zabezpeceni budov i doméacnosti,
energeticky monitoring a Uspory energie, napajeni a chlazeni kritickych aplikaci. Ve
svem vyrobnim zavodé v Pisku se specialné zaméfuje na sériovou vyrobu
elektromechanickych pfistrojd, uréenych pro éesky i svétovy trh. Soucasti bohaté palety
vyrobniho sortimentu jsou aktivni prvky jisténi motorl, stykace, relé, motorové

spoustéce, spinace, tlacitkové ovladace a jiné.

Vysledky dotaznikového prizkumu:

Pocet a struktura zaméstnanc

Spolecnost patfi se svymi 600 zaméstnanci k nejvyznamnéjsim zaméstnavatelim
v jihoCeském regionu a v okoli. V zavislosti na sezonnich vykyvech objemu produkce
najima externi zdroje pracovnich sil prostfednictvim pracovnich agentur. Ve skrze jen
na délnicka a pomocné-vyrobni mista. Pocet takto umisténych pracovnikd neustéle
kolisa. Béhem roku se pohybuje od 0 do 30 osob. Na konci roku 2011 jasné dominovali
Vv jejich narodnostni strukture obCané Ukrajiny, dale téZ Polaci a Slovaci. Sama firma
zameéstnava v kmenovych pracovnich pomérech jesté dalSi cizince, jejichZz poCet vSak
neni nijak vysoky. V dobé provadéni priizkumu jich bylo celkem 5, a sice tfi Ukrajinci,
jeden Vietnamec a jeden Mongol. Tito zaméstnanci plsobi na wvysSich

kvalifikovanéjsich pracovnich pozicich. Jeden z nich je dokonce $éfem provozu jedné

z vyrobnich linek.

Spolupréce s agenturami prace

Vzhledem ke své velikosti a poctu zaméstnancli se firma pomérné snadno stala
teréem zajmu agentur prace, které ji samy zacaly oslovovat a nabizet své sluzby. Mohla
si tedy vybirat z Siroké Skaly nabidek. Nyni spolupracuje hned s nékolika agenturami
najednou. Vyhody ji tyto kontrakty pfinasi urcCité ve znacné flexibilngjSich a
pohotovéjsich moZnostech prizplsobovani personalni zakladny podniku aktudlni situaci
na trhu. Agentury préace jsou schopny takfka ze dne na den obstarat presné potfebny
pocet pracovnikd, coZ je nanejvys vhodné v obdobich necekanych zmén poptavky.

Naopak nevyhodou mohou byt nékdy komplikace, které zplsobuji néktefi

agenturni zaméstnanci. Napfiklad problémy s k&zni na pracovisti, s motivaci k lepSim
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vykonlim atd. Pres dlkladné vybérové fizeni kazdého pracovnika, najimaného
prostfednictvim agentur préce, byva porad Castym problémem i samotna komunikace
s osobami neznajicimi Cesky nebo jakykoliv svétovy jazyk. Podle vyjadfeni personalni
feditelky piseckého zavodu, je pro jejich firmu z dlouhodobgjSiho hlediska mnohem
prinosnéjsi zaméstnavat stalé kmenové zaméstnance, nez ty agenturni. Ovsem z diivodd
vySe zminénych vyhod, které jejich vyuZivani pfinasi, se nadale snaZi rozvijet a

prohlubovat spolupraci s pracovnimi i personalnimi agenturami.

VyuZivané sluzby agentur prace

Jak jsem jiz naznaCil, ddvody pro vyuzivani docasného pronajmu pracovni sily od
agentur prace, uvadi tento podnik ryze pragmatické, tedy za ucelem zajisténi pruzné
navaznosti vytiZzeni personalu na vyvoj poptavky po jeho produkci. Toto vSak neplati
o dalSich sluzbach, které Casto, a ve vysoké mife, uZiva. Zejména v oblasti
rekvalifikace, Skoleni a testovani. Od nejvétsi personalni agentury v regionu si nechava
otestovat schopnosti, znalosti a dovednosti novych i stavajicich zaméstnanci pomoci
rdznych assessment center, Skolicich stfedisek a dalSich zafizeni. Dale téZ vyuZzivaji

sluzby Try&Hire, On Site Assistance a mnohych dalSich.

Nézor firmy na prekazky v Ceskeé legislativé

Pani personalni feditelka tohoto elektrotechnického podniku, sniz jsem
konzultoval danou problematiku, vyjadfila hluboké rozhofCeni nad tehdy jesté
pripravovanou novelou zékonné Upravy obou stéZejnich pravnich predpisd zakoniku
prace a zakona o zaméstnanosti. Podle jejiho ndzoru je stadle nekompletni. Na jedné
strané vybizi firmy zaméstnavat pracovniky spise do kmenovych Gvazk{, neZ pres
agentury prace, na druhé strané vSak neupravuje Kkritéria udélovani povoleni
k zaméstnani cizinclim. ,,S pFihlédnutim k situaci na trhu prace” je pry nic nefikajici
frézi, ktera v praxi vede k nerovnému postaveni firem, zaméstnavajicich cizince.

Druhy znaCny problém vidi v nesmysiném zékazu zaméstnavat pres agentury
prace cizince z tretich zemi, ktery od 1. 1. 2012 opravdu plati. Timto nafizenim pry
dojde k bankrotu mnoha pracovnich agentur a spousta firem pfijde o znaCnou Cast

personalu, jelikoZ tyto osoby nebudou moci z organizacnich i z finanénich dlvodd
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zaméstnat do kmenu. Situace na trhu je nejista, a proto nelze jen tak jednoduSe nabirat
nové stalé zaméstnance. Agentury prace v této oblasti plni funkci vyrovnavani vykyv,

coZ jim nova podoba legislativni Upravy velice ztéZuje.

Podnik pasobici v tiskaFském pramyslu - Ckyng

Tato firma vyviji, vyrabi a prodava kompatibilni spotfebni material pro tiskarny
pocitacl. Do jejiho vyrobniho sortimentu Ize zaradit inkoustové cartidge, tonery, barvici
pasky, termotransferové pasky a dalSi tiskarenské zbozi. Rozvijejici se mezinarodné
plsobici podnik stale zaklada nové dcefiné spolecnosti v zahrani¢i. Kromé doméaciho
Némecka ma jiz zastoupeni v dalSich sedmi zemich, a to ve Velké Britanii, v Ceské
republice, v Rumunsku, v Polsku, v Madarsku, v Italii a v Jizni Africe. Zakladem
Uspéchu této firmy je vyroba, zaloZzend na nejmodernéjSich technologiich a
propracovana politika znacky. Dobra kvalita vyrobk( a rychlost vyzkumného a
vyvojového oddéleni zajistuje spokojenost obchodnich partnerd i koneénych zakaznikd.

Ceska provozovna, sidlici ve Ckyni nedaleko Vimperka, byla zaloZena v roce
1993. Jeji produktové portfolio doznalo v pribéhu posledni doby podstatnych zmén.
Postupné prechazi od plvodni vyroby barvicich pasek knovym technologiim
laserovych a inkoustovych tiskaren. Pfevaznou Cast obratu dnes zajiStuje prodej

inkoustovych cartridgl a laserovych kazet.

Vysledky dotaznikového prizkumu:

Pocet a struktura zaméstnanc

V soucasné dobé ma tento predni vyrobce kompatibilniho spotfebniho materialu
do tiskaren v Ceské republice 150 zaméstnancd. Stejné jako ostatni firmy z mého
vyzkumu i tato dava pracovni prilezitosti jak do kmenovych Uvazkd, tak také pres
agentury prace. Podobna je i jeji filozofie v zaméstnavani. Kvalifikované odborniky,
toho Casu pouze némecké a rakouskeé narodnosti, zaméstnava na stdlo v kmenovych

pracovnich pomérech. Zde se jedna o pracovniky stfedniho a vy3Siho managementu,

Ktefi maji pfimou zodpovédnost za celkovy chod firemniho z&vodu.
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Na pomocné, manualni a méné kvalifikatné naro¢né pracovni pozice dosazuji
agenturni zaméstnance, a to hlavné do oddéleni ru¢ni manipulace s polotovary a také na
kompletaci zasilek pro koneCné spotrebitele. Z hlediska narodnostni struktury maji
nejCastéji co do Cinéni sobCany Slovenska. V minulém roce se mezi tyto fadila
i skupina cizincl zejména z Vietnamu a Mongolska. Obvykle se celkovy pocet vsech
pracovnik{ najatych pres agentury prace pohybuje okolo deseti osob.

Spoluprace s agenturami prace

Stejné jako vySe analyzované podniky i tento spolupracuje s vice agenturami
prace najednou. Samotna firma si na nedostatek pracovnikdi nemdze stézovat. Plsobi
v regionu, kde se moc velkych zaméstnavatel(l nevyskytuje a vétSina obyvatelstva musi
dojizdét za praci do vétSich mést. Ve vyuZivani pronajaté pracovni sily shledava vyhody

v v,

taktéZ ve znacné vyssi flexibilité pFizplsobovani se aktualni situaci na trhu. Obecné
v8ak tuto alternativu personalni politiky nijak neupfednostriuje pFed klasickymi

pracovnimi pomeéry. VSechny agentury prace, s nimiz spolupracuje, ji oslovily samy.

VyuZivané sluzby agentur prace

Jedinou sluzbou, kterou tato firma vyuZiva, je doCasny pronajem pracovnich sil.
Veskeré dalsi personalni a jiné potreby fesi za uCasti materské spolec¢nosti v Némecku.
Tato disponuje vlastnimi Skolicimi a rekvalifikaCnimi centry. V otazkach testovani
novych i téch stavajicich zaméstnancl si bud’ vypomaha vlastnimi prostfedky, anebo

vyuziva sluzeb externich poradc.

Nazor firmy na prekazky v Ceské legislativé

Jako nejvétsi prekazku v Ceske legislativé uvedl jeji personalni vedouci sou¢asnou
neprihlednost pfi dodrZzovani prava. Firmé nejvice vadi nemozZnost jakékoliv kontroly
interni uCetni agendy agentury prace, ktera ji dodava pracovniky. Z tohoto titulu pak
neni schopna zarucit, zda agenturni zaméstnanec opravdu dostal nalezitou odménu za
svou praci. V pripadé stiznosti by totiz uzZivatel nesl s agenturou spole¢nou odpovédnost

za poruSovani prav zaméstnance. Agentury prace by mély s uZivateli vice spolupracovat
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a vzajemné si dokladat dodrZzovani zdkona, zejména v oblasti plnéni srovnatelnych

pracovnich a mzdovych podminek.

Shrnuti vysledkd

VSichni zkoumani uZivatelé zameéstndvali v dobé provadéni mého vyzkumu cizi
statni pfislusniky jak v kmenovych pracovnich pomérech, tak prostfednictvim
docasného pronajmu pracovnich sil pfes agentury prace. Pomér téchto druhl pracovnich
Gvazk( se napfi¢ jednotlivymi podniky prilis nelisi. Secteme-li hodnoty po¢td téchto
osob ve vsech zkoumanych firméach a porovname je s celkovymi pocty zaméstnancu,

vyjde nam zhruba pomér, ktery vyjadfuje nasledujici graf.

Obr. &. 25 Pomér druhd pracovnich pomérd ve zkoumanych firmach

7% 2%

| cizinci agenturni

@ cizinci kmenov i

m cesSi

91%

Zdroj: Vlastni priizkum a vypocty

Narodnostni struktura agenturnich zaméstnancli vsech uvedenych podnikd byla
celkem rozmanitd. Nejvice zastoupenou skupinu tvofili obCané Slovenské republiky,
dale Ukrajinci a Bulhari. Ostatni narodnosti se objevuji jiz v nizSich poctech. Pro lepsi

predstavu jsem vytvofril, na zékladé vysledki z dotazniku, nasledujici tabulku.

Tab. €. 8 Narodnostni struktury zkoumanych firem

Potravinarsky Strojirensky Elektrotechnicky Tiskarsky

Ukrajinci ¢ ¢

Bulhafi ° °

Moldavané ®

Slovaci

Vietnamci

Mongolové

Polaci
Zdroj: Vlastni vyzkum
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Za dalsi spolecnou charakteristiku vSech zkoumanych podnikd mdzeme oznacit
skutecnost, Ze spolupracuji s vicerem pracovnich i pracovné-personalnich agentur.
Pred zahajenim kontrakt(l na poli personalnich sluZeb je ve vétsiné pripadd oslovila
agentura jako prvni. Pouze jedna firma si informace o nabidkach vyhledavala sama.

Pokud by mély tyto podniky zhodnotit celkovy pFinos prondjmu pracovnikl pres
agentury prace, jsou vsichni veskrze spokojeni. Dva z téchto uvedly, Ze nevidi pfilis
markantni rozdily mezi personalnim obsazenim sloZzenym z agenturnich ¢i kmenovych
zaméstnancl. U ostatnich dvou prevladaji dokonce pozitivni stranky spoluprace
s agenturou nad vlastnim personalnim naborem. To ovSem stale pfiliS nekoresponduje
s celkovym pomérem druh(l pracovnich Gvazk( ve firmach, uvedenym vyse.

Mezi personalnimi sluzbami, vyuzZivanymi témito uZivateli, samoziejmé jasné
vévodi pronajem pracovnikl, na dalsim misté mGzeme uvést sluzbu Try&Hire, nebo
rGzné rekvalifikacni kurzy. Za zminku téZ stoji poradenstvi, zajistovani Skoleni i
testovani pomoci nejmodernéjSich metod. Pro lepsi predstavu jsem opét vytvofil tabulku

vyuzivanych sluZeb na zakladé dajl z dotaznika.

Tab. €. 9 Vyuzivané personalni sluzby zkoumanych firem

Potravinarsky Strojirensky Elektrotechnicky Tiskafsky
Pronajem pracovnikil ° ° ° °
Try&Hire ° °
[ ] [ ]

Rekvalifikace

Testovani

Poradenstvi

Skoleni
Zdroj: Vlastni vyzkum
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5. ZAVER

Zévérem bych rad zhodnotil nékteré hypotézy, které se Casto ve spojitosti
s tématem agenturniho zaméstnavani v Ceské republice zmifiuji. Po dobu zkoumani této
oblasti jsem doSel k zaveéru, Ze se jedna o dynamicky se rozvijejici a neustale se ménici
obor Cinnosti. Samotnd pravni Uprava institutu agenturniho zaméstnavani se béhem
zpracovavani této prace dvakrat dost podstatné zménila. Legislativni podminky pro
rozvoj a Zadouci nasmérovani veSkerych aktivit agenturniho zaméstnavani se méni
v zavislosti na potfebach trhu prace. Nelze jednoznacné odpovédét, zda jsou dobré Ci
Spatné. VSeobecné se projevuje snaha prosazovat takova opatfeni, ktera by vedla
k omezovani, Ci nejlépe Uplné eliminaci, prostoru k provadéni spolecensky
nepfipustnych praktik. Mam tim na mysli tendence k potirdni nelegélni préce,
obchodovani s lidmi, pojistné podvody a podobné. VVzhledem k politice liberalniho trhu
prace by mélo byt vzajmu statu agenturni zaméstnavani podporovat nejen svou
legislativou, ale i povolovaci a kontrolni ¢innosti statnich organdl. Postupné dochazi
k jistému vyrovnavani plsobnosti a kompetenci provérenych soukromych agentur prace
s lokalnimi pracovisti Uradu prace.

Agenturni zaméstnavani je bezesporu pozitivni formou uplatiovani fyzickych
osob na trhu préce, nebot” jde o legalni zavislou Cinnost, ktera je pro svou flexibilitu
vyhledavéna zaméstnavateli, zejména pro zajisténi potfebného poctu lidi na mistech,
unichz sohledem na vykyvy v zakdzkové naplni je potfebné pruzné ménit pocet
zaméstnancll. Vyuzivano proto byva hojné predevsim pro délnické profese. Mlze byt
povazovano za tzv. ,,prekérni zaméstnani®, tedy takové s mensi mirou stability a vyssi
mirou flexibility, oproti standardnimu pracovnimu poméru. Na druhou stranu je vSak
vyhodné i pro zaméstnance, zejména pfi jejich potfebé rychle nalézt jakoukoliv préci,
nebo préaci sezonni, coz se tyka napriklad studentl. Slouzi jako doCasné feseni jejich
pracovniho uplatnéni v dobé hledani stabilniho pracovnépravniho vztahu. Jinak feceno,
Casto byva téZ predstupném pro ziskani trvalé prace u uZivatele.

Co se tyce cizincd, byla tato moznost do nedavna hojné vyuzivanou formou jejich

pracovniho uplatnéni na Ceskem trhu prace. | kdyZ postupem Casu se pocty cizich a
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¢eskych obcanll, zaméstnavanych pres agentury prace, zhruba vyrovnaly. Vzhledem
k vyskytu pFipadl nekalych praktik a nediistojného zachazeni s témito osobami ze stran
nékterych pochybnych organizaci, vydavajicich se za pracovni agentury, a samozfejmeé
také z dGvodu ochrany domaciho pracovniho trhu v dobé hospodarskych recesi, doslo
k prosazeni zakazu agenturné zaméstnavat obcany neclenskych statll EU/EHP. Jestlize
toto opatfeni skutecné splni svij icel omezeni vlivu zminénych organizaci a dosahne se
jim i rozsifeni prostoru pro pracovni uplatiovani domaciho obyvatelstva, tak to bude
samozfejmé jenom dobfe. Dle mého nazoru toto vSak aZz tak pozitivni dopad mit
nebude. Takto doCasné pfidélovani cizinci na préaci u uZivatele byli v drtivé vétsiné
umistovani na pozice, o které neni v fadach ostatnich slozek lidskych zdroji pfilis
realnou Sanci, Ze si je uzivatelské firmy zaméstnaji do kmenovych pracovnich pomérd.
Obecné vsak timto vznikly nékterym podnikiim, zejména ve vyrobni sfére, veliké
nepfijemnosti. Ztratily tak ¢ast mimoradné flexibilniho zdroje personélu, ktery nyni
musi nahrazovat.

Osobné si myslim, Ze i pfes mnohé problémy, s nimiz se celé odvétvi agenturniho
zaméstnavani v Ceské republice potyk4, ma jiZz za dobu své existence vypracovanou
pevnou pozici na nasem trhu prace. MlZeme jej tedy povaZzovat za relevantni alternativu

personalni politiky a rovnocenny druh podnikani.
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6. SUMMARY

This dissertation deals with the agency employment in the Czech Republic. In
the theoretical part are explained the basic terms used throughout this branch and
the main principles on which it works. There is also a description of elementary entities
operating in this area and relations among them. This is the so-called triangle of pillars
in agency employment, in that case about employment agencies themselves, their clients
— companies using the services of agencies and employees, as the bearer of
the workforce. 1 am going to introduce also some other state and non-governmental
organizations featured in the agency employment not only in the Czech Republic.
The next chapter describes and analyzes the agency employment in the Czech legal
order, particularly in terms of two fundamental legal standards. These include especially
the Act of Employment and the Labour Code. | will summarize here the recent enforced
changes resulting from the latest amendments to the Employment Act and the Labour
Code, which also simultaneously came into force on 1% January 2012. The next chapter
explains the legal status of the foreigner who is looking for some work positions in
the Czech Republic. Further, follow up on this; | describe agency employment with
a cross-border element in context of the interpretation of current legislative changes.

In the practical part at first 1 mention statistical analysis of basic indicators of
agency employment in the world and in our country. Furthermore | evaluate practical
side of things. | present here the advantages disadvantages of this discipline in
the contrast of applications on the labour market and I mention the principal problems
that the Institute for Agency Employment contends with. Among the most important
problems | consider risks associated with illegal working, unfair practices of some
organizations and others. In terms of practical application of the law there is
the mention of property rights in the employment of foreigners and the compliance with
obligations in insurance the agencies against bankruptcy.

I have conducted my own investigation to map the current situation in the Czech
agency employment. My research was focused on three basic entities | had mentioned

the agencies, the staff and the users. Part “A” describes three absolutely disparate
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agencies of employment operating in the Czech Republic. Part “B” is aimed at people
who either currently let to hire through employment agencies, or who had experience
with this form of job in the past. Part “C” deals with opinions and attitudes of user
companies, which are using “temporary staffing”. My research is properly evaluated

and commented.
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Prizkumny dotaznik k diplomové praci — ¢ast A (agentury prace)

Téma: Agenturni zaméstnavani v CR Sestavil: ~ Jan Stéch

- Jaky pocet agenturnich zaméstnanct v souc¢asné dobé zaméstnavate?

a) do 50 b) 50 — 100 c) 100 - 300 d) vice nez 300

- Jaka je narodnostni struktura vasich agenturnich zaméstnanc(? (Vyjadrete i pomér
¢eskych a cizich statnich prislusnik()

-V jakych oborech jsou angaZovani Vasi agenturnim zaméstnanci?
a) stavebnictvi b) potravinarstvi c) primysl  d) zemédélstvi

e) administrativa f) sluzby Q) JING. .

- Jaké dalsi sluzby mimo zajisténi prace nabizite svym agenturnim zaméstnanclim?
a) ubytovani b) zdravotni prohlidky C) zafizovani potfebnych povoleni

d) asistence (tlumoceni) pfi zafazeni na pracovisté e) doprava do zaméstnani

- Jakeé doklady ¢i dokumenty musi novy uchaze¢ predlozit?
a) kvalifikacni doklady b) zdravotni dokumentaci  ¢) povoleni k pobytu

- VyZadujete splnéni néjakych specifickych podminek pri zahdjeni zaméstnani pro cizi
statni prislusniky?

ANO . NE

(uvedte jaké)



Jakou formou a v jaké vysi poZzadujete Uhradu za své sluzby?

a) pausalni ¢astkou b) vyuctovanim konkrétnich sluzeb

Jakym zpUsobem oslovujete verejnost (nové agenturni zaméstnance, klienty...)?

a) aktivni nabor (reklama, inzerce...) b) pasivni ndbor (hlasi se sami)

Jakym zplisobem motivujete své agenturni zaméstnance?
a) bonusy (napfiklad za dochazku, bezproblémovost, prac. nasazeni)
b) sankce (napfiklad za nekazeri apod.)
C) JINAK Lottt e e

d) Zzadnym zplsobem

Mate vypracovany systém kryti skod zplsobenych vasim agenturnim zaméstnancem
uzivateli?

ANO a) fond b) pojisténi  c) kauce d)jiny....ooooiiiiin NE

Co je podle Vas nejvétsi prekazkou v Ceske legislativé v oblasti agenturniho
zameéstnavani?



Prizkumny dotaznik k diplomové préaci — ¢ast B (zaméstnanci)

Téma: Agenturni zaméstnavani v CR Sestavil: ~ Jan Stéch

Vyuzili jste/vyuzivate moznosti pracovat pres agentur prace?

a) ano vyuzivam b) v minulosti ano, nyni uz ne c) ne nikdy

Jak jste se dozvédéli o moznostech agenturniho zaméstnavani?
a) ndbor v domovské zemi b) doporuceni zndmych c) reklama/inzerce

d) JINaK ..o

Jaké sluzby kromé zajisténi zaméstnani Vam agentura préce nabizi/nabidla?
a) ubytovani b) vyfizeni potfebnych povoleni c) zdravotni prohlidky

d) asistence (tlumoceni) pfi zafazeni na pracovisté e) doprava do zaméstnani

Setkali jste se nékdy s nestandardnimi praktikami ze strany agentury prace? (u sebe
Ci ve svém okoli)

ANO Lo NE

(uvedte jaké)

Myslite si, Ze je/bylo pro Vas vyhodnéjsi pracovat pfes agenturu prace nez
samostatné?

a) urCité ano b) spiSe ano  c¢) nevidim rozdil d) spiSe ne  e) urcité ne

V jakém oboru v sou€asné dobé pracujete?
a) stavebnictvi b) potravinarstvi c) primysl  d) zemédélstvi

e) administrativa f) sluzby Q) JINE. .

Byl jste nucen platit néjaké poplatky agenture za zprostredkovani zaméstnani?

Q) ANO ..o, b) NE

Jakeé jste NArodnosti? .......oevviiiiii



Prizkumny dotaznik k diplomové préci — ¢ast C (zaméstnavatelé)

Téma: Agenturni zaméstnavani v CR Sestavil: ~ Jan Stéch

Zameéstnavali jste/zaméstnavate cizi statni prislusniky?

ANO a)agenturni i kmenové b) pouze kmenové  c)pouze agenturni  NE

Kolik cizich statnich prislusnik(l zaméstnavate?
a) mené nez 10 b) 10 -25 c) 25-100 d) vice jak 100

Z OO PrES ageNtUNY ..o e e e e e

Jaka je jejich narodnostni struktura?

Spolupracovali jste/spolupracujete s agenturami prace?

a) ano s vice agenturami b) ano s jednou agenturou  ¢) v minulosti, nyni uz ne
d) nikdy a nemame zajem e) nikdy, ale uvazujeme nékterou oslovit
Hodnotite spolupraci s agenturami prace jako pFinosnéjsi nez vyuZzivat pouze
kmenové zaméstnance?

a) urcité ano b) spiSe ano  ¢) nemohu odpovédét d) spiSe ne ) urcité ne

Jakym zpUlsobem jste zahéjili jednani s agenturou prace?

a) aktivné jsme hledali vhodnou agenturu b) agentura nas oslovila sama c) oboji

Jaké dalsi sluzby, které nabizi pracovni/personalni agentury jste vyuzili?
a) pouze docasny pronajem pracovnik( b) poradenstvi c) Try&Hire
d) Skoleni a rekvalifikace e) testovani ) jinou............ooviiiiii i,

Co je podle Vas nejvétsi prekazkou v Ceské legislativé v oblasti agenturniho
zameéstnavani?



UMLUVA ¢&.181

O SOUKROMYCH AGENTURACH PRACE

Generalni konference Mezinarodni organizace prace,

svolana do Zenevy spravni radou Mezinarodniho Ufadu prace a tam se dne 3. ervna
1997 sesla na svém 85. zasedani;

majic na zfeteli ustanoveni Umluvy o agenturach prace &innych za Uplatu (revidovana),
1949;

védoma si dulezitosti pruznosti ve fungovani trh prace;

odvolavajice se na to, Zze Mezinarodni konference prace na svém 81. zasedani v roce
1994 pfijala stanovisko, ze MOP by méla revidovat umluvu o agenturach prace ¢innych
za uplatu (revidovana), 1949;

berouc v uvahu velmi rozdilné prostiedi, ve kterém soukromé agentury prace pracuji
ve srovnani s podminkami, za nichz byla pfijata shora uvedena umluva;

uznavajic roli, kterou soukromé agentury prace mohou sehrat na dobfe fungujicim trhu
prace;

pfipominajic potfebu chranit pracovniky pfed zneuzivanim;

pfiznavajic potfebu zaruc€it pravo na svobodu sdruzZovani a podpofit kolektivni
vyjednavani a socialni dialog, jakozto nutné slozky dobfe fungujiciho systému
pracovnich vztahu;

poukazujic na ustanoveni Umluvy o sluzbach zaméstnanosti, 1948;

pfipominajic ustanoveni Umluvy o nucené praci, 1930, Umluvy o svobodé sdruzovani a
ochrané prava na organizovani, 1948, Umluvy o pravu na organizovani a kolektivni
vyjednavani, 1949, umluvy o diskriminaci (zaméstnani a povolani), 1958, umluvy o
politice zaméstnanosti, 1964, Umluvy o minimalnim véku, 1973, Umluvy o podpore
zaméstnanosti a ochrané proti nezaméstnanosti, 1988, a ustanoveni tykajici se naboru
a umistovani v Umluvé o migraci za zaméstnanim (revidovana), 1949 a Umluvé o
migrujicich pracovnicich (dopliujici ustanoveni), 1975; a

rozhodnuv$i se pfijmout nékteré navrhy tykajicich se revize Umluvy o agenturach
prace €innych za Uplatu (revidovana), 1949, coz je &tvrty bod pofadu jednani konference;
a

stanovivsi, Ze tyto navrhy budou mit formu mezinarodni Umluvy;

pfijima dne 19. 8ervna 1997 nasledujici Umluvu, kterda bude nazyvana jako Umluva o
soukromych agenturach prace, 1997:

Clanek 1



1. Pro ugely této Umluvy, vyraz “soukroma agentura prace” znamena jakoukoliv
fyzickou nebo pravnickou osobu, nezavislou na vefejnych organech, ktera poskytuje jednu
nebo vice z nasledujicich sluzeb trhu prace :

a) sluzby pro sblizeni nabidek a zadosti o zaméstnani, aniz by se soukroma agentura prace
stala stranou pracovniho poméru, ktery by z nich mohl vzniknout;

b) sluzby spocivajici v zaméstnavani pracovnikl s cilem je dat k dispozici tfeti strané, kterou
muze byt fyzicka nebo pravnicka osoba (ktera se dale bude nazyvat "uzivatelsky podnik”),
jez stanovi jejich ukoly a dohlizi nad jejich provedenim;

c) jiné sluzby vztahujici se k hledani zaméstnani, stanovené kompetentnim organem po
konzultaci s nejreprezentativnéjSimi organizacemi zaméstnavateld a pracovnikl, jako
napfiklad poskytovani informaci, které nejsou uréeny ke sblizeni specifickych nabidek a
Zadosti 0 zaméstnani.

2. Pro Ggely této Umluvy vyraz “pracovnici’ zahrnuje Zadatele /uchazede/ o
zaméstnani.

3. Pro ugely této Umluvy vyraz "zpracovani osobnich dat pracovnik(i” znamena sbér,
uchovani, kombinaci, sdéleni nebo jakékoli jiné pouziti informaci tykajicich se urcitého nebo
identifikovatelného pracovnika.

Clanek 2
1. Tato Umluva se vztahuje na véechny soukromé agentury prace.

2. Tato Umluva se vztahuje na vSechny kategorie pracovnikii a vS8echna odvétvi
ekonomické C€innosti. Netyka se pfijimani a umistovani namorniku.

3. Jednim z cilGi této Umluvy je povolit, v ramci daném jejimi ustanovenimi, ginnost
soukromych agentur prace, jakoz i ochranu pracovnikd pouzivajicich jejich sluzeb.

4. Clensky stat muze, po konzultaci s nejreprezentativngj§imi organizacemi
prislusnych zaméstnavatelu a pracovnik:

a) za urcitych okolnosti zakazat ¢innost soukromych agentur prace ve vztahu k uréitym
kategoriim pracovnikl nebo odvétvim ekonomické c&innosti, pokud jde o poskytovani
jedné nebo vice sluzeb uvedenych v ¢lanku 1, odstavec 1;

b) za urCitych okolnosti vylou€it pracovniky v nékterych odvétvich ekonomické €innosti, nebo
&asti téchto odvétvi, z rozsahu plisobnosti Umluvy, nebo z n&kterych jejich ustanoveni, za
pfedpokladu, Ze odpovidajici ochrana pfisluSnych pracovnikl je zajisténa jinak.

5. Clensky stat, ktery bude ratifikovat tuto Umluvu, sdéli ve svych zpravach podle
¢lanku 22 Ustavy Mezinarodni organizace prace vSechny zakazy pfipadné vylouceni, které
pouzije podle odstavce 4 vySe, a uvede pro to divody.

Clanek 3
1. Pravni postaveni soukromych agentur prace bude stanoveno v souladu s
narodnimi pravnimi pfedpisy a praxi a po konzultaci s nejreprezentativnéjSimi organizacemi
zaméstnavatell a pracovnikd.

2. Podminky, jimiz se fidi ¢innost soukromych agentur prace, stanovi ¢len systémem
udélovani licenci nebo povoleni, s vyjimkou pfipadd, kdy jsou tyto podminky fizeny nebo
stanoveny pfisluSnymi narodnimi pfedpisy nebo praxi jinak.



Clanek 4
Musi byt pfijata opatfeni, ktera zajisti, aby pracovnikim pfijatym do zaméstnani v
soukromych agenturach prace poskytujicich sluzby podle &lanku 1 nebylo odepfeno pravo
na svobodu sdruzovani a pravo kolektivné vyjednavat.

Clanek 5

1. K prosazeni rovnosti pfilezitosti a zachazeni v pfistupu k zaméstnani a k urcitym
povolanim bude d&lensky stat dbat na to, aby soukromé agentury prace zachazely s
pracovniky bez diskriminace na zakladé rasy, barvy pleti, pohlavi, nabozZenstvi, politickych
nazoru, narodnostniho a socialniho ptvodu nebo bez jakékoli jiné formy rozliSovani pokryté
narodnim zakonodarstvim a praxi, jako je napfiklad vék nebo zdravotni postiZeni.

2. Odstavec 1 tohoto ¢lanku nebude provadén takovym zplsobem, aby znemoznil
soukromym agenturam prace poskytovat zvlastni sluzby nebo cilené programy zaméfrené na
pomoc znevyhodnénym pracovnikim pfi jejich €innosti vyhledavani zaméstnani.

Clanek 6
Zpracovani osobnich dat pracovnikd soukromymi agenturami prace bude:
a) provadéno zpusobem, ktery chrani tato data a zajisti respektovani soukromi pracovnik( v
souladu s narodnimi pravnimi pfedpisy a praxi;
b) omezeno na zalezitosti tykajici se kvalifikace a odbornych zkuSenosti pfislusnych
pracovnikl a na dalSi pfimo relevantni informace.

Clanek 7

1. Soukromé agentury prace nebudou pracovnikiim uctovat pfimo nebo nepfimo,
zcela nebo z&asti, Zadné poplatky nebo naklady.

2. V zajmu pfislusnych pracovnikl a po konzultaci s nejreprezentativnéjSimi
organizacemi zaméstnavatell a pracovnikiO mulze kompetentni organ povolit vyjimky z
ustanoveni odstavce 1 vySe, pokud jde o nékteré kategorie pracovnikdl, jakoz i urcité typy
sluzeb poskytovanych soukromymi agenturami prace.

3. Clensky stat, ktery povolil vyjimky podle odstavce 2 vyse, poskytne informace o
takovych vyjimkach a uda duvody pro tyto vyjimky ve svych zpravach podle ¢lanku 22 Ustavy
Mezinarodni organizace prace.

Clanek 8

1. Po konzultaci s nejreprezentativnéjSimi organizacemi zaméstnavatell a pracovniku
pfijme Clensky stat vSechna nutna a vhodnda opatfeni v ramci své pravomoci, a tam kde je to
vhodné ve spolupraci s jinymi ¢lenskymi staty, aby poskytl migrujicim pracovnikim najatym
nebo umisténym na jeho uzemi soukromymi agenturami prace dostateCnou ochranu pfed
zneuzitim a aby takovému zneuziti zabranil. Tato opatfeni budou spocivat v zakonech nebo
nafizenich, kterymi se stanovi sankce, v€etné zakazu Cinnosti t€m soukromym agenturam
prace, které provozuji podvodnou €innost nebo se dopousti zneuzivani.

2. V pfipadech, kdy jsou pracovnici najimani v jedné zemi na praci v jiné, zvazi
Clenské staty uzavfeni bilateralnich smluv, aby pfedesli zneuzivani nebo podvodné Cinnosti
pfi najimani, umistovani a zaméstnavani.

Clanek 9
Clensky stat pfijme opatfeni, aby zajistil, Ze soukromé agentury prace nebudou
pouzivat ani zprostfedkovavat praci déti.



Clanek 10

Kompetentni organ zajisti, aby existovaly dostateéné mechanismy a postupy
zahrnujici, pokud je to vhodné, nejreprezentativnéjSi organizace zaméstnavateld a
pracovniku k proSetfeni stiznosti, udajného zneuzivani nebo podvodné praxe soukromych
agentur prace.

Clanek 11

V souladu s narodnimi pravnimi pfedpisy a praxi pfijme clensky stat potfebna
opatfeni, aby zajistii odpovidajici ochranu pracovnikl zaméstnavanych soukromymi
agenturami prace zpusobem uvedenym v ¢lanku 1, odstavec 1(b) vySe, pokud jde o :
a) svobodu sdruzovani;
b) kolektivni vyjednavani;
¢) minimalni mzdy;
d) pracovni dobu a jiné pracovni podminky;
e) davky podle zakonnych systém socialniho zabezpeceni;
f) pfistup k vycviku;
g) ochranu zdravi a bezpec&nost pfi praci;
h) nahradu pfi pracovnich urazech nebo nemocich z povolani;
i) nahradu v pfipadé platebni neschopnosti a ochranu narokd pracovniku;
j) ochranu a davky v matefstvi a ochranu a davky v rodiCovstvi.

Clanek 12

V souladu s narodnimi pravnimi pfedpisy a praxi ¢lensky stat uréi a rozdéli pfislusnou
odpovédnost soukromych agentur prace poskytujicich sluzby uvedené v odstavci 1(b) ¢lanku
1 a uzivatelskych podnik(i, pokud jde o :
a) kolektivni vyjednavani;
b) minimalni mzdy;
c) pracovni dobu a jiné pracovni podminky;
d) davky ze zakonnych systému socialniho zabezpecenti;
e) pfistup k vycviku;
f) ochranu zdravi a bezpecnost pfi praci;
g) nahradu pf¥i pracovnich Urazech nebo nemocich z povolani;
h) nahradu v pfipadé platebni neschopnosti a ochranu narokd pracovniku;
i) ochranu a davky v matefstvi a ochranu a davky v rodi¢ovstvi.

Clanek 13

1. V souladu s narodnimi pravnimi pfredpisy a praxi a po konzultaci s
nejreprezentativnéjSimi organizacemi zaméstnavateld a pracovnikl bude ¢len definovat,
urCovat a periodicky pfezkoumavat podminky na podporu spoluprace mezi vefejnymi
sluzbami zaméstnanosti a soukromymi agenturami prace.

2. Podminky uvedené v odstavci 1 vySe budou zaloZeny na zasadé, ze vefejné
organy si podrzi kone¢nou pravomoc nad:

a) formulovanim politiky trhu prace;
b) pouzivanim a kontrolou vefejnych prostfedkd uréenych pro provadéni této politiky.

3. Soukromé agentury prace budou v €asovych Usecich stanovenych kompetentnim
organem poskytovat tomuto organu informace, které si vyZada, s nalezitym ohledem na
dlvérnou povahu téchto informaci:

a) aby umoznily kompetentnimu organu ziskat prehled o struktufe a &innosti soukromych
agentur prace v souladu s narodnimi podminkami a praxi;



b) pro ucely statistiky.

4. Kompetentni organ bude tyto informace shromazdovat a v pravidelnych intervalech
publikovat.

Clanek 14

1. Ustanoveni této Umluvy budou provedena pomoci zékond nebo nafizeni nebo
jakymkoli jinym zplsobem v souladu s narodni praxi, jako jsou napfiklad soudni rozhodnuti,
vyroky arbitraze nebo kolektivni smlouvy.

2. Dohled nad provadénim opatieni pfijatych k naplnéni této Umluvy bude zajitén
sluzbami inspekce prace nebo jinymi kompetentnimi vefejnymi organy.

3. Pfiméfena napravna opatfeni v€etné sankci, kde to bude na misté, budou
stanovena a U&inné aplikovana v pripadech poruseni této Umluvy.

Clanek 15

Tato Umluva se nebude nijak dotykat pfiznivéjSich ustanoveni, ktera se provadsji
podle jinych mezinarodnich umluv prace ve vztahu k pracovnikiim najatym, umisténym nebo
zaméstnavanym soukromymi agenturami prace.

Clanek 16

] Tato Umluva reviduje Umluvu o agenturach prace &innych za Gplatu (revidovana), 1949,
a Umluvu o agenturach prace €innych za uplatu, 1933.

Clanek 17

Formalni ratifikace této Umluvy budou oznameny generalnimu fediteli Mezinarodniho
Ufadu prace a jim zapsany.

Clanek 18

1. Tato Umluva zavazuje toliko &lenské staty Mezinarodni organizace prace, jejichz
ratifikace byla zapsana generalnim feditelem.

2. Tato Umluva nabude G&innosti 12 mésicli poté, kdy generalni feditel zapise
ratifikace dvou ¢lenskych statu.

3. Pro kazdy dalsi &lensky stat poté tato Umluva nabude G&innosti 12 mésich od data,
kdy byla zapsana jeho ratifikace.

Clanek 19

1. Kazdy &lensky stat, ktery ratifikoval tuto Umluvu, mize ji vypovédét po uplynuti
deseti let ode dne, kdy tato Umluva poprvé nabyla uginnosti, pisemnym sdélenim
generalnimu Fediteli Mezinarodniho Ufadu prace, ktery je zapiSe. Vypovéd nabude ucinnosti
jeden rok po dni, kdy byla zapsana.

2. Kazdy ¢&lensky stat, jenz ratifikoval tuto Umluvu a ktery nepouzije prava vypovédét
ji podle tohoto €&lanku béhem roku nasledujiciho po uplynuti obdobi deseti let, jak uvedeno v



pfedchozim odstavci, bude vazan umluvou na dalSi desetileté obdobi a poté ji bude moci
vypovédét vzdy po uplynuti desetiletého obdobi za podminek uvedenych v tomto &lanku.

Clanek 20

1. Generalni feditel Mezinarodniho Ufadu prace oznami vSem c¢lenskym statum
Mezinarodni organizace prace zapis v8ech ratifikaci a vypovédi, které mu c¢lenové
organizace sdéli.

2. AZ bude generalni feditel oznamovat ¢lenum zapsani druhé ratifikace, upozorni
Clenskeé staty Organizace na datum, kdy tato Umluva nabude u¢&innosti.

Clanek 21

Generalni Feditel Mezinarodniho Ufadu prace oznami generalnimu tajemnikovi
Spojenych narodl k zapisu podle ¢lanku 102 Charty Spojenych narodu Uplné udaje o vSech
ratifikacich a vypovédich, které zapsal podle ustanoveni pfedchozich ¢lanku.

Clanek 22

Vzdy, bude-li to povazovat za nutné, spravni rada Mezinarodniho Ufadu prace
predlozi generalni konferenci zpravu o provadéni této Umluvy a pfezkouma, zda je zahodno
dat na pofad jednani generalni konference otazku jeji Uplné nebo &astecné revize.

Clanek 23

1. PFijme-li konference novou Umluvu revidujici Uplné nebo &asteéné tuto Umluvu a
neustanovi-li nova umluva jinak:

(a) ratifikace nové revidujici umluvy ¢lenskym statem zplsobi ipso iure okamzitou vypovéd
této Umluvy bez ohledu na ustanoveni ¢lanku 19, a to s vyhradou, Ze nova revidujici
Umluva nabude udinnosti,

(b) od doby, kdy nova revidujici umluva nabude ucinnosti, tato Umluva pfestane byt
Clenskym statim oteviena k ratifikaci.

2. Tato Umluva v8ak zistane v platnosti co do formy a obsahu pro ty &lenské staty,
které ji ratifikovaly a které neratifikovaly revidujici umluvu.

Clanek 24

Anglické a francouzské znéni této umluvy maji stejnou platnost.



DOHODA O DOCASNEM PRIDELENI ZAMESTNANCU AGENTURY
PRACE

uzaviena podle § 269 odst. 2 zdkona €. 513/1991 Sh., obchodniho z&koniku, v platném znéni a §
308 zékona €. 262/2006 Sh., zakoniku prace, v platném znéni (dale jen ,,zakonik prace*)

Agentura prace:
Nazev:

Sidlo:

ICO:

DIC:

Zapis v OR:
Bankovni spojeni:
Zastoupeny:

(dale jen ,,agentura‘)

na strané jedné

Uzivatel:

Néazev:

Sidlo:

ICO:

DIC:

Zapis v OR:
Bankovni spojeni:
Zastoupeny:

(dale jen ,,uzivatel)

na strané druhé

uzaviraji tuto
dohodu o doc¢asném pridéleni zaméstnancl agentury préace

Prohlaseni

Agentura prohlasuje, Ze je opravnéna k vykonu zprostfedkovani zameéstnani v souladu s § 14
zakona €. 435/2004 Sh., a to na z&kladé Rozhodnuti Ministerstva prace a sociélnich véci CR €.
2005/43452-41 ze dne 22. 08. 2005.

.
Predmét dohody

1. Strany této dohody uzaviraji tuto dohodu za ucelem naplnéni ujednani raimcové dohody o
doCasném pridéleni zaméstnanct agentury prace uzaviené mezi nimi dne ..............coc.e.....
a na zékladé agenturou potvrzené objedndvky uZivatele, ktera je pfilohou a nedilnou
soucasti této dohody.

2. Agentura se zavazuje za podminek uvedenych v této dohodé vyvijet €innost spocivajici v
doCasném pridéleni svych zaméstnanci k vykonu prace u uZivatele, a uZivatel se
zavazuje platit agenture za tyto sluzby odménu v souladu s touto dohodou.

3. Udaje tykajici se pridélovanych zaméstnanci a dalsi informace tykajici se jejich
doCasneého pridéleni v rozsahu stanoveném 8 308 zakoniku préace jsou specifikovany

1



v tabulce ,,Jmenny seznam €.1 doCasné pridélenych zaméstnancli agentury“ tvofrici
nedilnou soucast této dohody.

4. Informace uZivatele o pracovnich a mzdovych nebo platovych podminkach zaméstnance
uZivatele, ktery vykonava nebo by vykonaval stejnou praci jako doCasné pridéleny
zameéstnanec, s pfihlédnutim ke kvalifikaci a délce odborné praxe:

5. UZivatel timto prohlaSuje, Ze pracovni a mzdové podminky docCasné pridéleneho
zameéstnance dle této dohody nejsou/nebudou horsi, nez jsou nebo by byly podminky
srovnatelného zaméstnance uzivatele.

1.
Odmeéna

Odména agentury za pInéni dle této dohody Cini ...........ccccvevnens KC za kazdou odpracovanou
hodinu docCasné pridéleného zaméstnance u uZivatele. K této odméné bude agenturou
pfipoCtena dan z pfidané hodnoty v zakonné vysi.

UzZivatel se zavazuje vést evidenci odpracovanych hodin zaméstnanci agentury a vést
pridélenym zaméstnanclm pracovni vykaz (potvrzeni o vykonani sluzeb), v némz bude
otiskem razitka a podpisem kompetentni osoby potvrzovat pocCet odpracovanych hodin, resp.
dobu, po kterou byl zaméstnanec agentury prfidélen. Kopii pracovniho vykazu si uzivatel
ponecha pro pfipadnou kontrolu. Na zéakladé potvrzeného pracovniho vykazu bude agentura
po ukonceni kazdého kalendarniho mésice uctovat uzivateli sjednanou odménu.

Uzivatel bude hradit agentufe sjednanou odménu dle odst. 1 tohoto ¢lanku mésicné, a to
zpétné na zakladé faktury vystavené agenturou dle potvrzenych pracovnich vykazd.

Faktury vystavené agenturou musi mit veSkeré nalezitosti UCetniho dokladu v souladu
s platnymi pravnimi predpisy. Splatnost faktury vystavené agenturou nesmi byt kratsi nez 14
dnl od data jejiho vystaveni.

UZivatel se zavazuje platit agentufe odmeénu dle této dohody Fadné a vcas, a to pfevodem na
ucet agentury uvedeny v zahlavi této dohody nebo na ucet, ktery mu za timto Ucelem
agentura pisemné sdéli.

Pro pfipad prodleni uZivatele s thradou odmeény dle této dohody se uZivatel zavazuje zaplatit
agenture urok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

1.
Ukonceni doCasneho pridéleni zaméstnance agentury a ukonceni této dohody

1. Tato dohoda se sjedndva na dobu ...................

2. Docasné pridéleni jednotlivého zaméstnance miZe byt skon¢eno nebo tato dohoda mize
byt ukonCena vzajemnou pisemnou dohodou stran této dohody. DocCasné pridéleni
jednotlivého zaméstnance konCi vzdy dohodou o ukonceni docasného pridéleni
uzavienou mezi agenturou a doCasné pridélenym zaméstnancem, jejiz uzavieni je
agentura povinna bez zbyte¢ného odkladu oznamit uzivateli.

3. Pred uplynutim doby, po kterou ma doCasné pfidéleni zaméstnance agentury k uzivateli
trvat, lze doCasné pridéleni ukonCit téZz jednostrannym prohlasenim (dale pouze
. prohlaseni“) z nize uvedenych dlivodi a dale vypovédi této dohody ze strany agentury,
jak je uvedeno nize. ProhlaSeni je povinna kterakoli ze stran dohody dorucit

strané druhé a taktéZ oznamit doCasné pridélenému zaméstnanci. Pokud prohlaSeni
nebude doruceno druhé strané a oznameno pridélenému zaméstnanci, povazuje se takoveé
prohlaseni za neGcinné a pohlizi se na néj jako by nebylo ucinéno; dilkazni bfemeno lezi
na osobé ktera prohlaseni ucinila.



Agentura mUlze docasné pridéleni svého jednotlivého zameéstnance jednostranné
prohlasenim ukoncit, popf. ukoncCit tuto dohodu vypovédi ve vztahu ke vSem docCasné
pridélenym zaméstnanctm dle této dohody, zejména v pripadg, Ze:

a) Uzivatel nepini sjednané pracovni a mzdové podminky nebo bezddvodné
nezajistil/nezajistuje pracovni a mzdové podminky doCasné pridéleného
zameéstnance shodné s podminkami srovnatelného zameéstnance,

b) UZivatel doCasné pridélenému zameéstnanci Fadné nezajistil/nezajistuje
bezpetné podminky na pracovisti a nedodrzuje podminky BOZP,

c) UZivatel se v0ci doCasné pridélenému zaméstnanci prokazatelné dopustil
Sikanozniho chovéani nebo diskriminace ve smyslu casti prvni, hlavy IV.
zakoniku prace.

d) UZivatel po pridéleném zameéstnanci prokazatelné pozadoval nebo pozaduje
vykon prace v rozporu s pravnimi predpisy Ceské republiky (zejm. vykon
prace bez odborné zplsobilosti; vykon prace osobou, pro kterou je takova
prace zakéazand; v pf., kdy jsou opakované prekraCovany limity - pfipustné
hodnoty — stanovené pro jednotlivé druhy prace nebo pracovisté, tj. zejm.
limity stanovené nafizenim vlady €. 178/2001 Sh. v platném znéni kterym se
stanovi podminky ochrany zdravi zaméstnancl pfi praci; prekracovani
pracovni doby bez naroku na mzdu apod.),

e) Uzivatel je vice nez 30 dnli v prodleni s Ghradou odmény agenture

Vypoveéd této dohody dana ze strany agentury je Gc¢inna den nasledujici po dni
doruceni vypovédi uZivateli. ProhlaSeni ze strany agentury je ucinné den
nasledujici po dni doruceni prohlaseni uzivateli.

Uzivatel mGze docasné pridéleni ukoncit prohlasenim v pfipadech uvedenych nize pod
pism. a), b) a c), a to pouze v kazdém jednotlivém pfipadé (vZdy u kazdého jednotlivého
zaméstnance agentury) z téchto dlvodd:

a) docCasné pridéleny zaméstnanec nenastoupil dva po sobé jdouci pracovni dny do
zaméstnani u uzivatele a do 7 dnd nedoruil uzivateli fadnou omluvu, zejm.
potvrzeni o pracovni neschopnosti, aCkoliv na tuto skuteCnost byla agentura
telefonicky upozornéna. ProhlaSeni ze strany uZivatele z uvedeného dlvodu je
ucinné den nésledujici po dni doru€eni prohlaSeni agentufre.

b) wvyskytne-li se pfi vykonu prace u docasné pridéleného zaméstnance prokazatelné
obdobny ddvod, jaky uvadi zakonik prace pro vypovéd (§ 52 ZP). Pro pripad
prohlaseni uzivatele z tohoto diivodu se strany této dohody dohodly, Ze docasné
pfidéleni konkrétniho zameéstnance u uZivatele bude ukonceno po uplynuti 2
mésicl od prvniho dne kalendarniho mésice nasledujiciho po kalendarnim mésici,
ve kterém bylo doruceno prohlaseni agenture.

c) vyskytne-li se pfi vykonu prace u doCasné pridéleného zaméstnance prokazatelné
obdobny dlvod, jaky uvadi zakonik prace pro okamzité zruSeni pracovniho
poméru (8 55 ZP) ze strany zaméstnavatele. ProhlaSeni ze strany uzivatele
z uvedeného ddvodu je acinné den nésledujici po dni doruceni prohlaseni
agenture.

UZivatel je povinen prokazat agenture splnéni podminek pro ukonceni docasného

pridéleni a poskytnout agentufe soucinnost pfi ukonceni doCasneho pridéleni a v pfimé
souvislosti s nim. UZivatel se zavazuje uhradit veSkerou vzniklou $kodu, ktera vznikne
agenture v pfipadé, Ze doCasne pridéleni bylo ukonCeno ze strany uZivatele v rozporu
s touto dohodou a agentura prace poskytla zaméstnanci nahradu vzniklé Skody, zejm.
vyplatila nahradu mzdy.



o

Docasné pridéleni zaméstnance konci také po uplynuti vypovédni doby dle zakoniku
prace v pripadé vypovédi dané doCasné pridélenym zaméstnancem agenture, zrusenim
pracovniho poméru docCasné pridéleného zaméstnance ve zkuSebni dobé a déle
okamZitym zruSenim pracovniho poméru ze strany docCasné pridéleného zaméstnance.
Ukonceni docasného pridéleni jednotlivého zaméstnance nezplsobuje neplatnost Ci
ukonceni této dohody.

V.
Zvlastni ujednani
ZalezZitosti touto dohodou neupravené se fidi ramcovou dohodou o doCasnem pfridéleni
zaméstnancll agentury prace ze dne ...........ccccuevee. , neni-li v odst. 3 tohoto ¢lanku uvedeno
jinak.

Nedilnou soucasti této dohody je objednavka specifikovana v €l. 1. odst. 1 této dohody.
Odchylné od ramcové dohody uvedené v odst. 1 tohoto €lanku se dohodou stran sjednava,
resp. se doplnuje, nasledujici:

V.

Zaveérelnd ustanoveni
Tuto dohodu je mozné zménit pouze na zakladé konsensu smluvnich stran, a to v pisemné
formé Cislovanymi dodatky, které budou tvofit nedilnou soucast této smlouvy; pisemna
forma je zachovana pfi pouziti faxu, rovnéz je mozné, aby souhlasné projevy vile smluvnich
stran byly na rliznych listinaich. Zména jmenného seznamu se povazuje za zménu dohody,
jsou-li k nému pripojeny podpisy obou jejich stran.
Tato dohoda je sepsana ve dvou vyhotovenich s platnosti originalu, po jednom pro kazdou
stranu dohody.
Dohoda nabyva ucinnosti dnem podpisu dohody obéma jejimi stranami. Ukoncéeni dohody,
resp. smluvniho vztahu mezi stranami dohody, nejsou doteny naroky vzniklé z této dohody,
zejména narok agentury prace na odménu za poskytnuté sluzby ¢i provedenou ¢innost.
Strany dohody po jejim peclivem precteni prohlasuji, Ze souhlasi s jejim obsahem, Ze tato
byla sepsana na zakladé pravdivych dajl, jejich pravé a svobodné vile a nebyla ujednana
v tisni ani jinak jednostranné nevyhodnych podminek, na dlikaz toho pfipojuji strany dohody
své podpisy.

dne ..., Veiiiiiiiiiicaeeadne

UzZivatel: Agentura:




Jmenny seznam ¢.1 doc¢asné pridélenych zaméstnancl agentury - spole¢nosti ..................
(Jako nedilna soucéast Dohody o do¢asném pridéleni zedne ........................

Pozice /druh prace: ............ccooiiiiiiiinnnn.
Agentura a uzivatel sjednali jako strany dohody o doGasném pridéleni zaméstnancti agentury prace k uzivateli docasné pridéleni téchto zaméstnancu:

)

... k uzivateli - spoleCnosti

Jmeéno a pfijmeni | Datum / misto Bydlisté Statni nastup k vykonu prace u nezbytna odborna, popt. | konec pridéleni
narozeni obCanstvi | uZivatele, misto vykonu prace | zdravotni zplsobilost
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
UZivatel: Agentura:




Prehled
o ¢innosti agentury prace za rok 2010
podle § 59 zédkona €. 435/2004 Sb., 0 zaméstnanosti

IDENTIFIKACNI UDAJE AGENTURY PRACE

Obchodni jméno

pravnicka osoba
tuzemska O zahraniéni O

Zaskrtnéte prisludné policko

fyzicka osoba O

Adresa

PsC

Jméno odpovédného IC:

z&stupce DIC:

Telefon/e-mail

Cislo jednaci rozhodnuti o povoleni

” P fpz o ze dne:
ke zprostfedkovani zaméstnani

PREHLED ZA OBDOBI OD................... DO..oovveeceiieene (uvéadéijte rozsah v mésicich)

Zprostfedkovani zaméstnani dle § 14 odst. 1 pismene a) ¥

Pocet volnych mist, na kteréa bylo poZadovano zprostfedkovani zaméstnani:

Pocet umisténych fyzickych osob:

Zprostfedkovani zaméstnani dle § 14 odst. 1 pismene b) ?

Pocet zaméstnanct, ktefi vykonavali préci u uzivatele po dobu do 30 dnd:

Pocet zaméstnanc(, ktefi vykonavali préci u uzivatele po dobu do 90 dnd:

Pocet zaméstnanct, ktefi vykonavali praci u uzivatele po dobu do 180 dnd:

Pocet zaméstnanc, ktefi vykonavali praci u uZivatele po dobu nad 180 dnd:

Pocet zaméstnancd, ktefi vykonavali praci u uzivatele celkem: 0

Prepocteny potet zaméstnancd, ktefi vykonavali praci u uZivatele (pfepocet na pliné zaméstnané

osoby): 3
ADRESA PRIJEMCE PREHLEDU
Prijemce Ministerstvo préace a socialnich véci, odbor 42
Adresa Na Pofi€nim pravu 1, Praha 2
PSC 128 01
E-mail posta@mpsv.cz
\% dne Podpis a razitko odpovédné osoby
Pozn:

1) Uvadéné udaje se tykaji zprostiedkovani zaméstnani mezi fyzickymi osobami a zaméstnavateli.

2) Uvadéné udaje se tykaji zprostiedkovani zaméstnani formou dogasného pridéleni zaméstnancti agentury préace k vykonu prace u uzivatele. Zaméstnanci
vykondvajicimi praci u uzivatele se rozumi zaméstnanci agentur préace, ktefi jsou docasné pfidéleni k jinému zaméstnavateli na zékladé ujednani v pracovni smlouvé
nebo dohodé o pracovni ¢innosti.

3) PiepoCet se provede tak, Ze se pocet hodin odpracovany viemi zaméstnanci vykonavajicimi praci pro uzivatele vydéli roénim fondem pracovni doby.
Roénim fondem pracovni doby se pro tyto G€ely vZdy rozumi fond pracovni doby pfipadajici na jednoho zaméstnance pracujiciho po stanovenou pracovni dobu 40
hodin tydné&, coz v roce 2010 ¢inilo 2088 hodin v&etn& placenych svatkd.

V druhu osoby zaskrtnéte pfislusné zaskrtavaci policko.

Prehled o ¢innosti agentury prace se zasila Ministerstvu prace a socialnich véci do 31. ledna bézného roku za pfedchozi
kalendarni rok.

Pfehled o ¢innosti agentury prace podejte prednostné elektronicky do formuldfe pomoci webové stranky MPSV
(http://portal. mpsv.cz/sz/zamest/zpr_prace/prehledzpr) a sou€asné si pro vlastni potfebu vytisknéte jeho kopii. Pokud nevyuZijete
zaslani vyplnéného formulafe pomoci webové stranky zaSlete jej bud' v listinné podobé na uvedenou adresu pfijemce prehledu,
nebo v elektronické podobé se zaru€enym elektronickym podpisem na e-mailovou adresu "posta@mpsv.cz"



ZADOST o0 uzndani

odborné kvalifikace® - odborné kvalifikace a jiné zptsobilosti®

NAzeVv requUIOVANE CINNOST: ....co.e e e e e e et

Zamyslena forma vykonu regulované &innosti:?

[ljako zaméstnanec nebo v obdobném vztahu
[1jako odpovédny zastupce drzitele Zivnostenského opravnéni
[1jako podnikatel ve formé Zivnosti

[1jako jind osoba samostatné vydéle¢né ¢inna

Je ¢innost requlovana ve Vasem staté plivodu/ve staté odkud pfichazite:

[Jano

[ ne

Udaje o zadateli:

] =] 2 (o
o ] = 0
Pohlavi:Y muz - Zena

9= L0 0 =0 7=T o ¥
B = 1 L 0T 5] [0 RS 101
AAreSa DY AlIST: ... e e et e e

Adresa pro dorugovani PISemMNOSH:® ..o e,

BIC=11=] {012 1o [o] 1 1V PR

1) Nehodici se Skrtnéte.

2) Spravny (daj oznacte v ramecku kfizkem.

3) Vyplnit jen v pfipadé, Ze je odliSna od adresy bydlisté.
1



MODIINT EEIE 0N .. e e e e e e e
O oo e e e e e e e e

0 = T

Osobni tidaje o rodinném pfisludniku zadatele:¥

Rodinny vztah K Zadateli: ..........cooiii e e e e
B 0T 0T
1=
Pohlavi:? muz - Zena

D 7= L0 [ T = 0= o
I = L= W 0115 (o = 10 7= |

I = L0 T o 153 [0 ] 110 1

Udaje o zplnomocné&ném zastupci Zadatele:®

0 10 1= T
1T
0 =257 P
JLIC=1=2 0 o
1Y T o1 T8 =3 1= o] o
D PP

0 = T

Udaje o dokladu o odborné kvalifikaci (diplom, osvéd&eni nebo jiny doklad):

Typ diplomu, osvéd&eni nebo jiného dokladu:® .............coooeiei i

Cislo dokladu 0 0dbOrNEé KVAIIFIKACI: ............ieeee e e e e e e e e e,
Datum vydani dokladu o odborné KvalifikacCi: ............ccveiiiiiiii e e

Nazev, adresa a stat VZdElAvacino zaliZeNni: ......oo e e e e

4) Vyplni jen ten, kdo neni statnim pfisludnikem Elenského statu EU, EHP a Svycarska, ale je osobou, ktera
je rodinnym prisludnikem statniho pfisludnika ¢lenského statu EU, EHP a Svycarska.
5) VypIni jen ten, kdo je v fizeni zastoupen jinou osobou na zakladé plné moci.
6) Diplom, osvédceni nebo jiny doklad ziskany na zakladé absolvovani vzdélani (vysokoSkolského, vySSiho
odborného, stfedoskolského, ...... ) a odborné pfipravy.
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Udaje o odborné praxi — predchozi vykon povolani/pfedmétné &innosti

Zadatelem:?
[Ine
[Jano

v zavislém postaveni:

Ona piny Gvazek: od................. Ao, :celkem.......ccoeueee.. mésict® — let?
[ na &aste¢ny Gvazek: od................. do..ivviiiinn, -celkem............. mésica® — let?

v nezavislém nebo vedoucim postaveni: od.......................... (o [o JO TP ;
celkem......ccoovvieieeeieen mésicd” — let”

Nazev, adresa a stat ZAMBSINAVALEIE: ) ..o e e

Doklady pfiloZzené Zadatelem k 7adosti:?

A. Doklady prokazuijici totoznost zadatele:

[] prlikaz totoZnosti
[] doklad osvédcujici statni pFislusnost

[J plnd moc pro osobu zastupujici zadatele®

B. Doklady prokazujici odbornou kvalifikaci:

[] diplom, osvédc¢eni nebo jiny doklad
[] popis rozsahu a obsahu studia
[] doklad o odborné praxi

[J potvrzeni uznavaciho organu zemé ptvodu o odborné kvalifikaci zadatele®

7) V pfipadé vice zaméstnavatelll uvést vechny.
8) DoloZit jen v pfipadé, Ze je povolani regulovano ve staté ptvodu.
3



C. Doklady prokazuiici jinou zpUsobilost:

[1bezuhonnost, nebo
[Iskutec¢nost, Ze na majetek uchazece nebyl prohlaSen konkurs, nebo

[] skute¢nost, Ze uchaze¢ vykonaval ¢innost s péci fadného hospodare jako prokurista

nebo jako statutarni organ nebo Clen statutarniho nebo jiného organu pravnické osoby,

na jejiz majetek byl prohlaSen konkurs, nebo
[1 skute€nost, ze uchaze¢ nebyl postizen za spravni delikt nebo za disciplinarni nebo
karné provinéni (napf. v souvislosti s vykonem predmétné ¢innosti), nebo

[lzdravotni zp(sobilost uchazece, nebo
[Ifinanéni zpdsobilost pro vykon regulované ¢innosti uchazece, nebo

[ pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou vykonem (pfi vykonu) pfedmétné ¢innosti

podpis Zadatele

Informace pro zadatele:

Prikaz totoznosti, doklad osvédcujici statni prisluSnost, doklad o odborné kvalifikaci a doklady o jiné
zpUsobilosti se predkladaji v originale nebo v kopii.

Doklad o odborné kvalifikaci a doklady o jiné zpCsobilosti musi byt pfelozen do Ceského jazyka (pokud
v ném neni vydan nebo pokud mezinarodni smlouva, kterou je Ceska republika vazana, nestanovi jinak).

Doklady o jiné zplsobilosti, s vyjimkou dokladu o finanéni zplsobilosti, nesmi byt starsi nez 3 mésice.

Uznani odborné kvalifikace podléha zpoplatnéni; spravni poplatek za vydani rozhodnuti o uznani odborné
kvalifikace Cini dle zakona €. 634/2004 Sb., o spravnich poplatcich 2.000,- K&. Pokud jsou uznavacim
organem profesni komory, je stanovena vySe poplatku za uznani odborné kvalifikace predpisem této
komory.



Urad prace Ceské republiky
128 00 Praha 2, Karlovo namésti 1/1359

Tiskopis Zadosti o povoleni zprostfedkovani zaméstnani bezplatné i za UGhradu — platny ode dne
1.4.2011 dle zékona €. 435/2004 Sb., o zamé&stnanosti, ve znéni pozdé&jsich predpist (dale jen zakon).

Pravnicka osoba usazenéa na tizemi statdl EU, EHP, Svycarské konfederace,
Zadajici formu zprostfedkovani zaméstnani podle § 14 odst. 1 pism. a) a ¢)

zakona.

Obchodni firma

IC DIC

Pravni forma

Pfedmét podnikani

Sidlo:

Obec Ulice Cis. popis./orient.
PSC Okres

Telefon Fax E-malil

Adresa pracovisté zprostfedkovavajiciho zaméstnani™:

Obec Ulice Cis. popis./orient.
PSC Okres
Telefon Fax E-mail

Odpovédny zastupce:

Jméno (jména)

PFijmeni (nynéjsi)

Rodné prijmeni

Titul

Datum narozeni

Rodné ¢islo

Misto narozeni

Okres narozeni

Stat narozeni

Statni obCanstvi

* Adresa bydlisté v CR: trvaly [ ] prechodny []  zdrzuje se []
Obec Ulice Cis. popis./orient.
PSC Okres

*) Nejvy$si stupen dosaZzeného vzdélani:
stfedoskolské [ ]

vysokoskolské [ ]




Odborna praxe v oblasti zprostfedkovani zameéstnani nebo v oboru, pro ktery ma byt
zprostfedkovani zaméstnani povoleno, v rozsahu alespon 2 rokd pro VS/ 5rokli pro SS
podle § 60 odst. 5 zakona:

Y A) Zprostfedkovani zaméstnani na tzemi Ceské republiky:

[ ] ob&antim Ceské republiky, ob&antim statd Evropské unie/Evropského
hospodéarského prostoru (EU/EHP) a jejich rodinnym prislusnikdim

[] cizincdim z jinych statl mimo EU/EHP
Forma zprostfedkovani, pro kterou je povoleni Zadano - § 14 odst. 1 pism. a) a c) zakona:

[] a) vyhledavani zaméstnani pro fyzickou osobu, kter4d se o praci uchéazi, a vyhledavani
zaméstnancl pro zaméstnavatele, ktery hleda nové pracovni sily,

[] c¢) poradenskéa a informaéni &innost v oblasti pracovnich prilezitosti.

PoZadovanou formu zaskrtnéte. MliZete oznadit i obé formy.

*)B) Zprostfedkovani zaméstnani do zahranid&i:

[ ] ob&antim Ceské republiky a jejich rodinnym pfisludnikiim, ob&antim statl EU/EHP
a jejich rodinnym pfislusnikdim

Forma zprostfedkovani, pro kterou je povoleni Zadano - § 14 odst. 1 pism. a) a c) zakona:

[] a) vyhledavani zaméstnani pro fyzickou osobu, kter4d se o praci uchazi, a vyhledavani
zaméstnancl pro zaméstnavatele, ktery hleda nové pracovni sily,

[] ¢) poradenskéa a informaéni &innost v oblasti pracovnich prilezitosti.

Pozadovanou formu zaskrtnéte. MlZete oznadit i obé formy.

Oborové zaméreni (napf. strojirenstvi, stavebnictvi) podle 8 60 odst. 5 zakona :

Druhy praci, pro které je povoleni ke zprostfedkovani zadano, podle § 61 odst. 1 pism. d)
zakona:

) Zaskrtnéte dle skuteénosti
+) Pozadované zaskrtnéte
) Pokud je na Uzemi CR vice nez 1 pracovisté, uvedte jejich adresy v pfiloze

Souhlasim se zpracovanim osobnich Gdajl pro ucely vydani povoleni ke zprostfedkovani
zameéstnani.

Datum vyhotoveni zadosti:

Titul, jméno, prijmeni, podpis Zadatele a razitko (pokud ho Zadatel ma a uziva):




Urad prace Ceské republiky
128 00 Praha 2, Karlovo nameésti 1/1359

Tiskopis Zadosti o povoleni zprostfedkovani zaméstnani bezplatné i za Uhradu — platny ode dne
1.4.2011 dle zékona €. 435/2004 Sbh., o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen zakon).

Fyzické osoba usazena na Uzemi statl EU, EHP, Svycarské konfederace,
zadajici formu zprostfedkovani zaméstnani podle § 14 odst. 1 pism. a) a c)
zakona.

Jméno (jména) PFijmeni (nynéjsi) Rodné pfijmeni
Titul Datum narozeni Rodné ¢islo
Misto narozeni Okres narozeni
Stat narozeni Statni obCanstvi
Obchodni firma DIC

IC
* Adresa bydlisté (pobyt) v CR: trvaly [ ] pfechodny [] zdrzuje se []
Obec Ulice Cis. popis./orient.
PSC Okres
Telefon Fax E-mail

Adresa pracovisté zprostfedkovavajiciho zaméstnani™:

Obec Ulice Cis. popis./orient.
PSC Okres
Telefon Fax E-mail

* Nejvy3si stupen dosaZzeného vzdélani:
vysokogkolské [ ] stfedoskolské [ ]

Odborna praxe v oblasti zprostfedkovani zameéstnani nebo v oboru, pro ktery ma byt
zprostfedkovani zaméstnani povoleno, v rozsahu alespoi 2 rokl pro VS/ 5 rokl pro SS
podle § 60 odst. 5 zakona:

* Zadkrtnéte dle skutetnosti
) Pokud je na uzemi CR vice neZ 1 pracoviité, uvedte jejich adresy v piiloze



Y A) Zprostredkovani zaméstnani na tizemi Ceské republiky:
[] ob&antim Ceské republiky a jejich rodinnym pfisludnikiim, ob&antim statl Evropské
unie/Evropského hospodarského prostoru (EU/EHP) a jejich rodinnym prislusnikdim

[] cizinclim z jinych statd mimo EU/EHP

Forma zprostfedkovani, pro kterou je povoleni Zadano - § 14 odst. 1 pism. a) a c) zakona:

[] a) vyhledavani zaméstnani pro fyzickou osobu, kterd se o praci uchazi, avyhledavani
zameéstnancl pro zaméstnavatele, ktery hleda nové pracovni sily,

[] ¢) poradenskéa a informaéni &innost v oblasti pracovnich prilezitosti.

PoZadovanou formu zaskrtnéte. MlZete oznacit i obé formy.

) B) Zprostredkovani zaméstnani do zahranié:
[] ob&andm Ceské republiky a jejich rodinnym pfisludnikim, ob&antim statd EU/EHP
a jejich rodinnym pfislusnikdim

Forma zprostfedkovani, pro kterou je povoleni Zadano - § 14 odst. 1 pism. a) a c) zadkona:

[ ] a) vyhledavani zaméstnani pro fyzickou osobu, kterd se o praci uchazi, a vyhledavani
zaméstnancl pro zameéstnavatele, ktery hleda nové pracovni sily,

[] ¢) poradenska a informaéni &innost v oblasti pracovnich prilezitosti.

PoZadovanou formu zaskrtnéte. MlZete oznacit i obé formy.

Oborové zaméreni (napf. strojirenstvi, stavebnictvi) podle § 60 odst. 5 zadkona:

Druhy praci, pro které je povoleni ke zprostfedkovani zadano, podle § 61 odst. 3 pism. d)
zakona:

) Pozadované zaskrtnéte

Souhlasim se zpracovanim osobnich Gdajd pro ucely vydani povoleni ke zprostredkovani
zameéstnani.

s x>z

Datum vyhotoveni Zadosti:

Titul, jméno, prijmeni, podpis Zadatele a razitko (pokud ho Zadatel ma a uzZiva):



MINISTERSTVO PRAGE A SOCIALNICH VECI

Ma Pollénim pravu 378 ! 1
128 01 Praha 2

VY Praze dne 16.8.2010
&j.: 2010/53420- 422/4

Rozhodnuti

Ministerstvo prace a socidlnich vécl jako spravni organ vécné plisluiny
padie ust, § 6 odst. 1 pism. k) a ust. § 60 odst. 1 zakona & 435/2004 Sb.,
o zaméstnanosti, wve znénl pozd&jSich pfedpist (dale jen _zdkon
o zaméstnanosti’), ve spravnim fizeni zahajeném podle ust. § 44 odst. 1
zakona & 500/2004 Sb., spravni fad, ve znénl pozdéjSich pfedpis( (dale jen
Spravni fad), wve wécivydani povoleni ke zprostfedkovani zaméstnani,
rozhodlo takto:

Podle ust. § 60 odst. 1-7 v soubéhu s ust. § 60a a podle ust. § 62
odst. 3 zakona o zaméstnanosti

se udéluje

pravnické osobé: - agentura price, a.s., 58 sidliem:
 Ostrava-Pfivoz, 702 00 (déle jen 2adatel’), IC:
5 pledmétem podnutani die vypisu z Obchodniho rejstiiku ze dne 8. ?2{:10
s odpovédnym zdstupcem: Ing. , nar. , statni
pfislugnost: CR, bydligté; , Ostrava-Poruba, 708 00

povoleni ke zprostfedkovani zaméstnani

A) na_uzemi Ceské republiky: obéanim CR a jejich rodinnym
pfisluinikim, obganim stiti EUWEHP a jejich rodinnym pfisludnikidm a
cizincdm ze statd mimo EU/EHP pro véechny druhy praci, podle ust. § 14
odst. 1 pism. b) zikona o zaméstnanosti, tj. vtéchto formach
zprostredkovani:

n,gm_,m zaméstnavani fyzickych osob za dfelem wykonu jejich prace pro
uZivatele, kterym se rozumi jind prévnicka nebo fyzickd osoba, kterd praci

plidéluje a dohliZi na jeji provedeni.

Ministerstvo prisce & socisinich wici, oddéleni zprostfediovinl, Na Pofitnim prilvu 1,
128 01 Praha 2, wenw. Lz, bankowni spojani — MPlﬂu1 provazn| & ZEHN'!N‘MW
& 916-2226-001/0710, X0 00351023



B) do zahraniéi: ob&andim Ceské republiky a jejich rodinnym
prislusnikim a obéandm statd EU/EHS a jejich rodinnym pfisludnikim,
pro vBechny druhy praci podle ust. § 14 odst 1 pism. b) zakena
o zaméastnanosti, tj. v této formé zprostredkovani:

pism. b} zaméstnavani fyzickych osob za Ufelem wvykonu jejich prace pro
ufivatele, kterym se rozumi jind pravnicka nebo fyzicka osoba, klera praci
pfidéluje a dohliZi na jeji provedeni.

Toto povoleni ke zprostfedkovani zaméstnani se udéluje na dobu 3 let
ode dne nabyti pravni moci tohoto rozhodnuti.

Zaméstnani lze zprostfedkovavat za téchto podminek:

1) Zprostfedkovani zaméstnani |ze vykondvat bezplatné nebo za dhradu,
pouze vsouladu sezakonem o zaméstnanosti a timto povolenim. Za
zprostiedkovani  zaméstnani nemife byt od fyzické osoby, které je
zaméstnani zprostfedkovavano, poZadovana Ghrada.
2) \/ pfipadé zaméstnavani fyzickych oscb za Géelem vykonu jejich prace
pro uiivatele je Zadatel povinen dodrZovat pracovnépravni pfedpisy, zejména
ust. § 333 a 309 zakona & 262/2006 Sb., zakonik prace, ve znéni pozdéjsich
predpisi.
3) Zprostfedkovani zaméstnani do zahraniéi lze vykonavat pouze za
podminky dodrfovani pravnich pledpisa stath, na jejichZ Gzeml se zamésinani
zprostredkovava.
4) Fyzicka osoba mide byt ustanovena do funkce odpovédného zastupce
pro zprostiedkovani zaméstnani pouze u jednoho Zadatele - pravnické osoby.
Odpovédny zastupce pro zprostfedkovani zaméstnani nesmi byt soufasné
driitelem povaleni ke zprostfedkovani zaméstnani jako fyzicka osoba.
5) Zadatel je podle ust. § 59 odst. 2 zdkona o zaméstnanosti povinen do
31. ledna béiného roku sdélovat pisemné Ministerstvu prace a socidlnich
wéci (dale jen ministersivo”) zejm. tyto (daje za pfedchozi kalendami rok:

- pocet volnych mist, na ktera bylo poZadovano zprostfedkowvani

zaméstnani podle ust. § 14 odst. 1 pism. a) zékona o zaméstnanosti

- poéet jim umisténych fyzickych osob.
B) Pfipadné zmény skuteénosti, doloZenych k Zadosti o povolenl ke
zprostfedkovani zaméstnani die ust § 61 odst. 1-5 zakona o zaméstnanosti,
je Zadatel povinen dle ust. § 61 odst. 6 zdkona o zaméstnanosti oznamit
ministerstvu nejpozdéji do jednoho mésice od jejich vzniku,
7) W ramci kontrolni ginnosti die ust. § 6 odst. 1 pism. 1) v soub&hu s ust.
§ 125 a nasl. zakona o zaméstnanosti je ministerstvo oprévnéno vyZadat si
Gdaje tykajici se provadéného zprostfedkovani zaméstnani.

Odlivodnéni
Ministerstvu byla dne 12.7.2010 doruéena pisemna Zadost ze dne
B.7.2010 wySe konkretizovandho Zadatele o wydéani povoleni ke
zprostiedkovani zaméstnani ob&anim CR  a jejich rodinnym pislusnikim,
ob&anim EWEHP a jejich rodinnym pfislugnikim na dzemi Ceské republiky a
cizinclm ze stath mimo EWEHP na Gzemi Ceské republiky a o  vydani



povoleni ke zprostfedkovani zaméstnani ob&anim &R a jejich rodinnym
plislugnikim, obéanim EWEHP a jejich rodinnym pfistusnikim do zahraniéi,

Ministerstvo posoudilc dne 14.7.2010 podanou Zadost o povoleni
zprostfedkovani zaméstnani z hlediska spinéni naleditosti stanovenych
zdkonem o zamésinanosti v ust, § 58 - § 63 a konstatovalo, Ze Zadatel spinil
viechny zakonem stanovend podminky, takfe jeho Zadosti [ze wvyhowét
a povoleni ke zprostfedkovatelské dinnosti udélit podle vyse uvedenédho ust.
zakona o zaméstnanosti.

Ministerstvo si vyZadalo dne 20.7.2010 podle ust. § 60a zakona
0 zaméstnanosti, zavazné stanovisko od Ministerstva vnitra a obdrialo dne
3.8.2010 kpodanéd Zadosti souhlasné zavazne stanovisko pod
&j. 2010/58053.

Pfed vydanim tohoto rozhodnuti 2adatel uhradil spravni poplatek podle
zakona €. 634/2004 Sb, o spravnich poplatcich, ve znéni pozdéjéich pfedpisd.

Z hlediska zédkona o zaméstnanosti tim byly spinény vBechny zakonné
podminky pro udéleni povoleni ke zprostfedkovani zaméstnani.

Pougéeni o opravném prostiredku

Podle ust. § 152 zdkona & 50002004 Sb., spravni fad, lze ve Ihité do
15 dnd ode dne oznameni (doruéeni) tohoto rozhodnuti podat rozklad
kministru prdce a socidlnich wéci, prostfednictvim Ministerstva price
a socidlnich véci, u ného se rozklad podava.

Lhita pro podani rozkladu bé# ode dne nasledujiciho po dorugeni
pisemného vyhotoveni rozhodnuti, nejpozd&ji viak po uplynuti desatého dne
ode dne, kdy bylo nedorutené a ulcdené rozhodnuti pfipraveno k vyzvednuti.

=

| —
JUDr.
vedouci oddéleni zprostfedkovani

Doruti se G&astniku fizeni:

- agentura price, a.s.,
, Ostrava-Pfivoz, 702 00



ZADOST O ZARAZENI DO DATABAZE UCHAZECU O ZAMESTNANI

PoZadovana funkce (profese):

Datum mozného nastupu:

OSOBNI DATA

PFijmeni, jméno, titul: Rok narozeni:
Adresa:

E-mail:
Statni pfislusnost: Tel.:

Zdravotni omezeni z hlediska rizikovych faktorti pracovniho prostiedi:
[lne [Jano, tyto:

V evidenci Ufadu prace: [ 1ne []ano, od:
VZDELANI, ZNALOSTI, DOVEDNOSTI
Vzdélani (vietnd zakladni $koly):

Néazev Skoly Obor vzdélani Datum ukonceni ZpUsob ukondeni

Kvalifikacni kurzy a platna opravnéni (prikazy):

*Druh préace vykonavané v dole:

*Praxe na ddlInich strojich (vypsat typy):

Ridi¢sky prikaz: []ano[]ne uvedte skupiny:

*VySe naplnéné prasné expozice: %

*Posledni ddIni sména (datum):

*Nejvyssi dosazena kvalifikaéni trida: ROK:

* Tyto Gdaje vypIni uchazeci o ddIni profese.

Zvlastni znalosti a dovednosti (napf. jazykové znalosti, znalost prace na PC, manazerské dovednosti, apod.):

PREHLED PREDCHOZICH ZAMESTNANI

Duvod ukonéeni

Organizace — nazev, sidlo Pracovni zafazeni od roku: do roku: . »
pracovniho pomeéru

Doplnék k této Zadosti nebo Zivotopis mlZete pFipojit jako samostatnou pfilohu

Souhlasim, aby mé osobni Gidaje uvedené v této Zadosti byly dale zpracovavany a sledovany v databazi uchazed
0 zaméstnani.

Datum:



zeeszire Dochazkovy list

Pracovisté:

Ptijmeni a jméno

Zarazeni

Za mésic:

Kod dochazky

RIJEN

Prichod Odchod

Prestavka od - do

Hodin celkem

Poznimka

Mzda

Potvrzeni

DATUM

10.10.11

UT | 11.10.11

ST | 12.10.11

CT | 13.10.11

PA | 14.10.11

PO | 17.10.11

UT | 18.10.11

ST | 19.10.11

CT | 20.10.11

23.10.11

PO | 24.10.11

UT | 25.10.11

ST | 26.10.11

CT | 27.10.11

28.10.1

PO | 31.10.11

Vypracoval

Schvalil

Fond

Prace svatek 100

%

Zalohy

Odchozeno v mésici

Specialni prémie

Diety

Zakladni plat

Nocni pfiplatky

Ubytovani

ANO / NE

Prémie

Nemoc

Prescasy 25%

Nahradni volno

Prace o vikendu

Dovolena / §




F - TEST 7NALOSTIA DOVEDNOSTI

=

I SOUCET ROZDIL
| 87+ 154= 1 481 -199=
2 911 +428=. 2 863 -536=
3 |1026+399= 3 1762 - 1544 =.
4 |2045+1233= 4 3915 — 1867 =
4| -
5 | 5612 +2748= 5 6378 — 3640 =

A | TXAQFO0SRPTB
B | TXFKUOIRPTBB
C | TXFMX01RRTE
D | TQBOE0597C-G
“E | TXEBLOIRLID
F | TWF120105030
TBXQES5201
N2QAYB000239
TOBOE1597X2
TXN/KIRPTB
TXFUC02RPTB
TK1NRPTD

TXFBL
TXFMX01RRTE

KONTROLOVAL




SLOVNICEK |.

blau modra TOP TOP-TILKO
apricot ~ |merunkova JACKE BUNDA, KABATEK
natur pfirodni HOSE KAL-.HE;TY
flieder Serikova BH PODPRSENKA
mint svétle zelena ROCK SUKNE

frosa rizova LANGARMSHIRT TRICKO S DL. RUKAVEM
gold zlata JEANS JEANS
weiss bila WESTE VESTA
orange oranzova KAPUZENSWEATJACKE |BUNDA S KAPUCI
braun hneda SHIRT TRIKO CI KOSILE

antrazit

antracitova

T-SHIRT

TRICKO S DL.. RUKAVEM

schwarz |[Cerna LEGGINS LEGINY

silber stiibrna PULLOVER SVETR

petrol petrolejova POLOSHIRT POLOKOSILE

grau seda UNTERHEMD SPONI| KOSILE DAM. | PANS.

grun zelena KLEID SATY

creme kremova MANTEL KABAT

bordaux bordova ANZUG OBLEK

schoco ¢okoladova. BLAZER KABATEK KRATKY
fialova STRICKJACKE PLETENY ROZEP. SVETR

marine  |modra ANORAK VETROVKA S KAPUCI

eckru bézova TUCH SATEK




