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Uvod

Bakal&ska prace se zabyva Zzivotnim pajisim v Ceské republice, kde je tento typ
pojistni velice roz&eny a oblibeny. Ndeském trhu fisobi mnoho spotmosti, které
nabizi produkty Zivotniho poji&ti. Finargni poradci a makié ¢asto poméahaji kliedtn
se spravnym vyyem pozadovaného produktu Zivotniho peéjist Mnoho lidi gesto
feSi otazky typu: ,Jaky je nejlepSi produkt Zivomipojiseni? LiSi se gjak vyrazre

cenou, kvalitou nebo pojistnym gimim? Jaké pojivné mohu vibec &fit?*

Cilem této prace je porovnanétpkonkurergnich poji§oven, které pisobi naceském
trhu, a jejich hlavnich produktv oblasti zZivotniho pojighi z tiznych Ghti pohledu.
Porovnani pojigoven a produkt bude probihat celkem dle 11 kritérii. Mezi tytatduria
hodnoceni pdt rizné parametry produkt modelové kalkulace produkta nazory

ob¢an v dotaznikovém Sgni.

Cena, podle které seitgina véejnosti i sjednavanidhto produki rozhoduje, zda
si dany produkt sjedné ne, je jen jedno zd&kolika kritérii. Zajemce o pojishi by nel
brat v avahu dalSi kritéria, a to rfaglexibilitu, nakladovost produktu, cekdvané
pojistné plrni, apod. Tato bakaigkd prace maigspst k zamysleni se nad jednotlivymi

kritérii pti sjednavani zivotniho poji&ti a ukazat, ze ,Neni produkt jako produkt®.

Prvni ¢ast této prace charakterizuje ob&a@ivotni pojiséni a vysw¥tluje rozdily mezi
raznymi typy Zivotniho pojigni. V druhécasti jsou hodnoceny poiidvny dle 4 kritérii

a ve teti ¢asti jsou hodnoceny jejich produkty celkem podlekritérii, pricemz
ve vysledném p@di ma kazdé kritérium stejnou vahu. Hlavnim smystéto prace
je ukazat veejnosti gedevsim jednotlivé vyhody a nedostatky pojistnycodpkii

v konkuregnim srovnani a také odp&lét na otazku, zdali ,Existuje jeden produkt,

ktery je ve vSech zkoumanych kritériich lepSi nstatmi nabizené produkty?*

Zdrojem informaci pro hodnoceni a porovnani pojp&n a jejich produktjsou vyrani
zpravyCeské asociace pofidven, pojistné podminky produk013, interni kalkulace
a simulace prodult dotaznikové Se&tni veejnosti, internetové stranky tykajici

se véejnych a odbornych saii.



1. Pojistént

Béhem Zivota kazdého jedince nastavaji nahodilé stidkiere, & pozitivre, negativig
nebo neutrdl®y ovliviuji jeho Zivot, zdravi i majetek. Ke krytédhto Skod niZe
ekonomicky subjekt vyuzit vlastnich ggnnebocerpat prosedky z pojisni. U kazdé
nahodilé udalosti nefiieme ukit, kdy presré, a zdali wibec tato situace nastane.
PojisSeni Ize chapat jako ochranuwigledki téchto nahodilych udalosti a je d@no
jednotlivaim nebo spoknostem. Duch&ova [6, s. 12] a Cipra [8, s. 15] vydhji
pojistni jako nastroj finagni eliminace negativnichugdlediki nahodilosti. Pojigni
slouzi tedy k eliminaci nasledknahodilych udalosti a nelze jimfeplchazet émto
udalostem ani vzniku $kod. Pod{éejkové [5, s. 24] byla ifve hlavnim smyslem
pojistni pomoc v nouzi, aviak ta se pomalu ve vyvojigji vytracela. Z jiného thlu
pohledu se d& poji&ti charakterizovat jakoipneseni rizika poji8hého na pojistitele.
Dusledky €chto nahodilych udalosti jsou mnohdy velmi fita# vysoké na to, aby
je zvladnul sam pojishy. Proto existuje moznostgnést za witou Uplatu tato rizika

na pojistitele.

Pojistitel @i pojistnych udalostech zkouma rozsah§chto udalosti, vysi Skod
a pojistnych nahrad, aby nedoslo ke zneuZiti asprgjim podvodm. OvSem ne kazdy
muze provozovat poji®vaci ¢innost. Podminky pro nabizeni prodiukiojiS€ni jsou

upraveny legislativv zakor o pojistné smlouwv[9].

Mezi hlavni principy poji&ni pati princip solidarnosti, podméné navratnosti
a neekvivalentnosti [5]. Pojistnici spéie prispivaji pojistnym do pojistnych rezerv
a princip solidarnosti respektuje to, Ze pojistiaémpi je hrazeno jenéim, kterym
vznikla pojistna udélost. Druhy principiqastavuje podméma navratnost. A ta
znamena, Ze pojistitel vyplati pojistné @th pouze v pedem sjednanémfiipad
pojistné udalosti. Poslednim principem pd@jistje neekvivalentnost. Pojistné pin
muze byt ¥tSi nebo i menSi neZz pojistné, které bylo do pofistdalosti zaplaceno
pojistiteli. PojiSény mizZe tedy dostat mnohonas@bretsSi pojistné plani, nez pojistné,

které do té doby zaplatil.



1.1. Pojistna terminologie

V oblasti pojis¢éni se vyskytuje pojistna terminologie. Znalost edsiicich pojn
a souslovi je tlezita pro rychlé a spravné orientovani v pojigingblematice.

» Likvidator pojistnych udalosti:Rracovnik pojigovny nebo jeji paeny expert,

jehoz ukolem je zjidvat rozsah a fciny pojistnych udélosti a vislovat
pojistna plreni ve smyslu dohodnuté smlotf; s. 158].

» Pojistnd smlouva: Dohoda mezi pojistitelem a pojlem, kterou se @bstrany

zavazuiji plnit. M& pisemnou podobu [2].

» Pojistnd udalost;Udalost, kterou byl postizen pojsty pednet, pojiStny

z4jem nebo pojidha osoba“[2, s. 160].

* Pojistné podminky: S@ast kazdé pojistné smlouvy, ve které je obsaze@anpr

Uprava. Existuji vSeobecné a zvlastni pojistné golyn
o VPP: Obecna upravuji utity druh pojiseni (Vznik, trvani, zanik
pojistni; placeni pojistného, povinnosti, apod.)
0 ZPP: Konkretizuji VPP pro dity druh pojistni (Specifikace pojistnych
udalosti, vyluk z pojighi, podilech na zisku, apod.)

» Pojistné plgni: ,Penézni nebo naturalni ndhrada pajdvny @i vzniku pojistné

udalosti na zakladpojistné smlouvyf2, s. 161].

» Pojis€ni Skodové: Pojighi, které kryje vyislitelné Skody. Pojistné pini je jen

do vySe skuténé Skody.

» PojiS€ni _obnosové: Poji8hi, u kterého se Skoda d&igluje obtizg nebo

nemozi. Pojistné plini je zavislé na volbpojistnika.

« Odbytné: (ast pojistné (technické) rezervy u Zivotniho péjist které
se vyplaci pojignému v pipace, jestlize dojde ke zruSeni Zivotniho peépst
pred uko@enim pojistné dolyf2, s. 159].

» Pojistny vztah: Pojistny vztah je ufith forma spoléenského spojeni osob nebo
hospodéskych subjekta pojistitel;, ktery ma ekonomicky charaktgb, s. 34].
Diky tomuto vztahu je pojistné gini pravre zabezp&ené. Pojistny vztah tize

byt navazan dobrovoémebo poving, tj. stanoveny fislusnymi zakony [5].



Nasledujici pojmy jsou vystleny zakoneng. 37/2004 Sh., o pojistné smlaup]:

Nahodila skuténost:,Skuternost, ktera je mozna a u které neni jisté, zdabé do

trvani soukromého poji&i wibec nastane, nebo neni znama doba jejiho
vzniku.”

Pojistnd doba;Doba, na kterou bylo soukromé pojsi sjednano.”

Pojistitel: ,Pravnicka osoba, ktera je opra¥na provozovat poji®vacicinnost
podle zvlastniho zakon."

Pojistnik:,,Osoba, kterd s pojistitelem uz&sla pojistnou smlouvu.”

Pojiseény: ,Osoba, na jejiz Zivot, zdravi, majetek, odganwost za Skodu nebo
jiné hodnoty pojistného zajmu se soukromé pmjistztahuje.”

Opravréna osoba;Osoba, které v dsledku pojistné udalosti vznikne pravo na

pojistné pleni.”

Obmyslena osobaOsoba urena pojistnikem v pojistné sml@ukteré vznikne

pravo na pojistné pkni v piipad smrti pojiseného.”

Pojistné riziko: Mira pravdpodobnosti vzniku pojistné udalosti vyvolané

pojistnym nebezgém.”

Pojistna hodnota: Nejvyssi mozna majetkova Ujma, kterézenv dsledku

pojistné udalosti nastat.”
Pojistné: Uplata za soukromé pojisii."
BéZné pojistné: Pojistné stanovené za pojistné obdobi.”

Pojistné obdobi: (asové obdobi dohodnuté v pojistné smépua které se plati

pojistné.”

Skodné udalost: Skuténost, ze které vznikla Skoda a ktera by mohla byt

dizvodem vzniku prava na pojistné ghm.“

Odkupné: (ast nespaebovaného pojistného ukladana pojistitelem jako
technickéd rezerva vypgtena pojisté matematickymi metodami k datu zaniku
soukromého pojighi.”

Cekaci doba: Doba, po kterou nevznika poijistiteli povinnost pyos&ut pojistné

plneni z udalosti, které by jinak byly pojistnymi uddioi.”
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1.2.  Clenéni pojisténi

Pojis&ni podle Evy Duch&ové [6, s. 16] je moznélenit dwma hlavnimi zpsoby.
Prvni¢leréni je dle pravniho hlediska a druhé dlésgbu financovani.

Pojis€ni z pravniho hlediska steni na poji&ni dobrovolné a povinné. Pojistnikiie
anemusi uzdait dobrovolné pojigni. Zavisi jen na rozhodnuti pojistnika, zdali
si sjedna pojistnou smlouvu s pojistitelem. PovipogS€ni se stanovuje kiizakonem,
nebo smluvni povinnosti, ktera je¢ana pravnim fedpisem. WCR mezi &zné
piiklady povinného pojighi stanovené smluvni povinnosti figtovinné rdgeni. Mezi
povinné poji&ni stanovené zadkonem gHapojiS€ni pro gipad odpo¥dnosti za Skodu
zpisobenou zagstnanci pi pracovnim Urazu nebo nemoci z povolani, ke kterém

je povinen pihlasit se zargstnavatel, pokud zafetnava alespojednoho zarstnancé

Pojiseéni podle zjisobu financovani se roddje na pojiséni socialni a soukromée.
konkrétnich stdit OdliSnost od ostatnich pojéii sp@iva v tom, Ze platby pojistného
nevypdaitavaji dle pislusnych rizik, ale jsou pro vSechnydahny stanoveny stejnym
procentem z iimu. Socialni pojidni vCeské republice kryje dlouhodobou
a kratkodobou pracovni neschopnost (séchddové a nemocenské pajisi) a poteby

v nezangstnanosti [6]. Pojighi soukromé (komeéni) lze rozdlit z hlediska
uplatiovani pojistného zajmu na pojaf Skodoveé a obnosové. Definici Skodového
i obnosového pojighi Ize nalézt i v zakano pojistné smlouwy [4, 83]. DalSi rozdeni
piinesla IngCejkova [5, s. 47], podle které Ize korsei pojiseni rozdlit, dle zpisobu
tvorby rezerv, na poji8hi Zivotni a nezivotni. V nezivotnim pojisti pojistitel nevi,
zdali pojistna udalost vznikne nebo ne. V tomto simyse jedna o poji&ti UGraz,
majetka a odpo¥dnosti za Skodu. Naopak v Zivotnim pa@jist se vytvéi rezerva
na pojistné plani. Fikladem niize byt pojiséni osob. Poji&#ny se bd’ doZije konce
pojistni, nebo zerfe v piibéhu pojistné doby. V obouiipadech dojde k pojistnému
pInéni, jen pojistitel a pojigny nevi, kdy k této vyplétdojde.

! vyhlagka MFE. 125/1993 Sb., podminky a sazby ZPOZ za $kdtprpc. Grazu nebo nem. z povolani
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2.Charakteristika produktu zivotniho pojist éni

Pod pojmem Zzivotni pojiShi si WtSina obyvatel fedstavi pojigini, které ma za cil
zajistit pozistalé a zabezp# pohreb pojiStného pi umrti pojiseného. V historii tuto
Ulohu Zivotni poji&ni melo. Dnes existuji wzné druhy Zivotniho pojisni, které
zahrnuji hlave rizika smrti a doziti [5]. K nim byvajicasto pidruzena rizika
nezivotniho charakteru (Grazy, invalidita, vaznaemocrni apod.) [6]. Hlavnim
smyslem sotasného Zivotniho poji&ti a divodem pré dochazi kd&mto kombinacim,
je zajiseni pojisSéného proti iznym nahodilym udalostem, které dwhrozuji Zivot
pojistného, nebo ki kterym ztraci zdravi¢i prichazi ocast vydlku. Kazdy pojistnik
si tak mize libovolre nastavit rozsah pojistné ochrany podle své Zivsiiniace. Aby
nedochazelo ke spekulacim nebo zneuzivani tohofi§tggo, musi pojistnik térs

ve vSech fipadech odpaddét na dotazy ohlednsvého zdravi. Roji&ovana osoba
je povinna je pravdi& zodpovdet, v rekterych gipadech je pedepsana lékaka

prohlidka a sjednani pojiéni je vazano na vysledek Iék&é prohlidky“[5, s. 62-63].

Zivotni pojiséni si miZze sjednat osoba #gobila k pravnim tkaim. Mladsi osoby
18 let mohou byt pojishy, avSak nemohou byt pojistnikem. Zivotni pejist
je pojiseni obnosové. VySe pojistnych pkmi neni dana vfipad Zivotnich pojisi
velikosti Skody, nebo Skody Ize wvethto pojiSenich jen velice obtizn
hodnotit [6, s. 66]. Pojistnik si niwe navolit ténst libovolné vysokou pojistnou
ochranu, ktera dZe byt omezena minimalni a maximaddistkou v pojistné smlogy
Platby pojistného mohou byt pravidélmplacené (réng, ctvrtletné, mésicné) nebo
jednorézové zaplacené nacatku pojiséni. NemiZze-li pojistnik platit pravidel&
pojistné, dojde po doheds pojistitelem bd k redukci pojistné smlouvy, nebo k jejimu

ukonieni. Ri predcasném ukoteni smlouvy vyplati pojistitel pojistnikovi odbyti&].

Zivotni pojis&ni neni jen produkt poji&hi, ale Ize jej chapat i jako produkt ${wd,
¢iinvestiéni. Fi sjednavani Ize nastavit libov@rnvysokou sptici slozku, pipadre
libovoln¢ vysokou hodnotu doziti. Jelikoz tyto smlouvy jsej@dnavany na delSi
c¢asové horizonty, je nutné §itat i s inflaci. Proto pojistitelé ve svych prodesh

nabizeji valorizaci pojistnychéastek. Tato valorizace prakticky znamen&nio
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zvySovani pojistnyctéastek o meziéni miru inflace [6]. Pojistitel ma v pojistnych
podminkadch nastaven rozsah pojistnych sazeb zatdjirizik. ,VySka sazby
pojistného v Zivotnim pojilti je ovliviovana pojistnym rizikem a igobem realizace
pojisteni* [5, s. 63]. Vysledna vySe pojistného je &am rezervotvorné a rizikové

slozky.

Stat se snazi motivovat ignost ke sjednavani produktzivotniho pojisEni
prostednictvim d#&ového zvyhodéni. Podminky pro uznani slavého zvyhodéni
soukromého Zivotniho poji&ti upravuje zakore. 586/1992 Sb., o danich Zijmu,

ve zréni pozajSich gedpidgi.

Dle zakona o pojistné smlo&ivna pojistnik moznost &it obmysSlenou osobu jménem,
nebo vztahem k poji&ému. Pojistnik tuto osobutde libovolre menit, az do vzniku
pojistné udalosti. Pokud ovSem tato osoba neténa, postupuje pojistné gim dalsi
osoby dle § 51 a odstavce 3 zakonu o pojistné srélgi.

Nakladovost Zivotniho pojiSéni

Jeden ze Zjsoh, jak Ize hodnotit produkty Zivotniho pojisii, je pomoci nakladovosti.
Mezi hlavni pati metody hodnoceni RIY, TANK a PER a metody odvéz@Wabeke,
iTank, aTank, pTank) [25].

Metoda RIY pochazi z anglického spojeni ,ReductlanYield“. Jde tedy o réni
procentni sazbu, o kterou se snizi vynos podkladtogktiv v investinim Zivotnim
pojistni vlivem vSech poplatk P¥i hodnot RIY 2 % a r&nimu vynosu aktiv 6 % p. a.,
bude ¢isté rani zhodnoceni jen 4 % p.a. Metody RIY je obegouzivand a nemé
Zadného spravce. Metoda TANK je naopak celkové gmod snizeni modelové
hodnoty na urovg které by dosahla investice bez poplattNagiklad pokud by doslo
k 50 % zhodnoceni a ukazatel TANK by byl 20 %, taty vynos by byl jen 30 %.
Metoda PER ukazuje celkové naklady, keomkazdor@né placenych poplatk

z celkového objemu investovanéstky. V praxi to znamena, kolik procent z viozenyc
pertz jde na poplatky. Kalkulacemi ukaza@tdPER se zabyvaji redakica analytici,

prispivajici na internetovy serverww.produktovelisty.d25].
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3.Clenéni zivotniho pojisténi

Zivotni pojiseni kryje rizika spojena se zivotem lidi, zejménaika smrti, doZiti
a kombinaci &chto dvou rizik. Tomas Cipra [8] ro&dije Zivotni pojiSéni na pojisEni
pro piipad smrti, doziti, na poji&i smiSené aithodové. AvSak pro tuto praci bude
pouzito obecé znamé rozéleni Zivotniho pojisini, které uvadi také
Eva Duchékova [6, s. 68]:

» Pojiséni pro gipad uamrti
» Pojiseni pro gipad doziti
* SmiSené pojighi pro gipad smrti nebo doziti

3.1.  Pojisténi pro pripad umrti

V piipact sjednani tohoto typu Zivotniho pofigf, ma pojistny kryté riziko smrti.
Hlavnim smyslem tohoto typu pojiti je zabezp&ni pozistalych osob. Pojistnik
si miZe sjednat bdi trvalé, nebo déasné pojidini pro gipad amrti [6],[8].

Docasné pojigni pro gipad umrti kryje riziko smrti pojishého pouze ve sjednané
pojistné dob. Pojisény musi tedy zeiit jiz béhem pojiséni, aby bylo vyplaceno
pojistné plkni. Pokud tato skuteost nastane po konci pojistné doby, k vyplat
pojistného plani nedojde. Takovyto typ Zivotniho pojiti je casto vyuZivan
v souvislosti gerpanim uvru, pijcek apod., kdy velikost pojistnéastky se odviji
od velikosti dluzneastky, a kdy vippade amrti pojistnika by pojistné pini pokrylo
jeho zavazek n&klad uici Uverové instituct [6, s. 67].

V piipac, Ze pojisény zvoli trvalé poji&tni pro gipad amrti, pojistné plmi se vyplaci
vzdy, jen se nevi, kdy dojde k vypigpinéni. V praxi se nastavuje maximalgasova
hranice pro vyplatu pojistného gim (nagiklad 85 let poji&iného) a sotasré platby
pojistného jen do @itého wku, nagiklad 65 let pojidiného [6].Cim VétSi pojistné,
které je hrazeno ve sjednanéasovém obdobi, tim je¢i8i hodnota pojistného pini

v pripadt smrti pojiséného.
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3.2.  Pojisténi pro pripad doziti

Smyslem poji&ni pro @ipad doziti je tvorba Uspor. Pojistnik sjednava cami

na ucgitou dobu, a v fipad, Ze se pojigny doZije konce této doby, dostane sjednané
pojistné plni. Pojistnik musi hradit sjednané&Zzbé pojistné a #eruSeni ma
za nasledek sankce ze strany pojistitele. Naopaistipel ruci za vklady pojistnii

v zavislosti na sjednané pojistiastce. Jako odvozené druhy tohoto pé&jigexistuji
pojistni dichodové a terminove {moveé) [6].

Duchodové poji&ni se odvozuje od pojiti pro gipad doziti. Dichodové pojigni

je vlastre pojiskni na doziti se sjednanéheéku s postupnou vyplatou pojistiéstky,
tedy od sjednaného okamziku (obvykle sjednaneéka pojistnika) je pojistnikovi
vyplacena sjednana velikostiahodu® [6, s. 68]. Doba, po kterou pojistitel vyplaci
sjednany dchod, nmize byt do umrti pojighého, nebo zkracena dle sjednanych
podminek. Z&kladni riziko doziti e pojiStny doplnit dalSimi riziky, nafiklad
invaliditou. Dichod, vyplaceny pojistitelem, se podoba starobndlihodu. Existuje
moznost doplnit jej o pastalostni dchod, ze kterého bude gl obmyslené oseb
pii smrti pojiSeného v dob pojiseni, a o invalidni dchod, ze kterého bude gho
pojisttné osob v pripac jeho pIné invalidity [6].

Vénoveé pojistni Ize chapat jako odvozeninu podist pro gipad doziti. Toto pojighi
sjednava pojistnik pro poji&tého, ktery je zavisly na dalSi ool vénové pojiséni se
sjednava na doziti se pojigeého uéité doby (plnoletost, imtek, apod.).,Protoze
terminové pojigni je ur’eno na zabezpeni cti, obvykle nema pouzéste podobu
pojisteni na doziti, ale byva dopbvano o kryti dalSich rizik. Zejména o riziko amrti
rodice nebo rodfiz (kdy je vyplacen pdstalostni @chod pojiséné osob nebo mize

byt jednorazo# vyplacena sjednana velikost pojistastky* [6, s. 69].
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3.3. SmiSené pojiskni pro pripad smrti nebo doziti

Jedné& se o kombinaci dvogedchozich pojighi (pojiS€ni pro gipad smrti a pojighi
pro pipad doziti). Pojistnik s pojistitelem sjednava, Zeripac doziti se konce
smlouvy, pojistitel vyplati sjednanotastku. V pipac, Ze se pojighy této doby
nedozZije, pojistitel vyplati pojistné pini osok, kterou si pojistnik wil. Bézne
se fridava do pojistnych smluv takéipojisténi Urazi nebo invalidity. Invalidni tichod
se vyplaci do doby, nez pojistna smlouva skoAa veSkeré Urazy pak pajég/na pini
v pribéhu pojistné doby. Uplatmi tohoto poji&ni nachazime i ve vztazich
zantstnavatel-zagstnanec, kdy za#éstnavatel sjedna svym zastnan@m tento typ
Zivotniho pojiséni [6]. Hlavnimi zastupci smiSeného pdjift jsou univerzalni

a investéni Zivotni pojiseni.

Univerzalni zivotni poji&ni byva ¢asto oznéovano jako kapitalové poji&ti. Uloha
univerzalniho Zivotniho poji&hi vyplyva jiz z ndzvu - fizpusobovat se klientovi
v kazdé jeho situaci. Jde o modifikaci smiSenéhwotidiho pojisEni, kterou
Ize upravovat podle fingnich moznosti klienta nebo peb klienta. Na rozdil
od smiSeného poji&ii je rizikova a spiici slozka striktd oddilena. Timto poji&nim
lze kryt rizika pro pipad smrti, Urak invalidity apod. Spiici sloZzka niZze byt
libovoln¢ vysoka a lze v gibéhu pojistné doby ierusit nebo zrusit [6]. Tento typ
Zivotniho pojiseéni se Sii od sedmdesatych let minulého stolegdevsim z USA [8].
Rozsah pojistné ochrany je mozné tedy dabphu pojistné smlouvy mit. S nim

se n&ni i pojistné, které je hrazeno.

V dnesdni dob se investini Zivotni pojiséni tSi vysoké oblib, predevsim diky vysoké
flexibilité. Od univerzalniho Zivotniho poj&ti se liSi odliSnosti spiwi slozky. Neni
stanovena iesna vysecastky, kterd bude vyplacena. V ostatnich typechotaiio
pojistni vyplata nesmi byt nizSi nez sjedna&daatka. V investinim Zivotnim poji&ni

to tak neni. Pojistitel nakupuje cenné papiry jnménmojistnika a ten nese v plném
rozsahu investni riziko. Pojistnik ma moznost ovlivnit svoje vygyvolbou vhodné
strategie, ktera odpovida jeho inveéstmu profilu [6]. Z principu investhiho

trojuhelniku nelze doséhnout vysSich vyinbd&z podstoupeni vyssiho rizika. Pojistnik
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muze standardhvybirat mezi fondy pefzniho trhu, dluhopis nebo mezi akciovymi
a smiSenymi fondy [8]. Zvolenou inveasti strategii je mozné v pbéhu pojistné doby

menit, realokovat. Pojivny jsou proto propojeny s invastimi spol€nosti.

Podle TomaSe Cipry je investii Zivotni pojiséni cileno na klienty, ki@ spolu
se zaji&&nim rizik hledaji dlouhoda}jSi tSi potencial vynosu. Pojistitel nakupuje
podilové jednotky daného zvoleného fondu. Tyto ¢akiy existuji dvojiho typu -
pocateini podilové jednotky a akumuiai podilové jednotky [8]. R@teeni podilové
jednotky se zpravidla nakupuji za pojistné naatleu pojistné doby a slouzi
k postupnému zaplaceni g@enich naklad smlouvy. Akumulani podilové jednotky
jsou obvykle nakupovany za pojistné v g@Edh letech pojigni a pojistitel z nich
kaZzdor@ne odcerpava gislusné spravni poplatky a rizikové pojistné k gtkrizika

v pripade smrti* [8, s. 279]. KaZzda podilovéa jednotka ma svoji maki a prodejni cenu.
Za nakupni cenu nakupuje klient danou podilovoungéikl a za prodejni ji prodava
zpst, pricemz ve stejném okamziku byva nakupni cena vySSi geia prodejni.
Klientovi zasila pojistitel vypis z jeho podilovéhgtu, kde ma vypsany get jeho
podilovych jednotek a jejich aktudlni ceny. Dnesohd poji§ovny nabizi svym

klientim internetovy online nahled na jejich podilowet

Pojistné ¢astky za rizika mohou byt sdasovém pibéhu pdad steji vysoké,
tj. konstantni. Lze nastavit klesajici i rostoudjigtnou ¢astku. Klesajici pojistnou
¢astku vyuzivaji n€pstji osoby k jiz zmhovanému zajighi Uwri a pijéek. Rostouci
pojistnou ¢astku Ize nastavit, pokud se pgjisf obava casového znehodnoceni
pojistného plani (resp. pokud chce uchovat hodnotu pojistnéhanpjnobzvias
v delSim¢asovém horizontu). Na vySi pojistného ma vliv, zghastavena konstantni,
klesajici ¢i rostouci pojistn&astka. Také pojisthna doba a vystupgk \pojisS&ného

ma velky vliv na celkové pojistné.
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4.Soutze a profesni sdruzeni na pojistnénrhu

Na ceském trhu existuji zajmova sdruzZeni pojistitelpojistovacich makl&. Mezi
nejvyznamijsi z nich pati CAP a ACPM.

Ceska asociace pojitoven (CAP)

Ceska asociace pojidven je zajmové sdruzeni korseich poji¥oven, které sdruzuje
28 radnychc¢lena. Tyto pojistitele lze nalézt vyjmenované na inatavych strankach
CAP [15], nebo ve vyrénich zpravach [11],[12]. Titdadni&lenové maji 98 % podil
na fredepsaném pojistnémGR. CAP vydava kazdorme vyroéni zpravy, které jsou
zdarma k nahlidnuti, resp. ke stazefiAP sleduje vyvoj pojistného trhu ve vsech
oblastech a za#huje se na vysileni legislativy v pojiSovnictvi. Poslanim této
asociace jeKoordinovat, zastupovat, hajit a prosazovat spolé zajmy pojifven ve
vztahu k orgaiim stétni spravy a dalSim osobam i ve vztahu k rédita[15].

Asociaceteskych poji¥’ovacich maklda (ACPM)

Asociace c¢eskych pojisovacich makl& byla zaloZzena vieznu 1994 a ma slouzit
k prosazovéani spataych profesnich zajina ke kultivaci prestize této profese veisfé
¢eskych finaginich sluzeb.Prisna kritéria fjeti novych ¢leni v poslednich letech
zpasobila to, ze se celkové @y ¢leni nijak vyrazé nezvysuji. ACPM spaftuje své
hlavni poslani v ¢kolika oblastech: legislativa, etika, publicita,déiavani, odborné
otazky profese, mezinarodni kont&Kty6]. V oblasti vzalavani ACPM zorganizovala
prednasky a semii@ na fizna témata pro pojidvaci maklée.

Verejnost i odborna porota jizZkolik let naceském trhu hodnoti pojistitele i produkty
ve ttech znamych soéitich, a to ve Zlaté korgnBance roku a Poji®vre roku.

Zlata koruna

Zlata koruna monitoruje fin&ni trh a produkty, které se na tomto trhu nachazeji
a pomaha vejnosti se v nich orientovat. Produkty si@j@ost niize porovnavat nebo
se podivat, jak si stoji v hodnoceni Sirokéeyeosti a mezi odborniky. Saidto nejlepsi
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produkty probiha kazdotoé jiz od roku 2003. Je to ot&mna soutZz pro vSechny
finanéni spolé€nosti a produkty, které jsou hodnoceny nezavislypaborniky. Tito
odbornici se sdruzuji ve Finari akademii a celkayjich je 300. V samostatné anket
produkty mize hodnotit i Siroka vejnost. VesSkeré sotini produkty se rozduji do
15 oblasti — novinka roku, cenaieposti, cena podnikatel Ui¢ty, stavebni speni,
hypotéky, Géry, platebni karty, ZP, neZivotni pojii, penzijni pipojisteéni, podilové
fondy, obchodovani s CP, podnikatelsk&ty(l podnikatelské Gry, pojiSeni
pro podnikatele, leasing pro podnikatele, produkdsdtdileti, produkt desetileti
pro podnikatele [17]. Ing. Eduard Jarfota Zlaté korug tekl: ,S potdenim jsem
prevzal zastitu nad saditi o nejlepsi finadni produktyCeské republiky Zlata koruna.
PovaZzuji za zasadni, aby bylo kontinugposilovano podsddomi o problematice financi
a ohrané neli moznost ziskat vSechny informace nutné pro aedipy vykr financnich

produkii. Zlata koruna je jist dobrou gileZitosti, jak se k tomu cilplizit.“ [17].

Pojistovna roku

odbornou alternativu Kade spotebitelskych Zeticki;, které vice nez parametry
nabidky a skutaéou Urove servisu jednotlivych pojidven hodnoti spiSe jejich
popularitu tvaenou gedevsim reklamoufl18]. Hodnotici jsou pouze profesionalové
Z oblasti pojigsovnictvi a vychazeji z podrobné analyzy produkV soutzi pojisovna
roku je @t oblasti - poji&tni primyslu a podnikatél pojiS€ni oltani, autopojiséni,

specializovany pojistitel, Zivotni pojiti. Aktuélre probiha jiz 12. rénik této soutze.

Banka roku

Oficialni nazev od roku 2009 zni Fincentrum Bank&ur Redchozi oficialni nazev
v letech 2002-2008 byl Mastercard Banka roku. ¢ sutzi se nehodnoti jen banky,
ale i poji¥ovny. Odborna porota rozhoduje o &ifch v 8 kategoriich,Fincentrum
Banka roku 2012 si klade za cil ocenit sluzby adpkty bank fisobicich \Ceské

republice. Zakladnim kritériem je z@reni bank na drobnou klientel§19].

2 ministr financiCR, 2009
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5.Metodika

Pro tuto praci bylo zvolenoép pojioven (Allianz, Kooperativa, Pojisvna Ceské
spditelny, UNIQA a ING) a jejich primarni pojistné piokty v oblasti Zivotniho
pojistni Rytmus, Perspektiva 7BN, Flexi, Rizikové Zivotpdjis€ni s dividendou
aSmart. Ehto gt pojioven bylo vybrano k#i vybornym umigovanim
v jednotlivych letech ve wejnych a odbornych satftich (Zlata koruna, Pojivna
roku a Banka roku). Jde tedy o pojistitele a pragukteré jsou oblibené, a jejichz
podily na naSsem trhu rostou. Cilem této prace geoynat a vyhodnotit gadi

nejlepsSich

1. Pojistitelr
2. Pojistnych produkt

Ok¢ kategorie budou vyhodnoceny dle kritérii uvedenymiie. Celkovi vizni
pojistitelé a produkty budou &¢eny metodou prostého hodnocenitgh. VSechny

e

z jednotlivych kategorii.

1. Pojistitelé budou porovnavéani podle nasledujicich ktérii:

« Celkového p&tu smluv pojis¥ni osob v roce 2011

Hlavnim zdrojem informaci pro toto kritérium jsouyrgéni zpravy
CAP [11],[12]. Pdadi bude ufeno dle pétu smiuv tak, Ze prvni misto obdrzi
pojistitel s nej¢étSim p@&tem smluv za rok 2011.

* Predepsaného pojistného pajisit osob v roce 2011

Primarnim zdrojem informaci jsou &pryroéni zpravyCAP [11],[12]. Pdadi
bude stanoveno dlefgdepsaného pojistného tak, Ze prvni misto obdrzi
pojistitel s nej¥tSim edepsanym pojistnym v roce 2011.

« Umisg&ni ve véejnych a odbornych sai#tich, anketach

Potebné informace jsou ziskdny z internetovych strasektzi (Zlata
koruna, Banka roku a Pafidvna roku [17],[18],[19]). Budou g&na
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jednotliva umisini v soutzich za rok 2011 a padi bude ufeno dle
nejnizsiho sottu.

e Nazoru obani CR na pojistitele

Zdrojem informaci k vyhodnoceni je dotaznikovéiesst které probihalo
na 92 respondentech. Budou vyhodnoceny celkem £g&de vtomto

kritériu a ot bude séteno pdadi pojistitei. Vysledné peadi tohoto kritéria

e

2. Produkty Zivotniho pojisténi budou porovnavany podle &chto kritérii:
» Nakladovost PER

Zdrojem informaci je internetovy serverprpduktovelisty.cz{24],[25].

Paadi produkit bude vyhodnoceno dle nejnizsi celkové nakladovRER.

e Néazor oltani CR na produkty

Primarnim zdrojem informaci je ztidvané dotaznikové geni. Pdadi
produkti bude uéeno dle pimérné spokojenosti s konkrétnim produktem.
umisgni.

« Umisg&ni ve véejnych a odbornych saiftich, anketach

Informace budowerpany z internetovych stranek s@it(Zlata koruna [17],
Banka roku [19]). Pro d&eni pdadi budou s#ena jednotliva pi@di
v soutZich za rok 2012 a produkt s nejnizSim &em pdadi vyhrava toto
Kritérium.

» Flexibilita
Porovnani produkt podle flexibility bude probihat dle 9 dith kategorii
(frekvence zmany smlouvy, minimalni ®sicni a r&ni pojistné, maximalni
pocet dosglych osob a &i, moZnost Upravy na 100 % Urazové péfist
minimalni a maximalni vstupniék pojiS€ného a konec Urazovych rizik).
Zdrojem informaci jsou iffmo pojistné smlouvy, isluSné pojistné
podminky, konkrét& uvedené u fislusné kapitoly. NejlepSimu produktu
dle kazdé kategorie budefifazen jeden bod. Padi nejflexibilrgjSich
produkti bude vyhodnoceno dle celkovych obdrzenychiboeax. 9 bod).
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* Cenarizik
Hlavnim zdrojem informaci jsou interni kalkulace aetového pipadu.
VeSkeré modelace a kalkulace jsou uvedenyiilelpach. Cena rizik
se vyhodnoti dle dvou kategorii, a to z dlouhodabéh kratkodobého
mozné ceny. V dlouhodobé variange kladen draz na celko¥ nejnizsi
naklady na produkt (garantovany vynos &day od zaplaceného pojistného).
» Pojistné plgni
Pojistné podminky a ifslusné ocgovaci tabulky jsou jedinym zdrojem
informaci. Pojistné pkni se vypditdva ve tech nahodnych ob¥néch
(Zlomeni Zebra, ztrata horni pravé ketiny v ramennim kloubu a natrzeni
kiizového kolenniho vazu) a vychazi z vySe uvedemébdeloveho fipadu
a fislusnych modelaci. Vysledné fadi se ufi opst nejniz§im soétem
pofadi z €chto ti kategorii.

* |nvestini slozka

Zdrojem informaci jsou kalkulace druhého modelovéktipadu v internich
kalkulatnich programech pojistitiel VeSkeré kalkulace Ize nalézt kilphach
této bakalgské prace. Investini slozka bude porovnavana podle hodnoty
doziti a i prediasném ukoteni po 10 a 20 letech. Celkové ursigt

s

(nejvysSich vyplat f» doziti a gedtasném ukokeni po 10 a 20 letech).
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6.Trh se Zivotnim pojisténim v CR
6.1. Situace na trhu

Trh se Zivotnim pojighim vCeské republice prochazel postupnym vyvojem.
Nasledujici tabulka 1 ukazuje, Ze od vznikeské republiky se téhneustéle zvysuje
pocet poji¥oven, pisobicich naceském trhu, pouze v letech 2007-2012¢gto
pojistoven spiSe stagnuje. V roce 1993 nabizelo své tpéjiprodukty na naSem
pojistném trhu celkem 20 pofidven. Oproti tomu, v roce 2012, své produkty pradav
celkem 52 pojitoven [11],[12].

Nejvice gibylo za poslednich 20 let nezivotnich ptgigen (+25) a pojifven
se smiSenouwinnosti (+7). Naopakiisté Zivotnich poji§oven funguje stejny pet
v letech 1993 a 2012.

Tabulka 1: Poket pojistoven podle druhu provozovan&innosti

1993

POCET
POJISTOVEN 20
CELKEM
z toho:
N 5
Zivotnich
nezivotnich 7

se smisenot
8

&innosti

Zdroj: CAP [11], [12]

1994

N
~

10

13

Tol
(o]
()]
-

15

15

1996

14

19

1997

18

18

1998

19

17

1999

21

18

2000

20

18

2001

23

17

2002

22

17

2003

23

16

2004

21

16

2005

23

17

2006

27

16

2007

29

17

2008

29

17

2009

29

16

2010

30

15

2011

31

15

2012

32

15

Ceska narodni banka potvrzujeépb 52 poji§oven vCR ke dni 19.01.2013. Jména
pojistoven spadajicich do jednotlivych dfuhprovozovanychcinnosti Ize nalézt
na internetovych stranka€iNg [13][14].

V postupném vyvoji trhu Ceské republice dochazi i ke &mé pramérného pojistného.
V prabéhu let se pimérné pojistné na jednoho obyvatele neustale zvySuje,
coz potvrzuje tabulka 2. #nérné pojistné vroce 1995 bylo 94 EUR na jednoho
obyvatele a na konci roku 20%inilo pramérné rani pojistné 566 EUR na jednoho

obyvatele, v roce 2010 bylo dokonce vyssi, konkr&#0 EUR na obyvatele [11].
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Tabulka 2: Pramérné pojistné na jednoho obyvatele v EUR

vEURECH | 1995 | 2000 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011
Estonsko 25| 74 189 176 323 277 274 317 298
Slovinsko 332 471 774| 862 | 942 | 1004 1019 1023 | 1020

Polsko 44 134 202 252 | 304 358 310 344 363
CR 94 193 | 382 | 413 465, 501 490 570 | 566
Kypr 384 822 787 820 893 904 990 1051 1068
EU (27) 1029 | 1652 | 2047 | 2121 | 2272 | 2014 | 1999 2072 | 2146
Zdroj: CAP [11]

Ve srovnani s Evropskou unii jeqpmérné pojistné na obyvatele velmi nizkéuamerné
ro¢ni pojistné v EU je tét ctyiikrat vysSi nez 'R v roce 2011. Proto Izesekavat
v pristich letech ndist ptimérného pojistného ¢R.

Primérna vySe réniho pojistného v oblasti Zivotniho pofist vCeské republice
dlouhodold roste, pesto disproporce meziR a zemimi zapadni Evropy je velice
vyraznéa. Céastka réniho pojistného 397 EUR na jednoho obyvatele jeoroynani
s Némeckem, kde rni pojistné na Zivotni poji&hi je zhruba 1 000 EUR, opravdu
nizk&. Podil pojistného ze Zivotniho pajisit na HDP WCeské republice je jen 1,9 %.
V Evropskeé unii je tento podil 5,1 %. [11].

S vyvojem pojistného trhu souvisi i postupnammstruktury pojistného trhu v oblasti
Zivotniho pojiséni. V grafu 1 je ukdzana zma rozloZeni struktury pojistného trhu
v pribehu let. V roce 2004 byly ¢eské republice nejoblib&si pojiseni pro gipad
doziti, a pro fipad smrti nebo doziti s trznim podilem 60,2 %.r&bphu let tento trzni
podil klesa a v roce 2011 je jen 28,7 % [11]. N&oplalibenosti se v poslednich letech
teéSi pojiseni spojené s investimi fondy. Trzni podil pojighi s invesinim fondem
roste z fivodnich 13,7 % v roce 2004 az na hodnotu 50,8 %ce 2011. Dalsi, miin
rostouci podil, m& poji&hi pro Fipad smrti a dofpkova pojistni. Ostatnim v pirbéhu

let klesa trzni podil.
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Graf 1: Struktura pojistného trhu — Zivotni pojist éni (%)
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Zdroj: CAP [11]

6.2.  Spol&nosti nabizejici zivotni pojiSéni

V Ceské republicegsobi 5¢isté Zivotnich poji§oven a 15 smiSenych pajaéen. Pro

tuto bakal&skou préaci byly vybrany nasledujici pajany:
Allianz pojistovna, a.s

Allianz poji&ovna je¢lenemCeské asociace pojidven aCeské kancel@ pojistitet.
Allianz poji&ovna je dc&nou spolénosti Allianz New Europe Holding GmbH a také
souwasti gedniho s¥tového koncernu Allianz SE. Datum k oprémné¢innosti dostala
23.12.1992. Z&kladni jemi ¢ini 600 miliom Ké. B&hem svého fsobeni WCR

se propracovala mezi népéi ceské pojisovny. Allianz je zastoupena ve vice nez
70 zemich sita a poskytuje své sluzby vice nez 75 miliorklienti. V CR ma Allianz
pojistovna 5 zemskycheditelstvich, kterd maji na starosti vice jak 1@afistovacich
poradd@ vlastni si& Mimo vlastni & Allianz spolupracuje s vybranymi makié
a bankami. Jako smiSena ptjigna nabizi jak Zzivotni poji&ti, tak i nezivotni
pojistni [20].
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Pojistovna Ceské spditelny, a.s.

Svoji ¢innost zahdjila pod nazvem Zivnostenska pojgia. Naceském trhu fisobi
od roku 1993. Poji®vna Ceské spiitelny nabizi pro své klienty jak Zivotni, tak
i nezivotni pojistni. Poji¥ovnaCeské spiitelny je clenemCeské asociace pojidven

a od roku 2008 s@asti Vienna Insurance Group, ktera byla zaloZeda1lp24
v Rakousku. Mezi ddmé spolénosti VIG v Ceské republice p#ttaké Kooperativa
pojistovna, a.s., &eska podnikatelska pojidvna, a.s. [21].

Kooperativa pojistovna, a.s.

Kooperativa pojifovna je ¢lenem Ceské asociace pofidven a Ceské kancelé
pojistiteli. Sowasti koncernu Vienna Insurance Group se stala kd 0®90. Své
sluzby nabizi jak pro @any a drobné podnikatele, tak i pro velké korporace
V soutZnich Zebickach se umidije na dobrych mistech jak pajo/na, tak i produkt
Perspektiva 7BN.

Uniga pojiStovna, a.s.

Uniga poji¥ovna jeclenemCeské asociace pofidven aCeské kancel@ poijistiteti.
Uniga poji$ovna paiti do evropského koncernu Uniga Group a jefido® spoleénosti
Uniga International AG. Uniga Group lze potkat vie Zzmich Evropy a jejich sluzeb
vyuziva vice nez 7,5 mil kliebt Produktové portfolio pokryva poptavku jak priviatn
tak firemni klientely. Svoji psobnost zahajila v roce 1993 pod nazvéesko-rakouskéa

pojistovna, a.s. [22].
ING Zivotni pojis tovna N.V.

Jediny akcion&ING Poji¥ovny je ING Continental Europe Holdings B.V. Zakhad
kapital je ve vySi 650 mil. K ING ve s¥t¢ zantstnava vice jak 105 000 lidi a ma
85 mil. klient: ve 40 zemich sia. Je to takélen Ceské asociace pojidven aCeské
kancelde pojistiteli. Nabidka produkt je v oblasti investiniho, kapitalového

a datasného Zivotniho poji&ti s velkou moZznosti dalSichiojisteni [23].
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7.Hodnoceni pojistiteki

7.1. Hodnoceni dle p&u smluv pojisténi osob

Dle Ceské asociace pofidven existuje na konci roku 201tegré 6 521 791 pojistnych
smluv Zivotniho poji&ni ¢lenskych pojigoven CAP. Nejwtsi podil vCeské republice
ma Ceska pojigovna. V nasledujici tabulce 3 vidime, Ze ze zkouroarma nejvice
pojistnych smluv Kooperativa, a to konkrétr821 409 smluv. Nejmén smluv

ma Uniqa, které jich sjednala jen 178 614.

Tabulka 3: Potty smluv ZP a podily na trhu v roce 2011

Kooperativa PCS ING ALLIANZ | UNIQA
% podil na trhu 12,37% 10,94% 6,21% 3,52% 2,69%
Pocet smluv ZP 821.409 726.187 | 412.468 | 233.783 | 178.614
Poradi 1. 2. 3. 4, 5.

Zdroj: CAP, vlastni zpracovani

Nasledujici graf obsahuje procentualni podily spudsti na trhu se Zzivotnim

pojiStnim v roce 2011 a graficky zobrazujeedchozi tabulku.

Graf 2: Podily na&eském trhu v patu smluv ZP v roce 2011

= ING
B KOOP

m PCS

= UNIQA
B ALLIANZ
m OSTATNI

Zdroj: CAP, vlastni zpracovani
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7.2. Hodnoceni dle Fedepsaného pojistného

Dle Ceské asociace pofiven bylo na konci roku 2011 celkovéedepsané pojistné
¢leni CAP za Zzivotni pojidini 45 757 553 000 & Ze zkoumanych pojistitél
ma nej@tSi podil Kooperativa a nejtéi naiist predepsaného pojistného zaznamenala
Pojid’ovna Ceské spiitelny. Nejmensi podil zaznamenala Uniga, jen 2&9V roce

2008 byla nejlepsi pojivna ING s trznim podilem 14,16 %.

Tabulka 4: Piredepsané pojistné a podily na trhu v Zivotnim pojténi (tis. K&, %)

Kooperativa PCS ALLIANZ UNIQA
% podil na trhu 13,11% 11,61% 4.67% 2,59%
Predepsane 5.998.834 | 5310.429 5.089.053 = 2.137.146 @ 1.186.042
pojistné v tis. K¢
Poradi 1. 2. 4. 5.

Zdroj: CAP [11], vlastni Gprava

Nasledujici graf nam vykresluje procentualni p@iédepsaného pojistného éeském

trhu v roce 2011 a graficky zobrazujegdchozi tabulku.

Graf 3: Podily na trhu v Zivotnim pojisténi v roce 2011 — pedepsané pojistné

= ING
B KOOP
mpCs

= UNIQA
= ALLIANZ
m OSTATNI

Zdroj: CAP [11]
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7.3. Hodnoceni dle umiséni v sougzich, anketach

Kazdor@né jsou vyhlaSovany vysledky s@if Zlata koruna, Poji®vna roku a Banka
roku. Porovnani pojistitélprokehlo v roce 2011, ke kterému jsou dostupné informace
ze vSechiech gchto sowtzi. V roce 2011 v so&ki Zlata koruna vyhrala Pojiévna
Ceské spiitelny, v soukZi Pojigovna roku vyhrala Kooperativa a v séiitBanka roku

na prvnim mist se objevila spolaost, kter4 neni v nasSichkétp zkoumanych. Druha
mista dvakrat obsadila Kooperativa a v R@ig¢ roku Allianz. Na teti pricce skogili

vzdy jednou Uniga, PojivnaCeské sptitelny a Allianz.

Kompletni vysledky sod¥e Zlata koruna za roky 2007-2012 nam ukazuje dagtg
tabulka 6. Velmi doke se v poslednichtyfech letech se umigje Poji¥ovna Ceské
spditelny a Kooperativa, které si hlidaji prvniddpticky. V téchto letech se pojivna

Allianz vibec neumistila.

Tabulka 5: Zlata koruna - Zebii¢ek pojistitelis — Zivotni pojisténi

1. 2. 3.
2007 ING PCS Kooperativa
2008 | Kooperativa PCS Aegon

v

2009 PCS Kooperativa ING

v

2010 PCS Kooperativa, Generali
2011 PCS Kooperativa ~ Uniga
2012 PCS Kooperativa ~ Uniga

Zdroj: Zlata koruna [17], vlastni zpracovani

Mezi nejlepsi trojici se v jednotlivych letech Aatoruny probojovaly spoteosti ING,
Aegon, Generali a Uniga, v poslednich dvou letechuttge. Celkové vitzstvi
Pojigovny Ceské spiitelny a druhé misto Kooperativy ve Zlaté kofuje tedy

zaslouzené.

Prehled vysledik soutZze Pojifovna roku za roky 2007-2011 Ize nalézt v tabulce 7.
Zajimavé je sledovat umésti v jednotlivych letech spalaeosti R°S a Kooperativy.
Poji¥ovna Ceské spiitelny ma sestupnou tendenci, a naopak Kooperativa
mé vziistajici tendenci. Na ostatnichiigkach se objevuji poji®vny Generali,CPP,

Allianz a Uniga.
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Tabulka 6: Pojistovna roku — Zivotni pojisténi

1 2 3 4 5
2007 PCS Generali  Kooperativa CPP Allianz
2008 PCS Kooperativa ~ Uniga CPP | Generali
2009 PCS Kooperativa  Allianz CPP Uniga
2010 | Kooperativa PCS Uniga CPP Allianz
2011  Kooperativa  Allianz PCS Uniga CPP

Zdroj: ACPM [18], vlastni zpracovani

Nasledujici tabulka nam zobrazujecdiVysledky soutze Banka roku. V této saifi
se objevuji jenit spolenosti — prekvapiw Ceska pojigovna, Kooperativa a Allianz.

O prvni gicky v historii svadly souboj gedevsinCP a Kooperativa.

Tabulka 7: Banka roku — Nejlepsi poji¥ovna

1 2 3
2007 cp Kooperativa  Allianz
2008 | Kooperativa cp Allianz
2009  Kooperativa cp Allianz
2010 | Kooperativa cp Allianz
2011 CpP Kooperativa  Allianz
2012 cp Allianz Kooperativa

Zdroj: [19], vlastni zpracovani

Vysledné peadi za tyto 3 sodike Ize vyist z tabulky 5. Na prvnim mésse umistila
Kooperativa, na druhém misPoji¥ovnaCeské spiitelny a teti misto ziskal Allianz

nasledovanytvrtou Uniga pojisovnou. Na poslednim mésskortila ING pojiovna.

Tabulka 8: Vysledné pdradi pojistiteli - Sougze 2011

2011 Kooperativa | Allianz Uniga PCs ING
Zlata koruna 2 4 3 1 4
Pojistovna roku 1 2 4 3 5
Banka roku 2 3 4 4 4
Soucet poradi 5 9 11 8 13
Poradi 1 3. 4, 2. 5.

Zdroj: [17], [18], [19]
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7.4. Hodnoceni dle nazoru obania CR

Dotaznikového S&tni, které bylo uv@jnéno prostednictvim socialni sitFacebook,
se z@astnilo celkem 92 respondént Zpracovani dotazniku préblo na webu

MojeAnketa.cz. Dlezité odpo¥di pro toho hodnoceni pojistitebyly:

e nazory na péty klienti v klientském kmeni
e nazory na spokojenost s dostupnosti @geko
* nazory na dvéryhodnost pojigoven

e nazory na reklamu v médiich

Prehled vSech dfich vyhodnoceni je uveden vtabulce 9. ING pofa ziskala
ve vSech diich zkoumanich posledni misto a proto se umistlacelkovém patém
mis€ v dotaznikovém $&ni. Na prvni zkoumanou otaZkuwdpovidalo vsech
92 respondeiit ktei uvedli, Ze podle jejich nazoru méa nejvice kliente svém
klientském kmeni Pojiovna Ceské spiitelny. Na druhém mist s nejwtsim
klientskym kmenem je Allianz, nasledovana Koopemii Jako pojiovnu

s nejmensim pgem Klienti uvedli respondenti poji®vnu ING.

Na otazkd ohled# spokojenosti s dostupnosti pébk odpovdilo také
92 respondent Ti uvadji, Ze jsou nejvice spokojeni s Pdjisnou Ceské spiitelny
(celkem 69 respondeijt Na druhém migt zistala Kooperativa s 63 kladnymi
odpowdmi. Prvni trojici uzavira Allianz pojif®vna s 62 spokojenymi respondenty.
Predposledni ING a posledni Uniga ziskali jen 31 a K8dnych odpogdi
na dostupnost jejich pobek.

Nejdiveryhodrsjsi pojig¥ovnd se stala Allianz poji®vna, pro kterou hlasovalo
42 respondefit Na druhém migtskortila Uniga poji¥ovna s 9 odpasd’'mi ,,naprosto
verim® a 21 odpo¥dmi ,spiSe wim'. Na tretim mist skortila Poji¥ovna Ceské

spdaitelny s 6 odpovd'mi ,naprosto ¥+im“ a 24 odpovd'mi ,spiSe ¥im*. Jako

® www.mojeanketa.cz/res/20844467318142/
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piedposledni se umistila Kooperativa. Respondentowdisli, Ze nejmén duveruji

ING pojig'ovre.

Néazor na reklarmitbyl posledni zkoumanou otazkou v této sekci. V@2 hespondent
vybiralo mezi #@znymi moZznostmi a kiova odpo¥d pro vyhodnoceni byla
~primeérend. Jako nejlepSi pojivna s pimérenou reklamou je Allianz. Na druhém

mist je Kooperativa. Shodma tetim a¢tvrtém mist se objevily Uniga a ®©S.

Tabulka 5: Nazory na pojistitele

Kooperativa Allianz Uniga PCs ING
Klientsky kmen 3. 2. 4, 1.
Dostupnost pobocek 2. 3 4. 1.
Davéryhodnost 4. 1. 2 3.
Reklama 2. 1. 3. 3. .
soucet poradi 11 7 13 8 20
CELKOVE PORADI 3. 1. 4. 2. 5.

Zdroj: Vlastni zpracovani

Celkové peadi pojistiteli dle nazoi obiani CR prekvapilo. Respondenti maji nejlepsi
nazory na Allianz pojigvnu, kterd se umistila na prvnim mdistla druhém migtv této
dilezité kategorii ziskala Pojidvna Ceské spiitelny, nasledovana Kooperativa
pojistovnou. Ctvrté misto ziskala Uniga pojidvna. Na poslednim mésskortila ING

pojistovna.

* www.mojeanketa.cz/res/20844467318142/
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7.5.  Vyhodnoceni pojistiteli

Pojistitelé byli hodnoceni dle 4 kritérii. Vysledngoradi obsahuje tabulka 10.
Kooperativa z celkovych 4 hodnocenych hledisek ditsdiikrat prvni misto a stala
se tak nejlepsim pojistitelem. Na druhém his umistila PojivnaCeské sptitelny,
ktera ve vSech hodnocenych kritérii sk&ten na druhém migt Tieti pricku ziskala
pojidtovna Allianz. Ctvrté misto pipadlo poji¥ovré ING a posledni misto zbylo na

Uniga pojifovnu.

Tabulka 6: Vyhodnoceni pojistiteli

Kooperativa Allianz Uniga PCs ING
Pocet smluv 1. 4. 5. 2 3.
Pfedepsané pojistné 1 4 5. 2 3.
Soutéze 1 3 4. 2 5.
Nazory respondent 3. 1. 4. 2 5.
CELKOVE PORADI 1 3 5. 2 4.

Zdroj: Vlastni zpracovani
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8.Hodnoceni produkti

8.1. Hodnoceni dle nakladovosti PER

Nakladovost PER jednoduSe znamena, kolik procetiZzenych peéz jde na poplatky.
U Kooperativy jsou odlisné poplatky u smluv s ini&s slozkou do 500 K a vysSi.
ProtoZe Perspektiva 7BN mé dwakladovosti, doSlo ke zjpmérovani a stanoveni
pramérné nakladovosti 11,95 %. NejnizSi nakladovost enpmisto dle nasledujici
tabulky ma u zkoumanych prodikPerspektiva 7BN od Kooperativy. Na druhém ghist
se umistil produkt RZPD nésledovany pa@sm Smart. Nactvrtém mist skortil
Rytmus. Mezi nejpoplatka@ySi produkty paf Flexi Invest s hodnotou 17,1 %, coz
jeo7,1 % vice prostdki klienta jdouci na poplatky, nez je tomu u Koopesat

Celkovy grehled vSech produkidle nakladovosti IZP dle PER Ize naléztrilghach.

Graf 4: P¥ehled nakladovosti IZP dle PER

00% 20% 40% 60% 80% 100% 12,0% 14,0% 160% 180% 20,0%

Maximal (CSOB pojistovna)
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Kumulativ Life 100V (AXA) |
A150 pro GE Money (ING pojistovna)
Logika pro Pariners (Uniga) |
Perspektiva TBN - limit 500 KE (Kooperativa) ] 10,0%
Comfort Plus Partners (AXA pojistovna) Stupnice nakladovosti 1ZP

Maximum 3, Plus (CPP)
Perspekiiva 5BN (Kooperativa)
Investor Plus T250 (ING pojistovna) |
Spofici Z. plan (Aviva pojisfovna)
RZP s dividendou Plus (Uniga pojistovna) | 13,2%
Investor Plus B250 (ING pojistovna) |
Investor Plus B350 (ING pojistovna)
SMART UMIC (ING pojistovna) | 13,5%
Invest (Amcico AlG Life) ]
Allianz F1 (Allianz pojistovna)

Perspekiiva TBN - bez limitu (Kooperativa) | 13,9%
ZFP Dicheod 2010 (Aegon pojistovna) i
Rytmus IG5 (Allianz pojistovna) 14,0%

Flex Invest 2009 (Poiitowna <)

Zdroj: produktovelisty.cz [24], vlastni zpracovani
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8.2. Hodnoceni dle nazoru obanu

V dotaznikovém S&tni, kterého se Zastnilo 92 respondeintbyla hodnocena otazka,
zdali jsou klienti spokojeni se sjednanymi produkty konkrétnich pojistitél Spatné

produkty respondenti hodnotili jedkiou a vyborné produktygkou.

Tabulka 7: Produkty dle ndzoru obéani

Kooperativa | Allianz Uniga PCs ING
Hodnoceni 3,38 4,64 4,4 2,56 4,15
Poradi 4, 1. 2. 5. 3.

Zdroj: Vlastni zpracovani

NejlepSi bodovy pmeér ziskal produkt od Allianz a to 4,64 bodu, z odmiv
22 respondeiit Na druhém mistzistala s produktem Uniga pajgvna se 4,4 body,
kde odpovidalo 15 respondéntNa ¥etim mist s 20 odpo¥d'mi skortil produkt
od ING s 4,15 body. Naipdposlednim mi&tse objevila Kooperativa se 3,38 body
a paet respondeiitbyl 30. Na poslednim mists 34 respondenty se umistil produkt

od Poji¥ovny Ceské spiitelny se 2,56 body.

8.3. Hodnoceni dle umiséni v sougzich, anketach

Oproti porovnani poijistitél v ¢asti 6.3 je toho porovnani odliSné, protozedehozi
hodnoceni mohli pojistitelé vyhrat s jinymi produykinez které jsou uvédy v této
praci. Informace jsou dostupné i pro rok 2012, @gbu pro vyhodnoceni nejlepsich

produkti pouZzita tato data.

Kompletni vysledky umighi v jednotlivych letech v sogii Zlata koruna nam ukazuje
nasledujici tabulka 13. V této séxit vyhrava z dlouhodobého hlediska produkt Flexi
se 4 vi¥zstvimi za posledni 4 roky a druhé misto drzi Reltsypa. V roce 2011 a 2012
se naitetim mis¢ objevuje RZPD.
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Tabulka 8: Zlata koruna - Zeb¥i¢ek produkti

2007
2008
2009
2010
2011
2012

1
Investor
Perspektiva
Flexi
Flexi
Flexi
Flexi

2
Flexi
Flexi
Perspektiva
Perspektiva
Perspektiva
Perspektiva

3
Perspektiva
Invest & Live
Garant Invest
Benefit
RZp-d
Rzp-d

Zdroj: Zlata koruna [17], vlastni zpracovani

e

Nasledujici tabulka 14 nantipadsi vysledky soéfe Banka roku v jednotlivych letech.

Dlouhodobé pitadi v této sowfi neni tak jednozrimé jako ve Zlaté korun Posledni

dva roky se vybom umistil produkt Smart, naopak propadly produktyext|

a Perspektiva.

Tabulka 9: Banka roku - Zivotni pojisténi

2012
2011
2010
2009
2008

1
Smart
Smart
Rzpd

Flexi
Flexi

2 3
Zdravy Zivot ProZeny
Rytmus RzZpd
Flexi Perspektiva
Invest & Live | Perspektiva
Invest & Live Rubikon

Zdroj: [19], vlastni zpracovani

Rok 2012 dle nésledujici tabulky 12 tieesl| viezny produkt. Produkt Flexi a Smart
se umistily na prvnim mistv tomto porovnavani ardti misto obsadila Perspektiva.
RZPD skogilo naétvrtém mist a na poslednim misRytmus.

Tabulka 10: Produkty dle sougzi

2012 Perspektiva Flexi Rytmus | RZPD Smart
Zlata koruna 2. 1. 4, 3. 4,
Banka roku 4. 4. 4. 4, 1.
Poradi 3. 1. 5. 4. 1.
Zdroj: [17], [19]

36



8.4. Hodnoceni dle flexibility produktu

Perspektiva 7BN

Minimalni mési¢ni pojistné v produktu Perspektiva 7BN je nastaveactO0 K. Toto
minimalni pojistné se vztahuje i na vice p@dtch osob. ¥chto 400 K mize byt
pouzito na spieni, nebo na kombinaci s@mi a rizik. Nelze z tohoto produktu dlat
100 % drazové pojidhi. Minimalni vstupni ¥k hlavniho poji&ného ve variagtditéte
je 0 let. Maximalni vystupni&k je 80 let a Urazova rizika mohou byt sjednan8a@idet.
Pojistna ochrana tize byt libovolg ménéna k vyr@&nim dnmim. Maximalni péet osob

v ramci jedné smlouvy je 5, konkrét@ dosgli a 3 diti.
Flexi

Minimalni mesicni pojistné v produktu Flexi je nastaveno na 3@0ni jednu dosfiou
osobu. V tomto produkt mohou byt pofisy 2 dosplé osoby a az 54tii. Nelze z tohoto
produktu udlat 100 % Urazové poji&i. Minimalni vstupni ¥k hlavniho poji&ného

je 18 let. Maximalni vystupni&k je 75 let a Urazova rizika mohou byt sjednana

do 75 let. Pojistna ochranaige byt libovol ménéna k vyr@nim dnim.
Rytmus

Minimalni mgsicni pojistné v produktu Rytmus je nastaveno na 5@0 Xtomto
produktu mohou byt zaji&é 2 dosplé osoby a az 4&i. Nelze z tohoto produktu
ucélat 100 % arazové poji&ii. Minimalni vstupni ¥k hlavniho poji&ného je 16 let.
Maximalni vystupni ¥k je 75 let a Urazova rizika mohou byt sjednana7@olet.

Pojistna ochrana tize byt libovolg ménéna k vyr@nim dnim.
RZPD

Minimalni pojistné v tomto produktu je nastaveno3®® K& — Ize nastavit na &sic,
¢tvrtrok, pialrok nebo i rok. Vtomto produktu mohou byt zajisé 2 dosplé osoby
a az 4 dti. Lze z toho produktu wdht 100 % Grazové poji&i. Minimalni vstupni ¥k
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hlavniho poji&ného je 15 let. Maximalni vystupnék/je 75 let a Urazova rizika mohou
byt sjednana do 75 let. Pojistna ochrangenbyt libovol ménéna k vyr@&nim drim.

Smart

Minimalni pojistné v produktu je nastaveno na 400 méesicné. V tomto produktu
mohou byt pojidiné 2 dosplé osoby a az 10é&ti. Nelze z toho produktu gtht 100 %
arazové pojidni. Minimélni vstupni ¥k hlavniho poji&ného je 0 let. Maximalni
vystupni ¥k je 75 let a Urazova rizika mohou byt sjedndn&@ddet. Pojistna ochrana

muze byt libovolr ménéna k vyr@&nim drim.

Vyhodnoceni

NejlepSim podminkam v danych oblastech hyigzen jeden bod. Celk®dse tedy o prvni
misto @li Perspektiva a RZPD s 5 body. Natfm mist je Smart se 3 body a ®Rértém
misg Flexi se 2 body a na poslednim raiétlianz s jednim bodem.

Tabulka 11: Flexibilita produkt i
Perspektiva | Flexi Rytmus RZpd Smart

Minimalni m ésiéni pojistné 400 300 500 300 400
Minimalni ro éni pojistné 4800 3600 6000 300 4800
Maximalni poéet dosglych osob 2 2 2 2 2
Maximalni pocet déti 3 5 4 4 10
100% drazové pojiseni NE NE NE ANO NE
Minimalni vstupni vék hl. pojiSténého 0 18 16 15 0
Maximalni vystupni vék hl. pojisténého 80 75 75 75 75
Konec Urazovych rizik 80 75 70 75 70
Jakakoliv tprava PS k vyroéi kvyro¢i  kvyro&i  kvyroéi | kvyroéi
Celkem bodi 5 3 2 5 4
Poradi 1. 4, 5. 1. 3.

Zdroj: vlastni zpracovani
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8.5.  Hodnoceni dle vyhodnoceni modelovéharfpadu

8.5.1.Produkty dle rizik

Toto porovnani nam prozradi, jaky produkt je z ldkd ceny rizik pro klienty

------

uvedeny v pilohach.

Nahodr byl zvolen modelovy fipad 1:

Muz, ktery byl narozen 1978, se Zivi se jako zedmkjistnou ochranu chce mit
do 65 let. Pojistna rizika chce mit tedtoveék nastavena nasledaun

* smrt na 500.000 K

» trvalé nasledky Urazu s progresi na 500.000 K

» denni odSkodné urazu na 300 K

* hospitalizace na 200K

e pracovni neschopnost od 29. dne na 260 K

e vazna onemocmi na 200.000 K

8.5.1.1. Produkty dle ceny rizik

VeSkera cena rizik se vypibava z modelovéhoifpadu 1, uvedeného v kapitole 7.5.1.
VSechny modelaceéthto produkt jsou dostupné viflohach na konci této prace.

V tabulce 16 jsou shrnuty podrobné vysledky preekium cena rizik.

Perspektiva 7BN

U tohoto produktu nelze étht jencisté Urazové pojighi. Perspektiva je nastavena tak,
aby Slo ze z&tku na rizika minimum vloZenych prostiki, a poté v pib¢hu let
dochéazi ke zvySovani podilu UloZzek na pojistnéiz&ka. Proto v modelaci vychazi
cena rizik k dnesSnimu dni 700¢KavSak minimalni mozna platba je stanovena 1 496
K¢&. Za rizika v 65. roce klient plati 2 523¢Kcoz je ¥tSi nez misicni splatka, proto

pojistovna ubird ke konci pojistné doby ze spud. Ri zvoleném garantovaném
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zhodnoceni dostane pojif na konci zpt 53 294 K. A za celou dobu na pojistném
zaplatime 538 560 K P¥i zpramérovani ceny rizik dostavame hodnotu 1291,72 K

Flexi

Modelace Flexi Zivotniho poji&i nam ukazuje, Zze cena modelovanych rizik se drzi
na hodnat 1 295 K. Minimalni pojistné je ovSem jako nmap Perspektivy 7BN, vysSi

a to konkréta 1 563 K. Z toho vyplyva, Ze se épze za&atku pojistné doby, kdy jsou
rizika pojisS€ného mensi, spdb Modelace vynosu nam &pukazuje, Zze ke konci
pojistné doby klesa objem nagpoych prosedki. P¥i zvolené garantované strategii
klient obdrzi zgt na konci pojistné doby 64 982 ¢K které zahrnuji &nostni

a bezeSkodny bonus.

RZPD

Z hlavniho poji&ini spol€énost Uniga ppocitava klientovi dividendu, coz je rozdil
mezi statistickymi tabulkami a realnou umrtnostjiginého kmene Uniga pojidvny.
Dostavame se tedy na cenu rizik mensi, nez jengma hodnota 1 141 K Naopak
ke konci pojistné doby, kdy klient ma uz vyreoa dostaténou dividendu, cena rizik
je mirrg vysSi, protoZze objem nasgnych prosedki klesa. Opt nelze pesrgji urdit,
kolik ¢ini rizikové pojistné na konci pojistné dobyi Barantované strategii pojistnikovi
bude po skoteni této smlouvy vraceno 14 58¢.K

Smart

Jak nam ukazuje modelace ING Smartu, v 1. roceoj&kgzano na rizika 8 916¢K
to znamena 818 K mésicné. Zajimavosti v této modelaci trhe byt to, Ze celkové
vloZené pojistné je 388 944¢ka z toho na rizika 431 840¢KOpet to tedy znamena,
Ze cena rizik roste sskem pojistnika. Na konci dobdini cena rizika 1 981 K Opst
jako u gedchozich produkt ke konci klesa objem nasfmych prosedki. Kdyz
setento objem dostane na nulugrm se z¥tSovat minimalni pojistné zipodnich
1073 Knalll8 K.
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Rytmus

Tento produkt je jako jediny odlisSny odgachozich produlit Prvni rozdil spéiva

vtom, Ze se musi investovat minimald00 K& mésicné. Druhy rozdil najdeme

v Uplném oddleni rizikové a investni slozky. V praxi to znamend, Ze cena rizik

je zptimérovana jiz od z&tku a v piibéhu ¢asu se nesmi. V naSem fipadt jde
na rizika 1038 K a na investini ¢ast 400 K. Pojistnik tedy plati celu dobu 143& K

a na konci doby dostane v garantované strategiil BG3KE.

Tabulka 12: Modelova péipad - cena rizik

Cena rizik Celkové Celkove Viynos pfi [ zaplaceno | Pofadi | Poradi | Poradi
» . min. saplaceno garant. ’ ’
Pocatek | Konec | Primér pojistné p shodnoceni | -vynos Kratko. | Dlouho.
Perspektiva 660 2463 | 1242 1439 518040 52055 465985 4. 2. 3.
Flexi 1295 N N 1563 562680 64982 497698 5 5 5.
Rytmus 1038 1038 | 1038 1438 517680 168133 349547 3. 1 1.
Smart 818 1981 | 1200 1073* 388944 0 388944 1 3. 1.
Rzpd N N 1141 1141 410760 14589 396171 2 4 3.

* 8 let pred koncem minimalni pojistné roste az na 118K

Zdroj: kalkulace pojistité, vlastni zpracovani

Vyhodnoceni z kratkodobého hlediska: Klienty z kratkodobého hlediska zajima

nejvice cena produktu. Pro porovnani bylo zvoleatkavé minimalni pojistné, coz

piedstavuje minimalni moZznou hodnotu, kterd se magato rizika hradit. Na prvnim

misg, jak je patrné z tabulky 16, se umistil Smart,hgrskorgil RZPD, nasledovany

tretim produktem Rytmus. Ndvrtém mist se skotila Perspektiva a posledni Flexi.

Vyhodnoceni z dlouhodobého hlediskaZ dlouhodobého hlediska jsou po Klienty

dulezité cisté celkové néklady produktu. Proto byl pro pom@vinzvolen sloupsk

z tabulky 16 - zaplaceno minus garantovany vynako JnejlepSi produkt z tohoto

hlediska se jevi produkt Rytmus. Na druhém é&ngitortila Perspektiva 7BN ardti

piicku obdrZzel Smart. Na 4. mésse objevil RZPD a 5. misto ziskal produkt Flexi.

Celkoveé vyhodnoceni dle ceny rizikDle tabulky 16 se na prvnim misimistily hned

dva produkty se shodnym un#istim - Rytmus a Smart. N&et

Ry 4V,

i peie

ce se umistily také

dva produkty a to Perspektiva 7BN a RZPD. Jako aréjhprodukt v této kategorii

skortil produkt Flexi.
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8.5.1.2.  Produkty pojistného plnéni

V této oblasti budou porovnavany produkty dle pgogho plgni. Vzdy zalezi
na konkrétnim fipac, konkrétni pojisovré a hlavé na jejich Useku likvidace
pojistnych udalosti. VySe pojistného @i se niize nepatré liSit od reality, diky
specifickym sankcim ze strany pojistitele, figgniZzeni pojistného pini pii pozdnich
platbach apod. Vychodiskem pro vy@ani pojistného pkni byl pouzit modelovy
piipad 1, ktery je uveden v kapitole 7.5.1.

Nahodrt byly zvoleny 3 modelové situace:

1) Zlomeni jednoho Zebra — dob&déi dle |ekée 40 dri

Zkouméme jen denni odSkodné Urazu

2) Ztrata horni pravé ka@etiny v ramennim kloubu Urazem

Zkoumame jen trvalé nasledky urazu

3) Natrzeni zkiZzeného vazu kolenniho - Pracovni neschopnost rirdfedni

Zkoumame jen pracovni neschopnost Urazem

PERSPEKTIVA 7BN®

Kooperativa pi likvidaci pojistné udalosti vychazi ze zpravy & o dok leceni.

1) V pojistnych podminkach, resp. dwwacich tabulkach, je nastavena maximalni
doba |€eni ve dnech. Pokuddéni gesahne karemi dobu 7 df, bude vyplaceno
sjednané denni odsSkodné od 1. dnétrgp Pojistné plani se tedy vyptie

za danych podminek jako s nezbytné doby teni a sjednanéastky. Zlomeni

5 Zkoumany byly:

* vSeobecné pojistné podminky VPP 0-901-12/01

« zvI43tni pojistné podminky ZPPZPP 0-963-12/01, ZPRY923-12/01, ZPPPN O-
936-12/01, DPPINV 0-954-12/01

 ocaiovaci tabulka pro pojistné @ni za tlesné poskozeni apobené Urazem ve
formé denniho odSkodného (8. vydani, 5/2012)

* ocailovaci tabulka pro pojistné @ni za trvalé nasledky urazu (7. vydani, 2/2011)

» ocaiovaci tabulka pro pojistné m@ni za pracovni neschopnost nasledkem urazu
nebo nemoci (7. vydani, 2/2011)

42



jednoho Zebra najdeme v ée@acich tabulkach denniho odSkodného pod
kolonkou 106 a maximalni dobact#ni je stanovena na 35 dni. Vysledna vyplata
se tedy vypéita 35*300=10 500 K

2) V pojistnych podminkéch, resp. @goacich tabulkdch, jsou nastaveny maximalni
procentni vySe nebagsné ohodnoceni trvalych naslédkazu. Ztrata horni pravé
korcetiny je uvedena pod bodem 710 a ohodnocena 60r9aléTnasledky Urazu
jsou nastaveny jako progresivni, proto v naSefipgot bude pojistné pkni
navySeno o progresi. Dlefifphy ¢. 2 v ZPPZPP 0-963-12/01 bude vysledné
pojistné plrni 150 % z pojistnéastky na trvalé nésledky Urazu. V naSetipat
bude 1,5*500 000= 750 000K

3) Pxi natrZzeni kolennihoiZového vazu s fixaci bude pofig§ pracovi neschopny
dle lékaské zpravy 40 dni. Podobrjako pedchozi pipady, je v ocgovacich
tabulkach pro PN bod 354 a maximalni vyS&eid 63 did. P Urazu je pleni pri
piekrateni nastavené karém doby (v naSemifpadt 28 dni) od 1. dne zZme.
Vysledné pojistné pkni budecdstka 40*200=8 000 K

FLEX] ®

Pojidovna Ceské spiitelny pri likvidaci pojistné udalosti vychazi ze zpravy &k

o dol® léceni, obdoba jako poji§ovna Kooperativa.

1) V ocaiovacich tabulkach jsou &pvypsany @zné urazy, které jsou ocary
raznou maximalni dobou d¢éni. Na rozdil od Kooperativy Ize sjednat

ve smlou¢ moznost ppojisténi k dennimu odSkodnému. To znamena,

® Zkoumany byly:
* VSeobecné pojistné podminky OSOINV 7 ze dne 012002
» Specialni pojistné podminky pro FLEXI zivotni pt§isi z 10/2012
» Tabulky pro hodnoceni Urazového pdjist- Ocaiovaci tabulka pléni za trvalé
nasledky Urazu Z0026(09/2011)

» Tabulky pro hodnoceni Grazového pgjist- Maximalni hodnoty pkni denniho
odSkodného za dobudkni Urazu Z0023(09/2011)
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Ze pojifovna vyplati pojistné pbni za skuténou dobu léeni i v gipact,
Ze tato doba leni gesahuje maximalni dobu uvedenou vime&cich
tabulkach. Zlomeni jednoho Zebra najdeme wioecacich tabulkach denniho
odSkodného pod kolonkou 093 a maximalni dobaréje stanovena na 35 dni.
Vysledna vyplata budé&nit 35*300=10 500 K.

2) V oceiovaci tabulce vidime @& maximalni procentni vySe neboregné

ohodnoceni trvalych nasletlkKirazu. Ztratu horni pravé kéetiny najdeme pod
bodem 118 s ohodnocenim 70 %. Diky progresivnimeénplie vySe pojistného
plnéni vyssi. Klient tedy dostane 0,7*3*500 000 = 1 K.

3) Pii natrzeni kolenniho fkZového vazu s fixaci bude vyplaceno qoin pri
prekraieni nastavené karémi doby (v naSemifpact 28 dni). Vysledné pojistné
plnéni bude 12*200 = 2 400K

RYTMUS’

Allianz poji&ovna i likvidaci pojistné udalosti vychazi ze zpravy & nikoliv

o dok l&ceni, ale o typu a druhu pojistné udalosti.

1)

V ocaiovacich tabulkach jsou &pvypsany @zné urazy, které jsou ocary
primérnou dobou l&eni. Allianz vyplati pimérnou (nikoli I€k&em stanovenou)
dobu nasobenou sjednandastkou uvedenou ve smlauvZlomeni jednoho
Zebra vidime v oamvacich tabulkach denniho odsSkodného pod kolonkou 9
a pimérna doba léeni je stanovena na 28 dni. Vysledna vyplata bedgcinit
28*300=8 400 K.

" Zkoumany byly:

VSeobecné pojistné podminky pro pajiitosob ze dne 1.1.2010
Speciélni pojistné podminky pro pofist Rytmus ze dne 1.1.2010
Ocaiovaci tabulka pro trvalé nasledky urazu (tabulkaJJN

Ocaiovaci tabulka pmeérné doby Iéeni nasledk Urazu (tabulka OTPDL)
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2) V oceiovaci tabulce najdeme &pprocentni ohodnoceni trvalych naslédk
Grazu. Ztrata horni pravé k&tiny je uvedena pod bodem 114 a ohodnocena
60%. Diky progresivnimu pémi je vySe pojistného péni 175 %. V tomto
piipadt obdrzi pojisény 1,75*500 000 = 875 000K

3) P natrZzeni kolenniho fikZového vazu s fixaci bude vyplaceno goln pri

piekrateni nastavené karémi doby (28 dni). Vysledné pojistné pini bude
12*200 = 2 400 K.

RZPD®
Uniga poji§ovna i likvidaci pojistné udalosti vychazi ze zpravy && o dok [é¢eni.

Maximalni doba l&eni je mozna dle posouzeni lé&kgrodlouzit az o 20%.

1) V ocaiovacich tabulkach zlomeni jednoho Zebra najdeme kmdonkou 084
a maximalni doba &&ni byla stanovena na 28 dnfi RorSi diagnéze |éka Ize

prodlouzit maximalni dobu o0 20 % a to na 33 dnisigna vyplata bude tedy
33*300=9 900 K.

2) V oceiovaci tabulce je ap procentni ohodnoceni trvalych naslédérazu.
Ztrata horni pravé kawetiny je zde uvedena pod bodem 090 a ohodnocena
60 %. Diky progresivnimu pémi bude vySe pojistného g@mi vyssi. V naSem
pripadt 0,6*3*500 000= 900 000 K

3) Pii natrZzeni kolenniho fkZového vazu s fixaci bude vyplaceno qoin pri

piekrateni nastavené karémi doby (28 dni). Vysledné pojistné pini bude
12*200 = 2 400 K.

8 Zkoumany byly:
* VSeobecné pojistné podminky UCZ/U/12G

» Oceaiovaci tabulka B - gimérna doba |&eni Urazu podle diagn6zy (od 1.6.2011)
» Ocaiovaci tabulka pro @ovani rozsahu trvalych nasledérazu (od 1.6.2011)
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SMART?®
ING poji&ovna i likvidaci pojistné udalosti vychazi ze zpravy && o dols leceni.

V ZPP je uvedena maximalni dobé&dai, ktera bude vyplacena.

1) V oceaiovaci tabulce ZPP CNL1 pod bodem 104 je zlomennhgbd Zebra
ohodnoceno maximalni dobowéhi 21 dni. Vysledna vyplata v naSeifppc
bude jen 21*300=6 300K

2) V oceaiovaci tabulce ZPP 0314 najdemeétoprocentni ohodnoceni trvalych
nasledik Urazu. Ztrdta horni pravé kggtiny je uvedena pod bodem 138
a ohodnocena 60%. Diky progresivnimu &linbude vySe pojistného mi
vysSi. V naSemijgpadt 0,6*3*500 000= 900 000 K

3) P natrZzeni kolenniho fiZového vazu s fixaci bude vyplaceno goln pri
prekraieni nastavené karémi doby (28 dni). Vysledné pojistné pii bude
12*200 = 2 400 K.

Vyhodnoceni

Dle nasleduijici tabulky, vifpad zlomeni Zebra nejvice dostane klient s produktem
Perspektiva 7BN a Flexi.iPUplné ztrak horni pravé kogetiny obdrzi nej¥tsi pojistné
pInéni klient RCS s produktem Flexi. \fétim g@ipadt pracovni neschopnosti dostane

klient Kooperativy vyrazé nejvice.

Tabulka 13: Vysledky pojistného plréni

Priklad €. = Perspektiva Flexi Rytmus RZPD Smart
1 10.500 10.500 8.400 9.900 6.300

Pojistné plnéni v K¢ 2 750.000 1.050.000 875.000 @ 900.000 900.000
3 8.000 2.400 2.400 2.400 2.400

Zdroj: kalkulace poijistité, vlastni zpracovani

9 Zkoumany byly:
* VSeobecné pojistné podminky pro Zivotni peji$t(1.3.2008)
* V3eobecné pojistné podminky pro Urazové pmistl.1.2012)
e Zvlastni pojistné podminky gifohy ZPP0314, ZPP CNL1, ZPP CPN2
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Tabulka 18 nam ukazuje, jak doslo k vyfiani pdadi. Nejlepsi produkt, dle pojistného
pIinéni, je Flexi. Na drunhém mistzistaly shodd produkty RZPD a Perspektivatvrté

misto obdrzel Rytmus a na poslednim méktortil Smart.

Tabulka 14: Vypocet vyhodnoceni produkii dle pojistného plréni

Perspektiva Flexi Rytmus RZPD Smart
Priklad 1 1. 1. 4, 3 5.
Priklad 2 5. 1. 4 2 2.
Priklad 3 1. 2. 2. 2. 2.
Soucet 7 4 8 7 9
Poradi 2. 1. 4 2 5.

Zdroj: vlastni zpracovani
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8.5.2Produkty dle investiéni slozky

Pro porovnani dle investii slozky byl stanoven modelovyipad 2:

Porovnavame naSe produkty &ekavanym zhodnocenim 6 % p. a. v horizontu 30 let.
Ve vSech produktech je obsazeno minimalni rizikpegstné za riziko smrti, krot
produktu Rytmus. Celkové #micni pojistné je 1 000 K a v pabéhu let se smlouva
nenmeni. Celko¢ je tedy vloZeno v pib¢hu 30 let celkem 360 000¢K Dale budeme
porovnavat odkupné po 10 a 20 letech. VesSkeré raodgsou v filohach 10-14.

Tabulka 15: Modelace investini slozky

pfi 6% Perspektiva Flexi Rytmus RZPD Smart
Odkupné 10 let 115175 K 114844 K 109348K 122718K 116047 K

Odkupné20let 364 776 K 355550 K 347 170K | 372595 K 362 962 K

Dofziti 819398K 786 705K 804048K 820485K 806743 K

Zdroj: kalkulace pojistité, vlastni zpracovani

Dle tabulky 19, nejvy3si pémi pro doZziti poskytuje produkt RZPD a to konkgétn
820 485 K. Fi preccasném ukoteni pojistnik ziska nejvyssi odkupné&bp produktu
RZPD. Nasledujici tabulkaipasi pgadi produkd v téchto 3 kategoriich a ukazuje nam

celkové poadi.

Tabulka 16: Vypoéty modelace invesiini slozky

Perspektiva | Flexi Rytmus RZPD | Smart

Odkupné 10 let 3. 4, 5. 1. 2.
Odkupné 20 let 2 4. 5. 1. 3.
Doziti 2. 5. 4. 1. 3.
Soucet 7 13 14 3 8
Poradi 2 4, 5. 1. 3

Zdroj: vlastni zpracovani

Na prvnim mist dle investéni slozky skogil produkt RZPD. Druhé misto ziskala
Perspektiva 7BN a naetim mist zastal Smart, nasledovarfvrtym produktem Flexi.

Jako nejhorsi produkt dle investi slozky dopad| produkt Rytmus.
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8.6.  Vyhodnoceni produkti

Produkty byly hodnoceny dle sedmi hlavnich kritéfiivysledné ptadi je uvedeno v
tabulce 21. Zajimavosti je, Ze kazdy produkt vylr@iki oblasti ze sedmi. Produkty,

které nejvice prohravaly, a to celkem ve 3 obldstee nazyvaji Rytmus a Flexi.

Tabulka 17: Vysledné pdradi produkti

Perspektiva Flexi Rytmus RZPD Smart
Nakladovost 1. 5. 4. 2. 3.
Nazor ob¢éani 4, 5 1. 2. 3
Soutéie, ankety 3. 1 5. 4. 1
Flexibilita 1. 4 5. 1. 3
Cena rizik 3. 5 1. 3. 1
Pojistné plnéni 2. 1 4, 2. 5
Investiéni slozka 2. 4, 5. 1. 3.
SOUCET 16 25 24 15 19
PORADI 2. 5. 4. 1. 3.

Zdroj: Vlastni zpracovani

Na celkovém prvnim mistse umistil produkt Uniga pojiévny RZPD. Druhé misto
ziskal produkt Perspektiva 7BN od Kooperativyefl misto s fehledem obdrzel Smart
od ING. Na celkovéngtvrtém mist¢ skortil Rytmus od Allianz pojisovny a posledni

misto gipadlo produktu Flexi od Pojisvny Ceské spiitelny.
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9.Navrhy na zlepSeni produkii

Flexi - Tento produkt propadl v oblasti ndkladovosti, cemik a flexibility. Doport&il
bych se zartit na moznost Upravy tohoto produktu &iaté Urazové pojighi. Tato
zmeéna zaujme klienty, kg si nechdji v téchto produktech spih, avSak vyhledavaji
pojistnou ochranu. Dopokaval bych, aby tento produkt byl jeden z nejvyzngsich,

zanefit se na snizeni ceny rizik a na flexibilitu protuk

Rytmus - NejvyznamujSi oblasti, ve kterych neni tento produkt konkwescthopny,
jsou flexibilita, invest#ni slozka, umisnhi v anketach a sai#tich. Mezi hlavni
nevyhody pai nutnost spiit si min. 300 K mésicné a celkové masicni pojistnécini
500 Ke. Proto tento produkt @p nevyhledavaji lidé, ki¢ chiji jen zajistit Zivotni
rizika. Proto bych navrhoval, zaiiit se na nakladovost spojenou s inuastisloZzkou.

Dle mého nazoru by ghbyt produkt dostupny jakaisté rizikovy.

Smart - Tento produkt je gimeérny a vyskytuji se u & jak konkurerni vyhody (cena
rizik), tak i nevyhody (nazory klieaita pojistné plani). Proto bych dopotil zamgtit
se na pojistné pémi a marketing spodmosti. Ukit¢ by neuSkodilo vice reklam,

benefity pro klienty a nové proklientské @ogaci tabulky.

RZPD - Nazor olgani CR na tento produkt je spiSe neutralni nebo zapafrostatnich
oblastech je tento produkt nadpwrny. Cenova politika je opravdu nizko, coz
je prosgsné pro klienta. Proto bych dopooval zangtit se hlaveé na marketing
areklamu. Klientské benefity by také §isgzvySily prodejnost a oblibenost tohoto
produktu.

Perspektiva - Doporwoval bych se vice zaftit na cenovou politiku spojenou
s produktem a snizeni ceny rizik. Sasna cenova politika (konkrétzvySovani ceny
rizik v prabéhu pojistné doby) je pro lidi nevyhodna a oviliye spokojenosti klient
Doporwil bych wnovat vice pozornosti na tuto cenovou politiku. BggESném
vyieSeni této oblasti jistvzroste konkurenceschopnost produktu.
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Zaver

Cilem této bakal&ké prace bylo porovnat 5 pajoven, jejich pojistné produkty
Zivotniho pojiséni a vyhodnotit nejlepSi z nich. Byly vybrany z&kkd produkty
od poji¥oven Allianz, Kooperativa, Uniga, ING a Pdjina Ceské sptitelny.
Pojistitelé byli hodnoceni podle 4 kritérii a v ialasti jejich produkty podle 7 kritérii.

Kooperativa pojisovna byla vyhodnocena jako nejdSpsjSi pojistitel. Ziskala it
vitézstvi (v fredepsaném pojistném, ggo smluv, soutzich) zectyr. Ve ¢tvrtém kritériu
(nazor respondelt se umistila az nardtim mis¢. Druhy nejlepSi pojistitel
je Poji¥ovna Ceské sptitelny, ktera se umistila ve vSech zkoumanych Kfii
na druhém migt Treti misto ziskala Allianz pofidvna, ktera v hodnoceni neziskala
ani jedno posledni misto a dokonce vyhedlaté kritérium (nazor respondént Ctvrté
misto obdrzela ING poji®vna, kterd ve dvou kritériich prohrala (nazor oesjent,
soutze) a ve dvou skaila na tetim mist (predepsané pojistné, gy smluv). Uniga
pojistovna byla vyhodnocena jako nejménisgsny pojistitel s umighim 2x
nactvrtém mist (nadzor respondeft soutze) a 2x na poslednim hodnoceném énist

(predepsané pojistné, §y smiuv).

V druhé ¢éasti porovnavani bylo zji&o, Ze neexistuje produkt, ktery je nejlepsi nebo
nejhorsi ve vSech zkoumanych oblastech. Kazdy zeowmprodukt ma v jistych
oblastech konkuremi vyhodu a jinych nevyhodu. Jako nejlépe hodnocprodukt
je dle vysledk Rizikové Zivotni poji&tni s dividendou od poji®vny Uniga, ktera
ve dvou kritériich obdrzela prvni misto (v inveésfi slozce a flexibil¥). RZPD
neziskalo ani jedno posledni misto, a jen jednoonslk na ctvrtém misE

(v soutzich). Druhy nejlepsi produkt Perspektiva 7BN oktirbvrez 2x prvni misto
(nakladovost, flexibilita), jedn@tvrté misto (v sowich), ale celkem nasbirala vice
tretich mist nez RZPD, a proto skida aZ na druhém mist Tieti misto ziskal produkt
Smart, ktery je nejlépe hodnocen ve dvou kritérigsbutze, cena rizik) a nejite
hodnocen v kritériu pojistného @mi. Nactvrtém misté se umistil Rytmus, ktery dv
kritéria dokonce vyhral (cena rizik, nazor respartdlea celkem i prohral (soutze,

flexibilita, investini slozka). Jako nejhorSi produkt byl vyhodnocesdpkt Pojigovny
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Ceské spiitelny Flexi. Neznamena to oviem, Ze tento progelkak Spatny, Ze by se
nentl sjednavat. Dle jinych kritérii iZe naopak dominovat pojistnému trhu. OvSem
dle celkového hodnoceni v této bakak® praci se umistil na poslednim maigtesto,

Ze vyhral d¥ kritéria (soutZe, pojistné pléni). Ve tech kritériich (nakladovost, nazor

responderit, cena rizik) se umistil na poslednim raist

Na nasem trhu neni dominantni produkt, ktery @amétSina obyvatel. Je zde zdravé
konkurerni prostedi, ve kterém kaZdotn¢ prichazeji pojistitelé s novinkami -
novymi slevami, novymi produkty, nizSimi cenamp3é kvalitou, lepSi asistenci apod.
Zijeme tedy v dob, kdy klienti mohou dost ziskat tim, Ze si vybereodného
pojistitele s nejlepSimi podminkami.fiRBjednavani pojighi hraje velkou roli spousta
dil¢ich ¢initela (veék, davod sjednani, povolani, gebna rizika, pdebnost spieni,
pojistn& doba, pojistné podminky pojistitela dalSi). Proto vys tohoto produktu
pro konkrétni situaci by #h klient pelivé zvazit, popipact nechat na nezavislém

a kvalifikovaném odbornikovi.
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Summary

The goal of this thesis was to compare five insceacompanies, their life insurance
products and evaluate the best of them. They wadeeted from insurance groups, such
as Allianz, Kooperativa, UNIQA, ING and PdjévnaCeské sptitelny. Insurers were

evaluated according to four criteria and their jicid were according to seven criteria.

Kooperativa was evaluated as the most successfuten Kooperativa gained three
victories (in premiums, the number of contractanpetition). In the fourth criterion
(the opinion of respondents) took the third plaSecond best insurer is Pdp¥na
Ceské spiitelny, which is ranked in all examined criteriagacond place. Third place
went to Allianz. Fourth place received ING Po6gigna, which lost two criteria (opinion
of respondents, competition) and the two ended rughird place (in premiums,
the number of contracts). UNIQA was evaluated a&s l#ast successful insurer with
the placement of 2 in fourth place (opinion of @¥pents, competition) and 2 on the
last assessment of the area (in premiums, the nuohlsentracts).

The second part of the comparison, it was found tiere is no product that is best
or worst of all areas surveyed. Every product snexed in certain areas of competitive
advantage and disadvantages others. As the higitest{product, is Rizikové Zivotni
pojistni s dividendou from the insurance company UNIQAttlthe two criteria
received the first place (the investment compon#éakibility). RZPD did not win
any last place, and only once finished in fourtacpl (in competition). The second best
product Perspektiva 7BN also received 2 first plécest, flexibility), one fourth
(in competition), but the total collected more t¢hiplaces than RZPD, and therefore
ended up in second place. Third place went to Spraxuct that is best evaluated
intwo criteria (competition, price risks) and theorst score in the criterion
of indemnity. In fourth place was the Rytmus the¢re won two criteria (price risks,
the opinion of respondents) and three lost (coripaeti flexibility, investment
component). As the worst product, has been evaluagoduct Flexi
from the Pojiovna Ceské sptitelny. This does not mean, however, that this pobd

is so bad that it would not sell. According to atheiteria may even dominate
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the insurance market. But according to the totaresds placed in the last position.
But according to the total score in this thesisxiF@aced in last place despite winning
two criteria (competition, indemnity). In three teria (cost, opinion of respondents,

price risks) Flexi placed in the last position.

On the Czech market there is no dominant produat tlas the majority of the
population. There is a healthy competitive envirenmin which the insurers come
every year with the news (new discounts, new prtsjuower prices, better quality,
better assistance, etc.). We live in a time whdients can obtain enough that they
choose a suitable insurer with the best conditidnsthe selecting insurance plays
a large role in many sub-factors (age, reasongepsifn, necessary risks, the need for
savings, insurance period, the insurance conditioearers, and others). Therefore,
the selection of the product for a specific sitoiatthe client should carefully consider,

or to let the independent and qualified profesdmna
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Prilohy:

Priloha 1 Poji¥ovny a poboky zahrantnich poji§oven (stav ke dni 19.01.2013)

ACE European Group Ltd, organiza¢ni slozka Generali Pojistovna a.s.

AEGON Hungary Closed Company Ltd.,

L HALALI, vSeobecna pojistovna,a.s.
organizacni slozka

AEGON Pojistovna, a.s. Hasi¢ska vzajemna pojistovna, a.s.
AGA International SA - organiza¢ni slozka HDI Versicherung AG, organizaéni slozka
AIG Europe Limited, organizaéni slozka pro Ceskou

ING pojistovna, a.s.

republiku
. . ING Zivotna poistovia, a.s., pobo&ka pro Ceskou
Allianz pojistovna, a.s. )
republiku
. . . oL ING Zivotni pojistovna N.V., pobogka pro Ceskou
Atradius Credit Insurance N.V., organizaéni sloZzka .
republiku
" INTER PARTNER ASSISTANCE, organiza¢ni
AXA pojistovna a.s.
slozka
AXA Zivotni pojisStovna a.s. Komeréni pojistovna, a.s.
Basler Lebensversicherungs-Aktiengesellschatft, Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance
pobocka pro Ceskou republiku Group
BNP Paribas Cardif PojiStovna, a.s. KUPEG uvérova pojistovna, a.s.
Cestovni pojisStovna ADRIA Way druzstvo MAXIMA pojistovna, a.s.

CG Car- Garantie Versicherungs-Aktiengesellschaft

o . MetLife pojistovna a.s.
organizaéni slozka pro Ceskou republiku

. . . L Osterreichische Hagelversicherung -
Coface Austria Kreditversicherung AG, organiza¢ni

o Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit, Agra
sloZzka Cesko

pojistovna, organizaéni slozka

. ; e Pojistovna Ceské spofitelny, a.s., Vienna Insurance
Ceska kancelar pojistitelt

Group
Ceska podnikatelska pojistovna, a.s., VIG Pojistovna VZP, a.s.

QBE INSURANCE (EUROPE) LIMITED,

organizaéni slozka

Ceska pojistovna a.s.

Ceska pojistovna ZDRAVI a.s. Servisni pojistovna a.s.
CSOB Pojistovna, a. s., &len holdingu CSOB Slavia pojistovna a.s.
D.A.S. pojistovna pravni ochrany,a.s. Stewart Title Limited, organiza¢ni slozka

DEUTSCHER RING Sachversicherungs - AG,

y ; Triglav pojistovna, a.s.
pobogka pro Ceskou republiku

. Union poistoviia, a.s., poboéka pro Ceskou
DIRECT Pojistovna, a.s.

republiku
ERGO pojistovna, a.s. UNIQA pojiStovna, a.s.
ERV pojistovna, a.s. Vitalitas pojistovna, a.s.
Euler Hermes Europe SA, organizaéni slozka W stenrot pojiStovna a.s.
Exportni garanéni a pojiStovaci spole¢nost,a.s. Woistenrot, Zivotni pojiStovna, a.s.

Zdroj: CNB [13][14].



Priloha 2 Zivotni poji¥ovny a smisené pojiévny (stav ke dni 19.01.2013)

Zivotni poji¥ovny SmiSené pojivvny

AEGON Pgji¥ovna, a.s. Allianz poji&’ovna, a.s.

Basler Lebensversicherungs-
Aktiengesellschaft, polsa proCeskou | AXA Zivotni poji&'ovna a.s.
republiku

ING Zivotna poigoviia, a.s., pohitka pro . L
. , BNP Paribas Cardif Pojisvna, a.s.
Ceskou republiku

ING Zivotni poji¥ovna N.V., pobdka Ceské podnikatelska pofidvna, a.s.,
pro Ceskou republiku Vienna Insurance Group

Waistenrot, Zivotni pojiovna, a.s. Ceska pojigovna a.s.

CSOB Paji¥ovna, a. s¢len holdingu
CSoB

ERGO pojiovna, a.s.

Generali Pojigovna a.s.

Hasiiska vzajemna pojidvna, a.s.

Komegni poji¥ovna, a.s.

Kooperativa pojigovna, a.s., Vienna

Insurance Group

MAXIMA poji§ tovna, a.s.

MetLife poji&'ovna a.s.

Poji¥'ovnaCeské sptitelny, a.s., Vienna
Insurance Group

UNIQA pojistovna, a.s.
Zdroj: CNB [13][14].




Priloha 3: Clenské pojisovny CAP (stav ke dni 19.01.2013)

Allianz pojistovna, a.s.

AXA pojiStovna, a.s.

Basler Lebensversicherungs-Aktiengesellschaft, pobocka pro Ceskou republiku

Ceska podnikatelska pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group

Ceska pojistovna ZDRAVI a.s.

D.A.S. pojistovna pravni ochrany, a.s

ERV pojistovna, a.s.

Hasi¢ska vzajemna pojistovna, a.s.

ING Zivotni pojistovna N.V., pobodka pro Ceskou republiku

Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group

MetLife pojiStovna a.s.

Pojistovna VZP, a.s.

Triglav pojistovna, a.s.

Waustenrot pojisStovna a.s.

Zdroj: CAP [11], [12]



Pi¥iloha 4: Piehled nakladovosti IZP

Aktualizovano 5.2.2012 | verze 1.11 | Redakce Produktové listy .cz

DUKTOVE
LISTY .cz

Piehled nakladovosti IZP (dle PER)

Dle metodiky PER (product expense ratio)

Niz&i poplatky = nizsi hodnota PER, vy33i poplatky = vy3&i hodnota PER

Ukazatel nakladovosti PER (maximalni hodnota pro doby trvani 20 az 30 let)

0,0%

Maximal (CSOB pojistovna)

Vital Invest (Komeréni pojistovna)
Kumulativ Life 100% (AXA)

A150 pro GE Money (ING pojistovna)
Logika pro Pariners (Uniga)

Perspektiva 7BN - limit 500 K (Kooperativa)

Comfort Plus Partners (AXA pojistovna)
Maximum 3, Plus (CPP)

Perspektiva 5BN (Kooperativa) |

Investor Plus T250 (ING pojistovna)

Spofici Z. plan (Aviva pojistovna) |

RZP s dividendou Plus (Uniga pojistovna)

Investor Plus B250 (ING pojistovna) |

Investor Plus B350 (ING pojistovna)

SMART UMIC (ING pojistovna) |
Invest {Amcico AIG Life) ]

Allianz F1 (Allianz pojistovna)

Perspekiiva YTBN - bez limitu {Kooperativa) |
ZFP Diichod 2010 {Aegon pojistovna) ]

Rytmus IG5 (Allianz pojidtovna)

Top Life U140 (ING pojistovna)
Evropska penze (CPP)

IBS Rentier 2014 (Aegon pojistovna)
IKB Universum 1G4 (Allianz pojistovna)
Investor Plus T150 (ING pojistovna)
Vision pro Partners (Aviva pojistovna)
Invest & Live 2008 (Aegon pojistovna)
Clever Invest (Generali pojistovna)
Future (Generali pojistovna)

IKB Nové (Generali pojisfovna)

Genio (Generali pojistovna)
EUROmilionaf (W Gstenrot pojistovna)
Ewropska jistota (CPP)

Invest, Prolnvest (W istenrot pojistovna)
Investor Plus B150 (ING pajistovna)
Strategie U150 (ING paojistovna)
Dolce Vita (Generali pojistovna)

ZFP Zivot 2012 (Aegon pajistovna)
Comfort Plus T100 {AXA pojistovna)
IKB (AXA pojitovna)

Flexi Invest 2009 (Pojistovna (':S)
Global 1000 (Aegon pojidtovna)
Variace, Var. D (CSOB pojistovna)
FORTE (CSOB pojistovna)

Global 2000 (Aegon pojidtovna)
Variace E (CSOB pojistovna)

Easy Life (Aviva pojistovna)

4life (Aviva pojisfovna)

Diamant {Ceska pojistovna)

TOP Invest (Ceska pajistovna)
PROFI Invest (Ceska pojistovna)
Dynamik Expres (Ceska paojisfovna)

2,0% 4,0% 6,0%

8,0% 10,0% 12,0% 14,0% 16,0% 18,0%

9,6%
9,8%

10,4%
11,5%
123%
12,5%
12,9%
13,2%
13,3%
13,3%
13,5%
13,6%
13,9%
13,9%
13,9%
14,0%

10,0%

Stupnice nakladovosti 1ZP

Nezvefejiiuje pop
Nezvefejiiuje pop
Nezvefejiiuje pop

Nezvefejiiuje pop




Priloha 5 Kalkulace modelovéhoifpadu 1 — Perspektiva 7BN

# Nabidka Univerzalniho Fivotniho pojisténi PERSPEKTIVA

(B [ pams Minimilni | Doporufené | Mariziks | | Doba trvini pojiftini | 30ket
|m:u'.'mpnﬁm=| 1 439 KE 1530 KE | 2200 KE | B60 KE | Celikcem zaplzcena klizmtem 510 040 KE
[Pojmsdutet | AMsied. | MiniddBionipofiud i puj-enn | |Dodwibieporalyioesd | 1133KE
!Lh{mipufuui [ zs3mkz = ;P&dpuui.dzzﬁp.émigani | 3zEDEKE
|znlmiim=ﬁainmu Garantovans Iﬂndd“fstnu:hsmtnm | 52055 K2

+ Parametry pojiiténi

| Bl Hiani pojisténg:

| Pohlavi: | muz | Vstupnivik: | 35 | Povolani: | zednik

| Rizikowa skupina: | 2

=T [ PR daied | ok |

Pojfistém pro prigad doiti nebo smrti hlsvniho pojisténeho

- pofistra Sistka pro pripad smrti nebo sbtualnt hodnots cku pojistnikz, jeti tato hodnots 500 000 K& 65 BO:00 K&
wySEL neZ pojistnd tisba pro pRpad smrt [warizntz Maximum)

‘Iihri pofistent pro pripsd trvalpch nastedks Grazii s $n3sobnym progresivmim plnénim od =00 000 K2 &5 160,00 KE
Uirazové pojifténi pra pHpad denntho odikodntho za ndslediy razu ¢ kerendnd dobou 7 dndl 300 KS 65 23L00KS
Pojifténi pro pripad waznych onemooment s konstantni pej Sastkow - Standard 200 D00 K< 65 56.00 K<
Paojistémi pro prigad pracovni neschopnosti s kerencnd dobow 28 dnd {nemac i draz) 200 KE B3 L3400 KE
Pojisténi pro pripad pabytu v nemocrici s kerenéni dobou 3 dry {ncmn-:iinlz}_ 1 I00KE| 65 | 16.00KE

E Fondy a ofekavané zhodnoceni
Mazew fandu Bckica Cucaktwared ro2i, Zhodrocant
Garantovany fond | 100 % 4%
Fick m\m Zaplacuns calkamy iz | 23piacens celkemra | Hednota 6ftu cellem Oedlaupnd v K2 Tur:u'f Kok tiapcen
hisnthe paitinghe v K2 niars AL L poistot callearn -1
1 500 000 17 268 T 94T a o 0% 1133
2 500 000 34536 16 008 o o 0% 1503
3 500000 51 804 2% 228 Q ] 0% 14592
& 500 000 69072 32 706 1] o 0% 14&T%
5 500 000 BE6 340 &1 460 6 E98 6 308 T 1545
[-] 500 000 103 s08 50 302 1% 622 1 132 1% % 1435
T 500 000 120 876 59 547 22 307 21807 12% 1420
B 500 000 138 144 69 055 29 822 29322 21% 13aa
[} 500 000 155 412 79 009 3T 066 36 566 4% 1337
10 500000 172 680 a9 309 4% 136 43636 25% 1309
11 500 000 189 048 99 050 51032 50532 7w 1273
12 500000 207 215 110 BET 57T 795 57295 28 % 1258
13 500 000 22 s 122 336 &% 205 63 705 28 % 1211
1& 500 000 261 752 134 34T TD 201 &0 701 29% 1154
15 500 000 259 020 146 938 75 754 75254 9% 1103
16 500 000 276 288 160 133 BD B30 80330 29% 1057
17 500 000 793 556 173 955 BS 405 B4 305 9% 1028
18 500000 310 82% 1BB 9% B9 143 BB 643 29% 949
19 500 000 3ZE 092 204 352 ol ] 91 540 28 % BT3
20 500 000 345 360 220911 94113 93613 27T% 208
Z1 500 000 362 628 236 364 95323 94 323 26% 733
22 500 000 3To 296 256 BET 95 630 95180 25% 673
23 500 000 347 164 276 025 55 016 94516 2% % 589
24 500 000 514 432 206 ZET o3 402 92 002 2% 538
25 500000 431 700 317 610 90 673 90173 21% %51
26 500 000 555 068 340 132 BE 665 BE 165 19% 427
27 500000 466 236 364 200 EBD 992 B0 452 17% 340
28 500 000 LE3 50% 3BD 9B& T3 e T2 9% 15% 236
29 500 000 500 772 417 619 63 839 63330 13% 178
30 500 000 515 040 S4T 1T4 52 055 51 555 10% 20




Priloha 6: Kalkulace modelovéhotjpadu 1 — FLEXI

PONSTOVNA \ .o .= .= ;.]:

Boand srodiTELEY i i -
VIENHS |NSURARCE GROUF % % % et |||I!I'!
FLEXI zivotni pojisténi
Simulovany prubéh pojidténi zpracovany dne 14.03.2013

1.pojistény
Bfljmenl a jméno: Fhaxl
Datum rarozenif®e: 01011378
Poflav miusE
Rizikova skupina: 2
Zakladn! pofitan Konec pojlsien| Popsing z3 rziko
Zakladn| poisieni pro pfipad smid Z jakychkally plisi: 500 000 K& 31.03.2043 243 KE
Dopifikova a urazova slodka pojistin
Pogigten| velml vadnych onemocnan]: 200 000 K 3.122042 ATE K&
Poizienl frvalyeh naseid drazu - 5 progres| od 05 % 500 000 K 31.03.2043 125 K&
Pofisian| denniho adbkodreho - raz: 300 Kiiden 032043 252 K
Poigien| hospltalizace - 0raz nebd nemos: 200 Kiidan 31032043 S4KE
Poigien| pracownl neschopnost - nemoc, 200 Kirdan
- celkove pingnl nasiednd od 29 dne ve wisl 200 Kiiden 31.03.2043 105 K&

Pipojitinl Grazu & pracovil neschopnost ; Anio 31.093.2043 53 HE

Poyisme Za riziko pfedstavuje priméma pojisthe z3 Jednative riziko die frelivence paseni (v (HEpae [ednorazovens pofsingho
jde o soutet mesiening polsmena za jecnotive ziko 3 celou dobl trvani izka). U detskeho pojisan! se |edna o primmeme
pofsing za |ednotive riziko e trekvence placen| z3 [edno pofSitne aha.

Pomér reziodeni pojisingho do fondd

Garantovany fond 100 % pfedpokladane zhodnocenl: 2.4 % pa.
Callcoves pojiztng: 1 563 HE
Frekvenca placenl podsnena: Maziéni
Podabak pojsienl 01.04.2013

Konec poilgten| ve 24.00 hod. dne pledchazejicio
vyraenimis dnl trneant pojistent v kalendafnim roce,
v KiEfem 5e 1. pojiskany S021jE 65 et veku: 31.03.2043



W navih pajistng sminiy doporutijeme sisdnat Insaxac, kierd e proviad! posie platnych ustanoveni palistnych posminek
K vyrnanimu dni potatiu pojisienl za Ghsiem pribatnahs zachovan! reding noonoty uzawrensho pofstenl

Predpokladana vyse bonusu:
- 73 Dezeskoan! priineh 73 celou Sobu ivanl pofsing smiouvy e 43 7A5 Me
-zavemostle 14 06T Kt

Predpokladany vyvoj kapitalové hodnoty

Lol Wrsscam b oms, Bu e i e stanoed min nleos e rin sek, e sessdsis (e poun sosntesnd o dky b vesinin ol popiénl

K dr wapltaiova Wiodeno Ka dri wapltalova Vindena
nodnata ph pojistme hodnats ph poilstne
moanocani (K mmodriocani (K
24%pa. 2,4% pa.
(K} (e}
31.03.2014 o 16 756 31.03.2033 104 200 375120
31.03.2015 o I sz 31.03.2034 109 203 3 ETE
31.03.2016 ] 55 288 31032035 109 232 412 3z
31032017 5 g5z 75 024 31.03.2036 103 183 434 388
31.03.2016 14 655 93 780 31.03 2037 104 113 450 144
31.03.2019 73983 112535 31.03.2038 102 712 458 900
31.03.2020 37 450 131 22 31.03.2030 o7 B0 457 B56
31.03.2021 40 752 150 048 31.03.2040 o1 475 506 412
31.03.2022 45 809 158 B4 31032041 £3 234 525 168
31.03.2023 %6 577 187 550 31.03.2042 73 DEE 543 024
31.03.2024 £3 0ES 206 316 31.03.:2043 £4 9E2 552 66D
31.03.2025 71 040 mS 072
31.03:2026 7 707 243 828
31.03.2027 B3 061 252 584
31.03.2026 B9 673 281 340
31.03.2020 54 BED 300 0%
31.03.2030 £0 400 318852
31.03.2031 103323 337 60&
31.03.2032 106 213 356 364

Charakterislickym rysem Investdn Mo Nexioliniho 2voining pofEsien e skuletnast, 2e kllent prosFednicivim pofEfovny Investuje
{2l spoiu & pofsTounou nese rfiziko, 22 cena podkiatoveho portiolia fondil, reenodujict o jelich vinasy, bde kiesat). Cena
jednotek podiicwweh Investienich fondd 2 tim | celkova kapitiioea hodnota na smicove mi2e v pribehy Invesiovan! jak nist,
13k | Klesat. Pfehied nvesticnich strategll, charaklertsbky |ednotlvych onsd spoiu & historickym vivalem 3 skiadbou
Investiénivg portioda jsou & Espozicl 1a Infemetovych SANKACH pojstisie www poisiNoViacs. oz SouCasna wykonnost fondu
vEak nezaruduje feho vykonnost budouck. Investice do podiiogch InvestiSnich fondd v sobe obsamuse riziko koltsan| akiudinl
nodnoty Ivvesiovans &3stiy a vynosd Z M a nenl Zanutena navranes: plvodns Invesiovans Sastiy.

U produkiu FLEX] 2ivotnl pofsisnl neni Zasuka z& sirany pofisiies dana, s vyjmkou garamtovanych fonod, kde pojisttsl dava
Zansku minkma3inihbo hrubeno roénihe zhoonocsn! kapiaiove hodnoty fondu. W plipase garamiovansha fondu Zapetule pojistite
minknaind vk zhodnozenl ceny podiiove jednotky {gamaniovans vwie zhodnocenl je uvedena v pojisice, sazebniku popla®d
3 na ntemefovyeh strankach pojlsttale)

Precpokladans NEDD MONE viNosy nebo viasmost IMvestice fsau K dispozic N3 IMemetovyth stTankach pofistieie
WA DOJSI0WNAcs. CZ.

Zpracovalla:



Piiloha 7:
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Kalkulace modelovéhoifpadu 1 —

RZPD

Nabidka Rizikového zZivotniho pojisténi s dividendou Il

UNIQA |

Diéika smiowvy
Délka placeni
Frekvence placeni

Data o poji$ténych osobach

Rok narozeni
Pohiavi
Povoiani
Spart

osvE
ZivotVZo
PC smrt (po celou dobu plac.)*

PE smrt {po celou dobu plac.)*

PG smrt (lesa po dobu plac.)*

Velmi zévaZné onemocnéni®

Investiéni pajistné*

Uraz

Smirt urazem

Trvalé nasl. drazu = progresi

Denni odékodné

Zdravotni pfipojisténi

Diavika pfi pracovni neschopnosti
Nemocniéni denni davka (lraz, nemoc)
Nemocniéni odikedné (pouze traz)
MedUNIGA

Nedobrovolna zirata zaméstnani
Invalidita

Roéné (3. Stupné)
Rocné (2 Stupné)
Jednoraz (3. Stupné)
Pravni ochrana

Pravni ochrana rodiny

Déti Jméno

30]do wéku B5 let
30]do weku 85 let

Podatek pojiténi

Tot. 0 %
|r= 2
|r= 1

pfirazka v promile

142012
Druhy pojistény
piraZka v promile Tot. 0 %o
Rizikova skupina 1 |75 1
|75 1

500 E:IEIzpm.i?énr' od placeni Ne

=l
3
3

|

D) déika pajidténi 30

Eldél.l.'a pajisténi 30|

gdé!ka pajisténi

Eldé!ka pajisténi

[1]
0
00 000 |pinéni od 0.5%
300|bez progrese

200 E3E|déu;a pajigtEni 30
5

O]pinéni od 0.5%
0|bez progrese

karence

I2B dnil I

200
200
0
Ne
0
0
0
0

| délka pojisténi [ 30]

Rok narozeni

Dité 1

karence

=
[
=1 [=] I=] =] ofl ofl o =]

NDD Invalidita

314 KE

—=

i pini [

VZO Top asistence

Dité 2

ﬂ‘ie

==

Dité 3

H‘ie

=) | =] (K=]

Dité 4

i%

Celkem

H‘ie

=l{i=] L=](k=])

ollollall o

Er‘wle

Pro prvni pojEténcu osobu je poffeba vyplnit zdravotni dotaznik v néwrhu.

Pojistné
0K
0K
0K
275 KE
0K

DkKé
133 Ké
250 K

118 KE
53 KE
DkKé
OKe
DkKé

DKE
OKe
DKE

DkKé

DkKé
DkKé
DkKé
DkKé

1141 Ké



)
G
UNIQA

Piehled pfedpokladanych narokd z pojisténi

Tarif Rizikowe Zivotni pojisténi s dividendou II
Roénik namzeni 1978
Pohlavi Muz
Delka pojisténi 30 Delka placeni pojistného 30
Pojistné za slofku Fivot na 1.0scbé 314 Ke Inwestiéni pojistne - Keé
Zaplaceno za Odkup Plnéni pfi amrti pfi zhodnoceni
Rok Zivot na 1.0s0b& 24% | 50% | 7.0% 24% | s50% | 70%
1 37848 1] o o 500 000 500 000 500 000
2 7 538 1] o o 500 000 500 000 500 000
3 11 304 2323 2 353 2375 500 000 500 000 500 000
4 15 072 4 804 4 829 5 026 500 000 500 000 500 000
5 18 840 T 303 T 592 T 820 500 000 500 000 500 000
[} 22 608 8820 10 347 10 7&7 500 000 500 000 500 000
T 28 378 12 280 13 120 13 801 500 000 500 000 500 000
1 30 144 14 642 15 875 16 880 500 000 500 000 500 000
e 3382 16 851 18 657 20 0&84 500 000 500 000 500 000
10 37 680 19128 21 391 23 316 500 000 500 000 500 000
1 41 448 21 308 24 213 28 726 500 000 500 000 500 000
12 45 218 23 458 27 087 30 287 500 000 500 000 500 000
13 43 S84 25 470 20 036 33932 500 000 500 DoD 500 000
14 52 752 27 270 32 aa1 37 589 500 000 500 DoD 500 000
15 58 520 28 871 a5 283 41 227 500 000 500 DoD 500 000
16 &0 288 30 358 a7 8oz 45 003 500 000 500 DoD 500 000
17 &4 058 31 708 40 486 48 287 500 000 500 DOD 500 000
18 &7 824 32 875 42 953 52 848 500 000 500 DOD 500 000
12 71582 33 877 45 205 56 723 500 000 500 DOD 500 000
20 75 3680 34132 47 210 50 540 500 000 500 DOD 500 000
21 T8 128 34 218 48 854 G4 291 500 000 500 DoO 500 000
22 82 8848 33 840 50 449 &7 987 500 000 500 DoO 500 000
23 26 804 33 282 51 652 71634 500 oo 500 ooD 500000
24 a0 432 32178 52 557 TEH 210 500 000 500 DoD 500 000
25 94 200 30 850 53 129 TETIO 500 000 500 pOO 500 000
26 o7 968 28 883 53 383 B2 172 500 000 500 pOO 500 000
27 101 736 28 154 53 168 BE 471 500 000 500 pOO 500 000
28 105 504 22 840 52 380 BE 544 500 000 500 000 500 000
29 108 272 18 768 50 77a 81 166 500 000 500 000 500 000
30 113 040 14 588 51 083 BE 464 500 000 500 000 500 000

Pfi modelovani byla navic zohlednéna predpokladana rizikova dividenda ve vy 50%, kterou pojistovna
pfipisuje jako &ast mezi ofekavancu dmrtnosti danou statistickymi tabulkami a redlné dosahovanou
v ramci kmene sjednanych pojistnych smluv




Priloha 8 Kalkulace modelovéhoifpadu 1 — SMART

Zivotni pojisténi ING SMART

ING M)

1. PONSTENY
Jméno a prijmeni: Datum narozeni: 01.01.1978 Vék: 35 et
Pohlavi: MuZ  Mzda hruba: DK | Cista: 0K
Pojistna doba: 30 et Pojistna éastka: 500 000 KE
Datum pocatku: 15.03.2013 Zhodnoceni: 2,40 % Frekvence placeni: Mé&sitné
PRIPOJISTENI 1. PONSTENY
IZaméstnani: Zaméstnanec Povolani: Délnické profese, femesla - zednik - béZny
Sport
PFipojiténi Doba Poj. castka Pojistne
0314 Trualé nasledky drazu s progresimim plnénim 30 500 000 KE 166 KE
Risk.skup. 2.
CML1 Denni davky za dobu lééeni (razu (bonus 10%) a0 300 Ki 284 KB
RISk skup. 2.
CZy1  Zavaini onemocnéni dospélych 30 200 000 KE 120 KE
CHO1 Hospitalizace - vyplata od 1. dne 30 200 KE 38 KE
CPN2 Pipojisténi pro pfipad pracovni neschopnosti - (vyplata od 28. dne) a0 200 Ki 160 KE
KALKULACE Zdravotni dotaznik
Hlavni kryti véetné zhodnoceni 305 Ki 1.pojistény Dotaznik {1-9)+{10-12)
Rizikové pojistné za pripojisténi TEE KE
Rizikove pojistne 2. pojistény 0 KE
Celkové pojistné pred slevou 1073 KE
Sleva za frekvenci placeni 0 KE
Celkové pojistné po slevé 1073 KE
Hodnota pojigténi pii doZiti 0 KE
Roéni ¢astka pro danovy odpodet 3 660 KE
wyrodl Pojistne calkem Z toho rizika ¥ fomu Hodnota Bazedikodni Odkupne  Vyplaceno pfi pe nkavni
mimofadng poliEtani bonus amrtl poliEtini
pojiatne
] aKe DK DK D KE DKt DKe 500 DOD K& 500 D30 K&
1 12876 Ke 9816 Ke DKE 286 K S33KE DKe SO0 D00 K& 500 D00 Ke
2 25 752 e 19724 Kt oKe 510 K& 1 088 K DKe 00 000 K 500 D30 Ke
3 33 62B Ko 28742 Kt DK 853 Ké 1 608 K BS3IKE 500 DOD K& 500 D30 K&
4 51 504 Ke 39 870 Kt DKE 2979 K& 2152 Ke 2979 Kt SO0 D00 K& 500 D00 Ke
5 £4 380 Ko 50113 Kt oKe 5245 K& 2 698 K¢ 245 Kt 00 000 K 500 D30 Ke
] 77 256 K& 50 536 K& DK 7387 K& 3247 Ke 7 387 Kt 500 DOD K& 500 D30 K&
T 90 132 Ke 71080 K& DKE 9459 K& 3800 Ke 0 450 Kt SO0 D00 K& 500 D00 Ke
B 103 008 Ke 81756 Kt oKe 11 428 KE 4356 Ke 11248 K8 S00 000 K& 500 D30 Ke
] 115834 K& 32 567 Kt DK 13 343 KE 4915 Ke 13 343 K8 500 DOD K& 500 D30 K&
10 128 760 K& 103 566 K& DKE 15 106 KE 5 478 Kt 15 106 K& SO0 D00 K& 500 D00 Ke
11 141 636 KE 114 804 K8 oKe 16 577 KE 050 K¢ 18 577 ket 00 000 K 500 D30 Ke
12 154 512 Ke 126 528 K& DK 17 7T KE 5632 Ke 17 77T Ke 500 DOD K& 500 D30 K&
13 167 388 K¢ 136 400 K& DKE 18 £75 KE 7223 Ke 1B 675 Ke SO0 D00 K& 500 D00 Ke
14 180 254 K 150 863 K& oKe 19 183 K 7 826 K¢ 19183 Ke S00 000 K& 500 D30 Ke
15 133 140 K& 163 560 K2 DK 19 377 Ké 8436 K¢ 19377 K8 500 DOD K& 500 D30 K&
18 206 D16 K& 176 TEI K oKe 19 051 KE 2058 K¢ 12081 ket 00 000 K 500 D30 Ke
17 213892 K& 190 283 K& oKe 18 280 KE 9 700 K¢ 18 240 K& S00 000 K& 500 D30 Ke
13 231768 K& 204 705 K& DK 18885 KE 10 373 Kt 16 885 K& 500 DOD K& 500 D30 K&
19 244 544 K& 219 527 K& DKe 14 838 KE 11 D56 Kt 14 838 K8 SO0 D00 K& 500 DI0 K&
20 257 520 K& 235 028 K& oKe 12 181 KE 11761 Kt 12181 Ke S00 000 K& 500 D30 Ke
21 270 396 K& 251238 K8 DKE 8689 K& 12 482 Kt B G5B9 Kt SO0 D00 K& 500 D00 Ke
2 283272 KB 266 080 K& DK 4478 K& 13 220 Kt 4478 Ke SO0 DOO K& 500 D00 Ke
23 295 232 K& 285 567 K& DK D KE 13 968 K& DKe 500 DOD K& 500 D30 K&
24 309254 K& 203 TSIKE DKe 0KE 14 723 K DK SO0 D00 K& 500 DI0 K&
25 322332 Ke 322 704 K& DK 0KE 15 481 K& DKe SO0 DOO K& 500 D00 Ke
25 335 558 K& 342 565 K& DK D KE 15 244 K& DKe 500 DOD K& 500 D30 K&
27 343840 K& 353 503 K& DKe 0KE 17 011 Kt DK SO0 D00 K& 500 DI0 K&
2 362 150 K& 385 205 K& DK 0KE 17 TB3 KE DKe SO0 DOO K& 500 D00 Ke
2 375528 Ke 408 074 K& oKe 0Kk 18 550 Kt DKe 00 000 K 500 D30 Ke
&N} 383044 K& 431840 K8 DKe 0KE 13 340 K& DK SO0 D00 K& 500 DI0 K&
BezeZkodni bonus Prni pojistény Druhy pojistény
CPM2 - Pracovni neschopnast B 116 KE CPNZ - Pracowni neschopnost
CML1 - Denni davky traz 10224 K CML1 - Denni davky uraz

CUD1 - Invalidita ndsl lrazu

CPU1 - Prac.nesch.ir. 15.den
CPU3 - Prac.nesch.ir. 28.den
CML2 - Denni davky iraz - 98t

Bonus za bezetkodni pribéh neni zapoditany do koncové hodnoty pofistEni.

CUD1 - Invalidita nés| (razu
CPU1 - Pracnesch.or. 15.den
CPU3 - Pracnesch or. 20 den




Priloha 9 Kalkulace modelovéhotfpadu 1 — RYTMUS

Alianz® N ABIDKA POJISTENI RYTMUS

VSTUPNI UDAJE

Lhita placeni:
Pojistna doba:

Mésigni
30 let

Pohlavi  Vstupni vék

1. pojigténa osoba Muz 35 et
- - A . Pojistna Pl

HLAVNI KRYTI (pro 1. pojisténého) Tarif = - Pojistna Eastka
Investitni £ast hiavniho kryti IG5 3o
Urazova smrt ve vozidle 500 000 KE
Rizikova éast hlavniho kryti 55 i 300 000 K&
Smrt nasledkem Grazu 300 000 Ké
PRIPOJISTENI
1 pojléténé osoba Tarif Pojistna Pojistna Castka
Urazové plipojisténi us7 an

Trvalé nasledky Urazu s progresivnim pinénim ™ 30 500 000 K&

Denni odSkodné za primérnou dobu léceni nasledki Grazu Do i} 300 K&
Pripojiténi pro pfipad zavaznych onemocnéni nebo smrti SN1 30 300 000 K&
Pripojiténi pro pfipad pobytu v nemocnici N1 3o 200 KE
Pfipojisténi pro pripad pracovni neschopnosti (od 29. dne) PUV1 0 200 K&

CELKOVE MESICNI POJISTNE ZA PRIPOJISTENI:
Koeficient Ihiity placeni:

Celkové Ihitni pojistné za pfipojisténi:

Celkové Ihitni pajistné za pfip. bez slev a pfirdZek:

SHRNUTI NABIDKY

Celkové mésiéni pojistné:

Celkové Ihitni pojistné:
Z toho Ihiini pojistné za spofici éast hlavniho kryti:
Z toho Ihitni pajistné za rizikovou cast hlavniho kryti-
Z toho [hitni pojistné za pripojisténi:

dianz pojisfouna, a. 5.
(g Stvanici B56/3
2800 Praha 8

Mésicni pojistné
400 KE
zdarma
288 KE
zdarma

Mésicni pojistné
365 KE

239 K¢
49 KE
96 KE

749 Ké
1,00
749 Ké
997 K¢

1438 K¢
1438 Ké
400 K¢
289 K
749 K¢

IE47 115971

obeh. rejstfik u Mésts. soudu v Praze,

oddil B, vioZka 1815



ZAKLADNI INFORMACE KE ZVOLENEMU TARIFU 1G5

-F'njiéh'}né Pohlavi Vatupiivek| Popstssdoba Mé!:iéni_qnj_ na Him?ridfbe -En!wtli:_lu Hn:le-lmram'?
osoby i iny. ca:'.._t istne mim. poj. zhodnocent
1. osoba Muz a5 30 400 Kc 0 Ke a 240%
Uvedeny vyvoj investicniho pojisténi pfedstawge pouze dustatvni ukazky, kiers neni pravngé zavaena.
VYOS HODNOTY FONDU
Zaplacent
Rok pojistné na Hodnota | Hodnota fondu Pinéni pri amrtil Zaplacens
spofeni inv. cast bonusu {vE. bonusu} Crdbytne Plnéni pfi doZiti] pojistengho poplatky
1 4 500 He 258 Ko 2504 KE Okt O KE 4 800 Kt 721 R
2 9 E0DKE 522 K& ET03KE o KE 0 KE 9 600 K& 1445 K
3 14 400 K& TO2 Ké 10 855 Ké 2023 KE 0K 14 400 K& 21T2EE
4 10 200 KE 1 D68 KE 14 588 Ké 8877 KE 0¥E 10 200 Ke 2002 K
3 24 000 K& 1362 Ké 13 462 Ké 10812 KE 0K 24 000 K& IEI5HE
& 28 B0 KE 1 642 KE 22475 KE 15 D41 KE 0¥E 28 BOO HE 4372 HE
T 33600 KE 1838 Ké 206 626 K& 19 2684 KE 0K 33 600 K& 5113 KE
B 38 400 KE 223 KE 30014 Ké 23IERIKE oKe 3B 400 K2 5 BA0 K
3 43 200 K& 2555 KE 35330 Ke 28 000 KE 0K 43 200 K& BETIKE
10 43 000 K& 2BT4KE 30002 Ké 32510 KS 0Ke 4E 000 K& TITOKE
1 52 BOO KE 3201 ke 44 305 K& 37 141 KE 0 KE 52 800 K& 8132 K
12 57 60O K2 3535 Ke 40 448 K 41 870 K2 0K 57 600 K& B EO0 K
13 62 400 KE 38T KE h4 5331 K 43 BO7 K& 0 KE &2 400 K& 9 562 KE
14 67 200 K2 4 278 K 5O TG KE 51 880 K2 0K &7 200 K& 10 222 K¢
135 72 000 KE 4 BBT K& 65 187 K& 5T D7T2KE 0 KE 72000 K& 10877 KE
16 78 BOO K& 4 D55 Ki TO 742 KE 62 392 K& 0 KE 76 800 K& 11 531 Ké
17 81 600 KE 5332 KE 7B 454 K 67 BIBKE 0 KE &1 600 K& 12 1B5 KE
18 BA 400 K& 5718 K& B2 32T K& TI420KE 0 KE 56 400 K& 12 834 ki
13 01 200 KE 6112 Ké B3 387 Ké 7O 144 KE o¥e 21 200 Ké 13 476 Ké
20 0F D00 K& 6517 Ké 04 531 Ké B5 D16 KE 0K 26 000 K& 14 106 K&
21 100 800 K& 6231 K 100207 K& 01 088 KE 0¥e 100 06T Ké 14 608 KE
22 106 600 K& 7 365 Ké 107 6O7 Ké 07 37T2KE 0K 107 697 Ké 15 170 Ké
23 110 400 K& T TEOKE 114 571 Ke 103 831 K& 0Ke 114 571 K& 15 650 Ké
24 115200 K& B 234 KE 121 624 K& 110445 KE 0K 121824 Ké 16 130 KE
25 120 000 K& B ABD KE 128 BET K& 117 217 K& oKe 128 85T K 16 810 Ké
26 124 800 K& B 155 KE 136 275 KE 124 152 Ké KE 138 2T5 Ké 17 0B KE
27 120600 Ke DB33 ke 143 BB1 K& 131253 Ke 0K 143381 K 17 570 Ke
28 124 400 K& 10 122 K 151 6BO KE 136 545 K& 0 KE 151 BE0 KE 18 038 Ké
29 130200 K& 10 822 K 1650 814 Ke 146 111 K& 0K 150 814 K 18 300 Ke
30 144 000 K& 0 KE DKE D KE 168 133 K& OKE 15 750 Ké
Graf vyvoje hodnoty fondu
2 0dbying & Hodnota fondu mFinéni pfi urrti & Pinéni pfi dogiti
180000
150000
10000 | 111
120000 l I l
J i
100000 11l
| l ’ |
sODOO A il
0000 l I i |
£0000 | ! l \ | | | |
20000 l ‘.l ! ! 'y ‘ l
o =ik ‘ i l 1 | | |
1 2 3 4 5 E 7 B2 11121314 1516 17 1615 20 21 22 33 3¢ 25 26.27 28 2230



Priloha 10 Kalkulace modelovéhoifpadu 2 - PERSPEKTIVA 7BN

» Nabidka Univerzilniho Hvotnihe pojistani PERSPEKTIVA

E Fondy a ofekavané zhodnocent

Nazey fandu | Algkac |
_C-QUADRAT ARTS Total Return Dynamic | 100% 6.0% |
" i " "

Rok | ;l:d*r[v wm I TZaplacana celloemn u K8 | &:&L"f’;’;" "‘“j"""u“;" Eafont Cdlupod vkt | m: &"“fx'f""‘ |

| Havmtho popittingha v ke | | | potistr colkem [
1 10 000 12 00O 5 3570 o 0% 1350
z 10000 24 000 a9 7370 o 0% 1800
3 11 416 36 000 L3 11416 10516 30% 1B0O
5 23774 &8 000 £3 23774 73274 LB % 1800
5 36 883 &0 000 L3 36893 35 353 61 % 1800
& 50 822 72.000 43 50832 50322 TO % 1800
7 65 E10 B4 000 43 65 610 65 110 TE% 1800
8 81 310 96 000 L3 81310 B0 810 Bk % 1B00
8 97575 108 000 L3 97873 9T 473 o0 % 1800
10 115 675 120 000 43 115 675 115175 26 % 1800
11 134 53 132 Q00 L3 134 453 133 963 101 % 1800
1z 154 £10 T4 DOC 43 155 &10 153 910 107 % 1800
13 175 587 156 000 L3 175 587 175 087 112.% 1800
1% 158 070 162 000 43 198 070 157 570 118 % 1800
15 221 940 180 000 43 221 940 221 440 123 % 1800
18 24T 2832 152 000 L3 24T 282 245 TEZ 129 % 1800
17 274 188 204 D00 43 274 188 273628 134 % 1800
18 302 752 216 DOC &3 302 752 302 752 140 % 1800
19 333079 228 000 L3 333079 332 579 146 % 1800
20 365 276 240000 43 365 276 364 TT6 152.% 1800
21 383 459 252 000 L3 3593 455 358 959 158 % 1800
22 435 50 264 000 L3 L35 750 £35 250 165 % 1B00D
23 474 279 276 000 43 474 279 4TATT9 172 % 1800
24 515 185 282 000 &3 515 185 514685 179 % 1B0O
25 558 614 300 000 L3 55E 614 558 114 186 % 1800
26 B 722 312 000 L3 604 T22 504 2323 194 % 1800
27 B853 673 324 000 L3 653673 653 173 202 % 1800
28 705 643 335000 43 705 643 705 143 210% 1800
23 760 819 348 000 43 760 813 760 319 Z18% 1800

EL| 812 358 3.0000 | 43 813338 Blzgsa | 227% | 1E00 |

T T T T T TR T T T Ty

Lhvedemi hodnoty o wrsled)

delovtho vipofty 3 nefou pofistitelam garantovand Yiechoy ddaje fsou platnd & datu modelace 2 mafl platnest joden

mibsic od deta wyteofn nabidiy. Datuem: 14312017

Viytiting Konfiguritor verze 5.30 1422003 1648 32 (wivoleon v versl 5.30 16.32013)



Priloha 11 Kalkulace modelovéhorfpadu 2 — FLEXI

Predpokladany vyvoj kapitalové hodnoty

Upcenmini. Wrhisden i o, Be neni moisé phecem stancvl miss inflace ani miss ceky, oy misecciicl Gsee soune oserraisl o vidy kviesénimu dnl pofisiel

Ke dni Kapitalova Hagitalova \ioZeno Ke dni Kapitalowa Kapitalova VieZeno
hodnota phi hodnota pfi pojisiné hodnota phi hodnota pfi pojsine
zhodnoceni  |pfedpokladanem)| (KE) zhodneceni  |pfedpokladaném {KE)

24%pa zhodnoceni 24% pa zhodnoceni
{KE) (KE) (KE) (KE)
31.03.2014 714 727 12 000 31.02.2041 2pE014 @78 337 335 000
31.03.2015 1451 1 505 24 00D 31.03.2042 418651 T3l 452 348 000
231.03_2016 12631 12062 34 000 31.03.2043 440 8BS0 783 705 250 000
31.03.22017 24 085 25000 43 000
31.03.2018 35813 370855 80 000
31.03.2018 47822 51503 72000
31.03.2020 60 128 66061 94 000
31.03_1021 2717 81384 aa 00d
31.03.2022 85611 a7 825 108 000
31.03. 1023 93 815 114 844 120 000
31.03.1024 112 343 133 118 132 000
31.03.1025 126 103 152 463 144 000
31.03.0025 140 371 172874 156 000
31.03.027 154 803 194 711 168 000
31.03.1028 160 766 217 701 180 000
31.03.3022 184 005 242 373 182 000
31.03_2020 200 588 208 117 204 000
21.03.2031 216 540 205 5RO 216 000
31.03.20032 232812 324 702 228000
31.03.20033 240 857 355 550 240 000
31.03. 7034 258 TRE 383 238 252 000
31.03.1035 284 330 422 BEa 254 000
31.03.2005 302 330 450 708 276 000
31.03.037 320 741 403 852 258 000
31.03.1038 338 586 530 828 304 000
31.03.3022 A58 BOB 583 681 312000
31.03.3040 ATE GBE G430 162 324 000

Charakteristickym rysem iwesticniho flexibilnihe Zivotniho pojisténi je skutetnost, Ze klient prostednictvim pojistovny nvestuje
(&8 spolu 5 pojisfovnou nese rizike, £& cena podkladoveho portolia fondd, rozhoduici o jejich wynosu, bude klesat). Cena
jednotek podilowych investiénich fondd a tim i celkov3 kapitlovd hodnota na smiouvé miZe v pribehu investovani jak rist.
tak i klesat. Pfehled investiénich strategii, charakteristiky jednotivich fondd spolu = historickym wyvojem a skiadbou
inwestiéniho porticlia jsou k dispozici na intemetowyeh sirankach pojistitele www pojistnownacs cz. Soutasna vykonnost fondu
vEak nezaruéuje jeho vitkonnost budouci. Investice do podilovych investiZnich fondl v sobé chsahuje riziko kolisani sktudlni
hodnoty investované Easthy a wynesl z ni a neni zarudena navratnost plivodns investovans Eisthy.

U produktu FLEX] Fvotni pojisténi neni zaruka ze strany pojistitele dana. s wyjimkou garantovanych fondd, kde popistitel dava
zaruku minimalnihe hrubeho reéniho zhodnoceni kapitalowe hodnoty fondu. V plipadé garantovaného fondu zajisfuje pojistitel
minimalni vyéi zhednoceni ceny podilove jednothy (garantovana vyie zhodnoceni je uvedena v pojistee, sazebniku poplatid
a na intemetovych strankach pojistitele).

Predpokladané nebo moZneé vymosy nebo viastnosti mvestics jsou k dispozici na ntemetowych strankach pojistitele

WA pOjistownacs oz,



Priloha 12 Kalkulace modelovéhoifpadu 2 — RZPD

)
o

Prehled predpokladanych narokl z pojisténi

UNIQA

Tarif Rizikové Zivotni pojisténi s dividendou G
Roénik narozeni 1978
Pohlavi Muz
Délka pojisténi 20 Délka placeni pojistného
FPoijistné za slofku Zivot na 1.0s0bé 55 K& Investiéni pojistné 045 K&
Zaplaceno za Odkup Pinéni pfi Omrti pfi zhodnoceni
Rok Zivot na 1.0s0bé 24% | 40% |  6.0% 24% | 40% | B0%
1 12 0DOD 24358 2 458 2 486 32703 32728 32754
2 24 000 4 530 5020 5134 35 470 35 580 A5 674
3 328 000 18 385 16 871 17 019 48 751 47 028 47 375
4 43 000 28 125 28774 20602 58 302 52 951 G TTR
5 &0 000 40 130 41 352 42 926 70 130 71352 T2 026
] 72000 52 471 54 481 57 09& 82 242 24 250 a8 863
T 24 000 85 102 88 128 T2 109 04 845 o7 884 101 636
8 28 000 78 028 a2 an ga 014 107 348 111814 117 285
o 108 000 91 254 87 055 104 266 120 351 126 122 133 883
10 120 DOO 104 T8 112 378 122 718 133 868 141 210 151 488
11 132 000 118 887 128 364 141 G622 147 308 156 802 170 138
12 144 000 132 535 144 Q85 161 801 161 270 173 222 185 802
12 158 000 147 506 182 261 183 106 175 568 120 184 210 853
14 168 000 162 411 180 213 205 674 180 212 207 845 233076
15 180 000 177 658 188 8G9 228 584 205 206 226 203 256 621
16 182 000 183 318 218 318 254 975 220 560 245 284 281 580
17 204 000 209 3486 238 536 281 882 236 283 265 150 308 035
18 216 000 225 747 250 553 310 383 252 383 285 709 33e ove
12 228 000 242 521 281 380 340 506 268 888 307 275 385 804
20 240 000 250 8T8 304 083 72 585 285 781 329 808 387 313
21 252 000 277 282 327 T8 406 551 303 038 352 837 430 713
22 284 000 295 201 352 286 442 532 320 740 376 o044 488 117
23 276 000 313714 77 B18 480 652 338 886 402 117 503 645
24 288 000 332 582 404 357 521 060 A5T 428 428 245 543 425
25 300 000 351 48 431 p42 583 875 376 438 455418 585 501
26 312 000 371 828 480 672 808 306 395 Bea 433 879 630 288
27 324 000 391 887 490 533 857 450 415 830 513 070 877 686
28 3368 000 412 5886 521 5G9 708 472 438 238 543 838 727 BBT
29 348 000 433 727 553 B17 7682 535 457 137 575425 781 121
30 360 000 455 733 587 804 820 485 478 538 608 485 837 548

Pfi modelovani byla navic zohlednéna predpokladana rizikova dividenda ve wysi 50%. kterou pojistovna
pfipisuje jako £ast mezi ofekavanou dmrtnosti danou statistickymi tabulkami a realné dosahovanou

v ramci kmene sjednanych pojistnych smluv




Priloha 13 Kalkulace modelovéhoifpadu 2 — SMART

Zivotni pojisténi ING SMART ING ;%L
1. POJISTENY
Jméno a prijmeni: Datum narozeni: 01.02.1978 Vék: 35 let
Pohlavi: MuZz  Mzda hruba: D KE / Eista: D KE
Pojistna doba: 30 let PC hlavni pojisténi: 10 DOO KE
Datum poéatku: 20.03.2013 Zhodnoceni: 6,00 % Frekvence placeni: ME&siéné
PRIPOJISTENI 1. POJISTENY
[Zaméstnani: Zameéstnanec Povolani: BézZne - bez rizika
Sport
Pripojisténi Doba Poj. castka Pajistnd
(ALKULACE z id it
Hlavni kryti véetné zhodnoceni 1000 K& 1.pojistény Zadny
Rizikové pojistné za pfipoji$téni 0KE
Rizikové pojistné 2. pojidtény 0Ké
Sleva za frekvenci placeni 0KE
Celkové pojistné po slevé 1000 KE
Hodnota fondu pfi doZiti 806 743 KE
Roéni éastka pro dafovy odpoéet 12 D00 K&
Wyrodl Pojiztng celksm Z ftoho rizika Kiomu  Hedneta fondu Bezedkodni Odkupné  Wyplkaceno pfl P& hiavni
mimafadng bonus amrl poEtani
pojistne
o oK O Ke oKe 0 KE D Ke oKE 10000 K¢ 10 00D K&
1 12 000 K 13Ke DKe 3820 K& DKo DKE 10000 K& 10 00D Ko
2 24 000 K& 20Ke oKe 7875 Kb D Ke oKE 10000 K¢ 10 00D K&
3 35 000 K¢ 2 Kt DKe 12 180 K DKo 12 180 K 12 180 K¢ 10 00D Ke
4 43 DOD K 2 Ke oKe 24 554 KB DKe 24 554 K8 24 554 K¢ 10 00D Ke
5 £0 000 K& 2Kt oKe 37 671 K D Ke 76T Ke 37 E71 K8 10 00D K&
3 72 000 K& 2 Kt oKe 51 575 K DKo 51575 K8 51575 K& 10 00D Kt
T B4 DOD K& 2 Ke oKe 68 312 KB DKe 66 312 K8 56 312 K¢ 10 00D Ke
B 96 000 K¢ 2 Kt DKe B1 534 KB DKo 81934 K8 31034 Kt 10 00D Ke
9 108 DOO Kt 2 Kt oKe 38 434 KB DKo 9B 494 KB 98 484 K 10 00D Kt
10 120 000 Kt 2Kt oKe 115 047 KE D Ke 116 D47 K& 116 04T Ke 10 00D K&
11 132 D00 Kt 2 Kt DKe 134 653 KE DKo 134 653 Kt 134 £33 Ket 10 00D Ke
12 144 DOO K 2 Ke oKe 154 375 KE DKe 154 375 K& 154 375 KE 10 00D Ke
13 155 D0 K& 2 Ke oKe 175 281 KE D Ke 175 281 K& 175281 Ke 10 00D Ké
14 168 DOO Kt 2 Kt oKe 197 442 K DKo 197 442 K& 197 442 KB 10 00D Kt
15 150 DO0 K 2 Ke oKe 221 137 KE DKe 221 137 K& 221 137 Ke 10 00D Ke
15 192 DOO Kt 2 Kt DKe 245 296 KB DKo 246 295 K 246 296 Ko 10 00D Ke
17 204 D0 Ke 2Kt oKe 272 565 KE D Ke 272 965 K& 272 555 Ko 10 00D K&
13 215 D0 Ke 2 Ke oKe 301 234 KE D Ke 301 234 K& 301 234 Ke 10 00D Ké
13 228 D00 Ke 2Kt DKe 331199 K8 DKo 331 199 K 331 199 Ko 10 00D Ko
20 24 D0 Ket 2Kt oKe 362 562 KE D Ke 352 962 K8 362 052 Ko 10 00D K&
21 252 D0 Ke: 2 Kt DKe 395 631 KE DKo 396 831 K8 396 631 Ko 10 00D Ke
22 264 D0 Ke 2Kt oKe 433 320 KB D Ke 432 300 K8 432 320 K8 10 00D K&
23 275 DO0 Ke 2Kt oKe 470 150 KE D Ke 470 150 K& 470 150 Ko 10 00D K&
24 283 D0 Ke 2Kt DKe 510 250 K& DKo 510250 K8 510250 Ke 10 00D Ko
25 300 D00 Ke 2Kt oKe 552 758 KE D Ke 552 755 K8 552 758 Ko 10 00D K&
25 312 D0 Ke: 2 Kt DKe 557 B12 KB DKo 537 B12 K8 597 B12 Ko 10 00D Ke
27 324 D0 Ke 2Kt DKe £45 572 K& DKo B4S ET2KE 645 572 Ko 10 00D Ko
23 335 D00 Ke 2Kt oKe £35 138 KE D Ke 36 198 K8 £56 198 Ko 10 00D K&
29 348 D0 Ke: 2 Kt DKe 743 B61 KE DKo 740 BE1 K8 740 B51 Ko 10 00D Ke
EN] 360 D0 Ke 2 Ke oKe 808 743 KE DKe BO6 743 K& B0 T43 Ke 10 00D Ke
Bezetkodnibonus  Prvni pojistény Druhy pojistény
CPHN1 - Pracowni neschepnost CPM1 - Pracowni neschopnost
CML1 - Denni davky Graz CHML1 - Denni davky Oraz
0026 - Inwalidita nasl drazu 0028 - Invalidita nasl drazu
CPU1 - Prac.nesch.ir. 15.den CPU1 - Pracnesch.dr. 15.den
CPU3 - Prac.nesch.r. 20.den CPU3 - Prac.nesch.dr. 28.den

CML2 - Denni davky lraz - d&ti

Bonus za bezedkndni pribh neni zapoditany do koncové hodnaty pojisténi.
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5 ZAKLADHN] INFORMALCE KE ZVOLENEMU TARIFU 1G5 —
Paojistene Pohlavi Vstupnivék| Pojistna doba Hes:n:m_[:cu. na MIMEHI:'EIE Rn!‘. v‘kla:.lu llodeimrane.
osoby inv. “E.t pojistne mim. zhodnoceni
1. osoba Muz a5 30 1000 Ke 0 Ke 0 8.00%
Uvedany wyvaoj investicnino pojisténi predstavege pouze ilustrativni ukazku, kters neni pravné zavaznd.
VWVOTHOOHOTY FONOU
Zaplacene
Rok pojistné na Hodnota | Hodnota fondu Pinéni pfi umrti] Zaplacene
spofeni inv. cast bonusu {wé. bonusu) Odbytné Plnéni pri doZiti| pojisténeho poplatky
1 120040 Ke 280 Ke 11 097 Ke: O Ke 0 ¥c 12 000 Ke T2 Ke
2 24 000 k& 560 KE 21781 K& OKE 0 KE 24 000 KE 1442 K
3 36 000 K& 50 K 30 458 K& 10702 K& 0 KE 36 D00 Ké J1TRKE
4 43 000 K& 1158 K& 42 108 K& 22440 KE 0 KE 48 000 K& 2012 KE
3 60000 K& 1467 K& B4 151 K& 34 BOE KE 0 KE &0 D00 K& 3 508 K&
& 72000 K 1781 Ké 67 060 K& 47086 K o KE 72 D00 K& 4213 KE
T 84 000 K& 2104 K& BO 311 KE 61857 K& 0 KE 54 000 K& 4 BITKE
] 08 00D K 2434 Ke 05 454 Ke TATFIKE 0K 05 D00 Ke 5438 Ke
5 108 000 ke 2772 Ke 111 124 K& 02 566 K& 0 KE 111 124 KE 5 05T KE
10 120 000 K& 3118 K2 127 B33 KE 100 348 Ke 0K 127 433 Ke 8437 K
1 132 000 K& 3472 KE 145 508 Ké 127 137 K& O KE 145 588 KE 8017 Ke
12 144 000 K2 3835 Ke 164 5BO K& 148 0B84 Kc i 184 560 Kc 7.307 K&
13 156 000 K& 4 207 Ké 184 758 K& 166 100 KE O KE 184 758 K& 7 68T K&
14 188 000 Ke 4 587 Ke 208 232 K& 187 550 K¢ 0 ¥ 208 232 Ke 7007 Ke
15 180000 KE  4577KE 220 129KE 210 275 K& 0 KE 228 120 KE 8237 KE
16 102 000K  53ITEKE 253470 KE 234 407 K& oK@ 253 £70 Ki B437 K&
T JM4000KE  STBSKE 27034 KE 260 180 K& 0 K& 78 534 KE 8437 KE
18 JIBO000KE  H203ME 307 1BB KE 387 504 KE oK@ 307 186 K& B437 K&
19 228 000 K& GA31 KE 336 528 KE 316 463 Ké 0 Ke 335 528 KE 3437 KE
20 240 000 K2 TO70KE 267 B61 KE 4T ITOKE 0 KE 387 661 K& B 43T KE
21 252 000 Ké TE19 KE 400 888 K& ITOTI5 KE o KE A00 388 KE 3437 KE
22 284 000 K2 TOB0 Ke 435727 K& 454 212 K& 0 KE 435 722 KE B43T KE
23 278 000 Ke B 451 K2 472 881 K& 450 TTA Ke 0K 472 881 Ke 8437 Ke
24 286 000 K& BE3IKE 512 201 K& 420 530 KE 0 KE 512 281 K& 8437 KE
25 300 000 Ke 0427 Ke 554 QB4 KE 530 825 Ke 0K 554 084 Kc 8437 K
26 312 000 Ké BE33KE £08 401 K& 574 178 KE 0 KE 588 401 K& 8437 KE
Fa 324 00O K& 10 451 KE 545 303 K& 820 341 K& 0 KE B45 303 Ke B43T K&
28 336 000 K& 10881 K& G5 217 Ke 860 275 KE O KE 895 217 K& 3437 KE
29 348 000 K& 115 Ke T4B 043 K& T21 148 K& 0 KE T4R 043 Ke B43T K&
30 380 000 K& 0 KE 0 K& O Ke 204 048 KE OKE 3437 K
Graf vyvoje hodnoty fondu
8 Odbyine & Hodnota fondu mPineni ph et & Plnéni pfh dociti
s00000
200000
700000
s00000
30000
400000
330000
200000
100000 |
i
g = | = _‘ 1‘ i 1
1 2 38 56 7 10 11 12 13 14 15 16 17 18 18 20231 22 33 24 35 26 IF 2§ 13 30
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Dotaznik o ZP

Vazeni,

tento dotaznik slouzi k vyzkumu znalosti, zkuSeirmspokojenosti s produkty zivotniho pajisit v
Ceské republice. Vysledky budou anonynpublikovany v bakaigké praci na Ekonomické fakélt
Jihaseské univerzity Weskych Budjovicich. Prosim o sidomité a pravdivé vypkmi.

Dékuji za Vascas

Pohlavi | -
Vvek | |
1. Sead'te vybrané pojigovny dle vlastniho uvazeni podleguo klienti od 1 do 5; kde
1 je nejvice a 5 je nejmén

Allianz poji&¥ovna
Kooperativa pojivna
Poji¥ovnaCeské sptitelny

Uniga poji$ovna

Jubdih.

ING poji¥ovna

2. Jak ¥iite dané pojiovre?
nanr,OStO spiSe ¥im nevim  spiSe ne&¥im napvrf)’sto
v&im newiim

Kooperativa [ [ [ [ [
Allianz [ [ [ [ [

PCS [ I_ I_ [ I_

ING [ [ [ [ [
Uniga I_ I_ I_ I_ I_

3. Jak byste ohodnotili danou pégrénou z hlediska (gt pobdek?

velmi mnoho  mnoho tak akorat malo velmi malo

Kooperativa [ [ [ [ [
Allianz N I I N I
PCS I_ I_ I_ I_ I_

ING [ [ [ [ [
Uniga [ I_ I_ [ I_



4. Jaky méte nazor na reklamu pigjgen?

Obgzuje n& Je toho moc Primérena Je jich malo l\vl(,aznam
Zadnou
Kooperativa [ [ [ [ [
Allianz [ [ [ [ [
PCS [ [ [ [ [
ING [ [ [ [ [
Uniqa [ [ [ [ [

5. U které zdchto pojigoven jste si sjednali produkt Zivotniho p&iige (vice moznych odpedi)

Allianz (Odpow¥zte na otazky 6-9)

Kooperativa (Odposzte na otazky 10-13)
Poji¥ovnaCeské spiitelny (Odpowzte na otazky 14-17)
ING (Odpowzte na otazky 18-21)

Uniga (Odpo¥zte na otazky 22-25)

jina

1 1 1 11T

nikdy jsem nesjednal ZP {&kdite na otazké. 26)

OBLAST 1
ALLIANZ POJISTOVNA - otazky 6 aZ @vypliite pouze viipadk, Ze méte siednané ZP od této fjidy)

6. Sjednany produkt ZP od Allianzu mam:
2 mére nez 1 rok
laz5let

-
2 vice jak 5 let
[ .

nevim

7. Tento produkt byste ohodnotil jako:

1 2 3 4 5
Spatnyl I I T T vyborny

8. Kde jste si tento produkt sjednal?

Pobdaka poji¥ovny



Poji&ovaci agent
Internet

Finartni poradce

a1 1 1 T

jinak
9. Jakeé byli @vody sjednani tohoto produkiie moznych odpedi)
[ SV

Zajistni moznych rizik
2 Spaeni
2 Danové ulevy
.
jiné
OBLAST 2

KOOPERATIVA POJIFOVNA - otazky 10 aZ 184plite pouze viipad, Ze méte siednané ZP od tto
pojisovny)

10. Sjednany produkt ZP od Kooperativy mam:

mére nez 1 rok

laz5let

.

vice jak 5 let

.

nevim

11. Tento produkt byste ohodnotil jako:
1 2 3 4 5
Spatnyl I I T T vyborny
12. Kde jste si tento produkt sjednal?

= Pobaka poji§ovny

Poji&¥ovaci agent

r
= Internet
[ -

Finartni poradce
r

jinak



13. Jakeé byli évody sjednani tohoto produkiyiee moznych odpesi)

Zajis&ni moznych rizik

=
2 Spaeni
2 Danové ulevy
.

jiné
OBLAST 3

POJIFOVNA CESKE SPRITELNY - otézky 14 - 1 Tvyplite pouze vifpad, 7e méte siednané ZP od této
pojisovny)

14. Sjednany produkt ZP o8 mam:

mére nez 1 rok

laz5let
=

r

vice jak 5 let

nevim

15. Tento produkt byste ohodnatil jako:

1 2 3 4 5
Spatnyl I I T T vyborny

16. Kde jste si tento produkt sjednal?
= Pobaka poji¥ovny

Poji&¥ovaci agent

=
2 Internet
[
Finartni poradce
2 jinak
17. Jaké byli évody sjednani tohoto produkiyiée moznych odpesi)
[ e
Zajis&ni moznych rizik
2 Spadeni
2 Dariové Ulevy
-

jiné



OBLAST 4
ING Poji¥'ovna - otazky 18 - 2Uyplite pouze vifpad, Ze méte siednané ZP od této fijisy)

18. Sjednany produkt ZP od ING mam:

2 mére nez 1 rok

= laz5let

2 vice jak 5 let
[ .

nevim

19. Tento produkt byste ohodnatil jako:

1 2 3 4 5
Spatny I I I 1 wvyborny

20. Kde jste si tento produkt sjednal?

' Pobaka poji§ovny

Poji¥ovaci agent
Internet

Finartni poradce

1 1 1 7

jinak
21. Jaké byli dvody sjednani tohoto produkiiige moznych odpeli)
= Zajis&ni moznych rizik
2 Spaeni
2 Danové ulevy
.
jiné
OBLAST 5
UNIQA POJISOVNA - otazky 22 a7 2B/yplite pouze viipad, Ze méte sjednané ZP od této fmjidy)

22. Sjednany produkt ZP od Uniqy mam:

mére nez 1 rok



laz5let
vice jak 5 let

nevim

23. Tento produkt byste ohodnotil jako:

1 2 3 4 5
Spatny I I I 1 wvyborny

24. Kde jste si tento produkt sjednal?

2 Pobdaka poji¥ovny

Poji&ovaci agent

-
= Internet
.

Finartni poradce
-

jinak
25. Jaké byli dvody sjednani tohoto produkiiige moznych odpesli)

Zajis&ni moznych rizik

=
2 Spaeni
2 Danové ulevy
=

jiné

26. Jak moc je pro VVasi piednavani ZPideZité nasledujici?

d\fe'[‘.", Dilezité ~ Malo dilezité Nedilezit¢ Je mi to jedno
ilezité

Dobré umistni poji¥ovny r |_ N [

v soutzich

Velky paset smluv ZP u r r |_ N [

dané pojigovny
Vysoky objem réniho

vybraného pojistného dané ! [ [ [ [
pojistovny

Nizka nékladovost produk [ [ [ [ [
Nizka cena rizi [ [ [ [ [
Dobré speeni [ [ [ [ [
Vysoka vyplata pojistneho = r r r r
plinéni

Velkéa flexibilita produktu | [ [ [ [






