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1. UvVOD

O cestovnim ruchu (dale jen CR) hovorime tehdy, kdyZ se cestovani stava masovym
jevem a je propojeno s poskytovanim uréitych specifickych sluzeb, jako naptiklad
ubytovacich, stravovacich a dopravnich, které zajistuji specifické organizace. Lidé
cestovali riznymi zpisoby uz od pradavna, ale CR se zacal rozvijet az od poloviny

19. stoleti. Pokusy o piesné definovani tohoto pojmu se datuji k zac¢atku 20. stoleti.

V dnesni dobé¢ patii cestovani k neodmyslitelné ¢asti naSeho Zivota. Lidé chtéji vice
cestovat, zazit néco jiného neZ je jejich stereotypni zivot, poznavat nove kraje a kultury.
Z toho vyplyva, Ze v dnesni dob¢ ur¢uje poptavka nabidku, diive tomu bylo pravé

naopak.

Mezi nové trendy v CR patii udrzitelny rozvoj CR a zivotni prostiedi. Stale vice lidi
si uvédomuje vyznam slova ekologie a diisledkem je zvySena poptavka po destinacich,
kde hraje stale vétsi roli ptiroda a populace. Tim paddem se stava ¢im dal tim oblibené&;jsi
ekoturistika a ekoagroturistika. Podle odhada, vice nez polovina lidi pocituje urcitou

vazanost s ptirodou a travi v ni sviij volny cas.

Pod pojmem udrzitelny CR si cestovatel predstavuje nejcastéji zazitek, odpocinek,
zdravi, dobré jidlo a piti, krasnou ptirodu, zachovalé pamatky, lidové zvyky a tradice
a mnoho dal$iho. Idedlni je kombinace vSe dohromady uvedeného a stale ¢astéji jesté
néco navic, a to, ze dovolena a s tim spojeny pobyt, nebude znamenat pro cilovy region,

destinaci a mistni obyvatelstvo §kodu a neptijemnosti.

Jindfichohradecky kraj je nesmirné zajimavy, jak ze strany pamatek tak i ¢lenitého
reliéfu plného vodnich ploch a samoziejmé piekrasné ptirody plné lesti a luk. Umisténi
tohoto kraje dle CR je velice ptiznivé, jelikoz sousedi se zajimavymi oblastmi. Na
zapad¢ se znojemskou oblasti, dale s Treboniskem, ze severu je ohrani¢en Vysocinou

a z jihu Rakouskem.

Kraj je spiSe méné lidnaty, a proto je, vice zajimavéjsi a lakavéjsi pro milovniky
klidu a romanticky zamétené cestovatele. Velice oblibena a roz$ifena je zde pési
turistika, cykloturistika a jizda na koni. Témto aktivitdm jsou ptizpisobené stezky

a tento druh aktivit je zde podporovan.

Bakalarska prace ma poukazat na prednosti venkovského CR a na to, jak si udrzet

zivotni prostfedi v o nejlepsim stavu, jak pro navstévniky, tak i pro mistni obyvatelstvo.



2. LITERARNI RESERSE

2.1.  Cestovni ruch

Francova (2003: 12) uvadi, ze ptivodnim vyznamem CR, bylo to, Ze se povazoval za
jiny vyraz pro cestovani. CR je spojovan s vyuzitim volného ¢asu, poznavanim
a rekreaci. Zahrnuje aktivity osob, které cestuji a pobyvaji v mistech mimo jejich
obvyklé prostiedi (trvalé bydlist€) po dobu nepiesahujici jeden rok. V pievazné vétsing
ptipadii za Gcelem vyplnéni volného Casu. VSeobecnymi rysy CR jsou zména mista,

docasnost pobytu, nevydélecna ¢innost v navstivené zemi.

Napiiklad Paskovéa a Zelenka (2002: 45) vnima cestovni ruch jako komplexni
spoleCensky jev, jako souhrn aktivit ucastnikli cestovniho ruchu, souhrn procesi
budovani a provozovani zafizeni se sluzbami pro uc¢astniky cestovniho ruchu véetné
souhrnu aktivit osob, ktere tyto sluzby nabizeji a zajist'uji, aktivit spojenych
S vyuZzivanim, rozvojem a ochranou zdroji pro cestovni ruch, souhrn politickych
a vetejné-spravnich aktivit (politika CR, propagace CR, regulace CR, mezinarodni

spolupréce apod.) a reakce mistni komunity a ekosystémi na uvedené aktivity.

Dale pak Foret, Foretova (2001: 16) povazuji za cestovni ruch ¢innost osoby,
cestujici na ptfechodnou dobu (u mezinarodniho cestovniho ruchu maximalné jeden rok,
u doméciho Sest mésictl) do mista mimo své trvalé bydliste, pficemz hlavni ucel jeji
cesty je jiny nez vykonavat vydéle¢nou ¢innost v navstiveném misté (trvaly ¢i
ptechodny pracovni pomér). Muze se vSak jednat o sluzebni, obchodni ¢i jinak
pracovné motivovanou cestu, jejiz zdroj thrady vyplyva z pracovniho poméru
U zaméstnavatele v misté bydlisté nebo v mist¢€ sidla firmy. Pro toto pojeti cestovniho
ruchu je podstatné, ze se jednd o zménu mista, doCasnost pobytu i o nevydélecnost

¢innosti v navstiveném miste.

Pro vymezeni cestovniho ruchu se ¢asto pouziva i jiné pojmy, napft. zotaveni,
rekreace, turistika, pfipadné dalsi, které vSak nejsou synonymem cestovni ruch ani
Vv ptipad¢, ze jsou vykondvany ve volném Case a mimo misto trvalého bydlisté (Heskova

a kol., 2011:10).

2.1.1. Cestovni ruch jako systém
Systémem se rozumi jednota riznych prvki, mezi kterymi jsou uréité vztahy nebo

mezi kterymi je mozné takového vztahu vytvofit. Cestovni ruch je otevieny



a dynamicky systém, ktery tvoii dva podsystémy, a to subjekt cestovniho ruchu a objekt
cestovniho ruchu véetné vzéjemnych vazeb. Vazby Casto existuji i mezi cestovnim
ruchem jako systémem a jinymi systémy, které tvoii jeho okoli — vné&jsi prostiedi. Jde

0 ekonomické, politické, socialni, technicko-technolické a ekologické prostiedi
(Heskova a kol., 2011: 10).

Schéma 1: Cestovni ruch jako systém podle Heskova a kol. (2011: 11)

Lo . politické prostiedi
ekonomické prostiedi

Cestovni ruch

objekt
cestovniho
ruchu

subjekt
cestovniho
ruchu

socialni prostfedi ekologické prostredi

technicko-technologické prostiedi

2.1.2. Zakladni slozky cestovniho ruchu

Francova (2003: 15) charakterizuje cestovni ruch jako odvétvi skladajici se ze dvou
zakladnich slozek, a to objektu a subjektu. Objekt 1ze obecné charakterizovat jako
neosobni ptfedpoklady realizace CR. Mezi subjekty cestovniho ruchu se fadi jednak
instituce, ale pfedevs§im pak lidé, kteti prezentuji lidskou slozku pii poskytovani sluzeb

v ramci CR.
Stru¢ny popis uvadi Hladka (1997: 11), ktera rozdé€luje subjekt cestovniho ruchu na:

» Organy a organizace zabyvajici se CR
» Pracovniky v oblasti CR
> Utastniky CR



a objekt charakterizuje jako:

» Rekreaéni prostor

» Materialng-technicka zakladna.

Objekt 1ze charakterizovat jako nositel nabidky a je tvofen cilovym mistem, podniky
a institucemi cestovniho ruchu. Pokud existuje tento vhodny ekvivalent na uspokojeni

potieb, subjekt pficestuje do tohoto cilového mista Heskové a kol., (2011:13).

Schéma 2: Struktura cestujicich podle zavéru mezinarodni konference o statistice
cestovniho ruchu (Heskova a kol. 2011: 12)

Cestujici
| |
zahrnuti do statistiTy cestovniho ruchu nezahrnuti do statistiky cestovniho ruchu
| |
staly navstévnik - stali pfistéhovalci (imigranti)
obyvatel | - doCasni imigranti
| | - tranzitnf cestujici
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- diplomati a predstavitelé
konzulati
\ \ - ptisluSnici armady v zahrani¢nich
turista na kratkodobé posadkach
dovolené pobyvajici - utecenci
turista - koCovnici
- pracovnici v pohranici
- studenti

- cestujici za praci

2.2.  Produkt cestovniho ruchu
2.2.1. Struktura produktu cestovniho ruchu
Podle Kiralové (2003: 86) mize byt produkt cokoli, co 1ze nabizet na trhu
Kk pozornosti, na ziskani, pouzivani nebo také na spotfebu a co miize uspokojit potiebu

nebo pozadavek.

Z hlediska navstévnika, ktery destinaci chape jako komplex vhodny nebo nevhodny
na uspokojeni svych potieb a pozadavk, produkt popisuje jako to, co si ndvstévnik
destinace mize z mista dovolené odnést do svého bydliste, tim je na mysli splnéni

tuzeb, zazitki nebo zkusenosti (Kiralova, 2003: 86).



Heskova a kol. (2011: 96) popisuje produkt cestovniho ruchu jako vse, co je
nabizeno na trhu cestovniho ruchu a ndm umoziuje uspokojit potieby navstévniki
a vyrobit tak komplexni soubor z4zitkd. Jde hlavné o soubor sluzeb, které vytvari

a nabizi cilove misto, podniky a instituce cestovniho ruchu.

Podle jiné formulace je produkt to, co Ize poskytovat k pozornosti, ziskani, pouzivani
nebo ke spotteb¢, co ma schopnost vyhovét prani nebo potfebam druhych lidi. Proto
sem fadime jak fyzické predméty a sluzby, tak také osoby, mista, organizace, myslenky,

kulturni vytvory apod. (Foret, Foretova, 2001: 66).
Souborny produkt cestovniho ruchu sestava z nasledujicich komponenti:

primarni nabidka destinace
sekundarni nabidka destinace
piistupnost destinace

image destinace

YV V VYV V V

piiméfena cena, ktera je pro navstévnika sumou nakladt na celou cestu a sluzeb

s tim

Z uvedenych definic je moZno odvodit zakladni vlastnosti, kterymi musi souborny

produkt cestovniho ruchu disponovat, a to:

> uzite¢nost
> dosazitelnost
» pouzitelnost.

(Kirélova 2003: 87)

2.2.2. Tvorba nového produktu cestovniho ruchu
Z hlediska tvorby produktu se v cestovnim ruchu rozlisuji tfi irovné — vSeobecny

produkt, o¢ekavany produkt a SirSi produkt.

» VSeobecny produkt tvofi jadro produktu a sklada se z nabidky specializovanych
sluzeb, napt. dopravnich, ubytovacich, stravovacich, a dalsich, které hosté
pokladaji za bézné.

» Ocekavany produkt je to, s ¢im se ve skute¢nosti setka zakaznik a kterym se

producent sluzeb lisi od konkurence, miize to byt prostfedi, ochota pracovnik,



atmosféra nebo i kvalita a znacka. Jde o realny produkt, ktery plyne z o¢ekavani
host.

> Sirsi produkt dava dodateény zazitek. Predstavuje néco navic, co zakaznik
necekd, napt. poskytnuti slevy stdlému hostovi v ubytovacim zafizeni,

blahopiani k osobnimu svatku, k Novemu roku.

Produkt cestovniho ruchu je moZné diferencovat téZ na podnikovy produkt, produkt
cilového mista, ale také produkt statu jako cile cestovniho ruchu nebo nadnarodni

produkt skupiny stati.
(Heskova akol., 2011: 98)

U produktu v analytickém pohledu rozliSujeme tii urovné. Prvni je jadro, které
vyjadiuje o¢ekavani zakaznika a ditvod, proc si vlastné produkt kupuje. Déle je vlastni,
skute¢ny nebo take redlny produkt. Rozsiteni produktu je tfeti urovni, ktera je naptiklad
dodate¢nymi sluzbami, pojisténi a dalsi vyhody. Tyto tii slozky musime znat pti tvorbé

produktu Foret, Foretova (2001: 66).

Kiréalova (2003: 100) uvadi, ze tvorba nového produktu/produktové fady vychazi
z vysledkil analyzy moznosti destinace, potfeb a pozadavkl segmentl trhu a finan¢ni
naro¢nosti zavedeni nového produktu/produktové fady na trh. V této souvislosti
sdruzeni cestovniho ruchu posuzuje ekonomickou naro¢nost, socialni kompatibilnost,
fyzickou atraktivnost, komplementaritu a prodejnost nového produktu/produktové fady

v rdmci produktového mixu.

Kiralova (2003: 101) odkazuje na G. L. Urbana a J. R. Hausera, podle které Ize
proces tvorby nového produktu/produktové fady rozdélit na ¢tyfi kroky:

identifikaci moZznosti na trhu
tvorbu produktové fady

testovani

YV V VYV V

zavedeni na trh cestovniho ruchu

2.3.  Sluzby jako soucast produktu cestovniho ruchu
Sluzbu podle Francové (2003: 28) definujeme jako ¢innost, kterou mize jedna strana
nabidnout druhé. Pfedstavuje jednu z forem produktu, dalSimi formami jsou hmotny

vyrobek, know-how, lokality a skupiny lidi. Je nehmatatelna a nevytvaii zadné nabyté



vlastnictvi. Jeji realizace muze, ale nemusi byt spojena s fyzickym vyrobkem. Sluzby

jsou v prumyslu cestovniho ruchu hlavnim ptedmétem obchodu a spotieby.

Sluzbami Ize obecné chapat jako ekonomické statky, které maji z velké casti
nehmotny charakter. V cestovnim ruchu ptedstavuji riznorody soubor uzitnych efektt
urcenych k uspokojovani potieb a prani ti€astnikti cestovniho ruchu. Maji prifezovy
charakter, to Ize vysvétlit tak, ze je tvofi nejen podniky cestovniho ruchu, ale i dalsi

subjekty soukromého a veiejného sektoru.

Sluzby maji urcité znaky, a ty miizeme rozd¢lit na obecné, které se vztahuji i na
sluzby v cestovnim ruchu, a speciélni, které jsou charakteristické jen pro sluzby v CR
(Orieska, 2010: 9).

2.3.1. Podstata sluzeb

Sluzby jsou ekonomicke statky, které maji ptevazné nehmotny charakter. Maji ur¢ité
znaky, kterymi se 1is$i od vyrobki. Pfi jejich poskytovani vznikaji uzitecné efekty, které
uspokojuji potteby. Zkoumani procesu nabidky sluzeb a jejich zvlastnosti je dilezité

pro ur¢eni podstaty sluzeb.
Poskytovani sluzeb ma tii faze:

» Pripravenost na poskytovani sluzby se tyka producenta sluzby a zahrnuje jeho

vuli, schopnost a ochotu poskytovat sluzbu. Jde o tzv. potencial sluzby, ktery
znamena, Ze producent sluzby musi mit k dispozici vnitini vyrobni faktory, a to
praci (lidi, zvitata), zbozi (pozemky, budovy, stroje, material) a informace
(ptislib sluzby, nabidku a pfipravenost na poskytovani sluzby).

» Proces poskytovani sluzby predpoklada za¢lenéni vné&jsiho faktoru do tohoto

procesu.

» Vysledek poskytnuti sluzby vznika jako sou¢innost producenta sluzby a

zakaznika jako jeho spotiebitele (Heskova a kol., 2011: 100).

2.3.2. Animace v cestovnim ruchu

Animace pfestavuje tu ¢ast produktu cestovniho ruchu, ktera mé zabezpecit
dovolenou bohatou na dojmy a zazitky prostfednictvim znasobenim interakci s okolim,
vzajemnou komunikaci a dalsich. Vychodiskem planovani animaénich aktivit je proto

poznani motivl a potfeb ucastnikt CR (Orieska 2003: 5)



2.3.3. Déleni a charakteristika sluzeb v cestovnim ruchu
Mnohooborovy charakter sluzeb v cestovnim ruchu naznacuje, ze je krom¢ tcastnikt
cestovniho ruchu vyuzivaji i dalsi spotiebitelé. Cestovni ruch vSak klade na sluzby

urcité pozadavky, které je nutno respektovat. Atributy respektu:

» Prizptsobeni struktury sluzeb primarni nabidce stiediska CR tak, aby byl
optimaln¢ vyuzit jeho potencial.

» Prizptsobeni kapacity, struktury a kvality sluzeb pozadavkiim jednotlivych
druhti cestovniho ruchu a cilovych skupin ucastniki CR.

» Zabezpeceni vzajemné kapacitni ndvaznosti sluzeb v cilovém misté.

» ZabezpecCeni pohotovosti a pruznosti nabidky sluzeb CR v zavislosti na
dynamice a ¢asovém rozlozeni poptavky.

» Zabezpeceni cenové dostupnosti sluzeb v zavislosti na jednotlivych forméach
a druzich cestovniho ruchu a cilovych skupin, zejména veéku a socialniho

postaveni (OrieSka, 2010: 12).

Heterogennost sluzeb v cestovnim ruchu umoziuje jejich zakladni rozdéleni na
sluzby cestovniho ruchu, tj. takové, které vylu¢né nebo pievazné uspokojuji potieby
ucastniki cestovniho ruchu a produkuji je podniky cestovniho ruchu. A ostatni sluzby,
které produkuji podniky s polyfunkénim charakterem, tj. ¢ast jejich produkce
spotfebovavaji ti€astnici cestovniho ruchu, v rozhodujici mite vSak uspokojuji potieby

mistniho obyvatelstva (Heskova a kol., 2011: 104).

2.4.  Marketing

Paskova a Zelenka (2002: 169) popisuji marketing jako sociélni a manazersky
proces, v némz jednotlivci a skupiny ziskaji, co potiebuji (chtéji) prosttednictvim
vytvafeni a vymeény produktl a pencz s ostatnimi, resp. Proces dosazeni cili organizace
spocivajici ve zjiSténi potieb cilového trhu a uspokojeni téchto potieb 1épe nez

konkurence.

Nejznaméjsi a zaroven nejpouzivanéjsi definici marketingu je definice schvalena
Americkou marketingovou asociaci: marketing je procesem planovani a provadéni
koncepce, tvorby cen, propagace a distribuce myslenek, zboZzi a sluzeb s cilem vytvaret

smény, které uspokojuji cile jednotlivce (Certik, 2000: 55).
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Podle Horner a Swarbrooke (2003: 28) marketing znamena, Ze pro organizaci je
hlavni prioritou snaha slouZit potfebdm a ptani zakaznika. Organizace se neustale snazi
zjist'ovat, soucasné zakaznikovi potieby dnes a co bude chtit v budoucnu, a neustale
pracuje na vyrobcich a sluzbach, které jsou od ni pozadovany. Mize to pro ni pfinaset
nutnost vyznamnych zmén sortimentu vyrobkt a sluzeb, ptipadné ptesuny na nové trhy

nebo zmény zakladnich prostredk.

DalSim vyjadieni definice marketingu je formulace, ze marketing je ¢innost, kterd ma
dopomoci tomu, aby bylo spravné zbozi (sluzby) nabidnuto spravnym zdkaznikim, a to
ve spravny ¢as a na spravném misté a za spravné ceny s prispénim spravné podpory

prodeje a pii respektovani spravnych (pfimétenych) nakladi (Certik, 2000: 55).

2.4.1. Marketing cestovniho ruchu

K dispozici je vice definic marketingu cestovniho ruchu. Napfiklad je uvedena
definice J. Krippendorfa ze 70. let 20. stoleti, ktery ve své praci Marketing cestovniho
ruchu definuje marketing cestovniho ruchu jako systematickou a koordinovanou
orientaci podnikatelské politiky cestovniho ruchu, jako i soukromé a statni politiky CR
na mistni, regionalni, narodni a mezinarodni Urovni na co nejlepsi vyhovovani potieb
specifickych skupin zakazniki pii dosazeni patiiéného zisku. Vétsina definic
marketingu cestovniho ruchu vychazi z uréeni charakteristickych znakt neboli specifik,

které vykazuje produkt cestovniho ruchu.

Specifika produktu cestovniho ruchu jsou v zasadé shodna s charakteristikami

uvedenymi u produktu — sluzeb:

Vétsina produktl nabizenych v cestovnim ruchu ma nehmotny charakter.

Charakter vyroby (mistni a Casova vazanost).

Pomijivost sluzeb — vyrobek 1ze vyrabét na sklad, sluzbu nelze skladovat.
Specifi¢nost distribu¢nich cest.

Podminénost naklad.

Vazanost sluzeb na jejich poskytovatele.

Z pohledu zakaznika je kvalita sluzby tézce definovatelna.

V V.V V V V VYV V

V CR se obvykle vyuziva rozsifeny marketingovy mix 8P.

(Heskova a kol., 2011: 135)
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2.4.2. Marketing sluzeb

Jednim z problému, souvisejicich s marketingem sluzeb, je skute¢nost (Horner,
Swarbrooke, 2003: 39), Ze mnohé organizace neprodavaji produkty, které by se dali
presné oznacit pouze jako vyrobky nebo jako sluzby. Shostack uvadi, ze existuje
kontinuum zboZzi — sluzby, kde pievaha jednoho nebo druhého zavisi na mife materialno

nabizeneho produktu.

Teoretici marketingu se také pokouseli vytvofit nové teorie o marketingu sluzeb.
Booms a Bitner (1981) naptiklad navrhli a rozsifili marketingovy mix pro sluzby
a zjistili, ze lidé, ktefi provozuji nebo poskytuji sluzby, jsou rozhodujicim faktorem a ze
prostiedi a atmosféra mohou mit vyznamny vliv. Prvky marketingového mixu, které by

mély byt soucasti marketingovych programu sluzeb.

2.4.3. Marketingovy mix sluzeb

Paskové a Zelenka (2002: 170) popisuji marketingovy mix jako vSechny
kontrolovatelné faktory, které byly vybrany, aby uspokojily potieby zakaznika, resp,
vhodné kombinace soucasti marketingového mixu sestavend pro prosazeni

marketingového cile a vyuzivana jako soucast marketingové strategie.

Marketingovy mix lze chapat jako soubor taktickych nastroju (Foret, Foretova,
2001:66), které mizeme poskytovatel uréitych sluzeb vyuzivat pro ziskani
konkurenceschopnosti sveho produktu a pro jeho prosazeni se na trhu. Jedna se
pfedevsim o ¢tyfi skupiny charakteristik, oznacovanych v marketingové literatute jako

»CtyTi“ P: produkt, cena (price), misto (place), a propagace (promotion).

r wr

2.4.4. Marketingové Fizeni v cestovnim ruchu
Na fazi marketingoveho vyzkumu navazuje etapa tvorby marketingového planu. Ten
je na jedné stran¢ soucasti celopodnikovych planti a na strané druhé je zakladem

systému marketingového fizeni firmy.

Jestlize pfipravujeme marketingovy plan, vychazime z nasledujici posloupnosti
marketingového fizeni (Certik 2000: 68):

formulace poslani spole¢nosti
stanoveni globalnich podnikovych cila

stanoveni strategii, jak dosdhnout cili

YV V VYV V

ptiprava provadéciho programu a zajisténi kontroly
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Marketingové fizeni je chapano jako komplexni ¢innost, ktera zahrnuje etapu
analyzy, planovani, realizace (organizovani, implementace) a kontroly programu.
Zakladnim nastrojem realizace marketingové strategie je marketinkovy plan. Pfi tvorbé
marketingovych plant zpravidla metodicky postupujeme v nasledujicich krocich
(Heskova a kol., 2011: 136):

1) analyza vnéjsiho okoli (metody SWOT analyzy, PEST, STEP analyzy)
2) vybér cilového trhu

3) vymezeni marketingovych cilii pro kone¢ny trh

4) definovani strategie umisténi produktu na trhu

5) vyroba taktickych programii a nastroji marketingového mixu

6) rozpocet marketingove strategie

7) kontrola a nasledna zpétna vazba

2.4.5. Marketingovy mix cestovniho ruchu

Jednim ze zékladnich principt marketingu je marketingovy mix, ktery pfedstavuje
soubor Ciniteld, jejichz pouziti spolecné s vybérem trznich segmentd a cilovych trhii
vytvareji marketingovou strategii spole¢nosti. Zakladni nastroje marketingového mixu

jsou Ctyfi, a protoze byly definovany v anglicting, tvoii tzv. ,,4P*.
Jedna se o tyto zakladni marketingové nastroje:

vyrobek nebo sluzba (Product)
cena (Price)

marketingova komunikace neboli propagace (Promotion)

Y V V VY

zpisob umisténi na trhu (Place)

.....

orientaci marketingu, ve slovniku marketingu ¢tyfi P ziistaly nadstandardnim stupinkem
pro marketingové teorie a praxe v prub¢hu n¢kolika desitek let
(Fyall, Garrod, 2005: 106).

Vzhledem k tomu, Ze cestovni ruch ma celou fadu specifickych rysu, je pro néj
charakteristické pouzivani specifickych marketingovych nastroji, k nimz patii

(Certik, 2000: 70):

» lidé (People)
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» spoluprace (Partnership)
» vytvafeni balicku sluzeb (Package)

» programovani (Programme)

Prostfednictvim marketingovych néstrojl firma usiluje o dosazeni marketingovych

cilt na cilovém trhu a uspokojeni potieb svych zdkaznik.
Produkt (Product)

Produkt je (Kuc¢erova, 1997: 106) marketingovou praxi chapan jako celkova nabidka
klientovi, coZ znamend nejen podstatu produktu, ktera je pticinnou nakupu, ale také
dalsi nalezitosti souvisejici s ndkupem. Jedné se o abstraktni a symbolické okolnosti,
jako je naptiklad znacka vyrobce, design vyrobku a obalu, servisni sluzby, podminky

zaruky, kompatibilita s jinymi produkty, specialni doprovodné sluzby, image vyrobce.

Podle Fyall, Garrod (2005: 105) se cenou rozumi naklady: cena ze strany nabidky je

rozhodujici, cena orientovana na spotiebitele je také hodnocena oproti konkurenci.
Cena (price)

Cena obecné (Foret, Foretova, 2001: 69) predstavuje mnozstvi penéznich jednotek
pozadovanych za produkt. Cena je jedinych prvkem marketingového mixu, ktery
vytvaii ptijmy. VSechny ostatni slozky marketingového mixu naopak znamenaji vydaje,
néklady.

Misto, distribuce a dostupnost (Place)

Prostfednictvim tohoto nastroje marketingu (Heskova a kol., 2011: 142) chceme
zjistit odpoveéd’ na otazku: Jaky zptisob dodani sluzeb CR a pohostinstvi bude
nejefektivng;s$i? Klasicky distribucni systém prakticky existuje pouze v ptipadé dodavky

jidel do domacnosti.

Misto (Fyall, Garrod, 2005: 105) znamena komfort pokuj jde o piistupy spotiebiteld
k produktim, které kupuji.

Propagace (Promotion)

Propagace je souhrn marketingovych opatfeni na podporu prodeje a posileni

komunikace se zakazniky. Smyslem propagace je informovat potenciélni zdkazniky
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a presveédcit je k nakupu urcitého zbozi nebo sluzby. Zakladnim pozadavkem na

propagaci je, aby byla G¢inna a efektivni (Drobna, Moravkova, 2004: 59).
Lidé (People)

Heskova a kol., (2011:145) popisuje dvé podoby vystupovani ¢lovéka, a to podobu
zaméstnance, tak zakaznika. Pfi vybéru pracovniki je nutné si uvédomit, ze z divodu

nehmotnosti sluzby se stava zaméstnanec souc¢asti nabizené sluzby.
Programovani, spole¢né projekty (Programme)

Vznik partnerstvi a nasledné i vznik spole¢nych integrovanych produktt byva
nastartovan vyhlasenim zajimavych projektu, jejichz cilem je propojit spolecné usili
vice organizaci a dat Sanci vSem, kdo mohou a maji zajem se do téchto spolecnych
programi zapojit. Projekty mohou seznamit $irokou vefejnost s tim, co se chysta,

a posilit uc¢innost spole¢ného Usili. (Foret, Foretova, 2001: 72)
Balic¢ky (Package)

Nabidka balicku sluzeb prezentuje kompletaci poskytovanych zajezdi a jejich
programovou orientaci. Tvorba ,,balicku* zohlediiuje individuélni pfani zékaznika,

pomaha firmam zmirfiovat vykyvy v nabidce a poptavce po sluzbach.

Piiklady balicki sluzeb: zajezdy na odménu (incentivni turistika), rodinna dovolena,
zajezdy pro dichodce, horolezecké tury, okruzni jizdy, lodni zajezdy

(Heskova, 1997: 44).
Partnerstvi (Partnership)

Pravé proto, Ze spokojenost zakaznikd je v cestovnim ruchu zavisla na partnerech
(dodavatelich), ktefi se Casto ani neznaji a neplisobi ve stejném mist¢, je nutné, aby

o sob¢ alespon védéli, aby spolu komunikovali a hlavné spolupracovali

(Foret, Foretovd, 2001: 73).

2.5. Udrzitelny cestovni ruch
UdrZitelny cestovni ruch je v publikaci Paskova, Zelenka (2002: 302) definovan,

jako cestovni ruch, ktery dlouhodob¢ nenarusuje ptirodni, kulturni a socialni prostiedi.
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1. Environmentalni vymezeni, navrh normy EU: koncepce rozvoje a planovani

cestovniho ruchu, jehoz cilem je ochrana a zachovani Zivotniho prostedi ve
vSech jeho aspektech a respektovani Zivotniho stylu mistnich obyvatel.
2. Holistick definice: cestovni ruch, kdy aktivity a sluzby poskytované

navstévnikiim a vlastni aktivity navstévnikl ovliviiuji pfirodni a antropogenni
zivotni prostfedi, mistni komunitu a biosféru jako celek pouze v takové miie

a kvalité, kterd neobnovitelné negativné neméni globalni ani lokéalni Zivotni
prostfedi, mistni komunitu a biosféru jako celek a neomezuje tak moznost
vyuZziti cestovnim ruchem a dalSi antropogenni vyuZiti destinace v budoucnosti,

stejné jako funkce biosféry.

3. Ekonomicko-environmentalni vymezeni, UNWTQO: Schopnost destinace udrzet
si potencial konkurence v soutézi s novymi, historicky mén¢ vyuzivanymi
destinacemi, pritdhnout prvni i opakované navstévy, podrzet si kulturni

jedine¢nost, byt v rovnovaze s zivotnim prostiedim.

Mohutny rozvoj cestovniho ruchu piinasi v poslednich letech vedle pozitivnich vlivi
na ekonomiku a rozvoj regionti i hrozbu devastace zivotniho prostiedi a postupné ni¢eni
vlastnich pfedpokladii rozvoje cestovniho ruchu, tj. vhodné a nenarusené krajiny, vod
a ovzdusi. Aktualnost tohoto problému je podtrzena nejenom v materidlech UNWTO
a WTTC (Svétova rada cestovani a cestovniho ruchu), ale je prioritou i v rdmci EU.
Udrzitelny rozvoj cestovniho ruchu je chapan jako zajiStovani potieb tcastnikti
cestovniho ruchu takovym zplsobem, ktery pomaha rozvoji uzemi s pfihlédnutim
K Setrnému vyuzivani pfirodnich a kulturnich hodnot a vede k dlouhodobé prosperité
dané oblasti, aniz by ohrozil uspokojeni potieb budoucich generaci. Z uvedené
charakteristiky vyplyva, Ze udrZitelny rozvoj cestovniho ruchu méa ekonomické,
ekologické a socialni aspekty a pii jeho uplatiiovani je nutné piihlizet ke kulturnim,

pravnim a etickym zasadam té které zeme.
Zdroj: www.casopis.ochranaprirody.cz

2.5.1. Prinosy a rizika cestovniho ruchu pro trvale udrzitelny rozvoj regionu
Udrzitelny rozvoj ptedstavuje pro cestovni ruch velmi sloZitou otazku. Tyka se

daleko $irsiho okruhu aspektii, nez jen dopadti na ekosystémy a vytvareni skladek

odpadu, coZ uz samo o sob¢ prestavuje obrovsky problém. Patii sem 1 moralni

a spolecensky kontext, jako je ekonomicka a socidlni spravedlnost, pfistup
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k informacim, demokracie v rozhodovacich procesech atd. Z hlediska aspektt
udrzitelného rozvoje tak cestovni ruch znamena pro kazdou lokalitu pfilezitost, ale
zarovei 1 ohrozeni. Pfilezitosti a ohroZzeni se projevuji ve sféfe ekonomické, socialni

1 environmentalni. Pfilezitost znamenaji pro lokalitu urc¢ité Sance, kterych lze vyuzit,
ohroZeni naopak ptestavuji problémy, jichz je tfeba se vyvarovat. Na druhé strané¢ moou
byt pro danou lokalitu vyzvou ¢i podnétem k feSeni, pravé pomoci provozovani

udrzitelnych forem turismu.

Ekonomické dopady:

» Prilezitosti (Sance)
e Vytvareni pracovnich piilezitosti
e Ptiliv zahrani¢niho kapitalu
® Rozvoj mezinarodnich vztaht
¢ Vytvaieni mistniho bohatstvi
e Danoveé vynosy
e Diverzifikace mistni ekonomiky
e Ptispéni k rozvoji mistni infrastruktury
e Pfispéni k produkei mistnich vyrobki a sluzeb
» Ohrozeni (vyzvy a podnéty)
¢ Nestabilni poptavka
e Sezonnost produkti cestovniho ruchu
e Obtiznost ziskani finanénich zdroju na rozvoj cestovniho ruchu, zejména
v okrajovych oblastech regionti
¢ Problémy ve vztazich mezi cestovnim ruchem a jinymi mistnimi odvétvimi
¢ Existence ,,Sedé* a ,,Cerné¢* ekonomiky
¢ Postoj vetejnosti k cestovnimu ruchu, ktery chape jako neucinné ekonomické

odvétvi

Socialni dopady:

> Prilezitosti (Sance)
¢ Odpocinek a regenerace rekreanta

e Ziskani novych zku3enosti
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o Zlep3eni kvality Zivota v misté rozsiteni vybéru a dodavek mistnich sluzeb
e Rozsifeni socialnich a kulturnich kontaktt
» Ohrozeni (vyzvy a podnéty)
e Skody na podptirné infrastruktuie
e ZvySeni kriminality
¢ Zvyseni nakladii na sluzby

e Sociokulturni zmény

Zdroj: www.mmr.cz

2.5.2. OhroZeni Zivotniho prostredi cestovnim ruchem

Jak cestovni ruch miiZe nejlépe reagovat na negativni dopady na Zivotni prostiedi, je
vhodné nejprve prozkoumat, do jaké miry jsou tyto dopady vyznamné. WTTC (The
World Travel and Tourism Council) vydala postoj k prohlaseni, ve kterém se zkoumaji
tyto otazky a predkladaji svoje argumenty na podporu cestovniho ruchu. Zcela jasné
vyhotoveni dokumentu naznacuje zavaznost, ze WTTC pfiznava problém zivotniho

prostiedi.
Ve své zpravé, WTTC argumentuje:

pfi¢iny problému Zivotniho prostedi jsou hodné debatovatelné, jejich vliv zatim neni
mozné odhadnout s jistotou. Existuji zde ti, kteti pochybuji o existenci n€kterych
problémi. Nicméné je jasné, ze svétové Zivotni prostiedi je pozménéno lidskou

¢innosti, a to bez napravnych opatieni, vysledky mohou byt katastrofalni.

WTTC nasledné pokracuje se zkoumanim klicové otazky zivotniho prostiedi podle

péti okruhti:

Globalni oteplovani
Ztencovani 0zonove vrstvy
Kysely dést

Vycerpani a znecisténi vodnich zdroja

YV V VYV V V

Vycerpani a znecisténi pudniho fondu

Pfi zkoumani moznych disledkt pro cestovni ruch, WTTC vyjadiuje zvlastni

znepokojeni, pokud jde o vyCerpani a znecisténi ptidniho fondu:
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dlouhodobé disledky vycerpani zdroji jsou samoziejmé velmi vazna. Dokonce
i v pristich nékolika desetiletich cestovani a cestovni ruch by mohli zjistit, Ze (Goeldner,
Ritchie, 2009: 470):

» Politicka nestabilita nebo zvySeny konkuren¢ni boj o piidu by mohlo vést ke
ztraté potencidlnich novych turistickych destinaci a degradaci stavajicich
destinaci.

» Ztrata krajiny a volné Zijicich zvifat mize zpusobit pokles spokojenosti
zakazniku s produkty cestovniho ruchu, a tudiz nizsi tihnuti k cesté do n¢kterych
destinaci.

» Vys3i ceny pohonnych hmot by mohlo vést k provoznim zvy3eni cen

a odpovidajici pokles poctu cestujicich v rdmci tohoto cenové citlivého trhu.

2.5.3. Turismus a ekologie, venkovsky cestovni ruch

Rozvijejici se urbanizace, zrychlovani Zivotniho tempa, stres a dalSi jevy soudobé
civilizace vedou fadu lidi ke snaze travit sviij volny Cas ve venkovském prostoru.
V ceském prostiedi je tento zajem jiz n¢kolik desetileti napliovan zcela specifickou

formou cestovniho ruchu, jako je chatateni a chalupateni.

Obecné pod pojmem venkovsky cestovni ruch zahrnujeme rekreacni formu
cestovniho ruchu spojenou s pobytem ve venkovském prostiedi a se snahou tc¢astnikt
maximalné pobyvat ve volné pfirodé. Jedna se o novy zpusob navratu k pfirodnimu
prostiedi a objevovani venkova, pti kterém se ucastnici snazi skloubit aktivity volného
¢asu s poznavanim a uvédomovanim si pfirodniho a kulturniho bohatstvi zem¢. Nékdy

pro tento druh cestovniho ruchu pouZivame take vyraz zelena turistika.

K venkovské turistice fadime také ekoturistiku (ekoturism), kterd souvisi
s programem ekologie cestovniho ruchu. Tento program pfedpoklada rozumné
hospodateni s Zivotnim prostiedim, které slouzi v§em zi€astnénym, tj. jak rezidentim,
tak i navstévniktiim. Ekoturismus je blizky ptirod¢, zahrnuje v sob& vychovu

a informace o ptirod¢ a predstavuje piinos pro spolecnost zasazenou cestovnim ruchem.

Kombinaci ekoturistiky a agroturistiky (Certik, 2000: 260) je ekoagroturistika
(ecoagroturism). Jedna se o pobyty na zemédélskych usedlostech a farmach, které se

zabyvaji ekologicky vedenym zemédé€lstvim, poskytuji pro t€astniky takto vypéstované
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potraviny. Jedna se o turistiku, kterd nemé masovy charakter, nezatézuje nadmérné

zivotni prostfedi a neohrozuje tradi¢ni venkovsky zivot.

Agroturistika je forma venkovskeé turistiky. Je provozovan podnikateli
v zeméd¢€lské vyrobé a slouzi jim jako dodate¢ny nebo dalsi finanéni zdroj k udrZeni
nebo rozsiteni hlavniho podnikatelského programu, to je vyroby zemédélskych

produktt rostlinnych nebo zivoc¢isnych (Némcansky, 1996: 27).

2.5.4. Realita udrzitelného cestovniho ruchu

Koncepce udrzitelneho cestovniho ruchu (Hall, Kirkpatrick, Mitchell, 2005: 228) ma
své pocatky v roce 1970, kde vznikla jako reakce na akademické kritiky zdanlivé
nekontrolovaného $ifeni masového evropského cestovniho ruchu. Nicméné, i pies
obavy z rlstu bezcharakterniho rozvoje cestovniho ruchu, otazky zamétené na
udrzitelnost byly pomalu na potadi jednani odvétvi cestovniho ruchu obecné. To je
mozna zpusobeno ¢astecné tim, ze neexistuje zddna obecné piijimana definice
udrzitelného cestovniho ruchu, na kterém praktici mohou zaloZit své rozvojové kritéria
nebo hodnotit jejich vykon. Pfidani do paradoxi kolem skuteéné definice "udrzitelného
rozvoje", je skute¢nost, Ze subjektivita z téchto ¢initeld, zapojit se do rozvoje cestovniho
ruchu bude z nezbytnosti ovliviiovat riizné diirazy kladené na aspekty udrzitelnosti v daném

okamziku.

2.6. Ekonomicky vyznam CR

Cestovni ruch je vyznamnym ¢initelem v oblastni ekonomice. Jde zejména
0 podhorské a horske oblasti s vhodnymi ptirodnimi podminkami, jakoZ i nékteré
vyluéné zemédelské oblasti, které se ekonomicky zhodnoti zapojenim do CR. Vliv

cestovniho ruchu na rozvoj oblasti v§ak mtize mit dvé stranky (Petrt, 1999: 43):

» Pozitivni — vyvolava ekonomicky rust oblasti tim, Ze vytvaii nové pracovni
prilezitosti a sniZuje nezamestnanost, koncentruje dalsi vyroby souvisejici
s cestovnim ruchem apod.

» Negativni — nadmérna koncentrace CR miizu pisobit negativné na zivotni

prostiedi dané oblasti.
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2.7.  Ekonomicko-penézni hodnoceni vlivau a vyznamu turismu
Ekonomicko-penézni hodnoceni vlivu turismu byva zakladem pro hodnoceni efekti
turismu vitbec. Podstatou ekonomicko-penézniho hodnoceni turismu je stanoveni jeho

efektl, resp. vzajemna interakce, v rdmci tzv. magického ctyfuhelniku:

» Hruby doméci produkt
» Nezameéstnanost
> Cenova stabilita

» Vng¢jsi ekonomicka rovnovaha

Hodnoceni vlivu turismu by mélo byt provadéno s ohledem na jeho pozitivni
a negativni efekty v ramci uvedenych ¢tyt bodt. Hodnoceni uvedenych ¢tyt parametrti
vypovida o postaveni turismu v ekonomice (Palatkova, Zichov4, 2011: 87) a jeho vlivu

na soucasny a piipadn¢ budouci stav dané ekonomiky.
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3. CILE PRACE A METODIKA

3.1. Cile

Hlavnim cilem bakalaiské prace je zjistit udrZitelnost cestovniho ruchu

v Jindtichohradeckém regionu.

Vedlejsi cile jsou vytipovat nevyuzity potencial dané oblasti, prozkoumat nové

kooperace mezi subjekty a vytvofit navrh produktového balicku.

3.2. Metodika préace
Metody bakalatské prace jsou rozdéleny do tfi skupin — analytické ¢ast, synteticka
a aplikacni.
1.) Analyticka cast
Jde 0 sbér sekundarnich informaci prostfednictvim studie odborné literatury, jak
v tisténé tak elektronické podobé. Na zakladé téchto informaci byla sepsana
literarni reSerSe a bude ptipraven dotaznik pro terénni Setfeni.
2.) Synteticka cast
V této Casti bude hlavni sbér informaci prostiednictvim terénniho Setieni, pii
kterém budou vyuzity dotazniky. Vyplnéni dotaznikli probehne bez vétsi piimé
komunikace s respondenty. Dotaznikové Setfeni se uskutecni v Jindfichové
Hradci v Panskeé ulici a na vlakovém nadrazi.
Piimé rozhovoru probéhnou s Mgr. Szutovou Vilmou - odbor rozvoje,
Selepovou Petrou, Dis. — odbor Zivotniho prostiedi a Kozlovou Marcelou
— vedouci oblasti cestovniho ruchu na infocentra v Jidfichové Hradci.
3.) Aplikacni ¢ast
V této ¢asti budou, po vyplnéni, dotazniky vyhodnoceny a zpracovana. Tyto
vysledky napomiizou k uréeni mélo vyuzitych nebo zcela nevyuzitych zdrojt.

Probéhne vyhodnoceni hypotéz a bude navrzen novy produkt cestovniho ruchu.

3.3.  Hypotéza

Hypotéza je tvrzeni o podstaté urcité situace ve svété. Navrh vztahu mezi
vyzkumnymi proménnymi jako pfedmét vyzkumu, tento navrh se vyzkumem zamita

nebo potvrzuje na zéklad¢ empirické evidence.

Zdroj: www.ftvs.cuni.cz
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V bakalatské praci byly stanoveny tii hypotézy:

1) Navstévnici (Jindfichohradecka) jsou v souladu s udrZitelnym cestovnim
ruchem.

2) Tuto destinaci ma v umyslu znovu navstivit alespon 15 % tazanych respondentd.
3) Ugastnici cestovniho ruchu cht&ji mit informace o destinaci, kterou navstivi,

jesté pred planovanou cestou
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4. SITUACNI ANALYZA

4.1. Geografické vymezeni JindFichohradeckého kraje

Tato oblast lezi na jihovychodni hranici Cech u nejseverngjsi ¢asti Rakouska. Clenity
reliéf je plny vodnich ploch, rovinatych oblasti, ale 1 kopcovitych celk v jizni ¢asti
Ceskomoravské vrchoviny. Na zapadé sousedi s jiznimi Cechami, Tieboiiskem, na
vychodé se znojemskou oblasti, ze severu je ohrani¢eno masivem Vysoc€iny a z jihu
Rakouskem. Vyznamnou souéasti je piirodni park Ceska Kanada, ktery se naléza mezi

Jindfichovym Hradcem a Dacicemi.

Mapa 1: Spravni obvod obce s rozsiFenou piisobnosti

Jindrichlv
Hradec

Zdroj: www.czso.cz
Pro bakalafskou praci jsem si vybrala spravni obvod Jindfichiiv Hradec.

4.2. Jindfichav Hradec

Zékladni informace o tomto mésté:

Pocet obyvatel: k 1. lednu 2013 — 21 750 obyvatel
Rozloha: Poloha: rozklada se na 15°vychodni délka a zhruba 49°severni
Sirky

Nadmoiska vyska: lezi ve vySce 478 m nad mofem

Sidelni misto stejnojmenného okresu — nejvétsiho v CR: 1944 km?
Mistni ¢asti mésta:  Buk, Débolin, Dolni Radouni, Dolni Skrychov, Horni Zdr,
Matn4, Otin, Polikno, Radourika
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Obrazek 1: Znak a viajka Jindrichova Hradce

\_J
L%

Zdroj: http://cs.wikipedia.org

4.2.1. Historie Jindrichova Hradce
Nejstarsi dochovana pisemnéa zprava o Hradci pochazi z roku 1220, kdy

jindfichohradecké panstvi vlastnil zakladatel rodu panti z Hradce, Jindfich I., nejstarsi

vvvvvv

ptedhradi z ptivodni femeslnicko-obchodni osady vzniklo v poloviné 13. stoleti mésto,
které nese jméno pravé po Jindfichovi (v latinskych listinach bylo nazyvano Nova
domus, odtud némecké Neuhaus, sou¢asny nazev mésta je poprvé dolozen az roku
1410). Erb pani z Hradce, zlata rtize v modrém poli, doplnény privilegiem krale
Vladislava Il. z roku 1483 o dva zlaté kralovskeé lvy a inicialu W s korunkou, je dodnes

ve znaku mésta.
Zdroj: http://infocentrum.jh.cz

4.2.2. Pamatky Jindfichova Hradce

1) Statni hrad a zamek

Jeden z nejznaméjsich a nejrozsahlejsich architektonickych soubort byl v roce 1996
prohlasen Narodni kulturni pamatkou. Se svou rozlohou zaujima tieti misto v Ceské
republice. V letech 1976-1993prodélal hrad a zdmek hlavni opravu a postupné byl zcela

zpftistupnén pro vetejnost. Pro navstévniky jsou piipraveny tii prohlidkové trasy.

Trasa A — Adamovo staveni — ptistupna duben — fijen

Na této trase je k vidéni naptiklad reprezentacni prostory renesan¢niho kiidla,
renesancni zelené pokoje s nasténnou malbou, malované kazetové stropy, portréty
byvalych majitelt, fiktivni portrét Bilé pani a konec trasy je v hudebnim pavilonu

Rondelu.

25



Trasa B — Stiedoveky hrad — pfistupna kvéten — zafi

Zde lze vidét napiiklad interiéry gotického palace, gotickou kapli sv. Ducha, Kralovsky

sal, obraz Jindfichohradecké madony a zavér prohlidky je v Cerné kuchyni.

Trasa C — Apartmény 18. a 19. stoleti — pfistupna ¢erven — srpen

Prohlidka vede pfies tfeti nadvofi, pfizemi Adamova staveni, soukromé pokoje Cerninti

a vrcholi v zahradnim hudebnim pavilonu Rondelu.
Cerna véZ (hladomorna)

Pochazi z doby po r. 1220, je vysoka 32 m, zdi jsou silné 3,5 m a vede v ni
149 schodu. Je zptistupnénd samostatné bez privodce. Otevienad je v kvétnu a zari
0 sobotach a ned¢lich, Cervenec - srpen denné. Pfi Spatném pocasi (vitr, dést) je véz

uzavrena.

Nérok na vstup do pamatkového objektu se slevou ¢i zdarma maji drzitelé téchto
osvédceni a prukazi:
Sleva — prukaz ZTP a ZTP/P; studentska karta ISIC; karta mladeze EURO, fond
Ohrozenych déti, déti od 6 do 15 let, studenti do 26 let a seniofi nad 65 let
Zdarma — priivodce k pritkazu ZTP/P, karta ICOMOS — osobni priikazy, karta NPU
+3 rodinni ptislusnici, karta ICOM, Asociace muzei a galerii CR, novinafi nahlaseni

sprave objektu za ucelem pracovni navstévy, déti do 6 let mimo hromadnych navstév

Tabulka 1: Vstupné v provozni dobé, cesky vyklad

Déti (od .6 let), Dospély | Seniof Rodinne}’:

studenti, ZTP vstupné
Trasa A 50 K¢ 100 K¢ 60 K¢ 240 K¢
Trasa B 40 K¢ 90 K¢ 60 K¢ 210 K¢
Trasa C 40 K¢ 90 K¢ 60 K¢ 210 K¢
Trasa A, B, C 100 K¢ 220 K¢ 150 K¢ 500 K¢
Cernd vé? 20 K& 25 K& 25 K& 60 K&
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Tabulka 2: Vstupné v provozni dobé, s priplatkem za cizojazycny vyklad

Déti (od .6 let), Dospély | Seniof Rodinn(:‘:
studenti, ZTP vstupné
Trasa A 100 K¢ 180 K¢ | 140KE | 410Ke
Trasa B 90 K¢ 160 k¢ 130 K¢ [ 360 K¢
Trasa C 90 K¢ 160 K¢ 130 K¢ 360 K¢
Trasa A, B, C 200 K¢ 390 K¢ | 300KE | 880 K¢

Zdroj: www.zamek-jindrichuvhradec.eu
Povést o Bilé pani

Tato povést neodmyslitelné patii ke zdejSimu zamku. Existuji dvé verze toho, kdo
vlastn¢ Bila pani byla. Prvni, znamg&j$i variantou, je Perchta z RoZumberka, kterou
manzel vyslovenim kletby odsoudil ke zjevovani se v podobé piizraku na panstvi jejich
predkl. Druha varianta je vefejnosti skoro neznama. Vypravi o Bilé pani jako Markété
mnisek a podle povésti to byla ona, kdo porucil rozdavat sladkou kasi chudym lidem.
Stale vSak zlstava tajemstvim, jaky z ptizrakl se zjevuje na nocnich prohlidkach

jindfichohradeckého zamku.
2. Muzeum Jindrichohradecka

Muzeum, zaloZené v roce 1882, sidlilo nejdiive v prostorach zameckeého archivu,
poté se jeste trikrat prestéhovalo a nakonec v roce 1928 se premistilo do renesanéni
budovy byvalého jezuitského seminafe na Balbinové namésti. Nejatraktivngjsi exponat
muzeum ziskalo v roce 1935 a to Kryzovy jeslicky, coz je nejvetsi lidovy mechanicky
betlém na svété. Mezi dalsi exponaty lze spatfit naptiklad gotické plastiky, unikatni
soubor malovanych ostrostfeleckych terct, tercové zbrané, Sin Emy Destinové, cirkevni

pamatky, vytvarné umeéni, ndbytek a pres 50 tisic dalSich polozek.
OTEVIRACI DOBA

e 1. duben - 6. leden denn¢ mimo pondéli
e 1. ¢erven — 31. srpen a 15. prosinec — 6. leden denné
8:30 -12:00 a 13:00 — 17:00

e 24 prosince a 31. prosince otevieno pouze dopoledne
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Tabulka 3: Vstupné do expozice muzea

Zakladni || Déti do Déti, Dlchodci, || Rodinné

vstupné || 4 let studenti invalidé || vstupné
Expozice 60 K¢ 0 K¢ 40 K¢ 40 K¢ 120 K¢
Vystavy 20 K¢ 0 K¢ 20 K¢ 20 K¢ 20 K¢

Zdroj: www.mjh.cz

Expozice: vyprava matetské skoly 10 K¢&/osoba + dozor zdarma; vanoc¢ni sleva — déti do

6 let zdarma; vyklad v AJ, NJ — ptiplatek 30 K¢/osoba.
Vystavy: skolni vyprava (v¢etné matetskych skolek) 10 K¢&/osoba + dozor zdarma.
Prohlidka mimo néavstévni dobu za 100 % pftiplatek ze zdkladniho vstupného.
3. Kryzovy jeslicky

Tvarcem tohoto betlému je jindfichohradecky mést'an a punocharsky mistr Tomas
Kryza, ktery vyrabél tento unikat pres 60 let. Jeslicky obsahuji 1398 figurek lidi
a zvifat, z toho jich je 133 pohybujicich. Materialy, z kterych jsou figurky vyrobeny,
jsou kasirovaci hmota a dfevo. Pivodné byl mechanismus pohdnén ru¢né, dnes tento

pohyb rozvadi jediny elektromotor.
4. Narodni muzeum fotografie

Muzeum bylo zalozeno koncem ¢ervna 2002 v objektu byvalé jezuitské koleje
z konce 16. stoleti. Zde se odehravaji fotografické a prestizni vystavy, ale i seminare,
tematické vecery apod. Nyni navstévnikiim nabizi kvalitni vystavni program, kde
nalezneme dila ¢eskych 1 zahrani¢nich autori, prace uznavanych klasikl, nastupujici

generace 1 fotograft, jejichz dila byla nepravem zapomenuta.

Vstupne:

o Cena: 120 K¢
e Snizena cena: 70 K¢
e Rodinné vstupné: 250 K¢
Vstup zdarma pro déti do 6 let, novindfe, invalidy, po ptedlozeni piislusného

prikazu.
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5. Kostel Nanebevzeti Panny Marie s vyhlidkovou vézi

Tento goticky kostel pochazi z doby kolem roku 1370. Pozdé&ji v letech
1489 — 1506 byla piistavéna Spuliiska kaple. V roce 1801 zde vypukl poZér a chram byl
prestavén v letech 1808 — 1828. Tehdy byla ptistavéna véz, ktera dnes slouzi jako
vyhlidka pro navstévniky. Mauzoleum Jachyma z Hradce se naléza v presbyteriu
a ostatky panid z Hradce jsou umistény v krypté. Toto misto je oteviené jen v dobé msi

a cirkevnich slavnosti.
6. Kaple sv. Mari Magdaleny

Dtive zde stal kostel, ktery zalozil Jindfich I., ten ale roku 1615 shotel. Vilém
Slavata nechal vystavét v letech 1628 — 1632 novy kostel, ktery vynika Stukovanou
vyzdobou a fadi se k nejstar$im baroknim svatostankiim v Cechach. Po rekonstrukci

slouzi kaple jako koncertni sal i jako obtadni sii.

Pronajem kaple:

e Letni obdobi (¢erven — zaii): 800 K¢/hod
e Zimni obdobi (¥{jen — kvéten): 2000 Ké&/hod + 800 K¢ za dalsi zapocatou hodinu

7. Frantiskansky klaster s kostelem sv. KateFiny

Goticka a barokni architektura tvofi spolecné s pfilehlym kostelem a domem
¢. p. 123/11, ktery se nazyva Klasteticek, urbanisticky zajimavy a v historii mésta
podstatny celek. Kostel sv. Katetiny byl zalozen v roce 1479, FrantiSkansky klaster byl

vvvvv

Z roku 1534,
8. Areal minoritského klastera a kostel sv. Jana K¥titele

Tato expozice patii k nejvyznamnéjsim pamatkam gotické architektury jiznich Cech.
Datum, kdy byl kostel postaven, je neznamy. Vystavba klastera vSak souvisi
s ptichodem minoritd do Jindtichova Hradce v roce 1320. Unikatni gotickou
architekturu a nasténné malby, Kiizovou chodbu, Soukenickou kapli a kapli
sv. Mikul&3e, obdivuje kazdy navstévnik. V barokni kapli se naléza expozice cirkevniho

umeni.
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9. Nezarecka brana

Bréna, zvana téz Linecka, je prvkem méstského opevnéni a jako jedina se dochovala
Z pavodnich tfi méstskych bran ze 14. stoleti. Piivodni nizsi brana byla v roce 1685
zvySena. V roce 1879 zde byly nainstalovany vézni hodiny od mistniho hodinafe

Martina Rezka. Roku 1910 byla vyska véze zvySena na tu soucasnou.
10. Ateliéry tapiserii

Dlouholetou tradici v Jindfichové Hradci ma tkani gobelind. Dilny pro restaurovani
a tkani tapisérii byly zaloZeny Marii Teinitzerovou v roce 1910. Tyto svétové proslulé
ateliéry jsou vyznamnym restauratorskym pracovistém a nalézaji se pod hradem. Po

telefonické domluveé jsou pfistupné i pro vefejnost.
11. 15. polednik

Jinfichovym Hradcem prochazi 15. poledni vychodni délky a nalezneme ho na
zapadni stran¢ kostela Nanebevzeti Panny Marie. Nelze ho minout ¢i snad piehlédnou
a 1o z toho divodu, Ze je vyznacen v dlazbé€ a je zde i umistén popis v né€kolika jazycich.
Legenda pravi, ze ten, kdo ho piekroc¢i a néco si preje, tak se toto ptani splni. Ovsem pfi
oznacovani poledniku se vloudila mala chybicka a polednik prochazi zhruba o 100 m
jinym mistem. Ale kdo by tento zanedbatelny detail fesil. V pfipadé zajmu se mize
nechat za poplatek vyhotovit Certifikat o prekroceni 15. poledniku a to v recepci

v penzionu “Na 15. poledniku®.
12. JindFichohradecka tizkokolejka

Dalsi zajimavosti, kterd se vybavi, kdyz se fekne Jindfichiiv Hradec, jsou
uzkokolejky. Dvé lokalky s rozchodem koleji pouze 760 mm a délkou 79 km vedou
z JH do Nové Bysttice a druha trat’ je JH do Obratané. Dodnes slouZi k pavodnimu
ticelu, a to jak k osobni tak nakladni dopravé. Uzkokolejky jsou vyznamnou technickou
pamatkou a také jednou z nejnavstévovangjsich turistickych zajimavosti regionu. Jizda
stoletym historickym parnim vlakem do prvotnich koutti Ceské Kanady, je unikatnim
vyletem jak do minulosti, tak ale i zazitkem, ktery si nelze nechat ujit.
Jindfichohradecké mistni drahy a. s. zajist'uji napiiklad — vyletni vlaky na objednavku,
vlaky svatebni, pro uzavienou spolecnost, pro foto a film, ubytovani na venkovskych

stanickach a dalsi sluzby.
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Jizdné a dovozné v parnich vlacich JHMD, platné od 1. 1. 2013

(ceny uvedeny véetné DPH)

Tabulka 4: Trat Jindrichiiv Hradec — Nova Bystrice

Obycejné jizdné
Stanice Ji BI MR St Ku Ka Se Ha Al NB
Jindfichdv Hradec 50 70 90 120 140 140 160 160 180
JindFis 50 70 90 100 110 110 140 160
BlaZejov 70 50 50 70 90 100 110 110 140
Maly Ratmirov 100 70 50 30 50 70 90 100 | 110 | 140
StfiZovice 140 100 70 50 30 50 70 90 100 120
Kunzak 200 140 100 70 50 30 50 70 90 120
Kaproun 200 160 140 100 70 50
Senotin 200 180 160 140 100 70 50
Hlrky 220 180 180 160 140 100 70
Albef 220 200 180 180 160 140 100
Nova Bystfice 250 220 220 220 200 200 140

Zpatecni jizdné

Tabulka 5: Trat Jindrichiiv Hradec — Obratari

Zdroj: www.jhmd.cz

Obycejné jizdné
Stanice HS | Lo | Loo. | NV | Ka V& | ch | Ce | Ki | Ob
Jindfichdv Hradec 50 70 110 | 140 120 | 140 | 180 | 200 | 220
Horni Skrychov 50 50 70 90 90 | 110 | 160 | 160 | 200
Lovétin 70 50 50 70 90 110 | 140 | 140 | 160
Lovétin obec 100 | 70 50 30 70 90 | 110 | 140 | 140 | 160
Nova Vcelnice 180 | 100 70 50 70 70 90 110 | 110 | 140
Kamenice n./Lip. 220 | 140 | 100 100 100 30 110 | 110 | 110

Zpatecné jizdné

Véelnicka 200 | 140 | 140 140 100 | 50 70 90 | 110
Chvalkou 220 | 180 | 180 180 140 | 100 50
CernoviceuTab. | 250 | 220 | 200 | 200 | 180 | 140 100
Krec 320 | 220 | 200 200 180 | 180 140
Obratan 350 | 320 | 220 220 200 | 180 180

Zpatecni jizdné

Déti do 3 let se ptepravuji zdarma, pro déti od 3 do 15 let plati 50 % sleva jizdného.
Celodenni rodinna jizdenka (2 dospéli, 1-3 déti) 650 K&; Celodenni jizdenka — pIné
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jizdné 300 K¢; Celodenni jizdenka (déti 3-15 let) 150 K¢.

Celodenni pfepravné za psa 50 K¢.
13. Rybnik Vajgar

Tam, kde zhruba pied tisici lety byly baziny, pii soutoku Hamerského potoka
a Nezarky, je podle prvnich dochovanych pisemnych zprav z roku 1399 rybnik Vajgar.
Ze stejné doby pochézi i most, ktery rozdéluje Vajgar na Maly a Velky. Tato vodni
plocha tvofila souc¢ést tehdej$iho méstského opevnéni. Hrabé Jaromir Cernin, nechal
jako darek pro svou chot’ Karolinu vybudovat v roce 1860 ostriivek uprostred Vajgaru,
ktery je zde dodnes. Rybnik je 49 ha veliky a tvofi neodmyslitelnou soucast panoramatu

Jindfichova Hradce.

4.3. Hrady azamky
Cervena Lhota

Tento vodni zdmek patii k nejkrasn&jsim ,,pohadkovym* zamkiim v Ceské republice.
Natocilo se zde mnoho pohadek, ale i filmti, jako naptiklad Zlatovlaska, O zatoulané
princezné, Princezna na hrasku ¢i O krase a Stésti. Diive zde stala tvrz, kterou v roce
1530 dostala do majetku rodina Kabti z Rybnan. Ta tvrz nechala pfestavét na renesancni
zamek. Roku 1641 koupil panstvi Vilém Slavata a nechal nahradit starou krytinu
ervenou palenou a od té vznikl pro objekt novy piivlastek Cervena. Podoba, kterou
zname dodnes, se datuje od roku 1903. Kolem zamku a rybnika vede 1 km dlouhy

vychazkovy okruh znacen Zlutou znackou.

Tabulka 6: Vstupné na zamku Cervend Lhota

. . Vyklad v
Vyklad v CJ XJ, NJ

1. patro | podkrovi | sklepeni | 1. patro

dospély 100 K¢ 80 K¢ 30 K¢ 180 K¢
déti, studenti, ZTP 60 K¢ 40 K¢ 20 K¢ 100 K¢
seniofi 70 K¢ 60 K¢ 25 K¢ 140 K¢
rodina 220 K¢ 180 K¢ 70 K¢ 450 K¢

Zdroj: www.zamek-cervenalhota.eu

Landstejn
Vystavba se datuje kolem roku 1220, kdy ji jako pevnost, nechal vybudovat cisaf

Fridrich I. Barbarosky a slouzila k vyty&eni hranice mezi Cechami, Moravou
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a Rakouskem. Landstejn prosel rukama mnoha majitel. Roku 1771 po zasazeni
bleskem zcela vyhotel a od té¢ doby nebyl opravovan a stal se zficeninou. Misto je volné
zptistupnéno az od roku 1972, kdy zde zacaly zachranné prace. Dnes je otevien pro

vefejnost v letni sezoné a poradaji se tu kulturné-historickeé akce.

Vstupné pro déti (od 6 let), studenty a ZPT je 40 K¢, pro dospélé 70 K¢, seniory 50

K¢ a rodinné vstupné ¢ini 180 K¢.

Straz nad Nezarkou

Hrad prestavény na zamek se naléza ve stejnojmenném meésteCku. Goticka véz, ktera
zaujme navstévnika na prvni pohled, mé kapkovity prifez. Hrad byl postaven ve
2. poloving 13. stoleti Vitkovci a roku 1570 po zasahu blesku vyhotel. V 17. stoleti byl
pfestavén na renesanéni zamek. V roce 1735 byl barokné upraven. NejvyznamnéjSim
vlastnikem zamku byla od 8. 3. 1920 aZ do své smrti v roce 1930 pévkyné¢ Ema
Destinova, ktera na ném provedla drobné upravy. Od roku 2002 je v soukromém

vlastnictvi, ale 1 nadale jsou zde prohlidky pro vefejnost.

Jem¢ina

Tento barokni lovecky zadmek byl vystavén ve 2. poloving 18. stoleti a posledni
Upravy jsou datovany z roku 1875. Zamek s rozsahlou oborou byl majetkem Cernik,
ale pfi pozemkové reform¢ roku 1923 byl i s polesim vyvlastnén statem. V letech 1950
— 1991 se z tohoto mista staly kasarny raketového vojska. Pan Pavel Vaclav tuto
usedlost v roce 2002 koupil a zahgjil rozsahlou rekonstrukci a zamek zptistupnil

navstévnikam.

44. Muzea
Leteckée muzeum v Destné

Slavnostni otevieni tohoto muzea se konalo 30. srpna 2008. Expozice reprezentuje
ceskoslovenské letce, ktefi bojovali za druhé svétové valky, i rozvoj civilni a vojenské
aviatiky, predevsim na jihu Cech. K vidéni je zde mnoho zajimavosti, naptiklad dobové
fotografie, vyznamenani a oznaceni uniforem, ¢ast letounu Messerschnitt Me 10, ktery
havaroval na jihu Cech v roce 1945. Byvaly kinosal je z &asti vénovan nedavno

zaniklému 153. Zachrannému praporu v Jindfichové Hradci.
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Provaznicke muzeum v Destné

V 70. letech 18. stoleti se do Destné pfist¢hoval provaznik Jifi Klik, ktery se svou
rodinou po sedm generaci dédil toto femeslo. Provaznickd vyroba se piesunula
z domaciho prostiedi do dilny a obchodu v domé na namésti €. p. 95 (dne$ni muzeum),
ktery koupil v roce 1921 Antonin Klik. Karel Klik, syn Antonina Kliky, je v souc¢asnosti
poslednim drzitelem rodové provaznické tradice, kterd konci po 220 letech. 17. 4. 1998
bylo slavnostné otevieno toto Provaznické muzeum, kde je ke shlédnuti 260 exponatt.

Karel Klik zde ptsobil jako privodce 10 let.

Muzeum fosilii v Roseci

Miliony let staré kosti prehistorickych zvirat, zkamenéliny trilobitd, ryb, rostlin
a dalSi podobne skvosty lze vidét v nejvétsim soukromém paleontologickém muzeu
vV malé vesni¢ce Roseci. Jedna se o celoZivotni sbirku Henky a Nolly Blaaseovych

z Holandska, kter¢ ji zaptjcili jako stalou vystavu pravé do Rosece.

Muzeum ceskoslovenského opevnéni Klaster I1

Vzniklo v roce 1992 a je nejstar§im muzeem tohoto typu v jiznich Cechach. Tvoii ho
celkem devét Zelezobetonovych objekti, z nichZ jsou 2 zptistupnény. Jeden z nich je
vybaven kulomety a puskami, vystroji vojaka a dobovym zatizenim. Muzeum je
zaroven pamatnikem pésiho pluku 29, jehoz jednotky byly v zati 1939 rozmistény
Vv jindfichohradeckém pohrani¢i a oekéavaly Gtok némecké armady. Prohlidka objektu

je mozna s odbornym pravodcem.

4.5. Technické pamatky
Vodni zamecka elektrarna v Jindfichové Hradci

Plivodné od roku 1551 zde byl zdmecky mlyn a svému ucelu slouzil az do roku 1880.
Po osmi letech ho FrantiSek Ktizik ptestavél na vodni elektrarnu, kterd ve své dobé byla
prvni v Cechach. Nejprve se elektfina pouzivala k osvétleni zamku, aZ pozd&ji
i k osvétleni ¢asti mésta. V roce 2002 probéhla rekonstrukce a elektrarna. Takzvana
Sindelna je opét v provozu a podle stavu vody vyrabi az 50 kWh. Z budovy je dnes
muzeum a jsou zde vystaveny tkané tapisérie, ukazky femeslné vyroby nebo kratkodobé

vystavy.

Strojirna Riese-stallburskych Zelezaren v Tereziné u Albere
Tato mechanicka dilna byla druhym malym strojirenskym podnikem, ktery stal

u pocatkl ¢eské obrabéci techniky. Byla zaloZena v roce 1854 a vyrobila 12 soustruhd,
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3 hoblovky, 1 vrtadku a nékolik mensich strojii. Roku 1862 se vyroba presunula do Usti

nad Labem a zachovany jsou ptiivodni obvodové zdi objektu.

Umélecka tkalcovna a muzeum ve Strmilové

Strmilov je s tkalcovskym femeslem spojen jiz od 16. stoleti. Umélecka tkalcovna
stale pracuje a Ferdinand Kubak pfi ni v poloviné 19. let 20. stoleti vybudoval
tkalcovské muzeum. To doklada predavani tkalcovského Femesla jiz po pét generaci. Je
zde mnoho dochovanych historickych plné funkcnich textilnich strojt, diive

vyrabénych latek a vzora. Tyto exponaty si zaptjcuji filmafi pfi nataeni pohadek.

Kamenny obelisk u Albere
Technicka pamatka, ktera pripomind zaloZeni nejstarsi méfticke sité v ceskych
zemich. Obelisk z po¢atku 19. stoleti se naléza u silnice Albet — Blato, ma tvar jehlanu

s napisem ,,Meridian von Theresienthal* a prochazi zde 15. polednik.

YWwew

Katastralni zemémé¥iésky sloup u Ceské Olesné
Sloup je umistény na okraji vsi u silnice smérem na Bednarecek. M4 také tvar
kamenného jehlanu a stoji v misté jednoho z bodt katastralniho vyméfovani, bud’

z doby terezianského, nebo josefovského mapovani.

4.6. Volnocasové aktivity
Golfovy klub Nova Bystrice

Klub vznikl iniciativou zakladajicich ¢lenti, pany Khaurem, Matlem a Cajthamlem,
v roce 1996, kdy v ¢eském prostiedi bylo téinact golfovych hiist. Hfisté vzniklo po
nékolikaletém mapovani Novobystiicka a hledanim nejvhodnéjsi lokality.

Osmnactijamkové hiisté je otevieno pro kazdého, kdo ma o tento druh sportu zajem.

Kryty plavecky bazén a venkovni aqvapark v Jindfichové Hradci

Plavecky bazén byl postaven v letech 1988 — 1991, v letech 2003 — 2004 k nému byl
piistavén venkovni aqvapark. V letech 2008 — 2009 nésledovala rekonstrukce a byla
pfistavéna relaxacni ¢ast se slanou vodou. Budova plaveckého bazénu obsahuje
plavecky bazén dlouhy 25 m se Sesti plaveckymi drahami, relaxaéni bazén 28 m?
S masaznimi prvky, protiproudou fekou a toboganem, dvé vétsi vitivky, parni kabinu,
relaxacni terasu a détsky bazén 9 x 6 m s hloubkou 20 — 80 cm. Dohromady
s venkovnim letnim aqvaparkem se stejnymi atrakcemi jako uvnitt tvoii vodni plocha

1423 m?, z &eho? je 202 m? ur&eno pro déti. V areélu jsou k dispozici sauny a solarium.
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Tabulka 7: Cenik plaveckého bazénu

Zakladni - . . RODINNE
vstupné DOSPELI | JUNIORI | DETI VSTUPNE
1. hodina 90 K¢ 45 K¢ 200 K¢
2. hodina 110 K¢ 55 K¢ 250 K¢
- - — Zdarma -
3. hodina 130 K¢ 65 K¢ 300 K¢
Celodenni 210 K¢ | 105 K¢ 450 K¢
Tabulka 8: Cenik aqvaparku
DOSPELY | JUNIORI | DETI |RODINNE
min. 2 hodiny | 60 K¢ 30 K¢ 130 K¢
polodenni 70 K¢ 40 K¢ Zdarma 160 K¢
celodenni 90 K¢ 50 K¢ 200 K¢
Tabulka 9: Cenik sauny
DOSPELI | JUNIORI + DETI | RODINNE
120 minut | 160 K¢ 70 K¢ 350 K¢

Zdroj: http://bazen.jh.cz

Zdroj: http://bazen.jh.cz

Zdroj: http://bazen.jh.cz

Za ptekroceni zaplacené doby, jsou urCeny sazby za dal$i zapocatou hodinu.

Dospély — osoba starsi 18 let nebo vyssi nez 150 cm

Juniofi — osoba mladsi 18 let a vySky od 110 do 150 cm

Déti — od 1 roku a do vySky 110 cm

Rodinné vstupné — 2 osoby starsi 18 let + 2 — 4 juniofi mladsi 18 let.

Plavecky bazén + aqvapark je v ¢ervenci a srpnu otevien o 10:00 — 20:00 hodin.

Ostatni aktivity

Pokud by si chtél nékdo prohlédnout Jindtichohradecko z ptaci perspektivy, ma

moznost vyuzit vyhlidkovych lett na letisti za Jindfichovym Hradcem.

Milovnici koni si také pfijdou na své. Projet se malebnou krajinou na koiiském

hibeté 1ze rovnou na nékolika mistech. Tuto sluzbu nabizi Penzion Najdek, Jezdecky

klub Dvorecek, Statek Horni Dvorce, Statek pod Javoftici, Rodvinov, lesni hotel Perslak

a Maly Ratmirov.
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Pti zimni navstéve si 1 sportovcei piijdou na své. Je zde v okoli totiz hned n€kolik
sjezdovek s vlekem. Prvni je na Hradisti u Nové Bystfice, kde je vliek dlouhy 300 m
a horni ¢ast sjezdovky je v 600 m nadmotské vysky. Dalsi se naléza v Radikové
u Ceského Rudolce (délka pies 220 m, start v 600 m n. m.). Sjezdovku najdeme
i v Horni Radouni (délka 300 m, start v 630 m. n. m.). Dva kilometry od Kamenice nad
Lipou se naléza Antonka (délka 350 m, start v 660 m. n. m.). Na hranici
Jindfichohradecka a Tel¢ska se nachazi Mrakotin, kde jsou hned dva vleky vedle sebe

dlouhé 350 m a start je v 580 m. n. m.

Zajemci si mohou vyzkousSet i trochu néco netradi¢niho, napiiklad stielbu. Stielnice
jsou tu hned dvé: u Dolniho Skrychova a u Nové Bysttice ve Vojifoveé. Zastiilet si tu

muzete z kratkych, dlouhych kulovych i brokovych zbrani.

Sportovni vyZiti nabizi Ricochet centrum na sidlisti Vajgar a bowling v Komenskeho
ulici, oboje v Jindfichové Hradci; sportovisté u rybniku Vajgar a tenisové kurty na

Tyrové stadionu, v Oting, v Cimé&ii a v Destné.

Pro zajemce o vesmir, pozorovani oblohy a Slunce je v Jindfichové Hradci
hvézdéarna F. Nusla. Odborné programy jsou zaméfeny na pozorovani slunecni fotosféry

a proménnych hvézd. Hvézdarna je oteviena jak pro Skolni mladez, tak i pro vetejnost.
Ceska Kanada

Oblast se rozkladd mezi mésty Kunzak, Dacicemi, Slavonicemi, Novou Bystfici
a Jindfichovym Hradcem a jeji rozloha je piiblizné 18 700 ha. Krajina je
charakteristickd vodnimi plochami, rozsahlymi lesy s rozsetymi balvany a sychravéjsim
podnebnym razem. Vzhledem k pomérné vysoké nadmotské vysce, ktera je
600 — 700 m, jsou zde velice ptiznivé snéhové podminky. Nenalezneme tu vSak typické

sjezdovky, ale spiSe bézecke trasy.
Unikatni agua show ve sv. Floridnu

Show se sklada ze svételnych efektti, videoprojekce a obrazii za pomoci padajici
vody a tim vytvaii nezapomenutelny zazitek. Vodi atrakce, ktera je druha svého druhu
v Evropé, je kazdy den od 8:00 spusténa v kazdou celou hodinu v novém centru
sv. Floriana v Ruzové ulici v Jindfichové Hradci. Tento objekt slouzil diive jako

hasi¢ska zbrojnice. Budova mé 3 podlaZi a celkem 2 400 m?. Je pIn& obchodnich ploch,
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ordinaci a kancelafi. Pro navstévniky jsou k dispozici jak obchody a sluzby, tak

i restaurace a kavarna.

4.7.  Koupani

Méstska plovarna v Jindrichové Hradci

Historie plovarny u rybnika Vajgar v Denisov¢ ulici saha aZz do roku 1843. Dnes jsou
zde k dispozici sprchy s upravenou vodou, volejbalové hiisté, tobogan, piskoviste,
kiosek s ob¢erstvenim a oplocené brouzdalisté pro ty nejmensi. Koupat se zde da podle
kvality vody. Pokud jsou tyto podminky nepiiznivé, je zde moznost zaptjéeni lodicky

a projizd’ky po Vajgaru.
Velka Holna

Znama téz jako Holna, je nejveEtsi rybnik na Jindiichohradecku. Tato vodni nadrz na
Holenském potoce se naléza 3 km jihovychodné od Kardasovi Reéice v Jem&inské
obofe. Rybnik ze 14. stoleti, ktery zadrzuje 5,5 milionu m® vody, mé uprostied ostrov
Naxos s ptirodni biosférickou rezervaci. Na bfehu nalezneme kiosek s obcerstvenim a je

zde i moznost ubytovani a to bud’ v chatkach, nebo ve vlastnim stanu.
Albef, rybnik Osika

Rybnik méa rozlohu 68 ha a maximalni hloubka je 5 m. Je idealni pro déti vzhledem

wewvr

Vv 16. stoleti. Naléza se 15 km od Jindfichova Hradce, smér na Novou Bystfici.
Ratmirovsky rybnik, Maly Ratmirov

Patfi k nejstarSim umélym vodnim nédrzim na Jindfichohradecku. Vznikl
ptehrazenim Hamerského potoka ve 13. stoleti a jeho vyméra ¢ini 80 ha. Naleznout ho

muzeme 8 km od J. Hradce smérem na Dacice.
Jindrisska piskovna

Piskovna nedaleko JindfiSe je oblibenym mistem ke koupani a to zejména pro mistni
obcany, ktefi to sem maji necelé 4 km. Dostat se sem da jak na kole, autem tak
1 uzkokolejkou. Vlak ma zastavku piimo u piskovny. Vstup do vody je pise¢ny a jak
piskovna pomalu zarlsta, vytvaii se zde desitky plazicek. Své oblibené misto si tu uz

pted nekolika lety nasli nudisté a ztstalo jim dodnes.
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Dalsi mista ke koupéani

Jindtichohradecko ma snad na kazdém kroku, alespon maly rybni¢ek nebo piskarnu
kde se da koupat. Zde jsou nékteré z nich: Mosty — rybnik Zvule (18 km od JH smér
Dacice); Dolni Skrychov — Bfezsky rybnik (2 km od JH smér Pelhfimov); Horni Péna
— Pénensky rybnik Dievo (4 km od JH smér Nova Bystfice); JaroSovska piskarna (7 km

od JH smér Pelhiimov) nebo Strazska piskarna (14 km od JH smér Tiebon).

4.8. Pési stezky

Trasa 1 Vychazkovy okruh Jindfichovym Hradcem

Casov¢ i méné fyzicky narocny okruh zabere zhruba tfi hodiny. Pocatecni i kone¢ny
boj je Masarykovo namésti. Trasa nas provadi zejména historickym centrem meésta

a Castecné kopiruje zlutou turistickou znacku.

Trasa vede pfes jiz zminéné Masarykovo nam., Klasterska ul., Husova ul.,
Gymnazium Vitézslava Novaka, kolej a menza VSE, Husovy sady, podél Nezarky,
Zé&kostelecké nam., kostel Nanebevzeti Panny Marie, Jezuitska kolej, NeZarecka brana,
Dtim u Bradace, ul. Nové staveni, Landfrasova zahrada, Mlynska ul., Statni hrad

a zamek, Dobrovského ndm. a nam. Miru.
Trasa 2 Z Jindfichova Hradce do Débolina a zpét

Na druhou trasu si musime vymezit minimalné pal dne. Vychozi bod je

Vv Jindfichové Hradci na Masarykové namésti a délka cesty je 9 km.

Po cesté se miizeme zastavit u nékolika zajimavosti, naptiklad Naxerova lavka,
Kostel sv. Jakuba, rybnik Polivka, vyhlidka Karla Zvéfiny a v Déboliné mizeme

navstivit keramickou dilnu.
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Mapa 2: Trasa Jindiichitv Hradec - Débolin

- %

Zdroj: http://infocentrum.jh.cz
Trasa 3 Jindrova nau¢na stezka

Naucna stezka, dlouhd 11 km, je urcena jako celodenni vylet at’ uz pésky nebo
castecné uzkokolejkou.

Zacatek je na biehu rybnika Vajgar u Slavikova lesa, dale pokracuje udolim
Hamerského potoka, kde nalezneme vzacné druhy rostlin i zivo¢ichti. Dale pokrac¢ujeme
pres Jindii$ a BlaZejov. Vychazku si mizeme zpesttit Vitkovo hradkem, tedy spise

zbytky jeho zakladu, ktery se naléza u Blazejova.

Mapa 3: Trasa Jindrovo naucné stezky
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Zdroj: http://infocentrum.jh.cz
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4.9. Cyklostezky
Pro vyznavace jizdy na kole jsou zajimavé cyklostezky. Sice zdejsi terén neni ptilis

kopcovity, ale n¢ktera mista prekracuji 600 m nadmoiské vysky
Trasa 1 Krajem jemc¢inskych lest

Trasa vede ptes — Jindfichiiv Hradec, Débolin, Velky Ratmirov, Studnici, Pluhtiv

Zdar, KardaSovo Reéici, Cikar, Jemé&inu, Hatin a kon¢i opét v J. Hraci.
Délka stezky je 46 km a lze ji ujet za dv¢ hodiny.
Trasa 2 Za ¢ervenym pokladem nad hladinou

Tato trasa nas vede pies — Jindfichtiv Hradec, Dolni Skrychov, Kostelni Radoun,
Okrouhlou Radoufi, Horni Radoui, Destnou, Cervenou Lhotu, Pluhiv Zd’ar, Studnici

a konec opét v J. Hradci.
Trasa 2 je dlouh& 45 km a zabere ndm zhruba 1,5 hodiny.
Trasa 3 S détmi na kole

Tteti trasa je urcena pro déti a tim padem neni tak dlouhd a naro¢na. Po cesté se 1ze

i vykoupat v Ratmirovském rybniku.

Stezka nas vede pres — J. Hradec, Otin, Hrutkov rozcesti, Hospftiz, Stfizovice, VlCice,

Maly Ratmirov, Blazejov, Jindfi$ a zpét do J. Hradce.
Cesta zabere pfiblizné 1 hodinu a ptl a projedeme se krasnych 24,7 km.

Mapa 4: Trasa S detmi na kole

Jindfichiy

Jindrichiv
Hradeg [l 34 |

| E551]

Krvavy
rybnlk
[ 164 | !
Krvavy a

Zdroj: google.maps.cz
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Trasa 4 Do srdce Ceské Kanady

wev s

cyklisty. Délka trasy je 80,6 km a ujede se za necelé 4 hodiny.

Start je opét z J. Hradci a dale se pokra¢uje — Horni Zd’ar, Dolni Zd’ar, Malikov nad
Nezéarkou, Nova Ves, Vojitov, PerSldk, Nova Bystfice, Albet, Klaster, LandStejn, Staré
mésto pod LandsStejnem, Stalkov, Matéjovec, Kaproun, Kunéjov, Kaclehy, Hrutkov,

Otin a zpét do J. Hradce.

4.10. Ubytovaci sluzby
Ubytovani na Jindfichohradecku je rozmanité a mtizeme si vybrat, jestli dovolenou
chceme stravit luxusné&ji v hotelu nebo radéji v néjakém utulném penzionu. Zvolit si

také mizeme z fady privatl, autokemptl, chat, chatovych osad, chalup nebo ubytoven.

U kazdého typu ubytovani je na vybér z velkého mnozstvi, ale pro ukazku jsou

uvedeny u kazdého pouze tfi nahodné vybrani zastupci.
Chaty a chatové osady

Rekreaéni zatizeni AGMAR (4 lizkova chata 7 900 K¢ na tyden) ve Velkém
Ratmirové; Chaty na Komorniku (4 lizkova chata 5 200 K¢ na tyden) v Kunzaku

a Rekreacni chatka Strmilov.
Chalupy

Ceska Kanada v Hirkach u Nové Bystiice; Franktiv mlyn (2100 K¢&/pokoj/noc)

v Nové Velnici a rekrea¢ni chalupa “U Viklanu“ v Suchdole.
Ubytovny

Ubytovna Léasenice (228 K¢&/noc); turisticka ubytovna Zahradky (170 Ké/noc)
a ubytovna TJ Slovan Jindficht Hradec (230 K¢/ noc).

Autokempy

ATC Jindfi$; ATC Komornik a ATC U Skalnikt ve Strazi nad Nezarkou.
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Privaty
Tenis club Débolin; Privat Soukup v Jindfichové Hradci (300 K¢/noc) a Marie
Prazékova Strmilov.

Penziony

Penzion Pecédk u Hatina; penzion Pod zdmkem v Jindfichové Hradci (900 K¢& nebo
1200 K¢ za osobu na noc)a penzion Samorost v JaroSoveé nad Nezarkou (190 K¢ nebo

300 K¢ za osobu na noc).

Hotely

Hotel Bila pani (jednoltizkovy pokoj 770 K&, dvoultizkovy 1240 K¢&, apartmé 1440
K¢; cena zahrnuje snidani) a relax hotel Grant oba v Jindfichové Hradci a lesni hotel
Perslak (dvoulazkovy pokoj 1880 K¢, tiiluzkovy 2180 K¢ a apartmany od 2680 K¢

vcetné snidané) v Novém Vojifove.
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5. TERENNI SETRENI

Béhem terénniho Seteni byla uplatnéna metoda pfimého dotazovani formou
dotazniki a fizenych rozhovori. Dotazniky byly vyplnény ucastniky cestovniho ruchu,

ktefi navstivili Jindfichuv Hradec a okoli.
Rizené rozhovory se uskutecCnily s:

e Mgr. Szutovou Vilmou — vedouci oddé€leni regionalniho rozvoje -
rozvojové programy a dotace; feditelka sdruzeni MAS

e Selepovou Petrou, Dis. — vedouci oddé&leni ochrany prostiedi, ochrana
ovzdusi a vod

e Kozlovou Marcelou — vedouci oddé€leni cestovniho ruchu a marketingu
-marketink, ptispévky, akce; vedouci oddéleni cestovniho ruchu v

infocentru Jindfichova Hradce

5.1. Tvorba otazniku

Dotazniky se skladaly z 24 otazek. Pouze $est odpovédi bylo otevienych
a respondenti zde mohli napsat svilij ndzor na danou véc. Ostatni otazky byly uzaviené
a na vybér bylo z n€kolika variant odpovédi. Cile dotaznikového Setteni byly
— vytipovani nejoblibengjsich mist pro turisty na Jindtichohradecku, ziskani nazort
respondenttl k problematice cestovniho ruchu sbér dalsich dat od respondent v oblasti
venkovskeé turistiky, ekoturistiky, ekoagroturistiky véetn¢ postoje k ekologickému

chovani. Posledni ¢tyfi otazky byly uréeny k identifikaci respondentt.

Cilem kvantitativniho prizkumu je testovani hypotéz a jejich potvrzeni ¢i vyvraceni.
Miize mit podobu dotazniku, vyuziva zprosttedkovaného kontaktu s respondenty
a zamé&fuje se na velky vyzkumny vzorek. Naopak cilem kvalitativniho vyzkumu je
hlubsi porozuméni zkoumané skutecnosti, vytvareni novych hypotéz, porozuméni nebo
teorie. Tento vyzkum probiha formou rozhovoru nebo pozorovanim, prostiednictvim
tésného a dlouhodobého kontaktu a je zaméteny na mensi vyzkumny vzorek. Na
zakladé téchto charakteristik byl zvolen pro dotaznikové Setfeni této bakalatské prace

kvantitativni vyzkum.

5.2.  Prubéh dotaznikového Setieni
Dotaznikové Setfeni se uskute¢nilo v fijnu 2012. Dotazniky byly vypliovany ptimym

kontaktem s respondenty. Snahou bylo oslovit pfiblizné stejny pocet Zen a muzi
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raznych vékovych skupin. Dotazovani probéhlo v sobotu 12. 10. 2012 od 10:00 do
13:00 soucasné na dvou mistech v Jindfichové Hradci. Prvnim byla Panska ulice, ktera
byla vybrana zamérné, protoze se zde nachazi infocentrum. Druhym bylo viakové
nadrazi, kde s respondenty vyplioval dotazniky ptitel. Tato dvé mista jsou hojné

navstévovana turisty.

Dotaznik byl sestaven srozumitelné a jasné. Pti vypliovani se neobjevily nevyplnéné
nebo nezodpovézené odpoveédi. Respondenti neméli s otdzkami problémy a dotaznik

vyplnili podle svého uvazeni. Mohli také vyjadfit svij vlastni nazor.

5.3.  Vyhodnoceni dotaznikii

Z duvodu, ze dotazniky byly ur¢eny jako podpirny prostiedek k fizenym
rozhovortm, stacil bleskovy prizkum zalozeny na 50 vyplnénych dotaznicich.
Vyhodnocovani probéhlo pomérné rychle, Zadné vétsi komplikace se pii zpracovani
odpovédi nevyskytly, snad jen pouze u vypisovacich odpovédi byl obcas problém

s Citelnosti pisma. Vysledky byly zpracovany v programu Microsoft Office Excel 2007.

1. Otazka: Jakym dopravnim prostiedkem jste pricestovali?
Graf 1:

®auto
® autobus
@ vlak
# kolo

| jiné

Zdroj: Vlastni Setreni

Z grafu je zfejmé, ze vice nez polovina respondentl pricestovalo automobilem. Jeden
Z hlavnich diivodi, pro¢ respondenti preferuji pravé tento dopravni prostiedek, je jeho
vetsi pohodli. Dalsim divodem je svobodnost planovani trasy, kdykoli ji mohou zménit
¢i udélat si libovolny pocet prestavek. 4 % pticestovala jinym prostiedkem,

napf. motocyklem.
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2. Otazka: Jaky byl/je duvod Vasi navstévy?
Graf 2:

B kulturné-historické pamétky

H navstéva znamych, piibuznych
H piiroda a relax

& kulturni a sportovni akce

Hjiné

Zdroj: Vlastni Setreni

Dtvod navstév neni jednoznacny, ale naopak velice rozmanity. Navstévnici piijizdéji
do této oblasti ¢asto za pamatkami, kterych je tu mnoho a nékteré z nich jsou znamé po
celé republice, ale i v zahrani¢i. Naptiklad Kryzovy jesli¢ky, které jsou svétovym

unikatem.

Kulturni a sportovni akce ptitahuji 18 % respondentli. Mezi oblibené kazdoro¢ni
akce patii Folkova riiZe, Pivni slavnosti, Pfes kopec na Hradec aneb Jindfichohradecky
pedal, Mé&stské hry, opera na zdmku, adventni trhy, ale i sportovni utkani ve zdejsi

sportovni hale.

K dal§im divodim piijezdu je navstéva znamych a ptibuznych nebo relaxace ve

zdejsi klidné piirodé.
3. Otazka: Co se Vam zde nejvice libilo?

Nejoblibenéjsim mistem Jindfichohradecka se stal jednoznaéné Statni hrad a zamek
Jindfichtiv Hradec. Dale zamek Cervena Lhota, ktery je znamy i tim, Ze se zde natadely
pohadky a zficenina hradu LandStejn. Dal§im hojné nav§tévovanym mistem turistd jsou
Kryzovy jeslic¢ky, které jsou umistény v Okresnim muzeu. Mezi oblibena mista zaradili

Jo 4

respondenti dale: Muzeum fotografie, kostel sv. Mati Magdaleny, centrum mésta,
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nameésti Miru s morovym sloupem, hladomornu, zdmeckou véz, keramika Débolin.
Popularni jsou i moderni stavby: fontana ve sv. Florianu, sportovni hala, agvapark,
jeden respondent dokonce velice kladné ohodnotil vefejné WC a pochvalu sklidily
i restaurace. Odpovédi byly velice rozmanité, napiiklad se mezi odpovéd’'mi objevila

| vano¢ni atmosféra nebo prodejna mistni likérky Fruko-Schulz.

4. Otéazka: Mate v umyslu opakovat navstévu Jindiichohradecka?
Graf 3:

®Ano
HNe

Zdroj: Vlastni setireni

Z odpovédi je patrné, ze Jindfichohradecko je oblibenou oblasti a lidé se sem radi
vraci. Laka je ¢ista pfiroda a klidné prostfedi. Nej¢astéjsim dtivodem k navratu je také

vytvofeni pouta k uré¢itému mistu a lidem s tim spojenych.

soowpe o=

Graf 4:

® Ano
HNe

Zdroj: Vlastni Setreni

Infocentra jsou k tomu, aby podavaly informace jak o mistnich zajimavostech,
akcich, ale i naptiklad i o dopravé a ubytovani. Setfenim bylo prokazano, Ze lidé se
vétSinou ostychaji vyhledat radu jinde a spoléhaji rad€ji na sebe. Mnoho respondentti

vétSinou ani nevi, co za sluzby infocentrum poskytuje.
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6. Otazka: Pokud ANO, jak jste byli spokojeni s poskytnutymi informacemi a

pristupem zaméstnanci?

Ze vsech respondentt, odpovédelo 22 % (11 osob), Ze navstivilo infocentrum.
Vsichni byli spokojeni jak s poskytnutymi informacemi, tak s pfistupem zaméstnancu.
Odpovédi znély napiiklad takto: velmi ptijemné vystupovani, milé slecny, Gplné

a pfehledné informace.
7. Otéazka: Jaké mistni pamatky jste navstivili?

Zde se odpovédi velice podobaly odpovédim z otazky ¢. 3. Dale byly uvedeny tyto
mista nebo pamatky: divadlo/kino Strelnice, Minoritsky klaster, kostel Nanebevzeti
Panny Marie. Néktefti si udélali jen prochazku po mésté a zddnou pamatku piimo

nenavstivili.

8. Otazka: Co si myslite o zdejSim Zivotnim prostitedi?

-----

odpovédi zaznélo, Ze ptiroda je spiSe znecisténa. Jinak v ostatnich odpovédich byla
piiroda popisovana jako ¢ista, pékna, udrzovana a ptijemna. V odpovédich byly

vyzdvizeny i zdejsi krasné lesy, pies které vedou pési stezky a cyklostezky.

9. Otazka: V§imli jste si pii své navstévé néjakych zakazi, znacek ¢i omezeni vici

poiadku a Zivotnimu prostiredi? Pokud ANO, jaké?

Tuto otazku pfili§ mnoho respondentii nevyplnilo nebo uvedli, ze si zddného zakazu
nevsimli. Ale 1 pfesto se par odpovédi v dotaznicich objevilo. Jde spiSe o bézné zakazy,
jako napf.: klasické zakazy silni¢niho provozu, zdkaz volné pobihajicich pst, zdkaz
parkovani na Masarykové namésti, zdkaz odhazovani odpadktl, zakaz jezdéni na kole po
pésich stezkach, ale objevila se i odpovéd’ — zdkaz heren v centru mésta nebo zakaz
podavani alkoholu do 18 let. Jelikoz se ¢ast Jindfichohradecka naléza v CHKO
Tteborisko, jsou zde omezeni tykajici se tohoto uzemi. Nekterym lidem se nelibily
velmi omezené piistupy pro cyklisty nebo zde bylo zminéno, ze chybi uschovna
zavazadel. Znacka byla uvedena pouze jedna a jednalo se o oznaceni, ze na silnicich se

nepouziva chemicky posyp.
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10. Otézka: Setkali jste se s pojmem udrZitelny cestovni ruch?
Graf 5:

® Ano
H Ne

Zdroj: Vlastni Setreni

Z tohoto grafu Ize poznat, Ze pojem udrzitelny cestovni ruch neni p#ili§ znamy.
Hlavni divodem muzZe byt to, Ze o tomto tématu se v médiich pfili§ nemluvi, a proto se

o ném dozvi jen ti, ktefi se pohybuji v profesiondlnim prosttedi cestovniho ruchu.

11. Otazka: Jste zastance ekologického chovani k piirodé?
Graf 6:

® Ano
HNe

Zdroj: Vlastni Setieni

Ekologie a stim souvisejici ekologické chovani je v dnesni dobé velice dilezité.
Pokud se néavstévnici nebudou na své dovolené chovat Setrné k zivotnimu prostiedi,

priroda a vSe okolo bude znic¢eno, lidé uz tyto mista nebudou chtit navstévovat.

Nastésti Setieni ukazalo, ze 86 % respondentu si toto uvédomuje a chova se tak, aby

prirodu za sebou zanechali ve stavu, jaké byla predtim nez pfisli nebo jesté lepsi.
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12. Otazka: Uéastnice se venkovského cestovniho ruchu?
Graf 7:

® Ano
H Ne

Zdroj: Vlastni Setreni

v

Venkovsky cestovni ruch se stava ¢im dal tim oblibengjsi, jak je patrné na grafu.
Zména stereotypniho uspéchaného Zivota, klid vesnického prostiedi ¢i vyzkousSet si
kazdodenni povinnosti na vesnici, to vSe laka respondenty k ucasti na venkovském

cestovnim ruchu.

13. Otazka: Pokud jedete do ciziho kraje (mésta), zjiStujete si dopredu néjaké
informace o tomto misté — lidove tradice, zvyky, charakteristika obyvatel...
Graf 8:

® Ano

H Ne

Zdroj: Vlastni Setieni

54 % respondentl si nezjistuje Zadné informace o oblasti, do které cestuji. SpiSe to
ponechavaji nahod¢ a to z toho divodu, ze nema zajem o informace z této oblasti,

a nebo je to ani nenapadne. Zbyvajici si vSak pied cestou informace vyhledavaji,

vvvvvvvv
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14. Otazka: Vyhledavéte pro svou dovolenou spiSe ticha a klidna mista (napf¥-.
vesnice) nebo jedete radéji do vétSich mést?
Graf 9:

® Klidna mista

B M¢sta

Zdroj: Vlastni Setreni

Lidé¢ si vétsinou jedou na dovolenou odpocinout od rusnych mést a uspéchané¢ho
zpusobu Zivota, a proto vyhledavaji spise klidnd a tichd mista, jako jsou naptiklad

vesnice.

15. Otéazka: Nakupujete v misté dovolené mistni produkty (nap¥. domaci
potraviny, vyrobky)?
Graf 10:

= Ano
HNe

Zdroj: Vlastni Setreni

Turisté v navstivené oblasti vétsinou (72 %) nakupuji mistni potraviny. Ubyva zvyk
vozit si jidlo s sebou na dovolenou a naopak se spoléhat na mistni zdroje. Vyrobky

povétsinou slouZi jako suvenyr z vyletu.
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16. Otazka: Snazite se v misté dovolené navazovat kontakty s mistnimi
obyvateli?
Graf 11:

® Ano
HNe

Zdroj: Vlastni Setreni

V misté dovolené se 64 % respondentti snazi komunikovat s mistnimi lidmi. Naopak

36 % respondentt tyto kontakty nevyhledava.

Clovek je od ptirody zvidavy, spoletensky tvor a chce poznavat nové lidi
a komunikovat s nimi. VétSinu ¢asu ¢loveék travi v okruhu stejnych lidi, a proto ma

potiebu komunikovat i s jinymi lidmi.

17. Otazka: Pokud travite dovolenou na vesnici, laka Vas zkusit zde néjakou
¢innost typickou pro tuto oblast?
Graf 12:

® Ane
HNe

Zdroj: Vlastni Setieni

Ptesné 60 % respondentti 1aka vyzkousSet si néjakou ¢innost charakteristickou pro

navstivenou oblast. Oproti tomu 40 % tyto ¢innosti nevyhledava.

Pievazné kazdy den délame ty samé Cinnosti, at’ uz v praci, ve Skole nebo doma.
Proto alespoii jednou za ¢as chceme vyzkouset néco jiné¢ho a zaroven se u toho

odreagovat a pobavit.
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18. Otazka: Jste zastance masovych akci, jako jsou festivaly, koncerty na
vefejném prostranstvi...?
Graf 13:

® Ano
H Ne

Zdroj: Vlastni Setieni

Z grafu lze vycist, Ze ptes polovinu (56 %) respondentl tyto masové akce na
vefejném prostranstvi nepreferuje. Divody mohou byt riizné, od hluku a nepofadku az

po bezpecnost.

19. Otazka: Setkali jste se s pojmy agroturistika nebo ekoagroturistika?
Graf 14:

® Ano
HNe

Zdroj: Vlastni Setreni

Pojmy agroturistika a ekoagroturistika byly pro velky pocet lidi zcela neznamé.

Pouze 38 % dotazovanych tyto pojmy znali nebo se s nimi alesponi nékdy setkali.

Ti, ktefi odpovedéli na tuto otazku kladné (38%, coz bylo 19 respondentit), déle
odpovidali na otazku ¢islo 20. Ti, ktefi odpoveédéli ne, na tuto otazku viibec

neodpovidali.
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20. Otazka: Pokud ANO, uvaZujete o tom, Ze byste se tohoto druhu cestovniho
ruchu nékdy zucastnili?

Graf 15:

® Ano
HNe

Zdroj: Vlastni Setieni

Z 19 respondentd odpovédélo 9 (47 %), ze by uvazovali 0 tom, se tohoto druhu

cestovniho ruchu za¢astnili.

Z toho vyplyva, ze zde zajem o tento cestovni ruchu ruch urcité je. Bylo by dobré

vetejnost vice informovat o tom, co vlastné v§echno zahrnuje a ¢eho piesné se tyka.

Zavéretné Ctyti otdzky poslouzily k identifikaci respondentii. Vysledky téchto otazek

jsou znazornény graficky znadzornény v ptiloze této prace.

21. Otazka: Urceni pohlavi.
0 Zena-64%
0 MuZz-36%

22. Otazka: Vék

0 Do15-8%

o 16-25-28%
0 26-40-36%
0 41-60-20%
o 60avice-8%
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23. Otazka: Jste

o Student — 30%
Zaméstnany — 42 %
Nezaméstnany — 16 %
Dtchodce — 8 %

Matetska dovolena — 4 %

O O O O

24. Otazka: VaSe bydlisté (kraj):
0 Jihocesky —28 %
Praha - 16 %
Stredocesky — 12 %
Jihomoravsky — 12 %
Vysocina — 10 %
Moravskoslezsky — 6 %
Ostatni — 16 %

O O O O O o

5.4. Respondenti

Na bleskovy vyzkum bylo pouZzito 50 dotazniki. Z toho bylo 32 zen a 18 muzi.
Nejvice byla zastoupena vékova skupina 26 — 40 let (36 %), mén¢ veék 16 — 25 let
(28 %) a nejmensi hodnoty mélo rozmezi 41 — 60 let (20 %) a upln€ nejméné do 15 let
(8 %). Kraje odkud turisté piijeli, byly velice rozmanité. Nejvice piijizdéli pfimo
z Jiho&eského kraje a to napiiklad z Tabora nebo Ceskych Budéjovic, dale pak z Prahy
(8), Sttedoceského kraje (6) a Jihomoravského kraje (6). Ostatni kraje se podileli pouze
nepatrné, napiiklad Vysocina (5), Plzensky (2) a dokonce i Slovensko (1). Nejcastéji
navstévnici k dopraveé vyuzivali osobni automobil nebo vlak. Motivaci k ptijezdu byla
predevs§im navstéva znamych a piibuznych, dale pak kulturné-historické pamatky,

kulturni a sportovni akce.

Respondentiim se zde nejvice libila piiroda, kterou velice kladn¢ hodnotili a zdejsi

pamatky. Vétsina z nich ma v imyslu Jindfichohradecko znovu navstivit.

5.5.  Vyhodnoceni hypotéz
Prvni hypotéze ,,Navstévnici (Jindfichohradecka) jsou v souladu s udrZitelnym
cestovnim ruchem® nebyla potvrzena. Dotaznikové Setieni ukazalo, Ze 26 %

respondentti nevi, co si pod pojmem udrzitelny CR ptedstavi nebo se s timto slovem ani
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nesetkali. V dalSi otazce bylo dotazovano, jestli se dotyény tcéastni venkovského CR.
Odpovédi na tyto otazky byly ptiznivéjsi 1 66 % oslovenych odpovédélo kladné. Méné
ptiznivé bylo zjisténi, Ze jen 19 % dotazovanych zné agroturistiku nebo

ekoagroturistiku. 86 % dotazovanych potvrdilo, Ze jsou zastanci ekologického chovani.

Druhd hypotéza ,, Tuto destinaci ma v umyslu znovu navstivit alespon 15 % tazanych
respondentli” byla potvrzena. Destinace dokaze natolik zaujmout navstévniky, ze 88 %
Z nich chce tuto oblast znovu navstivit. Podle Setfeni je divodi k navstévé mnoho,
nejastéji pro rozmanité pamatky a piirodu nebo je také motivaci navstéva znamych
a pribuznych v této oblasti. Lidé si sem jezdi zejména odpocinout a to nejen pasivné, ale

i aktivné (napfiklad pfi jizd€ na kole).

Posledni hypotéza ,,Ugastnici cestovniho ruchu chtji mit informace o destinaci,
kterou navstivi pied planovanou cestou® nebyla potvrzena ani vyvracena. Vysledky
dotaznikového Setfeni ukazaly, Ze témét polovina lidi se snazi dopiedu zjiStovat néjaké
zajimavosti o misté, kam jedou, at’ uz jde o lidové tradice, zvyky, mistni obyvatelstvo
nebo paméatky, které se v dané lokalité nachazeji. Navstévnici také v téchto oblastech

nakupuji mistni potraviny nebo vyrobky, snazi se komunikovat s mistnimi lidmi.

Setteni také ukazalo, Ze pies % respondenti voli pro svou dovolenou spise klidna
a tis8i mista nez ru$na mésta. Jednou z otdzek také bylo ,,Jste zastanci masovych akci,
jako jsou festivaly, koncerty na vefejném prostranstvi,...?*. Ackoli si lidé jezdi radi
odpocinout na klidné mista, obCas n¢ktefi radi vyrazi na masivnéjsi akci jako je

naptiklad letni hudebni festival (graf ¢islo 13).

5.6. Rizené rozhovory

Rozhovory prob&hly na infocentru a na méstském utfadé v Jindfichové Hradci.
Schiizky byly velice pfijemné, profesiondlni a umoznily tak rozSifeni spektra odpovédi
na piipravované otazky v oblasti CR. Rozhovory do$lo ke komplementovani
podpurnych dat k této praci. Prace zaznamenava odpovédi pracovnic:

Mar. Szutovou Vilmou — vedouci oddéleni regionalniho rozvoje - rozvojové programy

a dotace; feditelka sdruzeni MAS dale s Selepovou Petrou, Dis. — vedouci oddé&leni

ochrany prostiedi, ochrana ovzdusi a vod a s Kozlovou Marcelou — vedouci oddéleni

cestovniho ruchu a marketingu -marketink, pfispévky, akce; vedouci cestovniho ruchu

v infocentrum Jindiichova Hradce.
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Otéazky pro vedouci cestovniho ruchu v infocentru a vedouci oddéleni cestovniho
ruchu a marketingu - marketink, prispévky, akce na méstském uradé

v JindFichové Hradci zodpovédéla Kozlova Marcela.

1) Podporuje mésto Jindrichitv Hradec udrzitelny cestovni ruch? Pokud ano,
Jjakymi prostredky se tato pomoc realizuje?

2) Jsou néjaké hmatatelné vysledky této podpory?

3) Jsou v soucasné dobé néejaké nové produkty v této oblasti?

4) Jsou zde néjaké projekty v ramci Zivotniho prostiedi spojené s cestovnim
ruchem.

5) Jak casto vyuzivaji turisté Vasich sluzeb?

6) Jaké informace nejcastéji potrebuji?

7) Poptavaji navstévnici Vaseho infocentra moznosti stravit dovolenou na néjaké

farmé (ekofarme)?
Shrnuti odpovédi

Mésto Jindfichtiv Hradec podporuje cestovni ruch a to predevsim t€mito prostiedky -
vydavani vlastnich propagac¢nich materialt, G¢ast na tuzemskych i zahrani¢nich
veletrzich cestovniho ruchu (Regiontour Brno, Holiday World Praha, Jihocesky kompas
v Ceskych Budgjovicich...), na vlastnich webovych strankach zaméfené na cestovni
ruch www.infocentrum.jh.cz, a dale naptiklad medialnimi prezentacemi nebo tiskovymi
zpravami. Vysledky této podpory jsou znatelné, a to statistikou navstévnosti objektt
(viz. tabulka 10).

Novymi produkty pro turistickou sezonu 2013 jsou novinku v ramci produktové
nabidky a to propaga¢ni materidly HRAvy HRAdec a HRAve HRAdecko. Prvni z nich
je zaméfen na turistické atraktivity pfimo ve mésté nad Vajgarem, druhy pak zve
navstévniky za zajimavostmi celého regionu. Oba materidly budou v dohledné dobé

k dispozici i v jazykovych mutacich (AJ, NJ).

Projekt v ramci zivotniho prostiedi spojeny s CR je Jindrova nau¢na stezka mezi
Jindfichovym Hradcem a Malym Ratmirovem. 12 km dlouhé stezka nabizi prochdzku
podél zajimavého kamenitého koryta Hamerského potoka, pies ichvatnou scenérii
Jindfi8§ského udoli se skalnatymi svahy a sutovymi lesy, aZ po pohledy na pfirozené

meandry Hamerského potoka. Celkem se na stezce nachazi 21 informacnich panelt, ze
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kterych se navstévnici mimo jiné dozveédi o vzacnych druzich z rostlinné i zivocisné

fiSe.

Turisté vyuZivaji sluzeb infocentra prakticky nepietrzité. V nejvice exponovanych
mésicich (Cerven, Cervenec, srpen) je Informacni stiedisko mésta Jindfichtiv Hradec
otevieno nepretrzit¢ kazdy den, v€etné sobot a ned¢li. Pocet navstévniki je uveden ve
statistice navstévnosti v tabulce 10. Navstévnici vyhledavaji informace nejcastéji
zamétené na nabidku traveni volného ¢asu ve mésté a nejblizSim okoli a dale o klasické
sluzby (ubytovani, stravovani, parkovani...). Dotazy zaméfené na farmy ¢i ekofarmy

jsou vyjimecné (cca 3 do roka).

Tabulka 10: Statistika navstévnosti objektu v Jindrichové Hradci

° ° 1 4 \4 A4 °
Statistika navstévnosti
2009 2010 2011 2012
Informaéni 55000 | 70000 | 73250 | 73574
stredisko
Zamek 62000 | 58000 | 56843 | 59379
Muzeum JH 69000 | 61000 | 58679 | 64628
Muzeum
fotografiea Mom | 2246 | 2794 | 2860 | 6454
Dim gobelint otevieno od dubna 2012 9325
Jindfichohradecké 390 539 | 388 539
mistni drahy

Zdroj: Vlastni Setreni

Otazky pro vedouci oddéleni regionalniho rozvoje - rozvojové programy a dotace;

Feditelka sdruZeni MAS (Mistni akéni skupina Ceska Kanada, o. p. s.) zodpovédéla

Magr. Szutova Vilma a doplnila je vedouci oddéleni ochrany prostiedi, ochrana

ovzdusi a vod Selepova Petra, Dis.

8) Existuje zde néjakd moznost o pridéleni dotace pri prechodu na ekologicky

Setrné zemédélstvi spojené s ubytovanim a dalSimi sluzbami v ramci cestovniho

ruchu?

9) Pokud je moznost pozadat o dotaci, pomahate Zadateliim pri sestavovani

Zadosti, popripadé kde mohu o pomoc poZadat?

10) Jsou zde néjaké projekty v ramci Zivotniho prostredi spojené s cestovnim

ruchem?
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Shrnuti odpovédi

Dotace existuji a je jich cela fada, zaleZi na tom, jake jsou aktualni vyzvy na
piid€leni grantt a ptispévki. Tyto vyzvy lze najit naptiklad na internetovych strankach
Jihoceského kraje. S dotacemi spojenymi s cestovnim ruchem, ale i dalsimi odvétvimi,
se zabyva prevazné MAS. JelikoZ je toto sdruzeni zaloZené jen kratce, tak zatim pouze
pomaha s vytizovanim dotaci. MAS pofada Skoleni jak sestavovat dotace. Zde se
ucastnici dozvédi vSe o tom, kde a jakym zpusobem o dotaci pozadat. Je zde i moznost

po domluvé sjednat individualni pomoc.

Je zde zatim pouze jeden projekt ptimo spojeny s zivotnim prostfedim, a to jiz
zminéni Jakubova nau¢na stezka. DalSi projekt, ktery nyni probiha je Mésta v rozletu.
Princip je takovy, Ze tii rakouska mésta - Horn, Zwettl, Schrems a tfi ¢eska mésta —
Jindfichtav Hradec, Tel¢ a Ttebon spolecné¢ spolupracuji a navzajem si pravidelné
vyméenuji své zkuSenosti, ze vSech oblasti, a uci se z nich. Aktivity a strategie si
nekonkuruji, ba naopak se vzajemné doplnuji. Pomoc také spociva v tom, ze kdyz chce
podnikatel z téchto zahraniénich mést v Ceské republice zadit podnikat, tak mu s tim

u nas pomtzeme a samoziejmeé to funguje i naopak.

Jako pfipravovany projekt MASky je vydani publikace, kter4 bude obsahovat
vSechny potfebné informace pro turisty, bude vlastné¢ fungovat jako ,,pfenosné
informacni centrum®. Pfipravy uz probihaji a to tim zpiisobem, Ze zamé&stnanci sdruzeni
objizd¢ji vSechny obce a v nich zjist'uji moznosti ubytovani, stravovani, ale i mistni
produkty a zajimavosti. Poté se v§echny tyto informace zvetejni v této publikace. Pro
spravnou piedstavu, je zde piiklad: Navstévnik ptijede do JaroSova nad Nezarkou
a chce se zde ubytovat a najist, nema k dispozici internet a nechce hledat na vlastni pést.

Proto bude mit u sebe tuto publikaci, v které vSechny tyto dulezité informace najde.

5.7. Vyhodnoceni vysledki rozhovort

Z tizenych rozhovort vyplynuly nasledujici informace. Cestovni ruch je
v Jindfichové Hradci podporovan riznymi prostiedky. Ze strany infocentra se jedna
pfedevsim o vydavani propagacnich materidlti nebo zviditelnéni na veletrzich jak
Vv tuzemsku, tak v zahrani¢i. Mistni ak¢ni skupina naopak spise podporuje podnikatele
a pomaha jim ve shanéni finan¢ni podpory. Vysledky této pomoci se promitaji ve

zvySovani navstévnosti objekta.
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Jindfichuv Hradec se snaZi stale vymyslet nové produkty, kterymi chce piilakat
navstévniky. K novinkdm na rok 2013 patii propagacni materidly HRAvy HRAdec
a HRAvé HRAdecko. I ze strany podpory podnikatelskych subjektti vznikl novy projekt
S nazvem Mésta v rozletu. Mésto se snazi i o projekty v ramci zivotniho prostredi,
konkrétné se jednd o pési Jindrovu nau¢nou stezku mezi Jindfichovym Hradcem

a Malym Ratmirovem.

Navstévnici vyuzivaji prakticky neustale sluzby infocentra, a proto je v nejvice
vytizenych mésicich (Cerven — srpen) otevieno neptetrzité kazdy den, véetné sobot
a nedéli. Nejcastéjsi vyhleddvané informace se tykaji nabidky volno¢asovych aktivit,
ubytovani, stravovani a parkovani. O moZnosti travit dovolenou nebo navstivit

zemédélskou farmu je zajem jen ziidka.

DalSi okruh otazek se tykal dotaci a jiné finanéni podpory projekti spojenych
s cestovnim ruchem. Informace k témto otazkam byly ziskany v Mistni ak¢ni skupiné
Ceska Kanada (MAS), ktera se témito zaleZitostmi zabyva. Jeji hlavni &innosti je
Skoleni pro podnikatelské subjekty, kde se dozvédi vSechny dilezité kroky pii ziskavani
dotaci a grantii. Samoziejm¢é poskytuji i individualni pomoc. Pro vétSi seznameni se

v

sdruzenim MAS, jsou zde podrobnéjsi informace:
MAS

Tato skupina vznikla v srpnu 2012 a zaji$t'uje partnerstvi mezi vefejnou spravou,
podnikateli a neziskovymi organizacemi za i¢elem rozvoje venkovskych oblasti pomoci
iniciativy LEADER. Zabyva se uzemim Jindfichohradecka a Dacicka. Cilem této
skupiny je ziskdvat finan¢ni prosttedky ze Statniho zeméd¢€lského intervencéniho fondu
(SZIF). Po ziskani téchto prostifedkt budou vyhlasovany vyzvy, do kterych budou
podnikatelé piihlasovat své projekty. Poté prob&éhne vybérové fizeni, v kterém budou
vybrany nejlepsi projekty a tém budou prerozdéleny tyto finance. S pridélenim penéz se

pocita nejdéle do roku 2014.

Dokud skupina nedostane finan¢ni prostiedky, jeji prace je pouze pomahat
prostiednictvim konzultaci a radit pii sestavovani zadosti o dotace vypsané ptimo

ministerstvem.

DalSim cilem je snaha o navazani spoluprace mezi podnikatelskymi subjekty,

napiiklad na cyklotrasach. Casty problém totiZ nastava pii navazani ubytovacich
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a stravovacich sluzeb. Navs§tévnik se sice ubytuje, ale uz se nema moznost nabidky
stravovani. Je to zpusobeno napiiklad tim, Ze ubytovaci objekt nema vlasti kuchyni,
v obci se nenaléza Zadna restaurace nebo zde restaurace je, ale ma nevhodnou oteviraci

dobu. Tyto nedostatky chce sdruzeni odstranit a pfimét podnikatele ke spolupraci.

Sdruzeni podporuje rozvoj regionalnich produkti, jako je naptiklad syrarna bratii
Brunnert v JaroSové nad Nezarkou. Tyto produkty chce také uvadét ve své publikaci.
Cilem je vétsi informovanost a reklama na tyto vyrobky pro turisty. Nejvétsim
problémem u téchto regionalnich produktt je malo vyucenych pracovniki v oblastech,
jako je praveé napiiklad vyroba syri a jinych méné obvyklych femesel. Z toho divodu si
podnikatelé na tyto mista zaméstnaji pracovniky, ktefi toto povolani nikdy ned¢lali, se
snahou, ze je to nauci. BohuZel se velice Casto setkavaji s tim, Ze lidé se nic noveho

naucit nechtéji, a proto radéji odchazeji.

Rozhovory byly vedeny s lidmi, ktefi se kazdy den zabyvaji touto problematikou.
Lze je hodnotit jako pfinosné, jelikoz obsahy sdéleni vychdzely ze zazité praxe,
praktickych a letitych zkuSenosti. Vysledky Ize vnimat jako uspokojujici. Je dilezité
veédet, ze existuje podpora a jesté dilezitéjsi je, Ze je zde organizace, ktera podnikatele
nejen se v§im seznami a vysvétli, ale poskytne pomoc i v oblasti administrativy a to

navic vse bezplatné.
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6. NAVRH NOVEHO PRODUKTU

Novy produkt cestovniho ruchu méa podobu prodlouzeného vikendu a je zacileny na
segment rodiny s détmi. Pobyt je zaméfeny na udrzitelny cestovni ruch, orientovany do
venkovského prostiedi. Aktivity jsou sestaveny tak, aby nebyly pfili§ fyzicky namahavé

a mohly je bez problému vykonavat i déti.

Harmonogram pobytu je volitelny. To znamend, Ze neni jen jedna varianta, které se
musi vSichni hosté striktné drZet. Program je uzpusobeny tak, aby si navs§tévnik
Vv cestovni kancelafi nebo na internetovych strankach CK, mohl vybrat, jaky program
mu vyhovuje a ten si zavazné objednat. Opodstatnénym divodem je, Ze se musi piedem
rezervovat mista jak na divadelni piedstaveni, tak na projizd’ky na konich. Timto se

vyhneme neptijemnostem spojenym s nedostatkem kapacit.

6.1. Misto

Hosté budou ubytovani v penzionu Apartmany VALA u Fahnrichova mlyna, ktery se
nachazi 1,5 km od StrdZe nad NezZarkou. Toto misto je vybrano proto, Ze se rozprostira
v malebné krajiné u feky Nezarky a je téméf na samot¢. K dispozici je zde
beachvolejbalovy kurt, détské htiste, uschovna jizdnich kol, internet, TV mistnost,
zahrada a zdarma parkovisté vzdalené 20 m. Koupat se Ize piimo v fece, ktera neni
ptiliS hluboka, a je proto tedy vhodna pro déti, nebo ve strazské piskarné vzdalené

ptiblizné 1,5 km.

Nejbliz8i obchod se nachazi ve Strazi nad Nezarkou (1,5 km) nebo v Plavsku
(1,8 km). Ve Strézi nad NeZarkou je k dispozici také posta, restaurace, benzinova

pumpa nebo zamek, ktery je pristupny pro vetejnost.

6.2. Doprava

Turisté pojednou z Prahy do Jinfichova Hradce vlakem, kde budou mit
zarezervovana mista i prosto pro kola. Po ptijezdu na vlakové nadrazi v Jindfichové
Hradci jim budou zavazadla nalozena do automobilu, ktery je zajistén ubytovacim
zatizenim. Z vlakového nadrazi pojedou hosté na kolech ptimo do apartmant. Takto
bude fungovat doprava i pii zpatecni cesté. Vlakova doprava je zvolena proto, ze je

ekologi¢téjsi nez autobusova nebo individualni automobilova doprava.
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6.3.  Popis harmonogramu
Patek

Hosté do mista pobytu piicestuji na kolech. Poté probéhne ubytovani, seznameni
S ubytovacim fadem a s prostfedim. Stravovani je zaméfené pouze na ¢eskou kuchyni,
s ¢imz je navstévnik vzdy doptedu seznamen. Po ob&éd¢ budou vSichni obeznameni

s podrobnym programem pobytu a zajimavostmi, které se v okoli nachézeji.

Odpoledne, probéhne beseda s odbornikem z praxe, ktery bude hovofit o udrzitelném
cestovnim ruchu a Setrném vztahu k Zivotnimu prostiedi. M¢lo by se jednat

o neformalni besedu.

Na vecerni program je pfipraveno divadelni pfedstaveni ochotnického sboru
J. K. Tyla ve Strazi nad Nezarkou. Predstaveni je vybrano tak, aby bylo vhodné jak pro
déti, tak i dospé€lé. Aby nedoslo ke komplikacim s volnymi misty, jsou mista pfedem
zarezervovana, zpusobem, ktery jiz zde byl zminén. Do StraZe nad NeZarkou budou

hosté pfepraveni automobilem zajiSténym apartmany.
Sobota

V sobotu si klient vybira ze dvou aktivit. Na své si pfijdou jak milovnici koni, tak
i cykloturistiky. Opét tyto aktivity si zajemci vybira pti rezervaci zajezdu. Pfedem

zarezervovat se musi pfedevsim piesny pocet koni, ale také ob&du.

Pti vybéru cyklistického vyletu, je predem urcend trasa, kterou kazdy dostane
zakreslenou v mapé¢. Na této trase je uréena zastavka v penzionu Pecak, kde je
pfipraveny obé&d v ur¢itém ¢asovém intervalu. Tato jedind zastavka je ¢asove urcena,
jinak si kazdy jede svym vlastnim tempem. Dale je v apartmanech k dispozici pujcovna
kol.

Vylet na konich se koné v Novosedlech nad Nezarkou na ekofarmé Nalezeny. Na
toto misto se hosté musi dopravit na kolech (délka cesty je 8,6 km a zabere ptiblizné
Ctyficet minut). Zde prob&hne instruktaz jezdcl a seznameni s trasou. Na trase je
zarezervovany obéd v restauraci u Kacera v obci Klec. Po projizd’ce je moznost si na

farm¢ prohlédnout plemena ovci, které majitel chova.
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Vecerni program je uz pro vSechny stejny. Okolo ptil osmé bude tdborovy ohen,
s moznosti opékani buitd a k doladéni atmosféry zahraje dvojice mistnich hudebniki na

kytaru a banjo, zazpivaji znamé taborové pisn¢.

Pfi neptiznivém pocasi je jako ndhradni program pfipravena navstéva Treboné nebo

Jindfichova Hradce.
Nedéle

Ned¢€lni dopoledne uz nebude fyzicky naro¢né. Na programu je navstéva Houbového
parku v Roseci. Na toto misto hosté pojedou na kolech (délka cesty je 7,8 km a zabere
priblizné pil hodiny). Pfipraveny jsou dv¢ interaktivni stezky pro rodice s détmi a dilny,
kde si déti mohou vyzkousSet a vyrobit mnoho véci, napiiklad batikové prostirani,
dratkovani ozdob, 1étajici draky, tasticky, penézenky, dratové stromecky a zkusit si
mohou malovani na hedvabi, na kameny, piskovou techniku nebo vypalovaci techniku

na dlazdice. Vstupné ¢ini 80 K¢ na osobu a déti do 3 let maji vstup zdarma.

Po prohlidce Houbového parku je zde k vidéni unikatni sbirka fosilii, ktera je

chronologicky a ¢asové zpracovana. Vstup je 50 K¢ na dospélou osobu.

Odjezd je chystany tak, aby se hosté mohli v klidu naobédvat a sbalit, proto je

planovany na ¢trnactou hodinu.

6.4. Harmonogram pobytu
Patek:

e Piijezd do 12:00

e 12:05-12:45 ubytovani a sezndmeni s prostiedim

e 13:00 obéd — vyber ze 3 jidel

e 15:00 bliZsi sezndmeni s okolim a poukéazani na zajimavosti + obezndmeni
S programem pobytu

e 14:30 beseda s odbornikem z praxe o udrzitelném cestovnim ruchu
a zivotnim prostiedi

e Volny program

e 19:00 divadelni ptedstaveni Strazského ochotnického souboru J. K. Tyla
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Sobota:

Snidané€ 7:30 — 9:30 (formou §védskych stolt)

1) Program pro cyklisty — Okruh po jemcinskych lesich

0}

0]

(0]

10:30 — odjezd smér Simanov
12:00 — 13:00 obéd v penzionu Pecak

Po obé&d¢ se dale pokracuje v naplanované trase

2) Program pro milovniky koni — Poznej kraji z kornského hirbetu

0}

10:30 byt na farmé (doprava na kole)

— vzdalenost 7,5 km a doba cesty cca 30 minut

10:40 instruktaz dle zdatnosti jezdct

11:30 odjezd na projizd’ku

13:00 — 14:30 obéd U Kaceru v obci Klec

(trat’ vyjizd’ky: Novosedly nad NeZarkou — Klec — zpét pies louky do
Novosedel)

Vecete 18:00 — 18:45

19:30 taborak, moznost opékani buitl a ziva hudba (kytara a banjo)

Nedéle:

Snidan¢ 7:30 — 9:30

Navstéva Houbového parku a muzea fosilii v Roseci
Obéd 12: 30 -13:30

14:00 odjezd
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Mapa 5: Trasa cyklistického vyletu

Rafib-of

Nedarka

MNavosedly
nad Meddrkou

148
Strai nad
I Meiarkou
Zdroj: www.maps.google.cz
6.5. Kalkulace ceny produktu
Doprava:
» Vlak trasa Praha—JH......... 112 K¢&/osobu (skupinova sleva)

(cena jizdného trasa Praha — JH bez slevy je 212 K¢&/osoba)

0 Poplatek za pfepravu kola jako spoluzavazadla...... 50 K¢&/osoba

» Doprava zavazadel JH — Apartmany VALA:

Atomobil VW Transporter 2,5 TDi — kombinovana spotieba

0 spotieba 9 1/100 km
0 cena paliva (k 23. 4.2013) 33,90 K¢

Amortizace vozidla (podle pravnich pfedpisii ministerstva prace a soc. véci)

= 3,60 K¢/km
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Vypocet:
Cena 1 km: 9/100 * 33,90 = 3,051 K&/km

JH — Apartmany VALA (15 km) = 15 * 3,051 = 47,765
Amortizace = 15 * 3,60 = 54 K¢
Apartmany VALA - Stréz nad Nezarkou (1 km) = 1*3,051 = 3,051
Amortizace = 1 * 3,60 = 3,60
Celkova cena dopravy:
= (112%2) + (50 * 2) + (47,756 * 2)/25 + (54 * 2)/25 = 330,20 K&
+ doprava na divadelni ptedstaveni (cena jedné cesty — pouze tam je 6,651 K¢)

Informacéni tabule:

1) Aktualni tabule, ktera se nachazi na rozcesti u zamku Jemcina, potiebuje pouze
novy nater.
Cena:
LAXUROL GOLD, odstin teak, objem plechovky 2,5 1......... 716 K¢

(www.ibarvy.cz)

2) Nova informacni tabule ,,PETROV*
Rozmér: 1200 x 900 mm
Vyska: 2100 mm
Drevény masiv, material brouseny smrk
Vyrobce: SPA
Cena: 4 828 K¢ (vcetné DPH) + odprava 699 K¢

(www.zahradaspecial.cz)
Na trasu dlouhou 30 km by se vyuzilo 5 novych informacnich tabuli.
Celkové cena

=716 + (4 828 * 5) + 699 = 25 555 K¢
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Odpocivaci mista:

Odpocivaci misto by obsahovalo dv¢ lavicky a sttil, stojan na kolo a odpadkovy kos.
Spojené lavicky se stolem: 5 950 K¢ (véetné DPH) (firma VLADEKO)
Stojan na kolo ze dieva: 2 900 K¢ (v¢etné¢ DPH) (firma KELIWOOD)
Odpadkovy Kkos: 999 K¢ (v¢etné DPH) (www.parkove-lavicky.cz)
Tato mista by byla udélana po 10 km, tim padem by stacila tfi mista.

Celkova cena:

= (5950 + 2900 + 999) * 3 =29 547 K¢

PenéZni prostiredky

O penézni prostiedky na informa¢ni tabule a odpocivaci mista by se zazadalo na
JihoCeském kraji. Jednalo by se o granty a ptispévky v ramci cestovniho ruchu
(Produkty a sluzby v cestovnim ruchu) nebo venkovského prostoru (Program obnovy

venkova Jihoc¢eského kraje).

Ubytovani - cena od patku do nedéle (v¢etné DPH):

> THIGZKOVY POKOJ ... eevveeeeie i 1920 K&
> Ctyflazkovy poKoj........ocvveiueiiieii.. 2 680 K¢
»  Petilizkovy poKoj......ooeevviiiiiiiiiiin, 3350 K¢

Stravovani (v¢etné¢ DPH):

P oSnIdane. . ... ..o . 50 K¢&/osoba
P ObEd .o 100 K¢&/osoba
> VeCere oo 100 K&/ osoba

Vstupné na divadelni piedstaveni (véetné DPH):

P DOSPELY: o 120 Ke
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Cyklisticky vylet: mapa (véetné DPH) ..., 50 K¢é/ks
Vyptjceni kon€ na cely den (véetné DPH)....................... . 1200 K¢/za koné

Hudebnici (v€etné DPH)..........ccvviiiiiiiiiie e 30 K¢/osoba

Celkova cena produktu (se sobotnim programem na konich)

— véetné povinného smluvniho pojisténi (50 K¢)

Doprava: 330,20 K¢

Stravovani: 600 K¢ (50 * 2+ 5 * 100)
Kun: 1200 K¢

Hudebnici: 30 K¢

Houbovy park: 80 K¢ (déti do 3 let zdarma)
Muzeum fosilii: 50 K¢

Pojisténi 50 K¢

=2 340,20 K¢

Kone¢na celkova cena véetné ubytovani a marze 25 %

1 os./tiilazkovy pokoj: 2 340,20 + 640 = 2 980,20 + (2 980,20 * 0,25) = 3 725,25 K¢

1 os./¢tyfluzkovy pokoj: 2 340,20 + 670 = 3 010,20 + (3 010,20 * 0,25) = 3 762,75 K¢&

1 os./pétilizkovy pokoj: 2 340,20 + 670 = 3 010,20 + (3 010,20 * 0,25) = 3 762,75 K¢

+ divadelni pfedstaveni (rezervace)

Konecné celkové ceny jsou uvedeny vcéetné DPH.
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Celkové cena produktu (se sobotnim programem na kole)

— véetné povinného smluvniho pojisténi (50 K¢)

Doprava: 330,20 K¢

Stravovani: 600 K¢ (50 * 2 +5 * 100)
Mapa: 50 K¢

Hudebnici: 30 K¢

Houbovy park: 80 K¢ (déti do 3 let zdarma)
Muzeum fosilii: 50 K¢

Pojisténi: 50 K¢

= 1190,20

Konecna celkova cena véetné ubytovani a marze (25 %)

1 os./tfilizkovy pokoj: 1 190,20 + 640 =1 830,20 + (1 830,20 * 0,25) = 2 287,75 K¢

1 os./¢tyflazkovy pokoj: 1 190,20 + 670 =1 860,20 + (1 860,20 * 0,25) = 2 325,25 K¢

1 os./pétiltizkovy pokoj: 1190,20 + 670 =1 860,20 + (1 860,20 * 0,25) = 2 325.25 K¢

+ divadelni piedstaveni (rezervace)

Konec¢né celkové ceny jsou uvedeny véetné DPH.

6.6. Cil projektu
Cilem produktu je, aby ucastnici cestovniho ruchu stravili aktivné dovolenou
Vv ptirodé a chovali se k ni Setrné. Projekt je zaméteny prevazné na rodinu s détmi, ale

zucastnit se mohou i jednotlivci.

Kdyz se hovoti o udrzitelném cestovnim ruchu, nehovoii se o nové formé turistiky,

ale o pfistupu, ktery by mél byt pouzivan ve vsech jejich typech.

V ramci nekoordinovaného rozvoje cestovniho ruchu se musi davat pozor na Spatné

vlivy, ke kterym dochazi pii nadmérném pievysSovani kapacity urcité destinace. Jedna se
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piedevsim o ohrozovani ptirodniho prostiedi a krajiny, nadmérné vyuzivani ptirodnich
zdrojt, konflikty mezi doméacim obyvatelstvem a navstévniky nebo k nadmérnému

produkovani odpadu a s tim souvisejici nelegélni skladky.

Aby se vyvarovalo téchto dopadli, ma produkt omezenou kapacitu ucastnikt (25) a je
umistén v oblasti, kde jsou pouze rekreacni chaty. Tim padem nedochazi ke konfliktnim
situacim s mistnim obyvatelstvem a ani k ptetéZzovani Zivotniho prostiedi a jeho

znelisténi.

Aktivity jsou zvoleny tak, aby se déti pobavily a rodi¢e odpocinuli. Kapacita zajezdu

neni pfili§ vysoké a to z toho diivodu, aby panovala mezi ucastniky pratelska atmosféra.

Pestry program nabizi jak divadelni predstaveni, sportovni vyziti, tak navstévnika
seznami s mistni ekofarmou, provede ho zdejSimi lesy, prozkouma Houbovy park
a muzeum fosilii a také si vychutna nostalgicky vecer pti zvuku kytary a banja

u taborového ohné.

6.7. Rizika projektu

Projekt miize byt narusen piirodnimi zivly. Vydatné desté¢ mohou zptisobit
rozvodnéni feky, ktera protéka vedle apartmani, a tim ohrozit bezpecnost navstévniki.
Spatné pocasi trvajici po celou dobu pobytu znemozni vykonavani ¢innosti, na které je

cely produkt zaméien.

Mezi dalSi ohrozeni produktu lze zatadit nenaplnéni kapacity zajezdu, zruseni

divadelniho ptfedstaveni (naptiklad z divodu nemoci herct) nebo onemocnéni koni.

6.8. Zprostiedkovani produktu

Produkt ve formé balicku sluzeb budou nabizet cestovni kancelaie nebo cestovni
agentury a to pfimo na pobocce nebo pies internetové stranky. DalSimi moznostmi
propagace jsou veletrhy. Tam si lze pobyt okamzité zakoupit nebo prostiednictvim
infocentra, které zajemce informuje o tomto pobytu a poskytne kontakt, kde si Ize

produkt zarezervovat.

Tento produkt je zacilen na segment rodiny s détmi z vétSich mést, jako naptiklad
Praha. Smyslem je, aby se déti uz od mala ucily travit dovolenou a volny ¢as v ptirodé
tak, aby je aktivity bavily, zaroven si odpo¢inuly a pfitom se chovaly Setrné k Zivotnimu

prostiedi a dalSim atraktivitdm cestovniho ruchu. Pozornost je tomu vénovana proto, Ze
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tyto déti také jednou budou mit vlastni rodiny a své potomky budou ucit to, co se samy
zde naucily. Snahou je do budoucna minimalizovat dopady cestovniho ruchu na Zivotni

prostiedi a kulturni dédictvi a maximalizace ptinost pro obyvatele destinaci.

wewvr

uskutecni prednaska, ve které bude odbornik z praxe hovofit o cestovnim ruchu,
zivotnim prostedi a jak travit dovolenou tak, aby ucastniky bavila a pii tom neskodila
piirodé. Pfednaska bude vedena zabavnou formou, aby déti upoutala, a zaroven bude
propagovat prodlouzeny vikend na kolech. Cilem bude zaujmout déti natolik, aby se

s rodi¢i zucastnily tohoto pobytu. Dals$i medialni podpora bude prostfednictvim radia.
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7. ZAVER
Cilem bakalarské prace bylo zhodnotit Jindfichohradecko z hlediska stavu
udrzitelného cestovniho ruchu a postoj turistd viéi tomuto cestovnimu ruchu. Dale

vypracovat navrh a pfipravit novy produkt cestovniho ruchu.

Prvnim krokem bylo prostudovani odborné literatury a prament. Na zakladé¢ této
studie vypracovani literarni reSerSe, ktera slouzi k vysvétleni zakladnich termint

uzivanych v cestovnim ruchu.

Dale nasledovala situacni analyza destinace, kterd se zaméftila nejdiive pfimo na
Jindfichtiv Hradec na jeho zakladni informace, historii, nejvyznamnéjsi pamatky
a muzea. Poté se zmapovalo okoli, zaméfilo se na hrady a zdmky, muzea, technické
pamatky, volno€asové aktivity, na moznosti koupani, pési a cyklostezky a nakonec na

ubytovaci sluzby.

Nésledujici krok byla piiprava a realizace terénniho $etfeni. Realizace prob¢hla
pomoci dotaznikt a fizenych rozhovort. V dotaznicich se zjist'ovalo, jaky postoj
zaujimaji turisté vii€i tomuto cestovniho ruchu, jestli maji zdjem se ho zacastnit, nebo
jestli jsou alespon v povédomi navstévnikt pojmy spojené s timto cestovnim ruchem.
Po vyplnéni vSech dotazniki, probéhlo vyhodnoceni a interpretace vysledkd. Dotazniky
slouzily jako podpiirny prostifedek fizenych rozhovorii. Rozhovory prob¢hly se
zaméstnanci infocentra a s pracovniky na méstském ufadé¢ v Jindfichové Hradci. Na
méstském ufad¢ byly zodpovézeny otazky tykajici se podpory a financovani projektt
spojenych s udrZitelnym cestovnim ruchem. V infocentru byly kladeny otazky zamétené

spiSe na navstévnost a sluzby, které jsou nejcastéji vyuzivany turisty.

Na zaklad€ izemni analyzy a vysledk terénniho Setieni byl vypracovan navrh
nového produktu cestovniho ruchu. Tento produkt mé podobu prodlouzeného vikendu.
Je situovan do venkovského prostiedi a v§echny aktivity jsou naplanovany v piirod¢.
Vhodny je jak pro celou rodinu, tak i pro jednotlivce. Program je sestaveny tak, aby
nebyl pfili§ fyzicky ndro¢ny a tudiz ho mohly vykonavat i déti. Zarovei je rozmanity,
aby si v ném kazdy mohl najit néco, co ho zaujme a bude bavit. Cyklisticky vylet
a projizd’ka na konich jsou zvoleny proto, Ze vylet na kole je aktivni zaliba a vylet
konich spise pasivni. Dale jsou naplanovany aktivity, které jsou odpoc¢inkové, sice jde

jen o taborovy ohefi a zazpivani si par pisni¢ek u né&j nebo o divadelni hru ochotnického
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divadelniho sboru malé méstecka, ale pravé tyto drobnosti dodavaji tu spravnou

atmosféru tomuto projektu.

Jindfichohradecky kraj je ptfimo stvotfeny pro takovéto dovolené. Je zde mnoho
zajimavych mist, pamatek, piekrasn krajina, ke které neodmyslitelné patii Ceska
Kanada nebo napftiklad velké mnozstvi vodnich ploch, ve kterych se 1ze prevazné
koupat. Chaty, chalupy, kempy i penziony jsou zde jiz nékolik desitek let, lidé si toto
ubytovani oblibili a vraci se. Z toho lze vycist, ze navs§tévnici maji piirodu radi a ani jim
nevadi, Ze b&hem své dovolené nebydli v luxusnim hotelu. Jizni Cechy obecné jsou
Ze udrzitelny cestovni ruch je pro toto Uzemi ten spravny smér. Z toho vypliva, Ze tato
turistika se da vice rozvijet a kdyz se turistiim nabidnou néjaké inovaci ¢i nové

produkty, zvedne se zajem o tento typ dovolené.

Pozitivni pfinos pro tento cestovni ruch by urcité pfinesla vétsi medializace téchto
projektti. Cim vice lidé budou seznamovani s udrzitelnym cestovnim ruchem jako je
agroturistika, ekoagroturistika ¢i venkovsky cestovni ruch, tim budou mit vétsi zajem

0 pobyty spojené s timto cestovnim ruchem.

Dobry piiklad z praxe 1ze nalézt naptiklad na hrad¢ Karl$tejné. Pokud navstévnici
chtéji vidét druhy prohlidkovy okruh, ktery vede pies Kapli svatého Ktize, je zde

potieba si tuto trasu zarezervovat dopiedu. Trasa je ur¢ena maximalné pro 16 osob.

Pokud se podivame dale za hranice Ceské republiky, objevime zde dalsi projekty.
Jednim z nich je Sportovni rybafstvi (zdroj: ekologie.upol.cz)ve Walesu, ktery se zde
snazi o maximalizaci ekonomického piinosu pfirodnich hodnot. Cilem toho projektu je
zlepsit kvalitu zivotniho prostiedi a zpfistupnit sit’ lokalit pro rybafeni v tekoucich
a stojatych vodéach. ,,Projekt podporuje organizace ze sektoru sluzeb a motivuje je
k zapojeni do programu revitalizaci biotopt. Ugelem programu je podporovat piirozené

funkce ekosystému, udrZovat dostatek ryb a zvysit biodiverzitu.*

Kli¢ova slova:

Cestovni ruch, navstévnik, Jindfichohradecko, udrzitelny cestovni ruch, Zivotni

prostfedi, marketing, produkt cestovniho ruchu
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8. SUMMARY

The aim of this study was to evaluate Jindfichohradecko terms of the state of
sustainable tourism and attitude towards the tourists tourism. In addition to design and
develop a new tourism product. The first step was to study literature and sources. Based
on this study, the development of literary research, which is used to explain the basic

terms used in tourism.

Then followed a situational analysis of the destination, which focused first on
Jindfichtiv Hradec his basic information, history, the most important monuments and
museums. Then the mapped area, focused on castles, museums, industrial heritage,
leisure activities, for swimming, walking and cycling, and finally to accommodation
services. The next step was the preparation and implementation of the field survey. It
was implemented by using questionnaires and structured interviews. After completing
all the questionnaires was evaluation and interpretation of results. Questionnaires were
used as a means of structured interviews. Interviews were conducted with staff and

personnel information center at the town hall in Jindrichuv Hradec.

Based on the spatial analysis and results of the field survey was proposed a new
tourism product. This product takes the form of an extended weekend. It is situated in a
rural environment and all activities are planned in nature. It is suitable both for the

whole family, as well as for individuals.

Jindfichtiv Hradec region is ideal for such a holiday. Cottages, campsites and
guesthouses have been here for decades, people have loved this property and returns.
South Bohemia are generally announced its lovely landscape and therefore the people
come here. So | think that sustainable tourism for the area in the right direction. This
implies that the tourism can be developed further, and when tourists offer some
innovation or new products rises interested in this type of holiday.

Positive benefits for the tourism would certainly have brought greater media
coverage of these projects. The more people are familiar with sustainable tourism as
tourism, ekoagroturistika or rural tourism, this will be more interested in activities
associated with the tourism. A practical example can be found in the Czech Republic at
the castle Karlstejn or abroad in Wales.

Key words: tourism, visitor, Jindfichohradecko, sustainable tourism, environment,

marketing, tourism product.

75



9. SEZNAMY

9.1.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

13)

Seznam pouZité literatury

CERTIK, Miroslav. Cestovni ruch: vyvoj, organizace a fizeni. Vyd. 1.

Praha: OFF, 2001. ISBN 80-238-6275-8.

DROBNA, Daniela a Eva MORAVKOVA. Cestovni ruch: pro stiedni skoly a pro
verejnost. 1. vyd. Praha: Fortuna, 2004. ISBN 80-7168-901-7.

FORET, Miroslav a Véra FORETOVA. Jak rozvijet mistni cestovni ruch. 1. vyd.
Praha: Grada Pub., 2001. ISBN 80-247-0207-X.

FRANCOVA, Eva. Cestovni ruch: [aplikovany marketing sluzeb]. 1. vyd.
Olomouc: Univerzita Palackého, 2003. Skripta (Univerzita Palackého).

ISBN 8024407191.

FYALL, Alan a Brian GARROD. Tourism marketing: a collaborative approach.
Buffalo: Channel View Publications, c2005. ISBN 1873150903.

HALL, Derek R, Irene KIRKPATRICK a Morag MITCHELL. Rural tourism and
sustainable business: a collaborative approach. Buffalo: Channel View
Publications, c2005. ISBN 1845410122,

HESKOVA, Marie. Cestovni ruch: pro vyssi odborné 3koly a vysoké 3koly.

2., upr. vyd. Praha: Fortuna, 2011. ISBN 9788073731076.

HESKOVA, Marie. Cestovni ruch: [aplikovany marketing sluzeb]. Vyd. 1.
Jindtichtiv Hradec: JihoCeska univerzita, Fakulta managementu, 1997.

ISBN 80-7040-233-4.

HESKOVA, Marie. Unikdtni technické atraktivity jiznich Cech. 1. éeské vyd.
Praha: Profess Consulting, 2006. ISBN 9788072590537.HLADKA, Jitka. Technika
cestovniho ruchu. 1.vyd. Praha: Grada Publishing, 1997. ISBN 80-7169-476-2.
HORNER, Susan. Cestovni ruch, ubytovani a stravovani, vyuziti volného casu:
[aplikovany marketing sluzeb]. Vyd. 1. Praha: Grada, c2003. ISBN 80-247-0202-9.
GOELDNER, Charles a Brent RITCHIE. Tourism: principles, practices,
philosophies. Eleventh ed. Hoboken, N.J.: John Wiley, c20009.

ISBN 978-0-470-08459-5.

KIRALOVA, Alzbeta. Marketing: destinace cestovniho ruchu. Vyd. 1.

Praha: Ekopress, 2003. ISBN 8086119564.

KUCEROVA, Irah. Ekonomika se zamérenim na cestovni ruch: [aplikovany
marketing sluzeb]. 1. vyd. Praha: Idea Servis, 1997. ISBN 80-85970-14-7.

76



14) NEMCANSKY, Milan. Agroturistika: [aplikovany marketing sluzeb]. Vyd. 1.
Karvina: Slezské univerzita, Obchodné podnikatelské fakulta, 1996. Skripta
(Univerzita Palackého). ISBN 8085879360.

15) ORIESKA, Jan. Animéacia v cestovnom ruchu: pro vyssi odborné 3koly a vysoké
Skoly. Vyd. 1. V Banskej Bystrici: Univerzita Mateja Bela, 2003.

ISBN 8080558582.

16) ORIESKA, Jan. Sluzby v cestovnim ruchu: [aplikovany marketing sluzeb]. 1. vyd.
Praha: Idea servis, 2010. ISBN 978-80-85970-68-5.

17) PALATKOVA, M., ZICHOVA, J. Ekonomika turismu — Turismus Ceské republiky.
Praha: GRADA PUB., 2011, ISBN: 978-80-247-3748-5.

18) PALATKOVA, Monika. Marketingové strategie destinace cestovniho ruchu: jak
ziskat vice prijmii z cestovniho ruchu. 1. vyd. Praha: Grada, 2006.

ISBN 8024710145.

19) PETRU, Z. Zéaklady ekonomiky cestovniho ruchu. Praha: ldea servis, 2007,
ISBN: 978-0-470-08459-5.

20) PASKOVA, Martina a Josef ZELENKA. Vykladovy slovnik cestovniho ruchu.
Praha: Ministerstvo pro mistni rozvoj, 2002. ISBN 80-239-0152-4.

9.2.  Seznam pouZitych internetovych stranek

DESTINACNI MANAGEMENT A VYTVARENI PRODUKTU V CESTOVNIM
RUCHU. [online]. [cit. 2012-11-26]. Dostupné z:
http://www.mmr.cz/getmedia/cc80193b-e4e8-4694-8a65-728df70a5fd8/GetFilel4 2

INDROVA, Jarmila. Cestovni ruch: diilezita sou¢ast ekonomiky a vyznamny faktor
rozvoje destinaci. [online]. [cit. 2012-11-26]. Dostupne z:

http://www.casopis.ochranaprirody.cz/zvlastni-cislo/cestovni-ruch.html

Definice pojmi a piiklady. [online]. [cit. 2013-03-03]. Dostupné z:

http://www.ftvs.cuni.cz/hendl/metodologie/definice_hypotezy.htm

Jindfichiv Hradec. In: Wikipedia: the free encyclopedia [online]. San Francisco (CA):
Wikimedia Foundation, 2001- [cit. 2013-03-14]. Dostupné z:
http://cs.wikipedia.org/wiki/Jind%C5%99ich%C5%AFv_Hradec

7



Mgéstské informacni centrum Jindfichiiv Hradec: Historie Jindfichova Hradce. [online].
[cit. 2013-03-14]. Dostupné z: http://infocentrum.jh.cz/cs/historie-a-pamatky/historie-
jindrichova-hradce.html

Statni hrad a zamek Jindfichiv Hradec. [online]. [cit. 2013-03-14]. Dostupné z:

http://www.zamek-jindrichuvhradec.eu
Muzeum Jindfichohradecka. [online]. [cit. 2013-03-14]. Dostupné z: http://www.mjh.cz

JIZNI CECHY A SUMAVA: Jindfichiiv Hradec - kostel Nanebevzeti Panny Marie.
[online]. [cit. 2013-03-15]. Dostupné z:
http://www.jiznicechy.org/cz/index.php?path=mest/jhradec3.htm

Jindtichtiv Hradec - 15.polednik. [online]. [cit. 2013-03-15]. Dostupné z:
http://www.turistika.cz/mista/jindrichuv-hradec-15-polednik

Jizdné a dovozné v parnich vlacich JHMD. [online]. [cit. 2013-03-15]. Dostupné z:
http://www.jhmd.cz/docs/para2013cenik.pdf

Landstejn. [online]. [cit. 2013-03-16]. Dostupné z:
http://www.jhmd.cz/docs/para2013cenik.pdf

Letecké muzeum DeStna. [online]. [cit. 2013-03-16]. Dostupné z:

http://www.leteckemuzeum.destna.cz

Provaznické muzeum Destna. [online]. [cit. 2013-34-16]. Dostupné z:

http://www.provaznickemuzeum.destna.cz

Staré Mésto pod Landstejnem. [online]. [cit. 2013-03-16]. Dostupné z:
http://www.staremestopl.cz/vismo/dokumenty2.asp?id_org=15459&id=1509&p1=1012

Golfovy klub Nova Bysttice. [online]. [cit. 2013-03-16]. Dostupné z:

http://www.golfnovabystrice.cz

Plavecky bazén a venkovni aquapark. [online]. [cit. 2013-03-16]. Dostupné z:
http://bazen.jh.cz

Ceska Kanada. [online]. [cit. 2013-03-17]. Dostupné z: http://www.ceska-

kanada.cz/ceska-kanada-1.html

78



Jizni Cechy a Sumava: Velka Holna. [online]. [cit. 2013-03-17]. Dostupné z:
http://www.jiznicechy.org/cz/index.php?path=ost/holna.htm

Ratmirovsky rybnik. [online]. [cit. 2013-03-17]. Dostupne z:
http://stezka.hamerskypotok.cz/pages/pruvodce-stezkou/blazejov--m.-ratmirov/21.-

zastaveni.php

Administrativni rozdéleni okresu Jindfichtiv Hradec. [online]. [cit. 2013-04-02].
Dostupné z:
http://www.czso.cz/xc/redakce.nsf/i/administrativni_rozdeleni_okresu_jh_k 1 1 2008/
$File/Jind%C5%99ich%C5%AFv%20Hradec.gif

BRANDL, Klara. Udrzitelny cestovni ruch a ochrana pfirody: Investice do nasi

budoucnosti. [online]. [cit. 2013-04-08]. Dostupné z:
http://ekologie.upol.cz/ku/fobop/podklady/Udrzitelny _turismus.pdf

9.2.  Seznam schémat, grafii, obrazki, map a tabulek

Schéma 1: Cestovni ruch jako systém podle Heskova a kol. (2011: 11) ....ccccccovrvvrrreinnen. 5

Schéma 2: Struktura cestujicich podle zavéri mezinarodni konference o statistice

cestovniho ruchu (Heskova a Kol. 2011: 12)......ccccoevrviiieeerseeeeeeeeesss e 6
Mapa 1: Spravni obvod obce s rozsiFenou pusobnoSti..............cccoovvvvvvieiiiiiiiriiieisinnn, 24
Mapa 2: Trasa Jindrichitv Hradec - DEDOIIN .................cccocovviiiiiiiiiccccccccin 40
Mapa 3: Trasa Jindrovo naucné Stezky ... 40
Mapa 4: Trasa S detmi A KOle...............ccccuovieieieiieieieeeeie e 41
Mapa 5: Trasa CYKIIStICKENO VYIETU .........covuiiiriiiccce s 66
Obrazek 1: Znak a vlajka Jindfichova Hradce...........cccoviriiniiiiiicie e 25
Tabulka 1: Vstupné v provozni dobg, ¢esky vyklad.........ccooerninninniirccnes 26
Tabulka 2: Vstupné v provozni dobg, s pfiplatkem za cizojazyény vyklad .................... 27
Tabulka 3: VStupné d0 eXPOZICE MUZEA..........ccoeuevriirereieieinieseeieisisiss s 28



Tabulka 4: Trat’ Jindfichliv Hradec — Nova ByStFiCe ........cccooviviviiiiiiiicccecs 31

Tabulka 5: Trat’ Jindfichiv Hradec — Obratan ............coceevvvirieeieinneiecee e 31
Tabulka 6: Vstupné na zamku Cervend Lhota...........ccoo...oecvverevorereoieeeesessoeesesesesese, 32
Tabulka 7: Cenik plaveck&n0 DAZENU .............cveueiriiiiicceeecee e 36
Tabulka 8: Cenik aQVAParkU ...........ccceeriiiiieeiriseeee e 36
Tabulka 10: Statistika navstévnosti objektli v Jindfichové Hradci.........ccccoeviiiiccinnn 58
1. Otazka: Graf 1: Jakym dopravnim prostiedkem jste pricestovali? ..........c.ccovrrnune, 45
2. Otazka: Graf 2: Jaky byl/je divod VaSi NAVStEVY? ... 46
4. Otazka: Graf 3: Mate v timyslu opakovat navstévu Jindfichohradecka? .................. 47
5. Otazka: Graf 4: Navstivili jste Infocentrum v Jindfichoveé HradCi? ............ccccevnene. 47
10. Otazka: Graf 5: Setkali jste se s pojmem udrzitelny cestovni ruch?.............cccoo..... 49
11. Otazka: Graf 6: Jste zastance ekologického chovani K pfirodé? ..........cccceevvvvrvrinnnne, 49
12. Otazka: Graf 7: Ucastnice se venkovského cestovniho ruchu?...........c.c.cooovvvvreeeeee.. 50

13. Otazka: Graf 8: Pokud jedete do ciziho kraje (mé&sta), zjist'ujete si dopiedu n&jaké

informace o tomto misté — lidoveé tradice, zvyky, charakteristika obyvatel... ......... 50

14. Otazka: Graf 9: Vyhledavate pro sovu dovolenou spiSe ticha a klidna mista

(napf. vesnice) nebo jedete radéji do vEtSich mESt? .......coooovvvviviiiiiiiiceee 51

15. Otézka: Graf 10: Nakupujete v misté dovolené mistni produkty

napt. domaci potraviny, VYTODKY)? ....coivciiiiiiiiiiiie ettt sttt 51
(nap p ¥, vyrobky

16. Otazka: Graf 11: SnaZite se v misté dovolené navazovat kontakty

S MIStNTIMI ODYVALEII?......oiic s 52

17. Otézka: Graf 12:cPokud travite dovolenou na vesnici, 1aka Vas zkusit zde néjakou

CINNOSt typickou Pro tuto OBIASt? ..o 52

18. Otazka: Graf 13: Jste zastance masovych akci, jako jsou festivaly, koncerty na

VEIEINEM PTOSTIANSTVI. .. 7 ooviieiiiiiiii e 53
19. Otazka: Graf 14: Setkali jste se s pojmy agroturistika nebo ekoagroturistika?........ 53
20. Otazka: Graf 15: Pokud ANO, uvaZzujete o tom, Ze byste se tohoto druhu cestovniho

ruchu nEKAy ZACASINIII? ..o e 54

80



9.3.  Seznam priloh

Ptiloha 1: Dotaznik

Ptiloha 2: Grafické znazornéni vysledkt otazek 21 — 24 dotaznikového Setieni
Ptiloha 3: Administrativni rozdéleni okresu Jindfichiv Hradec

Ptiloha 4: Vychéazkovy okruh méstem Jindfichiv Hradec

Ptiloha 5: Mapa Cyklostezky — Krajem jem¢inskych lest

Ptiloha 6: Fotografie Apartmani VALA

Ptiloha 7: Fotografie zahrady patiici Apartmanim VALA

Ptiloha 8: Fotografie jezu na Fahnrichové mlyné

Ptiloha 9: Fotografie piskarny u StraZe nad Nezarkou

Ptiloha 10: Fotografie penzionu Pecak

81



10. PRILOHY
Piiloha 1: Dotaznik

1) Jakym dopravnim prostiedkem jste piicestovali?
1 Auto

Autobus

Vlak

Kolo

(0 I O B

Jiné

2) Jaky byl/je divod Vasi navstévy?

(1 Kulturné-historické pamatky
Navstéva znamych, piibuznych
Ptiroda a relax

Kulturni a sportovni akce

(N I N N

Jiné

3) Co se Vam zde nejvice libilo?

4) Mate v umyslu opakovat navstévu Jindiichohradecka?
7 ANO
7 NE

yooapge o=

1 ANO
1 NE

6) Pokud ANO, jak jste byli spokojeni s poskytnutymi informacemi a ptistupem

zaméstnanci?



7) Jaké mistni pamatky jste navstivili?

8) Co si myslite 0 zdejSim Zivotnim prostiedi?

9) Vsimli jste si pii své navstéveé néjakych zakazl, znac¢ek ¢i omezeni viici pofadku a

zivotnimu prostiedi? Pokud ano, jaké?

10) Setkali jste s pojmem udrZitelny cestovni ruch?
1 ANO
O NE

11) Jste zastance ekologického chovani k ptirodé?
T ANO
1 NE

12) Utastnite se venkovského cestovniho ruchu?
1 ANO
1 NE

13) Pokud jedete do ciziho kraje (mésta), zjiStujete si dopiedu néjaké informace o tomto
misté — lidové tradice, zvyky, charakteristika obyvatel...

1 ANO

1 NE

14) Vyhledavéte pro svou dovolenou spise ticha a klidna mista (napt. vesnice) nebo
jedete rad¢ji do vétSich mest?
7 Klidna mista

[1 Meésta



15) Nakupujete v misté dovolené mistni produkty (napt. domaci potraviny, vyrobky)?
7 ANO
7 NE

16) SnaZzite se v misté dovolené navazovat kontakty s mistnimi obyvateli?
7 ANO
7 NE

17) Pokud travite dovolenou na vesnici, 1dka Vas zkusit si zde n€jakou ¢innost typickou
pro tuto oblast?

1 ANO

1 NE

18) Jste zastdnce masovych akci, jako jsou festivaly, koncerty na vefejném
prostranstvi...?

1 ANO

1 NE

19) Setkali jste se s pojmy agroturistika nebo ekoagroturistika?
7 ANO
7 NE

20) Pokud ano, uvazujete o tom, Ze byste se tohoto druhu cestovniho ruchu nékdy

zucastnili?
1 ANO
1 NE
21) Jste: [1Zena C1 muz
22) Veék: "1do 15 116 -25 1126 - 40 141 -60 1160 a vice
23) Jste: "1 student 1 zamé&stnany/a [Inezaméstnany/a  [] dichodce

24) Vase bydliste (kraj):



Piiloha 2: Grafické znazornéni vysledki otazek 21 — 24 dotaznikového Setfeni

21. Otazka: Urceni pohlavi.
Graf 16:

HZena

B Muz

Zdroj: Vlastni Setreni
22. Otazka: Vék
Graf 17:

mdo 15
@16-25
=26 - 40
@41 -60

#60 a vice

Zdroj: Vlastni Setreni

23. Otazka: Jste
Graf 18:

H student

H zamgéstnany/a

H nezameéstnany/a
# dichodce

H matefska dovolena

Zdroj: Vlastni Setreni



23. Otazka: VasSe bydlisté (kraj):
Graf 19:

H JihoCesky

H Praha

B Stiedocesky

# Jihomoravsky
H'Vysocina

# Moravskoslezsky
H Ostatni

Zdroj: Vlastni Setreni

Priloha 3: Administrativni rozdéleni okresu Jindfichuv Hradec
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Priloha 4: Vychazkovy okruh méstem Jindrichiv Hradec

Zdroj: https://twist.jh.cz/kmp/index.html?t=REN&tp=2167067303
Priloha 5: Mapa Cyklostezky — Krajem jem¢inskych lest
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f Malikov nad

¢ ) - MeFarkaou o

Zdroj: maps.google.cz



Priloha 5: Mapa 4. cyklotrasy — Za ¢ervenym pokladem nad hladinou

Bukovka

Mostedny Najdek

150va
ice

Zdroj: maps.google.cz

Zdroj: Vlastni fotografie



Priloha 7: Fotografie zahrady patrici Apartmanim VALA

Zdroj: Vlastni fotografie

Zdroj: Vlastni fotografie



Priloha 9: Fotografie piskarny u StraZe nad NeZarkou

Zdroj: Vlastni fotografie
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