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1 Uvob

Nekteré destinace cestovniho ruchu disponuji turistickymi atraktivitami vice, jiné mén¢. Je
jedno, zda se jedna o atraktivity kulturné-historické, ptirodni nebo atraktivity tvotfené zdbavni
infrastrukturou ¢i poradanymi akcemi. Podle toho, jak jsou destinace vyjimecné a jedine¢né,

jsou také navstévovany jednotlivymi segmenty navstévnikll v urcitych poctech a obdobich.

Ttebonsko, jako turisticky region vymezeny pro ucely této prace, je destinaci s vysokou
koncentraci jednotlivych turistickych atraktivit ze vSech zminovanych segmentt. Jak znamo,
pro uspésny podnikatelsky zamér je velice dulezity origindlni a vhodny napad. Pro
vygenerovani napadua s nejvetsi pravdépodobnosti tispéchu z nasledného podnikatelského usili
bylo tfeba se na oblast podivat z nejriiznéjSich thli pohledu, a také podrobit navstévniky
oblasti marketingovému Setfeni. Po zjiSténi nazort navstévnikli na oblast spolu s analyzou
soucasného stavu cestovniho ruchu v oblasti by mélo dojit k nalezeni urcitych trznich mezer.
Pokud byla vySe zminovana analyza provedena spravné, a tudiz spravné urcena trzni mezera,
jde uz jenom o to tuto mezeru vyplnit ndpadem splilujicim pozadavky na jeji fungovani a
zaclenéni do okolnich mechanismt. Nasledné je mozné se pustit do tvorby podnikatelského

projektu.

Po provedeni uvedenych prizkumt a Setfeni jsem se rozhodl vypracovat projekt zaloZeny
na vybudovani provozovny vyhlidkovych leti balonem na Tiebonisku. Tyto vzdusné koraby
pritahovali lidskou pozornost jiz od stiedovéku a zdjem o né a zazitek ze vzduchoplavby
neopada jisté ani dnes. Ja sam jsem mél moznost se jednoho takového letu zucastnit, a to na
mém studijnim pobytu Erasmus v Turecku. Konkrétné se jednalo o centralni tureckou
Cappadocii, jedno z nejvice proslavenych mist na svété svymi vyhlidkovymi lety. Toto misto
je specifické svym krajinnym rdzem, podobné jako oblast Tieboiiska v ramci krajiny Ceské
republiky. Tento zazitek byl natolik silny, Ze mé ptivedl na mySlenku tohoto projektu. Proto

jsem se rozhodl jej realizovat do podoby mé diplomové prace.
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2 CiL PRACE

2.1 Hlavni cil

Prvotnim a hlavnim cilem prace je vypracovat projekt rozvoje cestovniho ruchu na

Ttebonisku.
2.2 Diléi cile
Jednotlivé dil¢i cile stanovené v zadani diplomové prace jsou nasledujici:
- Identifikace ptilezitosti na trhu cestovniho ruchu na Ttebonisku.

- Urceni optimalniho technického a majetkového zajisténi projektu.

- Vymezeni variant finan¢niho zajisténi projektu.
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3 LITERARNI RESERSE

3.1 Problematika rozvoje cestovniho ruchu

Prostiedi, ve kterém je cestovni ruch realizovan, je velmi rozmanité. Podle toho, co uvadi
Novacké (2010), zavisi navstévnost regionu na atraktivité¢ prostfedi, urovni poskytovanych
sluzeb a také socialn¢ — ekonomické situaci Gcastnika cestovniho ruchu. K posuzovani
piedpokladli cestovniho ruchu v konkrétnich destinacich je potieba nahliZzet z vice hledisek.
Tato hlediska lze rozc€lenit na tfi skupiny: Lokaliza¢ni pfedpoklady cestovniho ruchu
(ptirodni, kulturné — spravni), ptredstavuji primarni potencial destinace a jsou zakladem
motivace ucastnikli. Realizacni ptedpoklady cestovniho ruchu (komunikaéni systém,
infrastruktura a suprastruktura CR) pfedstavuji sekundarni potencial, ktery piedstavuje
podporu cestovniho ruchu v oblasti realizace. Selektivni ptfedpoklady cestovniho ruchu
(sdilené, ekonomické, sociologické a demografické) definuji vybér ucastnikii cestovniho

ruchu.

V soucasnosti ¢eli cestovni ruch a jeho vyvoj nékolika vyzvam. Vyvoj cestovniho ruchu by

mél cilit na nasledujici aspekty (Goeldner a Ritchie, 2009):

- Poskytovat ramec pro rostouci zivotni uroven skrze ekonomické vyhody

plynouci z cestovniho ruchu.

- Rozvijet infrastrukturu a poskytovat rekreacni vybaveni jak pro navstévniky,

tak i pro rezidenty stejnou mérou.

- Budovat takova zafizeni cestovniho ruchu, kterd jsou svym zamétenim vhodna

pro konkrétni lokality a destinace.

- Ztizovat a zakladat programy shodné s kulturni, socidlni a ekonomickou

filozofii vlad a obyvatel dan¢ zemég.
- Optimalizovat uspokojeni navstévnika.

Dal8im vyznamnym aspektem v rozvoji cestovniho ruchu jsou politické aspekty, které maji

Casto vyznamny vliv na tvorbu, ¢innost a udrzitelnost projektl cestovniho ruchu. Tady

vvvvvv

2009):
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- Zonace — rozhodovani o pouziti pozemku a ploch pro rizné ucely a stietavani
zajmi na téchto pozemcich (vystavba komercniho centra nebo pouziti pro

cestovni ruch).

- Tvorba a udrzovani infrastruktury — kazdy cestovni ruch pottebuje dostatecné
rozsahlou infrastrukturu, o jejiz vystavbé rozhoduji z vétsi ¢asti vlady a

politické sily.
- Propagacni usili — dulezity je rozsah a typ pouzitych propagacnich prostiedkd,
jejichz troven je opét z velké Casti zavisla na politické vili.
Rozvoj cestovniho ruchu koresponduje se soucasnymi vyvojovymi trendy. Foret a

Foretova (2001) uvadi n¢kolik takovych trendu:

- Zména veékové struktury obyvatelstva, kdyz dochazi ke starnuti populace, tvoti
se atraktivni segment movitych, vzdélanych seniort, v relativné dobré télesné

kondici.

- M¢éni se velikost a struktura domacnosti, kdyz se zvySuje podil mensich, méné

¢etnych ¢i neuplnych rodin.

- Stale vice turisti vlastni doméci mazlicky, které také zapojuji na ucasti

V cestovnim ruchu.

- Vzrista role Zeny, ktera ma stale Castéji potfebu vikendovych cest a kratkych

dovolenych.

- Rostouci zajem na udrzovani a zlepSovani fyzické kondice.

¢innosti a navrat k piirode¢.

V Evropé je vsoucasnosti podle Indrové a kol. (2004) snaha o snizovani rozdila
V hospodatské trovni regionit v jednotlivych ¢lenskych statech unie. Za timto ucelem unie
stanovila nékolik priorit, jako je podpora zaostdvajicich regionid, boj proti dlouhodobé
nezaméstnanosti, podpora venkovskych oblasti ad. S pfistoupenim do Evropské unie se také
Ceska republika zavazala k podpofe téchto priorit. Aplikace strukturalni regionalni politiky
EU do systému regionalni politiky Ceské republiky zahrnuje nékolik ¢innosti. Mezi né se fadi
planovani izemniho rozvoje podle izemné statistickych jednotek NUTS 2, pfijeti metodiky
programovych dokumentli pouZivanych v EU (rozvojovy plan, regiondlni a sektorové
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operatni programy, aj.), vybudovat organizacni struktury a instituce a kone¢né ptijmout
principy regionalni politiky — partnerstvi, subsidiarity, koncentrace, programovani a

dopliikkovosti.

V navaznosti na pozadavky Evropské unie byla v Ceské republice usnesenim Vlady CR
schvalena dne 7. listopadu 2007 Koncepce statni politiky na podporu cestovniho ruchu na
obdobi 2007-2013. ,,Tato koncepce predstavuje strednédoby strategicky dokument, ktery
vychazi predevsim z rozvojovych moznosti cestovniho ruchu v Ceské republice a vicinnymi
nastroji podnécuje jeho dalsi rozvoj. Zakladnim atributem Koncepce je rozvoj odveétvi
cestovniho ruchu, ktery vychazi z mobilizace zejména privatnich zdrojii zamérenych na
cestovni ruch a dale také rozvoj systémového a koncepcniho pristupu verejné spravy na vsech
urovnich jako zdroje konkurenceschopnosti, zaméstnanosti a hospodarského ristu zejména v
uzemich s vhodnym potencialem pro efektivni rozvoj tohoto odvétvi. Cilem zpracovani
Koncepce je harmonizace koncepcni cinnosti v oblasti cestovniho ruchu s programovacim
obdobim Evropské unie a vytvoreni strategického materialu, ktery bude ucinnym ndstrojem
podpory udrzitelného rozvoje cestovniho ruchu v CR v pristim obdobi a bude dostatecné
reflektovat vyznam cestovniho ruchu pro ndrodni hospodarstvi Ceské republiky. Hlavni
strategické cile Koncepce jsou vyjadreny v ndsledujicich c¢tyrech prioritach (Ministerstvo pro
mistni rozvoj CR, 2013):

- Priorita 1: Konkurenceschopnost ndrodnich a regiondlnich produktit
cestovniho ruchu.

- Priorita 2: Rozsifovani a zkvalitnéni infrastruktury a sluzeb cestovniho ruchu.

- Priorita 3: Marketing cestovniho ruchu a rozvoj lidskych zdrojii.

- Priorita 4: Vytvareni organizacni struktury cestovniho ruchu.

System priorit Koncepce vychdzi z predpokladu, zZe odvetvi cestovniho ruchu je jednim z
mnoha nastrojii regiondlni politiky. Koncepce je rovnéz vychodiskem pro zpracovani
Integrovaného operacniho programu (IOP) a regiondlnich operacnich programii
(financovanych ze strukturdlnich fondu EU) v oblasti cestovniho ruchu, jez tvori vyznamné
nastroje jeji realizace. Soucasné bude slouZit k inovaci rozvojovych programii cestovniho

ruchu v jednotlivych krajich CR (Ministerstvo pro mistni rozvoj CR, 2013).*
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3.2 Marketing a management cestovniho ruchu

3.2.1 Marketing cestovniho ruchu

Marketing cestovniho ruchu byva vymezovan mnoha zpisoby. Americka marketingova
asociace definuje marketing cestovniho ruchu jako organiza¢ni poslani a nastaveni procest
pro tvorbu, komunikaci a dodavku hodnot konecnym zakaznikim a fizeni vztahu se
zékaznikem zplsobem, ktery je vyhodny pro organizace a jejich vlastniky. Marketing je
cilové orientovany, strategicky a fizeny. Je doprovazen prodejnimi a reklamnimi aktivitami.
Marketing je obecné obraz toho, jakym zplisobem jsou zbozi a sluzby dodavany od vyrobcu
(poskytovatell sluzeb) k jejich uZivatelim. Ulohou marketingu je zasadit spravny produkt &i
sluzbu na spravny trh a do spravnych rukou. Marketing je zaroven nevyhnutelnym aspektem
managementu cestovniho ruchu (Goeldner a Ritchie, 2009). Cestovni ruch je zaloZen na
poskytovani sluzeb, z jejichz charakteru vyplyvaji mimo jiné pozadavky na specificky
marketingovy mix. Osm ,P“ zahrnuje produkt, propagaci, misto, cenu, lidi, spolupraci,

sestavovani balikt sluzeb a programova specifikace balikt sluzeb (Minaf a kol., 1996).

3.2.2 Management cestovniho ruchu

Zakladem dobrého managementu je dnes dobry marketingovy koncept nebo orientace na
zékaznika. Organizace cestovniho ruchu, ktetfi pouzivaji marketingovy koncept, zjisti nejprve
potieby trhu, resp. zdkazniki, a poté takovy produkt poskytuji. Marketingovy koncept
vyZzaduje, aby manazerské uvazovani bylo sméfovano spiSe smérem k zisku nez k objemu
prodejii (Goeldner a Ritchie, 2009). Foret a Foretova (2001) se zamysleji nad dileZitosti
znamych marketingovych ,,P*“ v ceském prosttedi. Dosli k zdvéru, Ze pro rozvoj cestovniho
vefejna sprava, kterd by méla iniciovat vzdjemnou komunikaci a uspé$né vyjednavani
jednotlivych stran. JelikoZz vefejnd sprava reprezentuje celou komunitu, musi usilovat o
dlouhodobé hledani a teSeni spole¢nych problémi a dosaZeni spole¢nych cild. Souhrnné
feceno je tedy dulezité definovat naSe ocekavani uvnitt daného partnerstvi a schopnost
navenek prezentovat nase vize a poselstvi. Neméné dulezita je podle Minafe a kol. (1996)

skutecnost, Ze management cestovniho ruchu by mél byt zaméfen piedev§im na péci a
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budovani vztahu vSech zaméstnanct se zdkaznikem. V cestovnim ruchu totiz kooperuji, resp.
si konkuruji firmy s riznym zamétenim z hlediska obsahu ¢innosti, avSak vysoce specificky
je u téchto subjektl téméf neustaly kontakt se zdkaznikem. Dal$im hlediskem je velikost
subjekti. U menSich se doporucuje uplatnéni modelu fizeni zalozeném na kooperaci,
samostatnosti, definovani cili a krokt k jejich dosazeni. Naopak u vétSich subjektd je nutné
vytvafet vertikalni strukturu s vymezenim kompetenci, odpovédnosti a povinnosti, kde
zna¢nou roli hraji presné¢ definovana pravidla jednani, ¢asto souvisejici s bezpe€nosti, ale také
marketingovou koncepci. Bez ohledu na typ subjektu je v cestovnim ruchu také velmi dalezité

soustavné vytvareni image s vyuzitim pravidel chovani a jednani zaméstnanci.

3.3 Destina€éni management a marketing cestovniho ruchu

Jak uvadi Bieger (2008, in Fellegiova 2008), pod pojmem destinace se rozumi geograficky
prostor, ktery si host voli jako sviij cil cesty. Fellegiova (2008) tvrdi, Ze ucastnik cestovniho
ruchu se snazi uspokojit své potieby vybérem destinace, kterd mu nabidne jim pozadovany
produkt. Destinaci tak tvofi sluzby koncentrované do urcitého mista nebo oblasti. Tyto sluzby
byvaji poskytovany V navaznosti na potencial cestovniho ruchu destinace. Aby byly pfinosy
Z cestovniho ruchu co nejvétsi, je potifeba zajistit urcitou koordinaci samostatnych jednotek
cestovniho ruchu. Také destinace cestovniho ruchu by se méla stdt samostatnou jednotkou,
ktera bude usilovat o to, aby byla maximaln¢ konkurenceschopna a navstévnikim pfinasela co
nejvetsi uzitnou hodnotu, protoze naroky ucastnikli cestovniho ruchu neustale rostou. Jak
publikuje Kiral’ova (2003), managementem destinace se rozumi ,, soubor technik, nastroji a
opatfeni pouzivanych pii koordinovaném planovani, organizaci, komunikaci, rozhodovacim
procesu a regulaci cestovniho ruchu v destinaci za ucelem dosazeni jeho udrzitelného rozvoje
a zachovani konkurenceschopnosti na trhu. Fellegiovd (2008) dale oznacuje destinacni
management za nejpokrocilej$i formu fizeni cestovniho ruchu. Fungujici destinace by méla
klientiim zajistit komplex sluzeb od informaci, rezervace, pohodlny pribéh pobytu, az po
navrat domi. Muzeme tedy fici, ze nejvétSimi piinosy destinaéniho managementu jsou

(Fellegiova, 2008):
- Posileni efektivniho marketingu;
- zapojeni subjektii do aktivit CR;
- trvale udrZitelny rozvoj;
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- hlubsi porozuméni CR;
- systematicky, harmonicky a komplexni rozvoj;
- zlepSeni komunikace zajmovych skupin;
- optimalni vyuziti zdroj;
- podpora ze strany mistnich obyvatel;
- zvySeni kvality produkti CR.
Management destinace by mél zasahovat do nasledujicich ¢innosti (Kiral’ova, 2003):

- Navstévnicky management — soubor technik, slouzicich ke koordinovéani a
ovliviiovani toku navstévniku;
- model limith pfijatelné zmény — stanoveni tnosného zatizeni izemi,

- spektrum rekreac¢nich pftilezitosti — zahrnuje lokaliza¢ni, realizac¢ni a selektivni

ptedpoklady dané destinace.

Kiral’ova (2003) uvadi, ze pokud je destina¢ni management fizen kvalitné, je cestovni ruch
pro destinaci pfinosem v oblastech ochrany Zivotniho prosttedi, socialné¢ — kulturni oblasti a
ekonomické oblasti. V ndvaznosti na to mize byt cestovni ruch v destinaci povazovan za
polarizujici (hnaci), indikované (hnané¢) ¢i neutralni odvétvi. Prvni piipad nastava
v okamziku, kdy je cestovni ruch v oblasti urcujicim faktorem vétSiny ekonomickych
¢innosti. O druhém piipad€ Ize hovoftit, pokud ma cestovni ruch na hospodaisky a socidlni
rozvoj pouze zprostiedkovany vliv. Posledni typ znamenad, Ze cestovni ruch je pro destinaci

dalezity doplitkem, avSak bez vyraznéjsiho spole¢enského ¢i ekonomického vlivu.

Co se tyka marketingu v destinaci cestovniho ruchu, vidi Kirdl’ova (2003) podstatu
V orientaci souboru zainteresovanych subjektii na uspokojeni potfeb navstévnika destinace za
ucelem dosazeni zisku. Rulznorodost takovychto subjektli a existence konkurence
s komplementarni nabidkou vyZzaduje tvorbu marketingové koncepce destinace cestovniho
ruchu. Hlavnim bodem takovéto koncepce je urceni cild, z néjz stézejni je urcit misi (poslani)
destinace. Dosazeni vyty€eného cile je dale moZzné dosahnut s pomoci analyzy primérni a
sekundarni nabidky destinace. Pomoci téchto analyz je mozné uskutecnit segmentaci trhu a
urcit cilovy segment cestovniho ruchu, tedy takovy, kterému je mozné produkt prodat nejlépe.

Na zakladé vyzkumu nasledné¢ stanovi destinaéni manazefi destinace konkrétni
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marketingovou strategii destinace, jejiz soucasti bude marketingovy mix. Pomoci né&j bude

dochazet k naplnovani marketingové strategie.

3.4 Projektové rizeni

Jak ve své publikaci popisuji Veber, Srpova a kol. (2005), pouziva se projektovy
management, tedy pojem ekvivalentni k projektovému fizeni, predevSim pfi prosazovani
vyraznéj$i zmény. Lze tedy fici, ze k tomuto stylu fizeni se ptistupuje, pokud se od projektu

ocekava naro¢na realizace.

Obecn¢ lze projekt popsat jako cilevédomy navrh na uskute¢néni urcité inovace v danych
terminech zahajeni a ukonceni. Z tohoto vyplyva charakteristika projektu, ktery by mél vzdy

obsahovat tyto znaky (Veber, Srpova a kol., 2005):
- Sledovat konkrétni cil;
- definovat strategii vedouci k dosazeni daného cile;
- urcit nezbytné nutné zdroje a naklady vcetné ofekavanych piinosi z realizace
zameéru,
- vymezit zac¢atek a konec projektu.

Projekt je tak vzdy jedine¢ny, neopakovatelny, docasny a témét pokazdé vzdy se na ném
podili jiny tym projektanti (Némec, 2002). Tuto definici dopliuje a rozSifuje Svozilova
(2007), ktera tvrdi, ze projekt je urcité kratkodobé vynalozené usili doprovazené aplikaci
znalosti a metod, jehoz ucelem je pfeména materidlnich a nematerialnich zdroji na soubor
predméti, sluzeb nebo jejich kombinace tak, aby bylo dosazeno vytycenych cilii. Projektovy
management pusobi péti zdkladnimi elementy: projektova komunikace, tymova spoluprace,
zivotni cyklus projektu, vlastni soucasti projektového managementu a organizacni zdvazek.

Obecné se nabizi dva zplsoby, jak je mozné feSit zavadéni nového produktu ¢i sluzby na trh

(\Veber, Srpova a kol., 2005):
- Resit zménu postupnd v ramci existujicich organiza¢nich struktur.
- Realizovat zménu projektove za ucasti projektového manazera.

Prvni varianta pfedpokladd vypracovani planu, ktery se bude postupné realizovat

V jednotlivych firemnich utvarech. Pokud jde o zcela novou spolecnost s neexistujicimi
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firemnimi utvary, je tteba se rozhodnout pro druhou variantu zaloZzenou na bazi projektového
fizeni. To znamend, Ze je urCen vedouci projektu, ktery je zodpovédny za tvorbu planu a
sestaveni tymu, ktery se na jeho realizaci bude podilet. Rovnéz je tieba urcit hlavni atributy
ukolu — vécnou podobu feseni, rozpocet a konecny termin realizace. Manazer ma taktéz dvé
moznosti fizeni tymu. Bud’ se miize formou koordinace jednotlivych procest podilet na
usmériiovani pracovnikii tymu nebo na béazi maticové organizacni formy piimo davat
podiizenym piikazy, coz by mélo garantovat jist&j$i splnéni ukold (Veber, Srpova et al.,

2005).

3.5 Moznosti financovani projektu

Pokud ma byt projekt Gspésné realizovan, je potieba podle Kislingerové (2007) disponovat
dostatecnym objemem financnich zdroji. Zvolena struktura by méla byt vhodna jak
s ohledem k optimalizaci nakladi na kapital, tak i ke stabilité investic a podniku. Zvolené
financovani ma totiz vliv na riziko a tim padem na diskontni miru. Stejn¢ tak ovliviiuje 1 cash
flow prostfednictvim uroku, splatek dluhti a vyplat podilu z vlastniho kapitalu. Dolezal,
Machal a Lacko (2009) dopliuji: ,,Financni Fizeni projektu zahrnuje proces ziskavani financi
tim nejrozumnéjSim a nejpriznivéjsim zpisobem. Pro financovani projektii, programi
a portfolii existuji riizné moznosti: interni financni zdroje, zdroje z pridruzenych spolecnosti
Ci dcerinych firem, bankovni piijcky nebo ruzna konsorcia pro vybudovani, provozovani
a prodej, pripadné sdileni viastnictvi toho, co miize byt projektem doddno. Obvykle se
takovych aktivit ucastni, ¢i je primo vede, financni vedeni (financni reditel) trvalé organizace.
Pro dany projekt je treba tyto moznosti prezkoumat a vhodnou z nich vybrat v dostatecném
predstihu pred zahdjenim projektu.* Jak uvadi Kislingerova et al. (2007), pasiva, tedy zdroje,
které podnik pouziva, se ucetné deli na dvé zdkladni skupiny — vlastni a cizi zdroje. Zékladni
polozkou vlastnich zdroji je zdkladni kapital, dale jsou to kapitalové fondy, rezervni fondy,
vysledek hospodaieni minulych let a hospodaisky vysledek bézného obdobi. Cizi zdroje jsou
takové, které¢ podnik ziskal od jinych pravnickych ¢i fyzickych osob. Za tyto zdroje se
obvykle plati cena za zapujceni, tedy trok. Cizi zdroje tvofi nésledujici polozky: rezervy,
dlouhodobé a kratkodobé zavazky, bankovni Gv€ry a finan¢ni vypomoci, ¢asové rozliSeni.
Obecné plati, Ze ve srovnani s vlastnim kapitdlem ma cizi kapital pfednost, a to proto, Ze je
mozné zahrnout cenu téchto zdroji do financovani podniku, tj. nakladovych urok,

nékladovych polozek.
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Pokud odhlédneme od ucetnictvi, rozdéluje Kislingerova (2007) zdroje financovani podle
dvou hlavnich hledisek — dle piivodu a dle vlastnického vztahu. Clenéni podle ptivodu se déli
na dv¢ kategorie: Interni a externi zdroje. K internim fadime zisk, odpisy, podnikovou banku
a rezervy na dichod. Externimi zdroji se rozumi pfedevsim vklady vlastnik, dale pak dotace
a dary, rizikovy kapital, uvéry financ¢nich instituci, dluhopisy, finan¢ni leasing, obchodni
uveéry a konecné ostatni zavazky. Pokud jde o ¢lenéni strukturované podle vlastnictvi, jde o

zdroje vlastni a cizi. Vlastni zdroje zahrnuji tyto polozky (Kislingerova, 2007):
- Zisk,
- odpisy,
- vklady vlastnik,
- dotace a dary,
- rizikovy kapital.

Cizimi zdroji se rozumi nasledujici:

- podnikova banka,
- rezervy na diichod,
- uvéry finan¢nich instituct,
- dluhopisy,
- finan¢ni leasing,
- obchodni uveéry,
- ostatni zdvazky.

Jednou z dalsich moznosti financovani cestovniho ruchu je financovani z fondi Evropské
unie. Jak je mozné se docist v Chvojkové a Kvétonovi (2007), odviji se mnozstvi a sméfovani
finan¢nich prostfedki z EU od aktualniho vymezeni regionalni politiky. Regionalni politikou
se rozumi soubor aktivit, nastroji a prostfedkll, kterymi se tidi staty EU a je soucasti
dlouhotrvajiciho procesu jejich zaclenéni. Klade si za ukol zajistit srovnatelnou zivotni
urovenn obyvatel vSech regionii z Clenskych zemi. Nastrojem regiondlni politiky jsou
strukturalni fondy. Regionalni politika je stanovovéana vzdy na urcité obdobi, které se shoduje

s rozpoctovymi obdobimi EU. Cely mechanismus za¢ind u Evropské komise, kterd stanovuje
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cile regionalni politiky. Podle Novacké (2010), jsou na souc¢asné obdobi 2007-2013 finance

prerozdélovany do Sesti oblasti, z nichz nejvétsi prostiredky (vice nez 35%) jsou urCeny pro

Kohezi pro rast a zaméstnanost a v rdmci Ochrany a managementu piirodnich zdroji. Kazdy

Clensky stat stanovi pied zacatkem programovaciho obdobi Narodni strategicky referen¢ni

ramec, ktery poté slouzi jako podklad na piipravu programovani fondi a nastaveni jejich

obsahu a hodnot. Ve skute¢nosti je mozné Cerpat finance z nasledujicich zdroji (Novacka,

2010):

»V ramci operacniho programu na zdkladé prioritni osy nebo opatieni

S konkrétni adresnosti na cinnosti a aktivity v cestovnim ruchu.

V ramci operacniho programu na zakladé opatieni s konkrétni adresnosti na
cinnost a aktivity v cestovnim ruchu.
Neprimo — prostrednictvim operacniho programu, osy a priority, jakoZto

mozné soucasti jinych financné podporovanych aktivit. *

Na programovaci obdobi 2007-2013 je mozné vyuzit na podporu cestovniho ruchu ze

strany Evropské unie nésledujici fondy (Novacka, 2010):

Evropsky polnohospodaisky fond pro rozvoj venkova (EAFRD);
Evropsky fond pro rybarské hospodatstvi (EFF);

Evropsky fond regionalniho rozvoje (ERDF);

Evropsky socialni fond (ESF);

Kohezni fond (KF);

Fondy ptedvstupni pomoci (IPA).

Na financovani podpory rozvoje €lenskych statli stanovila unie na aktudlni obdobi tii

zékladni cile (Novacka, 2010):

Cil konvergence — z fondi ERDF a ESF ur€eno prioritné¢ pro zemég, v nichz
HDP na obyvatele v parité kupni sily za posledni tii roky pted ptijetim novych
nafizeni nedoséhl 75% zpriméru zemi EU. V piipadé CR tuto podminky
spliiuji vSechny kraje mimi Hlavniho mésta Prahy. Pfi financovani
z Kohezniho fondu pokryje cil Konvergence cClenské staty, jejichz hruby

narodni dichod za posledni tfi roky pied pfijetim natizeni nedosahl 90%
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priméru zemi EU a které maji Konvergenc¢ni program. Tyto kritéria spliuje

CR na celém uzemi.

- Cil regionalni konkurenceschopnost a zaméstnanost — ¢erpat mohou opravnéné

oblasti, které nespadaji do cile Konvergence.

- Cil Evropska uzemni spoluprace — vztahuje se na regiony s hranicemi na sousi

¢1 na mofi, na oblast nadnarodni spoluprace a vyménu zkusSenosti.

Co se tykd operacnich programi, ty si stanovuje kazda zemé na zakladé narodniho
rozvojového planu a alokovanych prostiedki EU a ve findlni podobé je zapracuje do
Nérodniho strategick€ého ramce. Chvojkova & Kvéton (2007) uvadégji, Ze operacni programy
jsou predevsim strategické dokumenty ramcoveé vymezené pro konkrétni oblast podpory a tak
poskytuji zadatelim zakladni informace, na co lze prostiedky EU zadat. Jejich ptisobnost se
vztahuje k jednotlivym cilim regionalni politiky. Novacka (2010) dale tvrdi, Ze kompetence
pterozdélovani jednotlivych fonddi vychazi z organizaéniho uspotfadani jednotlivych
Ministerstev, které maji pfedmétné Ginnosti ve svoji naplni. V Ceské republice je systém
operacnich programi zaloZen na zasadach stanovenych Evropskou unii. Management
cestovniho ruchu je v gesci Ministerstva pro mistni rozvoj Ceské republiky, které ma
v kompetenci spravu Integrovaného opera¢niho programu. Tento opera¢ni program je
zalozeny v hierarchii prioritnich os a opatieni. Jak je uvedeno v dokumentu Ministerstva pro
mistni rozvoj nazvaném Integrovany operadni program, stanovila si Ceska republika na
obdobi 2007 - 2013 pro cestovni ruch jednotny cil, kterym je zvySeni vyuZziti uzemi
prostiednictvim narodnich a systémovych zasahii v oblasti cestovniho ruchu. Prioritni osa
Narodni podpora je urena na aktivity marketingového charakteru, zatimco Regionalni
operacni programy financuji budovani ¢i rekonstrukci infrastruktury cestovniho ruchu.
Prioritni osa Narodni podpora se dale rozdé€luje na opatfeni Konvergence a Regiondlni
konkurenceschopnost a zaméstnanost. Rozdil spoc¢iva jen v adresatovi, pro které¢ho je podpora
urcend. Zatimco prvni opatfeni Konvergence se zaméfuje na podporu soukromého sektoru,
druhé opatteni sméfuje do vetfejného sektoru. Obecné feceno vychazi podpora rozvoje
cestovniho ruchu z Koncepce statni politiky cestovniho ruchu v Ceské republice na obdobi
2007-2013, ktera stanovila narodni a regionalni produkty. Systém podpory je zamétfen na

tvorbu narodnich produktt a jejich dalsi propagaci.
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3.6 Balonové létani

Balony a vzduchoplavba poutaji pozornost jiz po staleti. Zfejmé poprvé se o balonech
zminuje fecky historik a zeméepisec Strabon v dile Geografika, v prekladu Zemépis. Je znamo,
7e na pielomu 13. a 14. stoleti vypoustéli teplovzduiné balony stati Cifiané. Zhruba ve
stejném case navrhl vzdusnou lod’ Globus anglicky védec Robert Bacon. Létajicim strojem se
zabyval také slavny Leonardo da Vinci. Konkrétni podobu létajicitho ¢lunu navrhl roku 1670
jezuita a fyzik Francesco Lana v Brescii. Mezi dalS$imi osobnostmi, které se zabyvaly
otazkami letu, bychom nasli také naptiklad Wolfganga Goetheho. Prvnimi, kdo proved|
vetejny vzlet balonu, se ve francouzském Annonay dne 4. ¢ervna 1783 stali bratfi Joseph a
Etienne Montgolfierové. Jednalo se o balon vyrobeny z taftu, s rostem, na kterém spalovali
slamu, a s posadkou - kohoutem, beranem a kachnou. V Cechéach se prvni let uskutecnil
v Praze viijnu 1790. Balon tehdy pfivezl Jean — Pierre Blanchard a spolu s hrabétem
Jachymem ze Sternberka odstartovali ze Stromovky. Toho lze povaZovat za prvniho &eského
vzduchoplavce, i kdyz balon nefidil. Na zacatku ceského obdobi vzduchoplavby byli
francouzsti vzduchoplavei Louis Godard a Edouard Surcouf, ktefi ptivezli své balony na
prazskou Zemskou jubilejni vystavu v roce 1891. Diky n€kolika nadSencim vznikla nasledné
na to Ceska aeronauticka spole¢nost a na podzim roku 1893 uZ startovali kapitani Frantisek
Hiillka a Ferdinand Wandas v koSi cCeského balonu Ressel. Prvni horkovzdusny balon v
Ceskoslovensku byl vyroben brnénskym Aviatik Klubem a vefejnosti byl pfedstaven v roce
1983 (Ditrych, 2005). Vyvoj Sel rychle kupiedu a na celosvétovém poli se zacali pfekondvat
dalsi rekordy. V roce 1978 doslo k historicky prvnimu pteletu Atlantiku, kdyz posadku balonu
Double eagle II tvoftili 3 pasazéti a let trval neuvétitelnych 137 hodin. K prvnimu pfekonani
Tichého ocednu doslo o 3 roky pozdéji vroce 1981 ctyf¢lennou posadkou za 84 hodin.
K témto rekordiim doslo pfi letech balénem plnénych heliem. Poté se zacal z bezpecnostnich
divodl vyuzivat namisto baloni pohanénych plynem spiSe horky vzduch. NejvyznamnéjSim
pocinem novodobého balonového 1étani je bezesporu prvni let kolem svéta z roku 1999.
Dosahli jej Bertrand Piccard a Brian Jones, kdyZ po 19 dnech, 21 hodinach a 55 minutach od
vzletu ve Svycarsku pfistali na africkém kontinentu (AYDINLI MAH. UZUNDERE CAD.
NO: 29 GOREME, CAPPADOCIA, TURKEY). V soucasnosti se v balonovém létani mnohé
zménilo. Dnesni horkovzdusny balon je vyroben z nylonové textilie odolné proti vysokym
teplotdm, koSe jsou pletené z prouti. Hotdkem ohfivany vzduch v obalu malého sportovniho
balénu o objemu 2.200 m® unese tfisetkilovy balon, tii¢lennou posadku a palivo - propan v
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ocelovych lahvich postacujici na dvé hodiny letu. Kurs a rychlost letu balénu urcuje smér a
sila vétru. Vitr ma v rozdilnych vyskovych hladindch rozdilny smér, nastoupanim nebo
sklesanim do ptiznivé vrstvy pilot balon fidi. Pro balonové 1étani je idedlni rychlost vétru do
5ti metra za vtetinu. Tyto podminky spliiuje obvykle ranni a podvecerni klidné pocasi. Balony
nelétaji v poledne letnich dnti, kdy palici slunce zptsobuje termické vertikalni proudéni se
silnymi vétrnymi poryvy. Balon 1éta ve vysSce korun stromli nebo muize nastoupat do
nékolikakilometrové vyse. Svétovy vyskovy rekord je téméf 17 kilometrd. Hodina ve vzduchu
s preletem lokality rozlohy velkomésta v délce 20 ti kilometr je typickym prikladem bézného

balénového letu (BALONY.EU, s.r.o. [a], 2007).

3.7 Cestovni ruch na Trebonsku

Oblast se rozklada v jihovychodni ¢asti jiznich Cech pti hranicich s Rakouskem. Vétina
izemi se nachazi na uzemi okresu Jindfichtiv Hradec, okrajové zasahuje do okresu Ceské
Budé&jovice (Jenik, 1996). Region Tieboiiska je v ramci Ceské republiky ojedinély, a to
predevsim diky rybniktim, kterych se tu nachdzi vice nez 500. Unikatni rybni¢ni krajina,
spole¢né s rozlehlymi borovymi lesy, raSelinisti, piskovnami, ale 1 mésty a vesnicemi dé¢laji
z Tiebonska turisticky velmi pfitazlivé tizemi (David, Dobrovolna a Soukup, 2005). Ttebon a
Ttebonisko je oblasti s velkym potencidlem cestovniho ruchu. Jde predevSim o vyhlaSené
lazenské mésto. Mezi nejvyznamnéj$i pamatky ve mésté¢ a okoli patii zdmek, pivovar a
Schwarzenberské hrobka (Kolatfova in TREBONSKO 2000: Ekologie a ekonomika po dvaceti
letech, 2000). Okolni krajina je svym charakterem idealni pro rekreacni turistiku. Region je
diky svému nezaménitelnému razu, jak uvadi Asociace ochrany ptirody CR (2013), vhodny
ptedevsim k provozovani aktivit spojenych se zdejSimi piirodnimi krasami. Tteborisko je tak
vhodnou destinaci ptfedev§im pro stfedni a starSi generace a také pro rodiny s détmi. Cestovni
ruch zde vytvaii nové pracovni ptilezitosti, podporuje rozvoj sluzeb a ma vyznam pro rozvoj
celého regionu. Je to oblast vyznamna turisticky — v CHKO je vybudovano v soucasnosti 9
naucnych stezek. Nachazi se zde také informacni tabule v blizkosti jednotlivych
maloploSnych zvlasté chranénych Gzemi a na ptirodovédné 1 historicky zajimavych mistech.
Mezi jednu z nejvice se rozvijejicich rekreacnich aktivit na Trebonisku patii v souasné dobé
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cykloturistika. S tim souvisi i rozvoj budovani nau¢nych stezek pro cyklisty a rovnéz znaceni
dalkovych cyklotras. Pro cyklisty jsou zde pfipraveny dvé nau¢né stezky, které tvori uzaviené
okruhy. Pro péSi turisty jsou urCeny tfi naucné stezky. Vzhledem k velkému poctu
zahrani¢nich navstévnikd jsou vSechny vybaveny textem v ¢eském, anglickém a némeckém
jazyce. V regionu se nachazi také n€kolik rybnikia uréenych k rekreaci a dva kryté bazény
v komplexu Tteboniskych 14zni. Destinace je vhodna také pro vodackou turistiku. Luznice
(vCetn¢ Staré tfeky a Nové feky) a Nezarka patii mezi nejoblibenéjsi ¢eské vodacké trasy
pristupné 1 méné zdatnym vodakim. Na Tteboiisku je nezanedbatelny je 1 rozvoj konferenéni
turistiky, souvisejici s ptitomnosti dvou ustavii Akademie véd CR ve mésté a dostatku
ubytovacich kapacit ve mésté v sezoné i mimo ni (Kolafova in TREBONSKO 2000: Ekologie
a ekonomika po dvaceti letech, 2000). Podle odbornikit OSN pro védu, kulturu a vychovu, jak
je zachyceno v Sevéikovi (2006), se jedna o vyjimeéné tzemi, kde se prolinaji ptirodni a
civilizatni hodnoty. Specifickd krajina nabizi mnozstvi suchozemskych a moktadnich
ekosystémil. Diky tomu se v oblasti vyskytuje tisice druha tas, hub, mechorostli, cévnatych
rostlin, zivoCichii bezobratlych i1 obratlovcl. V oblasti je zaznamenan vyskyt jedinecnych
organismil, mezi néZ patii napiiklad vzacnd vydra fi¢ni nebo orel motsky. Pirodni raz krajiny

je doplnén stylovymi usedlostmi, drobnymi stavbami ¢i cirkevnimi pamatkami.

Me¢ésto figuruje na fad¢é seznamil s ucelem zvySené ochrany. V roce 1972 byl Tteboni
udélen statut lazeniského mésta a v roce 1976 byla Tiebon prohlasena méstskou pamatkovou
rezervaci. V roce 1981 bylo Tieboiisko prohlaseno chranénou oblasti ptirozené kumulace vod
povrchovych 1 podzemnich (CHOPAV Tieboniskd panev) (Dykyjova, 2000). Oblast je
pfedmdt mnoha dalsich ochranafskych zajmd. Sevéik (2006) uvadi, ze vroce 1977 se
Ttebonsko pod zastitou UNESCO stalo soucasti celosvétové sité biosférickych rezervaci a
modelem pro hledani optimalniho fizeni ekologickych a ekonomickych vazeb
v civilizovanych krajindch. Od roku 1990 jsou na svétovém seznamu tzv. Ramsarské
konvence Tiebonské rybniky a od roku 1993 Tieboniska raSeliniSté. V ramci evropské
ekologické sit¢ EECONET je Tiebonisko jadrovym tGzemim stfedoevropského vyznamu.
Mezinarodni ornitologickd organizace Birdlife International fadi Ttebonisko mezi Evropsky
vyznamna Uzemi a prevazna ¢ast uzemi CHKO je soucasti Ptaci oblasti Trebonsko, vyhlasené
Evropskou unii v programu Natura 2000. Jak je mozZzné se docist v Jenikovi (1996), bylo
Tieboiisko vyhlaseno chranénou krajinnou oblasti (CHKO) o rozloze 700 km? 15. listopadu
1979 vynosem Ministerstva kultury CSR. Vodni a mokiadni plochy na Ttebofisku jsou od r.
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1990 chranény jako mokiad mezindrodniho vyznamu podle ,,Ramsarské konvence* (imluva o
moktadech, majicich mezinarodni vyznam zejména jako biotopy vodniho ptactva) pod
nazvem ,,Tieboiiské rybniky*. Od r. 1993 je mezi tzv. Ramsarské lokality zahrnuta i Cast
raselinist’ jako ,,Ttebonska raselinisté”. Tteboinisko je i mezinarodné vyznamnym Gzemim z
hlediska ornitologického (Important Bird Area podle ICBP, nyni BirdLife International).
Nejcennéjsi ¢asti CHKO/BR jsou chranény v siti 28 maloplosnych chranénych uzemi, u nichz

5 ma statut narodni ptirodni rezervace (Jenik, 1996).
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4 METODIKA

4.1 Studie proveditelnosti

Metodika ndvrhu projektu je postavena predevsim na bazi dokumentu publikovanym
ministerstvem pro mistni rozvoj, ktery se nazyva Studie proveditelnosti — metodicka piirucka.

Podle této piirucky by se studie méla zabyvat nasledujicimi otazkami (Sieber, 2004):

- Obsah,

- uvodni informace,

- strucné vyhodnoceni projektu,

- strucny popis podstaty projektu a jeho etap,

- analyzy trhu, odhad poptavky, marketingova strategie a marketingovy mix,
- Mmanagement projektu a fizeni lidskych zdrojt,
- technické a technologické feSeni projektu,

- dopad projektu na zivotni prostiedi,

- Zajisténi investi¢niho majetku,

- fizeni pracovniho kapitdlu (obézny majetek),

- finan¢ni plan a analyza projektu,

- hodnoceni efektivity a udrzitelnosti projektu,

- analyza a fizeni rizik (citlivostni analyza),

- harmonogram projektu,

- zavére¢né shrnujici hodnoceni projektu.

Jak tvrdi Fotr a Soucek (2005), cilem takovéto technicko-ekonomické studie je podrobné
zpracovani co nejveétstho mnozstvi aspekti projektu, a to zejména technickych,
ekonomickych, finan¢nich a manaZerskych. Na tomto zdkladé¢ by se mél zadavatel studie
umet rozhodnout o piijeti a realizaci projektu, ¢i jeho zamitnuti. TitiZ autofi zaroven
upozoriiuji na nezbytnost dvou pfistuptl, které by se ve zpracovani studie méli vyskytnout.
Prvnim z nich tvrdi, Ze projekt by mél zahrnovat tviiréi mysleni a variantni pfistupy. Podle

tohoto aspektu je dulezit¢é formulovat a hodnotit variantni feSeni v jednotlivych fazich

27



projektu, avSak pti respektovani jejich vzajemnych vazeb. Druhym podstatnym aspektem, na
ktery je tieba se ve studii zaméfit, je tésna zavislost jednotlivych slozek. Lze tedy fici, Ze
ptiprava studie je itera¢ni proces postupného zpfesnovani jejich jednotlivych prvka s mnoha

zpétnymi vazbami.

4.2 Analyza trhu

Tato ¢ast projektu — analyza trhu - je podrobena zkoumani s jednoznaénym cilem, kterym
je marketing, resp. volba marketingové strategie. Marketing je totiz izce spojeny s rozvojem
trhu. Lze jej popsat mimo jiné jako soubor metod, ptistupil a Cinnosti zaméfenych na fesSeni
problémt spojenych praveé s trhem a aktivitami, které jsou na néj zacileny. Z analyzy trhu
bychom méli ziskat zavéry, které nam daji odpoveéd’ na faktory jako je poptavka, potieby a
vlastnosti cilovych subjektti (potencialnich zakaznikt resp. uzivateli projektu a jeho vystupii),

konkurence nebo alternativ ve zptisobu uspokojeni zjisténych potieb (Sieber, 2004).

4.2.1 Poptavka

Analyza poptavky vychazi castecné z bakalarské prace, ve které byla poptdvka odvozena
na zdklad¢ tizenych rozhovori provadénych do standardizovaného formulare (dotazniku)
(Nedved, 2010). Jednotlivé casti byly sestaveny vedoucim prace taktéz podle pozadavki
projektii Katedry obchodu a cestovniho ruchu. Dotazovani bylo provadéno na tiech lokalitdch
ve vymezeném uzemi na zakladé¢ rozhodnuti vedouciho préace. Prvni lokalitou byla hraz
rybnika Svét, konkrétn¢ pak na rozcesti turistickych znacek u pomniku Jakuba Krcina
z Jel¢an. Dalsi lokalitou byla zvolena Novoiecka hradz, dotazovani tu probihalo v oblasti
Stiibreckého mostu. Poslednim mistem dotazovani byla urcena oblast nejvétSiho rybnika

v Ceské republice, rybnika Rozmberk, konkrétné pak jeho hraz u hlavni vypusti.

Provést ndhodny vybér vzorku mezi GCastniky tak, aby jej Slo oznacit za nidhodny
(Ferjencik, 2000), je v cestovniho ruchu prakticky nemozné (Navratil a kol., 2010). Pouzity
vybér lze oznacit za nahodily. Jeho statistickd vérohodnost byla posilena zplisobem vybéru
konkrétnich respondentli — dotazovani bylo provadéno o vikendech i v pracovnich dnech a
ptistupovano bylo ke kazdému navstévniku ve zvolenych dnech k dotazovéani. Dotazovani
bylo provadéno, dokud nebylo dosazeno stanoveného poctu dotaznikli na kazdé lokalité (tj.
64) a probihalo osobn¢ v obdobi ¢ervenec a srpen 2009.
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Dotazovacim nastrojem byla postupné zjist'ovana pro kazdé misto:
- Image s vyuzitim nestrukturovaného nastroje;
- emoc¢ni sloZka postojii navstévnika k navstivenému mistu;
- motivy k navstévé daného mista;

- vyznam jednotlivych rekreacnich aktivit v ramci aktudlniho pobytu.

Dotaznik byl doplnén dotazy na obvykld segmentacni kritéria. Témi se rozumi
demograficka, socio — ekonomicka, geografickd, psychografickd a behavioristicka
segmentacni kritéria (Horner a Swarbrook, 2003). Mimo jiné byl také zjistovan vztah
spokojenosti navstévnikd a ceny, kterou pro né navstéva mela. Zaroven byl podroben rozboru

vztah spokojenosti ndvstévniki a jejich prepokladaného dalSiho chovani (Nedvéd, 2010).

4.2.2 Nabidka

Hodnoceni ptfedpokladi cestovniho ruchu, neboli nabidky destinace, vychdzi z modelu
konkurenceschopnosti destinace (Goeldner a Ritchie, 2009), na jehoz zakladé analyzuje
primarni pfedpoklady motivace k navstévé destinace, oznaCované jako jadrové zdroje a
atraktivity (Ritchie a Crouch, 2003). Tato analyza byla provedena v bakalaiské praci

(Nedvéd, 2010), z niz se v urcitych kapitolach této diplomoveé prace vychazi.

4.3 Marketingova strategie

Strategii se rozumi obecné schéma ¢i smér postupu, které naznacuje, za jakych podminek
bude dosahovano vyty€enych cild. Je jednim z faktord, na zakladé kterych jsou odvozovany
vykonnostni marketingové i podnikové cile. Hlavnim ucelem je vytvoteni vyhodné trzni
pozice, resp. dosazeni u€innych vysledki. Je zde také dilezity vztah marketingovych cili a
strategii. Podnikové marketingové cile ovliviiuji volbu strategii, kterd bude k dosazeni cili
marketingového procesu. Prezentuje zejména rozhodovani o marketingovém mixu a alokaci
zdrojii v ptisluSném prostiedi a Casovém horizontu. Pfedstavuje tak vlastn€ transformaci

marketingovych cilli do trznich aktivit podniku. Dobfe fidit marketingovou ¢innost znamena
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spravné vybirat a dobfe fidit strategie. Vzhledem k velkému poctu prvkl, ze kterych je
strategie slozena, a vzhledem k rozdilnostem podnikii a odvétvi, které maji specifické cile, je
kazda marketingova strategie jedine¢nym dilem (Horakova, 2003). Podle tvrzeni Bouckové
(Bouckova a kol., 2003), pfedstavuji marketingové strategie hlavni smér, kterym je tieba
postupovat ke splnéni marketingovych, to znamena i podnikovych cilovych tukoli. Uspéch Ize
posléze hodnotit na zakladé¢ dosaZeni cilt. Strategie slouzi k efektivnimu dosazeni cilt na
specifickych segmentech cilového trhu, tzn. jsou formulovany pro konkrétni vyrobek a
konkrétni trh. Je tfeba je budovat predev§im na zdklad€¢ vyuzivani vhodnych ptileZitosti pro
podnik. Toho lze dosdhnout, pokud pochopime siln¢ stranky podniku a ty porovname
S prilezitostmi na trhu. Naopak je tfeba také brat ohled na slabé stranky podniku 1 rizika, ktera
je mozné ocekavat na trzich. Hordkova (2003) uvadi zakladni postup pfi formulovani
marketingovych strategii. Pfedné by se mél respektovat zédkladni podnikovy strategicky smér,
dale se pfedpoklada dobra znalost vysledkt situacni analyzy a nakonec by se méli respektovat
primarni i odvozené cile, pro jejichz naplnéni jsou strategie voleny. Jak je uvedeno
v metodické prirucce studie proveditelnosti (Sieber, 2004), tak nam po ziskani dostate¢ného
mnozstvi informaci pro rozhodovani nic nebrani v urceni zdkladni myslenky projektu, hlavni
cile a cesty k jejich dosazeni. Podivejme se nyni, co se skryva pod jednotlivymi pojmy

(Sieber, 2004):

- Poslani projektu — jde o prezentaci zakladnich ¢innosti a funkci ve vztahu

K trhu a potencialnim uzivatelim projektu.

- Hlavni strategicky cil — pozadovany stav, ke kterému se sméfuje realizaci

projektu.

- Zvolené strategic — stanovena schémata pro postup, jakymi se bude dosahovat

hlavnich cild.

Podle Horakové (2003) existuje v zavislosti na typu cilové oblasti celd ftada
marketingovych strategii. Ve vyrobkové oblasti jde o tyto (Zivotni cyklus vyrobku) 4 klicové
ptedpoklady: omezend Zivotnost, prodeje doprovazeny rtiznymi marketingovymi priavodnimi
jevy, ménici se zisk dle jednotlivych fazi a nutnost aplikovat rozdilné strategie v jednotlivych

etapach (Hordkova, 2003):

- Faze zavadéni - vyrobkova oblast se soustfedi na sezndmeni trhu s vyrobkem a

marketingové usili se soustiedi na vytvotfeni primdrni poptavky po zavadéném
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vyrobku; Vcenové oblasti mizeme volit mezi strategiemi vysoké ceny u
vyrobkl vysoké technické trovné a nizké zavadéci ceny k rychlejsi penetraci
na trh; v oblasti distribuce by mélo byt Usili sméfovano jak k meziclankiim na
ceste, tak ke konecnym spotiebitelim; komunikac¢ni podpora je nezbytna a jeji

sila zavisi na strategickém zaméteni (pomalé vs. rychlé pronikani na trh).

-Faze ristu - vyrobkova strategie usiluje o  vytvofeni spotiebitelskych
preferenci pro vyrobek, zdokonalit pivodni verzi vyrobku; Vv oblasti cenové
strategie dochazi Casto ke sniZeni ceny a stanoveni cen piivétivych pro masovy
trh; distribu¢ni strategie se snazi o rozsiteni distribu¢nich moznosti pro lepsi
dosazitelnost produktl; komunikaéni usili pfedevs§im presvédcuje o vhodnosti

nakupu a zdaraziiuje vyhody.

- Faze zralosti - v této fazi je snahou ptfedevS§im udrzet zakazniky; v oblasti
vyrobku je snahou nabidnout vyuziti vyrobkli novym zplisobem, piipadné
vyrobek zdokonalovat; cenova politika se déje predevSim snizovanim cen
s ohledem na konkurenci nebo je silné podporovan prodej (kupony aj.); oblast
distribuce se pfiliS neméni; komunika¢ni podpora se zaméiuje hlavné na

podporu prodeje, déle na reklamu a az nasledné na osobni prode;.

- Faze zaniku - oblast vyrobku vytipuje slabé polozky a ty vyfadi; Vv ramci
cenové politiky dochazi ke snizovani cen; distribuce bude bud’ vyfazena nebo
vyrazné¢ omezena; marketingova komunikace klesne, nejmensi pokles vSak

bude u podpory prodeje.

V cenové oblasti je strategie zavisld na charakteru kupujicich v trznich segmentech a na
konkurencni situaci. V zavislosti na vySe uvedeném se muzou zvolit 4 typy strategii

(Horakova, 2003):

- Diferencni cenova strategie - stejna kvalita i kvantita se prodava za rizné ceny
na riznych trznich segmentech; podminkou je segmentace trhu, strategie je

déale vhodna i na zahrani¢ni trhy.

- Konkurenéni cenova strategie - pouZivand na postaveni podniku
V konkuren¢nim prostiedi a zaloZena na principu vysoka vyroba, nizké naklady

a nizké ceny.
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- Strategie ocenéni vyrobkové fady - podminkou jsou podniky nabizejici vice

nez jeden vyrobek; jde o maximalizaci zisku z celé produktové tady.

- Strategie psychologické ceny - zakaznické preference a vnimani vyrobku

pusobi na cenové ohodnoceni.

Marketingové strategie v oblasti distribu¢ni politiky se soustfedi na umoZnéni
bezproblémové spotieby nebo uziti vyrobku jeho vhodnym umisténim na trhu. Dulezité je zde
spravné pochopit spotiebitelské preference, vzajemné vztahy vSech ucastnikl cesty a stupen
pokryti jednotlivych trhi urcitymi vyrobky. Strategie se soustieduji na vybér
nejefektivnéjSiho typu cesty a nejoptimaln€jsi pocet distributort. Uvadi se tii zakladni

distribuc¢ni strategie (Hordkova, 2003):

- Strategie intenzivni distribuce - predpokladd prode; ve velkém na vSech

ptihodnych mistech.

- Strategie selektivni distribuce - predpoklada prodej na omezeném poctu mist,

omezeny pocet distributorll, jde vSak o atraktivni umisténi zboZi na trhu;

- Strategie exkluzivni distribuce - piedpoklad malého poctu mist, kde se zbozi
prodava; peclivy vybér distributora, prodavaji se jen urcité¢ vyrobky a urcité
znacky (pfevazné ty luxusni), spojené s vys$S§imi cenami a kvalifikovanéjSimi

sluzbami.

V oblasti marketingové komunikace jde 0 dobrou informovanost zakaznika a o uspésny
prodej zbozi. Tento typ strategie vychazi z jednotlivych slozek komunika¢niho mixu, v jehoz

ramci jsou formulovany. Existuji dva obecné strategické sméry (Horakova, 2003):

- Push strategie - zaméfuje se na distribuéni cestu a jeji ucastniky, obzvlasté na
maloobchod a prezentaci vyrobkl, u kterych je ptfedpoklad ,zvlastniho
komunikaéniho usili“. Dilezité je nejen informovat, ale 1 stimulovat k nakupu.
Zakladnim nastrojem je osobni prodej, nasledovany podporou prodeje a

reklamou;

- Pull strategie - je zaméfena na konetného spotiebitele, vyrobce se snazi
vyvolat zidjem a stimulovat poptdvku zakaznika. Zakaznik pak poZaduje
vyrobek na trhu. Zékaznik je schopen rozhodnout se k nakupu na zékladé

nastroji komunika¢niho mixu. Jsou pouzivany pfedevs§im reklama a podpora
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prodeje. Vyuzitelné hlavné u baleného zbozi a také u nového zbozi, o néjz
nejevi distributofi zajem.
V praxi Casto dochazi ke kombinaci obou typi strategii, ¢imz dochézi k maximalnimu

vyuzivani sily marketingové komunikace. Existuje také mnoho nastroji komunikacni

strategie, z nichZ nejdtlezitéjsimi jsou (Horakova, 2003):
- Reklama,
- podpora prodeje,
- public relations,
- osobni prode;.
Jini autofi rozliSuji pfistupy k marketingové strategii mimo jiné na zaklad¢ Zivotniho cyklu
vyrobku. Pfi zavadéni nového vyrobku vidi jako prioritni dva Cinitele: cenu a naklady na

podporu prodeje. Z tohoto pohledu lze uvazovat nasledujici strategické varianty (Tomek,
1991):

- Strategie  intenzivniho marketingu — na zakladé vysoké intenzity
marketingovych aktivit se usiluje o udrzeni relativné vysoké ceny.

- Strategie vybeérového pronikani — piijatelny vysledek dosazeny na zdkladé
vysoké ceny - pii relativné omezeném prodeji — a nizkych marketingovych
nakladi.

- Strategie Sirokého pronikani — ptijatelny vysledek se dosahuje rozSifovanim

prodeje relativné levnych vyrobkl pii nizkych vyrobnich a marketingovych

nakladech.

- Strategie pasivniho marketingu — ptijatelny vysledek dosahujeme na zakladé
Sirokého prodeje relativné levnych vyrobki pti nizkych vyrobnich ndkladech a

relativné vys$Sich marketingovych ndkladech.
Ve stadiu zralosti zivotniho cyklu se uvazuje s nasledujicimi strategiemi (Tomek, 1991):

- Strategie modifikace trhu — ziskavani novych zakaznikii na novych trzich,
ptipadné nova aplikace vyrobku.
- Strategie modifikace vyrobku — zvySovani kvality vyrobku a jeho modernizace
(funk¢ni, esteticka aj.).
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- Strategie modernizace marketingovych nastroji — propagace, formy prodeje,

snizeni ceny, vyhodné;jsi platebni podminky a dalsi.

Co se tyka pokrocilejSich zivotnich fazi produktu, predevsim faze zralosti, lze zvySeni

prodeju firmy Ize dosahnout dvéma zpusoby (Fotr & Soucek, 2005):

- Strategie zamétena na konkurenci — je vhodné ji realizovat, pokud nelze
ocekavat rust celkové poptavky na trhu, tedy nasyceni trhu. Tuto strategii lze
realizovat bud’ agresivni cenovou strategii (napf.: dumpingové ceny), imitacni
strategii (cilem je tézit z marketingovych aktivit konkurence) nebo profilovou

strategii (soustfed’uje se na kvalitu, znackové zbozi apod., ne na cenu).

- Strategie trzni expanze — ndstroje zaméfujici se na rozsifeni existujiciho trhu
(zvySeni poptavky ze strany stavajicich zakaznik{) nebo na vytvofeni novych
trhit (ziskdni novych zdkaznikl). Tuto strategii je vhodné uplatiiovat na
rostoucich trzich takovych vyrobkt, jez se nachazi v pocatecni fazi zivotniho

cyklu.

4.3.1 Marketing sluzeb

Marketing sluzeb je vlecéems odlisny od marketingu zaméfeného na hmotné uzitky.
Sluzbou rozumime aktivitu nebo komplex aktivit, které spliuji charakteristiku 4 N:
Nehmotnost, nestalost, neodd¢litelnost a neskladovatelnost. Z hlediska marketingu jsou pro

zakaznika podstatné nasledujici aspekty (Bouckova a kol., 2003):
- Vysledky urcitych typt Setfeni (nadzory téch, co jiz sluzbu koupili);
- vlastni zkuSenosti se spotfebou podobného typu sluzby;
- divérou ve sluzby poskytované specialisty a profesiondly.

Naopak pro poskytovatele sluzby stoji z hlediska marketingu v prvni fad¢ zdkaznik a
prodej poZadované sluzby. S tim bezprosttedné¢ souvisi zdkaznikova ndkupni zvyklosti,
motivy nadkupu a kupni chovani. Uspokojeni zakaznika ovliviiuji pfedev§im nasledujici
faktory, na které by mél byt bran poskytovatelem sluZzeb z hlediska marketingu zfetel

(Bouckova a kol., 2003):

34



- Prvni setkéni se sluzbou — zahrnuje prvni dojem zékaznika, ktery casto ptisobi

nejsilngji v kone¢ném hodnoceni kvality sluzby.

- Fakticky proces poskytovani sluzby — jednd se o okolnosti samotného

poskytovani sluzby.
- Finalni vnimani poskytované sluzby — zavér poskytované sluzby.

Pokud jde o marketingové nastroje sluzeb, tradi¢ni ,,4P* formulované pro vyrobky by méli

byt pro oblast sluzeb doplnény o nasledujici skupiny ,,P* (Bouckova et al., 2003):
- Lide¢, fyzicka pritomnost, proces;
- Ucastnici, fyzicka ptitomnost, proces;
- lidé, balik sluzeb, tvorba programi, spoluprace.

Rozdily najdeme i Vv hlavnich ,P“ marketingového mixu. Produkt, v naSem piipadé
sluzba, je nehmotna. Poskytovateli v tomto ohledu pomtize urcité ,,zhmotnéni“ sluzby, a to
naptiklad formou hmotné prezentace nehmotného, vzhledu budovy kde je sluzba prodavéna,
vybaveni prostoru apod. Cena sluzeb ma vyraznéji psychologicky charakter oproti vyrobku,
protoZze zakaznik musi spoléhat na cenu jako na indikator kvality sluzby. Pro distribuci
sluzeb je dulezitd dostupnost mista, kde je sluzba poskytovana, a také frekvence poskytovani.
V oblasti komunika¢niho mixu jsou jeho prvky v oblasti sluzeb vyuzivany komplexné.
Velky dtraz je ovSem kladen na osobni prodej, tim padem zavisi na lidskych kvalitach
prodavajiciho. Jde tu o vytvofeni duvéry ve vztahu prodévajici — zdkaznik. Vyznamna je také

dosavadni povést poskytovatele, stejné jako image podniku a personalu (Bouckova a kol.,

2003).

4.4 Marketingovy mix

wZakladni slozky marketingového mixu tvori vyrobek, cena, podpora prodeje a distribuce.
Vsechny tyto slozky jsou vzajemné zavislé, pricemz pri stanoveni jejich optimalni kombinace
je treba vychazet z charakteristik trhu a zvolené strategie projektu (Fotr & Soucek, 2005).
Horékova (2003) poukazuje na to, Ze se strategie vztahuji k marketingovym néstrojim —
k jednotlivym prvkim marketingového mixu. Kazda zvolena strategie se mize promitat do
kazdého z nastroji marketingového mixu a kazdy z nastroji bude mit vlastni roli v celkové
strategii. S nastroji mixu pak podnik pracuje v zajmu cilové skupiny zakaznikti takovym
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zpisobem, aby jim byl pokud mozno uSit na miru. Obecné lze konstatovat, ze vyber
marketingovych strategii a jejich sméfovani k dosazeni podnikovych cili predpoklada

(Horédkova, 2003):

- Zaméfit se na zadané, spolehlivé a vykonné kvalitni vyrobky (vyrobkové

strategie),

- které budou bez problémt k dostani v piislusné distribuéni siti (distribu¢ni

strategie),

-které budou prodavany za ceny, viceméné srovnatelné s cenami

porovnatelnych vyrobki ostatnich vyrobcti na trhu (cenové strategie),

- jejichz podpora prodeje bude ucinna a vhodna vzhledem K typu a umisténi

zékaznika a charakteru vyrobku (komunikacni a stimulacni strategie).

- Readlnym zdkladem pii budovani strategické marketingové pozice by tak mél

byt vyrobek a dané vyrobkové strategie.

4.4.1 Produkt

Pod pojmem produkt se rozumi néco, co je schopné uspokojovat piani nebo potieby.
Produktem se rozumi jak hmotné statky, tak nehmotné sluzby. Zahrnuje rozhodnuti o poctu
vyrobku, velikosti, baleni, barvach, logo firmy pfipadné nazev znacky (Dogba a Ghuman,
2007). V ramci kazdého produktu je mozné specifikovat nasledujici charakteristiky

(Bouckova a kol., 2003):

- Technické — slozeni, konstrukce, receptura, technologie produktu;
- funk¢ni — prevedeni technického zakladu na zptisob uspokojeni potieb;
- komunika¢ni (nékdy oznaCovana jako vyrobkova média) — slozky, kterymi

produkt oslovuje spotiebitele; fadime mezi n€ zejména znacku, design a obal.

4.4.2 Cena

Cenou se chape mnozstvi finan¢nich prostfedkt, které zdkaznik musi zaplatit, pokud chce
ziskat produkt, ptipadné sluzbu. Vyska ceny zalezi na mnoha faktorech, kterymi mohou byt

produkéni naklady, cilovy segment, kupni sila zdkaznik?i, poptavka a nabidka po substitutech,
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cenova politika spole¢nosti a mnoho dalSich. Cena je vyznamné ovliviiovana nasledujicimi

,,4C* (Dogba a Ghuman, 2007):
- Zékaznicka hodnota — hodnota, kterou vnima zakaznik spotiebou produktu.

- Konkurenéni ceny — ceny konkuren¢nich vyrobkti a substituti ovliviiuji
poptavkou elasticitu zdkaznika. Pro urceni kone¢né ceny by firma méla brat

ohled na ceny konkuren¢nich produktli v odvétvi.
- Néklady spolecnosti — fixni a variabilni naklady firmy.

- Strategické a cenové cile spole¢nosti — financni, strategické a marketingové

cile, kterych se firma rozhodla dosédhnout.

Spole¢nost se také miize rozhodnout pro nékterou z metod tvorby cen (Dogba a Ghuman,
2007):

-Cena na zaklad¢ nakladi — spoleCnost pridd urcitou marzi k produkénim

nakladim. VySe marze je zavisla na nastavené cenové strategii firmy.

-Cena na zaklad¢ cilového vynosu — spolecnost se rozhodne na zdkladé

cilového vynosu v zavislosti na vysi investice.

- Cena zalozend na hodnoté — cena se stanovi na zakladé¢ hodnoty produktu

Vv o¢ich zakaznika, ktery ji porovnava s nabidkou konkurence.

- Psychologicka cena — cena je stanovena na zéklad¢ existujicich referenci a
psychologickych cen ze strany zadkaznik po daném produktu. Stejné tak miize
spole¢nost nastavit cenu, ktera znac¢i kvalitu produktu, pfipadné nastavi cenu

piimétené vysokou k nabizenému produktu.

4.4.3 Misto

Mistem se rozumi misto prodeje, misto, kde se produkt dostane ke kone¢nému
zakaznikovi. Jde o vyjadieni strategie spolecnosti, kde a jakym zplsobem chce dosdhnout
kontaktu se zdkaznikem. Hlavnim cilem distribuce je dosaZzeni stavu, kdy produkt bude co
nejsnaze dostupny pro zakaznika a zakaznikd bude osloveno co nejvétsi mnoZstvi. S rostouci
pohodlnosti zédkaznikli vSak rostou také ndklady firmy. Firma proto musi najit rovnovahu

mezi vydanymi naklady na efektivni zasaZeni co nejvét§siho mnoZstvi zdkaznikii a omezenim
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pohodli zékaznika, ktery by mél o produkt zajem (Dogba a Ghuman, 2007). Distribu¢ni cesta
(spojeni mezi vyrobcem/dodavatelem a spotiebitelem/uzivatelem) by méla zajistit toto
(Bouckova a kol., 2003):

- Umisténi vyrobku ¢i sluzby v misté a Case, které urci zékaznik;
- uroven sluzeb, kterou zakaznik pozaduje;
- tvorbu podnikovych distribu¢nich ptilezitosti;
- v§e S piiméfenymi naklady.
Distribu¢ni cesta mize byt zajistovana piimou formou (od vyrobce piimo ke spotiebiteli)

nebo formou neptimou (do vztahu vyrobce — spotiebitel je zafazen distribucni meziclanek).

Mize taktéz dochazet ke kombinaci obou forem téchto cest (Bouckova a kol., 2003).

4.4.4 Propagace

Propagace zahrnuje vSechny aktivity, které maji za cil produkt zviditelnit v ocich
zékaznikli a vefejnosti. Jsou v ni zahrnuty Cinnosti jako reklama, ,,word of mouth®, zpravy
v tisku, pobidky, provize a ocenéni obchodnika. Mlze se jednat také napi. o zékaznické
systémy, direkt marketing ¢i soutéze (Dogba a Ghuman, 2007). Komunikacni mix je sestaven

z nasledujicich slozek (Bouckova a kol., 2003):

- Reklama — neosobni forma komunikace se zakaznikem prostfednictvim
médii. Jde o zdamérnou Cinnost s cilem informovat zdkaznika o vyrobku,
jeho vlastnostech, kvalitach apod. a snahou vzbudit zajem o vyrobek
s naslednou volbou o jeho koupi.

- Podpora prodeje — zamé&fuje se na spoticbitele, ktery ma zajem ziskat
spole¢né s koupi n¢jakou dalsi vyhodu. Patii sem kupony, vzorky
vyrobku, rabaty, prémie, cenové vyhodna baleni, spottebitelské soutéze,
ptedvedeni vyrobku, darky aj.

- Osobni prodej — znamena oboustrannou komunikaci mezi prodavajicim
a kupujicim. Uskutecnuje se formou osobniho styku, ale také
prostiednictvim telekomunikaénich a informacnich technologii, a to
s cilem prodat vyrobek ¢i sluzbo a zaroven vytvaret dlouhodobé

pozitivni vztah k zédkaznikovi k vytvareni dobré image firmy a vyrobku.
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Do osobniho prodeje patii také ptimy prode;j, ktery je zaloZzen na
nabizeni zbozi a sluzeb ptimo u spotiebiteli.

- Public relations — 1ze voln¢ prekladat jako prace s vefejnosti. Mezi jeji
hlavni nastroje fadime zpravy piredavané médiim, tiskové konference a
vztahy s tiskem, organizovani zvlastnich akci, vydavani podnikovych
publikaci a firemni literatury, sponzoring a také lobbovani. Soucasti je
také krizovy marketing.

- Ptimy marketing — jedné se o ,,interaktivni marketingovy systém, ktery
pouziva jedno, nebo vice reklamnich médii pro vytvareni méritelné
odezvy nebo transakce v jakémkoli misté.” Da se fici, ze pfimy
marketing tak zahrnuje vSechny trzni aktivity, které vytvareji primy
kontakt s cilovou skupinou. Formami ptimého marketingu jsou
katalogovy prodej, zasilkovy prodej, telemarketing, teleshopping,
televizni, rozhlasova a tiskova reklama s ptimou odezvou, nékteré dalsi

formy vyuZivajici pfedevsim internet.

4.5 Management projektu a fizeni lidskych zdroju

Jak publikuje Némec (2007), v fizeni projektu jsou manazerské ¢innosti specifické tim, ze
jde o neopakovatelny proces. Management projektu je specifickou metodikou planovani,
tvorby a realizace projektu. Jde o pfistup k fizeni projektu s jasné stanovenym cilem, kterého
musi byt dosazeno ve stanoveném cCase, nakladech a kvalité, s ohledem na dané strategie a pii
souc¢asném vyuziti specifickych projektovych postupl, nastrojii a technik. Na praci na
projektech se podili tada specialistti, ktefi se oznacuji jako projektovy tym. V cele
projektového tymu stoji manazer projektu. Ten je vybirdn vrcholovym managementem
podniku, resp. zadavatelem projektu. ManaZer projektu ma za ukol byt vedoucim,
planovacem, organizitorem, tymovym koordinatorem, kontrolorem a vyjednavac¢em. Pokud
takového Clovéka nemdme, je tfeba ho vyhledat napt. v projektové, ptipadné poradenské
firm¢ a navazat s nim smluvni vztah. Pod pojmem tymovy management se tedy rozumi forma
vzajemné spoluprace projektového tymu s vedenim podniku. Podle Svozilové (2007) se
projektovy management lisi od bezné formy operativniho rizeni v liniové rizené spolecnosti
zejména svou docasnosti a pridélenim zdroju pro jeho realizaci podle potieb projektu.* Hlavi

specifika projektové prostiedi jsou predmét projektu, ¢as a ndklady, doplnéné o miru
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neurcitosti a rizika, spolecné s kvalitou realizovanych vystupti. O Uspé€Sném projektovém
managementu hovofime v ptipadé, ze dojde k naplnéni projektovych cil, a to za urcitych
podminek. Témito podminkami jsou dodrzeni ¢asového limitu, predpokladanych nakladu a

ostatnich ¢erpanych zdrojt.

Dulezité je stanovit projektovou hierarchii, ve které je uréeno postaveni ¢lenti tymu a jejich
vztah k vedeni podniku. Management projektu zpravidla obsahuje nasledujici pozice (Némec,

2002):
- Zadavatel projektu — jedna se vétsinou o vrcholovy management podniku.

- Dozor projektu — ¢len vrcholového managementu, ktery je zodpovédny za

projekt a zaroven je hlavnim koordinatorem.

- Expertni tym — jde o poradni organ vrcholového managementu, jehoZ Cleny
byvaji odbornici z fad pracovnikl firmy, vyzkumnych ustavi, vysokych Skol
ad. Jejich ndplni je podilet se na zadani projektu, vyhodnocovani postupu praci,

vyuzivani disponibilnich zdroji apod.

-Manazer a jeho tym se vétSinou vybiraji az na zacatku investiCni faze.
V predinvesti¢ni fazi, kdy se rozhoduje o vybéru inovace (uskutecnéni Ci
neuskutecnéni projektu), se sestavuje neformalni kmenovy projektovy tym.
Ten je slozen zpracovnikl, ktefi se podileji na formulaci vychozich
pozadavku, cildi, strategii a variant feSeni projektu. Vede jej néktery Clen
vrcholového managementu povéfeny dozorem nad projekty. Do svého tymu si
vybird dalsi osoby, kterymi byvaji dalsi ¢lenové vrcholového managementu,

¢lenové expertniho tymu, a Casto také predpokladany manazer projektu.

V investi¢ni fazi vybird vrcholovy manaZer (feditel nebo jeho zéastupce odpoveédny za
koordinaci projektit) hlavniho manazZera projektu a ¢leny projektového tymu. Hlavni manaZer
projektu je obvykle navrzen z fad kmenového projektového tymu, ktery se podilel na pracich
v ptedinvesti¢ni fazi. Vybirat je mozné z odbornikii v oboru, z byvalych manazert nebo
zaslouzilych vedoucich. Hlavni manazer projektu si, v pfipadé¢ ze je to nutné, voli Cleny
projektového tymu (Némec, 2002). Provozni faze je co do persondlniho obsazeni zcela
odli$nd od ptfedchozich dvou fazi, protoZe projektové fizeni je dokonceno a je tieba zajistit
zaméstnance, ktefi budou mit na starost béZny provoz spole¢nosti. Podle Siebera (2004) je do

tvorby organizacni struktury zohlednit potfeby investi¢ni akce. Ptehled pracovnich pozic by
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m¢él zachycovat feSeni procesnich, organizac¢nich, pracovnépravnich a dalsich otazek, jez by

mély byt podkladem pro finanéni kalkulaci jednotlivych procesii a ndkladd na pracovni sily.

4.6 Technické a technologické aspekty

Pro zpracovani informaci tykajicich se technologie a technickych aspektli je podstatné,
abychom podklad méli k dispozici pii zpracovani studie a §lo znéj vychazet pro dalsi
rozhodovani o ostatnich ¢astech projektu. To plati pfedev§im u projektti, kde zvolena technika
a technologie zasadnim zpisobem ovlivni investi¢ni nebo provozni finanéni toky projektu.
Prioritou je zminit se o informacich, které jsou dilezité pro hodnoceni konsistence ostatnich
Casti projektu. ..V kazdém pripade, pokud vychdzime z urcitého dodavatelského navrhu ci
technické a technologické dokumentace, ji musime uvést jako zdroj a zajistit disponibilitu

tohoto zdroje pro pozdejsi uzivatele studie (Sieber, 2004).*

4.7 Dopad projektu na zivotni prostredi

,1ento aspekt je vyznamny z hlediska smysluplnosti projektu a ovliviiuje jeho hodnoceni
zejména v jeho celkovém socio-ekonomickém dopadu, ktery je pak dadle vyuzit a preveden na
penézni vyjadreni v analyze ndkladu a prinosi. Nicméné ovliviiuje primo i samotnou
realizovatelnost a udrzitelnost investice. VI pripadé vyznamnych negativnich dopadit projektu
na zivotni prostiedi hrozi realizatorovi investice rada dodatecnych nakladii. Na jedné strané
jsou to dodatecné ndklady na odstranovani samotnych Skod, pripadné zajisteni
bezproblémového provozu, na strané druhé mozné sankcni postihy ze stran regulativnich
organit, které by v nékterych pripadech mohli vést az k samotnému ukonceni projektu. Zdroje
probléemovych dopadii na Zivotni prostredi miizeme nalézt ve vSech etapach projektu a stejné
tak je treba vsechny i potencidalni hrozby téchto problémii predem anticipovat a zhodnotit z
hlediska dopadu do hotovostnich tokii. Stejné tak miiZe nastat situace opacna. Tedy, Ze projekt
stav zivotniho prostiedi v jednotlivych etapach zlepsuje. Tyto aspekty jsou tim vyznamnéjsi,
pokud je projekt povahy ekologické stavby. Obdobou predchozi casti studie jsou dopady na
Zivotni prostiedi v tom sméru, Ze i tyto mohou byt soucdsti specializovaného dokumentu (EIA,
prip. obdobny expertni posudek) a jeho vyuZiti je pri zpracovani Feasibility Study logickym

krokem. Cim vyznamnéjsi dopady na Zivotni prostiedi jsou, tim dileZitéjsi je vystihnout
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spravne dusledky techto faktii na hotovostni toky projektu a pripadné rizikové faktory, které

mohou a nemuseji realizovatelnost projektu ovlivnit (Sieber, 2004).*

Vzdy, nez dojde k feSeni investi¢nich zdmérd, mél by se posuzovat vliv investice na
zivotni prostfedi a vefejné zdravi (EIA). Toto zhodnoceni je nutné pro vydani uzemniho
rozhodnuti/stavebniho povoleni pro dany zamér. ,,Proces posouzeni viivu investice na zZivotni
prostiedi zacina tzv. zjistovacim rizenim, v jehoz ramci dojde ke zhodnoceni, zda miize mit
planovana investice vyznamny vliv na Zivotni prostredi a verejné zdravi. Prislusny urad
(Ministerstvo Zivotniho prostiedi resp. Krajsky urad) rozhodne, zda bude zamer dale
posuzovan. K planovanym investicim, které posuzovani podléhaji, je nasledné vypracovina
dokumentace EIA.“ Po vyhodnoceni stanovenych aspekti dojde k vydani stanoviska
ptislusného ufadu k uvazované investici. Vzhledem ke komplexni povaze projektového
zaméru je nejveétsim piinosem vydani EIA optimalizace piipravovanych projektd z hlediska
jejich moznych vlivh na Zivotni prostiedi a pfedchdzeni moznym konfliktim, jejichz

eliminace by byla pozdéji obtizna (Technoprojekt, 2008-2009).
4.8 Zajisténi investi€éniho a obézného majetku

Tato ¢ast by méla obsahovat informace o struktufe pofizovaného investiéniho majetku a
stejné tak by méla zahrnovat vSechny nutné materialové dodavky a urcit vysi takto
vynucenych zasob nutnych pro plynuly a ekonomicky chod projektu. Studie proveditelnosti
by se taktéz méla zabyvat logistickymi, dodavatelsko — odbératelskymi a pravnimi fesSenimi
nakupu veskerého zminéné¢ho majetku. ,,Je duleZité si uvédomit, Ze pro zarazeni majetku mezi
investicni a obézny, nehraje roli faze, ve které je porizen, nybrz dlouhodobost ¢i kratkodobost
spotreby téchto aktiv (Sieber, 2004). Jak uvadi Kislingerova (2007), vysledkem minulych
rozhodnuti jsou aktiva, které tvoti dvé zakladni slozky, a to dlouhodoby majetek (stala aktiva)
a obézna aktiva. Dlouhodoby majetek je utvafen predev§im dvéma castmi, a to
dlouhodobym hmotnym a nehmotnym majetkem. Dlouhodobym hmotnym majetkem
rozumime nemovitosti, byty, technické rekultivace, ptedméty z drahych kovi a loZiska — vSe
bez ohledu na cenu a dobu pouzitelnosti. Dale sem patii movité véci s dobou uziti déle nez 1
rok. Za dlouhodoby nehmotny majetek oznacujeme majetkové casti s dobou pouZzitelnosti
vice nez 1 rok, coz miZou byt naptiklad zfizovaci vydaje, nehmotné vysledky vyzkumu,

software, ocenitelna prava a goodwill. Pofizeni dlouhodobého majetku se oznacuje jako
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investice. Postupné opotfebovani fyzického, resp. moralniho majetku se vyjadiuje pomoci
odpisti. Posledni formou dlouhodobého majetku je majetek financni, tedy cenné papiry a
podily, jez budou drzeny déle nez 12 meésici. Oproti tomu obézny majetek (obézna aktiva)
méni postupné svou podobu ,,0d penéz k penéziim®, obihaji v podniku a maji za cil zajistovat
plynulost reprodukéniho procesu. Obézny majetek rozdélujeme na vécny (suroviny, material,
rozpracovana vyroba, hotové vyrobky) a penézni (penize v pokladné€, na Gctu, pohledavky a

kratkodobé cenné papiry).

4.9 Financni plan a analyza projektu

Hlavnim cilem finan¢niho pldnovani by mélo byt stanovit finanéni cile podniku a urcit
prostiedky, jak bude téchto cili dosazeno. Vysledkem dobrého finan¢niho planu by mélo byt
zajisténi finan¢niho zdravi a dlouhodobé finan¢ni stability firmy. Proces v sobé zahrnuje
nékolik ¢innosti, mezi kterymi by nemél chybét zptisob financovani (investic, bézné ¢innosti),
investovani kapitdlu s cilem jeho zhodnoceni, stejné jako penézni hospodateni. Financ¢ni
planovani by tak mélo zajistit maximalizaci trzni hodnoty podniku, resp. maximalizaci trzni

hodnoty akcie. Postupné kroky finan¢niho planovani by méli byt tyto (Kislingerova, 2007):
- Analyza finan¢nich a investi¢nich moznosti, které ma podnik k dispozici.

- Promitnuti budoucich duasledkti soucasnych rozhodnuti s cilem vyhnout se

piipadnym piekvapeni.

- Zvoleni urcitych alternativ, které jsou nasledné¢ vélenény do kone¢ného

finan¢niho planu.

- Méieni vysledné vykonnosti finan¢niho planu v porovnani s cili stanovenymi

planem.

SFinancni plan je specifickou formou podnikatelského zdmeru, ktery formulujeme
zpravidla na bézny obchodni rok s vwhledem na jeden az tri roky. Vyslednou bilancovanou
velic¢inou financniho planu je potieba nebo prebytek financnich prostredki v jednotlivych
mésicich obchodniho roku. Uvadi se tri poZadavky na efektivni financni planovani

(Kislingerova, 2007):
- Prognozovani,

- nalezeni optimadlniho financniho planu,
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- aktualizace financniho planu.*

Podle Siebera (2004) by studie plan mél obsahovat alesponi ndsledujici 3 analyzy:
Provedeni zakladni kalkulace jednotky vysledného produktu ¢i sluzby, nalezeni bodu zvratu a
na zavér tvorbu samotného finan¢niho vyhledu. Hlavnim ukolem zékladni kalkulace je
spocitani vlastnich nékladt kalkula¢ni jednotky, obvykle néjakého vykonu (vyrobku nebo
sluzby). Abychom mohli toto ucinit, je nutné oddélit ndklady fixni od nékladt variabilnich,

resp. pfimé naklady od rezijnich:

- Fixni naklady — neméni se s objemem produkce (napiiklad ndjemné prostor,
ve kterych jsou sluzby poskytovany ¢i vyrabény vysledné produkty).

- Variabilni naklady - rostou s kazdou dodatecnou jednotkou produkce
(ptikladem muliZe byt spotieba materialu).

- Primé naklady (jednicové) — pfimo je lze pfifadit jednotlivym druhiim
vyrobkl ¢i sluzeb (typickym piikladem jsou spotifebované suroviny nebo piimé
mzdy).

- Neprimé naklady (rezijni) — ndklady vynaklddané na urcité spole¢né mnozstvi
vyrobkl, které neni mozné piifadit ptimo ke konkrétni kalkulacni jednici
(vyrobku).

Jestlize jsme schopni rozd¢lit naklady na piimé a nepfimé, mizeme provést kalkulaci, tedy
urcity pisemny piehled slozek ndkladi a jejich thrn na kalkula¢ni jednici (1 sluzbu ¢i
vyrobek). Pokud jde o nalezeni bodu zvratu, bude nd$ zajem upiran na objem produkce
vyrobkl (poctu poskytnutych sluzeb), pii kterém budeme dosahovat nulové vyse zisku. K
tomu potiebujeme naklady z druhového clenéni rozdélit podle jejich fixni ¢i variabilni

povahy. Dalsi udaj, ktery nam musi byt k dispozici je jednotkova cena produkce. Bod zvratu

pak nalezneme ze vztahu: Q, = %, kde:
- QBZ je takovy objem produkce, pii kterém je dosaZzeno nulového
hospodéaiského vysledku,
- pje cena za jednotku produkce,
- b je jednotkovy variabilni naklad,

- FN jsou fixni nklady.

V ptipadé vlastniho finan¢niho planu lze uvazovat o jeho tfech jednotlivych Castech,
Z nichz jedna je zavisla na druhé a naopak a dohromady tvofi uzavieny cyklus. ,,Nejobvyklejsi
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je sledovat zviast pribéh nakladit a vynosi, planovanou bilanci projektu tj. planovanou vysi
vyuzivaného majetku (aktiv) a zdrojii jeho kryti (pasiv). Mohou v tomto sméru nastat v
podstaté dve situace. Za predstavitelnéjsi a citelnéjsi lze ozmacit situaci, kdy je investicni
projekt institucializovdan v podobé nové vzniklého subjektu napr. firmy ve formé obchodni
spolecnosti ¢i neziskové organizace, pak lze financni plan projektu ztotoznit s planovanim
financnich vykazii tohoto subjektu. Financni vyhled je tedy slozen z planované vysledovky,
rozvahy a vykazu o cash flow (vwkaz o hotovostnich tocich resp. prijmech a vydajich),
doplnény o cleneni pribéhu nakladi a vynosii z jiného, nez-li druhového a podobné vystupy
vyznamné pro samotné rizeni projektu, zadost o uver, zadost o dotaci apod. Ponékud méné
prehledna je situace, kdy je projekt zaclenén mezi Fadu jinych investic a obecné receno aktivit
urcitého stavajictho subjektu, at’ jiz se jednda o obec, svazek obci, neziskovou organizaci Ci

komercni subjekt.*

4.9.1 Plan prabéhu cash flow (prijma a vydaju)

Pro lepsi pochopeni planu cash flow je vhodné seznamit se s dulezitymi pojmy (Sieber,

2004):

- Hotovostni tok (Cash Flow) — tok ve financnim vyjadreni, ktery miize nabyvat
podobu prijmu ¢i vydaje.

- Prijem — kladny tok penéz, doprovaizen zvysSenim stavu penéznich prostredkii v
pokladné nebo na nekterém z uctii.

- Wydaj — zaporny tok penéz, doprovazen snizenim stavu penéznich prostiredkit v
pokladné nebo na nekterém z uctii.

- Cistym hotovostnim tokem (Net Cash Flow) se md pak namysli saldo (rozdil)
kladnych a zapornych hotovostnich tokii, tedy rozdil prijmu a vydaju.*

Vysledna tabulkova ¢ast by méla obsahovat pritbéh piijml a vydaji jak v investi¢ni, tak

provozni etapé (Sieber, 2004).
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4.10 Hodnoceni efektivity a udrzitelnosti projektu

Jak se tvrdi v metodické ptirucce studie proveditelnosti (Sieber, 2004), kazda studie
proveditelnosti by meéla obsahovat hodnoceni financni bonity a udrzitelnosti projektu.
Hodnoticich ukazateli pro vyjadieni efektivity je dle zvolenych kritérii nékolik, vzdy by vSak
projekt mél obsahovat alespon ukazatel vyjadiujici podil ¢istého vynosu k investi¢nim
nakladim. Tento ukazatel je zdroven povinnou soucasti zadosti o finanéni pomoc ze
Spolecného regionalniho operac¢niho programu. Vyjadfuje se tim finan¢ni rentabilita investice
na zadkladé poméru prumérného Ccistého provozniho cash flow k celkovym investicnim
nakladim. Primér se podle pozadavkl povinné ptilohy k Zadosti o pomoc ze Spole¢ného
regionalniho opera¢niho programu kalkuluje za prvnich 5 let provozu investice. Koeficient

$3=1 CFO:
tohoto ukazatele se spoc¢ita dle vzorce k = + , kde:

- | je velikost investi¢nich vydaji v nultém obdobi,
- CFOt je provozni hotovostni tok plynouci z investice v obdobi t,
- t je obdobi (rok) od 0 do 5.
Tento ukazatel vypovida o primérné finanéni navratnosti investice 2z provoznich

hotovostnich toktli v prvnich péti letech provozu projektu.

4.11 Analyza fizeni rizik

Podle Svozilové (2006) nese v realném svété jakékoliv rozhodnuti manazera urcitou miru
nejistoty a rizika. Rizika jsou jevy a podminky, které nejsou piimo pod kontrolou projektu
z pohledu tvorby vystupi. Rizika mohou nastat pravdépodobnosti lezici v intervalu 0 a 1 a
jejich ptisobeni mtze odchylit projekt z pozadovaného sméru. Zejména nebezpecné to je
Vv ptipadé, Ze rizika zasahuji do jedné ze tfech zdkladen projektového managementu —
produktu, rozpo¢tu nebo harmonogramu projektu. Rizika souvisi s mnozstvim a kvalitou
informaci, které ma manazer k dispozici. Zde vétSinou piimo Umérné plati, ze ¢im vice
kvalitnich informaci, tim méné€ nejistoty v rozhodovani a tim méné rizik. Riziko tedy znamena
situaci, kdy mame informace, ale nemame jich dostatek na to, abychom m¢li jistotu vysledku,
ale jsme schopni s dostate¢nou divérou odhadnout pravdépodobny vysledek. Je téméf jisté, ze
ne vSechny situace v projektovém ftizeni nedopadnou tak, jak jsme si planovali. Dojde tedy

Kk naplnéni rizika. Abychom je co nejlépe zvladali, je tieba zvladat proces fizeni rizik. Jedna
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se o sled aktivit, ve kterych jsou prostfednictvim preventivnich nebo korektivnich zasahii
odvraceny uddlosti a odstrafiovany vlivy, které by mohly ohrozit fiditelnost planovanych
procesii nebo by mohly vést k jinym nechténym vysledkiim. Rizeni rizik je proces, ktery trva
po celou dobu existence projektu a je slozen ze 3 casti. Definice strategie fizeni rizik,
identifikace a analyza rizik a zvladnuti vSech identifikovanych rizik vcetné piipadné
implementace obrannych strategii. Rizika lze Clenit do nékolika kategorii, napt. nasledovné

(Svozilova, 2006):

- Externi nepfedvidatelna rizika (vétSinou nekontrolovatelnd) — statni regulace,

prirodni katastrofy aj.;

- externi predvidatelnd rizika (obtiZné€ kontrolovatelnd) — trzni rizika, operacni

rizika, ad.;

- interni rizika netechnického charakteru (obecné kontrolovatelnd) — manaZerské

potize, Casové prodlevy, ad.;

- interni rizika technického charakteru (obecné kontrolovatelnd) — technologické

zmény, nedostatky technickych navrhd, atd.;

- legislativni rizika — licence a patentova prava, smluvni aspekty, soudni fizeni

apod.

Némec (2002) k tomu dodava, ze predvidatelna (velikost projektu, nizkd firemni kultura,
nizkd kvalifikace projektantli, omezené finance, nizka motivace atd.) rizika je potieba

eliminovat preventivnimi opatienimi nebo je minimalizovat na inosnou miru.

4.12 Harmonogram projektu

Harmonogram projektu je podle Svozilové (2006) Casovy rozpis jednotlivych krokl
projektu, ktery obsahuje vSechny informace o tom, v jakych terminech a ¢asovych sledech
budou prace na projektu probihat. Jednotlivé Giseky harmonogramu obsahuji realiza¢ni zdroje,
které nasledné provadéji vykony dle zadani jednotlivych tsekli. Harmonogram ptfedstavovany
diagramy a harmonogramy je vyznamnou soucasti planu projektu. Zachycuje totiz Uplné a
prehledné velké mnoZstvi informaci, které jsou tieba pro fizeni projektu. Némec (2002) tyto
tvrzeni roz$ifuje. Podle néj by prvnim krokem mélo byt vzdy sestaveni seznamu €innosti

s pozadavky na jejich logickou navaznost a urceni ptredpokladanych dob jejich trvani — tzv.
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analyza struktury procesu. Druhy krok je analyza ¢asu — vypocet celkové doby trvani
projektu, urceni Cinnosti lezicich na kritické cesté a zjisténi Casovych rezerv u ostatnich
¢innosti.

Mezi nejjednodussi pasové diagramy, které byly znamy jiz v priab&éhu prvni svétové valky,
se fadi Ganttovy diagramy. Vyhodou u nich je jednoduchost, pfehlednost a zachyceni sledu
ukolt véetné jejich zacatki a konctl. Lze je vytvofit i bez specializované softwarové podpory
a pro jejich pochopeni neni potieba zadné zvlastni kvalifikace. Za jejich nevyhodu se
povazuje predevS§im to, ze nezobrazuji zavislost mezi jednotlivymi segmenty. Diagram si
muzeme predstavit jako tabulku, kde tkoly jsou zpravidla zachyceny ve vertikalni linii,
zatimco Casova osa v linii horizontalni (Svozilova, 2006). Jak se miizeme docist v Némcovi
(2002), je mozné Ganttiiv diagram rozsitit. Obvykle totiz slouzi ke kalendafnimu planovani a
k evidenci plnéni praci. Proto mize mit kazda z ¢innosti dva i vice fadku, kdyz jednotlivé

radky budou oznacovat plan, resp. skutecnost.
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5 PRILEZITOSTI NA TRHU

Analyza prilezitosti na trhu byla podpofena vyzkumem trhu pifimo v terénu pomoci
dotaznikového Setieni. Podle vysledku, které z dotaznikd vyplynuly, lze odhalit jak dtvody,
pro¢ lidé Ttebonisko navstévuji, tak i1 trzni mezery, které by upoutaly pozornost nového
segmentu navstévniki. Pokud bychom se podivali blize na jednotliva hodnotici kritéria, ktera
byla pouzita v dotazniku, zjistime, Ze pravé Tiebonsko je vhodné pro aktivity, které daly

zéklad mysSlence na realizaci navrhovaného projektu na rozvoj cestovniho ruchu.

Zajimavé zaveéry vyzkumu vyplynuly z otazky zjistujici image jednotlivych zkoumanych
lokalit, respektive celé destinace. Jednou z otdzek v dotaznikovém Setfeni byla otazka
zjistujici asociace s konkrétnim mistem, kdy lidé uvadéli slovo nebo slovni spojeni, které se
navstévnikim danych lokalit vybavi. Nej¢astéji si lidé vybavovali slovni spojeni signalizujici
pohodu, klid, pfipadné pékné misto zasazené do unikatni ptirody. Druhou nejcastéjsi asociaci
byl rybnik nebo rybniky, resp. to byly odpovédi tykajici se vSeobecné vody a vodnich d€l.
Vseobecné mély odpoveédi pozitivni charakter. Kdyz vysledky z jednotlivych lokalit shrneme
do zobecnéné podoby, zjistime, ze lidé si mista a krajinu asociuji shodné s pohodovym
mistem v krasné rybni¢ni krajiné a nedotené piirod¢, ve kterém navic naleznou klid a
pohodu. Totéz prakticky potvrzuje Pavlatova a Ehrlich (in TREBONSKO 2000: Ekologie a
ekonomika po dvaceti letech, 2000), ktefi uvadi, jizni Cechy patii v ramci Ceské republiky
K regionim s nejzachovalej$i krajinaiskou kompozici a vysokou historickou hodnotou.
Obzvlasté Tiebonsko reprezentuje mistrovsky cClovékem zdmérné utvarenou krajinu
koordinovanymi technickymi a vodohospodaiskymi upravami, které ji dodali dnesni ojedinély
vyraz. ,,Plocha rybnicni panev protkana meandrujicim korytem reky LuZnice je bohaté
Clenéna liniemi hrazi osdzenymi duby, vodnimi kanaly a pobreini vegetaci a soustavami
rybnikii. Tohoto zjiSténi je dobré vyuzit pfi nabidce produktli a sluzeb cestovniho ruchu
Vtom smyslu, Ze na jedineCnosti této krajiny je tfeba stavét, protoze v lidech vyvolava
vSeobecné pozitivni pocity. K podobnym vysledkiim jako v otdzce image dojdeme zaroven
pokud prozkoumame motivy k navstévé lokalit, respektive destinace. Kdyz sumarizujeme
vysledky z této €asti dotazniku, mizeme zavery opét zobecnit do n€kolika hlavnich motivi.
Nejvétsim lakadlem byla pro navstévniky zajimava krajina, pfipadn€ zajimava mista,
piijemné prostiedi, a dale také uvolnit se od stereotypu vSedniho Zivota. Pokud bychom méli
Z vySe uvedené charakteristiky vyvodit zavéry, jednoznacné vyplyva, Ze navstévnici touzi po
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prozitku spojenym s ttebofiskou krajinou urcovanou typickym krajinnym razem. Déle se
chtéji uvolnit od stereotypu vSedniho zivota. Pro trzni ptilezitosti by se dalo ze zjisténych
hodnot usoudit, ze navstévnikiim Tteboniska je tfeba nabidnout nevsSedni zazitek zasazeny do
mistni typické krajiny. Naopak pokud bychom se zaméfili na trzni mezery, toho by se dalo
vyuzit zavedenim takové infrastruktury, ktera by tyto mezery eliminovala a ptilakala tak novy
segment navstévnikti. Optimalni by bylo spojit osvédcené, tedy motivy, pro¢ do destinace
prijizdéji soucasni navstévnici, s né¢im novym, coz by ptilakalo dosud neoslovené potencidlni
navstévniky. Pokud bychom se podivali na vysledky dotaznikového Setfeni, mezi motivy
navstévy byl pouze v minimum ptipadech spole¢ny jmenovatel motiv zabavy. Ten je prioritni
piredevS§im u segmentu mladych lidi. Z toho vyplyvéa, Ze by bylo vhodné spojit ptirodni
(krajinné) predpoklady s urc¢itou zabavni formou a ptilakat tak do oblasti novy segment. Dalsi
z fady hodnotitelnych poloZek plynoucich z dotazniku byla otdzka na aktivity provozované
V ramci cesty. Tato poloZka nam rozkryla také dalsi ¢ast mezery na trhu cestovniho ruchu a
tim padem 1 podnikatelskych ptilezitosti. Vysledky Setfeni hovoti podobné na kazdé lokalité,
a to tak, Ze nejvyznamnéji se nam promitly polozky, které hovoii o cykloturistickych
aktivitach, odpocinku a pozorovani ptirody. Dalo by se usuzovat, ze prvni dvé polozky spolu
uzce souvisi — mizeme hovoftit o aktivnim odpocinku. Velké procento dotazanych, v priméru
vice nez 70%, se aktivné vénovalo pozorovani ptirody, coZ je bezesporu mozné uplatnit jako
podnikatelskou ptilezitost — existuje totiz mnoho alternativnich moznosti, odkud a za jakych
podminek ptirodu pozorovat. Dotaznik obsahoval zaroven otazky zjistujici behavioristickou
segmentaci navs§tévnika ve vztahu k cestovani. Zkoumany vzorek v pfipad¢ opakovanosti
navstévy lokalit vykazuje vySsi pocet téch, ktefi na misté nejsou poprvé (61%), oproti t€m, co
misto navstivili zcela poprvé (39%). Ztohoto kritéria prameni zjisténi, Ze nadpoloviéni
vétsSina navstévniki se na misto vraci, coz ale nemusi byt trvaly jev, a proto je tieba nabizet
jim stale nové produkty a sluzby. V dusledku toho by méla vyplynout snaha o inovaci
nabidky pro navstévniky destinace a tvorba novych ptilezitosti, kde by mohli uspokojit své
potieby. Poslednim kritériem, které je vhodné pro moji praci a odkryva ptilezitosti na trhu je
behavioristicka segmentace ve vztahu k prostiedi . To znamen4, Ze rozborem dal$iho typu
odpovédi bylo taktéZ prozkoumano chovani navstévnikd k Zivotnimu prostiedi. Struktura
vzorku ukazuje, Ze necelé 2/3 navstévnikl jednoznacné ttidi odpad a pfiblizné 1/4 bere pii
nakupech ohled na Zivotni prostiedi. Cela ¢tvrtina navstévnikil jednoznacné preferuje vyrobky
Setrné k Zivotnimu prostiedi a dokonce 70 % tyto vyrobky uptednostituje, kdyZ je to alesponi

trochu mozné.Vzhledem ke struktuie krajiny a oblasti (Chranéna krajinna oblast Ttebonsko),
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pro kterou je prace vypracovana, je mnoha navstévniky vyzadovan ekologicky ohled a dopad
¢innosti cestovniho ruchu na zivotni prostiedi. Z toho plyne, ze podobné budou uvazovat pfi
vybéru produktl a sluzeb cestovniho ruchu. Pro podnikatelské prostiedi je to navod, jak
uspokojit tento segment, tedy tim, Ze budou nabizet produkty a sluzby ekologicky nezavadné
a Setrné k Zivotnimu prostiedi (Nedvéd, 2010). Totéz potvrzuje Klufova (in TREBONSKO
2000: Ekologie a ekonomika po dvaceti letech, 2000), ktera tvrdi, ze region Ttebonska skyta
mnoho rezerv ve sféfe pokryti oblasti rekrea¢nimi aktivitami, avSak vzdy by méli byt
provozovany s adekvatnim vztahem k Zivotnimu prostfedi. Nesmime zapominat ani na
charakter Trebon& jako lézetiského mésta. Jak uvadi Houdek (in TREBONSKO 2000:
Ekologie a ekonomika po dvaceti letech, 2000), podili se rozvoj tfebonského lazenstvi
vyrazné na rozvoji sluzeb spojenych s postupnym nartistem v cestovnim ruchu, Mésto Ttrebon
jako vlastnik 1azni nechce ve své koncepci rozvoje lazenstvi poskytovat veskeré sluzby pouze
V prostorach lazeniskych zatizeni, ale je dan prostor i pro jiné podnikatelské aktivity, které
rozsiii nabidku sluzeb lazenskym hostim na izemi mésta a jeho okoli. Zatimco v roce 1998
tfeboniské 14zné navstivilo 10 000 hostti, v roce 2011 to byl jiz trojnasobek (Lazné a mésto
jedno jsou, 2011). Lazenska klientela travi obvykle ve mésté delsi ¢asové obdobi nez bézny
navstévnik. Tim padem disponuje vys$Sim podilem volného casu a hledd moZnosti jeho
vyuziti. Vzhledem k tomu, o jak vyznamny segment co do poctu potencidlnich Gcastnikl
cestovniho ruchu se jednd, je tieba na néj nezapominat a pokusit se oslovit ho vhodnou
nabidkou sluzeb. Podle Klufové (in TREBONSKO 2000: Ekologie a ekonomika po dvaceti
letech, 2000), ktera provedla vyzkum rekrea¢ni zatizenosti Tieboniska, vyplyva nékolik zavért
pro cestovni ruch. Miizeme je shrnout do nasledujici charakteristiky, kterd odkryvd mozné
prilezitosti na trhu nejen cestovniho ruchu. Rekreacni vyuziti Trebonska vykazuje vyrazné
sezoOnni charakter. Pro potlaceni sezonnosti by bylo vhodné rozsitit nabidku rekreacnich
podil je v oblasti nejvyssi v jejim centru — Tteboni, kde se pohybuje zaroven nejvétsi podil
zahrani¢nich navstévnikii (necelych 10%). Tim by doslo ke zvySeni informovanosti o oblasti
jak v Ceské republice, tak i v zahrani¢i. Jak dopliuji Cerna a Dulfer (in TREBONSKO 2000:
Ekologie a ekonomika po dvaceti letech, 2000), je Ttebonisko oblasti s vysokym rekreaénim
potencialem, ktery je rok od roku vyuzivan stale rostoucim poctem navstévniki. Vzdy je vsak
nutné tento potencial rozvijet v souladu s trvale udrzitelnym ekonomicky rozvojem oblasti.
Vhodn4d je taktéZ tvorba novych pracovnich mist a zmirnéni dusledki rostouci

nezameéstnanosti v oblasti.
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6 NAVRH PROJEKTU

Navrh projektu je modelem, ktery uvadi do praxe informace ziskané vyzkumem uvedenym
v predeslych kapitolach. Projekt predstavuje prezentaci poznatkd ziskanych studiem dané
problematiky a doklada pochopeni stanoveného tématu. Je jen jednou z ¢asti zavérecné prace.
Z diivodu zvefejiiovani praci je nutné upozornit na skute¢nost, ze navrh projektu je
vypracovan na realnych zakladech s potencialni naslednou proveditelnosti projektu, avsak bez
jakéhokoliv zdméru jej skutecné realizovat. Zaroven nevznika autorovi, vedoucimu prace ani
jakémukoliv jinému, V praci zminénému subjektu, povinnost a zodpovédnost ve vztahu

S timto navrhem.

6.1 Uvodni informace

6.1.1 Cile a ucel projektu

Ttebonsko jakozto oblast cestovniho ruchu je sice sezénné turisticky znané vyuzivana,
avSak jen ur¢itym segmentem navstévnika. Na zakladé zhodnoceni ptilezitosti na trhu by mél
projekt smétovat piedevSim k cilim, jako jsou posileni navstévnosti oblasti v obdobi
mimosezony a prilakani nového segmentu navstévniki. Dale pak nabidnout nové sluzby
stavajicim a zpé€t se vracejicim navstévnikiim, a to predev§im v souladu s mistni jedine¢nou

krajinou, navic s ohledem na zivotni prosttedi.

Projekt je zpracovavan pro ucely rozvoje cestovniho ruchu na Tiebonisku. V navaznosti na
vySe uvedené proto pro tento Gcel navrhuji projekt poskytovani sluzby vyhlidkovych lett
balonem. S tim souvisi pfedné pofizeni vybaveni nutného k provozovani vyhlidkovych letd,
tedy samotného balénu a jeho piisluSenstvi. Zaroven je potieba zajistit persondlni obsazeni
nutné k plynulému a bezproblémovému provozu. V posledni fad€ je nutné zajistit misto pro
informacni a prodejni kancelaf (stanek) a nasledné ji také vybudovat. Tato sluzba by méla byt
nabizena v pribehu celého roku, pokud budou vhodné podminky pro 1étani. Sluzba by méla
byt propagovdna na zdakladé¢ spoluprace s mistnimi podnikateli, ktefi budou financné
motivovani na participaci ziskavani zdkaznikd. Z hlediska financi je bran zietel na minimalni
naklady na vybudovani provozovny a pofizeni nutného pfislusenstvi pro balonové 1étani a

maximalni ziskovost z této ¢innosti v del$im ¢asovém vyhledu.
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6.1.2 Datum

Studie proveditelnosti je zpracovavana vcetné kompletnich primarnich Setfeni v obdobi od

pololeti roku 2009 do dubna roku 2013.

6.1.3 Zadavatel

Zadavatelem projektu muze byt jakakoliv fyzicka nebo pravnicka osoba se zajmem o
vybudovani tohoto produktu cestovniho ruchu s vizi finanéni navratnosti a ziskovosti

Vv budoucich nékolika letech.

6.1.4 Lokalizace

Samotné vyhlidkové lety by byly provadény na uzemi CHKO Tieboiisko, ptipadné
v oblastech s ni hranicicich. Provozovna, respektive prodejni a informaéni kancelat by byla
lokalizovana na Masarykoveé namésti v Tteboni. Misto startu vyhlidkovych letii bude na letisti
Dvorce u Tieboné, coz je pobliz hlavnich krajinnych ladkadel oblasti — tiebofiské rybnicni
soustavy V cCele srybniky Rozmberk a Svét a kandlem Zlata stoka. To proto, aby méli
ucastnici vzduchoplavby ihned po vystoupani né¢kolika metri nad zemsky povrch méli

moznost sledovat jedineCnost zdejsi krajiny.

6.2 Struény popis podstaty projektu a jeho etap

Studie proveditelnosti je sméfovana na rozvoj cestovniho ruchu na Ttebonisku. Konkrétné
se jednd o zprostiedkovani sluzby vyhlidkovych letii horkovzdusnym balonem, ktery bude
doplnén odbornym vykladem pilota v priibéhu letu o historii a soucasnosti mistni krajiny.
Projekt ptfedpokladd vybudovani prodejniho a informacéni centra (stanku) na Masarykovée
namésti v Treboni, jehoz hlavnim cilem by bylo aktivné se podilet na ziskdvani klientely,
poskytovani informaci o vyhlidkovych letech, prodej letenek a =zajiStovani veskeré
marketingové ¢innosti. Provoz tohoto stdnku bude docasny, a to pfedevsim z ditvodu tspory
nakladli za jeho provoz v zimnich meésicich, kdy je minimalni pfedpoklad zakoupeni a
realizace projektu. To vSak nevylucuje moznost v piipadé¢ vhodnych podminek a zajmu

vyhlidkovy let uskutecnit.
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V ramci Gspory nakladi lze uvazovat také o variantnim feSeni. To by predpokladalo
absenci prodejniho stanku a pteneseni danych ¢innosti na jinou instituci, naptiklad informacni
stiedisko v Tteboni. V takovém ptipad¢ by vSak bylo ziejmé, Ze tato instituce by se nepodilela
na vsech c¢innostech v takovém rozsahu, protoze jeji hlavni pfedmét ¢innosti je zaméfen na
zcela jiné aktivity. Proto je tfeba zvazit pridanou hodnotu, kterou ndm vybudovani
informa¢niho a prodejniho centra piinese a porovnat ji s investiénimi a provoznimi naklady na
toto centrum. Toto bude vsSak nejspiSe mozné az po zahdjeni provozu centra. Tudiz az
V priibéhu provozu bude s odstupem ¢asu mozné zhodnotit, zda je vyhodné udrZzovat stanek
Vv provozu nebo zda se vyplati delegovat ukony jim zajistované na jinou pienesenou instituci
a informacni Cinnosti zajiStovat napiiklad pomoci internetu a dalSich marketingovych
nastroji. V tomto projektu jsem se tedy rozhodl uvazovat s potizenim tohoto stanku a jeho
provozovanim v hlavni turistické sezéné od kvétna do fijna, po zbytek roku bude sluzba

zajistovana zprosttedkované s pomoci jinych prodejnich kanald, pfedevSim internetu.

Smyslem je posileni navstévnosti regionu v obdobi mimosezony (podzim, zima, jaro),
snaha prildkat do destinace novy segment navstévnikl, snaha o zakomponovani mistni
jedinecné krajiny do nového produktu cestovniho ruchu s ohledem na Zivotni prostredi a
kone¢né také tvorba pracovnich mist pro mistni obyvatele. S vySe uvedenym souvisi také
snaha o celkové zvySeni poctu navstévnikii destinace a prodlouzeni primérné délky jejich
pobytu. Snahou je také zvysSeni urovné sluzeb v cestovnim ruchu a pfildkani zahrani¢nich
navstévnika.

Projekt je zaméfen vyhradné na oblast Trebofiska a jeho specifikem je ve své podstaté
jedine¢na sluzba, ktera bude k dispozici kdykoliv po cely rok (v pfipadé piiznivych
meteorologickych podminek k letu). Nebude tedy potieba si sluzbu objednavat tydny
dopiedu, jak tomu byva u jinych provozovateli.  Vlastnikem projektu mize byt jakékoliv
fyzickd nebo pravnickd osoba, kterd projevi zdjem o tento produkt a bude ochotna do n¢j

investovat finan¢ni prostiedky.

6.2.1 Predinvesticni faze

V této fazi se rozhoduje o realizaci ¢i zamitnuti projektu. Je zfejmé, Ze piijmy a vydaje
vzniklé v této fazi jsou nepodstatné pro posouzeni smysluplnosti investice a nemélo by

ovlivnit jeji hodnoceni. Jednd se totiz o utopené naklady, které investor vynaloZi, at’ uz se
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investice uskutecni ¢i nikoliv. Proto je dulezité je nezahrnovat do posouzeni o smysluplnosti

projektu (Sieber, 2004).

V piipad€ nasi studie proveditelnosti bude tieba zajistit pfedev§im nasledujici ¢innosti a

ukony:

- Vypracovani studie proveditelnosti;

- Jednani s CHKO o moznosti provozovani leti;

- Jjednani s ufady 0 moznosti povoleni na umisténi prodejniho stanku;
- Jednani o moznosti poskytnuti startovaci plochy na letisti Dvorce;

- volba pravni formy podnikéni;

- volba zplisobu financovani.

V této fazi bude zaleZet na investorovi, zda bude spokojen s predpokladanymi vysledky
studie proveditelnosti, a zda bude ochoten do projektu dale investovat. Dale bude také zalezet
na vysledcich jedndni pfedevsim o ¢innostech nezbytnych pro provozovani vyhlidkovych leti,
jako je povoleni od CHKO ¢i povoleni startovat na uzemi CHKO na jimi schvalenych
startovacich plochach. Pokud by jednani o jedné byt jediné z téchto polozek mélo negativni

vysledek, nebylo by ptistoupeno k dalsi fazi projektu.

6.2.2 Investicni faze

Do této etapy spadaji vSechny Cinnosti od zahdjeni investicni vystavby projektu az po

zahajeni jejiho provozu a je typicka silnym pievysSenim vydaji nad piijmy (Sieber,2004).

Vzhledem k technické a kapitalové narocnosti a fadé odliSnosti na zajisténi chodu pro

vyhlidkovou vzduchoplavbu, rozdélim pro ptehlednost investi¢ni ¢innosti na nékolik oboroveé

si blizkych celki.

VYBUDOVANI INFORMACNIHO CENTRA A JEHO PRIPRAVA NA PROVOZ
Vystavéni a vybaveni informa¢niho stanku obnasi nasledujici ¢innosti:

- Nabor vhodného zaméstnance ;
- osloveni dodavatele informacniho centra a jeho nasledné vybudovani;
- Vybaveni stanku potfebnym vybavenim pro provoz;
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zahajeni komunikace s potencidlnimi partnery projektu a ptiprava na
jejich pripadnou participaci;

zahajeni marketingové kampang;

ziskani potfebnych povoleni pro zahdjeni stavby a umisténi

informac¢niho stanku.

PORIZENI HORKOVZDUSNEHO BALONU A JEHO PRISLUSENSTVI A UCINENI
POTREBNYCH OPATRENI PRO ZAJISTENI PROVOZU

Cinnosti a ikony potfebné k zajisténi provozu vyhlidkovych letli zahrnuji nasleduji:

OSTATNI

Dle zadané technické specifikace potizeni balonu a jeho piislusSenstvi;
pofizeni automobilu pro piepravu osob a doprovodného vozidla
zajiSt'ujici transport technického vybaveni pro vzduchoplavbu;

uzavieni smlouvy o moZnosti uzivani startovaci plochy;

vyjednavani o pronajmu skladovacich ploch pro uskladnéni vybaveni
nutného pro vyhlidkové lety;

zajisténi potfebného personalu pro bezproblémové provozovani leti;
ziskani koncese k provozovani vyhlidkovych letd (podanim Zadosti u

Utadu civilniho letectvi Ceské republiky).

Déle je tfeba zajistit:

Vypracovani a podani zadosti o dotaci v ramci regionalniho opera¢niho
programu (variantni feseni financovani);
zalozeni spole€nosti (spole€nost s rucenim omezenym), vcetné vSech

pravnich nalezitosti.

Po provedeni veskerych uvedenych ¢innosti bude vSe pfipraveno pro provozni fazi

projektu.
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6.2.3 Provozni faze

Jedné se o obdobi od zahajeni provozu projektu az po jeho skonceni. Z hlediska feSenych
aspektii je vramci zpracovani studie proveditelnosti nejnaro¢néjsi na planovani. Zahrnuje
polozky jako marketing, management, technické a technologické aspekty, dodavatelsko
odbératelské vztahy, vliv na zivotni prostfedi, fizeni pracovniho kapitadlu a celkové finan¢ni

fizeni firmy (Sieber, 2004).

Pfevedeno do naSeho konkrétniho projektu, jedna se o obdobi, kdy se pro potieby
vetejnosti otevie moznost aktivné vuZivat sluzeb vyhlidkovych letl nad tfeboniskou rybni¢ni
krajinou. Pro provozovatele to znamena mnoho ¢innosti, které musi byt koordinovany s cilem
minimalizace nakladd firmy, optimalizace uzitku pro zdkaznika a maximalizace ziskl
spolec¢nosti. Primarné musi byt zajistén chod informa¢niho centra se stdlou otviraci dobou a
veskerymi marketingovymi ¢innostmi, které napomahaji informovanosti, upoutani pozornosti
a presvédCeni verfejnosti 0 zakoupeni letenky. Zaroveil by méla fungovat koordinace s tymem

zajistujicim bezpecny a vSechny nélezitosti splilujici pritbéh vyhlidkového letu.

6.3 Analyza trhu, odhad poptavky, marketingova strategie

a marketingovy mix

6.3.1 Analyza trhu a odhad poptavky

Marketingovy vyzkum a z néj plynouci analyza trhu, resp. odhad poptavky, byl provadén
Vv ramci bakalarské prace v obdobi cerven az zari 2009 (Nedvéd, 2010). Z vyzkumu, ktery
obsahoval otdzky na fadu segmentacnich kritérii, jsem vybral ta, kterd maji urcitou
vypovidaci schopnost pro ndsledné odhad poptavky, ureni marketingovych strategii a budou

pouzitelnd pti tvorbé marketingového mixu.

Z hlediska demografické segmentace jsou z vysledkl zajimava data prozrazujici vékovou
strukturu navstévnikli. Ve struktufe podle véku prevladali vékové skupiny produktivniho
obyvatelstva, a to zejména vekové skupiny v rozmezi 36 az 45 let (24%). Ostatni skupiny
byly ve vzorku zastoupeny téméf rovnomérné, s vyjimkou nejstarSich vékovych struktur (66 —
75 a nad 75 let), které predstavovali pouhé 3% ze vSech dotdzanych. Pro rozhodovéni o

marketingovych strategiich tedy bude dilezité zaujmout vSechny navstévniky bez ohledu na
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pohlavi a vék. Z geografické segmentace upozornim na pocet navstévnikl podle krajii a mista
bydlisté. Z vyzkumu vysSlo najevo, ze zcela jasné prevazuji navstévnici z hlavniho mésta
Prahy (21 %). Na druhém misté¢ je kraj Stiedocesky (pies 15%). Na dalSich pozicich nasleduji
obyvatel¢ kraje JihoCeského (14%) a Jihomoravského (12,5%), coz je sousedni kraje ke kraji
JihoCeskému, v némz se nachazi vSechny 3 zkoumané lokality. Tyto zavéry ukazuji na to, ze
destinace Ttebonsko gravituje navstévniky ze Sirokého okoli, coz svéd¢i o jeji zajimavosti
Z pohledu navstévnika. Je tedy zfejmé, ze poptavka po destinaci je neregiondlniho, dokonce
mezinarodniho charakteru, protoZe v ramci prizkumu se objevili zahrani¢ni navstévnici, a to
viadu desitek (pfestoze prizkum pro né nebyl primarné uren a ani nebyli prizkumu
podrobeni). Vnéjsi chovani jedince v jeho vztahu k cestovani bylo zjiStovano kladenim
otdzek na délku dovolené, opakovanost navstévy, divod cesty a také na to, s kym doty¢ni
cestuji. Ve struktufe podle délky dovolené ptevladaji navstévnici s poctem pirenocovani 7 az
14 noci (ze 40%), dalsi potadi zaujimaji navstévnici se 4 az 6 prenocovanimi (31%) a 2 az 3
pienocovanimi (11%). Stejné procento (8%) tazanych pfenocuje na své dovolené vice nez
14 krat a nebo nepfenocuji viibec. Pouhé 2% lidi jsou na dovolené jednu noc. Z téchto
vysledkil 1ze usuzovat, ze poskytovatel sluzeb cestovniho ruchu ma pomérné hodné Casu na

zaujmuti pozornosti navstévnika o sviij produkt a presvédceni navstévnika o jeho zakoupeni.

Podle dostupnych dat z publikace Ttebonsko 2000 (ENKI, o.p.s., Ttebon, Sprava CHKO
Tteboiiska a narodni komitét programu MaB (Clovék a biosféra) UNESCO, navitivilo
sledovana ubytovaci zatizeni (cca 120) vroce 1997 71 383 navstévnikii a o rok pozdéji
74 707 navstévnikl. Podil zahrani¢nich navstévnikd byl pifiblizné 5 % a primérna doba
pobytu se pohybovala mezi 2 az 6 dny. Ve skutecnosti bude vSak navstévnost podstatné¢ vétsi,
protoze navratnost dotaznikl pro majitele ubytovacich zatizeni byla v roce 1997 65% a dalsi
rok pouze 51%. O tom, ze Tieboiisko je turisticky velmi zajimavou destinaci nas piesvédCuje
1 David, Dobrovolna, & Soucek (2005), kdyz jej oznacuji za turisticky vdééné a atraktivni
uzemi. Je zde co obdivovat témét v pritbéhu celého roku, predev§im vSak od jara do podzimu,
kdy zde probihaji tradi¢ni vylovy rybnikt. Jedna se o symbidzu ptirody, historie a sou¢asného
zivota, ve které clov€k hospodaftil jiz od 12. stoleti, pfesto zlstava neposkozend dodnes.
Clovék se zasadil zejména o upravy vodnich poméri piivodni mocalovité krajiny, jejichz
vysledkem je dimyslna sit' umélych stok (naptiklad Zlatd stoka, Nova feka) a mnoZstvi
rybniki, které délaji z Trebonska centrum Ceského rybnikarstvi. Chranénd krajinna oblast

Ttebonisko poskytuje pro lety balonem piihodné klimatické podminky v pribéhu roku. Jak
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uvadi Agentura ochrany piirody a krajiny Ceské republiky (2013), patii Tebotisko z hlediska
klimatické rajonizace do mirné teplé a mirné¢ vlhké oblasti s mirnou zimou typu
pahorkatinového (typ B3). Priimérna ro¢ni teplota ve stiedni ¢asti uzemi (Ttebon) je 8°C,
primérna teplota ledna -2,8°C a primérna teplota ervence 18°C. Priimérné roéni srazky
dosahuji 650 mm (600-700 dle nadmotské vysky). Primérna délka trvani souvislé sn¢hové
pokryvky je 50-60 dni s maximem 20-30 cm. Pfevladaji zapadnia jihovychodni vétry.
Primérnd roc¢ni teplota je zde vys$i nez by odpovidalo nadmoiské vysce, je zde delsi
i skute¢na délka sluneéniho svitu. Ten je podle Sevéika (2006) o 200 hodin delsi, neZ je

sttedoevropsky primér.

Z analyzy trhu tedy vyplynulo, Ze cilovym uZivatelem (zdkaznikem) jsou jak turisté vSeho
véku 1 narodnosti, tak i1 rezidenti Tteboriska. Uspokojovanou potiebou (problémem feSeni) je
touha po pozorovani a zkoumani mistni ptirody, touha dovédét se néco nového, a to formou
jedinecného a specifického zazitku. Vysi poptavky lze doptedu jenom velmi tézko predikovat,
avSak predpoklada se vyrazné vyssi v obdobi letnich mésicti. MoZnymi alternativnimi
zpusoby uspokojeni potieby je pozorovani ptirody béznou formou z perspektivy zemského
povrchu, piipadné si objednat sluzbu vyhlidkového letu od jiného provozovatele, u kterého je

vSak nutna dlouhodobé objednavka dopiedu pii vysSich nakladech, a tim padem vyssi cené€.

6.3.2 Analyza konkurence

Kazdy poskytovatel sluzeb vyhlidkovych letti za uplatu musi byt drzitelem povoleni o
provozovani leteckych praci k provozovani téchto letii. Tito poskytovatelé¢ jsou evidovani
v Seznamu provozovateli leteckych praci pti Utadu pro civilni letectvi Ceské republiky.
Podle poslednich dat z Gervna 2012 eviduje ufad 35 takovych provozovateltt (Ufad pro civilni
letectvi, 2011). VétSina provozovatell nabizi obvykle lety v jimi ur¢enych mistech v nékolika
typech balonil, resp. podle urcitych typt letenek v zavislosti na poc¢tu ucastnikli letu ostatnich
parametrech letu. Pfi startu mimo uvedend mista si provozovatel vétSinou Gctuje urcitou sazbu
za dopravu balénu a jeho pfislusenstvi na konkrétni misto. Na prani zakaznikii tudiz neni
problém startovat prakticky odkudkoliv a kdykoliv, pokud to umoziuji klimatické podminky.
Problémem miize byt nutnost rezervace letu na nékolik dni dopfedu nebo nejisté pocasi v den

letu.
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6.3.3 Marketingova strategie

Hlavnim poslanim (vizi) projektu je ptildkat na Ttebofisko novy segment turistl, stejné
jako udrzet ten stavajici, nabizet mimosezonni produkt, a to formou zazitkového produktu
cestovniho ruchu v zavislosti pfedev§im na primarnich ptirodnich piedpokladech cestovniho
ruchu. Budovany produkt cestovniho ruchu se v n€kolika letech stane typickym pro oblast

Tteboniska. Hlavnimi cily projektu jsou:

- Tvorba zcela nového produktu s cilem rozvoje cestovniho ruchu na
Ttebonisku.

- Vyuzit mezery na trhu a zaplnit ji vhodnym poptavanym produktem
cestovniho ruchu.

- Spolupracovat s mistnimi poskytovateli sluzeb cestovniho ruchu.

- Poskytovat sluzbu cestovniho ruchu Setrnou k zivotnimu prostiedi.

Stanovené vizi a cilim projektu bude sméfovano pomoci nize uvedenych marketingovych
strategii. Ve fazi zavadéni vyrobky bude aplikovéna strategie Sirokého pronikdni na trh, nizké
zavadéci ceny, pomoci jak distribucnich mezi¢lankd, tak zacilenim pfimo na konecného
Z nichz co nejvice dojde k rozhodnuti o jeji koupi. Ve fazi rlstu a zralosti produktu se
nebudou nastavené strategie pfiliS ménit, pouze bude volena strategie modernizace
marketingovych nastroji s cilem stale zaujimat zdkazniky. Bude se také uplatiiovat strategie
zamétend na konkurenci, a to konkrétni pomoci profilové strategie, kdy se vse bude soustiedit
na kvalitu poskytovanych sluzeb, cena zlistane druhotna. V cenové oblasti se bude strategie
zamétovat na konkurenci, tzn. snazit se udrzovat relativné nizké ceny kompenzované vyssSimi
prodeji. Distribuce bude z divodu zasazeni co nejvétSsiho poctu potencialnich zakaznikt
zajiStovana prostfednictvim strategie intenzivni distribuce, kterd pfedpoklada vyuziti co
nejsirSi distribucni sité. Z toho vyplyva 1 volba marketingové komunikace, kterd bude
orientovana na push strategii, kdyZ u daného typu sluzby je tieba se zamé&fit na distribucni

cesty, protoze sluzba vyzaduje zvlastni komunikacni sili.
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6.3.4 Marketingovy mix

PRODUKT

Pokud budeme hovofit 0 produktu, bude se v naSem ptipad¢ jednat vyhradné o sluzbu.
Touto sluzbou se rozumi piedev§im poskytnuti vyhlidkového Iletu balonem v oblasti
Tteboniska s dodrzenim proklamované minimalni doby letu a se vSemi doplitkovymi sluzbami
S tim souvisejicimi. Témito dopliikovymi sluzbami se rozumi transport ze smluveného mista
na misto odletu, samotné provedeni vyhlidkového letu (zajistén kvalifikovanym zkuSenym
pilotem), véetné odborného vykladu k pozorované krajing. Po pfistani je do sluzby zahrnuto
poskytnuti slavnostniho ptipitku k aspésnému dokonceni vzduchoplavby a piedani pamétnich
diplomti vS§em ucastnikiim letu. Na zavér bude nasledovat transport osob zpét na misto
prodejni kanceldie. Jde hlavné o to uspokojit potteby navstévnikl, které jsou zalozeny na
poznavani a pozorovani mistni pifirody spole¢né stouhou po neobyCejném zazitku a
poskytnuti zdkaznikim néco pro né neobycejného a netradi¢niho. Shrneme-li produkt do

ucelené formy, zdkaznik zakoupenim letenky obdrzi:

- Pamatecni letenku;

- zaruku letu balonem;

- piivitani s pilotem, seznameni s letem a vyklad informaci o krajiné po
dobu letu;

- pojisténi pasazéra;

- min. 60 minut letu;

- po pfistani ptipitek sektem a pfedani pamate¢niho diplomu se jménem
pasazéra;

- dopravu na misto a z mista startu;

- moznost dodate¢ného zakoupeni pamate¢niho DVD s fotografiemi a

zaznamem letu.

Co se tykd sluzeb prodejni kancelafe, ta bude nabizet predevSim sluzby informacni,
marketingové, propagacni a dale sluzby prodeje letenek. Tato kancelaf by tak méla primarné
zakazniky zaujmout a dostat do povédomi zédkaznika existenci sluzby vyhlidkovych lett, dale
pak zdkazniky uspokojit z hlediska jejich informovanosti o naleZitostech letu a konecné
zajemctm o let zprostfedkovat prodej letenky. Vzhledem k tomu, Ze produktem je nehmotna

sluzba, z dlvodu snaz$i prodejnosti produktu je tfeba zakaznikim poskytnout urcité
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»Zhmotnéni* sluzby. Protoze, jak uvadi Orieska (2010), ma ¢ast sluzeb i materialni podstatu, a
to v ptipad¢, da — li se potencidl sluzby materializovat. Timto materializovani bude moznost
zakoupeni pamate¢niho DVD s fotografiemi a zdznamem letu. Déle je tieba vytvofit pro
produkt image v podobé znacky, loga, ptipadné sloganu, aby se potencialni zakaznik snaze a

rychleji identifikoval se spolecnosti.
CENA

Cena letenek bude proménliva a bude se odvijet od vice faktort. Pfedné bude v konsenzu
s zivotni fazi produktu na trhu a aktudlné prosazovanou marketingovou strategii. Ve fazi
zavadéni produktu na trh bude cena stanovena na zéklad¢é cenovych nabidek konkurence a to
tak, aby byla nanejvys stejna nebo nizsi, aby se spole¢nost co nejrychleji prosadila na trhu. Ve
fazi riistu se bude cena postupné zvedat, a to v zavislosti na poptavce po produktu. Kolisani
ceny bude zavislé taktéz s ohledem na fazi turistické sezony. V obdobi mimosezony bude
samoziejme niz§i nez v dob¢ hlavni sezony. Cena bude zavisla také na poctu zakoupenych
letenek, dalo by se tedy hovofit o mnozstevnich slevach v ptipad¢ obsazeni balonu vétSim
poctem zakaznika najednou. Cenu tedy nelze jednozna¢né urcit, bude kolisat v zavislosti na

vyse uvedenych faktorech.
PROPAGACE

Primarn¢, jesté nez bude produkt schopny realizace, je tieba prostiednictvim rozmanitych
propagacnich materiali poskytnout vefejnosti povédomi o jeho planované existenci.
Prezentace firmy bude probihat pfevazné elektronickou formou vytvorenim webovych a
facebookovych stranek. Z hlediska marketingové komunikace je prosazovana push strategie,
kdy je tfeba usilovat o zaujmuti zakaznika, a Vtomto ohledu také tieba volit nastroje
marketingové komunikace. Témito nastroji bude hlavné reklama realizovana formou letak,
umistovanych do informacnich stedisek regionu, stejné¢ jako do vybranych ubytovacich a

stravovacich zafizeni na Trebonsku.

V provozni f4zi bude z marketingovych nastrojii naddle vyuzivano letdkové reklamy a
internetové prezentace, ale pfibudou i dal$i nastroje. Hlavnim z nich se stane podpora prodeje.
Z nastrojii podpory prodeje se uvazuje o pouZiti vérnostnich slev (sleva pii opakovaném
nakupu), kupont (sleva u partnerskych podnikatelskych subjektii, kterych zakaznik vyuzije),
cenové vyhodnych balicki (naptiklad akce 5+1 zdarma v obdobi mimosezony) a soutézi

(ziskej zdarma let pro dva ¢leny ze ¢tyiclenné rodiny). Na tyto nastroje bude kladen tim vétsi
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diraz, ¢im pokrocilejsi zivotni faze produktu nastane, protoze bude tfeba vetsi stimulace
zakaznikd. Konkrétni nastroje samoziejm¢ budou aplikovany s ohledem na nastavenou
cenovou politiku. Dale se samoziejmé uvazuje s osobnim prodejem. Osobni prodej bude
uskute¢iiovan jednak pifi osobnim styku tvari v tvar v prodejnim stanku spolecnosti, jednak
prostiednictvim telekomunikacnich a informacnich technologii. To znamena, ze zakaznicky
servis bude k dispozici na telefonu i na internetu prostfednictvim emailové komunikace.
Zakaznici, ktefi se rozhodnou o zakoupeni sluzby a zucastni se vyhlidkového letu, budou
zaevidovani do databdze. O tyto zdkazniky bude nasledné¢ pecovano a budou podrobeni
komunikaci s cilem uchovani budoucich vazeb s vyhledem na dobrou image firmy. To vSe

s cilem potencialniho dalsi zakoupeni sluzby nebo alespoii pozitivniho word of mouth.
MISTO

V navaznosti na stanovené marketingové strategie budou vyuzivany distribu¢ni cesty
ptimé i nepiimé. Pokud jde o ptimé distribuéni cesty, tedy kontakt mezi poskytovatelem
sluzeb a kone¢nym zdkaznikem, bude zajisStovan pracovnikem prodejni kanceldie umisténé na
Masarykové nadmésti v Treboni, kde je nejvétsi koncentrace turistii a tim padem nejveétsi

pravdépodobnost zaujeti jejich pozornosti.

Nepiimé distribu¢ni cesty s distribu¢nim mezic¢lankem budou zajistovany nckolika
zpusoby. Distribuénim mezi¢lankem budou jednak vybrani poskytovatelé¢ stravovacich a
ubytovacich sluzeb v regionu. Témto poskytovatelim bude poskytnuta 25% provize z ceny
letenky za kazdého ziskaného zakaznika vyhlidkového letu. Dal§im mezi¢lankem budou
informa¢ni stiediska, ktera sidli v turisticky nejvice vyhledavanych obcich oblasti, jako jsou
Borovany, Ceské Bud&jovice, Ceské Velenice, Chlum u Tiebong, Jindfichiiv Hradec, Suchdol

nad LuZnici a Veseli nad LuZnicl.

6.4 Management projektu a fizeni lidskych zdrojua

Je zfejmé, Ze organizacni struktura se bude vyrazné lisit v pfedinvestini a investi¢ni fazi
od faze provozni. Pro obé pocatecni faze projektu je mozné pocitat se situaci, kdy nebude
organiza¢ni struktura nikterak budovéana. Projekt neni v téchto fézich relativné tak
organiza¢né ani pracovné naroc¢ny a vSechny tkony je moZzné zabezpecit podle specifikaci
stanovenych v projektu. Zaroven se ocekava, Ze investor je na vystavbu investi¢nich zamér

orientovan. Proto se predpokladd, Ze vrcholovym manazerem pro zajisténi realizace vSech
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potfebnych ¢innosti bude osoba zadavatele projektu (investora), pfipadné jim stanoveny
asistent. Pozadavky na tuto pozici tedy neni tieba specifikovat. Pokud by tomu tak nebylo, je

takova alternativa zaznamenana v Casti variantni feseni této kapitoly.

Pokud jde o predinvesti¢ni fazi, je vétSina zalezitosti feSena vypracovanim této studie.
Ostatni innosti v této fazi nevyzaduji sofistikované personalni zajisténi. Cinnosti, které bude
tteba zabezpecit v investi¢ni fazi, jsou predevsim dvé, které jsou vSak oborové velmi odlisné.
V prvni fad¢ se jedna o zFizeni staciondrni provozni jednotky na Masarykové nadmésti
v Tteboni. Ktomu je zapotiebi zajiSténi vSech administrativnich ukonil souvisejicich
S povolenim k umisténi a vystavbé jednotky (demontovatelné) a zajiSténi samotné vystavby
jednotky. Druhou vyznamnou ¢innosti je porizeni technického vybaveni K provozovani
vyhlidkové vzduchoplavby, tedy kompletniho technického vybaveni potiebného k letu
baldbnem vcetné balonu a jeho piislusenstvi a pofizeni automobild nutnych K ptepravé jak
zakazniki, tak 1 k zajiSténi mobility balonu a jeho pfisluSenstvi. Rozhodnuti o poftizeni
leteckého vybaveni bude ucinéno na zdklad¢ predloZeni nejvyhodnéjsi nabidky z fady
oslovenych dodavateli a vyrobcl balonového primyslu v navaznosti na predem
specifikované technické a finan¢ni pozadavky. Na zavér bude také potteba zajistit zaloZeni
spolecnosti a ziskat povoleni o leteckych pracich. Stejné jako v pfedinvesticni fazi, se 1 zde
predpoklada se, ze investorem a vrcholovym manazerem spolenosti bude tatdz osoba. Pokud
by mél feditel zajem na delegovani pravomoci, dosadil by si za sebe kompetentniho asistenta.
Vse vySe uvedené bude mozné realizovat s vyuzitim této studie proveditelnosti. Pozadavky na
pofizeni nutného vybaveni jsou specifikovany v nasledujicich kapitolach. Pravni forma
podnikani se uvazuje spolecnost s ruCenim omezenym. Organizacni struktura se tedy v této

fazi nepredpoklada, ¢innosti spadajici do této faze by méla zajistovat jedina osoba:

- Zadavatel projektu/investor/vrcholovy manazer/asistent — V investi¢ni
fazi projektu se ptredpoklada, ze zadavatel projektu bude zajistovat
plnéni wtkoli vSech vySe uvedenych tkonll a navic zajisti zaloZeni

spole¢nosti s ru¢enim omezenim. To obndsi nasledujici ¢innosti:

uzavieni spolecenské smlouvy formou notarského zapisu,
sloZeni zakladniho jméni spole€nosti, nebo jeho ¢asti,

ziskani zivnostenskych opravnéni (Zivnostenskych listu atp.),

Eal A

zapis spolecnosti do obchodniho rejsttiku,
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5. registrace spole¢nosti u finan¢niho uradu (HAVIT, s.r.0., 1998-2013).

V ramci tietitho bodu jde o ziskéni povoleni o leteckych pracich, protoze letecké prace
nejsou podle Zivnostenského zakona Zivnost (CBS [a], 2013). O néco naroéngjsi na lidské
zdroje bude zajisténi chodu spole¢nosti ve fazi provozni. Pro tuto fazi bude tieba zajistit
celistvou organizacni strukturu, kterd zajisti bezproblémovy chod spolecnosti. Organizacni
struktura a piehled potfebnych pracovnich mist véetné podrobnéjsi specifikace jednotlivych

pozic znazornuje obrazek 1.

Obrazek 1: Organizacni struktura — provozni faze.

Reditel/zastupce
feditele

Vedouci provozni

jednotky/vedouci

marketingového
oddéleni

Ueetni Letovy Usek

Doprovodny tym na
zajisténi provozu
vyhlidkovych letl

Zdroj: Vlastni zpracovani.

V této Casti uvedu vSechny pracovni pozice potiebné k zajisténi faddného chodu provozni

faze, a to predevsim z hlediska pracovni napln¢:

- Reditel/zastupce feditele — dohlizi predev§im na koordinaci
podiizenych zaméstnancli, ma na starost jejich hodnoceni, ocefiovani,
vyfizuje jejich stiznosti a snazi se vyhovét jejich pozadavkliim, zajist'uje
personalni ¢innosti. MiiZe jim byt samotny investor (zadavatel) projektu
nebo jim povéfeny zastupce.

- Utetni — ve spoleénosti budou w&etni sluzby zajistovany formou

outsourcingu. Pracovnimi ¢innostmi jsou - provadéni Giéetni evidence a
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vedeni UcCetnich knih (vedeni penézniho deniku a ucetniho deniku,
provadéni ucetnich zapisi v tucetnich knihach, vedeni evidence
hmotného a nehmotného majetku) - vyhotovovani ucetnich dokladt -
sestavovani ucetnich uzavérek - zajistovani udaji o majetkové a
finan¢ni situaci organizace - zpracovavani daniového ptiznani k dani z
ptijmu (vypocty vynost a nakladd, daiiového zakladu a vlastni dané z
ptijmu) - vypocet disponibilniho zisku a jeho pievod na ucet k dalsimu
rozdéleni - vedeni danovych dokladli pro spravu dané z ptidané
hodnoty, popf. pro ostatni dan€, odvody, davky apod. (Priivodce svétem

povolani, 2013).

Vedouci provozni jednotky/vedouci marketingového oddéleni — co se
tyka provozni jednotky, prioritné jde o zajiStovani kvalitnich informaci
v oblasti balonového 1étani, zajisténi tvorby a distribuce propagacnich
materialt, prodej letenek, telefonicka a elektronicka komunikace
s klienty, zajiSténi vhodné a efektivni distribuni sité. Stejné tak je tieba
zajistit zasoby propaga¢nich material a zbozi potiebného k realizaci
sluzby vyhlidkového letu. Do naplné marketingovych Cinnosti spada
planovani, realizace a vyhodnoceni dil¢ich marketingovych aktivit
spolecnosti, piiprava akci zaméfenych na podporu prodeje (promotion
akce, vystavy, veletrhy, inzerce, reklama a prezentace spolecnosti aj.),
spoluprace s reklamnimi agenturami a grafickymi studii, tvorba image
spolecnosti a jejich produkti, marketingové analyzy, sledovani
konkurence, monitoring trhu, analyzy cen (Dashéfer Holding, Ltd.,
1997-2013).

Letovy usek (pilot/vedouci letového provozu/hlavni technik) — napln
téchto tfech odliSnych funkci je mozné nechat vykonavat jednu osobu
S pfislusSnymi kompetencemi, kterd ovSem také nese o to vétsi
zodpovédnost, coz se promitne do zvySenych nakladi na plat

zameéstnance:

- Vedouci letového provozu — 0soba odpovédna za letovy provoz,

osobn¢ fidi a organizuje letecky provoz a také ho kontroluje. Je
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zodpovédna za kontrolu dodrzovéni leteckého zdkona, predpisi a
smérnic a vedeni provozni dokumentace. Na pfechodnou dobu muze
ur¢it svého kvalifikovaného zéstupce. Je pifimo nadfizeny veskerému
leteckému personalu provozovatele.

- Pilot — ma-li byt opravnéni vyuzivano ve funkci velitele volného
balonu pii vykonavani leteckych praci, musi drzitel prikazu
zpusobilosti pilota volnych balonti byt starsi 18 let, musi mit nalétano
od ziskani prikazu zputsobilosti pilota volnych balonti nejméné 50
hodin letové doby ve funkci velitele voln¢ho balonu, z toho nejméné 5
hodin samostatné doby letu na pouzitém typu balonu a v ptipad¢ letu s
jakoukoli dal$i osobou na palubé musi mit jesté za poslednich 90 dni
proveden nejméné 1 vzlet a 1 pfistani ve funkci velitele volného
balonu.

- Hlavni technik — 0soba odpovédna za udrzbu letadel. Je povéien
fizenim a organizaci technické sluzby, fizenim udrzby Ileteckych
zafizeni a technického zajisténi letoveho provozu. V technické oblasti
také provadi systematickou kontrolu. Na ptechodnou dobu muze urcit

svého kvalifikovaného zéastupce. Technik je zodpoveédny za:

fizeni a organizaci udrzby letadel a cel¢ technické sluzby u
provozovatele v souladu s predpisy platnymi pro civilni letectvi.
— bezpecnost leteckého provozu z hlediska udrzby letadel a
technického zabezpeceni leteckého provozu.
— provadéni kontroly technické sluzby u letového provozu.
— kontrolu dodrzovani ptredpisit a smérnic podfizenym leteckym
personalem 1  ostatnim  spolupracujicim  persondlem
vedeni technické dokumentace a aktualizaci ptirucky pro fizeni

udrzby (CBS, 2013).

Doprovodny tym na zajisténi provozu leteckych praci — jednd se o tym
zajiStujici pomocné prace pii dopravé a manipulaci s balonovym
vybavenim, a také pozemni doprovod balénu pii vyhlidkovém letu,

ktery je stanoveny zdkonem. Ddle je tfeba obslouzit vozidlo pfi
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transportu zakaznikl ze smluveného mista na misto startu balonu, stejné

jako jejich transport z mista pfistani opét zpét na smluvené misto.

Samotny vybér zaméstnancd bude zajistén spomoci Ufadu prace, piipadnd
specializovanych  personalnich agentur. Protoze zaméstnavatel nebude z divodi
nevyhovujicich provoznich podminek pro let a kviili narazovosti poptavky schopen zajistit
Vv pribéhu celého roku vytizeni pracovniho persondlu, budou zaméstnanci najimani na
alternativni pravni formu nez je hlavni pracovni pomér. Tim mam na mysli pfedev§im dohodu
o provedeni prace a dohodu o pracovni ¢innosti (LMC, s.r.o. 1996-2013). Co se tyka
personalniho obsazeni letového useku, ze zakonnych divodd bude muset byt minimalné
prvnich 5 let provozu zajistovan pomoci outsourcingu. Z diivodu snizeni nakladi v budoucich
letech bude vyhlaSeno na tuto pozici vybérové fizeni s cilem zajistit kvalifikované pilota
Z vlastnich zdroji. Tomu bude zprostiedkovan a zajistén kurs pilota balonového Iétani a
o¢ekava se, Ze by pilot dostal pod svou spravu celé vedeni letového provozu. Cely kurz bude
hrazen spole¢nosti pod podminkou uzavieni dlouhodobého smluvniho kontraktu zaméstnance
s firmou do let budoucich. Kompletni piehled pottebnych pracovnich mist, véetné pozadavku

na praxi, vzdélani a mzdovych nakladii znazornuje tabulka 1.

Tabulka 1: Piehled potiebnych pracovnich mist.

Pocet
Pracovni prac. Pozadavky | PoZadavky | Pravni | Zdroj Mzdové | Odvody za

misto mist na vzdélani | napraxi | forma |uchazeéi | naklady | zaméstnance
) SS's 5
Ucetni 1 maturitou 3 roky OSVC | Region 50 000,- 0,-
Marketingovy 5 5
pracovnik 1 VS 2 roky DPC Kraj 108 000,- 36 720,-
Vedouci let.
useku - cizi 5 8letv 5 5
zdroj 1 VS oboru osvC CR 2 500,-/let 0,-
Vedouci let.
useku - vlastni 5 5letv 5
zdroj 1 VS oboru osvC Kraj 1 500,-/let 0,-
Doprovodny SS's
tym 2 maturitou nejsou DPP Region 80 000,- 0,-

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Mzdové néklady jsou vyc¢isleny v ro¢ni vysi, pouze u vedoucich letového useku v ¢astkach

za jednu letovou akci.
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6.4.1 Variantni reseni

V piipadé, ze by zadavatel projektu (investor) nebyl svolny vykonavat pozici vrcholového
manazera projektu, pfipadné nebyl schopny najit na tuto pozici asistenta, musel by se
takovyto pracovnik zajistit z cizich zdroji. Znamenalo by to zajistit na tuto pozici odborniky
z outsourcingovych zdroji, coz by vSak citelné projekt prodrazovalo, proto se s touto
variantou do rozpoctu projektu dale nepocita. Kdyby k ni vSak bylo pfistoupeno, odborniky
z tad projektovych manazeri pomaha zprostiedkovat naptiklad Spolecnost pro projektové
fizeni, ktera je zastfeSujici profesni organizaci projektovych manaZeri v Ceské republice.
Jedna se o nejvySsi odbornou, mezinarodné uznavanou autoritou v otdzkach projektového
fizeni a fizeni prostfednictvim projektl v Ceské republice, a to nezavisle na existenci
odlisnych standardti a metodik. (Spole¢nost pro projektové fizeni Ceska republika, 2013).
Naklady na takového zaméstnance se pohybuji podle analyzy na trhu prace v ¢astkach 40 tisic

K¢ mésicné a vyse.
6.5 Technické a technologické reSeni projektu

Vzhledem k tomu, ze v projektu se pocita s pofizenim a provozem obalu horkovzdusného
balénu spolecné s kompletnim piislusenstvim, potizeni transportnich prostiedkli pro potieby
piremistovani vybaveni, ndjem skladovacich prostor a také vybudovani informac¢niho stanku,

bude kazda z poloZek podrobena podrobnéjsimu zkoumani.

6.5.1 Informaéni stanek a jeho provoz

Informacni stanek bude nejprve tfeba specifikovat z hlediska formy mobility jednotky
(stacionarni/demontovatelny), dale pak z hlediska plochy (obrazek 2), kterou zabira. Oboji je
dilezité¢ kvali ndkladiim a ziskani poveleni od ufadi k zahajeni a umisténi stavby a placeni
poplatkll za umisténi stanku na vetfejném prostranstvi. Nakladové nejvyhodnéjsi bude potidit
demontovatelny stanek, ktery bude zabirat co nejmensi prostor. To jednak proto, Ze je mozné
stanek po skonceni hlavni turistické sezény demontovat a uSettit tak naklady za jeho provoz,
jednak proto ze od stavebniho Ufadu je snaz$i na tento typ stavby ziskat potiebnd povoleni.

Nastavenym pozadavkim by vyhovoval stanek, jehoz parametry jsou uvedeny v tabulce 2.
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Tabulka 2: Technicka specifikace prodejniho stanku.

Parametr Specifikace

Site (po 50 cm) 2m
Hloubka 1,5m
Sila stény 15 mm
Sila podlahy 19 mm
Vyska hiebenu 250 cm
Bocni vyska stény 200 cm
Celni ptesah stfechy 20 cm
1/2 sklopnaa 1/2

vyklopna okenice (cm) 1x190/80
1x palubkové dvere-

-plné 80/190
Stresni krytina Cerna péskovana lepenka
Materidl Smrk

Zdroj: DELTA Svratka s.r.o, 2007.

Obrazek 2: Vykres demontovatelného prodejniho stanku panelového
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Hlavnim ucelem provozu stanku bude zajisténi marketingové ¢innosti s cilem nakupu
sluzby vyhlidkového letu konecnym zdkaznikem. Mimo to bude tfeba opatfit dostatecné
vykonny pocita¢, tiskarnu a fotoaparat. To s ohledem na moznost okamzitého ptipraveni
pamateéniho DVD zdkaznikiim v piipadé jejich zajmu. V dobé mimosezony, kdy bude
informacni stdnek mimo provoz, bude stézejnim bodem prezentace firmy internet. K zajisténi
nejefektivnéjs$i prezentace firmy bude potfebné kvalitniho zpracovani webovych stranek

spole¢nosti, které by méli obsahovat minimalné nasledujici:

- Moznost vlastni editace webu (pfidavat polozky menu, ptriddvat
¢lanky a upravovat jejich obsah);

- Moznost pro zakazniky objednat produkt online;

- Moznost umistit formulaf pro dotazy zakaznik;

- moznost pridavat fotografie, soubory ke stazeni (ceniky, PDF
dokumenty, rizné prilohy);

- Moznost spravovat novinky a aktuality;

- Reklamni prostor — odkazy, reklamni bannery, ménici se
obrazky;

- Podrobné statistiky ndvstévnosti webu, co navstévniky na webu
zajima, odkud se z internetu ,,prokliknou®;

- Moznost jazykovych mutaci webu,

- Propojeni se socialnimi sit¢émi (Facebook, Twitter nebo
Google+);

- Vytvofeni emailovych schranek k internetové doméng;

- Zajisténi provozu webu, tzv. webhosting, emailové schranky,

statistik navstévnosti, technické podpory.

6.5.2 Horkovzdusny balén a jeho prislusenstvi

Obal horkovzdusného baldénu (tabulka 3), kose balonu (tabulka 4) a dalsiho piislusenstvi je
pofizovan s cilem nést v koSi 10 osob a pilota. S timto ohledem bylo pfistoupeno k pofizeni
zékladni sestavy balonu s pozadovanymi parametry tak, aby byly jednotlivé ¢asti sestavy

navzajem kompatibilni.
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Tabulka 3: Parametry obalu balonu.

Pocet Max. pocet Typicka hmotnost
Typ |Objem[m3/tis. ft3]| poledniku 0sob [ka]
BB60Z 6000 / 210 24 12 190

Zdroj: BALONY KUBICEK spol. s.r.o. [a]

Tabulka 4: Parametry kose balonu.

Typicka Pocet osob
Typ Rozmér [m] hmotnost [kg] (max) Tvar spodni hrany
K40Y 1.60 x 2.70 220 8-10+1 (12) pravouhly

Zdroj: BALONY KUBICEK spol. s.r.o. [b]

Zakladni sestava také obsahuje poutaci popruhy pro ptichyceni palivovych lahvi ke kosi,

dale hotak v ramu na ko$ K40Y, ventilator slouZici k poc¢ate¢nimu naplnéni obalu vzduchem

pii startu balonu a letové lahve uréeny pro nezavisly odbér plynné faze pro pilotni hotak

(BALONY KUBICEK spol. s.r.o. [c]).

6.5.3 Prislusenstvi

Balon musi byt samoziejmé vybaven také ptisluSenstvim potiebnym pro bezpecny provoz

a dalsi doplnky vyzadované zakonem. Jedna se o nésledujici polozky:

Flytec 6040 — letecky piistroj v¢etné teploméru a GPS;

heliova lahev 5,2 1 - typova lahev s atestem, snadno doplnitelna
u dodavateli plynu; helium potiebné k nafukovani balonki
heliem pro urceni rychlosti vétru,

odepina¢ Bonanno — odepinaCe potiebné k vzlétnuti balonu
pomoci poutacich lan;

startovaci plachta 12x20 m — pouzitelna pod obal balonu

k zabranéni znecisténi a poniceni obalu balonu;

kotvici lano 40 m, pr. 11 mm, 1.700 kg — soucast povinné
vybavy, lano pouZitelné k ptichyceni koSe balonu ke statickému
pfedmétu na zemi v nouzovych piipadech;

pilotni brasna — ur¢ena pro uloZeni letecké dokumentace a

ptistroju;
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- servisni souprava BB - kufiik se dvéma sadami potieb a naradj,
pro udrzbu hotaku a obal;

- T-propojka 2 lahvi, d. 0,9 m, pfepoustéci hadice, d. 2,4 m,
redukce CSN-BRC (LPG koncovka k piepoustéci hadici) —
zatizeni slouzici k neustalému piivodu paliva k hotéku pfi
vycerpani jedné lahve paliva a nutnosti ptipojeni dalsi lahve s
palivem;

- souprava pro tlakovani lahvi dusikem, d. 4,5 m — lahve je nutné
natlakovat dusikem proti zamrznuti paliva v mrazivych dnech
v zim¢, kdy by jinak dochazelo k nemoznosti pfivodu paliva
K hotaku;

- karabina Stubai — k pfichyceni nejruznéjsiho leteckého
vybaveni;

- vysSkomér LightAircraft BG jednorucickovy, 80mm - zafizeni
urcené k méteni vysky objektu nad urcitym danym povrchem.
Letecky (tlakovy) vySkomér je ve skutecnosti barometr, ktery
naméteny tlak prepocitdva (na zékladé matematického modelu
standardni atmosféry) a zobrazuje v jednotkach vysky. Zavislost
atmosférického tlaku na pocasi se odstranuje tim, Ze se na
barometru nastavi referenéni tlak;

- RLP letecka mapa CR 2012 (ICAO) — leteckd mapa
S vymezenymi leteckymi prostory a omezenimi;

- radiostanice ICOM IC-Al5 - radiostanice pro letecké pasmo
(118,000 - 136,975 MHz), patii mezi povinnou vybavu;

- hasici ptistroj, rouska, 1ékarni¢ka — vSe soucdst povinné vybavy

balonu (BALONY KUBICEK spol. s.r.o. [d]).

Pokud jde o =zastardvdni z technického hlediska, je nejvice namédhanou soucasti
horkovzdusného balénu jeho obal. Jeho Zivotnost se uvadi na 400 — 500 letovych hodin, coz
pti naletu 80 hodin za rok znamena 5 — 6 let. Za tuto dobu je tedy nutno uvazovat o reinvestici

pfinejmensim do obalu balonu.
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6.5.4 Specifikace startovaci plochy

Jak je zminéno v kapitole Zivotni prostfedi, moznosti startu v Chranéné krajinné oblasti
Ttebonisko jsou mozné bez specidlnich povoleni pouze na oficidlnich a schvalenych
startovacich plochach Spravou CHKO Tiebonsko, které¢ jsou uvedené v uzemnim planu.
Tento pozadavek spliuje letisté Dvorce, nachazejici se jenom nékolik desitek metrti zdpadné
od Trebong, jak je mozné vidét na obrazku 3. Pro jeho vyuZzivani postacuje Gstni dohoda
s majitelem plochy, pfipadné jina konkrétni dohoda o jeho pouzivani. Parametry a specifikace

letist¢ Dvorce (obrazek 4) jsou vymezeny nasledovng:

- Umisténi GEO: 3,1km GEO 257° Ttebon,;

- ARP (WGS 84): N49°00°01” E014°43°19”;
- ELEV metry: 460 m ELEV stopy: 15009 ft;
- Freq: [RADIO 125,825];

- Dréhy: 08/26 Ptesny smér (MAG): 084/264;
- Délka a povrch: 600x15 trava,

- Unosnost: NIL;

- Statut letisté: Plocha SLZ neovéfena;

- Druh provozu: VFR — den;

- NEVEREINA plocha - piilety PPR;

- Okruhy jizni;

- Nelétat ptes Dvorce, Tteboii a Vranin;

- Odklizeni snéhu neni zajisténo (PENZION TREBON DVORCE, 2013).
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Obrazek 3: Umisténi letisté Dvorce.
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Obrazek 4: Letisté Dvorce.
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6.5.5 Technicka specifikace dopravnich prostredkli pro transport
balénu a jeho prislusenstvi a dopravniho prostredku pro transport

klientt

Vzhledem Kk velikosti kose baléonu a jeho kapacitnim mozZnostem bylo tieba zvolit také
automobil pro pfepravu zakaznikli z domluveného mista na misto odletu. Pozadovanym
kritériem tedy byla minimalni kapacita 9 osob, stejné jako je kapacita naseho balonu. Témto
kritériim vyhovuje naptiklad devitimistny Ford Transit 2.0 TDCi. Pro nasSe potieby neni nutné

potizovat novy automobil, ale z divodu uspory nakladt je mozné pofidit ojety viiz.

Stejn¢ tak ojety automobil je mozné pofidit také u druhého potifebného vozidla. Toto
vozidlo slouzi jako doprovod balénu na zemi, piepraveé balonového vybaveni na misto vzletu
a Z mista pfistdni. Proto je potfeba, aby se jednalo o vozidlo, které si poradi s moznymi
terénnimi prekdzkami, a zaroven bude mozné v ném piepravovat balonové vybaveni, ptipadné
k nému pro tyto ucely pfipojit tazné zatizeni. Z téchto divodu se mize jednat napiiklad o viiz

Hyundai Santa Fe 2.7i 4x4 nebo jemu podobné typovy viiz.

6.6 Dopad projektu na zivotni prostredi

Pokud budeme brat ohled na komplexni provoz firmy, nejvétsi problémy vyvstanou
samoziejm¢ u samotného provozu horkovzdusného baléonu, a to predevSim z divodu
existence chranéné krajinné oblasti Tiebonisko. Podle vyjadieni Spravy CHKO Ttebonsko je
pro mista startu vyhlidkovych balonovych lett nad CHKO Ttebonisko a pfistani (to je u
balénti z hlediska presného mista vzdy nejisté) vhodné volit lokality mimo CHKOT. V
piipadé pozadavkii na uzemi CHKOT je tfeba volit oficidlni sportovni a jinad letisté (jsou
schvéalena spravou CHKO v izemnich planech). Jind mista startu a pfistani vZdy na uzemi I1l.
zony CHKO, mimo maloplo$né zvlasté chranénd uzemi (pfirodni rezervace, ptirodni pamatky
atd.) jsou mozné s oficialnim souhlasem Spravy CHKO vydanym na zakladé€ oficialni Zadosti
provozovatele v souladu s § 14, odst. 2, pism. b) vyhlasky €. 108/1997 Sb. (Vyhlaska ¢.
108/1997 Sb., kterou se provadi zédkon ¢. 49/1997 Sb., o civilnim letectvi a 0 zméné a
doplnéni zakona €. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikéni (Zivnostensky zédkon), ve znéni
pozdéjSich predpisti.) Pro vydani takovéhoto souhlasu se Zadné spravni ani jiné poplatky

nevybiraji. Na balonové lety se ovSem v severozapadni ¢asti CHKOT, v klicové ¢asti Ptaci
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oblasti Ttebonsko, uplatituje pozadavek na omezeni vyse letové hladiny na min. 500 metru,
jak zndzoriiuje obrazek 5. Toto omezeni plati celorocné. Omezeni je z divodl zabranéni
Castému ruseni na ptacich shromazdistich a zabranéni konfliktd s migrujicimi pta¢imi hejny.
Plocha stanovend pro omezeni 1étani zahrnuje vyznamnou cast Ptaci oblasti Ttebonsko (dale
jen ,ptaci oblast®), kterd byla vymezena Narizenim vlady 680/2004 dne 8. prosince 2004.
Pfedmétem ochrany ptaci oblasti jsou mimo jiné populace volavky bilé, kvakoSe noc¢niho,
orla motského, rybaka obecného, husy velké, kopfivky obecné a 1zicdka pestrého. Vymezena
oblast je nemén¢ diilezita pro druhy, které v ptaci oblasti sice nepatii mezi predméty ochrany,
ale vyskytuji se zde na tahu 1 v letnich mésicich ve velmi pocetnych hejnech s trendem
zvysujici se pocetnosti v poslednich letech. Jde ptedevS§im o poldka chocholacku, polaka
velkého a lysku cCernou, ktefi se na nékterych rybnicich vyskytuji v nékolikatisicovych
hejnech a vyhledavaji zde potravu a odpocinek. Diilezité neni pouze obdobi hnizdéni, ale také
obdobi jarnich a podzimnich migraci. Cést této plochy je také chranéna formou maloplognych
zvlasté chranénych Gzemi. Jednd se o NPR Velky a Maly Tisy, NPP Ruda, PR Horusicka
blata, PR Raselini$t¢ Hovizna, PR Zablatské louky, PR Pisecny piesyp u Vlkova, PR Rod, PR
Olsina u Preseky (¢ast), PP Slepici vrsek, PP Kozi vrsek, PP Hlinit, PP Lhota u Dynina a ¢ést
PR Dvoftisté. V budoucnu nelze vyloucit ani dalS$i omezeni s ohledem na zajmy ochrany
piirody v zavislosti na vyvoji legislativy a posouzeni vyznamu této rekreacni ¢innosti v

CHKOT.
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vybirat misto pfistdni na mistech, kde se predpoklada minimélni nebo zadné poniceni
pozemkti. Pokud se to nepodari, je vhodné pokusit se pfistat alesponi pobliz nefrekventované
cesty, aby nebylo nutné vjizdét na pozemky automobilem. Pokud se ani to nepodafi, je tfeba
pristdit na misté s maximalni snahou o co nejmensi poskozeni pozemku a baléon z mista
ptistani vynést. V piipadé konfliktu s vlastnikem pozemku je na snaze n€kolik feSeni. Nejprve
se vSe pokousi balonaf fesit dohodou, pripadné nahradou zptisobené Skody ihned na misté.
Pokud ani tento postup nestaci, je tieba si vyzadat podklady pro pokryti Skod ze zdkonného
pojisténi proti zplisobenym Skoddm, které je pro provozovatele povinné. Dale by mél byt bran
ohled na dobytek, hospodaiska a dalsi volné Zijici zvifata. Pfi pfeletu nad oblastmi s jejich
vyskytem by se méla dodrzovat minimalni vysSka letu 150 metri, a pokud je to mozné,
pouzivat tichy hotdk. Dal§im doporucenim je pfi startu na travnatych plochach pouzivani pod
hoték zastérku nebo kryci plachtu, ktera zabrani vypaleni koletka na startovaci plochu (CBS
[b], 2013). Ostatni aktivity, jako je provoz informa¢niho stanku, nejsou nikterak zavadné vuci
zivotnimu prostiedi, a to také diky tomu, ze stanek je vyroben z ekologického materidlu —

dreva.
6.7 Zajisténi investiéniho a obézného majetku

6.7.1 Zajisténi investicniho majetku

Struktura pofizovaného investicniho majetku je oborové velmi rozlicnd, proto se ho
pokusim rozdé¢lit do odvétvove ptibuznych celkl. Bezpodminecné nutné je v investi¢ni fazi
poftidit horkovzdusny balon a vybaveni potiebné pro jeho provoz (tabulka 5). Dale je tieba
porfidit informacni stanek a vybavit ho vS§im potfebnym pro jeho nasledny bezproblémovy

provoz (tabulka 6).
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Tabulka 5: Investi¢ni majetek — balon a vybaveni nutné pro provoz.

Obal: BB60Z 626 000,-
Scoop 17 000,-
Poutaci popruhy 6 ks 3 000,-
Hortak Ignis triple v ramu na ko§ K40Y 168 000,-
Ventilator VH 9 45 000,-
Letova lahev VA Master na 30 kg paliva (4 ks) 180 000,-
Potizeni zakladni sestavy: 1039 000,-
Flytec 6040 - kombinovany pfistroj v¢. teploméru a GPS 49 000,-
heliova lahev 5,2 1 4 200,-
odepina¢ Bonanno Standard 4 300,-
startovaci plachta 12x20 m, v bras§nach: 12 100,-
kotvici lano 40 m, pr. 11 mm, 1.700 kg 2 100,-
poutaci lano 20 m, pr. 16 mm, 2.940 kg 1 200,-
pilotni brasna textilni 1 800,-
Servisni souprava BB - kuffik se dvéma sadami potieb a naradi pro

udrzbu hotaki a obali: 2 000,-
T-propojka 2 lahvi, d. 0,9 m 4 600,-
prepoustéci hadice, d. 2,4 m 2 800,-
redukce CSN-BRC (LPG koncovka k prepoustéci hadici) 1 200,-
souprava pro tlakovani lahvi dusikem, d. 4,5 m 6 800,-
karabina Stubai (4 ks) 2 200,-
vySkomér LightAircraft BG jednorucickovy, 80mm 2 924,-
RLP letecka mapa CR 2012 (ICAO) 342 -
radiostanice ICOM IC-A15 5784,-
Ochranna rouska 3-vrstva 17,5 x 9,5 cm (50ks) 45, -
Hasici piistroj Deltamax - praskovy - pfenosny - napln 4 kg 467,-
Lékarnicka prvi pomoci pro 10 osob 754,-
PoFizeni prisluSenstvi 104 616,-
Ford Transit 2.0 TDCi (K) - pouzity 155 000,-
Hyundai Santa Fe 2.7i 4x4 - pouzity 100 000,-
Porizeni automobili automobila 255 000,-
Lékarska prohlidka 700,-
Kurz z letecké teorie + zkouska 13 250,-
Priikaz omezeného radiooperatora

letecké pohyblivé sluzby 1 200,-
Vybér a ptijmuti vhodného kandidata 5 000,-
Vycvik vlastniho pilota 20 150,-
Ziskani koncese 10 000,-
Pronajem sklad. prostor (1 rok) 60 000,-
Pojisténi majetku (1 rok) 6 000,-
Ostatni 76 000,-
Celkem 1494 766,-

Zdroj: BALONY KUBICEK spol. s.r.o. [c] a vlastni priizkum.
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Tabulka 6: Investicni majetek — informacni stanek a jim zajistované aktivity.

Pofizeni informaéniho stanku 20 298,-
Montaz informac¢niho stanku 4179,-
Cena informacniho stanku 24 477 ,-
Zidle 1 390,-
Stal 1953, -
Regil (2 ks) 1072,-
PC Notebook 13 990,-
Ugetni program Money S3 1990,-
Digitalni fotoaparat 11 900,-
Multifunkéni tiskarna pro tisk fotografii 3 336,-
Kancelarské potieby 1 500,-
Nasténka 199,-
Stojan na informacni letaky 3 006,-
Odpadkovy kos (2 ks) 142,-
Osvétleni 2720,-
Sklenice na sekt (12 ks) 490, -
Vybaveni informa¢niho stinku 43 688 ,-
Tvorba image firmy 40 000,-
Vyroba propagacnich materiali 10 000,-
Tvroba webovych stranek 12 000,-
Marketingové aktivity 62 000,-
Nabor vhodného zaméstnance 3000,-
ZaloZeni spoleCnosti (s.r.0.) 200 000,-
ZaloZeni Zivnosti (ICO) 1 000,-
Pravni sluzby 20 000,-
Ostatni 221 000,-
Celkem 351 165,-

Zdroj: Vlastni vyzkum.

Jak vyplyvé z ptehledu investicniho majetku, obsahuje mnoho polozek, které jsou vSak
nezbytné pro fungovani a chod spolecnosti. Pokud se zamétime na vyslednou hodnotu, jedna
se 0 1845 931,-. Jde o relativné vyrazné finan¢ni prostiedky, avSak s vyhledem do blizké
budoucnosti nevznikne potieba vyznamného znovupotizeni ¢i oprav investicniho majetku.
Pouze po 5 — 6 letech se piedpoklada nakup nového obalu balonu z diivodu jeho opotiebeni.
Na pofizeni nového obalu se neuvazuje vynaloZeni dodatecnych finan¢nich prostiedki,

protoZe se piedpoklada rozloZeni ceny plivodniho koSe balonu do néklad pomoci odpist..
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6.7.2 Zajisténi obézného majetku

V porovnani s investicnim majetkem bude velikost obézného majetku zanedbatelnd. Vécny
obézny majetek budou tvofit pouze zdsoby propagacnich materialli, nékterych kancelafskych
potieb a lahvi sektu urenych ke slavnostnimu ptipitku po skonceni kazdého letu. M¢si¢ni
potieba tohoto majetku je odhadnuta na 800,- K& Z penézniho ob&zného majetku bude

spole¢nost nakladat s penézi v pokladné a na uctu.

6.7.3 Variantni reSeni finanéniho zajisténi projektu

Kromé toho, ze cely projekt bude financovan ze soukromého zdroje, existuji také dalsi
moznosti finanéniho zajisténi projektu nebo alesponn financovani nékterych jeho casti.
Vzhledem k nedostatku a nemoznosti ziskani relevantnich informaci o pravdépodobnosti
jejich uspesnosti budou do projektu zakomponovany pouze teoreticky v této ¢asti. V ostatnich
¢astech projektu bude uvazovano, jako by se tyto varianty finan¢niho zajisténi nepodaftilo
uskutecnit. Jako mozné varianty, jak se podilet na spolufinancovani projektu, se nabizi dotace
Z regionalniho operacniho programu NUTS II Jihozapad, ¢erpani podpory z Jihoceského kraje

a také balonova reklama. NizZe se zam¢efim na kazdou z variant konkrétné;i.

DOTACE Z REGIONALNIHO OPERACNIHO PROGRAMU NUTS II JIHOZAPAD
NA OBDOBI 2007-2013

Jednou z variant financovani projektu je vyuziti prostiedkt z regionalniho opera¢niho
programu NUTS II Jihozdpad na obdobi 2007-2013. Vzhledem k zaméfeni nasi studie
proveditelnosti miizeme zadat o pfidéleni dotace v ramci prioritni osy 3, pod kterou je zahrnut
cestovni ruch. Konkrétné se jedna o oblast podpory 3.3 — Rozvoj sluzeb cestovniho ruchu,
marketingu a produktd cestovniho ruchu. Je znaény predpoklad, pokud budou ve fondu volné
finanéni prostfedky, Ze dotace bude moci byt Cerpana. Soudé podle cile stanovené¢ho pro tuto
prioritni osu, ktery je stanoven na zaklad¢ zjisténého vychoziho stavu cestovniho ruchu
Vv oblasti. Tento cil stanovuje zvysit vyuZiti primarniho potencialu tizemi a posilit ekonomicky
vyznam cestovniho ruchu a kultury jako nastroje stabilizace a diverzifikace ekonomické

zakladny ve venkovském i méstském prostoru. Specifickymi cily byly stanoveny néasledujici:
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- Zvysit pocet navstévnikl a prodlouzit priimérnou délku jejich pobytu;

- Zvysit podil zahrani¢nich navstévniku.

Realizaci naSeho projektu by mohlo dojit k pfedpokladanému dopadu na cestovni ruch
v oblasti. Stejné¢ tak koresponduje zamér naSeho produktu se strategiemi k dosazeni cilt
uvadénymi v dokumentu regionalniho opera¢niho programu. V ném se tvrdi, ze: ,,V
souvislosti se silnym primdrnim potencialem regionu lze cestovni ruch oznacit za vyznamny
stabilizacni a rozvojovy prvek zejména venkovskych oblasti diky své schopnosti vyrovnavat
regionalni disparity, vytvaret nova pracovni mista a podnikatelské prileZitosti i v mistech, kde
perspektiva jinych druhii podnikani neni prilis velka, ¢i je omezena zvySenou ochranou
prirodniho bohatstvi. Predevsim Setrny cestovni ruch vyuzZiva prirozenych hodnot tizemi a
nepredstavuje pri stanoveni limitii unosnosti dotceného uzemi zvySené ohroZeni Zivotniho
prostredi. Jako zasadni pro dalsi rozvoj cestovniho ruchu lze dle aktudlnich regionalnich
analyz definovat rozvoj zakladni a doprovodné infrastruktury cestovniho ruchu zejména se
zameérenim na podporu rozvoje zimni sezony, pripadné sezony jarni a podzimni. V ramci
podpory vybavenosti pro cestovni ruch jako je sportovni infrastruktura budou podporeny
pouze takové projekty, které slouzi Sirsi verejnosti (tj. nejen vyhradné pro profesionalni
sport). Vyslednym efektem podpory tohoto odvétvi by mélo byt zvysSeni podilu cestovniho
ruchu na ekonomické prosperité regionu. Duraz bude proto kladen zejména na zvysovani
poctu navstevnikii, prodluzovani doby jejich pobytu v Sirsim uzemnim kontextu i mimo
tradicni turistickd centra a narist zaméstnanosti v cestovnim ruchu zejména v oblastech
ohrozenych dlouhodobou nezaméstnanosti.
Duraz pri naplnovani cilu priority i globalniho cile bude kladen na:
- Rozvoj zdkladni a doprovodné infrastruktury cestovniho ruchu zejména
pro obdobi mimo letni sezonu a tim posileni nabidky cestovniho ruchu

pro zimni sezonu a jarni a podzimni obdobi;

- podporu realizace ucelenych komplexnich zaméru zamérenych na
celkovy rozvoj vybranych turistickych destinaci s vyznamnym

rozvojovym potencidalem;
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- propojeni atraktivit regionu do turisticky zajimavé nabidky v Sirsim
uzemnim kontextu vietné cilené tvorby produktit cestovniho ruchu

odpovidajicich aktudlni majoritni poptavce na trhu;

- celkové zvySeni urovné Fizeni cestovniho ruchu, vySsi vyuzivani
informacnich a komunikacnich technologii cestovniho ruchu a zlepseni

celkové koordinace aktivit v cestovnim ruchu na regiondlni urovni.*

Zadost naseho typu projektu by spadala do oblasti podpory &islo 57, do niz spadaji mimo
jiné o¢ekavané typy projektt ,,Sluzby na podporu rozvoje cestovniho ruchu“ a ,,Propojeni
nabidky atraktivit a sluzeb do celkii vytvafejicich produkty CR“. V ramci priority je
predpokladdna podpora individudlnich projekt. Podpora bude poskytovana formou piimé
nevratné dotace, mimo ramec veiejné podpory do vySe 85 % vefejnych zpusobilych vydajh.
Nyni nelze doptedu odhadnout, v jaké vySi by byla dotace poskytnuta, to by zédlezelo na
slozitém a ndm neznamém procesu posuzovani studie proveditelnosti (ROP JIHOZAPAD,
2012).

GRANTY, PODPORY A PRISPEVKY JIHOCESKEHO KRAJE

V rédmci prioritni osy ,,Cestovni ruch, kulturni a ptirodni atraktivity* 1ze zZadat o n€kolik
programu, z nichZ se pro na$i studii, jako nejvhodnéjsi jevi program ,,Rozvoj infrastruktury
podporujici zazitkovou turistiku®. V popisu tohoto programu se tvrdi, Ze je uren pro zaméry
s nasledujici charakteristikou: ,,Hlavnim zamérem uvedeného grantového programu je
podpora zazitkové turistiky (vytvareni prileZitosti k navstéve kraje zejména mimo hlavni
sezonu) v souladu se Strategii rozvoje cestovniho ruchu v Jihoceském kraji se zamérenim na
segment turisti hledajici vzruSeni, zménu nebo poznani ziskané nejcastéji z kontaktu s
kulturnim prostiedim nebo s néjakou atrakci, udalosti, adrenalinem apod. Cilem programu je
podpora budovani ci rekonstrukce center aktivniho vyziti a dale podpora ndasledujici formy
zazitku: akce, festivaly adrenalin (paragliding, let balonem, brusleni, lanovd centra, skate
parky, landkiting, kiteboarding, snowkiting apod.), gurmdnska turistika, (kratsi vikendové
cesty), zabava pro déti. Podpora riznych projektii z oblasti cestovniho ruchu, které tvori
adekvatni infrastrukturu podporujici zaZitkové produkty cestovniho ruchu. Tento grantovy
program neni urcen pro jednorazové kulturni akce, ale aktivity dlouhodobéjsiho charakteru.

Cilova skupina: svobodni dospéli, dospéli stredniho véku, mladi ve véku 15+, rodiny s détmi.*
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V piipadé roku 2012 se jednalo o celkovou finan¢ni alokaci ve vysi 1500000 K¢ a
predpokladd se, ze podobnd vySe bude rozdélovand mezi zadatele také pro rok 2013

(JIHOCESKY KRAJ, 2011).

BALONOVA REKLAMA

Na vyrobu balénu se spotiebuje asi 1.800 ¢tvere¢nich metrt textilie. Polovinu této plochy
lze vyuzit jako mobilni reklamni bigboard. Loga a napisy na balénech jsou az 10 m vysoka a
jsou viditelnd z velké dalky. Obfi reklamni plocha je navic na atraktivnim objektu - balonu,
ktery lidem "zveda hlavu". Pozornost pfitahuje jak samotny let, tak vzlety 1 pfistani, které
nejsou vazany na letiSté. Balony Casto startuji ptimo z méstskych center nebo blizko nich z
libovolné plochy velikosti tenisového kurtu. Priméarni reklamni u¢inek pfimo na pozorovatele
a divaky, kterych se na vrcholnych soutézich sjizdi desitky tisic, dopliuje druhotny ucinek -
balén je atraktivni objekt pro filmafe a fotografy masmedidlnich prostfedkli, moderni
balonové dobrodruzstvi je lakavym tématem pro novinaie a reportéry.  Jendou z moznosti
variantniho financovani je prondjem reklamni plochy balonu. Nékteré balony nemaji stabilni
grafiku jako soucast obalu, ale vyuzivaji pfipravenou reklamni plochu k pronajmu reklamnim
partnerim jako Iétajici billboard. Aktudlni informace - logo se umisti na transparent, ktery je
za letu soucasti obalu balonu. Vyhodou jsou nizké potizovaci a provozni naklady a moznost
témet okamzitého zapoceti projektu. Nevyhodou je relativné mensi reklamni plocha na balonu
a tudiz limitovany reklamni Uc¢inek, popi. omezeni pi1 grafickém feSeni (nevhodny tvar
reklamni plochy, nekorespondujici barvy baléonu a reklamy). Na tuto praci si sponzofi
najimaji obvykle profesionaly zabyvajici se komer¢nim provozem. Provozni néklady, tedy
cena za provedeni letu s balonem, zahrnuji kompletni provedeni letu na dohodnutém mist¢
bez pronajmu startovni plochy. Casto se cenové zvyhodiuje dlouhodoby prondjem.
Potizovaci naklady takovéhoto transparentu jsou 5-70 tisic, zivotnost se odhaduje na 3-4 roky.
Provozni naklady se pohybuji v rozmezi 50-250 tisic K¢ rok a doba na rozbéhnuti projektu se
odhaduje na 1 mésic. Pro reklamni Uc¢ely jsou taktéZz vhodné vlastnit cely balon. Vyhody
vlastniho balonu jsou zfejmé. Vyssi potizovaci ndklady (asi 700 000,- K¢&) se vrati vétsi
reklamni odezvou. Balon této velikosti uveze 2-3 vzduchoplavce a je pouzitelny pro
rekreaCni, sportovni i reklamni létdni. V pofizovacich nakladech je letadlo pfipravené k
vzletu, cena grafickych praci zavisi na sloZitosti motivu a na plosnych rozmérech. Obvykla
Castka za grafiku se pohybuje v rozmezi od 60 000 K¢ do 200 000 K¢, nékteré komplikované

prace mohou byt i drazsi. Balon bud’ bude opét provozovat balonova firma. Tato velikost
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balonu nabizi také moznost absolvovat vycvik, ziskat pilotni licenci a balénem létat ve vlastni
rezii, pro zadbavu. VEtsi balon (pro 6-7 osob) lze svétit do uzivani provozovateli, ktery provadi
v atraktivnich lokalitdch pasazérské lety. Cena za balon vhodny pro tento projekt je vyssi
oproti uvedené sumé o cca 250.000. Nekteti sponzofi pofizuji provozovatelim pouze obal
balonu - textilni ¢ast nesouci reklamu. Provozovatel doplituje vlastni koS, vystroj a vybaveni,
uctuje mirné vyssi provozni ndklady. Pofizovaci cena obalu balonu tvoii obvykle necelou
polovinu celkové castky kompletniho aerostatu. Pofizovaci ndklady této varianty se tedy
pohybuji za komplet balonu pro 2-3 osoby kolem 700 tisic K¢, s zivotnosti obalu 3-6 let.
Provozni naklady jsou v ramci CR uvazovany na 500 tisic K& za rok, pfi cca. 50 letech roéng.
S dobou rozb&hnuti projektu se poéita 3-4 mésice (BALONY KUBICEK spol. s.r.o. [f],
2013). Pokud bychom se podivali na sledovanost a masmedialni pokryti balonovych akci,
zjistime nasledujici. Obecné jsou lety balonem vzdy velmi atraktivni a maji mimotfadnou
odezvu mezi pfimymi pozorovateli. Investice do balonové reklamy podle prizkumi ze
zahrani¢i vychazi v porovnani s klasickymi medidlnimi prostfedky nejlevnéji pii ovlivitovani
divakil logem nebo reklamni zpravou 1 pii jejich zaujeti reklamnim médiem. VétSina vySe
uvedenych akci byva navic pfitazliva i pro klasické masmedialni prostiedky, které bézné
zafazuji reportdze a zabéry baloni z divodl jejich atraktivity do svych zpravodajstvi. Ze
zkuSenosti s provozem se da piedpokladat v modelu bézného komeréniho provozu béhem
roku 250.000 ocitych svédki startu a letu balonem, 3 tiskové ¢lanky se zminkou o balonu v
celostatnim dennim nebo tydennim periodiku a 3 zabéry na balon v televiznim zpravodajstvi
nebo dokumentu. Balonova reklama ma taktéz druhotny pfinos. Neméné podstatna je prestiz
spolecnosti vlastnici balon a moZnosti nové image firmy, balonovy projekt nebo jeho symbol
se da s uspéchem pouzit i v jiné form¢ propagace - na billboardy, kalendaie, vyuziti mista v
ko§i pro vyherce soutdZi apod. Cast vynaloZenych prostiedkdi je mozné poskytovat
provozovateli balonu také formou sportovniho sponzoringu (BALONY KUBICEK spol. s.r.0.
[g], 2013).
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6.8 Financ¢ni plan a analyza projektu

6.8.1 Zakladni udaje

Podle kvalifikovaného odhadu je v podnebném pasu Ceské republiky v zavislosti na podasi
a na ném zavislych podminkach pro bezpecny let mozné uskutecnit Vv praméru 100 lett
v roce. Vzhledem k tomu, ze se jedna o nové zavedenou spole¢nost a nemoznosti presného
odhadu poptavky po nabizenych sluzbach, uvazuje se v prvnim roce zajem o poskytnuti
sluzby v poloving dni z maximalné¢ vyuzitelnych. Vhodné podminky pro bezpecny a
predpisové nezavadny let nastavaji podle statistik v priméru 100 dni v roce. Taktéz napInéni
kapacity koSe jednoho letu je uvaZzovano na 50%. V nasledujicich tfech letech se uvazuje
nariist v pocCtu startii balénu, a to o 5% roc¢né, stejné jako nariist ve vyuzivani kapacity kose o
10% rocné. Nastaveni cen rovnéz podléha sezénnosti. V hlavni sezénné, vymezené letnimi
prazdninami (1.7.-31.8) budou ceny nastaveny o 20% vySe nez v obdobi mimosezony.
Ptedpoklada se, ze 60% letenek bude prodano v obdobi hlavni sezony a 40% ve zbytku roku.
Z toho se predpoklada, Ze 25 % letenek bude proddno s pomoci partnerskych poskytovateli
sluzeb, kterym za to bude vyplacena provize 10 % z ceny letenky. Cena bude nastavena tak,
aby byla konkuren¢ni ostatnim provozovatelim, tudiz aby se nase spole¢nost fadila mezi
nejlevnéjsi na trhu. To znamend, Ze vV Sezon¢ se bude letenka prodéavat za 3 600,- K¢ a mimo
sezony za 3 000,- K& Mezirocné se ceny letenek budou ménit pouze v zavislosti na vysi
inflace, se kterou se pocita podle mezirocniho srovnani, kde primérna meziro¢ni mira inflace
vroce 2012 byla 3,3%. Protoze vSak porostou také ceny za dodavatelské sluzby a zboZi,

nebude s inflaci v projektu dale uvazovano.

6.8.2 Kalkulace a analyza bodu zvratu

Ucelem kalkulace je spo¢itat vlastni naklady kalkula¢ni jednotky vykonu, v nasem ptipadé
poskytnuti sluzby. Pro to je potieba roz¢lenit naklady na fixni — zachycené v tabulce 7, a

variabilni. Z takto roz¢lenénych nakladl Ize poté vypocitat analyzu bodu zvratu.
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Tabulka 7: Fixni naklady.

Veskeré Néklady na
¢innosti Potizeni Néklady na Provoz udrzbu
predinv. | Vybudovani | horkovzdu$ného | pilotni Ostatni ¢innosti | infor. horkovzd.
faze inf. centra balonu prukaz investiéni faze | centra balénu Celkem
12 000,- | 140 665,- 1418 616,- 300 650,- 229 000,- 246 420,-| 135090,- | 2482441,

Zdroj: Vlastni vyzkum.

Do kalkulace variabilnich nakladii na jednotku produkce zahrnujeme v piipadé naseho
projektu pouze naklady na provoz horkovzdusného balonu. Ty se skladaji z platu pilota,
paliva, nakladt na provoz doprovodnych vozidel a mzdovych nakladii na pomocnou silu. Plat
pilota se bude lisit v pfipadé ndjmu ciziho pilota od certifikovaného pilota z vlastnich zdroju.
V piipad€ najmu ciziho pilota je hodnota variabilnich nakladl na poskytnuti hodinového letu
balonem 6 800,- K¢, v ptipadé pilota z vlastnich zdroji 5 800,-. Ten vSak bude k dispozici az
po splnéni zakonné 5-ti leté praxe.

Vzhledem k rozdilnym hodnotam cen za jednotku produkce a jednotkovych variabilnich
nakladl v jednotlivych letech za prvnich 6 let provozu jsem piistoupil ke zprimérovani vSech
t&chto hodnot na zékladé aritmetického® a vaZeného prﬁméruz. Po dosazeni konkrétnich dat do
vzorce pro vypocet bodu zvratu dostaneme Cislo 179,75. To znamena, Ze pti takovém objemu
produkce bude dosazeno nulového hospodaiského vysledku. Na zakladé naSich

predpokladanych prodeji bude tohoto dosazeno v pribéhu 4. roku provozni faze.

6.8.3 Finan¢ni plan

Pro lepSi ptehlednost jsem se rozhodl rozdélit financni plan do jednotlivych
(pfedinvesticni, investi¢ni, provozni) fidzi. Vydaje na cinnosti a hmotné vybaveni jsou
stanoveny na zakladé¢ odbornych odhadd, konzultaci s odborniky, ptipadné cen ziskanych

vlastnim prizkumem trhu.

! Praimér viech hodnot ve statistickém souboru. Primér vypo&teme tak, Ze seteme viechny hodnoty a

vydélime je po¢tem hodnot v souboru (Matematika polopaté, 2006 —2013).

2 Jednotlivé prvky statistického souboru, z nichZ ma byt pramér vypoéten, maji riiznou dileZitost, jsou
zalozeny na rtiznych poctech pozorovani apod. Pouziva se zejména pii pocitani celkového aritmetického

priuméru souboru sloZeného z vice podsoubort (www.SCIO.cz s.r.0. 2008-2011).
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PREDINVESTICNI FAZE
Prijmy

V predinvesti¢ni fazi nebudou plynout spole¢nosti zadné pfijmy, vSechny vydaje tedy bude

muset hradit vyhradné investor akce.
Vydaje

Vydaje predinvesti¢ni faze zachycuje tabulka 8.

Tabulka 8: Vydaje — ptedinvesti¢ni faze.

Vypracovani studie proveditelnosti 0,-

50 000,- + 3% z
Zpracovani zadosti o dotaci v ramci piijaté
regionalniho opera¢niho programu ¢astky dotace v
(variantni financovani) piipadé uspéchu
Vydaje na vSechna vyjednavani 2 000,-
Doprava 8 000,-
Rezijni naklady 2 000,-
Neplanované vydaje 3 000,-
Celkem 12 000,-
Celkem véetné variantniho financovani 70 000,-

Zdroj: Vlastni zpracovani.

INVESTICNI FAZE
Prijmy

Stejné tak jako v predinvesticni fazi, tak i ve fazi investicni nebudou spolecnosti plynout
zadné zisky. Pfijem by c¢inilo pouze profinancovani obalu (v naSem piipadé¢ 626 000,- K<)
balonu v ptipad€ ziskdni sponzora, s ¢imz se uvazuje pro variantni financovani projektu. Jak
je jiz zminéno vySe, finan¢ni analyzu této varianty nebudeme dale uvazovat, protoze se na
zisk sponzora nemlzZeme spoléhat, navic neni jisté k jaké konkrétni dohodé by mezi

provozovatelem a sponzorem doslo.
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Vydaje

Vydaje v investiéni fidzi maji opét rozsdhlou a pomérné slozitou strukturu, proto je
roz¢lenim na vyznamoveé piibuzné celky. Jedna se o vydaje na informacni centrum (tabulka
9), vydaje na horkovzdusny balén a jeho prislusenstvi (tabulka 10), vydaje k ziskéani
opravnéni K funkci velitele volného baldénu pii provozovani leteckych praci (tabulka 11) a

ostatni vydaje investi¢ni faze (tabulka 12).

Tabulka 9: Vydaje investi¢ni faze — informacni centrum a jeho vybaveni.

Néklady na ziskani potfebnych povoleni

pro zahdjeni stavby a umisténi informac¢niho stanku 500,-
Zakoupeni informac¢niho stanku (prodejni stanek

demontovatelny), rozméry 2x1,5m 20 298,-
Montaz informac¢niho stanku 4179,-
Vybaveni stanku potiebnym vybavenim pro provoz 43 688 ,-
Nabor vhodného zaméstnance 3 000,-
Zahajeni marketingové kampanég (tvorba image spol., webovych

stranek, pfiprava propagacnich materiald, aj.) 62 000,-
Rezijni naklady 2 000,-
Doprava 2 000,-
Neplanované vydaje 3 000,-
Celkem 140 665,-

Zdroj: Vlastni vyzkum.

Tabulka 10: Vydaje investi¢ni faze — pofizeni horkovzdu$ného baldénu a jeho piisluSenstvi.

Cena zakladni sestavy (viz. Investi¢ni majetek) 1 039 000, -
Cena ptisluSenstvi (viz. Investicni majetek) 104 616,-
Ford Transit 2.0 TDCi (K) 9 mist pro pfepravu klientt - pouZity 155 000,-
Hyundai Santa Fe 2.7i 4x4 - pouzity 100 000,-
Ziskani koncese 10 000,-
Rezijni néklady 2 000,-
Doprava 5 000,-
Neplanované vydaje 3 000,-
Celkem 1 418616,-

Zdroj: Vlastni vyzkum.
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Tabulka 11: Vydaje investi¢ni faze — ziskani opravnéni k funkci velitele volného balonu pti

vykonavani leteckych praci.

Néklady na instruktora + provoz balonu k ziskani

pilotniho prikazu (20 hod. letu) 115 000,-
Naklady na ziskani opravnéni velitele volného

balonu pti vykonavani leteckych praci (provoz 50 hod. balonem) 162 500,-
Lékarska prohlidka 700,-
Kurz z letecké teorie + zkouska 13 250,-
Ziskéni priikkazu omezeného radiooperatora

letecké pohyblivé sluzby 1 200,-
Vybér vhodného kandidata na budouciho pilota 5 000,-
Neplanované vydaje 3 000,-
Celkem 300 650,-

Zdroj: Vlastni vyzkum.

Tabulka 12: Vydaje investi¢ni faze — ostatni.

Zalozeni s.r.0. 200 000,-
Zalozeni Zivnosti (ICO) 1 000,-
Préavni sluzby 20 000,-
Uzavieni smlouvy o moznosti uzivani startovaci plochy 1 000,-
Rezijni nédklady 2 000,-
Doprava 2 000,-
Nepladnované vydaje 3 000,-
Celkem 229 000,-

Zdroj: Vlastni vyzkum.

Pokud secteme vydaje v investicni fazi, dostaneme se k ¢islu 2 088 931,- K¢.

PROVOZNI FAZE

Prijmy

Piijmy provozni faze tvoii vyhradné zisky z prodeje letenek, jak je mozné vidét z tabulky

13. Tyto prodeje jsou uvazovany podle kli¢e uvedenym v ¢asti ,,Zakladni tidaje* této kapitoly.
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Tabulka 13: Ptijmy provozni faze.

Prodané
letenky Cena/letenku Hruby p¥ijem
mimo mimo Vyplacené Kumulované
Rok | sez. | sez. sez. sez. sez. mimo sez. | provize Celkem prijmy

1 150 | 100 | 3600,-| 3000,-| 540000,-| 300000,-| 21000, 819 000,- 819 000,-
2 173 | 115 | 3600,-| 3000,-| 622 800,-| 345000,-| 24195,- 943 605,-| 1762 605,-
3 200 | 133 | 3600,-| 3000,-| 720000,-| 399000,-| 27975-| 1091025,-| 2853630,-
4 | 231 | 154 | 3600,-| 3000,-| 831600,-| 462000,-| 32340,-| 1261260,-| 4114890,-
5 | 231 | 154 | 3600,-| 3000,-| 831600,-| 462000,-| 32340,-| 1261260,-| 5376150,-
6 231 | 154 | 3600,-| 3000,-| 831600,-| 462000,-| 32340,-| 1261260,-| 6637410,

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Zdrojem piijma v provozni fazi budou také zisky z prodeje doplitkovych sluzeb, jako je

pofizeni pamatecniho DVD se zaznamem letu apod. Tyto pfijmy vSak nejsou zaznamenany,

protoze se predpoklada, ze pokryji uslé zisky za marketingové akce, jako jsou mnozstevni

slevy a dalsi.

VYDAJE

Vydajovou slozku zatézuje v provozni fazi ptedevSim provoz informac¢niho stanku (tabulka

14), spolu s vydaji souvisejicimi s provozem horkovzdu$ného baldénu (tabulka 15). Souhrnné

informace o vydajich za prvnich 6 let provozu projektu jsou zachyceny v tabulce 16.

Tabulka 14: Vydaje provozni faze — provoz informa¢niho stanku a zajisténi marketingovych

¢innosti.
Poplatek za vyuzivani vefejného prostranstvi k
umisténi prodejniho stanku * 25,- /m?/den = 13 500,-
Spotieba energii ve stanku * 2 000,-
Administrativni naklady 2 000,-
Propagacni materidly 2 000,-
Provoz webovych stranek 1 500,-
Plat ucetni + market. prac. (v€etné¢ odvodil pojisténi) 194 720,-
Rezijni néklady 8 000,-
Doprava 20 000,-
Neplanované vydaje 3 000,-
Celkem 246 420,-
* s témito polozkami pocitdno pouze po dobu 6 mésicl

Zdroj: Vlastni vyzkum.
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Tabulka 15: Vydaje provozni faze — vydaje souvisejici s provozem horkovzdusného balonu.

Provoz horkovzdusného balénu (plat ciziho pilota,
palivo, vozidla, pomocna sila) v pfipadé najmu ciziho 6 800,-/hod.
pilota (2 500+2 500+1 000+800)
Provoz horkovzdusného balonu (plat vlastniho pilota, 5 800,-/ hod.
palivo,vozidla, pomocna sila) v ptipad¢ vlastniho pilota (1 500+2500+1000+800)
Povinna prohlidka technického stavu balonu 20 000,-
Spréavni poplatek za vyuzivani radiovych kmitocti 1 200,-
Zajisténi skladovacich prostor pro uskladnéni vybaveni
nutného pro vyhlidkové lety 60 000,-
ProdlouZzeni koncese (1x za 2 roky) 1 500/2 = 750,-
Obnoveni 1ékatské prohlidky (1x za 5 let) 700,-/5 = 140,-
Pojisténi (povinné ru€eni za Skodu zplisobenou osobam v
kosi + skoda zplsobena pilotem) 25 000,-
Rezijni naklady 8 000,-
Néklady na opravu vybaveni 10 000,-
Neplanované vydaje 10 000,-
Naklady celkem vyjma samotnych vyhlidkovych leta 135 090,-
Zdroj: Vlastni vyzkum.
Tabulka 16: Vydaje provozni faze — souhrn 1. — 6. rok provozu.
Pocet
odlétanych Naklady na Rocni naklady Kumulované
Rok hodin letové akce celkem naklady
1 50 340 000,- 475 090, - 475 090, -
2 52,5 357 000, - 492 090, - 967 180,-
3 55,13 374 884,- 509 974,- 1477 154,-
4 57,89 393 652, - 528 742, - 2 005 896,-
5 57,89 393 652, - 528 742, - 2 534 638, -
6 57,89 335762,- 470 852, - 3005 490,-

Zdroj: Vlastni vyzkum.

6.8.4 Plan prubéhu cash flow

Piehled hotovostniho toku za prvnich 6 let provozu projektu zachycuje tabulka 17. Pro
lep$i porovnani piijmi a vydaji v jednotlivych fazich projektu, resp. v jednotlivych letech
provozni faze, slouzi obrazek 6. Cash flow a kumulované cash flow za jednotlivé fdze a roky

je prehledné vidét na obrazku 7.
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Tabulka 17: Ptijmy a vydaje za prvnich 6 let podnikani.

Faze Polozka Rok | Pfijmy Kumul. Vydaje Kumul. CF

Predinv. Veskeré ¢innosti
preinvesti¢ni faze 0 0,- 0,- 12 000,- 12 000,- -12 000,-
Vybudovani inf.

Investi¢ni | Centra 0 0,- 0,- 140 665,- 152 665,- -152 665,-
Pofizeni
horkovzdusného

Investiéni balonu 0 0,- 0,-| 1418616,-| 1571281,-| -1571281,-
Naklady na

Investi¢ni | pilotni pritkkaz 0 0,- 0,- 300650,-| 1871931,-| -1871931,-

Investiéni | Ostatni 0 0,- 0,- 229000,-| 2100931,-| -2100931,-
Provoz infor.

Provozni centra 1 0,- 0,- 246 420,- | 2347 351,-| -2347351,-

Provozni Vyhlidkové lety 1 819 000,- 819 000,- 475090,- | 2822 441,-| -2003 441,-
Provoz infor.

Provozni centra 2 0,- 0,- 246 420,-| 3068 861,-| -3 068 861,-

Provozni Vyhlidkové lety 2 943 605,-| 1762 605,- 492 090,- | 3560 951,- | -1 798 346,-
Provoz infor.

Provozni centra 3 0,- 0,- 246 420,-| 3807 371,-| -3807 371,-

Provozni Vyhlidkové lety 3 1091 025,-| 2853 630,- 509 974,-| 4317 345,-| -1463715,-
Provoz infor.

Provozni centra 0,- 0,- 246 420,-| 4563 765,- | -4 563 765,-

Provozni Vyhlidkové lety 4 1261260,-| 4114890,- 528 742,-| 5092 507,- -977 617
Provoz infor.

Provozni centra 5 0,- 0,- 246 420,-| 5338927,-| -5338927,-

Provozni Vyhlidkové lety 5 1261260,-| 5376 150,- 528 742,-| 5867669,-| -491519,-
Provoz infor.

Provozni centra 6 0,- 0,- 246 420,-| 6114 089,-| -6 114 089,-

Provozni Vyhlidkové lety 6 1261260,-| 6637 410,- 470852,-| 6584941,- 52 469,-

Zdroj: Vlastni vyzkum.

Z tabulky vyplyvaji hotovostni toky za prvnich 6 let provozu ¢innosti.

Pi{jmy: 6 637 410,-

Vydaje: 6 584 941, -

Cist}'/ hotovostni tok: 52 469,-.

Je zieymé, ze aZz v Sestém roce provozu projektu se Cisty hotovostni tok dostava do

kladnych hodnot. Je to ptedevS§im z divodu vysokych vydaji v investicni fazi. Od Sestého

94



roku dale se vSak rozdil mezi pfijmy a vydaji prohloubi (543 988,-) diky za¢lenéni vedouciho
letového provozu z vlastnich zdrojii, ¢imz odpadne potieba najimat si drazsiho z cizich
zdroji. Rozdil mezi piijmy a vydaji tedy op€t naroste a do dalSich let bude v této vysi

konstantni.

Obrazek 6: Porovnani ptijmt a vydaji v jednotlivych fazich projektu.

2500000 -

2000000 -

1500000 -

1000000 - m Pfijmy
M Vydaje
500000 -

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Na obrazku 6 vidime, Ze pfedinvesti¢ni faze je, co se tyka pfijmi a vydajt, oproti ostatnim
fazim zanedbatelnd. Zcela jednoznacné je na potfebu financnich prostfedkl nejndrocné;jsi
investiéni faze projektu. Pfijmy zacnou spolecnosti plynout az po zahdjeni provozni faze.
V provoznich fazich vzdy ptevladaji pfijmy nad vydaji. Pfijmy se navic s kazdym rokem
provozu projektu navySuji, a to nadproporcialné oproti ristu vydaji, az do ctvrtého roku
provozni faze. Od Sestého roku navic dojde Kk poklesu vydaji z divodu zaclenéni do

provozniho procesu pilota z Vlastnich zdroju.
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Obrazek 7: Cash flow a kumulované cash flow v jednotlivych fazich projektu.
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Zdroj: Vlastni vyzkum.

Jak miZeme vidét z grafického vyjadieni na obrazku 7, v jednotlivych fazich provozu
projektu bude kladny ¢isty hotovostni tok. Tento Cisty hotovostni tok se postupné v kazdém
roce provozu projektu zvySuje, nejvyssi je tedy v Sestém roce. To také proto, ze od tohoto
roku budou lety provozovany pod vedenim certifikovaného pilota z vlastnich zdroji. Pokud
vSak jde o cash flow kumulované, do kladnych hodnot se dostaneme az po Sesti letech
provozu projektu. Az do té doby budou realn¢ potieba finan¢ni prostiedky pro realizaci
projektu. Je to dané tim, Ze projekt je nastaven jako pesimistickd varianta, ve které se
neuvazuje S variantou ziskani dotace, sponzora a dalSich cizich zdroji financi. Cena letenek je
nastavena byla na spodni hranici cen ostatnich provozovateli balonovych vyhlidkovych leti,

tak aby byl projekt na trhu konkurenceschopny.

6.9 Hodnoceni efektivity a udrzitelnosti projektu

Efektivita projektu byla hodnocena na zakladé ukazatele podilu ¢istého vynosu
k investi¢cnim nakladim. Vysledna hodnota koeficientu je v pfipadé naSeho projektu za
prvnich pét let jeho provozu 0,2056. To znamend, Ze investovana koruna nam za prvnich 5 let

provozu vynese 20,56 haléft zisku.
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6.10 Analyza a fizeni rizik

V ramci studie proveditelnosti se vyskytuji néktera rizika, na kterd je tfeba upozornit,
pripadné navrhnout opatieni, kterd je vhodné pfijmout pro snizeni této rizikovosti a tim docilit
zvySeni pravdépodobnosti uspéchu realizace dané akce (Sieber, 2004). Pro kazdy typ projektu
se vyskytuje velké mnozstvi rizik. Pro ucely tohoto projektu jsem se rozhodl upozornit jen na

ta nejdulezitéjsi, ktera by méla vyrazny vliv na realizaci projektu.

6.10.1 Rizika predvidatelna

RIZIKO NEMOZNOSTI PRISTANI V CHKO

V provozni fazi se mize vyskytnout problém s mistem pfistani balonu. Vzhledem k tomu,
ze je uzemi Tieboiiska, nad kterym se uvazuje provoz vyhlidkovych letl, zaroven z velké
casti izemim chranéné krajinné oblasti, je tfeba fidit se nafizenimi a poZadavky téchto
organti. Ty stanovily, Zze start a pfistani leteckych zafizeni v CHKO je mozné pouze na
oficidlnich sportovnich a jinych letistich, kterd jsou v uzemnich planech a tudiz schvalena
Spravou CHKO Tiebonisko. Protoze je znamo, ze pfesné misto pristani balonu je tézké
dopiedu naplanovat a dodrZet, miize nastat s vySe uvedenym natizenim problém. Ten lze feSit
dvéma moznymi zpisoby. Jednim z feSeni by bylo podat zddost provozovatele v souladu s §
14, odst. 2, pism. b) vyhlasky ¢. 108/1997 Sb. o povoleni jiného (nez schvéaleného letiste)
mista ptistani na uzemi III. zony CHKO, mimo maloplo$n¢ zvlasté chranéna izemi (ptirodni
rezervace, piirodni pamatky atd., uzemi znazornéna na obrazku nize), kterou by musela
Sprava CHKO odsouhlasit a vydat pfislusné povoleni. Pro zvySeni uspésSnosti schvaleni
zéadosti je nutné piedlozit Spravé CHKO projektovy zamér, piipadné se zcastnit dialogi
s vedenim CHKO, za jakych podminek by k vyhovéni doSlo a snazit se tyto podminky
dodrzet (Sprava CHKO). V piipadé€, ze by nebylo Zadosti vyhovéno, ptipadali by v tivahu
druhd z moznosti. Tou by bylo sméfovat let k mistu pfistani mimo chranénou krajinnou
oblast. To je z administrativniho hlediska méné naro¢né, avsak z provozniho hlediska muiize
trvat let déle neZ se piedpokladalo, protoZe je moZné, Ze bude trvat delsi dobu nez se balon
pfemisti do oblasti mimo CHKO, ¢imz se zvysi provozni naklady. Vzhledem k vyse

uvedenym podminkdm bych doporucil pokusit se o ziskdni povoleni k pfistani ve III. zoné
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CHKO Trtebonsko a az v ptipade€, ze by zadosti nebylo vyhovéno, bych se uchylil k moznosti

vyhledavat mista pfistani mimo CHKO.
RIZIKO ZMENY SITUACE V ODVETVI

V Ceské republice se nachazi jeden z péti nejvétsich evropskych vyrobct baléni a
vzducholodi, firma Balony Kubicek spol. s.r.o. Firma sidli v Brn¢ a vyrobou baloni se zabyva
jiz od roku 1983. Do nového tisicileti vstoupila nové zalozena akciova spolecnost s nize

uvedenymi dcetinymi spole¢nostmi:

BALONY KUBICEK spol. s r.0. - vyroba balénii a vzducholodi

REKLAMA KUBICEK spol. s r.0. - vjroba nafukovacich a heliovych poutadt
TEXTIL KUBICEK spol. sr.0. - vyroba specidlnich textilii a détskych
skéakadel

TECHNIKA KUBICEK spol. s r.0. - specialni kovovyroba, stavebni vyroba

V roce 2005 rozsifila své vyrobni kapacity o novou vyrobni halu. Vzhledem k tomuto je
mozné, ze zvlasté firma rozSifujici svoji produkci bude chtit zvySovat své prodeje také na
¢eském trhu, coz ji umoziuje znalost prostfedi. Firma dale umoZznuje zajemcim ziskat pilotni
prukaz, ktery je nutny pro létani balénem. Takto nastavené podminky jsou idedlni pro budouci
zajemce o potizeni balonu a nasledné 1€tani s nim. To by samoziejmé zvySilo konkurenci na
trhu, coz by mohlo nutit provozovatele ke snizovani cen (BALONY KUBICEK spol. s.r.0.
[e], 2013). V piipadé, Ze by nastala tato situace, mél by se provozovatel jesté vice zaméfit na

odliseni svého projektu, stejné jako klast diiraz na intenzivni marketingovou komunikaci.

6.10.2 Rizika nepredvidatelna

RIZIKO SPATNYCH POVETRNOSTNICH PODMINEK

Jak je znamo, leteckymi zakony jsou ddny povétrnostni podminky, za kterych je balonim
povoleno startovat. Témito podminkami jsou rychlost pfizemniho vétru, ktera by neméla byt
pii startu vétsi nez 4 m/s. Dale by méla byt dohlednost alespoil 5 km a mélo by byt stabilni
pocasi, tzn. nesmi se pfedpokladat srazky (BALONY.EU, s.r.o. [b], 2007). Tato skutecnost je

samoziejmé Clovekem absolutné neovlivnitelnd, nelze ji tudiz nikterak pfedchazet. Pokud by
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se vSak naskytl v pribéhu roku neobvykle nadmérny pocet dni s nepiiznivymi podminkami

pro let, mélo by to samoziejmé zna¢ny vliv na trzby spolec¢nosti.
RIZIKO NiZKE POPTAVKY PO SLUZBE

Muze se také stat, ze poptavka po vyhlidkovych letech nebude takova, jak je v projektu
odhadnuto. Problém by samoziejmé nastal, kdyby byla nizsi, nez se ocekavalo. To se mize
stat naptiklad zhorSenim ekonomické situace ve spolecnosti, v disledku politickych
rozhodnuti a jejich dopadil na ob¢any apod. Tim by se zménila vétSina udaji ve finanénim
planu projektu a k navratnosti investice by doslo pozdé&ji, nez je spocitano nyni. Vzhledem
k neexistenci statistik 1ze vSak odhad poptavky velmi tézko predikovat, a proto se projekt drzi
¢isel stanovenych v kapitole ,,Zakladni udaje finan¢niho planu®. Tyto odhady jsou zalozeny
na konzultaci se soucasnymi provozovateli vyhlidkovych letd a odborniky z oboru.

Samoziejm¢ muze také nastat opacnd situace, kdy zajem o sluzbu pievysi odhady a situace

vvvvvv

6.11 Harmonogram projektu

Casovy plan jednotlivych &innosti projektu jsem rozdélil na predinvestiéni (tabulka 18) a
investi¢ni fazi (tabulka 19), kdy je ¢innosti nejvice. Rozhodl jsem se je znazornit pomoci
Ganttovych diagramii, které umoziiuji manazeram piehlednou orientaci v ¢innostech a jejich

vzajemné navaznosti.

Tabulka 18: Ganttiv diagram — piedinvesti¢ni faze.

Ukol Casova osa (mésice)
Vypracovani studie
proveditelnosti 6
Jednani s CHKO o moZnosti
provozovani let 1

Jednani s Gifady o mozZnosti
povoleni na umisténi prodejniho

stanku 1
Jednéani o moZnosti poskytnuti

startovaci plochy na letisti Dvorce 1
Volba pravni formy podnikani 1
Volba zpiisobu financovani 1

Zdroj: Vlastni zpracovani.
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V predinvesti¢ni fazi bylo ¢asove nejnarocn

v v r

¢j8i zpracovani studie proveditelnosti, kterou je

tento projekt. Az po jeho dokonceni je mozné podle specifikaci v ném uvedenych zacit

rozhodovat o dal§ich ¢innostech a aktivitach.

Tabulka 19: Ganttuv diagram — investi¢ni a provozni faze.

Ukol

Casova osa (mésice)

Zalozeni spole¢nosti

Ziskani povoleni pro
zahajeni stavby

Vybér dodavatele informacniho
centra a jeho zbudovani

Vybaveni stanku potfebnym
vybavenim pro provoz

Nabor vhodného zaméstnance

Zahajeni komunikace s
potencialnimi partnery projektu

Zahajeni marketingové kampané

Vypracovani a podani zadosti
0 dotaci (variantni financovani)

Dle technické specifikace
pofizeni balonu a piisluSenstvi

Poftizeni pottebnych automobilt

Uzavieni smlouvy o moznosti
uzivani startovaci plochy

Vyjednavani o prondjmu
skladovacich ploch

Zajisténi pottebného
personalu pro provozovani lett

Ziskani koncese k
provozovani vyhlidkovych leta.

Zdroj: Vlastni zpracovani.

V investi¢ni f4zi, kterou je potiteba dokoncit pro zahajeni bézného provozu spolecnosti, je

nékolik vzdjemné se podminiujicich ¢innosti. Pfedné je tfeba zaloZit spolenost véetné vSech

pravnich naleZitosti. Na jiz zaloZenou spolecnost se Vv pozdéjsich fazich vazi dalsi operace,

které je tfeba vykonat. Pokud jde o hlavni ¢innost spole¢nosti, vyhlidkové lety balonem, ty

bude mozZzné zalit provozovat od chvile, kdy spole¢nost obdrzi koncesi k provozovani
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leteckych praci. Tato koncese je, jak je z diagramu ziejmé, zavisla na fadé ¢innosti a o jeji
vydani je tedy mozné zadat az po jejich skonceni. Z ¢asového hlediska je mozné obdrzet
koncesi do péti mésicti od zahajeni investi¢ni faze projektu. Cinnosti, jejichZ trvani je
oznacCeno nepretrzité, maji kontinualni prib¢h a jejich vykon bude probihat nadale také

V provozni fazi.

6.12 Zaveérecné shrnujici hodnoceni projektu

Cilem projektu bylo na zaklad¢ analyzy trhu navrhnout vhodny produkt cestovniho ruchu,
ktery je lokalizovan na izemi Tieboiiska. Po provedeni této analyzy a odhadu poptavky jsem
se rozhodl vypracovat projekt na vytvofeni provozovny vyhlidkovych letli horkovzdusnym
balénem, a to znékolika divoda. Jednak ve spojitosti se zdejSimi, pfedevSim piirodnimi
atraktivitami, poskytuje sluzba navstévnikim moZnost spojit jeden z hlavnich motivl
navstévy oblasti - pozorovani ptirody - S nevSednim zazitkem. DalSim divodem je podpofit
zéazitkovou turistiku v oblasti a oteviit tak oblast novému segmentu navstévnikii. Destinace by
se tak stala atraktivnéjsi jak pro stavajici, tak 1 nové navstévniky. Dalsi vyhodu je planovana
kooperace s mistnimi podnikatelskymi subjekty v cestovnim ruchu, coz pozitivné podpofi
zdejsi podnikatelské prostiedi a pfispéje k vytvaieni novych vazeb. To by se mohlo
promitnout ekonomicky do cestovniho ruchu v destinaci jako celku. Jak vyplyva z analyz
oblasti vétSiny dotacnich programu z hlediska podpory cestovniho ruchu, jsou podporované a
zadané prave aktivity tohoto typu. Je tak mozné, zZe by na projekt byly poskytnuty prostiedky
Z nékterého z dotacnich programti. Vyhodou pro zisk této podpory je také tvorba novym
pracovnich mist v cestovnim ruchu, ktera byva v takovychto ptipadech Casto zohlediiovana a
vyzadovana. Jak vyplyva z finan¢ni analyzy, je projekt pomérné finanéné naro¢ny, a to
pfedevsim v investi¢ni fazi, s del$i dobou ndvratnosti investice. Je tak vhodny pro movitého
investora, ktery je ochoten na néavrat vloZzenych prostfedki cekat relativné delsi dobu. Projekt
je totiz primarné¢ koncipovan tak, ze jeho financovani bude zajiSténo z vlastnich zdroji
investora. Hypoteticky v piipadé zajmu investora s dostatenymi finan¢nimi prostfedky by
byl projekt skutecné realizovatelny. Projekt je tedy financné rentabilni, za prvnich 5 let
provozu vynese investovana koruna vice nez 20 halétd zisku. V del§Sim casovém obdobi se
podil ¢istého vynosu z investice zvySuje, proto je projekt vhodny pro zajisténého investora,
ktery neocekavd rychlou navratnost investice, avSak v delSim casovém horizontu se mu

investice za¢ne vyraznéji rentovat. Projekt je mozné z pohledu investora povazovat za mozné
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rozsifeni jeho podnikatelského portfolia. V ramci projektu vSak existuje fada rizik, které
muzou ovlivnit odhadované vysledky projektu. Predvidatelnym riziktim lze vSak predchazet,

ptipadné piipravit feSeni pro variantu, Ze by rizikova situace opravdu nastala.
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7 ZAVER

Hlavnim cilem této diplomové prace bylo vypracovani studie proveditelnosti. K naplnéni
hlavniho cile bylo pouzito vypracovani dil¢ich cilti prace. Tato studie byla zaddnim vymezena
na cestovni ruch s lokalizaci na oblast Tiebonska. Pro nalezeni optimalniho zaméru studie
proveditelnosti bylo nejprve tieba diikkladné ziskat a analyzovat data. Samotné tvorb¢ projektu
tedy pfedchazelo studium literatury, sumarizace sekundarnich a primarnich dat, a také analyzy
trhu s finan¢ni analyzou projektu. Prace z ¢asti navazala na vlastni bakalafskou praci, ve které
byl analyzovan cestovni ruch a rekreace ve vybrané oblasti Tteboniska. Problémy a vysledky

bakalatské prace byly zohlednény v navrhu projektu pro diplomovou préci.

Dilé¢imi cily prace bylo identifikovat ptilezitosti na trhu cestovniho ruchu na Tiebonsku,
urCit optimalni technické a majetkové zajiSténi projektu a vymezeni variant finan¢niho
zajiSténi projektu. PfileZitosti na trhu cestovniho ruchu na Ttebonisku byly stanoveny na
zaklad¢ prizkumu trhu pomoci dotaznikového Setteni, které bylo provadéno v bakalarské
praci. Dotazy na aktivity v rdmci cesty, motivy k navstéveé, vztah navstévnikd k Zivotnimu
prostiedi a image lokality byly rozpoznany urCité charakteristiky navstévnikli. Vyslo najevo,
ze navstévnici ocenuji jedinecnost tfeboniské rybnicni krajiny, cestuji do oblasti s cilem
pozorovat pifirodu, maji vétSinou pozitivni vztah k zivotnimu prostfedi a oblast prevazné
navstévuji opakované. Na zdklad¢ téchto vysledki jsem identifikoval ptilezitosti na trhu
cestovniho ruchu. Jde predevSim o to nabidnout navstévnikim to, o co maji primarné v
destinaci zajem, a to novou, nevSedni formou. Ta by méla umoznit uspokojit jejich potieby a
tuzby, a pokud mozno jim piinést dodatecné uspokojeni, aby byla oblast nadale atraktivni pro
nove 1 stavajici navstévniky.

Na zaklad¢ uvedenych analyz bylo rozhodnuto o vhodném produktu cestovniho ruchu. Tim
je poskytovani sluzby vyhlidkovych leti horkovzdusnym balonem. To proto, Ze tato sluzba
Poskytovani této sluzby by také mélo pfinést nova pracovni mista, zlepSit situaci
Vv podnikatelském prostfedi na Ttebonisku a ptildkat do oblasti novy segment navstévniki.
Projekt je koncipovan jako pomérné finan¢né narocny, a to pfedevs§im v investicni fazi, kdy je
potfeba pofidit veSkery dlouhodoby hmotny a nehmotny majetek. Hodnota investi¢niho

majetku byla vyc€islena na 1 845 931,- K¢&. Bodu zvratu (nulového hospodarského vysledku)
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bude dosazeno pii objemu 180 vyhlidkovych letl, to v nasem piipadé znamend Vv pribéhu 4.
roku provozu. Podil cistého vynosu z investice je za prvnich 5 let provozu 20,56%.
Kumulované cash flow se dostane do kladnych hodnot az v pribéhu 6. roku existence
provozu a jeho hodnota je 52 469,- K¢. Ptijmy za¢nou provozovateli plynout az se zapocetim
provozni faze a prodejem prvnich letenek zakaznikm. Finan¢ni zdroje kryti majetku se
predpokladaji z vlastnich zdroji investora, ktery bude chtit do projektu vstoupit. Finan¢ni
navratnost je, jak je zfejmé z vySe uvedenych charakteristik, dlouhodobéjsiho charakteru.
Projekt je tedy primarné uren financné zajiSténym investorim, kterym by mohl poslouzit
jako roz$iteni podnikatelského portfolia. V radmci variantniho financovani je vSak mozné
ziskat urcité prostfedky na profinancovani hlavné investi¢niho majetku jiz diive. MoZnostmi,
jak cast financi ziskat, je nékolik. Mize jit o finan¢ni podporu z riznych dota¢nich programu.
Pro projekt naSeho typu by bylo mozné uplatnit dotace z JihoCeského kraje pro malé a stfedni
podniky, ptipadné dotace z Regiondlniho operacniho programu NUTS II Jihozapad na obdobi
2007-2013. Dale je mozné zajistit spolupraci se sponzorem, ktery se smluvné zavaze
poskytnout profinancovani c¢asti vybaveni vyménou za umisténi reklamy na obal

horkovzdusného balonu.

Pokud jde o realizaci projektu, je jeho provedeni teoreticky kdykoliv mozné, pokud by se
nasel investor s dostate¢nymi finanénimi prostiedky a ktery by vzal na védomi vSechna rizika,

uvedena v prislusnych kapitolach, ktera mohou nastat.
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8 SUMMARY A KEYWORDS

SUMMARY

The main aim of this diploma thesis was a practicability study. This work was defined by
the tourism located in the Trebon area. Firstly | had to obtain and analyse data. Previously, |
studied the literature, summed up secondary and primary data and did financial analyse too. |
continued on my bachelor thesis by this work, which is focused on the tourism and recreation
in the selected area of Trebon. The problems and the results from that bachelor thesis were

taken into account in the project suggestion for this diploma thesis.

Next important aims were the opportunity identification at the tourism market in the
Trebon area, the determination of the right technical and funded protection of this project and
finally the definition of the financial side of the project.

The market tourism opportunities in Trebon area were determined by a market exploration
which was provided by the questionnaire from my bachelor thesis. The questions were
focused on activities concerning with their holiday: motive for their visit, relationship
between visitors and environment and the image of location. It was found out the appreciation
of the unique pond countryside, interesting in the nature, positive relationship to the
environment and their repeated visit. On the base of these results, | identified the
opportunities at the tourism market. There is very important to offer to the visitors, what is

mainly interesting for them, by new and remarkable form.

| defined the best product of the tourism market which was based on the analyses. By that
product, it was the service in sightseeing flight in a hot air balloon. To provide this service, it
brings new jobs, improves the business environment in Trebon and attracts new visitors. My
project is quite financial challenging, especially in the investing part, when it needs to buy
tangible and intangible assets. The financial recourses | supposed to get from the concrete
investor, who will want to start with this project. The financial return is long-term. The point
of change would be during four years of the working and the cumulate cash flow would be in

positive value till 6™ years of the working.

The first incomes will be from the selling first flight tickets during operational phase.

There are different earlier means of the funding. For example it could be some financial
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support. For my project it could be a grant from the South Bohemia region for small and
medium business or the grant from the Southwest Regional Operational Program NUTS Il in
session 2007 — 2013. Next possibility could be the cooperation with the sponsors. If some

investor wants to realize this project it is theoretically whenever possible.

KEYWORDS

Tourism, Trebon region, project management, hot air balloons.
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