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Otázky pro diskusi a poznámky

Kritické poznámky a celkový přínos, celková hodnota práce: 
Komunikační systém firmy a jeho schopnost informovat zákazníky a ovlivňovat jejich nákupní
rozhodování.

Otázky nebo témata pro diskusi před komisí: 
1. Které základní marketingové nástroje lze podle Vašeho názoru použít pro zlepšení informovanosti
zákazníků šetřené firmy? 2. Základní marketingová strategie šetřené firmy. 3. Charakterizujte možné
marketingové strategické směry v rámci komunikačního mixu.
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