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1 Uvod

V zivoté se kazdy ¢lovek setkd s tim, ze se mu prihodi neptijemna udélost, ktera vice
¢1 méné ovlivni jeho samotného nebo jeho blizké okoli. Nékteré jsou vyznamného
charakteru, n¢které se vSak do paméti vryji pouze malou mérou. Pro kazdy takovy
ptipad je uréitym feSenim, zajistit si ochranu ve formé pojisténi. V dnesni dob¢ je
mnoho druht pojisténi, ze kterych je mozno si vybirat. Dale existuje Siroké spektrum
riznych subjektt, které nam tato pojiSténi nabizeji a predbihaji se, ktera poskytuje
pojisténi lepsi nebo levnéjsi. Kazdy sam za sebe musi zvazit, jaky z nabizenych
produktti jednotlivych pojistoven je pro néj nejpiihodnéjsi, a to v parametrech kryti
rizik, vysi pojistnych plnéni aj. Ten, kdo se v téchto terminech nevyzna, by mél tuto
problematiku dostudovat, jelikoz je dnes dulezité, dobie si vybrat a davat pozor.
V ptipadég, Ze se potencialni klient rozhoduje pouze na zékladé vyse pojistného, které by
m¢él pojistovné pravidelné platit, musi pocitat doptedu S tim, ze dand pojistna smlouva
mu nemusi vkazdém piipadé pokryvat vesSkerd rizika, ktera mohou nastat,

V dostateéném rozsahu.

Soucasny vybér mezi komerénimi pojistovnami je znacny. Jednotlivé pojistovny Si
Vv pribéhu svého ptsobeni na trhu vytvaii image. Ta se odviji nejen od estetického
zazemi jejich prodejnich mist, ale také od kvality poskytovanych pojistnych produktt az
po servis pii feSeni pojistnych udalosti. Klient, ktery voli mezi pojistovacimi subjekty,
musi doptedu pocitat s tim, Ze vyuZzije, on nebo ten komu zptsobi do budoucna Skodu,

jejich sluzeb, které by mély odpovidat sluzbam kvalitnich pojist'ovacich instituci.

Timto bychom pftesli k hlavnimu tématu této diplomové prace, a tim je likvidace
pojistnych udélosti z odpovédnosti za Skodu zpisobenou provozem motorového
vozidla. Cely tento dlouhy nazev lze shrnout do dvou slov — povinné ruceni. Toto
pojisSténi musi mit ze zakona uzavieno kazdé¢ motorové vozidlo, které je aktivné
evidované v registru motorovych vozidel, a tudiz se soucasn¢ ptedpoklada, ze je
V provozu ¢inné. Povinnost mit pojisténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou provozem

vozidla je tedy dana zakonem, ale lidé si jej Casto vykladaji tak, Ze pokud s danym



vozidlem nejezdi (je napfiklad celoro¢né odstavené v garazi), pojisténi si platit nemusi.
Az do konce roku 2008 takto feSené nepojisténi prochazelo kazdému, kdo s vozidlem
opravdu na silnice nevyjizdél. Bohuzel se ale Casto stavaly piipady, kdy nepojistény
fidi¢ nerespektoval zakon zamérné a s vozidlem na silnici vyjel. Takového fidic¢e pak
mohla odhalit pouze pravidelna silni¢ni kontrola, a to v lepSim piipadé. V horSim
se nepojisténi prokdzalo az poté, co dany nezodpoveédny provozovatel vozidla zpiisobil
Skodu nékomu jinému, a ten se zahy snazil ziskat odskodnéni ve formé pojistného
plnéni, ale bohuzel nebylo kde. Nasledny proces vymahani odSkodnéni byl velmi

zdlouhavy a slozity, nez kdyby ho naboural nékdo pojistény.

Problém nepojisténych vozidel, vyjizd¢jicich na naSe silnice, mél byt vyfeSen
spolupraci Ceské kancelafe pojistitelti (dale jen CKP) a evidence motorovych vozidel.
1. ledna 2009 odstartovala velkd vlna kontrol vozidel evidovanych v registru
motorovych vozidel a jejich zakonného pojisténi. Sankce, ve form¢é odesilanych
sloZzenek pro ptispévky do Garanéniho fondu, mély jist¢ vyznam, ale i dnes se Casto

stava, ze se na silnici objevi nepojisténé vozidlo a zpiisobi dopravni nehodu.

V literarnim piehledu této diplomové prace bude vysvétleno, co je pojisténi, jeho
historie, nékteré dulezité pojmy v oblasti pojisténi a v ramci vyznamnych instituci
V oblasti pojiStovnictvi bude objasnén i jiz zminény pojem Garancni fond, kterému
bude vénovana samostatna podkapitola. V ndvaznosti na likvidaci pojistnych udalosti je
pfinejmensim vhodné, zminit se o zajisténi, které je nedilnou soucasti pojisténi a ptimo

na néj navazuje.

V druhé ¢asti literarniho piehledu bude popsan samostatné proces likvidace pojistné
udalosti. V ramci této casti se bude jednat o béZnou likvidaci z odpovédnosti za Skodu
zpusobenou provozem vozidla, kdy vinik a poskozeny jsou obany Ceské republiky
a oba si zde plati pojisténi odpovédnosti za skodu zpisobenou provozem vozidla dle

zakona.



V praktické ¢asti bude nejprve analyzovan provoz vozidel na uzemi Ceské republiky
a to od statistik, vyplyvajicich z informaci Policie Ceské republiky, az po statistiky
vedené samotnou CKP, resp. jeji dcefinou spole¢nosti SUPIN, s.r.o. Nasledné budou
popsany jednotlivé postupy tiech riiznych ptipadl vzniku pojistné udalosti, kdy je nutné

odlisné feseni a postupy likvidace, nez budou popsany v literarnim piehledu.

Primarni cilem této prace je zhodnotit, o co je postup pii feSeni takové pojistné
udalosti, kdy vinikem je fidi¢ nepojisténého vozidla oproti klasickému feSeni pojistné
nikoliv mén¢ dilezitym, je obdobné zhodnoceni feSeni pojistné udalosti, ale tentokrat
vinikem s vozidlem pojiSténym v zahrani¢i a to ve dvou ptipadech: pojistnd udalost,
ktera se stala na izemi Ceské republiky a pojistna udalost, ktera se stala na izemi mimo
Ceskou republiku. Zavérem této prace bude zhodnoceno, zda jsou postupy

pro poskozené dostatecné efektivni.



2 Pojist'ovnictvi

V pojistovnictvi existuje nékolik riznych segmentii pojisténi a jednotlivé segmenty
maji sva specifika. Tato specifika se odvijeji od struktury ekonomiky. MuzZzeme zde
nalézt primysl, zeméd¢lstvi, dopravu, zdravotnictvi aj. V ramci pojistovnictvi ptsobi
specializované instituce, jeZz nazyvame komercni pojistovny. V obsahu této prace

nebudeme hovofit o zdravotnich pojistovnach. (DUCHACKOVA, 2012, s. 35 - 36)

V oblasti pojistovnictvi se 1ze setkat s nasledujicimi produkty, které se déli na:
o pojisténi osob
* investi¢ni Zivotni pojisténi,
= kapitalové zZivotni pojisténi,
» rizikové zivotni pojisténi,
= dachodové Zivotni pojisténi,
» vkladové Zivotni pojiSténi,
* univerzalni zivotni pojisténi,
= svatebni pojisténti,
*  pojisténi déti,
= Urazové pojisténi,
. pojisténi majetku obcanil
* pojisténi nemovitosti,
= pojisténi domacnosti,
. pojisténi vozidel
=  povinné ruceni (pojisténi odpoveédnosti za Skody zplisobené
provozem vozidla),

* havarijni pojisténti,



. cestovni pojisténi

= cestovni pojisténi,

* pojisténi zaruky pro piipad ipadku cestovni kancelate,
. pojisténi odpovédnosti za Skodu

. pojisténi pravni ochrany.

Cinnost komerénich pojistoven spo&iva predeviim v piebirani pojistného rizika na
zéklad¢ uzaviené pojistné smlouvy a nasledného plnéni z téchto smluvnich vztahd.
Soucasti pojistovaci ¢innosti je sprava pojistnych smluv klientl, likvidace pojistnych
udalosti, poskytovani asisten¢nich sluzeb klientim, nakladani s aktivy, pficemz zdrojem
téchto aktiv je technickd rezerva pojistovny. Dale ma pojistovna za povinnost uzaviit
smlouvu o zajisténi zavazkl pojistovny se zajistovnou. Vice o zajisténi v kapitole ¢. 3.

(CESKA ASOCIACE POJISTOVEN, 2012)

2.1. Historie pojistovnictvi

Nejstardi informace o pojistovnictvi na uzemi dnesni Ceské republiky jsou datovany
ke konci 17. stoleti. Jiz v roce 1699 ¢esky merkantelista Jan Krystof Bofek z Dohalic
podal navrh, aby bylo zavedeno povinné pozarni pojiiténi domd na uzemi Cech.
Jednalo se spiSe o zavedeni jistého fondu, do né&jz by pfispivali ob¢ané, kteti nabyli
domu a ze kterého by pak byly hrazeny Skody vzniklé¢ na domech pfi poZaru. Bohuzel
jeho navrh neprosel a fond zaloZen nebyl, ale jiz vroce 1777 byla zfizena prvni
pojistovna, ktera méla hradit Skody zpisobené ohném na polnich zasobach, nabytku,
nafadi a chovném dobytku. Nicmén¢ ani tato pojiStovna se dlouho nezachovala. V roce
1822 plsobili na nasem uzemi dv€ pojiStovny, jedna se sidlem ve Vidni a druhd
se sidlem Terstu. 1827 vznikl Cisafskokralovsky privilegovany, Cesky, spole¢ny,
nahradu Skody ohném svedené pojistujici stav, jeho nézev byl pozdé¢ji zkracen na
Prvni Ceskd vzajemna pojiStovna. Soucasné dalo vzniknout na Moravé Cisaisko-

kralovskému privilegovanému pospolnému ustavu pohotelnému pro Moravu a Slezsko



VBmé. 1 zde byl casem jeho ndzev zkricen na Moravsko-slezskou vzdjemnou
pojistovnu. Sice zpocatku obé provozovaly pouze pojiSténi proti pozaru, ale jiz v roce
1864 piidala Prvni Ceskd vzajemna pojistovna pojisténi proti krupobiti a pojisténi
movitosti. Dale v roce 1909 byla pfidana pojisténi zivotni, pojiSténi proti vloupani,
pojisténi zdkonné odpoveédnosti a pojisténi urazu. Od poloviny 19. stoleti, v§ak mimo jiz

zminénych pojist'ovacich celkt, vznikaly i jiné. Pfikladem mohou byt nasledujici:

e 1862 Asekuracni spolek cukrovarnikd,

e 1868 Pojistovaci pozarni spolek sv. Florian,
e 1869 Vzijemna pojistovna,

e 1869 Rolnickd vzajemna pojistovna,

e 1869 SLAVIA, vzajemné pojiStovaci banka,
e 1871 Plananska vzajemna pojistovna,

e 1872 Prvni ¢eska zajistovaci banka.

V roce 1900 a 1902 vznikly v Brn¢ dalsi pojistovny, z nichz ta vyznamnéjsi byla
Hasic¢ska vzajemna pojistovna, jejiz jméno je zndmo dodnes. Béhem 1. svétové valky se
diky odbornosti vyborné dedukci podafilo zachranit financ¢ni prostfedky pojistnikii
a po vzniku samostatného Ceskoslovenské republiky se opét rozvinulo &eské
pojistovnictvi rozmachem novych pojistovacich instituci, ktery byl utlumen aZz
s ptichodem Protektoratu Cechy a Morava za 2. svétové valky. Do tohoto obdobi
vzniklo 733 pojistoven a pojistovacich spolkl, jez byly znarodnény zestatnénim,
Dekretem prezidenta republiky ze dne 24. fijna 1945 a vedenim pojistovnictvi byla
povétena PojiStovaci rada. Piestoze jeSté v roce 1947 se podafilo vzniknout péti novym
pojistovnam, po Unoru 1948 byla definitivné ustanovena jedina pojistovna, a to
Ceskoslovenské pojistovna, narodni podnik. Tento celek byl pak v roce 1969 rozdélen
ve dvoji: Ceska statni pojistovna se sidlem v Praze a Slovenska $tatna poist’ovna se

sidlem v Bratislavé, a trval do pocatku devadesatych let. Prilomem byl zakon



%

. 185/1991 Sb. zikon o pojistovnictvi, kdy Ministerstvo financi Ceské republiky
udélilo povoleni k podnikéni v oblasti pojistovnictvi, z titulu dozor¢iho organu prave
nad pojistovnictvim. Podnikat bylo umoznéno v pravni form¢ zalozené jako akciova
spolecnost, statni podnik nebo druzstvo. V soucasné dobé¢ je pojistovnictvi na nasem
uzemi provozovano v trznim prostiedi a vsouladu snormami Evropské unie.

(MINISTERSTVO FINANCI, 2007)

2.2 Zakladni pojmy v pojistovnictvi

V této podkapitole se zaméfime na zakladni pojmy v oblasti pojistovnictvi. Blizsi

terminy vztahujici se K likvidaénimu fizeni naleznete v kapitole 4.

Ucastnici pojisténi = smluvni strany jsou pojistnik a pojistitel, dale je uvadén pojistény
a kazda dalsi osoba, které by mohl vzniknout narok na pojistné plnéni ¢i néjaka
povinnost. Pojistitel na sebe piebird zavazek, uhradit pojisténému Gjmu, ktera mu

vznikla na zdravi, zivot¢ nebo véci. Pojistény se zavazuje hradit pojistné.

Pojistitel = jedna se o prévnickou osobu, kterd ma opravnéni provozovat pojiStovaci

¢innost podle zékona €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjSich predpisi.

Pojistnétechnické riziko = moznost vzniku urcit¢é odchylky mezi skute¢nou

a predpokladanou vysi budoucich pojistnych plnéni a dalSich vydajt pojistovny.

Pojistnik = fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera uzaviela s pojistitelem pojistnou
smlouvu, z které vyplyva pro pojistnika povinnost platit pojistné a pro pojistitele

poskytovat pojistnou ochranu.

Pojisténi = forma vytvafeni a pouZivani rezervnich penéznich prostredki, které jsou
vytvareny piispévky osob, a to na zakladé¢ povinnosti nebo dobrovolnosti, které
nasledné slouzi k thradé Skod na zdravi, majetku nebo Zivoté¢ a to v disledku

nahodilych nebo Zivelnych udalosti.



Pojistény = osoba, na jejiz zivot, majetek, zdravi nebo odpovédnost za Skodu ¢i jiné

pojistné hodnoty, se vztahuje pojistna ochrana.

Opravnéna osoba = osoba, které¢ v dusledku pojistné udalosti vznika narok na pojistné
plnéni.

Skodna udélost = skute¢nost, ze které vznikla n&jakd $koda a zniz mize vyplynout
pravo na pojistné plnéni. Jedna se o dusledek néjakého rizika, kterym je pojisténa osoba

ohroZovana.

Pojistna udélost = nahodila skute¢nost, oznacena v pojistné smlouveé nebo ve zvlastnim
ptredpisu, na ktery se pojistnd smlouva odvolava, a z niz plyne vznik naroku pro pojistné
plnéni, které ma pojistitel za povinnost vyplatit. (CESKA ASOCIACE POJISTOVEN,
2012)

2.3 Pravni uprava pojisténi

Pojisténi vSeobecné upravuje nékolik zakonil, pfiCemz pro potieby této prace
si vyjmenujeme jen ty, které se tykaji pojisténi odpoveédnosti za Skody zplsobené
provozem motorovych vozidel.

Zékon ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpist, upravuje
podminky pro provozovani pojiStovaci a zajiStovaci ¢innosti a zpracovava pro tuto
potiebu pfiislusné piedpisy Evropskych spoleCenstvi. Timto zdkonem se musi fidit
veskeré pojistovny a zajistovny, které maji sidlo na tuzemi Ceské republiky nebo
na tzemi jiného ¢lenského statu Evropské unie nebo na uzemi statu tvoticiho Evropsky

hospodafisky prostor. (CESKA ASOCIACE POJISTOVEN, 2012, s. 7)

Struktura tohoto legislativniho dokumentu je nasledujici:
e (ast prvni — obecna ustanoveni §1 — 3,
e (ast druha — provozovani ¢innosti v pojistovnictvi §4 — 83,

e cast tieti — dohled v pojistovnictvi §84 — 125,
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e (ast Ctvrtda — mlcenlivost §126 — 128,

e (ast patd — spolecnd ustanoveni §129 — 135,

e (ast Sestd — zmocnovaci, piechodna a zruSovaci ustanoveni §136 — 141,
e (ast sedmd — G¢innost §142.

Zakon ¢. 40/1964 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdé&jSich piedpisu je
nejobsahlejsim legislativnim dokumentem v Ceské republice. Je rozdélen do deviti
Casti, jednadvaceti hlav a &ita 880 paragrafii. Dne 20. 2. 2012 podepsal prezident Ceské
republiky Vaclav Klaus novy Obc¢ansky zakonik, ktery nabude platnosti v roce 2014.
Podle odborné vetejnosti byla nékterd pojeti v sou¢asném zdkoniku jiz zastarald a bylo
tteba je obnovit a vnést trochu moderna. Pfiprava nového zdkoniku trvala jedenact let
a pro bézné¢ho obcana bude znamenat vyznamné zmény v jeho kazdodennim bézném

zivoté. Zde je nastinéni zékladnich vyznamnéjsich zmén:
e zvife pfestava byt véci,
e po novu bude mozné osvojit i zletilou osobu,
e okruh dédicti bude rozsifen ze Ctyt kategorii na Sest,

e posileni dirazu na spoluvlastnictvi domu u vlastniki jednotlivych bytovych

jednotek,
e posileni prav vlastnikli bytovych jednotek, pfedev§im informovanosti,
e zruSeni absolutni neplatnosti smlouvy,
e moznost uzavieni dédické smlouvy,

e Vv piipadé koupé kradené véci (v dobré vili), zistane véc tomu, kdo ji koupil
a nahradu bude muset zaplatit ten, kdo kradenou véc prodal aj. (VLADA CR,
2012)

Novy Obcansky zakonik bude tematicky rozdé€len do péti ¢asti:

e obecna Cast,
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e rodinné pravo,
e absolutni majetkova prava,
e relativni majetkova prava,

e ustanoveni spolec¢nd, prechodnd a zavérecna.

Zakon €. 37/2004 Sb., o pojistné smlouve€, ve znéni pozdéjsich predpisu, upravuje
smluvni vztahy mezi Gc¢astniky pojisténi, jez vznikaji na zdklad¢ uzavieni pojistné
smlouvy. Pokud nejsou nékteré vztahy vyplyvajici ztohoto zdkona nebo jinym
zvlastnim pfedpisem stanoveny, fidi se jiz zminénym obcanskym zakonikem.
Piedmétem tohoto zakona je mimo jiné definice zakladnich pojmt v souvislosti
S pojistnymi smlouvami, ale mnoho dal§ich vyznamnych informaci, které jsou cCasto
klienty povazovany za vymysl dané¢ho pojistitele spojeny s podminkami odstoupeni

od smlouvy, pies vypovédni lhiity az po pravo pojistitele na ndhradu pojistného plnéni.

Struktura tohoto zékona je nasledujici:

e (ast prvni — pojistnd smlouva §1 — 67,

e (ast druha — zména obcanského zakoniku §68,

e (ast tfeti — zména zdkona o nékterych podminkach podnikani v oblasti
cestovniho ruchu §69,

e (ast Ctvrtd — zména zdkona o mezindrodnim pravu soukromém a procesnim
§70,

e (Cast patd — zruSena,

e (ast Sestd — prechodna ustanoveni §72,

e (ast sedma — tCinnost §73.

Posledni, ale asi nejvyznamnéj$i zakon v oblasti pojisténi vozidel, je zakon
¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpoveédnosti za Skodu zplsobenou provozem vozidla
a o zméné nekterych souvisejicich zakonu. Jak je jiz z ndzvu patrné, tento zékon

upravuje podminky sjedndvani pojistného produktu odpovédnosti za Skodu zpiisobenou
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provozem vozidla, od vymezeni pojmu, pies zakonné limity pojistného plnéni

az po zanik pojisténi.

Strukturu tohoto zakona je nasledujici:
e (ast prvni — pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla §1 — 29,

v

e (Cast druhd - zména zdkona ¢. 185/1991 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni

pozdé¢jsich predpist § 30,

e (ast tfeti - zména zakona ¢. 12/1997 Sb., o bezpe¢nosti a plynulosti provozu

na pozemnich komunikacich §31,

e (ast Ctvrtd - zména zdkona &. 200/1990 Sb., o ptestupcich, ve znéni
pozd¢jsich prepist § 32,

e (ast patd — zruSena,

e (ast Sestd — ucinnost §34.

2.4 Vyznamné instituce v oblasti pojistovnictvi

2.4.1 Ceska narodni banka

Ceska narodni banka (dale jen CNB) vykonava dohled v pojistovnictvi zejména

Vv téchto odvétvich:
e ochrana pojistnikil, pojisténych a opravnénych osob,
e zachovani financni stability pojiStoven.

Dohled CNB se odviji od zdkona & 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni
pozdgjsich piedpist. Na zakladé tohoto pravniho piedpisu kontroluje CNB provoz
pojistoven vzhledem k hospodateni, tvorbé a pouziti technickych rezerv, vedeni

ucetnictvi, fidici kontrolni systémy aj. Komeréni pojistovny maji tedy za povinnost
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predkladat CNB ucetni uzavérku a vyrocni zpravu, pozvanku na valnou hromadu nebo
oznameni o jejim konani a zapis z valné hromady, prubézné vykazy o své Cinnosti,
doklady a jiné materidly, informace a vysvétleni nezbytné pro vykon dohledu, které

si Ceské narodni banka vyzada. (CESKA ASOCIACE POJISTOVEN, 2012, s. 16)
2.4.2 Ceska asociace pojistoven

Ceska asociace pojistoven (déle jen CAP) byla zalozena 1994 jako zajmové sdruZeni
komerénich pojistoven a od roku 1998 je fadnym Elenem Insurance europel.
V soucasné dobé ma CAP 30 fadnych ¢lent a 3 &leny se zvlastnim statutem. Seznam
&lentt CAP, véetné kratkého popisu, je ptilohou &. 1 této diplomové prace. Zde jsou
vyjmenované hlavni ukoly CAP:

. zpracovavat pfipominky k pravnim pfedpisim tykajicim se pojisStovnictvi,

pojisténi nebo jinych zajmu pojistoven a prosazovat nezbytné Upravy, ¢eské

i evropskeé legislativy,

vytvaret nastroje zabrany $kod a pojistnych podvodii,

. sjednocovat pravidla a postupy c¢leni v oblasti technické, informacni

I statistické,

vytvaret informacni néstroje pro vefejnost a objektivné a srozumitelné

informovat o vyvoji pojistného trhu, pojistnych produktech a novinkéch,

. prispivat k odborné informovanosti ¢lent a zabezpecovat vzdélavani,

vytvaret pravidla etického chovani v pojistovnictvi,

. pusobit pii odstrafiovani rozpori mezi €leny asociace, dbat na dodrzovani

zésad. (CESKA ASOCIACE POJISTOVEN, NEDATOVANO)

1 . e cen ciw . ¥ ’ . ’
Insurance europe je evropska federace pojistoven a zajisStoven. Ma 34 ¢lenskych organizaci.
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2.4.3 Ceska kancelar pojistitelt

Ceska kancelai pojistiteld (dale jen CKP) byla ziizena dne 30. &ervence 1999
na zaklad¢ zakona ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla. Jedna
se o profesni organizaci pojistitelil, ktefi maji opravnéni na uzemi Ceské republiky
realizovat pojisténi odpovédnosti za kodu zptisobenou provozem vozidla. Cleny CKP
jsou Allianz pojistovna, AXA pojistovna, Ceska pojistovna, Ceska podnikatelska
pojistovna, CHARTIS pojistovna, CSOB pojistovna, Direct pojistovna, Generali
pojistovna, Hasicska vzajemnd pojistovna, Kooperativa pojistovna, Slavia pojistovna,

Triglav poji§tovna, Uniga pojistovna, Wiistenrot pojistovna. Mezi ¢innosti CKP patii:
e sprava Garanc¢niho fondu,
e provozovani hrani¢niho pojiSténi a informacniho stfediska,
e zabezpeceni plnéni tikoll souvisejicich s jejim ¢lenstvim v Rad¢ kancelaf,

e uzavirdni dohod s kancelafemi pojistitelti cizich statli, informacnimi stfedisky
a organy povéienymi v jinych ¢lenskych statech vytfizovanim zédosti o nadhradni

plnéni a zabezpeceni tkolt vyplyvajicich z téchto dohod,

spoluprace se statnimi organy ve vécech tykajicich se pojisténi odpoveédnosti,

vedeni evidence a statistiky pro ucely pojisténi odpovédnosti,

podileni se na predchdzeni Skoddm v provozu na pozemnich komunikacich
a na ptedchazeni pojistnym podvodim v pojisténi souvisejicim s provozem

vozidel.

Samostatné ma CKP i odpovédnost viiéi poskozenym, tedy vici tém, kterym byla
zpusobena $koda zavinéna provozem vozidla a vzniknul-li narok na pojistné plnéni

Z pojisténi odpoveédnosti. Tato odpoveédnost spociva zejména v zajisténi:
e plnéni v ptipade Skody u nezjisténého vozidla a nezjisténé osoby,

e plnéni v pfipadé Skody zplisobené nepojisténym vozidlem,
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http://www.koop.cz/
http://www.pojistovna-slavia.cz/
http://www.triglav.cz/
http://www.uniqa.cz/
http://www.wuestenrot.cz/

e plnéni za Skody zptusobené vozidlem, jez je pojisSténo u tuzemského pojistitele,

ktery z divodu tipadku neni schopen plnéni,

e plnéni za Skody zplisobené zahrani¢nim vozidlem, jez je pojiSténo hrani¢nim
pojisténim,
e plnéni za Skody zplsobené cizincem, jemuz nevznikd povinnost k uzavieni

hrani¢niho pojisténi ve vztahu k provozu motorového vozidla na uzemi Ceské

republiky,

e nahradni plnéni poskytované z garan¢niho fondu na zaklad¢ § 24a a 24b zdkona
¢.168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla. (CESKA
KANCELAR POJISTITELU, NEDATOVANO)

Jako kazdi organizace ma CKP danou organizatni strukturu viz. Obrazek
&. 1. Nejvyssim organem CKP je shromazdéni ¢lent. Shroméazdéni svolava spravni rada
nejméné jedenkrat do roka. Shromazdéni se miize ziéastnit povétena zastupce CNB, jez
ma narok na udéleni slova na svou zadost. Shromézdéni ma pravomoc volit a odvolavat
&leny kontrolni komise a spravni rady CKP, schvalovat rozpoéet, uréovat vysi piispévka
¢lent CKP a to jak ro¢nich tak mimofadnych, ménit nebo dokonce rusit rozhodnuti
spravni rady, rozhodovat o vécech, které si vyhradi. Shromazdéni ¢lenli ma také
ve své pravomoci schvalovani uéetni zavérky CKP. Piispévky jednotlivych ¢lenti jsou
dany pevnou c¢astkou a odviji se od castky pojistného v pojistné smlouvé nebo
procentualnim podilem z pfedepsaného pojistného. Statutirnim organem CKP
je spravni rada, kterd voli, ptipadné odvolava, ze svych fad predsedu ¢i mistopfedsedu,
jmenuje, piipadné odvolava, vykonného feditele nebo jeho zastupce, spravuje majetek
CKP, schvaluje vnitini organizaéni piedpisy a jejich piipadné zmény, schvaluje nebo
rusi ur¢ité sekce CKP a v neposledni fadé zajistuje veskerou publikaéni a dokumentaéni
ginnost, ktera souvisi s ptisobnosti CKP. Kontrolnim organem CKP je kontrolni komise,
ktera &ita 3 ¢leny. Komise dohlizi na piisobeni spravni rady, na ¢innost celé CKP, jeji
hospodateni a kontroluje platby ¢lenskych ptispévki, predevsim vSak jejich vCasnost.
Nejdilezitéjsi osobou CKP je vykonny feditel, ktery ma dle § 23 zakona &. 168/1999

Sb., o pojisténi odpoveédnosti z provozu vozidla opravnéni k ¢innosti spojené s pravnimi
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tikony k zabezpedeni ptisobnosti CKP. V obdobi mezi zasedanimi spravni rady piijima
veskera opatfeni a rozhodnuti, kterd jsou nezbytnd k tomu, aby byla zajisténa fadna

¢innost CKP. (PARLAMENT CR, 1999)

Obrizek 1: Organigram CKP

Shromazdéni ¢lenu

Kontrolni komise

Spravni rada Odpovédny pojistny
matematik
Sekretaridt Vykonny Feditel Skupina koordinace
pi. Skulinova JUDr. Ing. Hradec a dohledu
Ing. Zlatohlavkova

I 1
Usek pravnich sluZeb Usek likvidace pojistnych udalosti
Mgr. Krejzar Mgr. Mika

Zdroj: Ceskd kanceldF pojistitelit, 2012
2.4.4.1 Garan¢ni fond

S novelou zakona ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla, vesla
V platnost 1 nepfijemna povinnost pro ty, ktefi se rozhodli mit sva vozidla, pfesto Ze jsou
zapsana v evidenci vozidel, nepojiiténa u nékteré ztuzemskych pojistoven. CKP
od data 1. 1. 2009 spojila své sily s evidenci vozidel a za nepojisténa vozidla, ktera
nejsou vyfazena z evidence ¢i nemaji ulozené registracni znacky tzv. v depozituz,
pozaduje piispévek do Garan¢niho fondu. Vyse pfispévku se odviji od typu motorového

vozidla. Pfispévek do Garan¢niho fondu se tyka i ptipojnych vozidel.

? Depozit - doGasné vyfazeni vozidla z registru vozidel.
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V nasledujici tabulce €. 1 jsou uvedeny vyse prispévku do Garan¢niho fondu dle typu
motorového vozidla a jeho objemu valci. Sazba se pohybuje v rozmezi od 20 K¢
do 300 K¢ za den.

Tabulka 1: Pehled dennich sazeb pFispévki do garanéniho fondu CKP

. Denni
Druh vozidla
sazba
motocykl s objemem valct motoru do 350 ccm 20 K¢
motocykl s objemem valci motoru nad 350 ccm 30 K¢
osobni automobil s objemem valci motoru do 1 850 ccm 50 K¢
osobni automobil s objemem valci motoru nad 1 850 ccm 70 K¢
autobus 160 K¢
nakladni vozidlo s nejvétsi piipustnou hmotnosti do 12 000 kg nebo piipojné 130 K&
¢
vozidlo s nejvétsi pripustnou hmotnosti nad 3 500 kg do 10 000 kg
taha¢ nebo jiné ndkladni vozidlo s nejvetsi ptipustnou hmotnosti nad 12 000 kg 300 K&
¢
nebo pfipojné vozidlo s nejvétsi pripustnou hmotnosti nad 10 000 kg
specialni vozidlo 80 K¢
ptipojné vozidlo s nejvyssi ptipustnou hmotnosti do 3 500 kg 30 K¢
zemédelsky nebo lesnicky traktor a jejich ptipojné vozidlo 40 K¢
ostatni vozidla 60 K¢

Zdroj: Ceskd kanceldF pojistitelii, nedatovino

Nérok na pfispévek do Garanéniho fondu vznikd CKP za kazdy den provozovéni

nepojisténé¢ho vozidla a vySe pfispévku je vypocitdna jako pocet dni, kdy nebylo
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vozidlo pojisténo, nasobeny ptislusnou denni sazbou dle tabulky. V dalSich pfipadech
muze byt cCastka navySena o ndklady na uplatnéni naroku ptipadné ndklady
na vymahani, a to v pfipadé, Ze bylo nutné piispévek vymahat. Postup CKP
pii vymahani je nasledujici:

e pisemnd vyzva k uhradé ptispévku,

e upominka,

e  vymahéni,

e soudni spor,

e exekuce.

Po obdrzeni vyzvy mé doty¢ny 30 dni na reakci, bud’ muze dolozit, ze vozidlo je
pojisténo, nebo je vyfazeno z evidence vozidel. Pokud nereaguje do zminénych 30 dni,
pfichdzi na fadu upominka, kde se jiz projevi zvySeni nakladi na tento ukon. Pokud
doty¢ny nereaguje ani na upominku, pfichazi na fadu vymahani. Opét jsou zde
navySeny ndklady, a tim cely proces nemusi skoncit. Dale je jesté¢ moznost soudniho
sporu, kdy CKP zaluje obeslaného a cela zalezitost miize skonéit az u soudu. (CESKA

KANCELAR POJISTITELU, NEDATOVANO)

2.5 Pojistna smlouva

Pojistna smlouva je finanénim dokumentem, resp. dokumentem o finan¢nich
sluzbach. V této smlouvé se pojistitel zavazuje, Ze v pfipad€ vzniku nahodilé udalosti,
poskytne pojistné plnéni ve sjednaném rozsahu a pojistnik se zavazuje za tuto sluzbu
platit pojistiteli sjednané pojistné. Kazda pojistnd smlouva se fidi nejen zakonem
¢. 37/2004 Sb., o pojistné smlouve, ve znéni pozd¢jSich predpisi, ale také pojistnymi
podminkami. Pojistné podminky vydavéa pojistitel a pfed uzavienim kazdé pojistné
smlouvy musi byt pojistnik s témito pojistnymi podminkami seznamen a to

prokazatelnym zptisobem. Pojistné podminky jsou sestavovany pojistitelem
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pro jednotliva odvétvi a typy pojisténi. Je mozné rozliSovat pojistné podminky
vSeobecné, zvlastni ¢i dopliikové. Pojistné podminky obsahuji dle jednotlivych typt
predevsim vznik, dobu trvani pojistné smlouvy, moznosti zaniku pojisténi, vymezeni
pojmu pojistné udalosti, vyluky z pojisténi, moznosti rozsahu pojistného plnéni
a zpusobe jeho urceni. Jako potvrzeni o uzavieni pojistné smlouvy vystavuje pojistitel

pojistnikovi tzv. pojistku. Kazda pojistnd smlouva by méla obsahovat:

e urceni a identifikace pojistitele,

e urceni a identifikace pojistnika,

e urcCeni opravnéné osoby,

e oznaceni, zda se jedna o pojisténi Skodové ¢€i obnosove,

e vymezeni pojistného nebezpeci a pojistné udalosti,

e vysi pojistného, jeho splatnost a formu plateb, pfip. zda se jedna
0 pojistné bézné ¢i jednordzoveé,

e urceni pojistné doby, tedy doby platnosti pojistné smlouvy,

e odkaz na pojistné podminky, které s danou pojistnou smlouvou souviseji, pokud

nejsou rovnou soucasti pojistné smlouvy.

K pojistné smlouvé o odpovédnosti za Skody zplsobené provozem vozidla ziskava
klient pojistovny dale mimo pojistné smlouvy, pojistnych podminek a nasledné

i pojistky, zelenou kartu. (CESKA ASOCIACE POJISTOVEN, 2012)

Vzory pojistnych smluv vybranych pojistoven jsou piilohou €. 2 této diplomové.
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2.6 Pojisténi odpovédnosti za Skody zplisobené provozem

vozidla

Obecné je odpovédnost rozliSovana za majetkovou a nemajetkovou Gjmu, ptipadné

jako deliktni nebo zavazkova odpovédnost. Kazdopadné musi splnovat 4 zakladni

predpoklady:
. poruseni pravni povinnosti,
. vznik n¢jaké Skody,
o pri¢innou souvislost mezi nimi,
° zavinéni.

V prvnich tech pripadech se jedna o objektivni znaky odpovédnosti. Poskozeny, jemuz
vznikla Skoda, nese dikazni bfemeno. Zavinéni, ¢ili ¢tvrty bod, je jiz znakem
subjektivnim, cili v tomto pfipadé Skiidce dokazuje, Ze doty¢nou vinu nenese. Toto
se nazyva odpovédnosti zalozené na presumovaném zavinéni. Jinak je tomu
u amyslného jednani, kdy prokazovani piechazi opét na poskozeného. (SVESTKA
A KOL., 2006, s. 707 - 708)

Dle § 427 zékona €. 40/1964 Sb. obcansky zékonik, jsou fyzické i pravnické osoby
odpovédné za provoz dopravnich prostfedkli a za Skody vyvolané zvlastni povahou
daného provozu. Stejné je tomu 1 u motorovych vozidel, plavidel a letadel. V tomto
pfipadé je vychazeno ztoho, Zze kazdy, kdo provozuje jakykoliv z vyjmenovanych
dopravnich prostfedkili, nese riziko tohoto provozu, které by mohlo postihnout dané
okoli. Odpovédnost v tomto piipadé nese provozovatel vozidla, nikoliv fidi¢, ktery
danou Skodu zavinil. Odpovédnosti se dle § 428 nelze zprostit, pokud byla Skoda
zplisobena okolnostmi, které maji ptivod pravé v provozu. Zprosténi je mozné pouze
tehdy, pokud vinik prokéaze, Ze dané $kodé nemohlo byt zabranéno i ptfes vynalozeni

veskerého Usili. (PARLAMENT CR, 1964)
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Provozovatel vozidla odpovidéd jak za Skody na majetku, tak za Skody zptisobené
na zdravi pficemz timto je vnimano i usmrceni. Déle je provozovatel odpovédny
za Skody zplsobené odcizenim nebo ztratou svéfené véci. Za tyto Skody ale
provozovatel odpovidd pouze tehdy, vznikla-li Skoda fyzické osobé a to pouze
za predpokladu, ze tato osoba pozbyla moznost se o tyto véci postarat z divodu
dopravni nehody. Nebyla tedy zpiisobena piimo dopravni nehodou, ale v pfi¢inné
souvislosti s ni a poskozeny se ocitl diky této udalosti ve stavu, kdy nebyl schopen tyto
véci chrénit pred poskozenim ¢&i odcizenim. (SVESTKA A KOL., 2006, s. 742 - 743)

Pojisténi odpovédnosti za skody zptisobené provozem vozidla spadd do nezivotniho
pojisténi, které je v anglic¢tin€ oznacovano jako general insurance®. V podstaté se jedna
o odpovédnostni pojisténi, kdy subjekt (obcan, podnikatelsky subjekt) pojistuje svou
odpovédnost za Skody, které by mohl do budoucna zptsobit a to na zakladé svého

dobrovolného uvazeni.

2.6.1 Historie pojisténi odpovédnosti za Skody zplUsobené

provozem vozidla v Ceské republice

Vyvoj pojisténi odpovédnosti za Skody zplisobené provozem motorovych vozidel
bylo ptedureno jiz v minulych desetiletich krozmachu velkym rozvojem
automobilismu a stim spojenym zvySovanim objemu vzniklych $kod. Soucasné
ziskavalo i na vyznamu zastoupeni §kod na zdravi. V Ceské republice mélo pojisténi
odpovédnosti za Skody zplisobené provozem motorovych vozidel zdkonnou podobu,
€0z znamenalo, Ze zakon urcoval prakticky vSe, co se uzavieni tohoto pojisténi tykalo,
tedy otazky kdo je odpovédny za uzavieni pojisténi, jak si musi odpoveédnost pojistit,
u koho a za kolik. Zakon tehdy nahrazoval jak pojistnou smlouvu samotnou, tak
1 vSeobecné pojistné podminky. Pro majitele motorovych vozidel tedy neexistovala
tehdy zadnd moznost jakéhokoliv vybéru. Tento zplisob pojisténi byl prakticky
zachovan od roku 1955 téméf az do konce stoleti. Vyhodou byl velmi Siroky rozsah

pojistného kryti a nebyl limitovan strop pojistného plnéni. V tuto dobu bylo mozné

¥ General insurance = vieobecné pojiténi.
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pracovat s velmi nizkou spravni rezii, protoze nebylo potfebné vyhotovovat pojistky
a dokladem o pojisténi se stavaly pouze registraéni znacky. Piestoze tento systém
nevykazoval ziskovost, ba dokonce byl obcas nedostatecny, drzely se sazby pojisténi
prakticky na stejné urovni od roku 1955 az do pocatku devadesatych let. Toto bylo
feSeno pierozdélovanim financ¢nich prosttedkt v rdimci monopolni pojistovny mezi
riznymi segmenty pojisténi. Vyznamnéj$i prelom se stal po roce 1989, kdy
se Ceskoslovenské republika snazila piiblizit harmonizaci Evropské unie a na zakonné
pojisténi vznikal tlak pro transformaci v povinné smluvni pojisténi. Dale jiz nebylo také
mozné prerozdelovat financéni prostfedky, pro jejichz piesun jiz nebylo odivodnéni.
K dorovnani sazeb bohuzel doslo az 10 let po sametové revoluci. V soucasné dobé je jiz
zvykem kaZzdoro¢ni dorovnavani sazeb, coz mélo za dopad poslednich par let ovlivnéni

tinorového indexu inflace. (DUCHACKOVA, 2012, s. 135 — 136)

2.6.2 Moznosti pojisténi odpovédnosti za Skodu zpusobenou

provozem vozidla

Na trhu pojisténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou provozem vozidla si potencidlni
klient mize zvolit mezi mnoZstvim komercnich pojiStoven a kazd4d znich nabizi
minimalné jednu variantu pro dané pojiSténi. Jednotlivé varianty se povétSinou lisi
nasledujicimi parametry: limitem plnéni, sluzbami ,,navic* a hlavné cenou. V dnesni
dobé spiSe nez nad kvalitou, uvazuje budouci klient nad cenou daného pojisténi. Voli
tedy povétSinou pojistovnu a produkt pravé na zékladé ceny, kterd je vyjadiena rocnim

pojistnym, po uplatnéni slev a bonusti za bezeskodni priibéh.

vvvvvv

zpiisobenou provozem vozidla, a tim je limit plnéni. Limitem plnéni se v tomto ptipadé
rozumi horni hranice pojistného plnéni pojistitele. Dle zdkona 168/1999 Sb., o pojisténi
odpovédnosti za Skodu zplsobenou provozem vozidla, je stanoven minimalni limit
pojistného plnéni 35 000 000 K¢ pro skody zpiisobené na zdravi a soucasné také

35 000 000 K¢ pro skody zptsobené na véci. Maximalni limit plnéni zdkonem stanoven
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neni. Komer¢ni pojistovny nabizeji moznost uzavieni pojiSténi s timto minimalnim
limitem jako jednu z moznych variant. DalSimi variantami pak mohou byt limity plnéni
50 mil. za Skody na zdravi a 50 mil. za Skody na véci, 70 mil. na Skody na zdravi
1 na veci nasledné 1 100 mil. Skody na zdravi i na véci. Pfi volb¢ limitu plnéni by mé¢l
klient zvazit, je-li vzdy limit 35 mil. postacujici, zvlasté v piipadech $kod na zdravi.
Z tohoto limitu jsou placena nejen piipadna usmrceni, ale i usly zisk poskozeného,
ztizeni spoleCenského uplatnéni, ndhrady zdravotni pojistovné, bolestné aj. Minimalni
limity, na které se klienti komer¢nich pojistoven mohou pojistovat, se lisi v raznych
zemich Evropy, nékdy i vcelku vyznamné. Pfehled vybranych zemi a jejich limitu je

ptilohou ¢. 3 této diplomové prace.

24



3 Zajisténi

Terminem zajiSténi se rozumi vztah mezi pojistitelem a zajistitelem. Jistym
zpusobem se jedna o pojisténi, které si sjednava pojistovna. Zajisténim se zmensuje
riziko dopadt rizik. Zajistovaci ¢innost provozuji zajistovny dle zdkona ¢. 277/2009
Sb., zékon o pojistovnictvi. Pro zajistovaci ¢innost jsou vymezeny piedevsim paragrafy
36 az 50. Povoleni k provozovéni zaji§tovaci &innosti v Ceské republice udéluje CNB.
Zajistovaci Cinnost se rozd€luje do dvou typt a to zajisténi nezivotni a Zivotni.
Zajistovna muze provozovat bud’ jeden z téchto typt zajisténi, nebo oba. V piipadé, ze
zajiStovna provozuje zajisténi pouze nezivotni, je dle zakona vyzadovan zakladni
kapital ve vysi 500 000 000 K¢, v ptipad€, ze provozuje pouze zivotni zajisténi, pak je
vyzadovani zakladni kapital také 500 000 000 K¢ a pokud hodléd zajiStovat oba typy,
pak je tieba vlastnit zdkladni kapital o &astce 1 000 000 000 K&. (PARLAMENT CR,
2009)

V krétkosti je tfeba sezndmit se dvéma zakladnimi pojmy v oblasti zajisténi:
e cedent — zajistnik, pojistitel, ktery plati zajistné,

e cesionaf — zajistitel.

Z forem zajiSténi miZzeme jmenovat:
e fakultativné-fakultativni — nepovinné pro zajistitele i pojistitele,
e fakultativné-obligatorni — zavazné pro zajistitele,
e obligatorng-obligatorni — povinné smluvni zajisténi,
e obligatorné-fakultativni — zavazné pro pojistitele, zajistitel toto muze

a nemusi pfijmout.
Dale 1ze rozlisit nékolik zptisobli rozd¢€leni rizika mezi pojistitele a zajistitele:

e proporciondlni zajisténi — zdkladem pro rozdéleni pojistného a rizika je

dohodnuté pojistna ¢astka.
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o Kvotové zajisténi — je typem proporciondlniho zajisténi a jedna
se 0 jeden z nejstarSich a nejjednodussich typu zajistnych smluv, kde
se zajistitel predem zavazuje kryt stanovené procento kazdého
origindlniho pojisténi, uzavieného pojistitelem a ten se zavazuje
poskytnout zajistiteli stejné odpovidajici procento pojistného, od kterého
nejprve odecte zajistovaci provize. Zajistitel hradi v ptipadé pojistné
udalosti stanovené procento pojistného plnéni. Pojistitel se nasledné¢ sam
podili tzv. vlastnim vrubem.

o Excedentni zajisténi — Vtomto pfipadé zajisténi lze postoupit celou
Sastku kazdého pojisténi cedentem, ktera piesahuje vlastni vrub. Céstky
nad vlastnim vrubem jsou nazyvany excedent a na té se podili zajistitel,
ptip. zajistitelé. Excedentni zajiSténi je vétSinou stanovenou pevnou

¢astkou.

e Neproporcionalni zajisténi — zajistitel dostava od cedenta pouze ur€itou Cast

originalniho pojisténi, ktera je zvlastnim zptisobem kalkulovana.

o Zajisténi Skodniho nadmérku, tzv. Excess of Loss — zalozeno na limitu
Skodnich nahrad, tim je vySe jedné Skodni nadhrady nebo souhrnu
nckolika Skodnich nahrad, které vyplyvaji z jedné pojistné udélosti.

o Zajisténi Casového nadmérku Skod, tzv. Stop Loss — je ochranou
pojistitele pred nasledky nahromadéni vétSiho poctu Skod v pribéhu
urcitého Casového Useku. V této oblasti neni bran ohled na vysi téchto
Skod. Limit je stanoven procentem Skodnich nahrad z pojistného

za urcité zajiStované obdobi.

Zajisteéni 1ze dale délit na:

jednostranné — kazda ze stran vstupuje do vztahu vzdy jednou jako cesionaf
a jednou jako cedent,
recipro¢ni — kazda ze stran do vztahu vstupuje vzdy jednou jako cedent

a podruhé jako cesionaf,
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e poolové — zajiSténi uskuteCnované v ramci sdruzeni vice pojistovacich

instituci.

Mimo zajisténi, lze rozmélnit riziko i formou soupojisténi. Jednd se horizontdlni
rozdéleni rizika mezi vice pojistitel, kde kazdy zodpovida za sviij podil z celkového

rizika. (CEJKOVA A KOL., 2006, 5.54-56)

Nyni Vv kratkosti néco mélo z historie zajisténi. Vznik zajiSténi podminily historicky
dv¢ zakladni skute¢nosti. Jednou z nich byl rozvoj pramyslu, obchodu a v navaznosti
na tato dvé odvétvi i rozvoj dopravy a s tim spojeny zvySovani poctu rizik. Druhou pak
rozvoj pojistovnictvi, na které se zajisténi vaze. Prvni doklady o vzniklé zajisténi
se datuji do roku 1370. Piesné datum 12. 7. 1370, kdy v Janov¢ vznikla prvni smlouva
zajistného typu mezi dvéma kupci, kdy tieti kupec figuroval jako pojistitel. V legislativeé
se zajiSténi projevuje az v 15. a 16. stoleti. VSe je vSak vdzano na rozvoj pojiStovnictvi
a dokonce v 17. stoleti je zajisténi jiz vcelku béznym jevem. Rozvoj zajisténi je
podporovan predevsim katastrofickymi dopady naptiklad pozard, vojenskymi zasahy,
pfirodnimi jevy a jinymi udéalostmi. Prvni zajiStovaci spolecnost vznikla v roce 1846
v Koling, ale svou ¢innost zacala provozovat az v roce 1852 a provozuje ji dodnes.
V roce 1863 ji nasledovala Svycarska zajistovaci spolecnost, dnes znama jako Swiss
Re. V roce 1900 jiz ve svété vykonavalo zajistovaci ¢innost 21 zajistoven a v roce 1969
jich bylo neskute¢nych 197 a v roce 1985 dokonce 376. V 90. letech minulého stoleti se
viak jejich pocet snizil. Na tizemi Ceské republiky vznikla prvni zajistovna v roce 1872
snazvem Prvni Ceska vSeobecnd zajistovaci banka, kteryzto nazev byl v roce 1906
zménén na Prvni Ceskou zajiStovaci banku v Praze. Tato zajiStovaci banka pfijimala
od roku 1909 ke kryti i rizika kradeZi a od roku 1912 i rizika Grazova a odpovédnostni.
V roce 1913 rozsifila okruh rizik na zpronevéry a kauce. V roce 1918 byla Prvni ¢eska
zaji§tovaci banka v Praze vétsinou akcii pfevedena pod spravu Zivnostenské banky a ta
se zatatkem 20. stoleni stala nejznaméjsi zajistovnou v Rakousku-Uhersku. Po roce
1914 byla spole¢n¢ s Mnichovskou zajisStovnou nejvétsi v Evrop€. Po druhé svétové
valce, kdy bylo znarodnéno ceské pojistovnictvi, se Prvni Ceskd zajiStovaci banka

Vv Praze podfidila Pojist'ovaci rad¢. I tak ale pokracovala v zajiStovaci ¢innosti a po roce
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1959 byla zaclenéna do Spravy zahrani¢niho pojisténi. S ucinnosti od 1. 1. 1969 byly
z ptivodni eské zajistovaci banky vytvofeny dvé samostatné: Ceska statni pojistovna
V Praze a Slovenska Statna poistovna v Bratislavé. Tim byl vytvofen monopol pro obé
uzemi jak v pojistovnictvi, tak v zajistovaci CcCinnosti. V soucasnosti legislativa
umoziiuje na uzemi Ceské republiky provozovat za danych podminek zajistovaci
ginnost, coz podporuje celkové i zdravy rozvoj pojistného trhu. (CEJKOVA A KOL.,
2006, s.57-59)

Posledni nezbytnou casti, kterou je tfeba si osvétlit je zajistnd smlouva. Tento
dokument musi mit stejné jako smlouva pojistnd pisemnou formu. Ustanoveni zajistné
smlouvy je mozné cClenit na technickda, provozni a hospodarsko-administrativni.
Predmétem zajistné smlouvy je vztah mezi pojistitelem a zajistitelem, kdy zajistitel
prebira riziko ¢i jeho Cast, které je pojisténé pojistitelem. Soucasné vyplyva ze zajistné
smlouvy povinnost zajistitele, vyplatit pojistiteli podil na vyplaceném pojistném plnéni
Vramci piijatého podilu na rizicich, pficemz mu vznikd narok na ¢ést piijatého
pojistného. BéZnou soucdasti zajistné smlouvy jsou ustanoveni o arbitrdzi, diky cemuz
jsou zajistné smlouvy povazovany za zvlastni druhy smluv, jez zaujimaji v oblasti

obchodnich smluv velice zasadni postaveni. (CEJKOVA A KOL., 2006, s.60-61)

Piehled nejvyznamnéjsich zajist'oven je ptilohou €. 4 této diplomové prace.
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4 Likvidace pojistnych udalosti z odpovédnosti za

Skodu zplisobenou provozem vozidla

4.1 Zakladni pojmy

Likvidace pojistné udalosti — ,.soubor cinnosti spojenych s vyrizovanim pojistné
uddlosti, ktery pocina zahdjenim Setreni nutného ke zjisteni povinnosti pojistovny plnit

‘

a rozsahu této povinnosti a konci stanovenim vyse pojistného plnéni “.

Likvidator — ,,fyzickd nebo pravnicka osoba, ktera provadi na zakladé smlouvy
uzavrené s pojistovnou, jejim jménem a na jeji ucet, Setreni nutné ke zjisteni rozsahu jeji
povinnosti plnit ze sjednaného pojisten “.

Uplatnéni naroku — ,, Uplatnéni ndroku je pravni akt poSkozeného ucinény pisemnou
formou a adresovany pojistovné (pojistiteli) toho, kdo za Skodu z provozu vozidla

odpovida (Skidce). Uplatnéni naroku obsahuje nasledujici informace:

> na jakych skutecnostech je zakladan narok, tj. kdy, kde a jakym zpiisobem

vznikla Skoda a kdo za ni odpovida,
> Jjaka Skoda vznikla a jaky je jeji rozsah,
> Jakou castku pozaduje poskozeny jako ndahradu Skody.

Asistencni sluzba — ,,Pomoc poskytovana osobam, které se dostanou do nesnazi behem
cestovani nebo pri pobytu mimo misto svého bydliste; spociva v zavazku pojistovny,
ktera provozuje pojistovaci cinnost podle pojistného odvetvi ¢. 18 casti B prilohy ¢. 1
kK zdakonu o pojistovnictvi, poskytnout na zdklade predchozi uihrady pojistného okamzité
dostupnou pomoc osobé opravnéné podle pojistné smlouvy, pokud se tato osoba dostane
do nesndzi v disledku pojistné uddlosti”. (CESKA ASOCIACE POJISTOVEN,
NEDATOVANO)

Amortizace —, srdzka z pojistného plnéni v souvislosti s opravou poskozeného vozidla

za nahradu opotrebovanych dilit novymi dily. *
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Kryci dopis —,, dopis, kterym pojistovna sdéluje vysi pojistného plnéent. *

Obvykla cena — ,, cena, za kterou je mozno v daném misté a case poridit nahradni vec.

Je to cena trzni, ovlivnéna poptavkou a nabidkou na trhu. *

Oprava tzv. rozpoctem — ,,zpiisob vypoctu nahrady skody na vozidle v pripadech, kdy se
nevychazi z faktur za opravu, pouze je na zakladeé tabulek s hodnotami nahradnich dili

a prdce vycislena skoda a tato castka je vyplacena poskozenému. *

Parciélni Skoda — ,,rozsah poskozeni vozidla, u nehoz naklady na opravu neprevysuji

hodnotu vozidla pred poskozenim. “

Pojistné plnéni — ,.financni plnéni poskytované pojistovnou poskozenému v diisledku

pojistné udalosti.

Totalni Skoda — ,,rozsah poskozeni vozidla, u nehoz ndaklady na opravu prevysuji

hodnotu vozidla pred poskozenim (oprava je tedy neekonomicka).

Zaznam o dopravni nehod¢ - ,, slouzi k dokumentaci dopravni nehody, mel by obsahovat
oznaceni Skudce a poSkozeného, tedy priznani objektivni odpovédnosti za Skodu
zpiisobenou provozem dopravniho prostiedku. (KANCELAR PRO OCHRANU PRAV
POSKOZENYCH S.R.O., 2012)

4.2 Proces likvidace pojistné udalosti

Nasledujici kapitola je zamétfena na proces likvidace od jeho pocatku, tedy ukont,
které¢ je tfeba vykonat bezprosttedné¢ po vzniku nehody resp. pojistné udélosti az

po vyplatu pojistného plnéni poSkozenému ¢i poskozenym.

Dle Rezade ma likvidace pojistnych udalosti v komer&ni pojistovné nasledujici faze:
1. pfijeti oznameni pojistné udalosti,
2. registrace pojistné udalosti,
3. 1identifikace pfedmétu pojisténi a zjisténi rozsahu pojistného kryti,

4. stanoveni rozsahu povinnosti pojistitele poskytnout pojistné plnéni,
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5. revize,
6. vyplata pojistného plnéni,
7. archivace vytizenych spist pojistnych udalosti. (2009, str. 136)

Nekteré z postuptt V nasledujici podkapitole jsou cerpany ze zkuSenosti autorky
a internich dokumentt spole¢nosti, ve které, v dobé zpracovani této diplomové prace,

byla zaméstnana.

4.2.1 Vznik pojistné udalosti

Mrwe

dopravnich nehod. Kazdy den se jich stane nepieberné mnozstvi. Pojistnd udalost,
uplatiiovana z pojisténi, které je predmétem celé této diplomové prace, je tedy nehodou,
zpusobenou motorovym vozidlem. Nejéastéji zname jako dopravni nehodu, kdyz jedno
osobni vozidlo narazi do druhého a zptisobi na ném Skodu. Ne vzdy se ale takova
nehoda stane pojistnou uddlosti. Tou se stane az tehdy, kdyz se poskozeny i vinik
na misté¢ dohodnou, ze danou Skodu, ktera vznikla poskozenému, budou hradit pravé
Z pojisténi odpoveédnosti. Jesté¢ do zacatku roku 2009 méli fidi¢i povinnost k dopravnim
nehodam volat policii, resp. oznamovat dopravni nehodu Policii Ceské republiky.
V pocatku roku 2009 byla tato povinnost zruSena a nahrazena vyplnénim Zaznamu
o dopravni nehodé, jejiz vzor je ptfilohou €. 5 této diplomové prace. Policii je tfeba

zavolat k dopravni nehodé€ pouze v nasledujicich ptipadech:
e pii nehod¢ doslo ke zranéni nebo usmrceni ¢lovéka,
e Skoda na vozidlech, ptip. na ndkladu pfesdhla ¢astku 100 000 K¢,

e Ucastnici nehody nemohou nebo nejsou schopni zabezpecit obnoveni provozu

bez vynaloZeni nepfiméteného usili,

e pii nehod¢ doslo k poSkozeni komunikace, vefejného zatizeni nebo Zivotniho

prostiedi,

e pokud byla zpiisobena pii nehod¢ skoda na majetku tieti osoby.
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V ptipad¢, Ze nastane minimalné jedna z téchto situaci, jsou uc€astnici dopravni nehody
povinni ptivolat policii. V této chvili se jiz z dopravni nehody stava udalost v silni¢énim
provozu a je feSena dopravni policii. Ta na misté nehody zajisti dokumentaci nehody,
dechovou zkousku fidict, urc¢i vinika nehody a pfipadné ud€li pokuty nebo v krajnim
pfipad¢ oznami piestupek a predd spravnimu organu k projednani. Je-li ur€en vinik
dopravni nehody, existuje jiz moznost nahlasit pojistnou udélost ptislusnému pojistiteli.

(POLICIE CR, 2011)

4.2.2 Hlaseni pojistné udalosti

Jak jiz bylo Vv pfedchozi podkapitole nastinéno, V ptipadé, Zze dopravni nehodu
nezaznamend policie, pak je dle zdkona 168/1999 Sb., o pojisténi odpoveédnosti
za Skodu zpusobenou provozem vozidla, povinnost pii dopravni nehodé sepsat Zaznam
o dopravni nehodé. Tento zdznam je dilezitym dokumentem pro likvidac¢ni proces
V pojistovné, a za jeho nepfedlozeni mlze pojistitel uplatnit narok proti pojisténému

na tthradu vyplacené &astky. (PARLAMENT CR, 1999)

Nahlasit pojistnou udéalost musi jak pojisStény, tedy vinik pojistné uddlosti, tak
poskozeny, a to na kterékoliv organiza¢ni jednotce piislusné pojistovny vinika. Casto je
milné ptedpokladano, Ze si danou pojistnou udélost nahlasSuje kazdy ucastnik dopravni
nehody na ,,své“ pojistovné. Neni tomu tak. PfisluSna pojistnd udalost se hlasi
pojistiteli, u kterého je pojistén vinik. Mnoho komerc¢nich pojistoven dnes nabizi
nékolik moznosti, jak pojistnou udalost hlésit. Jednou znich je osobni nahldSeni
na organizacni jednotce pojiStovny. Tato varianta je stale jesté vcelku Casto vyuzivana
u téch pojistitell, kteti ji umozinuji. Dal§i moZnosti je telefonické nahlaSeni. Jedna se
0 variantu jednoduchou, ale pro né&které finan¢né narocnou. HlasSeni takové pojistné
udalosti miZe znamenat ndklad, pokud nema pojistitel linku pro nahlaseni bez poplatku.
Pro tyto pfipady maji komercni pojisStovny jest¢ moznost hladSeni on-line pies vlastni

formuléfe pro nahlaseni pojistné udalosti. Pro mnohé¢ je tato varianta pohodIna.
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Pojistnou udalost miize za poskozeného ¢i za pojisténého nahlasit i maklér, ptipadné
jind osoba, jim povéfena, ale pouze na zakladé¢ zmocnéni. Kazdé hlaSeni musi
obsahovat:

e udaje, ze kterych lze jednoznacné urcit pojist€éného a jeho pojistnou

smlouvu,
¢ informace o poskozeném,
e datum, Cas a misto vzniku pojistné udalosti,
e pficinu vzniku pojistné udalosti,
e pfiblizny rozsah Skod.

Na zaklad¢ téchto udaji je mozné pojistnou udalost zaregistrovat. Takova pojistna
udalost ziska ¢iselné oznaceni, které je jedineéné pravé pro tuto pojistnou udalost
a slouzi téz k rychlejsi a presnéjsi komunikaci s pojiStovnou. Soucasné je zaloZen spis
pro danou pojistnou udalost, kde jsou ulozeny veskeré dokumenty, které piedlozi
pojistény, ptipadné poskozeny a dale korespondence mezi pojistitelem a poskozenym c¢i

pojisténym a dalsi dokumenty néleZici k dané pojistné udélosti. (REZAC, 2009, s. 137)

4.2.3 Proces likvidace pojistné udalosti

Oznadmenim pojistné udalosti pocind béZet pro pojistitele lhlita pro vyfizeni pojistné
udalosti. Tato lhiita je zdkonem stanovena na 3 mésice. V pifipad€, Ze nemlzZe pojistitel
tuto lhiitu dodrzet, musi osobé, které ma vzniknout pravo na pojistné plnéni, oznamit
divod, pro¢ nelze pojistnou udalost vyfidit ve stanovené lhuté a Vv ptipadé potieby
poskytnout pfimétenou zalohu. Netyka se takovych ptipadid, kdy je Setfeni pojistitele
znemoznéno nebo ztiZzeno vinou pojisténého nebo poSkozeného. Dal§im vyznamnym
Casovym udajem je proml¢eni prava na pojistné plnéni. To poc¢ina bézet 1 rok po vzniku
pojistné udalosti a je promlceno za 3 roky. V ptipad¢ ukonceni Setfeni pojistné udalosti
a rozhodnuti o vysSi pojistného plnéni je dané pojistné plnéni splatné do 15 dni.

(CESKA ASOCIACE POJISTOVEN, 2012)

33



Po nahlaSeni pojistné udalosti pojisténym i1 poskozenym jsou oba povinni dolozit
potiebné doklady dulezité ke kompletni likvidaci pojistné udalosti. Pti Skod¢ pouze
na vozidlech je to zpravidla velky technicky priikkaz od vozidla a Zdznam o dopravni
nehodé¢, ptipadné bylo-li Setfeno policii, tak i doklad o Setieni policii. U poskozeného je
tteba zjistit, zda je vozidlo pojizdné, ptipadné kde je odstaveno pro potieby prohlidky
likvidatorem. Prakticky ihned po =zaregistrovani pojistné udalosti a pfidéleni
prislusnému likvidatorovi je dle prohlidky stanovena rezerva pojistného plnéni, ktera
vyjadiuje predpokladanou vysi pojistného plnéni do budoucna. V prabéhu Setfeni
pojistné udalosti likvidator rezervu pravidelné aktualizuje, aby co nejvice odpovidala

budoucimu pojistnému plnéni.

V pribéhu likvidace pojistné uddlosti je moznost jesté dokladat dal§i dokumenty,
mohou jimi byt znalecké posudky, ¢estna prohlaSeni aj., pfipadné u pojistnych udalosti
se Skodami na zdravi to mohou byt rizné lékatské zpravy apod. VSe je zalozeno
do spisu. Formulafe pro nahlaSeni nékterych S$kod na zdravi jsou pfilohou €. 6 této

diplomové prace.

Na konci Setfeni pojistné udalosti a po stanoveni vySe pojistného plnéni zajistuje
pojistitel informace o vysi pojistného plnéni a v ptipad¢ kraceni i informace o divodu
kréaceni pojistného plnéni poSkozeného. Toto probihd pisemnou formou. V ptipadé, ze
pojiStovna plnéni zamitne, oznamuje 1 toto poSkozenému i pojiSténému pisemné

spole¢n¢ s odiivodnénim, pro¢ k plnéni nedoslo.

Poslednim krokem pted archivaci celého spisu je revize pojistné udalosti. Revize je
vV tomto piipadé¢ komplexni kontrolou celého spisu, vcetné¢ prohlidek. Tuto revizi
provadi jiny pracovnik, nez ktery provadé¢l celé Setfeni pojistné udalosti a soucasné je

opravnén revizi provest.
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4.2.4 PInéni pojistné udalosti

Jak jiz bylo zminéno, pojistné plnéni je po ukonceni Setieni pojistné udalosti splatné

do 15 dnid. VySe plnéni je stanovena na zékladé¢ ukonceni Setfeni pojistného plnéni

mimo nasledujici polozky jednorazového odskodnéni pro pozistalé, které jsou dany

Obcanskym zakonikem nasledovné:

manzelovi nebo manzelce 240 000 K¢,

kazdému ditéti 240 000 K¢,

kazdému rodici 240 000 K¢,

kazdému rodici pii ztrat€¢ dosud nenarozeného pocatého ditéte 85 000 K¢,
kazdému sourozenci 175 000 K¢,

kazdé dalsi blizké osob¢ zijici ve spole¢né domacnosti 240 000 K¢.

4.2.5 Ostatni ukony ve vztahu k pojistné udalosti

Neékteré procesy likvidace plnénim pro poSkozené¢ho nekonéi, jindy zas nejsou

postupy natolik jednoduché, jak bylo popsano v predchozich podkapitolach a je tedy

nutné ucinit vice kroktli, nez u béznych pojistnych udalosti. Samostatné pak stoji v této

praci ptipady, jeZ jsou feSeny uplné nestandardnim zptisobem, které jsou predmétem

praktické casti této diplomové prace a to pojistné udalosti zplsobené nepojisténym

vinikem nebo pojistné udalosti zpisobené cizincem.

Nyni se ale zaméfime na nékolik postupii u standardnich Skod, které ale nejsou bézné

u kazdé pojistné udalosti.
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4.2.5.1 Vratky pojistnych plnéni

Takové ptipady se mohou stat tehdy, je-1i naptiklad Spatné€ uvedeno ¢islo bankovniho
uctu nebo Spatna adresa piijemce pojistného plnéni. Pak je pojistné vraceno jako
nedorucditelné. V téchto ptipadech je nutna oprava udaji, které musi pojistitel zajistit.

V jinych ptipadech se mize jednat o vraceni neopravnéné piijatého pojistného plnéni.

4.2.5.2 Dolikvidace

Jedna se o znovuotevieni pojistné udalosti, kdy je tfeba jesté néco v pojistné udalosti
dotesit. Mohou to byt pravé nevytesené vratky pojistnych plnéni, nebo je mozné, ze
poskozeny ¢i pojistény jesté chce k pojistné udalosti néco dolozit, ¢i z ni jesté néco
tesit. Dolikvidace nejsou béznou soucasti klasického procesu likvidace pojistné udalosti

a jsou feSeny pouze ve vyjime¢nych ptipadech.

4.2.5.3 Regresy

Problematika regresii je velmi obsahld, ale pro potieby této prace se autorka zmini
alespon o nékterych zakladnich principech regrest ve vztahu K pojisténi odpovédnosti
za Skodu zpusobenou provozem vozidla.

Regres je ve své podstaté postih, ktery uplatiuje pojistovna vici svému klientovi.
Pojistite]l musi poskytnout pojistné plnéni poskozenému, pokud poskozeny prokaze
narok na nahradu Skody. V piipadé, ze ale pojisténi v ramci pojistné udalosti zadvaznym
zpusobem porusil zakon, ma pojistitel moznost pozadovat po ném thradu vyplacen¢ho

pojistného plnéni, tedy vyuzit regresu. (CESKA ASOCIACE POJISTOVEN, 2008)
Piipady, kdy ma pojistitel prdvo na ndhradu pojistného plnéni pojist€énym jsou

nasledujici:

e pojistény zpisobil skodu tmysIné,

36



e pojistény porusil zadkladni povinnosti tykajici se provozu na pozemnich

e pojistény zpusobil skodu neopravnéné uzivanym motorovym vozidlem,

e pojistény nesepsal Zaznam o dopravni nehodé nebo nenahlasil dopravni
nehodu Policii Ceské republiky,

e pojistény bez zbytetného odkladu nenahlasil pojistnou udalost pojistiteli
a zaroven nedolozil v¢as veskeré potiebné dokumenty,

e fidi¢ pojisténého vozidla se odmitl podrobit dechové zkouSce, piipadné
zkousce na omamné a psychotropni latky dle vyzvy piislusnika Policie Ceské

republiky.

Dalsimi piipady, kdy mize pojistitel pozadovat nahradu pojistného plnéni, jsou
napiiklad fizeni v opilosti, fizeni vozidla, jez neni technicky zpiisobilé¢ k provozu
na pozemni komunikaci, fizeni bez fidi¢ského opravnéni, fizeni vozidla v dob¢, kdy
bylo fidi¢i udé€len zékaz tizeni a v neposledni fadé mize pojistitel pozadovat ndhradu
plnéni v ptipadé, ze pojistény uvedl v pticinach Skody védomé nepravdivé nebo neuplné

informace. (PARLAMENT CR, 1999)
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5 Cil, hypotézy a metodika prace

Cil prace

Cilem této diplomové prace je objektivné zhodnotit dostateénou legislativni ochranu
poskozenych v ptfipadé¢ pojistnych udalosti u pojisténi odpovédnosti za Skodu
zptisobenou provozem vozidla v nestandardnich pfipadech. Tim je mysleno
vyhodnoceni postupii pti likvidaci pojistnych udélosti zptisobenych nepojisténym
vozidlem, ¢i vozidlem pojisténym u zahrani¢niho pojistitele. Prioritné je tato prace
zamétfena na dodrzovani postupt danych legislativou, kterd se k tématu vztahuji

a naznaceni a zhodnoceni prubehu jednotlivych ptipadi nestandardnich skod.

Pracovni hypotézy

e Pfesto, Zze za nepojisténé vozidlo jsou udileny jak pokuty, tak piispévky
do Garanéniho fondu, nejsou viechna registrovana vozidla v CR poji§téna.

e Reseni pojistné udélosti zptisobené nepojisténim vozidlem pro poskozeného

e Reseni pojistné udalosti zptisobené cizincem s pojisténim vozidla mimo CR je

pro poskozeného slozitéjsi, piipadné zdlouhavéjsi nez v béznych piipadech.

Metody a techniky

1. Studium odborné literatury.
2. Analyza pramena prava vztahujicich se k odpovédnosti za Skodu s detailnéjSim
zamétfenim na pojisSténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou provozem vozidla.

3. Popis postupu pii likvidaci pojistné udalosti.
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3. Analyza pojisténych a nepojisténych vozidel dle evidence CAP a evidence
vozidel.

4. Popis postupu likvidace v ptipadé nepojisténého vinika.

5. Popis postupu likvidace v ptipad¢ vinika s vozidlem pojisténym v zahraniéi.

6. Vyhodnoceni soucasné situace na poli povinného ruceni a ochrany poskozenych,

vcetné postupi pii likvidaci.

39



6 Provoz vozidel v Cislech

Tato Cast prace je jiz Casti analytickou a zaméfuje se na konkrétni data v oblasti
pojisténi vozidel, analyze dopravnich nehod v souvislostech spjatych s hlavnim
tématem této prace. V nasledujici kapitole bude rozebran postup likvidace pojistnych

udaélosti v pripadech nestandardnich skod.

Prvotné, a pouze pro predstavu, se V této kapitole zamétime na pocet dopravnich
nehod Vv priibéhu predeslych let, které byly Setfeny Policii CR. Nasledujici tabulka
mapuje pocet nehod od roku 2007 do roku 2012.

Tabulka 2: Pehled dopravnich nehod $etienych Policii CR 2007 — 2012

ROK 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Pocet nehod celkem 182 736 160 376 74 815 75522 75 137 81404
Pocet lehce zranénych osob 25382 24776 23777 21610 22519 22 590
Pocet téZce zranénych osob 3960 3809 3536 2823 3092 2 986
Pocet usmrcenych osob 1123 992 832 753 707 681
Hmotné skody (v mil. K¢) 8 467 7741, 464 4981,09 | 492499 | 4628,08 | 4875,42

Zdroj: Statistické rocenky 2008 — 2013, POLICIE CR

Rok 2007 zaznamenal narast oproti roku 2006 v kategoriich usmrcenych a lehce
zranénych osob. Tento nariist byl procentudlné v pripadé lehce zranénych 4,8%, ale
u usmrcenych osob alarmujicich 17,5%. V nésledujicich letech byl trend v této
2013. Pribézné se v letech 2007 az 2011 pravidelné témét vSechny kategorie snizovaly

az do roku 2012, kdy se opét zvysily pocty dopravnich nehod spolecné s kategorii lehce
zranénych 0sob.

Nejcast¢jSimi viniky dopravnich nehod jsou fidi¢i motorovych vozidel, za nimi
nasleduji fidi¢i nemotorovych vozidel a nésledné chodci. Policie CR ve svych
statistikdch hodnoti kazdorocné u motorovych vozidel i1 zavaznost dopravnich nehod.

Toto bodové hodnoceni jasn€é vypovidd v neprospéch motocykli vysSich objemovych
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tfid a rovnéz ukazuje na vzrustajici tendenci zédvaznosti nehod u automobilii objemové

ttidy 1,5 az 1,9 litru a také tfidy od 2 do 3 litri.

Nyni se zpohledu pojisténi podivejme na stav registrovanych vozidel v Ceské

republice.

Tabulka 3: Piehled poltu registrovanych vozidel dle evidence vozidel
ROK 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Pocet vozidel
registrovanych v CR (KS)

6490393 (6 806332|7081145|7 119323 (7221943 |7 358727 | 7450131

Zdroj: Cesky statisticky titad

Jak je vidét v tabulce 3, podet vozidel, evidovanych v Ceské republice, ma neustale
vzrustajici tendenci. Od roku 2006 do roku 2012 piibyl téméf jeden milion
registrovanych vozidel. Srovnejme nyni pocty registrovanych vozidel s udaji

o pojisténych vozidlech dle vykazi CAP.

Tabulka 4: Piehled poétu pojisténych vozidel dle evidence CAP

ROK 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Pocet pojisténych vozidel
POV

5588573| 5833761 | 6251515 | 6460019 | 6 558 536 | 6 668 528 (6 897 387

Zdroj: Ceskd asociace pojist'oven

Pfi bliz§Sim porovnani je znatelné, Ze i pojiSténi vozidel stile roste na poctech, ale
podle zékona €. 168/1999 Sb., o pojisténi odpoveédnosti za Skodu zplisobenou provozem
vozidla, by méla byt pojisténa vSechna vozidla registrovana Vv evidenci vozidel.

Pro tplnou piehlednost vyvoje obou hodnot se podivejme na nasledujici graf.
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Graf 1: Vyvoj poctu registrovanych a pojisténych vozidel
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Zdroj: viastni zpracovini

Jak vyplyva z grafu, zavedenim piispévkit do Garancniho fondu se pocet
nepojisténych vozidel vyznamné snizil. BohuZel ale nebyl zcela eliminovan
a nepojisténa vozidla jsou stale ucastniky silni¢niho provozu, byt za nepojisténé vozidlo
hrozi provozovateli ¢i majiteli pokuta, a to v fadech tisicti az desetitisicti korun. K tomu
samoziejmé také sankce ve formé prispévki do Garanéniho fondu. Je tedy ziejmé, Ze
provoz nepojisténého vozidla se miize oproti pojisténi vyrazné prodrazit, a ptesto jich je

stale statisice bez pojisténi.

V nasledujicich grafech jsou zobrazeny dulezité hodnoty, které jsou ziskany z Cisel
poskytnutych spolecnosti SUPIN, s.r.0., RNDr. Petrem Jedlickou, Ph.D., vedoucim

oddéleni sluzeb pojistné matematiky a analyz.

* SUPIN, s.r.0. je dcefinou servisni spolecnosti Ceské kancelaie pojistitelti a Ceské asociace pojistoven
zZjistujici veSkeré oblasti informac¢nich technologii, vymény a zpracovani dat.
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Graf 2: Poket §kod zpiisobenych nepojisténym vozidlem hlisenych CKP
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Zdroj: viastni zpracovani

Z tohoto grafu je vice nez zfejmé, Ze zavedenim poplatkll se vlivem snizeni mnozstvi
nepojisténych vozidel snizilo 1 mnoZzstvi jimi zptisobenych skod. Zatimco v roce 2006
bylo vyfizovano pres CKP téméf 5 tisic $kod ro¢ng, v lofiském roce, tedy v roce 2012,
jich bylo mirn¢ ptes 3 tisice. Tento vyvoj ma klesajici tendenci, coz je vefejnosti jisté
kvitovano.

Nasledujici graf je odhadem samotné CKP ohledn& poétu skute¢né provozovanych
nepojisténych vozidel. PrestoZe pocet nepojisténych registrovanych vozidel je daleko

vy$$i, jsou vozidla, uvedena v grafu, realné provozovana.
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Graf 3: Odhadovany pocet skute¢né provozovanych nepojisténych vozidel
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Zdroj: viastni zpracovini

Na tomto grafu je vyznamné znat dopad zavedeni pfispévki do Garan¢niho fondu
CKP pocatkem roku 2009. Nékteré komeréni pojistovny vyuzily piilezitosti a daly
moznost majitelim redln€¢ neprovozovanych vozidel, ktera byla stale evidovana,
uskutecnit vyfazeni téchto vozidle zevidence a nabidly klientim zvyhodnéné
kratkodobé pojisténi po dobu nezbytnou pro vyfizeni potifebnych formalit. Pocet
skute¢né provozovanych a nepojisténych vozidel klesl na ptelomu roku 2008 a 2009

na dvé tretiny.
Nasledujici graf je znatelnym dikazem dobré spoluprace evidence motorovych

vozidel a CKP. V tomto grafu je zndzornéno inkaso piispévkii do Garanéniho fondu

témi, jez nebyli dle zdkona pojisténi.
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Graf 4: Vy3e inkasa piispévkii do Garanéniho fondu CKP
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Zdroj: viastni zpracovani

Hodnoty u v letech 2006 az 2008 jsou 0 ztoho divodu, Zze v téchto letech jesté
nebyla legislativné zavedena nutnost pfispévku do Garan¢niho fondu. Ta vesla
v platnost v roce 2009 a od té doby je intenzivné vyuzivano zasilani vyzev k prispévku
do Garanéniho fondu. Rok 2012 byl vtomto ohledu velice uspé$nym rokem, coz

naznacuje i nas vySe uvedeny graf.
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7 Pojisténi odpovédnosti za Skody zplisobené
provozem vozidla — likvidace pojistnych udalost

Pokud se kdekoliv v Ceské republice stane dopravni nehoda, kazdy udastnik je
obeznamen s postupem, ktery je tieba uplatnit a vi, jak dale postupovat pii likvidaci
dané Skody ve spolupraci s pojiStovnou, ktera Skodu likviduje. Postup, pii némz
se z klasické dopravni nehody stane pojistna udalost, byl jiz popsan v kapitole 4 této
diplomové prace, od samotného hlaSeni az po vyplatu pojistného plnéni. Nyni
se zaméfime z praktického hlediska na pfipady, které se klasické likvidaci vymykaji,
resp. se jedna o piipady feSeni nestandardnich $kod. V nasledujicich ¢astech této
kapitoly bude rozebran postup likvidace pojistné udalosti zapfi¢inéné vozidlem
nepojisténym v prvnim, a vozidlem pojisténym v zahrani¢i, ve druhém a tfetim s jistou

obménou, a to v zemi vzniku dopravni nehody.

7.1 Likvidace pojistnych udalosti z pojisténi odpovédnosti za

Skody zpusobené provozem vozidla — nepojisténé vozidlo

Dle odhadi CKP je v Ceské republice stile nepojisténo okolo 800 tisic
registrovanych vozidel. T pfesto, ze CKP pravideln& zasila vyzvy k zaplaceni p¥ispévku
do Garan¢niho fondu, existuje stale vcelku vysoka pravdépodobnost, ze se na naSich
silnicich setkdme s nepojiSténym motorovym vozidlem. Té&chto vozidel, ktera
byt neceld tfetina ¢i Ctvrtina. Tedy néco mezi 200 az 300 tisici. I tak to znamena
piiblizné kazdé 20 vozidlo provozované na Ceskych vetejnych komunikacich. Ro¢né
takova nepojisténd motorova vozidla zptisobi dle statistik CKP 5 tisic $kod s naklady
pfiblizn¢ 450 mil. K¢&. Jak se ale zachovat, pokud se ¢loveék s nepojisténym setka a je
mu jeho vozidlem zpusobena skoda? Kdo ji vyplati, kdyz pii bézné pojistné udalosti
hradi Skodu pojistovna vinika zjeho povinného ruceni? Na to se nyni zaméiime

Vv nésledujici podkapitole.
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7.1.1 HIaseni pojistné udalosti

V piipadé, ze se stane dopravni nehoda, vzdy jsou Gcastnici povinni vyplnit Spolecny
zaznam o dopravni nehod¢. Tak musi probéhnout i v ptipadé, Ze jeden z ucastniki nema
platné povinné ruceni, jedna se tedy o zdkonnou povinnost, pokud neni k dopravni
nehodg pifivolana Policie CR. Ta vyhotovuje o dopravni nehodé samostatny protokol.
Nekdy se miize stat, Ze se nepojistény vinik prokéze dokladem o povinném ruceni, tedy
zelenou kartou, ale ostatni tcastnici si v tu chvili velice obtizné zjisti na misté, zda je
tento doklad platny. Na spolecny zdznam o dopravni nehodé se vzdy vypliuje Cislo
smlouvy o povinném ruceni a jméno soucasné¢ho pojistitele. To proto, aby poskozeny
veédél, kam se obratit pro uplatnéni svého naroku na pojistné plnéni. Pokud se chce
poskozeny nejprve presvédCit, zda je vozidlo, jimz mu byla Skoda zpisobena, opravdu
pojisténo, mize vyuZit na webovych strankach CKP mozZnost ovéfeni pojisténi dle SPZ
vozidla vinika, ¢emuz napomiize kompletni informace o vozidle ze spoleéného zaznamu
o dopravni nehod¢. Toho lze vyuzit i v téch piipadech, kdy vinik neuvede ¢islo své

smlouvy o povinném ruceni a ani pojistitele.

V piipadg, ze na danych strankach poskozeny zjisti, Ze dle evidence CKP nemé vinik
platné povinné ruceni, nemusi jesté takiikajic ,,hazet flintu do Zita“. Na té€chto strankéach
nemusi byt informace stoprocentné aktualni. MiZe to byt zplisobeno prolukou, mezi
uzavienim pojisténi odpovédnosti a ¢asem dodani informace o pojisténi z komercni
pojistovny k samotné CKP. Pfestoze je na komeréni pojistovny stile vyvijen vétsi
a veétsi tlak pravé na vcéasné doddvani informaci o nové zaloZenych a zruSenych
pojistnych smlouvach pojisténi odpovédnosti za skodu zplisobenou provozem vozidla,
stale existuji v nékterych ptipadech del§i dodaci lhity. Proto je lepsi, pokud dané
vozidlo dle SPZ nebude nalezeno v databazi CKP, obratit se na pojistitele, uvedeného
ve spole¢ném zaznamu o dopravni nehodé¢, osobné. Pokud pojistitel potvrdi, Ze dané
vozidlo pojiSténo neni, zacind proces likvidace dopravni nehody reZimem nepojisténého
vozidla skrze CKP. V nasledujicim kroku se poskozeny jiz obrati na svou pojistovnu,
resp. pojistitele, u kterého mé sdm uzavienou pojistnou smlouvu o odpovédnosti

za Skodu zptsobenou provozem vozidla. Tento pojistitel se pro poskozeného stane tzv.
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»domovskou pojistovnou* pii vyfizovani pojistné udalosti, zplisobené nepojisténym

vinikem.

7.1.2 Delegacéni Skoda

Pokud se na pojistitele obrati vlastni klient, ktery byl poskozen nepojisténym
vozidlem, je na pojistiteli, aby zajistil poskozenému servis souvisejici s likvidaci takové
pojistné udalosti az do predani celého spisu CKP. Pogkozeny ma dle § 9 a § 24 zakona
¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpoveédnosti z provozu vozidla, narok na plnéni
z Garanéniho fondu CKP. V prvni fadé sepiSe ,.domovska pojistovna“ se svym
klientem, tehdy v pozici poskozeného, hlaseni $kod¢. Takovou Skodu si pro interni
potieby pojistitel oznacuje jako $kodu, kterd bude k dal§imu vytizeni pfedana na CKP.
Velice dulezité u téchto Skod, a vlastné i Skod obecné, je zjisténi pravniho zakladu
Skody, tedy hovofime o prokadzani viny daného vinika, coZ miize byt doloZeno
protokolem od Policie CR, podepsanym spoleénym zdznamem véetné prohlaseni

o zavinéni Skody nebo naptiklad zdznamy z kamer ¢i prohldseni svedka.

Po nahléaSeni pojistné udalosti, pfevezme ,,domovské pojistovna“ od klienta veskeré
doklady od spole¢ného zaznamu o dopravni nehodé, piipadné protokol od Policie CR
az k poslednim potfebnym dokumentim (napiiklad u Skody na zdravi lékaiské
prohlidky apod.). Pojistitel dale uskute¢ni dle svych moznosti prohlidku poskozeného
vozidla a veskerou dokumentaci od hlaseni az po prohlidku pteda na CKP. Ta pievezme
dokumenty a po ptezkumu opravnénosti naroku nasledné deleguje $kodu k vyfizeni
jinému pojistiteli, ktery je jejim clenem. Je dulezité zduraznit, ze Skoda, ptfedana
od pojistitele posSkozeného, bude vzdy piedana pojistiteli jinému. PoSkozenému pftijde
oznameni od CKP s ¢&iselnym oznadenim pojistné udalosti a identifikaci pojistitele,
kterému byla dana pojistna udalost svéfena k vyfizeni. V dalsich krocich jiz komunikuje

s poskozenym pojistitel, na néjZ byla Skoda delegovana. Pro vysvétleni pojmu:

Delegovand skoda CKP je takovou Skodou, jez je zpiisobena nepojisténym vozidlem.

V pripade vzniku skody na zdravi se miize stat i Skoda zpiisobena vozidlem nezjistenym
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a to dle ustanoveni zdakona 168/1999 Sb. o pojisteni odpovednosti za Skodu zpiisobenou

provozem vozidla.

Pojistitel, na kterého CKP deleguje $kodu, postupuje v likvidaci dle svych vnitinich
predpist a pravidel, ale soucasné dle predpist a zakont platné pro pojistitele v rdmci
Ceské republiky. Komunikuje s poskozenym v pribéhu likvidace a po skonéeni
likvidace vyplati poSkozenému pojistné plnéni. Cely proces takové likvidace probiha
stejné jako je tomu u bézné Skody, kterd byla popsana v kapitole 4 této diplomové
prace. Pojistné plnéni u delegovanych Skod miize byt vyplaceno jak na zaklade
dolozenych faktur poskozenym, tak lze uéinit vyplatu rozpoétem. Skody, vyplacené

rozpoc¢tem ¢i na zakladé faktury, jsou hrazeny véetné dané z ptidané hodnoty.

Po skonceni likvidace preda pojistitel, povéteny likvidaci skody, cely spis o Skod¢
na CKP a ta mu nasledné vyplati z Garanéniho fondu &astku, odpovidajici pojistnému
plnéni, spolecné s poplatkem za zpracovani skody, ktery je ve vysi 10% z celkového

plnéni, minimaln¢ vsak 2 500 K¢.

Prostiedky, které byly hrazeny z Garanéniho fondu nasledné CKP vymaéha po kidci
dopravni nehody, ktery nebyl pojistén, tedy uplatiiuje regres na nepojisténém vinikovi.
CKP mu stanovi lhiitu pfiméfenou pro thradu vzniklé dluzné ¢astky. Dal§i moznosti je
dohoda se splatkovym kalendafem pii vétSich Skodach. Pokud vinik nereaguje nebo
do stanoveného terminu nezaplati ¢ nepodepise dohodu o splaceni, pfistupuje CKP
k vymahani dluzné ¢astky, které je postoupeno externim inkasnim spole¢nostem. Pokud
ani tehdy vinik nereaguje, pak pfistupuje CKP k vymahani dluzné &astky za pomoci
soudniho systému Ceské republiky. V praxi se opravdu stane, Ze néktefi vinici reaguji
az na pravomocné rozsudky, ale uspéSnost ndhrad vyplacenych plnéni zpét

do Garan¢niho fondu je pfes 95%.
Pokud neni nepojistény vinik pokutovan Policii CR ptimo pii dopravni nehodg, neni-

li naptiklad Policie k dopravni nehod¢ piivolana, pak se jiz zpétné Policii nenahlasuje.

Vinika postihne sankce od CKP nejen za vyplacené pojistné plnéni, ale i piispévek
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do Garanéniho fondu za neuzaviené pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou

provozem vozidla dle zdkona.

Nasledujici schéma piehledné rekapituluje postup pii uplatiiovani ndhrad za skody

zpusobené nepojisténymi vozidly.

Obrazek 2: Schéma likvidace pojistné uddlosti vinou nepojisténého vozidla

Policie CR
Dopravni nehoda
Poskozeny Vinik - nepojistény
,,Domovska“ CKP
pojistovna (Garan¢ni fond)
,,Povérena*
pojistovna

Zdroj: viastni zpracovini

Modré Sipky ve schématu naznacuji proces likvidace, zelena Sipka vedouci
od povérené pojistovny k Ceské kancelati pojistiteli naznacuje predani vytizeného
spisu likvidace pojistné udalosti, Zlutd Sipka komunikaci poSkozeného s povéfenou

pojistovnou a posledni Cervend Sipka naznacuje nahradu pojistného plnéni vcetné
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poplatku za zpracovani pojistné udélosti, jez je CKP hrazena povéiené pojistovné

Z Garan¢niho fondu.

Ptestoze cely proces likvidace pojistné udalosti zptisobené nepojisténym vozidlem
byl jiz zcela popsan, je tfeba jesSt¢ nastinit tskali takového procesu. Nutno fici, Ze
komunikace s povéfenou pojistovnou by méla probihat pro poskozeného

co nejpohodInéji, coz zajistuji nasledujici faktory:

e dostate¢ny vybér z moznosti komunikace s pojistovnou,
e rychld zpétna vazba,

e kuvalitni zpracovani celé pojistné udalosti.

K prvnimu bodu je nutno fici, ze kazdy uptfednostiiuje jinou formu komunikace.
Dnesni mladi lidé¢ si bez jakéhokoliv problému vytidi veskeré potiebné zalezitosti ptes
internet. Nevadi jim vyplnit on-line formulaf a vSechny potiebné dokumenty skenovat
ktefi s novodobou technikou neuméji zachézet, pfipadné nemaji technické vybaveni
proto, aby mohli nahlésit pojistnou udalost pfes internet. Taci voli ¢asto komunikaci
spiSe telefonickou. Je tedy dobré, aby povétena pojistovna méla k dispozici vice nez
jeden kanal, pro dodani veskerych potfebnych informaci a dokladd k pojistné udalosti.
Vibec nejlepsi je, pokud pojistitel nabizi moznost osobni komunikace o pojistné
udalosti na svych poboc¢kach. Casto jsou poskozeni, a zvlasté pak ti, co je nabouraji
nepojisténi vinici, velice rozruSeni a kontakt s osobou, kterd jejich problém fesi, kterou
mohou vidét, je mize uklidnit. Dlouhd setrvavani na telefonnich linkach, nebo ¢ekani
na odpovédni email, nejsou pro poSkozené ani trochu povzbuzujici. Na to navazuje i
fakt, Zze je tedy dobré, pokud mé povétend pojistovna dostatecné pokryti vlastnimi

pobockami s vyskolenymi zamé&stnanci.
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7.2 Likvidace pojistnych udalosti z pojisténi odpovédnosti za
Skody zpusobené provozem vozidla - vozidlo pojisténo v
zahranici

V nasledujici ¢asti této diplomové prace se zamétime na likvidaci pojistné udalosti
vinikem, jeZ je pro tuto odpovédnost pojistén u zahrani¢niho pojistitele a to ve dvou
ptipadech. Jednim z nich je takovy, kdy se $koda stane na tizemi Ceské republiky.
Druhym moznym pfipadem je Skoda, kdy ceského fidice, resp. jeho vozidlo, poskodi
vinik pojistén v zahrani¢i mimo uzemi Ceské republiky, tedy také v zahraniéi.
Nasledujici likvidace pojistnych udalosti probihaji veelku odlisnég, coz je dano ruznosti

uzemi vzniku dopravni nehody.

7.2.1 Likvidace pojistné udalosti v Ceské Republice

Pokud ¢eského obcana naboura cizi statni ptislusnik, ¢asto posSkozeny tyto stiety fesi
ze svého havarijniho pojisténi jen proto, aby nemusel fesit zdlouhavy proces hledani
pojistitele, u n&jz vinik pojistén. Nékteré pojistovny k tomu své klienty na svych
webovych strankach pfimo vybizeji. Takovy postup je ale pro poSkozeného zbytecny.
Sam se pfipravi o bonus na svém havarijnim pojisténi a soucasné si ¢ast Skody zaplati
ve formé& spoluucasti, ktera muze klidné byt i nékolik tisic korun. Postup je ale v tomto
pfipad¢ velmi tak jednoduchy:

e pfijit na svou pojistovnu,

e nahlasit Skodu,

e nechat si opravit viiz,

e pojistovna Skodu zaplati,
a tim konc¢i cely proces likvidace. Je sice rychlejsi, ale klienta pfeci néco stoji. Ne to, Ze
kazdy si havarijni pojiSténi na svlij automobil nezfizuje. A co Skody na zdravi? V téchto
pfipadech je tfeba znat postup pro proces likvidace z pojisténi odpoveédnosti za Skodu

zpusobenou provozem vozidla pojisténého u zahrani¢niho pojistitele.
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Pokud ob¢ana Ceské republiky na naSem tUzemi poskodi vozidlo pojisténé
v zahranidi, fidi se takové $koda pravnimi piedpisy a zakony Ceské republiky. Je tieba,
stejné jako u tuzemskych dopravnich nehod bud’ zavolat Policii CR, nebo sepsat
spole¢ny zaznam o dopravni nehod¢. Diilezité je, aby na spolecném zdznamu nechybéla
MPZ a pokud mozno nazev pojistitele v zahrani¢i. Diky této informaci mtize poskozeny
zjistit, zda ma pojistitel vinika na izemi Ceské republiky $kodniho zéstupceS. Informace
o Skodnich zéstupcich jsou k dispozici ve vyhledavaci téchto zastupcii zahrani¢nich
pojistoven na uzemi Ceské republiky na strankach CKP. Mtize se ale také stat, Ze dany
pojistitel na naSem Uzemi Zadného Skodniho zastupce nema. Je vSak pfinejmenSim
ziejmé, ze pokud mé zahrani¢ni vinik za pojistitele naptiklad Allianz pojistovnu,
nemusi se poskozeny vitbec bat. Pro néj bude Skodnim zéastupce Allianz pojiStovna na
naSem Uzemi a muaze tedy rovnou nahlasit pojistnou udalost. Hor$i je to s menSimi
pojistiteli. U nékterych systém CKP $kodniho zastupce nenalezne. Pak je tfeba se
obratit bud’ piimo na CKP. Uplné nejlepsim zpiisobem, jak §kodu nahlasit, je pfimo na
pojisStovnu vinika v zahrani¢i. Pokud posSkozeny disponuje dostate¢nou jazykovou
vybavenosti, je tento zpuisob nahlaSeni nejvice doporucovan. Nasledujici schéma
popisuje postup hlaseni pojistné udalosti. Likvidovat se ale bude dle legislativy

a predpist platnych v Ceské republice.

> Skodni zastupce = vnitrostatni pojistovna se sidlem na tizemi Ceské republiky, ktera jménem zahraniéni
pojistovny likviduje pojistnou udalost.
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Obrizek 3: Schéma likvidace pojistné uddlosti vzniklé na iizemi CR vinou vozidla pojisténého v zahranici

Dopravni nehoda

(izemi CR)
Poskozeny S
(obcan CR) (cizinec)
,,Domovska“ Skodni zastupce Zahraniéni
pojistovna pojistitel vinika

Zdroj: viastni zpracovani

Co je na predchozim schéma ziejmé, a doposud nebylo zminéno, je informace
o hlaSeni pojistné udalosti vinikem. Vinik nahlasi pojistnou udélost pfimo svému
pojistiteli. Miuze se stat i takova varianta, e se vinik vyskytuje na tizemi Ceské
republiky naptiklad pfechodnym pobytem a svou zemi navstévuje ziidka. V takovém
pfipadé mam moZnost se také obratit na Skodniho zastupce na naSem uzemi, pokud jeho

zahraniéni pojistitel n&jakého v Ceské republice ma.

Nyni se jesté v kratkosti zaméFime na $kodni zastupce a jejich pokryti v ramei Ceské

republiky. Na strankach CKP lze nalézt $kodni zastupce pojistitelii téchto zemi:
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Tabulka 5: Prehled zemi a po&tu pojistiteli, jejichZ zastupci se nachazeji na izemi CR

Zemé Pocet pojistitelii dané zemé
Rakousko 30
Belgie 30
Bulharsko 17
Svycarsko 26
Kypr 27
Némecko 98
Dansko 63
Spanélsko 85
Estonsko 10
Francie 124
Finsko 20
Lichtenstejnsko 3
Velka Britanie 105
Recko 82
Mad’arsko 16
Italie 97
Irsko 49
Island 7
Lucembursko 13
Litva 9
LotySsko 13
Malta 16
Norsko 37
Nizozemsko 91
Portugalsko 31
Polsko 30
Rumunsko 13
Svédsko 44
Slovensko 11
Slovinsko 8

Zdroj: viastni zpracovini

Ne kazdy z pojistitelti vy$e vyjmenovanych zemi ma v Ceské republice $kodniho

zastupce. Ne vzdy je skodnim zastupcem néektera z tuzemskych pojistoven, jako je tomu

napiiklad u pojistovny Allianz nebo Generali. Tyto pojistovaci holdingy maji sva

zastoupeni v mnoha zemich po celém svété. U Allianz se jednd o holdingovou

spole¢nost Allianz New Europe Holding GmbH, jejiZ ¢innost piesahuje hranice Evropy.

Spolecnosti spadaji pod tento holding 1ze nalézt prakticky na vSech kontinentech svéta.
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Obdobné¢ je na tom s pokrytim i nadnarodni spole¢nost Generali Group, kterd na uzemi

Ceské republiky provozuje pojistovnu Generali a velice znamou Ceskou pojistovnu.

7.2.2 Likvidace pojistné udalosti v zahrani€i

Poslednim pfipadem, ktery bude feSen v praktické ¢asti této diplomové prace, je
pojistna udalost vznikla mimo uzemi Ceské republiky, kdy poskozenym je ob&an Ceské

republiky a vinikem je cizinec S pojiSténim U zahrani¢niho pojistitele.

Stejné jako pii nehodach v Ceské republice, se v zahrani¢i viechny dopravni nehody
fidi predpisy a zakony statu, na jehoz tizemi se dopravni nehoda stala. V oblasti
odSkodnéni je v téchto piipadech uplatiiovana tzv. ¢tvrta motorova smérnice®, kterou

byl zfizen institut pro ochranu poskozeného, jimz je jiz zminény $kodni zastupce.

Pti dopravni nehod¢ v zahrani¢i je vice nez jindy nutné davat pozor na fadné
vyplnéni zdznamu o dopravni nehodé. Pro poskozené je dilezité, aby byl na zdznamu
podpis obou ucastnikti dopravni nehody. Velice se doporucuje, zavolat k dopravni
nehod¢ pfislusnou policii. Mimo zaznam je vhodné si zdokumentovat dopravni nehodu
sam fotoaparatem. Fotodokumentace pomaha pojistovné pii likvidaci pojistné udalosti
a je soucasné spole¢né se zaznamem nebo protokolem od policie dikazem pro zjisténi
pravniho zékladu Skodné udélosti. DuleZity a velice ¢asto zminovany je fakt, ze
poskozeny nikdy nesmi podepisovat nic, cemu nerozumi. Zaznam o dopravni nehod¢ je
v ramci celé Evropské unie shodné koncipovan, coZ je znatelnou vyhodou a neni tedy

problém ho podepsat vzdy.

Stejné€ jako u dopravni nehody v ptedchozi podkapitole je diileZité si od vinika zjistit
jméno pojistitele, u kterého ma zfizeno pojisténi odpoveédnosti za Skodu zplisobenou

provozem vozidla. Narok na odSkodnéni je tifeba uplatiiovat u pfislusného pojistitele,

® Smérnic Rady 73/239/EHS a 88/357/EHS
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u kterého je vinik pojistén. Likvidace pojistné udalosti probéhne, jak uz bylo zminéno,

dle prava dané zemég.

V piipadé, ze mél poSkozeny stiet s motorovym vozidlem na tzemi jiného Clenského
statu Evropské unie, je mozné uplatiiovat naroky na $kodnim zastupci p¥imo v Ceské
republice. Tento postup ale nebyva doporucovan, protoZe mimo moznost komunikace
Vv Ceském jazyce, je tato likvidace zdlouhavéjsi. Jde o to, Ze Skodni zastupci nemohou
vyplacet odskodnéni ani postupovat razné jiné kroky, bez souhlasu zahrani¢ni
pojistovny. To pfimo umérné prodluzuje cely proces likvidace pojistné udalosti.
Soucasné¢ maji dle vSeobecné zkusenosti Skodni zastupci tendence aplikovat na takové
pojistné udalosti spise ¢eskou legislativu a ptedpisy, coz u nékterych pojistnych udalosti
zpusobuje zmenseni samotného odSkodnéni a to pfedev§im u Skod na zdravi. Nékteré
¢lenské staty Evropské unie maji daleko vyssi limity plnéni pro piipady Skod na zdravi,
neZ je tomu v Ceské republice. Soucasné se také u $kodnich zastupct stava, Ze pokud se
snazi aplikovat pravo zahrani¢ni, dle izemi vzniku nehody, vznikne nakonec likvidace

$kody, kde se prava Ceské republiky a zahrani¢niho pravo misi a vznikne tak naprosta

sm¢s, dle které je pak poSkozenému plnéno.

Dutlezité pti uplatiiovani prava na odskodnéni je, Ze neni mozné uplatiiovat pravo na
pojistné plnéni jak v zemi, kde se dopravni nehoda stala, tak soucasné u Skodniho
zastupce v Ceské republice. Podkozeny se musi jasné rozhodnout, kde sviij narok bude
uplatiiovat. Pokud se rozhodne nahlasit v zahrani¢i a nasledné fesSit pres Skodniho
zastupce v Ceské republice, je povinen to zahraniénimu pojistiteli oznamit. Stejné je
tomu i v opaéném piipadé, kdy je narok uplatiiovan nejprve v Ceské republice a pak

pfimo u zahrani¢niho pojistitele.

U zahrani¢nich dopravnich nehod je duilezité zejména to, ze se u jednotlivych stati
1i8i procesni postupy a piedpisy, co se likvidace Skod tyka. Piikladem mohou byt udaje
Vv nasledujici tabulce, kterd znazoriiuje piehled promlcecich lhiit pro nidhradu Skody

Z odpovédnosti za Skodu z provozu motorového vozidla:
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Tabulka 6: PFehled promléecich lhit u od§kodnéni dopravnich nehod ¢lenskych stati EU

Promlceci lhuta (roky) pro el STILC
- s uplatiiovani naroku (Vuély ;(I))Vinné Promkv:ec1’1h’uta} (TOkY)ORr.O
Clensky stat tet] strans .}va’latn(zvam 'nar’okvu vici
(napt. ¥ididi vozidla) pojistovne povinne treti strany

Rakousko 3 3
Belgie 3 3
Bulharsko 5 5
Kypr 2 2
Ceska republika 3-1 3-1
Némecko 3 3
Dansko 5 5
Estonsko 3 3
Recko 5 2-5
Spanélsko 1 1
Finsko 3 3
Francie 10 1-3-5
Mad’arsko 5-3 5-3
Irsko 6-2-1 6-2
Italie 2 2
Litva 3 1-3
Lucembursko 30 5
Lotyssko 10 10-3-1
Malta 2 2
Nizozemsko 1-3-5-10 3
Polsko 3 3
Portugalsko 3 3
Rumunsko 3 3
Svédsko 3 3
Slovinsko 3 3
Slovensko 2-3-10 2-3-10
Ukrajina 6-3 6-3

Zdroj: viastni zpracovini

V nékterych statech jsou promlceci lhiity dostacujici pro moznost uplatnéni i trvalych

nasledki, ale naptiklad ve Spanélsku je tfeba uplatiiovat velice rychle.
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Likvidace pojistné udalosti pres zahrani¢niho pojistitele probiha dle prava dané

zeme, proto je tieba dolozit takové dokumenty, jaké zahraniéni pojistitel vyzaduje.

V piipadé zamitnuti Skody u =zahrani¢niho pojistitele je tieba se obratit
na kompetentniho pravniho zéstupce a odSkodnéni se domahat, pfipadné pted timto

krokem je mozné oslovit Radu kancelaii.

wrwe

Skoda v zahranic¢i vinikem z té zemé, ve které se dopravni nehoda stala, a souc¢asné se
jednalo o c¢lenskou zemi Evropské unie. Mnoho lidi ale kazdoro¢né vyjizdi napiiklad
V letnich obdobich do Chorvatska. Pokud se stane, Ze poskodi chorvatsky vinik ¢eského
turistu, tedy nabourd jeho vozidlo, ma moznost poSkozeny nahlasit pojistnou udalost
pifimo v Chorvatsku u pfislusného pojistitele, nebo se miize obratit na Informacéni
centrum CKP, ktera poskytne poskozenému informace bud’ o zahrani¢nim pojistiteli,

nebo zjisti pro daného pojistitele v Ceské republice $kodniho zastupce.

Poslednim piipadem by mohla byt skuteénost, kdy je poskozeny z Ceské republiky,
vinik naptiklad ze Spanélska a nehoda se stane v Rakousku. V takovém piipadé ma
poskozeny tfi moznosti:

e nahlasi Skodu u $panélského pojistitele,
e nahlési Skodu v Rakousku u Skodniho zéastupce Spanélského pojistitele,

e nahlasi §kodu v Ceské republice u §kodniho zastupce $panélského pojistitele.

V kazdém piipadé je tieba si dat pozor na aplikaci rakouskych ptedpisti a rakouského
prava na likvidaci této pojistné udalosti, pficemz nejjistéjSim zplisobem bude

pravdépodobné hlaSeni na rakouském tzemi.
K tomuto tématu neni vyhotoveno schéma, jelikoZ se jedna o vicero moznosti vzniku

s nékolika riznymi moznostmi likvidace. Ale pro vizualni ptehlednost vystaci pivodni

schéma na obrazku ¢&. 2.
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8 Zaver

Tato diplomova prace si dala za cil osvétlit problematiku likvidace pojistnych
udalosti z pojisténi odpovédnosti za Skodu zptisobenou provozem vozidla a zaméfila se
na likvidaci nestandardnich Skod. Pro moznosti pochopeni likvidace takovych skod bylo
tieba si nejprve teoreticky vysvétlit béznou likvidaci a nasledné mohl byt v praktické
Casti podrobnéji upfesnén postup u likvidaci Vv pfipadech nepojisténych vozidel nebo

vozidel pojisténych v zahranici.

Nejprve byl fesen postup U vozidel nepojisténych. Piestoze byl zaatkem roku 2009
zaveden proces sankci ve formé piispévka do Garanéniho fondu CKP, nebyl celkovy
pocet nepojisténych, skutecné provozovanych vozidel, naprosto eliminovan. V roce
2012 toto cislo ptesahovalo 100 tisic nepojisSténych, skutecné provozovanych vozidel.
Od téchto provozovatell je od roku 2009 pravidelné vybiran ptispévek do Garan¢niho
fondu, ze kterého pak néasledn& hradi CKP rizné formy plnéni, které nejsou likvidni
u b&znych pojistiteli. S pravidelnosti a zarputilym piistupem CKP se mnoZstvi
prosttedkll diky témto pifispévkim kazdorocné zvySuje. Dillezitym faktem ale je, jak
probihd likvidace pojistné uddlosti, kterou zapfiCini nepojisténé vozidlo. Jak bylo
V praci popsano, proces je zahajen na pojistovné poskozeného, ktera piedava CKP, ta
postoupi povérené pojisStovné a ta nasledné zlikviduje. Od bézného procesu likvidace je
tento prodlouzen o komunikaci mezi pojistovnou poskozeného a CKP a néslednd
o dobu,  ve které CKP piedava pojistnou udélost k vyfizeni povéiené pojistovng.
Soucasné se projevi 1 prodleva pfi zjiStovani a ovéfovani, zda je vinik pojistén ¢i ne.
Cely proces je tedy pfinejmenSim delsi, neZ proces béZné likvidace. Dale se takové
Skody likviduji do maximalni vySe limitu 35 mil. pfi Skodach na véci a 35 mil.
pfi Skodach na zdravi. Tedy do vySe zdkonnych limitl. Mohou nastat i situace, kdy

tento limit nebude dostacujici.
V nejblizsi dobé bude cely proces upraven. Dle dostupnych informaci jiz nebude

CKP $kody delegovat na &lenské pojistovny, ale pro tyto uéely bude navrzena jedna

spolecnost, kterd Skody bude likvidovat. Tato spole¢nost byla nebo bude vybrana
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na zakladé vybérového fizeni, které vyhlasilo CKP. Tim by se do budoucna mohl proces

likvidace skod nepojisténymi vozidly zkratit alespon o trochu.

vvvvvv

NejpropagovangjSim zplisobem je nahlaSeni pifimo u zahrani¢niho pojistitele dané¢ho
vinika. Tento zplisob zarucuje nejrychlejsi cestu likvidace pojistné udalosti. Bohuzel je
S tim spojena 1 vys§i ndro¢nost na jazykovou vybavenost poskozeného. Komunikovat se
zahrani¢nimi pojistiteli 1ze vzdy minimalné v anglickém jazyce, ale i tak je téeba, aby
poskozeny porozumél vSemu, CO po ném pojistitel pozaduje, naptiklad pti dokladani

jednotlivych dokument.

Dalsi moznosti je komunikace se §kodnim zastupcem daného pojistitele, ale 1 tato
varianta ma sva uskali. Jednim znich je spravné uplatiovani pravnich piredpist
vztahujicich se k problematice likvidace pojistnych udalosti. Jak bylo nékolikrat v praci
zminéno, likvidace musi probéhnout dle ptedpist a zakont platnych v zemi, kde byla
nehoda zptisobena. V ramci Ceské republiky to je tedy legislativa platna zde a v ramci
jinych statdl legislativa platnd na daném tuzemi. Skodni zastupci maji tendence
uplatiiovat legislativu, ktera je jim nejbliz§i, coZ u skod zptsobenych na tizemi Ceské
republiky neni az tak zavaznym problémem, horsi je to u Skod vzniklych mimo jeji
tizemi. Casto se také stavd, Ze jsou piedpisy a legislativa pomichany dohromady, coZ je
naprosto nepfipustné. Klient, ktery byl naptiklad poskozen na zdravi a mél by byt
odskodnén kupiikladu dle némecké legislativy, by diky uplatnéni legislativy ceské
ziskal niz§i plnéni, protoze Skody na zdravi jsou vramci némeckych predpist

odskodnovany vys$sim hodnocenim, nez v Ceské republice.

Dalsim negativem na likvidaci pojistné udalosti prostiednictvim Skodnich zastupcti je
opét delsi doba zpracovani. V tomto ptipadé je jest€¢ delsi, nez v ptipade likvidace
u nepojisténych vozidel. Skodni zastupci musi komunikovat se zahraniénimi pojistiteli

a to pfimo umérné prodluzuje celou likvidaci.

61



Poslednim moznou variantou, a to V pfipad¢ nezjisténého Skodniho zastupce
nebo nezjisténého pojistitele, je likvidace pres CKP. V téchto piipadech je dilezitym
institutem Informacni stiedisko CKP, které poskozenym pomaha zjistovat informace
o pojistitelich a Skodnich zastupcich i u pojistitelit mimo uzemi EU. | v téchto piipadech
je proces likvidace prodluzovan komunikaci s institucemi, které pifimo pojistnou udalost

nelikviduji, ale jsou pouze podpirné.

Ve vysledku jsou vSechny piipady uvedené v této diplomové praci feSitelné.
V ptipad¢ nepojisténych vozidel je moznost jedna, sic bude V nejbliz§ich tydnech
poupravena, ale jeji proces neni vyznamné slozity, pouze je zdlouhavéjsi, tudiz si
poSkozeny na pojistné plnéni musi pockat. VSe lze feSit samoziejmé zalohou nebo
krycim dopisem. V piipadé poskozeni cizincem na uzemi Ceské republiky je jesté
proces likvidace vcelku jednoduchy, protoze 1ze bez okolkil vyuzit nékolika moznosti
nahlaseni a likvidace a poskozeny si bez vétsi ujmy muize zvolit zplisob jemu
nejpohodIngjsi. Opét musi pocitat s delSim Casovym usekem pro zpracovéani takové
$kody. Ovsem pokud se jednd o $kody vzniklé mimo tzemi Ceské republiky, je
doporuc¢ovano jednani se zahrani¢nim pojistitelem, namisto likvidace ptes Skodniho
zastupce. Poskozeny si tim zajisti spravny postup pii likvidaci a mize byt i rychleji

Zpracovano.
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9 Summary

The history of insurance in the territory of the Czech Republic dates back to the 17th
century although the insurance market was not so rich in insurance products.
Nowadays, insurance is a common part of everyday life. The most often used
insurance is motor third party liability insurance. It is given by the law. The obligation
to buy this insurance is often violated even though there is a threat of being fined by the
Police of the Czech Republic and there might be sanctions in a form of contributions to
Czech insurers” bureau Guarantee fund. Insurance payments for damages caused by

uninsured vehicles or damages caused by foreigners are paid from this fund.

This theses/work concentrates on claims handling procedure in nonstandard cases.
One of them is damage caused by an uninsured motor vehicle operator and the other

one is damage caused by home-foreign insured vehicle.

In case that the accident is caused by uninsured vehicle the claimant turns first on his
/ her insurer who will provide him / her with servicing at claim advice including
inspection of the damaged vehicle. Then the insurer cedes all documents to Czech
insurers” bureau which appoints in its ranks another insurer on whom delegates/cedes
the whole damage. The vicarious insurer settles a claim according to the internal
regulations consistent with the competent legislation. During the whole process he / she
communicates with the claimant. After the claim is settled and the insurance payment
paid off the vicarious insurance company will cede the whole file back to Czech
insurers” bureau which will pay the vicarious insurance company compensation claim
payment including the handling fee. The payment from the Guarantee fund is then

recovered from the uninsured culprit.
If the accident happens in the territory of the Czech Republic when the claimant is a

Czech citizen and the culprit is a foreigner with a home-foreign insured vehicle then the

whole insurance case will conform to the legislative and regulations of the country in
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which the accident occurred. The claimant has in these cases the possibility to notify
claim directly to the foreign insurer or to the claims representative of the particular
insurer, or if the insurer is not known the claimant solves the insurance case via the

Inquiry center of the Czech insurers” bureau.

If the accident happens outside the territory of the Czech Republic when the claimant
is from the Czech Republic and the culprit is the owner of a home-foreign insured
vehicle, the claimant has the right of recovery according to the legislation valid in the
country where the accident happened. In these cases it is possible to notify claim again
directly at a foreign insurer, or at his / her claims representative in the territory where

the accident occurred or at a claim representative in the Czech Republic.

In the case of claims caused by the uninsured, the whole process is extended by
assessment if the culprit is insured and then by ceding the file between the claimant’s
insurer, the Czech insurers” bureau and eventually the vicarious insurance company.

The claimant then waits for the claim payment longer than it is in common cases.

If the insured event happens and it is caused by a foreigner, it is the claimant’s
decision which variant of notice he / she chooses but it is again necessary to count on
delays whose length depends on the chosen way of claims handling. The longest variant
is probably the variant via the claim representative which is at the same time the least
recommended one. The claim representatives tend to apply the legislation and
regulations of the country they come from or they tend to combine the legislation with

regulations valid in the country where the accident happened.
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Priloha ¢. 1

.EGON

Allianz @)

M vice nez / standard

ﬂ vice nez / standard

{-Basler
Pojiifovna

4 BNP PARIBAS
CARDIF

ofcrp

VIENNA INSURANCE GROUP

AEGON Pojistovna, a. s.

Na Pankraci 26/322, Praha 4, 140 00

Ing. Jiti Schneller

generalni feditel a pfedseda predstavenstva

Allianz pojist'ovna, a. s.

Ke Stvanici 656/3, Praha 8, 186 00
RNDr. Jakub Strnad, Ph.D.
pfedseda piedstavenstva

AXA pojistovna a. s.

Lazarska 13/8, Praha 2, 120 00

Martin Vogl

generalni feditel a predseda predstavenstva

AXA Zivotni pojiSt'ovna a. s.

Lazarska 13/8, Praha 2, 120 00

Martin Vogl

generalni feditel a predseda predstavenstva

Basler Lebensversicherungs - AG pobo¢ka pro
Ceskou republiku

Parikova 910/11a, Praha 9, 190 00
Iveta Krpatova
feditelka pobocky pro CR

BNP Paribas Cardif Pojist'ovna, a. s.
Na Rybnicku 1329/5, Praha 2, 120 00
Tomas Kadlec

generalni feditel

Ceska podnikatelska pojiStovna, a. s., Vienna
Insurance Group

Pobiezni 665/23, Praha 8, 186 00
Ing. Jaroslav Besperat
generalni feditel a pfedseda predstavenstva



CESK.A Ceska pojist'ovna a. s.
POJISTOVNA Na Pankréci 123/1720, Praha 4, 140 00
Ing. Pavel Rehak, MBA
generalni feditel

@ ép ZDR AVi Ceska pojistovna ZDRAVI a. s.
Na Pankraci 1720/123, Praha 4, 140 00

Ing. Miroslav Chlumsky
generalni feditel a pfedseda predstavenstva

—-—— CSOB Pojistovna, a. s., ¢len holdingu CSOB
CsoB PO]]StOVI’Ia Masarykovo nam. 1458, Pardubice, 532 18

Ing. Jeroen van Leeuwen

generalni feditel a predseda predstavenstva

/ } D.A.S. pojisStovna pravni ochrany, a. s.
% /s BB Centrum Beta, Vysko¢ilova 1481/4,
N Praha 4, 140 00

Magr. Jitka Chizzola
predsedkyné predstavenstva

ERGO ERGO pojistovna, a. s.

Francouzska 28, Praha 2, 120 00
Dr. Ing. Pavel Chmelik
predseda pfedstavenstva

2 ERYV pojistovna, a. s.
~ E RV Kiizikova 237/36a, Praha 8, 186 00
Evropska pojiStovna JUDr. Vladimir Kraji¢ek

generalni feditel a predseda predstavenstva

an) GENERALI Generali PojiStovna a. s.

A Pojistovna Bélehradska 132, Praha 2, 120 84
Ing. Stefan Tillinger
generalni feditel a predseda predstavenstva



"HASICSKA

VZAJEMNA

POJISTOVNA, 4.

Pojistovna

ING 0

KB

~1 Pojistovna

&
Kooperativa

VIENNA INSURANCE GROUP

MAXIMA

POJISTOVNA, a.s.

Metlife

Hasi¢ska vzajemna pojistovna, a. s.
Rimské 2135/45, Praha 2, 120 00

Ing. Josef Kubes

generalni feditel

HDI Versicherung AG, organizacni sloZka
Jugoslavska 29/620, Praha 2, 120 00

Otokar Cudlman

vedouci organizacni slozky

ING Zivotni pojistovna N.V., pobocka pro Ceskou
republiku

Nadrazni 344/25, Praha 5, 150 00

Ing. Renata Mrazova

vedouci organizacéni slozky a predseda predstavestva

Komer¢ni pojist'ovna, a. s.

Karolinska 650/1, Praha 8, 186 00
Stéphane Corbet

generalni feditel a pfedseda pfedstavenstva

Kooperativa pojiSt'ovna, a. s., Vienna Insurance
Group

Pobiezni 665/21, Praha 8, 186 00

Ing. Martin Divi§, MBA

generalni feditel a predseda predstavenstva

MAXIMA pojistovna, a. s.

Na Dlouhém lanu 508, Praha 6, 160 00
Ing. Milan Toc¢ina

generalni feditel

MetLife pojistovna a. s.

V Celnici 1028/10, Praha 1, 117 21

Daniel Martinek

generalni feditel a predseda predstavenstva



POJISTOVNA

CESKE SPORITELNY

VIENNA INSURANCE GROUP

SLAVIA

POJISTOVNA

triglav

TRIGLAV POJISTOVNA, as.

wustenrot

wiustenrot

Pojistovna Ceské spofitelny, a. s.,
Vienna Insurance Group

nam. Republiky 115, Pardubice, 530 02
RNDr. Petr Zapletal

generalni feditel a pfedseda predstavenstva

Pojistovna VZP, a. s.

Jankovcova 1566/2b, Praha 7, 170 00
Robert Kares, Ph.D., MBA

vykonny feditel

Slavia pojis§tovna a. s.

Revoluéni 1/655, Praha 1, 110 00

Ing. Radek Zd’arecky, MBA

generalni feditel a predseda predstavenstva

Triglav pojiStovna, a. s.

Novobranska 544/1, Brno, 602 00

Ing. Petr Brany

generalni feditel a predseda predstavenstva

UNIQA pojistovna, a. s.

Evropska 136, Praha 6, 160 12

Ing. Martin Zacek, CSc.

generalni feditel a pfedseda predstavenstva

Wiistenrot pojiSt'ovna a. s.

Na Hriebenech I1 1718/8, Praha 4, 140 23
Pavel Van¢k

generalni feditel a pfedseda predstavenstva

Wiistenrot, Zivotni pojist'ovna, a. s.

Na Hiebenech II 1718/8, Praha 4, 140 23
Pavel Vanck

generalni feditel a pfedseda predstavenstva



Priloha €. 2

!c I I Datum pocétku pojisténi (den, mésic, rok) hodina minuta

viENnaINsURanceeroup | | [ | ]

Nalepte ¢arovy kéd N O N O |
wCislo pojistné smiouvy*

Cislo pojistné smlouvy

| | 1 | | 1 | | | I

Nahrada za pojistnou smlouvu POV &islo

Néhrada za pojistnou smlouvu ACP/ ACP || &islo

POJISTNA SMLOUVA Autopojisténi Combi Plus (ACP If) oo

I I | | l 1 | | I | | I

jistné
podminky ACP Il

POJISTITEL Ceska podnikatelska pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group, PobFezni 665/23, 186 00 Praha 8, Ceska republika, IC: 63 99 85 30, KLIENTSKA LINKA 841 444 555
zapsana v Obchodnim rejstiiku vedeném MS v Praze, oddil B, viozka 3433, bankovni spojeni: Ceska sporitelna, a.s., &. Gétu 700135002/0800, variabilni symbol: &islo pojistné smiouvy
POJISTNIK Plétce DPH Ano D Ne
Pfjmeni, titul / Obchodni firma. Jméno Rodné gislo / 1€
e il defa oo i H) | I N | [ - | | I DA T O L 1 J I N N MY A WO | OO
Misto trvalého pobytu / sidlo
Ulice a éislo Telefon / Mobil
] T (O | SO [N O NN (OO O OO0 SO [P O SN (S DO (O [l O | | e O N O O N | |
Ps€ Obec {dodaci pota) E-mail
| [ S M N SN | (MU AN N LR | N N US| A [ QN O | N s | N (| T | ] I N IR SN N TN N J
Korespondencnl adresa
Uiice a Obec (dodaci posta) PS¢
R (N1 RO | (N | S| MU UGS [ | S O /| | P O L S R | 1 l I L g ] I
VLASTNIK A PROVOZOVATEL VOZIDLA snmym;.smmD
PHijmeni. jméno, titul / Obchodni firma Rodné &islo /16 Platce DPH
[ Y N (Y A1 N S BN SN S | AN SO (T I (A B 11 I I (O N (| il i) NBD
Misto trvalého pobytu / sidlo
Ulice a Eislo Obec (dodaci posta) PSE
{ S N SN (PRI S NN D NS ONNG ORN (SRS, SR (N1 AN [ O NN O | e T i) 1 feaailiacfoafi i gt } I (R A I
UDAJE O VOZIDLE (vplfiuite v souladu s technickym prilkazem vozidia)
Registratni znacka (SPZ) Série a éislo technickeho priikazu (,velkého®) VIN (vyrobni &islo karoserie)
’ Poget mist I
] O S B G | [iseesieclcFl o st R (S B | | I O | k sezeni 1
Tovémi znatka, typ (obchodni oznacen) Druh vozidia Fok vyroby
| R (N S| O PRI S| O | PO SN | O | | S | I il sf (P A | A I
Vykon motoru v kW Objem véict v ccm Celkova hmotnost v kg Palivo: Duphkﬂ( TF' Individualni dovoz Leasing
| B | mD L.,GD ,.HQD wo| | NQD wo| || | me| ][ ]
L T T | (NN S (O SO |
Oznadte kfizkem druh pouziti vozidia bezp.
s pravem e preprava sjizdnosti odvoz historické vymbeno
G e e e e e W e we| | R
IE POJISTEN] ODPOVEDNOSTI ZA $KODU ZPUSOBENOU PROVOZEM VOZIDLA Urszovs poften e @ asistenen e PRIRGol TS Cvdindsabiny
. i Asstencni sluzby v OR zdarma -
Oznaéte kfizkem typ pojisténi [ sporopov I:] Mimo dzem| OR se toto pojtan! Secnava SPECIALPOV D SUPERPOV D
[ Limit pojistneho pinéni (skody na zdravi/ na majetky) | 35 mil. K& /35 mil. K& S0 Toolattast pofetnka ve vyal 15 000 KE. 50 mil. KE /.50 mil. K& 100 mil. K& /100 mil. K&

elkova doba trvani Rozhodnadoba  Sjednavam Extrabenefit Extrabenefit

popétém i(od 11,2000 poustnych v mésicich pro ROF! 3 plévzaljsam  Potet mésicii pro PROFI/ Souhrnny koeficient
mesicich alogt bonus/mals Bonbaimalils DosalenyEBP  Gelkem mésich ro baris Zolond karta
w W] [ el T 10 e
Cislo pojistné smiouvy. ze které je uplatfiovan bonus Pojstitel posledné platného pojisténi
| | S e N Vydat po akceptaci
o
TR TR T N R N S O Tl /G g pojistng smiody A" S
Zakladnfeazha K| ) Zakladni roéni pojistné = T @
druh pouziti vozidla X D
5 U — .01
region g TRACTI : |
POJISTNE po uplatnéni bonusu/malusu_= K {:| @
stafi vozidia |
vék pojistnika | Jind Uprava / sleva | D |
Koeficient PLUS x |:| [Rocnipojistné /Min. pojistne  =Ke| =~ =~ |@
e Limit pojistného plnénf Roéni pojistné
POJISTENI vozi poluticast dle pfisl. %
D ROk i SKEL LA Pfi sjednani bylo vozidlo prohlédnuto zdstupcem pojistitele. Ke Ke ©)
Limit pojistneho pinéni Roéni pojistné
POJI RIZIK Spolutigast dle prisl. DPPHAV = %
D "gﬁNIPhImENICH Lt Pfi sjednani bylo vozidlo prohlédnuto zastupcem pojistitele. K3 e ©

Pojistna nebezpedt: Zivelni udalost, stfet se zvéff, poskozeni kabelaZe vozidla nebo mékkych plastovych éasti v prostoru motoru zvifetem dle pfisl. DPPHAV

|:| POJISTENI ASISTENCE PLUS
Podminky dle pfisl. ZPPVOZ

D nasobek limitd vozide! do 3,5t D nésobek limits vozidel nad 3,5t K&

Roéni istné
Lo o

LacAtek sewn e Konec sezény Pocet mésic kodobé Konec pojisténi (den, mésic, rol eni i =3 ]
vidy don $25 (den, mésic) ‘sezony pojistani N T o ol Rocni pojistné celkem
pocatku pojeren g
I . n LI [ T
U krétkodobsého pojisténi se sjednéva jednorazové pojistné. 3 (@)+(7)
roéni pololetni  tvrletni Koef. pojistného obdobi Koef. slevy za roéni platbu (9) Pojistné za pojistné obdobi
Volba pojistného obdobi Roé&ni pojistné celkem (6) % ¢ X : = K& I o4 1 I( 10)

CESTNE PROHLASENI POJISTNIKA: Prohlasuji, Ze ped uzavienim této smiouvy mi byly pisemné oznameny informace dle § 66 zak. & 37/2004 Sb., o pojistné smiouvé a Ze jsem obdrzel vSechny pojistné podminky vztahujici se ke vdem poji$ténim

sjednanym touto smiouvou. Dale prohlasuj, ze veskeré poskytnute informace a odpovadi v eto smiouvé sou Upine & pravaiivé a jsem si vador
denych v pojistné smiouvé s jejich Souhlasem, a to v rozsahu a
Beru na védomi, Ze pojistnd Smiouva slouzi jako pojistka ve smyslu zak. ¢, 37/2004 Sb., 0 pojistné smiouvé a fidi se podie pravniho fadu Ceské republiky.

Déle prohlasuj, Ze nejpozdgji do 60 dnis od potatku pojisténi nebo do 15 dni od vyzvy pojistovny dorugim pojistiteli potvrzeni o Skodnim priibéhu pfedchozich poi

m své povinnost informovat pojistitele o ka2dé jejich zmans. Prohlasuii, Ze poskytuj osobni daje 0sob uve-
o Uéely stanovené touto smiouvou. Sounlasim, aby pojstitel poskytoval informace tykajici se sjednaného pojistént viastnikovi vozidia, pokud tento neni osobou totoznou s pojistnikem.

. Souhlasim s tim, Ze pokud potvrzeni nedorucim nebo jsem v pojistné smiouvé
ek.

uvedi/a nepravdivé & neupiné Udaje, popF. dorugim potvrzeni, které neodpovida déice rozhodné doby mnou uvedené pfi sjednani pojistné smiouvy, je pojistitel oprévnén postupovat v souladu s pfisiusnym ustanovenim pojistaych podmine!

Cislo poj Pfjjmeni a jméno / Obchodni firma poj,

Telefon

| | | 1 | | | | | | | | | | L Il | | I} | |

Datum sjednani pojistné smiouvy (den, mésic, rok) Misto sjednéni pojistné smiouvy

1 o | . L Il |

podpis pojistnika

t.&. PS POV COMBI Il 08/12

podpis zastupce pojistitele



. uzavira s pojistnikem N A§ E AU TO
et

csoa Poj_igtyovna tuto pojistnou smlouvu pro: kom pIexni pOJ iéténi vozidla

CSOB Pojistovna, a. s, ¢len holdingu CSOB

Pardubice, Zelené predmeésti, Masarykovo namésti ¢p. 1458 Gi e
PSC 532 18, Ceska republika islo pojistné smlouvy 6 86
IC: 45534306, DIC: CZ699000761 (variabilni symbol): 001643892

Zapis v OR: KS v Hradci Kralové, oddil B, viozka 567

(dale jen ,pojistitel") Cislo pojistné smlouvy TIS:
tel: 800 100 777, fax: 467 007 444, www.csobpoj.cz

5 Cislo zprostredkovatele Osobni ¢islo Podil v %
1. zprostiedkovatel
= Cislo zprostfedkovatele Osobni ¢islo Podil v %
N 2. zprostredkovatel
Statni pfislunost Rodné ¢islo Jméno Titul
| I | | | ' | A
1€ Nadzev prévnické osoby, obchodni firma pravnické osoby nebo oznaceni fyzické osoby podnikatele Platce DPH
P I O ano (J ne 3
Adresa bydlisté nebo sidla - ulice a ¢islo popisné Obec Telefon
Vlastnik vozidla
Statni pfislusnost Rodné ¢&islo Titul
| | | I | | )
1€ Nazev pravnické osoby, obchodni firma pravnické osoby nebo oznaceni fyzické osoby podnikatele Platce DPH
ano ne
] S R N S | D O
Adresa bydlité nebo sidla — ulice a ¢islo popisné PSC Obec Telefon
e

Provozovatel (drzitel) vozidla

Titul

Statni prislusnost Rodné ¢&islo
| | | ' | | | S I
1€ Nézev pravnické osoby, obchodni firma prévnické osoby nebo fyzické osoby podnikatele
1 OO S O S
Adresa bydlidté nebo sidla - ulice a ¢islo popisné PSC Obec Telefon

Pojistna doba

Datum uzavfeni pojistné smlouvy | Pocatek pojisténi Konec pojisténi Vinkulace

ano O ne O

Udaje o vozidle
Registracni znacka

Série a ¢islo tech. prikazu Zpuisob pouziti Cislo karosérie (VIN. ramu, vyrobni &islo

S S R O O | {1 O N O NG | N[00 O O | S DO |
Druh vozidla Tovarni znacka Typ a provedeni

Objem motoru v cm® Rok vyroby Palivo Pocet mist

Vykon v kW l Celkova hmotnost v kg
| |

O - obvykla vybava

Pojistna hodnota, pojistna ¢astka
O Pojistna hodnota

Pojistna ¢astka vcetné obvyklé vybavy (obvykla cena vozidla)

obvykla cena

10 N 4411



Pojisténi vozidla typu kasko Pojisténi se fidi VPP OC 2005, VPP HA 2008 a DPP KPV 2011

Prevadény L. S Bonus pievzat od pojistitele Cislo pojistné smlouvy
bonus ()  malus () vewysi mésic(, tj. %
O Kasko Mini Spoludi¢ast Rocni pojistné
I - e A A 05NN susssssnsorsa Ke | e
O Kasko Dominant .

Pojisténi se Fidi VPP OC 2005, VPP HA 2008 a DPP KPV 2011
Roénf pojistné.

Doplnkové pojisteni k pojisteni vozidla typu kasko
Zabezpecenf proti odcizeni
AQ 80 <O

Pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou provozem vozidla Pojisténi se fidi VPP OPV 2008 a DPP KPV 2011
Cislo pojistné smlouvy

Spoluticast

Pojisténi odcizeni vozidla

R bonus D malus D ve vysi mésic, tj. %/ tfida BM B L
i Limit pojistného plnéni — $koda na zdravi/ $koda na vécech a u$lém zisku
O | variantaStandard 44,000 000 K¢ / 35 000 000 K¢
O varianta Dominant Limit pojistného plnéni — $koda na zdravi/ $koda na vécech a uilénj zisku
60 000 000 K¢ / 60 000 000 K¢
D varianta Premiant Limit pojistného plnéni — $koda na zdravi/ $koda na vécech a uslém zisku
100 000 000 K¢ / 100 000 000 K¢

Pojisténym je osoba uvedena v § 2 pism. f) zdkona ¢. 168/1999 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisii.

Doplnkové pojisténi k po

Zabezpeceni proti odcizeni Spoluti¢ast

() | Pojisténi odcizeni vozidla A 8 <O T

Limit pojistného plnéni Spoluti¢ast

(O | Zivelni pojisténi vozidla 50000~ K¢ () 100000-Ke () 500~ K¢

? Pojisténi odcizeni vozidla a Zivelni pojisténi vozidla se fidi VPP OC 2005, VPP HA 2008 a DPP KPV 2011.

Pojisténi asistenénich sluieb *

o : L e Limit pojistného plnéni Spoluti¢ast
(O [Poisténi okennich skel vozidia 5000 k¢ () 10000-Ke () 20000-ke () 30000-ke ()| 500~ K¢
Urazové pojisténi Nasobek zakladnich pojistnych ¢astek -
O prepravovanych osob » 1 O 2 O 3 O
Pojidténi cestovnich zavazadel | Limit pojistného pinéni ; ; Spolutcast .
O Ja pFepravovar:ﬁch véci ¥ 10 000,- K¢ O 20 000, K¢ D 500,~ K¢
Limit pojistného plnéni Spoluticast
D Pojisténi nakladii na pijéovné 10 000, K¢ 500, K¢

? Pojisténi okennich skel vozidla se fidi VPP OC 2005, VPP HA 2008 a DPP KPV 2011

¥ Urazové pojisténi piepravovanych osob se fidi VPP U a DPP KPV 2011

“ Pojisténi cestovnich zavazadel a prepravovanych véci a pojisténi ndkladti na pGj¢ovné se Fidi VPP OC 2005, VPP HA 2008 a DPP KPV 2011
* Pojisténi asistencnich sluZeb se fidi DPP KPV 2011

Celkové ro¢ni pojistné za sjednana pojisténi

Cislo uctu CSOB Pojistovny, a. 5., ¢lena holdingu ¢SOB: 187078376/0300

Placeni pojistného ve splatkach Forma placeni

ro¢nich O pololetnich O slozenkou O z (ctu O

¢tvrtletnich D mési¢nich D komfortni vytictovani D inkasem z Gctu O

Placeni pojistného

Béiné pojistné

O | Jednorazové pojistné '

Pojistnym obdobim je jeden pojistny rok, nebylo-li siednano pojisténi na dobu urcitou. Splatnost bézného pojistného je upravena v ¢asti A €lanku 11l DPP KPV 2011.

Nazev penézniho Ustavu (pouze pfi platbé z (¢tu) Cislo ctu Ké6d banky Specificky symbol
O Rocni ¢etnost placeni pojistného 3%
() | Jiny druh pojisténi u pojistitele | Cislo PS: 5%
O Zaméstnanec finanéni skupiny CSOB %
O Jina sleva Popis: %




B Pojistné - rekapitulace ;

Celkové roéni pojistné za sjednana pojisténi véetné slev

Vyse splatky pojistného dle sjednané cetnosti placeni
Svuoimez snizijoq o de »ORS\RE 3 anoléx 90 @ s
Celkové pojistné za dobu trvani pojisténi v pfipadé pojisténi na dobu uréitou

{ISvuaime dmizijog o

Prohlaseni

mz dnseifoq v dnsbave Sineiey Snolovs sn

Zavérecna ujednani
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p é pojistitelem pojistné smlouvy




SLAVIA DEE BEE [ o

———POJISTOVNA POJISTNA SMLOUVA
o pojisténi odpovéd i za $kodu zpUsok idla (dale jen,POV*),
kterou uzavreli podle platné legislativy a pfilozenych pojistnych podminek Slavna pojistovna a.s. (dale jen ,pojistovna”) a nize uvedeny pojistnik

jistnilk (ten, kdo s pojistovnou uzavira pojistnou smlouvu a bude platit né)(Pijment, Titul/Firma)  Jméno (u fyzické osoby) RE (nebo datum narozeni)
Adresa - trvale bydfiste, resp. sidlo firmy (Ulice, & p./ ¢ or) Telefon Ic
% PSC E-Mail
| ez | |
Korespondenéni adresa, je-li odli$na od trvalého bydlisté resp. sidla firmy viastnika, resp. provozovatele vozidia (Piijmeni, Jméno, Titul / Firma, Ulice, ¢ p./ & or, Obec, PSC)
Osoba zplnomocnénd uzavfit tuto smlouvu, je-li odiisnd od viastnika (Prijment, Jméno, Titul) RC (nebo datum narozeni) E-mail nebo Telefon

2. Vlastnik vozidla (podie technického priikazu vozidia - dle jen TP lisi-li se od pojistnika (Pfijmeni, Jméno, Titul /Firma)  RE (nebo datum narozeni) 1€
Viastnik | l I I I
= pojistnik
Adresa vlastnika (Ulice, ¢.p / 0.¢, Obec, PSC Telefon E-Mail Leasing
3. Provozovatel vozidla (podle TP), lisi-li se od viastnika (Pfijmeni, Jméno, Titul / Firma) RE (nebo datum narozeni) 1€
Provozovatel l I I l I
= Pojistnik

Adresa provozovatele (Ulice, & p. / 0. &, Obec, PSC) Telefon E-Mail
Provozovatel | | |
=Vlastnik ] I I

4, Udaje o vozidle
Rok

1. uvedeni do provozu dne RZ (dfive SPZ) Zdvihovy objem vcem  Celkovd hmotnost v kﬁ Vykon motoruv kW sedadel Serie a cislo TP vozidla
Druh vozidla Znacka vozidla Madel (specifikace)

5. Uéel provozu vozidia D podnikani D s pravem prednosti v jizdé D taxi D autoskola D pljcovna D preprava nebezpeénych véci

6. Rozsah pojisténi od| osti Varianta pro limit pinéni pro $kody na zdravi / limit plnéni pro vécné skody a usly zisk: Sleva v systému Rodina Pofadi vozidia
] POV ZAKLAD 35 /35 mil. K¢ [] [_povproFiioo/100mil.ké |  peomiomecl | B ]
Sleva pro Dzemédélce D NA od 3,5t do 121 stafi nad 6 let D invalidy (vozidla s tpravou fizeni) E] historicka vozidla D rodiny. D zimni pneu
h doba k datu sjedna I |mésin'1. Sleva (+) / pfirazka (-) :% DBonus Dﬁonuskredit Zelena karta vydana an(asné Dfédné
L I PS P_I I Pof. é.l I Pm.l_l
Zakladni sazba (ro¢ni pojistné) K¢ sleva (+} 7 pﬂréika () Ke (v&. pirazek, bonust a slev) Ké
7. Iiikova Rocni pojistné

7.1. Pojist it pro il do 3,5t podle DPP ZIV 2009/09, sjednéva se se spolutcasti na skod& 10%, min. 10.000K¢, limit plnéni 50.000 K¢ za roéni pojistné S0KE.

7.2. Pojisténi celniho skia pro automobil do 3,5t podle DPP SKL 2009/09, limit pinéni 10.000K¢ za roéni pojistné 800K¢.

éni sklenénych oken pro automobil do 3,5t podle DPP SKL 2009/09, limit plnéni 25.000K¢ za roéni pojistné 1.100K¢.

7.4. Pojisténi tirazu dopravovanych osob podle DPP PUR 2009/09 za jedno misto a jeden nasobek pojistnych ¢astek (PC) za 100Ké ro¢né. | Pocet nasobkii
Max. pccet nasobk{ po;lstnych castek je pét. Limit pInéni pro trvalé nasledky (TN) je 100.000K¢ a pro smrt Grazem (SU) je 50.000K¢. pojistnych
Plati pro razy vzniklé pii nehodé vozidla. Neplati pro motocykl. castek:

7.5. Pojisténi tirazu Fidice podle DPP PUR 2009/09, TN 1.000.000 K¢, SU 300.000 K¢ za roéni pojistné 480 K¢, Plati pro tirazy vzniklé pii nehodé vozidla. Neplati pro motocykl.

7.6. Pojisténi zavazadel pro automobil do 3,5t podle DPP ZAV 2009/09 za roéni pojistné 480 KE. Limit pinéni je 10.000 Ké.

7.7. Pojisténi asistencnich sluzeb SLAVIA ASSISTANCE pro automobil do 3,5t podle DPP ASS 2009/09 za rocni pojistné 150KE. K pojisténi POV PROFI je poskytovano zdarma.

b dy p Placeni bézného pojistného: roéné sleva 3% D Bézné rocni pojistné celkem v Ké :

D v &islo i bloku I I pololetné sleva 2% D Obchodni sleva v %

i bez slevy pojistné ivKe

I:] P IXI prevod; Splétka bézného pojistného v K&
tek pojiéténidne hodin __minut T s Bankovni spojent Slavia poji¢fovny a.s.- & G. Kkéd ban! iabilni symbol
::’;?,ﬁ:';::,;nd::“ 5124140040 4000 Cislo pojistné smlouvy |

8. Zavérecna ujednani:

1) Nedilnou soucasti této smlouvy, ktera je soucasné pojistkou, jsou vdeobecné pojistné podminky VPP POV 2009/09 a dale doplitkové pojistné podmlnky DPP BK 2009/09, DPP SNA 2009/09, DPP SZ 2009/09,
DPP SZP 2009/09, DPP SI 2009/09, DPP ROD 2009/09, DPP ZIV 2009/09, DPP ZAV 2009/09, DPP SKL 2009/09, DPP PUR 2009/09 a DPP ASS 2009/09, jsou-li po;létem podle nich sjednéna. Pojistnik prohlasuje, Ze je
s jejich obsahem sezndmen, Ze mu byly pfedény, a ddle prohladuje, Ze mu byly podle § 66 zakona ¢. 37/2004 Sb. ve znéni predpisti pozdéjsich pfed uzavienim pojistné smlouvy oznameny informace o pojistiteli
a ze souhlasi se zpracovanim a vyuzitim svych osobnich tdajt ve smyslu zakona €. 101/2000 Sb,, 0 ochrané osobnich ddajt, a €l. 19 VPP POV 2009/09, tzn. v rozsahu nezbytném k plnéni zavazkt vyplyvajicich ze
sjednanych pojisténi.

Pojistnik prohlasuje, ze vyse uvedené Gdaje o predchozim pojisténi a rozhodné dob, resp. doklad tyto udaje potvrzujici, neuplatnil a neuplatni pii sjednani jiného pojisténi. Nestal-l se doklad o rozhodné dobé
soucasti této smlouvy pfi jejim uzavieni, je pojistnik povinen ve Ihté 3edesati dnii od data pocatku pojisténi odpovédnosti sjednaného touto smlouvou original pislusného dokladu vystaveného predchozim
pojistitelem dorucit na adresu Slavia pojistovny a.s. pnpade nedoruceni dokladu uvedeného v p?edchom Vvé&té ve sjednané Ihaté ztraci pojistnik narok na slevu na pojistném z uvedenych tdaji vyplyvajici
a pislusny rozdil pojistného za dobu od pocétku pojistén je Slavia pojistovna a.s. k dhradé a pojistnik je povinen tento rozdil uhradit.

3) Bude-li v dobé pojistné udalosti opravnéna osoba platcem dané z pfidané hodnoty (DPH), budou pnpadna pojistna pInéni z majetkovych pojisténi poskytnuta bez této dané.

4) V pripadé $kodné udalosti na pfipojném vozidle bude asistence poskytovana jen tehdy, vztahuje-li se asistence Slavia pojistovny a.s. i na tazné vozidlo.

v I I dne L I Potet priloh listi celke | I
Doklad o rozhodné dobé
Vypis bmget:

Rfﬂ. racni Cislo ZP Identifikace ZP Osobni éislo ZP
Podpis pojistnika Podpis zastupce pojistitele (ZP) | | | |

Pojistovna s tradici
jiz od roku 1868

.
Revolu¢ni 1,110 00 Praha 1 | Info linka: +420 255 790 111 | www.slavia-pojistovna.cz | IC: 60197501 | zapsana v OR vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 2591
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. t I Pojistna smlouva &islo 280 wmwsswl Kod produktu HRO1
« P v ~ s -~
poliztovna; as. SKODOVE POJISTENI ODPOVEDNOSTI
S | OU PROVOZEM VOZIDLA
Pojistitel: Triglav pojistovna, a. s., se sidlem v Brné, Novobranska 544/1, PSC 602 00, ICO 250 73 958,
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil B, vlozka 3365.

Pojistnik (osoba, ktera sjednava pojisténi)

Jméno: Pfijmeni, titul / nazev firmy: Rodné &islo a IC: Statni pfisl.: Platce DPH:
ano[]  ne[]

Adresa - ulice: ¢.or. /& p.: | Obec: Ps¢: Kraj: Telefon:

Vlastnik vozidla (neni-li totozny s pojistnikem)

Jméno: Pfijmeni, titul / nazev firmy: Rodné &islo a IC: Statni prisl.: Platce DPH:
ANO[] NE[]

Adresa - ulice: ¢.or. /& p.: ‘ Obec: PSC: Kraj: Telefon:

Drzitel - provozovatel vozidla (neni-li totozny s pojistnikem)

Jméno: Pfijmeni, titul / nazev firmy: Rodné &islo a IC: Statni pfisl.: Piatce DPH:
ANO[] NE[]

Adresa - ulice: ¢.or. /& p.: ‘ Obec: psC: Kraj: Telefon:

Vozidlo

e A Datum uvedeni 5 Druh

Reg. znacka Cislo TP | dolrovozi ‘ Rok vyroby vosidla ’

Tovarni VIN / gislo

znacka jlyeaiinodel karoserie

i Zdvihovy objem Vykon Nejvétsi pripustna Pocet mist
Druh paliva St v kW I hmotnost v kg celkem
Ugel pouziti vozidla | osobni aéely []| autopaj&ovna, taxi, pravo prednosti v jizdé O jiné podnikani [ | historické vozidio O

I. Pojisténi odpovédnosti za $kodu zplisobenou

provozem vozidla

Limit pojistného
plnéni

Skoda na majetku

50 mil. Ké Skoda na zdravi

50 mil.

Préavni ochrana

K& | pojistaného tis. Ke

Zakladni
pojistné v K&

*

Bonus, malus: prevzata rozhodna doba v mésicich

Sleva (- K&) / Prirazka (+ K&)

Potvrzeni vystavil pojistitel

I Cislo smiouvy |

Celkové pojistné v K¢

Zelena karta byla vydana

ANO [] |NE O léislo zelené karty |

lAsistenénisluiba |ANO O |NE O

1. Dopliikova pojisténi

) Zavazadla Spoludgcast Pojistna castka Pojistné v K&

[} Zapujéeni vozidla Spoluucast Pojistna ¢astka Pojistné v K¢

|:| Skla Spoluucast Viz SUTO13/..... Pojistna ¢astka Pojistné v Ké

[ | Porucha Pojistné v K&

Celkové pojistné v Ké
Pojistné

Celkové pojistné - soucet | + 11 v Ke

Prirazka za splatky | 0% ~ 1 splatka [] 3% - 2 splatky [] 5% - 4 splatky [] | Prirazka v Ké +

Vysledné pojistné v K& ’ roéniv 1.roce [ | jednorazové [ ] vKé
Zpusob platby pojistného a doba trvani pojisténi

Pojistné obdobi I 12 mésica [] Doba uréita [] Pocet splatek pojistného I l Splatka v K&

Splatka je splatna vzdy k | dni

mésice.

Prvni splatka je splatna ke dni

Doba trvani pojisténi

zacatek pojisténi

hod. I konec pojisténi

PFilohy

| VPP T012/0...., T200/0...., SU T013/0....

Zavérecna ustanoveni: Pojistnik prohladuje, Ze navsechny otazky odpovédél pravdivé a zavazuje se oznamit pojistovné véechny zmény tdajliv pojistné smiouvé, ke kterym dojde v dobé trvani pojisténi, viz ust. § 15
k§ 16 odst. 4,z. €. 37/2004 Sb. Dale prohlasuje, Ze prevzal dle druhu sjednaného pojisténi vseobecné pojistné podminky pro poijisténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou provozem vozidla Triglav pojistovny, a.
s., asmiuvni ujednani, se kterymi byl seznamen a souhlasi s nimi, a ze prevzal doklad o pojisténi. Pojistnik dava souhlas pojistiteli, aby v souladu s ustanovenim § 5a§ 9, pism. a), zakona &. 101/2000 Sb. shromazdoval,
zpracovaval a uchovaval pojistnikovy osobni tidaje a citlivé Gidaje tykajici se zdravotniho stavu po dobu nutnou k zajisténi wkonu prav a povinnosti plynoucich z pojistné smlouvy, déle aby pojistitel predaval tyto idaje
ostatnim subjekttim podnikajicim v pojistovnictvi, jakoz i sdruzenim takowych subjektu, popf. do jinych statt, bude-i to potfebné pro zajisténi wikonu prav a pro pinéni povinnosti plynoucich z pojistné smiouvy. Pojist-
nasmlouva se vyhotovuje ve tech stejnopisech, z nichz kazdy ma platnost originalu, dvé vyhotoveni obdrzi pojistitel, jedno obdrzi pojistnik. Byla-li pojisténému pfiznana slevana poystnem pojistitel ma prm/o upravit

slevuvzdy, kdyz by mél soucet pfiznaného bonusu aslevy prekrocit 60 %. Pojistné bude placeno na tiéet &islo 1882155024/2700.

hotovostni platbu 3558.

Jméno, pfiimeni a podpis pojistnika

T 162/09.1

i symbol = €islo pojistné

| pro bez-

Jméno, pfijmeni a podpis za pojistitele




Priloha ¢. 3

Pi‘ehled limiti pojistného plnéni ve vybranych zemich EU

Clensky stat Minimalni vySe pojistného kryti

Belgie Nelimitovany
Oboji. Udalost s 1 poskozenym = minimdlni vyse pojistného

Bulharsko plnéni = 1 milion €. Udalost se 2 a vice posSkozenymi =
minimalni vyse pojistného plnéni = 5 miliont €.

Ceska republika | 1 milion € na poZadavek _
50 milion DKK na pozadavek. Castky, které byly stanoveny v
roce 1985, jsou kazdoro¢né upravovany, a v roce 2008 minimalni

Dansko ¢astka na osobni zranéni nebo ztratu zastance zptisobenou
nehodou byla 96 miliontt DKK (12,8 miliont €)

Estonsko 5 milioni € na pozadavek

Finsko Nelimitovany

Francie Nelimitovany

Irsko Nelimitovany

Italie 5 milionti € na pozadavek

Kypr 30 milionti € na pozadavek

Litva 5 milionti € na pozadavek

Lotyssko 5 miliont € na pozadavek

Lucembursko Nelimitovany

Mad’arsko 5 milioni € na pozadavek

Némecko 7,5 milionl € na pozadavek

) 5 milionil € na poZzadavek pro auta a 10 miliont € na pozadavek

Nizozemsko pro autobusy

Polsko 5 milionti € na pozadavek

Portugalsko 5 milionti € na pozadavek

Rakousko 5 miliond € na pozadavek

Rumunsko 5 milionti € na pozadavek

Slovensko 5 miliond € na pozadavek

Slovinsko 5 miliond € na pozadavek
Osobni zranéni: 70 miliont € na pozadavek, bez ohledu na pocet

Spanélsko poskozenych; Skody na majetku: 15 milionti € na pozadavek, bez
ohledu na pocet poskozenych.

Svédsko 32,7 milionti € na pozadavek




Priloha ¢. 4

Nazev Logo Sidlo
. Koniginstrasse 107
Munich RE Munich RE :§§ 80802 Munich
Deutschland
Swiss Re Mythenquai 50/60
Swiss RE = PO Box
Il 8022 Zurich, Switzerland
Templova 747/5
VIG RE VI G 110 01 Praha 1

Czech Republic



http://www.munichre.com/en/homepage/default.aspx

Priloha ¢. 5

ZAZNAM O DOPRAVNi NEHODE

Pokyny k vypInéni Zaznamu a dalsi informace naleznete na zadni strané

Datum nehody: Cas: Misto: Misto: Zranéni v¢. lehkého:
Stat: ne [] ano []
r na $koda na jinych: Svédci - jména, adresy, tel.:
vozidlechne A aB predmétech
ne [] ano [] ne [] ano []
OZIDLO A 12. OKOLNOSTI NEHODY VOzZIDLO B
6. | Pojistnik/pojistény (dle dokladu o pojisténi): 3 K upfesnéni nékresu oznacte 3 6.1 Pojistnik/pojistény (dle dokladu o pojisténi):
PRIMEN: kiizkem odpovidajici politka PRIMENI:
; A *nehodici se 3krtnéte B
Jméno: Jméno:
Adresa: Adresa:
PSC: Stat: J1 *parkovalo / stdlo 1] ps¢: Stat:
Tel./e-mail: 5 p— Tel./e-mail:
D 2 *vyjizdélo z parkovidté / 2 D
oteviené dvefe 7. Vozidio
ot PRIPOINE VOZIDLO s zaparkovdvalo 3 [ MOTOROVE VOZIDLO PRIPOINE VOZIDLO
Tov. znacka, typ Tov. znaéka, typ Cla wyjiidélo 2 parkovists, s O Tov. znatka, typ Tov. znatka, typ
: soukr. pozemku, polni, lesni apod. cesty
Rok vyroby Rok vyroby Rok vyroby
s vjizdélo na parkovistg, s O
i S g , polni, lesnf apod. RS e
Registracni znacka Registracni znacka squkr;pazemekipolny; leshiapad;cesty Registraéni znacka Registracni znacka
6 vjizdélo na kruh. objez 6
susfulis jizdél kruh. objezd
Stat registrace Stét registrace Stat registrace Stat registrace
jelo na kruhovém objezdu
7 jel kruhovém objezd! 7

8;‘ Pojistitel (dle dokladu o pojisténi]

NAZEV:
Cislo poj. smlouvy:
Cislo zelené karty:

Doklad o pojisténi nebo zelena karta platna

od: do:
Pobocka (obch. zast. nebo makléri):
NAZEV:
Adresa:

Stat:
Tel./e-mail:

Je vozidlo pojisténo havarijné?

ne [1 ano []

9. | Ridig (dle fidi¢ského prakazu):
PRIMEN:

Jméno:

Datum narozeni:
Adresa:

Stat:
Tel./e-mail:

Cislo Fidigského priikazu:
Skupina (A, B, ...):
Platnost fidi¢ského priikazu do:

_ll_l.J Oznaéte Sipkou body
vzdjemného stietu na
vczidle A —

+80

1]. Viditelna poskozeni
na vozidle A:

&l Vlastni poznamky:

s

s

[J10
(B!
[J12
[J13
[Jaa

[Jas
[Jas
[az

De

najelo zezadu
pfi jizdé stejnym smérem
ve stejném pruhu

jelo soub&iné v jiném
jizdnim pruhu

ménilo jizdni pruh
predjizdélo

odbocovalo vpravo

odbocovalo vlevo

couvalo

vjelo do protisméru
prijizdélo zprava
(na kiZovatce)
nerespektovalo pfednost

v jizdé, nebo
cervenou na semaforu

udejte pocet oznacenych policek

s J

s [J

0[]
1]
12[]
13[]
14 ]

5[]
6]
17 ]

>0

8. l Pojistitel (dle dokladu o pojiténi):

NAZEV:

Cislo poj. smlouvy:

Cislo zelené karty:

Doklad o pojisténi nebo zelena karta platna

od: do:
Pobocka (obch. zast. nebo makléfi):
NAZEV:
Adresa:

Stat:
Tel./e-mail:

Je vozidlo pojisténo havarijné?

ne [0 ano[]

9. [ Ridi€ (dle fidieského prikazu):
PRIMENI:

Jméno:

Datum narozeni:

Adresa:
Stat:

Nezbytné podepsat obéma fidi¢i (bod 15.)

Neni pfiznanim odpovédnosti, slou?i k dokumentaci dat
a okolnosti nehody za Uéelem rychlejsiho vyFizen nahrady Skody.

13. Nakres nehody v okamziku stfetu | 13:

Oznatte: 1. smér ffzdnich pruhd, 2. smér jiady vozidel A, B (8ipkou),
3. jejich postaveni v okamiiku stretu, 4. dopravni znatky, 5. jména ulic

Tel./e-mail:

Cislo fidi¢ského priikazu:
Skupina (A, B, ...):
Platnost fidi¢ského prikazu do: ..............

EJ Oznaéte Sipkou body
vzdjemného stfetu na
vozidle Be—

+80)

11 Viditelna poskozeni
na vozidle B:

[1s] Podpisy Fidiél [15]

A B

ﬂ Vlastni poznamky:

Copyright CEA 2011

Peahni fitaia nndlShalf nrheand narls sibnan
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VIENNA INSURANCE GROUP Ceska podnikatelska pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group,
Pobiezni 665/23, 186 00 Praha 8
tel.: 841 444 555, www.cpp.cz, e-mail: likvidace@cpp.cz

| PUG.:

POSUDEK O ZTiZENI SPOLECENSKEHO UPLATNENI

Pro potieby CPP, a.s., ktera projednava nahradu skody na zdravi z odpovédnosti z provozu vozidla

Poskozeny

111 1T e PETENT momc et nitibarsats gl 111 |
AUATESA: .ottt st 5 O
Yeltsmmmunannsmmms Mobil: :umsmnamsmnsme Bl e e R A e es
RodNE CiS10: v

Datom vzniku Urazus qessssmssmmss

Bodové ohodnoceni ZSU dle vyhlasky 440/2001 Sb.

Popis jednotlivych zranéni (Ceské nazvy) Kod Pocet bodu

L

| O | e | s | H00 ] D

Vedla skoda ke zvlast tézkym nasledkim: ANO - NE
Ztizeni spolecenského uplatnéni zvyseno o ................ % (nejvyse 50 %)

Celkovy pocet bodil ......ccccvveeeerevvnneeeiciieeerecseeerennnen

Co muZete pro doplnéni nebo objasnéni uvést o ztizeni spolecenského uplatnéni (omezeni v dosavadni
¢innosti a ostatnim zivoté):

Za vyhotoveni tohoto 1ékaiského posudku byla poskozenému vyuctovana tthrada

K¢, kterou uhradil.

Prohlasuji a svym podpisem potvrzuji, Ze tento posudek byl vypracovan podle pfilohy 2 vyhlasky 440/2001
Sb., ve znéni pozdéjsich pfedpist na zakladé zdravotnické dokumentace od vSech zdravotnickych zafizeni,
v nichZ byl po§kozeny pro uraz lécen.

Pouceni Razitko a podpis lékarfe

Dle ust. § 46 odst. | zak. ¢. 373/2011 sb., o specifickych zdravotnich sluzbach, 1ze podat navrh na pfezkoumani Iékatského posudku poskytovateli, ktery posudek vydal. Navrh lze
podat do 10 pracovnich dnit ode dne jeho prokazatelného pfedani a nema odkladny Géinek, jestliZe z jeho zavéri vyplyva, Ze posuzovana osoba je pro iiéel, pro néjZ byla posuzo-
véna, zdravotné nezpusobila, zdravotné zpisobila s podminkou nebo pozbyla dlouhodobé zdravotni zpisobilost.

.



ofcpp

VIENMNA INSURANCE GROUP

Sidlo a generalni feditelstvi: Pobfezni 665/23, Praha8, PSC 186 00
Tel.: 841 444 555, fax: +420 956 449 600, e-mail: likvidace@cpp.cz

PU ¢.:

POTVRZENI O ZTRATE NA VYDELKU

Pro potieby CPP, a.s., ktera projednava nahradu $kody na zdravi z odpovédnosti z provozu vozidla

Rodné ¢islo: Prijmeni Jméno
1.
Adresa véetné PSC:
2; Uraz ze dne: je/neni Girazem pracovnim a poSkozeny jiz byl / bude / nebude
odskodnén nasi organizaci podle zakoniku prace.
Zarazen jako a je odménovan hodinovou / ikolovou / mési¢ni mzdou a mé
3 pracovni dobu rozvrzenou na pét / Sest dnti / nerovnomérné méné nez pét dnii v tydnu.

Datum nastupu do zamé&stnani:

Délka rozhodného obdobi dle ustanoveni § 354 odst. 1 zakoniku prace ¢ini:

4. Kalendaini ctvrtleti pred vznikem Skody Od: Do:
Jiné rozhodné obdobi — vznik pracovniho poméru v pribéhu piedchoziho
5. kalendarniho Ctvrtleti -§ 354 odst. 3 ZP a § 360 ZP Od: Do:
Poskozeny neodpracoval potiebny pocet dni v rozhodném obdobi ( alesponi 21 dnit) a vychazi se proto
6. z pravdépodobného vydélku - -§ 355 ZP
Odpracovana doba v rozhodném obdobi ( véetné prace pies ¢as ) a) ) b)
+ poéet hodin / dnti placenych svétki u pracovnikii odméiiovanych v hodindch* | ve dnech*
mésiéni mzdou, jestlize se za n€ mzda nekrati
T

Celkem

*vypliiuje se pouze sloupec a) nebo b

Vydélek v rozhodném obdobi
Hruba mzda ziétovana k vyplaté véetné viech odmén, prémii, podili na zisku, pfiplatk( za préci pies ¢as apod. (§ 353 ZP).

Nezahrnuje vSak: nahrady mzdy za dovolenou a jiné prekazky v praci

odmeny pti pracovnich a zivotnich vyrocich poskytnuté zaméstnavatelem
odstupné, cestovni nahrady. vynosy k kapitalovych podild, akcii nebo obligacich
odmény za pracovni pohotovost

Obdobi

8. 9.
Hruba mzda za¢tovéana v rozhodném Pomérna ¢ast mzdy uplatiiovana za delsi nez étvrtletni obdobi
Obdobi bez mzdy uvedeném v odstavci 9. (pllro¢ni, ro¢ni, odmény pulroéni podily na zisku apod.),

Ktera pripada na ¢tvrtleti - § 358 ZP

10.

Hruba mzda celkem, tj. souéet polozek 8. a 9. K¢




11.

Primérna hruba hodinova mzda — (¥. 10 : f. 7a) Ke

12.

Primérna denni hruba mzda - (f. 10 : £. 7b) K¢

13.

Primérna mésicni hruba mzda — . 12 x primérny pocet
pracovnich dnt v mésici (21,74; 26,08) K¢

Dopliuje se pouze pro pfipad nahrady ztraty na vydélku
Po skonceni pracovni neschopnosti

14.

Hruby pravdépodobny vydélek
a) denni hruby pravdépodobny vydélek K¢

Dopliiuje se pouze pro pfipad nahrady ztraty na vydélku
Po skonceni pracovni neschopnosti

b) mésicni hruby pravdépodobny vydélek K¢

Davky nemocenského pojisténi:

Poskozeny byl neschopen prace od: do:
= Pro diagnézu &islo:
16. Celkovy pocet pracovnich dnii (nikoliv kalendainich) neschopnosti k praci:*
17, Na nahradé mzdy bylo vyplaceno (za 4. - 21. den, hrazeno zaméstnavatelem) Ke
18. Na nemocenskych davkach bylo vyplaceno (OSSZ/PSSZ/MSSZ) K¢
Davky nemocenského pojisténi nebyly / byly kraceny z téchto davodu
= srézka ginni %, 1. K&
I. Pfedpokladany hruby vydélek (f. 12 x £. 16) K¢
II. Nemocenské davky (f.17+ £.18) K¢
III. Ztrata na vydélku o K¢

* prilozte kopii Potvrzeni o pracovni neschopnosti

Razitko a podpis zaméstnavatele
Tel. &islo:
E-mail:




ofcrp

VIENNA INSURANCE GROUP Ceska podnikatelska pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group,
Pobfezni 665/23, 186 00 Praha 8
tel.: 841 444 555, www.cpp.cz, e-mail: likvidace@cpp.cz

| PUG.: |

POSUDEK O BOLESTNEM

Pro potieby CPP, a.s., kterd projednava nahradu §kody na zdravi z odpovédnosti z provozu vozidla

Poskozeny
IMEH0: o PEIMEN: oo Titul: oo

ATESAL oo s s e e e e e -5

Rodné Cislo: ..o

Datum: vZniKeirazus cssenwssmmmmms

Vstoupil do 16Eeni dne: ........cooveveeeeeeeerieeieeeeereeee Eéeeniiskonteno dieswmansmmmsmmmnsmmssss
Pracemeschopeniodisssmmmasmmsammmrress O st T e o s s T o e ot et et s A asnss

Pracovni neschopnost vznikla v souvislosti se zranénim pfi dopravni nehodé:* ANO - NE

Bodové ohodnoceni vzniklého urazu dle vyhlasky 440/2001 Sbh.

Popis jednotlivych zranéni (Eeské nazvy) Kod Pocet bodi Zvyseno o

1.

R RIS

Celkovy pocetbodit. v eaeas

*Bolestné zvyseno dle § 6 vyhl. 440/2001 Sb. pro:
1. naro¢ny zpisob Iécby - zejména infekce rany
(nejvyse o 50 %)
2. mimofadné naro¢ny zpusob 1éEby - zejména plicni
ventilace, kanylace velkych cév a dialyza
(nejvyse o 100 %)

*Nehodici se skrtnéte

1. Byl poskozeny pied urazem zdrav: * ANO - NE




2. Jakou chorobou trpél v dobé urazu (Cesky nazev):

3. Mél predchozi zdravotni stav vliv na:
) VIR VTATN crussncnsssmimmsmvasssssam sy sss v s a s so e 1 s s T T A O T e R e S

) oA € B R L (=1 1,V U 1 N T e

4. Stal se uraz pod vlivem alkoholu (uved'te promile alkoholu v krvi), jiné navykové latky nebo 1éku
oznaceného varovnym symbolem:

5. Lze pfedpokladat, Ze uraz zanecha trvalé nasledky? * ANO - NE

Uved'te jaké nasledky:

6. Poznamka (co muzete pro doplnéni nebo objasnéni posudku o bolestném uvést):

Za vyhotoveni tohoto lékafského posudku byla poskozenému vyuctovana uhrada

NEVVST crmmsersersomaniiiomsse K¢, kterou uhradil.

Prohlasuji a svym podpisem potvrzuji, Ze tento posudek byl vypracovan podle pfilohy 1 vyhlasky 440/2001
Sb., ve znéni pozdéjsich pfedpisi na zakladé zdravotnické dokumentace od vSech zdravotnickych zafizeni,
v nichz byl poskozeny pro uraz lécen.

Razitko a podpis lékate
Pouceni
Dle ust. § 46 odst. 1 zak. &. 373/2011 sb., o specifickych zdravotnich sluZbach, 1ze podat navrh na pfezkouméni lékaiského posudku poskytovateli, ktery posudek vydal. Navrh Ize
podat do 10 pracovnich dni ode dne jeho prokazatelného piedani a nema odkladny Gcinek, jestlize z jeho zavérl vyplyva, Ze posuzovana osoba je pro Uéel, pro néjz byla posuzo-
vana, zdravotné nezplisobild, zdravotné zpUsobild s podminkou nebo pozbyla dlouhodobé zdravotni zplsobilost.




