Jiho¢eska univerzita v Ceskych Budéjovicich

Ekonomicka fakulta
Katedra rizeni

Oponentni posudek na doktorskou disertacni praci:

,» Zavadéni §tihlé vyroby a uplatnéni KAIZEN managementu v malém
a stfednim podniku “

Autor : Ing. Roman Kubicek

PiedloZzena disertacni prace piinasi velmi aktualni téma tykajici se zavadéni novych a
modernich metod fizeni podnikll a vyuZzivani nastrojl, které jsou nezbytné pro dosahovani a
udrzeni konkuren¢ni vyhody a postaveni podnikll v konkuren¢nim podnikatelském prostredi.
Komplexni pojeti fizeni zmén v podnicich, které musi byt nutné provazeny podporou lidského
kapitalu, vytvafenou atmosférou podnikového klimatu a podnikové kultury mize byt jednou
z cest k dosahovani konkurenéni vyhody, prosperity podnikd.

Diserta¢ni prace je zpracovana velmi peclivé a je logicky ¢lenéna na jednotlivé kapitoly:
1. Uvod, 2. Literarni piehled, 3. Vliv podnikové kultury na provadéni zmén, 4. Malé a stéedni
podniky, 4. Cile a metodika prace, 6. Vysledky, 7. Projekty Stihlé vyroby, 8. Zkoumané
projekty stihlé vyroby, 9. Vyhodnoceni projekta §tihlé¢ vyroby a doporuceni pro malé a stiedni
podniky, 10. Zavér; Literatura; Seznam obrazk, tabulek a ptiloh.

Disertacni prace je rozsahla, velka péce je vénovana teoretickym vychodiskiim, kterd
davaji autorovi dobry zaklad pro vlastni vyzkumnou praci. Autor zpracoval velmi kvalitni
ptehled poznatki, soucasné se zabyva i souvislostmi, vyuZiva aktualni zdroje véetné zdroju
zahrani¢nich. Teoreticka ¢ast je zpracovana na stranach 11 — 54 a zahrnuje 43 stran. Vlastni
analyticka a vyzkumna ¢ast véetné zavéru je zpracovana a doloZzena na strandch 55 — 164, coz
zahrnuje 109 stran.

V kapitole 5. Cile a metodika prace jsou uvedeny dva cile disertacni prace: 1) Monitoring
dotaznikem a 2) Zpftistupnit implementaci §tihlé vyroby pro sektor MSP. K naplnéni cild si
autor stanovil jednotlivé kroky a tfi hypotézy. V této kapitole autor charakterizuje metody
uplatnéné ve vyzkumu, je zde popis vyuZitych metod a postup prace. Vyzkumna cast byla
reprezentovana dotaznikovym Setfenim strategického fizeni. V diserta¢ni praci autor vyuziva
metody kvalitativniho i kvalitativniho vyzkumu, které se vzajemné dopliiuji. V obhajobé by
mohl autor doplnit, na zaklad¢ jakych vychodisek byly hypotézy stanoveny.

tel.: +420 387 772 494 Studentska 787/13
e-mail: holatova@ef.jcu.cz 370 05 Ceské Budg&jovice
http://www.efjcu.cz/ Ceska republika



Jiho¢eska univerzita v Ceskych Budéjovicich

Ekonomicka fakulta
Katedra rizeni

Kapitola diserta¢ni prace 6. Vysledky - se zabyva vysledky dotaznikového Setfeni a
ovéfovanim hypotéz. Je dilezitou c¢asti disertaéni prace. Empiricky vyzkum formou
dotaznikového Setieni je peclivé zpracovan. K interpretaci vysledki dotaznikového Setieni
jsou vhodné vyuzity statistické metody, které ve svém vysledku jsou podporou vystupi
diserta¢ni prace. Pii obhajob¢ diserta¢ni prace by mohl autor upfesnit vybér vzorku podnikd,
které oslovil pro dotaznikové Setieni.

V kapitolach 7. Projekty Stihlé vyroby a 8. Zkoumané projekty Stihlé vyroby jsou velmi
podrobné, peclivé a detailné analyzovany predstavované projekty a implementace S$tihlé
vyroby na vybranych vyrobnich linkach. Autor ptedstavil i dalSi nastroje vyuzivané pii
realizaci projektu Stihlé vyroby. Soucasti téchto kapitol je prubéZné hodnoceni ukazatelt
uspésnosti zavadéni $tihlé vyroby, v€etné dliirazu na podil zaméstnancii pro uspe€sné zavadeéni,
dilezitost jejich motivace a odménovani.

Stézejni ¢asti disertacni prace je Vyhodnoceni projekti Stihlé vyroby a doporuceni pro malé
a stfedni podniky, ve které autor vyhodnocuje monitorovaci indikatory a finan¢ni indikatory.
Velmi piinosna je kapitola, ve které autor vyhodnocuje néklady na zavedeni §tihlé vyroby a
vynosy z implementace Stihlé vyroby.

Tato sdéleni jsou velmi cenna, oteviena a dilezita v rdmci doporuceni pro manazery sektoru
malych a stiednich podnika. Diirazu disertacni prace by pfispéla vétsi prehlednost doporuceni
pro zavadeéni $tihlé vyroby pro manaZery malych a stfednich podnikd.

Inspirativni pro malé a stfedni podniky je pravé piedani zkuSenosti pii zavadéni a
implementaci Stihlé vyroby v konkrétnim podniku véetné vyuziti KAIZEN managementu a
podpora rozhodovani manazerti formou intranetové sité s nazvem slozky ,,Best practice”.
Ptinosny je i pfispévek autora Ptilohou ¢. 1: Charakteristika vybranych metod a nastrojt, ve
které jsou charakterizovany metody a nastroje dilezité v procesu zavadéni §tihlé vyroby.

Vyborné zpracovani a peélivou upravu disertaéni prace zbyte¢né rusi popularizaéni sdéleni
(napf.: nastran¢ 127 - ,také jsme objevili“, na stran¢ 141 - ,, v nasledujici ¢asti vy¢islime®,
na stran¢ 143 ,, zkuSenosti, které jsem ziskal*, na strané 145 ,,narazime vSak na problém®).

V ramci obhajoby prosim autora, aby se vyjadiil k vyse uvedenym piipominkam a zaujal
stanovisko k nésledujicim dotazim:

1. Vjakém rozsahu je podil vlastni prace autora na vyhodnocovéni ptedstavovych
zkoumanych projekta Stihlé vyroby a zda ma osobni podil i na pfedstavovaném zavadéni
Stihlé vyroby a uplatiiovani dal$iho néstroje podpory $tihl¢ vyroby KAIZEN managementu?

2. Namétem k diskuzi pti obhajob&é by mohlo byt i vyjadieni autora k problematice uznavani
a napliovani koncepce $tihlé vyroby u malych a stfednich podnikd. Zda tato cesta je pro malé
a stfedni podniky vyhodou a smérem ke konkurenéni vyhodé. Jsou n&jaké negativa, kterd by
V rozhodovani manazert mohla vést k odmitnuti zavadéni §tihlé vyroby?
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Zavér hodnoceni:

Disertacni prace s nazvem ,.Zavadéni $tihlé vyroby a uplatnéni KAIZEN managementu
v malém a stiednim podniku “ spliiuje po obsahové i formalni strdnce vSechny naleZitosti a
pozadavky kladené na disertaéni praci. Prace je podloZena literarnim piehledem, ktery
podporuje zkoumanou problematiku. Autor ptedstavil projekty zavadéni §tihlé vyroby,
uplatnéni KAIZEN managementu ve vybraném podniku, vyhodnotil sledované ukazatele
zavadéni, vCetné nakladi a vynost implementace §tihlé vyroby. Vystupem prace jsou
doporuceni pro sektor malych a stfednich podnik.

Cela disertacni prace v tomto rozsdhlém a otevieném zpracovani je velkym piinosem pro
manazery malych a stfednich podniki, kteti hledaji cesty ke zlepSeni chodu podniku a hledaji
cesty k ziskani konkuren¢nich vyhod. Velmi vyznamnou ¢asti disertacni prace je propojeni
tvrdych a mékkych faktort prosperity a upozornéni na dtlezitost lidi a lidského potencialu v
procesu zavadéni zmén a dosahovani konkurenceschopnosti podnikd. Prace svédci o
profesionalité autora v dané problematice.

Diserta¢ni prace je velmi pfinosna a inspirujici. Autor splnil cile diserta¢ni prace a proto

predloZenou diserta¢ni praci doporucuji k obhajobé.

V piipadé Gisp&Sne obhajoby navrhuji udéleni titulu doktor (Ph.D.) Ing. Romanu Kubickovi
ve studijnim oboru: Rizeni a ekonomika podniku.

V Ceskych Budgjovicich 2. ledna 2013

doc. Ing. Darja Holatova, Ph.D.

doc. Ing. Darja Holatov4, Ph.D.

vedouci katedry fizeni

Ekonomicka fakulta

Jiho&eska univerzita v Ceskych Bud&jovicich
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Oponentni posudek na disertaéni praci
Ing. Romana Kubi¢ka

Téma préce: Zavadéni §tihlé vyroby a uplatnéni Kaizen managementu v malém a
sttednim podniku

Oponent: Doc. Ing. Gejza Horvath, CSc., Univerzita Jana Evangelisty Purkyné
v Usti nad Labem, Fakulta vyrobnich technologii a managementu
Datum: 4.1.2013

Téma piedlozené disertacni prace je velice aktualni. Piesto, Ze koncept znamy pod nazvem
Stihla vyroba, ma sviij ptivod na poc¢atku padesatych let minulého stoleti ve firmé Toyota,
jeho potencial zatim zdaleka neni dostatené vyuzit v praxi ¢eskych malych a stfednich
podnikii. Kli¢ovou roli v konceptu Stihlé vyroby hraje ¢lovék, pracovnik, délnik, ale také
manazer. Z tohoto pohledu je aplikace konceptu Stihlé vyroby citliva na kulturni zazemi, na
zvyklosti a néarodni zvlasStnosti. Ty jsou Vv piipad¢ japonskych pracovniki, kde koncept
vznikal a v pfipad¢ pracovnikt ¢eskych, rozdilné. Proto se Ize setkat se skeptickymi nazory na
aplikovatelnost japonskych metod fizeni vyroby v ¢eskych podminkach. Disertant si klade za
cil, predlozenou praci, obsahujici kromé teoretického rozboru konceptu Stihla vyroba, také
osobni zku3enosti disertanta s realizaci projektti aplikace metod patticich do konceptu Stihla
vyroba, poskytnout podporu malym a stfednim podniktim v jejich snaze vyuzit konkurenéni
vyhodu, kterou mohou ziskat aplikaci konceptu Stihla vyroby.

Autor zvolil metodu feSeni zaloZenou na dvou zakladnich vychodiscich:

1. Na vysledcich vlastniho dotaznikového prizkumu, zacileného na zmapovéni znalosti
manazert Vybranych malych a stfednich podniki, 0 konceptu Stihla vyroba.

2. Na osobni zkuSenosti autora s realizaci nékolika projektti zaméfenych na aplikaci metod
paticich do konceptu Stihla vyroba.

Vysledky ziskané z vySe uvedenych vychodisek, autor zpracoval do zobecnéného doporuceni
pro pracovniky malych a stfednich podnikd.

PredloZena disertacni prace prokazuje, ze autor splnil cil prace.
Disertacni prace je Clenéna prakticky do 7 ¢asti:

Literarni ptehled

Podnikova kultura

Malé a stiedni podniky — definice

Cile, metodika, hypotézy

Vysledky dotaznikového Setieni

Vysledky projekti aplikace konceptu Stihla vyroby

A S R R

Doporuceni pro MSP.

Autor zpracoval velice podrobny literarni piehled k problematice Stihlé vyroby, ktery
prokazuje autorovy hlubokeé znalosti této problematiky a ktery miize slouzit také jako studijni
material pro zajemce o Stihlou vyrobu.

Autor si stanovil 3 hypotézy, tfi tvrzeni, ktera lze shrnout tak, Ze ani uroven vyuzivani
modernich metod, ani zajem o Stihlou vyrobu a ani vyuzivani vlastnich, nebo cizich zdroji
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pro podnikové inovace, neni zavisla na velikosti podniku. Vysledky dotaznikového Setfeni
autor prezentuje ve své praci fadou graf, uvedenych v kapitole 6.1. Z téchto grafu si lze
udélat predstavu, ze zavislost na velikosti podniku je prakticky u vSech sledovanych jevi.
Nasledn¢ s timto poznatkem jsou v rozporu tvrzeni uvedena v kapitole 6.2. Ovéfeni hypotéz,
kde autor uvadi, Ze nebyla prokazéana zavislost sledovanych jevi na velikosti podniku.

Kapitolu 9.4. Doporuceni pro sektor MSP, lze povazovat za velice dilezity vysledek
disertacni prace, ve které ¢tenar ocekava zobecnény, autorem doporuceny algoritmus postupu
zavadéni §tihlé vyroby v malych a stfednich podnicich. Zel tato kapitola je zpracovana malo
pfehledné, malo vyrazné a v zavéru této kapitoly autor opousti zobecnéni a vraci se ke svym
konkrétnim projektim.

V praci se vyskytuje nékolik nediislednosti a pisafskych chyb. Napiiklad:

V piipadé nékolika odkazt na literarni zdroje, nelze v seznamu zdroji nalézt ptislusny zdroj
(napt. na str. 30 odkaz Bastl 2002) Pomémé casto citovany zdroj ,,podnikové materialy*
zustava pro ¢tenafe anonymnim. Vzhledem k vyznamu dotazniku, ktery byl autorem vytvoien
pro ucely dotaznikového Setteni, by bylo vhodnéjsi uvést ho v textu disertace na piislusném
misté, nez v piiloze.

V seznamu zdroju je uvedeno 5 publikaci autora. Jedna se kazdém z uvedenych ptipadl o
prispévek ve sborniku mezinarodni doktorské konference.

Ptes uvedené nedostatky lze disertacni praci povazovat za piinosnou pro obor.

Doporucuji disertacni praci k obhajobé (dle zakona ¢. 111/1998 Sb. §47) a v ptipad¢ jejiho
uspésného obhdjeni doporucuji udélit titul Ph.D.



OPONENTSKY POSUDEK NA DOKTORSKOU DISERTACNI PRACI

Autor: Ing. Roman Kubifek
Nazev: Zavadeéni stihlé vyroby a uplatnéni Kaizen managementu v malém a stfednim
podniku

Oponent: doe. Ing. Jitka Srpova, CSe.
Uvod

Doktorska disertatni prace se zabyva aktualni problematikou, ktera bude podle mého ndzoru
v budoucnu pfedmétem zdjmu u stale vétdiho podtu malych a zejména stfednich podniki.
Z tohoto pohledu povazuji téma prace za vyznamné a pfinosné.

V souvislosti s ekonomickou krizi roste mezi MSP zajem zavadéni modernich metod systémi
fizeni scilem zvysit jejich konkurenceschopnost. Pro vysoké Skoly je to vhodna prilezitost
navazat ¢i rozSifit spolupraci s MSP a poskytnout jim teoreticky zaklad a hlubsi vysvétleni
jednotlivych modermnich metod Fizeni. Organizace $koleni a workshopil ze strany vysokych
8kol zamétenych na tuto problematiku miZe byt impulzem pro zavadéni modernich metod
tfizeni ve vétsim meéfitku nez dosud. Rust globélniho trhu a konkurence nuti MSP k dodavee
stejné kvalitnich vyrobku levnéji a wvéas. Eliminace kroki, které z pohledu zakaznika
nepfidavaji hodnotu, je hlavnim poslanim procesu zavadéni Stihlé vyroby. Ui podniky
vyrabét pouze to, co vyzaduje zdkaznik.

Prestoze investice do projekta stihlé vyroby v porovnani s jejimi pfinosy nebyva vysoka, pro
munoho MSP tvoil zasadni barieru, Velkvm problémem je také nedostatek zkuSenosti,
omezené moZnosti seznamil se s kompletnimi vysledky realizovan¥ch projekta $tihlé vyroby
a obavy z ptilinc¢ho zvy¥eni administrativy.

Predlozena disertaéni prace ma rozsah 152 stran textu. Na text navazuje souhmn v Ceském
jazyce a summary v anglickém jazyce. Seznam pouzité literatury obsahuje 106 tituld,
Nasleduje seznam obrazki a tabulek. Pfilohy obsahuji charakteristiku vybranych metod a
nastroji $tihlé vyroby, otdzky dotaznikového Setieni, obrazky a schémata pouzité v rdmci
implementace §tihl¢ vyroby pro vybrané projekty.

K jednotlivym poZzadavkim na posudek doktorskeé disertacni prace uvadim nasledujici
hodnoceni:

aj Zhodnoceni, zda a jak disertalni prdce splnila stanoveny cil

Cile diserta¢ni prace byly formulovany nasledovne:



1) Monitoring dotaznikem — zjistit, jaké jsou znalosti a uroven vyuZivani modernich
metod fizeni se zaméfenim na uZiti metod a nastroji §tihlé vyroby a Kaizen
managementu na urovni malého a stfedniho podniku v JihoCeském kraji.

2) Zpriistupnit implementaci Stihlé vyroby pro sektor MSP.

Pomoci dotaznikového Setfeni a jeho vyhodnoceni autor zjistil znalosti a Groven vyuzivani
modernich metod fizeni ve vybranych malych a stiednich podnicich v JihoCeském kraji.

V ramci napliiovani druhého cile autor na vybranych projektech aplikoval proces zavadeni
Stihlé vyroby, aplikoval vybrané metody a néstroje pfi implementaci $tihié vyroby, ukazal
nasledné uplatnéni Kaizen managementu jako ndstroje kontinuédlniho zlepSovani systému
stihlé vyroby, vyhodnotil vybrané ukazatele, prezentoval zmény, zhodnotil ispés$nost projekta
a vyhodnotil naklady. V ramci doporuceni pro sektor MSP zpracoval SWOT analyzu, ktera
zohlediiuje vysledky ziskané dotaznikovym Setfenim a pohovory s manaZery jednotlivych
firem. Nazna¢il mozny postup pii implementaci stihlé vyroby v MSP.

PredloZena prace mapuije vyuzivani modernich metod fizeni v JihoCeském kraji a v pfehledné
a srozumitelné formé obsahuje rozsshlé informace o implementaci Stihlé vyroby a jejich
ptinosech ve stfednim podniku.

Mohu konstatovat, Ze disertaCni prace splnila svij cil.

b) VyjddFeni k postupu Feseni problému a k visledkam disertaéni prdace s uvedenim
konkrétniho pFinosu doktoranda

Pti zpracovani doktorské prace autor zvolil spravny postup. Nejdfive zmapoval soucasny stav
feSené problematiky v Ceské a zahrani¢ni odborné literature. Zde prokazal, Ze se v dané
problematice dobfe orientuje.

Nasledne si stanovil cile price a tii hypotézy.

Hypotéza 1: Velikost MSP nema vhiv na nizkou Groven vyuZivani modernich metod fizeni

v malém a stfednim podniku.

Hypotéza 2: Velikost MSP neoviiviiuje zajem firem o zavedeni $tihlé vyroby.

Hypotéza 3: Velikost MSP nemd vliv pfi stanoveni, zda vyuZit viastnich &i externich kapacit
pfi provadéni inovaci uvniti podniku.

Pro sbér dat bylo vyuzito dotaznikové Setfeni pod nédzvem ,,Urovedt zavadéni tihlé vyroby a
Kaizen managementu v MSP®, které bylo provedeno v ramci JihoCeského kraje. Polet
oslovenych respondentt ¢inil 112, z toho 87 respondentit bylo z malych a stfednich podniki a
25 respondenttt z velkych podnikd. K ovéfeni hypotéz pouzil autor statistickou metodu chi-
kvadrat. Kladu si otdzku o vhodnosti metody, pomoci které byly ovéfovany stanovené
hiypotézy. PlestoZe autor v praci tvrdi, Zze chi-kvadrat je v tomto piipadé vhodnou metodou,
nebot” sphituje podminku limitntho rozd&lend statistického ovéfovani. domnivam se, e by bylo
vhodné, vzhledem k vysledkim testovani, pouzit jeSté dalSi metody. Vede m& ktomu
skute¢nost, Ze zvysledku vyzkumu logicky bez narofného statistického zpracovani dat
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vyplyva, Ze vliv velkosti MSP na vyuZivani modernich metod fizeni, na zdjem o zavedeni
Stihlé vyroby a na stanoveni zdrojii je prokazatelny. Bylo by vhodné, aby se v ramci obhajoby
doktorand k této problematice jeste vyjadiil.

Pro naplnéni druhého cile doktorské prace autor zvolil piiklady projektt zavadéni Stihlé
vyroby ve vybraném stfednim podniku, na kterych se osobné podilel, Pii zpracovani této Casti
prace pouzil soubor logickych metod jako analyza, syntéza, indukce, dedukce, abstrakee,
generalizace, srovnani, analogie aj. Schopnost prakticky vyuZit ziskané teoretické znalosti
v praxi je u autora nespornd. Pro vyhodnoceni spéinosti a pouzitelnosti nové zavedenych
metod byly stanoveny méfitelné ukazatele a metodika jejich vyhodnoceni. Vysledky, které
Jsou zde prezentovény, jsou pfinosné nejen pro podnik, ve kterém byla aplikace provadéna,
tak pro dalsi MSP.

¢} Vyjadieni k vyznamu pro praxi a rozvoj védniho oboru

V dobé studia na JihoCeské univerzité se autor z(dastnil a fidil 8 projekth $tihlé vyroby. Jejich
finanéni pfinos pro praxi je nesporny. V ramei piedloZené doktorské disertacni prace méla byt
podle mého nazoru prehledngji, formou dil¢ich krokd, zpracovana kapitola nazvana
~Doporudent pro sektor MSP*, Podniky, kter¢ uvazuji o zavedeni stihlé vyroby a uplatnént
Kaizen managementu urité pfivitaji priklady tspésné aplikace, ale soudasn€ by bylo vhodné
piipravit pro né obecn&jSi postup, ktery by byl pro né voditkem,

K prokazani pfinosu autora pro rozvoj védniho oboru by bylo vhodné pro MSP vytvofit
~model™, ktery by zachycoval v komplexni podobé prvky a wvztahy, které souvisi sc
zavidénim a udrZovanim stihlé vyroby v MSP,

V ramei zpracovani doktorské prace autor odved! kus poctivé prace. Z rozsdhlych informaci,
analyz a navrhi, které prace obsahuje; by bylo mozné vytezit jesté daldi a piehledn¢j8i navrhy
a doporuceni jak pro praxi, tak pro rozvoj védniho oboru.

d) Vyjadieni k formadini tipravé disertalni price a jazykové drovni

Prace je logicky a ptrehledné uspofadana. Obsahuje celkem deset kapitol. Tabulky a obrazky
vhodné doplnuji text.

V praci se objevuji pieklepy a nékolik formélnich chyb. Naptiklad na str. 80 jsou chybné
udaje v tabulce 35, kdy bylo ovéfovéano tvrzeni, Ze vyuZivani vlastnich ¢i externich zdrojt pro
zavadéni inovaci v MSP nezavisi na jeho velikosti. V tabulce byly pouzity ddaje, které
charakterizuji zdjem o zavedeni Stihlé vyroby. Nasledny vypocet na str. 81 vychazi ze
spravnych udaji.

Daéle napt. v textu chybi nadpis kapitoly 9.2, existuje pouze kapitola 9.2.1 na str. 140.

e) Vyjadieni k publikaénim aktivitam doktoranda

Publika¢ni aktivity doktoranda piedstavuji pét publikaci, které jsou uvedené v seznamu
literatury. Jedna se o pfispévky ve sbornicich z mezinarodnich doktorskych konferenci.



Otazka k diskuzi v ramci obhajoby

V ramci obhajoby uved’te postup, ktery byste doporuéil majiteli sttedniho podniku, ktery se
rozhodne implementovat §tihlou vyrobu u vytipovaného vyrobku.

Zavér

ProtoZe obsah prace spliuje pozadavky kladené na doktorskou disertaéni praci, samotné prace
je kvalitni a autor zde prokazal potfebné znalosti v daném oboru a schopnost samostatné
védecky pracovat, hodnotim tuto doktorskou praci kladné a doporucuji tuto doktorskou
praci k obhajobé.

V ptipadé uspésné obhajoby navrhuji, aby byl Ing. Romanovi Kubi¢kovi udélen titul doktor
(PhD.) v oboru Podnikova ekonomika a management.

/

Giprre

V Praze dne 4. 1.2013 doc. Ing. Jitka Srpova, CSc.
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