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1.Uvod

Odvétvi letecké dopravy je neustale se vyvijejicim fenoménem dnesni doby. Letec-
ka doprava nam umoznuje pohodlnou a rychlou pfepravu do riznych destinaci po celém
sveté a 1 proto se stava stale oblibenéjSim druhem piepravy. Za tento komfort si ovSem
musime priplatit o néco vice, nez u ostatnich druhti dopravy a proto neni letecka dopra-
va dostupna pro kazdého z nas. V dne$ni dobé uz ale existuji i tzv. ,,nizkonakladovi*
dopraveci, ktefi se co nejvice snazi minimalizovat své ndklady a umoznuji tak 1étani za
nizsi ceny.

Letecka doprava hraje vyznamnou roli nejen v oblasti cestovniho ruchu a piepravé
osob, ale také v oblasti obchodu a ptfepravy zbozi. Ma vliv na ekonomiku daného statu,
napf. pro nezaméstnané je pfinosem novych pracovnich mist a umoziiuje jim dalsi kari-
érni rdst. Stanoveni cen letenek v letecké dopravé je velmi slozitym procesem.

K lehkému nastinéni a seznameni s touto problematikou slouzi kapitola 2.5.

Tématem této bakalaiské prace je Porovnani finalni ceny letenek. Prace je tvofena
ze dvou vétsich ¢asti. Prvni ¢ast je teoreticka, ve které obecné shrnuji problematiku le-
tecké dopravy véetné zakladnich pojmu. Druha ¢ast je analytického charakteru, kde
budou v ramci prostudovani situace prodejcti letenek na ¢eském trhu zvoleny tii velké
cestovni kancelare, a bude zahajen sbér primarnich dat. Tato data posléze vyuziji ke
grafické analyze a v kapitole 6 budou porovnany finalni ceny letenek v zavislosti na
jednotlivych povinnych poplatcich a taxach, které v sobé tato cena zahrnuje, coz pted-
stavuje hlavni cil této prace. Vedlejsi cil prace zachycuje kapitola 5, ve které budou po-
rovnany finalni ceny letenek mezi zvolenymi cestovnimi kancelafemi a leteckymi spo-
le€nostmi. Na zavér budou data statisticky vyhodnocena za pomoci kvantitativni analy-
zy, ktera poslouzi k potvrzeni nebo vyvraceni zvolenych pracovnich hypotéz (viz kapi-

tola 7).



2. Literarni reserse

2.1. Letecka doprava

Letecka doprava patii k nejmladSim druhiim dopravy, ale 1 za tak kratkou dobu
stihla nabyt dulezitého vyznamu jak pro pfepravu osob, tak také pro piepravu zboZi.
Vyznam letecké dopravy je stézejni pro obchod, kdy dochazi k ptepravé raznych druhti
zbozi, ale také napt. v oblasti cestovniho ruchu, kdy dochazi k ptepravé osob do cilo-

vych destinaci (Prasa & kolektiv, 2002, str. 8).

Jifi Prusa (2002, str. 8) definuje pro leteckou dopravu 3 charakteristické znaky:
¢ je nejbezpecnéjSim druhem dopravy
¢ je nejpohodInéjsim druhem dopravy

e je nejrychlejSim druhem dopravy.

2.1.1. Historie letecké dopravy

Historie letecké dopravy je velmi obsdhlym tématem. UZ v ddvnych dobach se lidé
zajimali o to, jak vzlétnout a inspiraci jim nebyl nikdo jiny, nez ptaci. Moznosti 1étani se
zabyval napf. vyznamny malii Leonardo da Vinci, ktery sestrojil rizné nacrty a modely
a zahrnul je do své knihy Kodex ptaciho letu. Pozdé&ji, konkrétn€ v 18. stoleti zacali lidé
vyuzivat k 1étani balony (Prisa & kolektiv, 2007, str. 26). Historie letecké dopravy jako
takové vSak sahd do pocatki 20. stoleti, konkrétné do roku 1912, kdy poprvé doslo
k nabidce leteckych sluzeb ve Spojenych statech americkych mezi mésty St. Petersburg
(Florida) a Tampou. K velkému rozmachu letecké dopravy doslo po prvni svétové val-
ce, kdy se do poskytovani sluzeb letecké dopravy zapojila také Evropa a zacaly zde
vznikat prvni letecké spolecnosti. NejstarSi leteckou spolecnosti je spolecnost KLM,
ktera vznikla v roce 1920, a ktera funguje az do dnesni doby (Prisa & kolektiv, 2002,
str. 8).

I na leteckou dopravu se vztahuji riizné problémy, se kterymi se musi vypotada-
vat — jsou to napft. nedostatecné kapacity letist, letadel, omezené kapacity letovych cest,
ekologické ohledy, hrozby teroristickych utokt apod. Velky vliv na leteckou dopravu
ma ale 1 politickd a ekonomicka situace. Dochazi vSak k rychlému rozvoji tohoto druhu
dopravy a k postupné eliminaci vsech téchto nedostatki. Velky podil na tom ma techno-
logicky pokrok, ale i konkurence mezi jednotlivymi dopravci, kdy se kazdy dopravce
snazi zlepsit kvalitu svych nabizenych sluzeb a byt tak o krok napted pied konkurenci.

S tim souviseji tzv. alian¢ni seskupeni leteckych dopravci, jejichz hlavnim cilem je
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zabezpecit relativné stejnou kvalitu sluzeb v alianci tak, aby si zakaznik nemusel vybirat

letecké spolecnosti, které nejsou jejimi ¢leny (Prisa & kolektiv, 2002, stranky 8-12).

2.1.2. Druhy letecké dopravy a ¢lenéni leteckych spoleénosti
Leteckou dopravu a samotné letecké spole¢nosti 1ze rozdélit nékolika zpiasoby. Jifi
Prasa (2002, stranky 12-13) ve své publikaci pouzil nasledujici ¢lenéni letecké dopravy

a leteckych spolecnosti:

1. Pravidelna preprava, ktera se uskutecnuje na zaklad¢ zvetejiiovaného letového
fadu — tedy na pravidelnych linkach. Letenky jsou prodavany za tzv. vetejné
jizdné, kdy ceny jsou zvetejiiovany a stanoveny na jednotlivce.

2. Nepravidelna pieprava (tzv. ,chartery*), ktera se uskute¢iiuje na objednavku
a zpravidla pti ni dochazi Kk pronajmuti celé kapacity letadla. Nepravidelna pie-
prava je vyhodna pro vétsi skupiny osob, které cestuji do stejného mista a co
nejvice vyuziji kapacitu pronajatého letadla. Tento druh dopravy vyuzivaji pie-
devsim cestovni kancelaie k piepravé cestujicich, které jsou vétSinou schopné
sehnat dostate¢né velkou skupinu cestujicich. Ceny letenek zavisi na skute¢nych
nakladech a na trzni situaci.

3. Leteckou pfepravu mizeme dale ¢lenit na vnitrostatni nebo mezinarodni. Me-
zinarodni leteckou dopravu rozliSujeme podle délky traté na kratké (napt. Pra-
ha — Pafiz), stiedni (napt. Praha — Atény) a dlouhé traté (napt. Evropa — Severni
Amerika).

Clenéni leteckych spolecnosti:

Letecké spole¢nosti je mozné Clenit z nékolika riznych hledisek. Podle charakteru
pfepravy se jedna o letecké spolecnosti pravidelné a charterové. Podle charakteru pre-
pravy muze jit také o ¢lenéni leteckych spolecnosti na osobni a cargo dopravce. Osob-
ni letecké spolecnosti zajiStuji prepravu cestujicich, zbozi a poSta je prepravovana jen
mimotadné a slouzi jako dopliikkovy produkt. Cargo dopravci zajiStuji prepravu zbozi
nebo posty v pravidelnych letech, ale muzZe se jednat také o lety na objednavku. Podle
rozsahu sit€¢ mizeme letecké spolecnosti ¢lenit na regionalni dopravce, ktefi maji na
starosti prepravu z vét§tho mésta do menSich destinaci na regionalni tirovni. Dale jsou
to mezinarodni dopravei, ktefi zajiStuji letecké pfepravni sluzby do nékolika stata.
Dalkovi dopravci zajistuji letecké prepravni sluzby vétSinou do destinaci nachazejicich
se na jiném kontinentu. Existuji také narodni dopraveci, ktefi zajist'uji letecké pfepravni

sluzby vétsinou z hlavniho mésta. Podle vlastnictvi rozdélujeme letecké spolecnosti na
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statni, kde je vlastnikem pfimo stat nebo ma ve spole¢nosti urcity podil. Nestatni Spo-
le¢nosti jsou pak vlastnény soukromymi vlastniky. Podle typu sluzeb/cen ¢lenime letec-
ké spolecnosti na klasické dopravce a na tzv. ,,nizkonakladové“ (low-cost) dopravce
(Prusa & kolektiv, 2002, stranky 13-15).

Velmi obdobné ¢lenéni leteckych spole¢nosti pouzil také Jan Orieska — viz Tabulka 1.

Tabulka 1: Clenéni leteckych dopravci

Clenéni leteckych dopravci

e regionalni dopravce

a) podle rozdilt v délce piepravy a cha- e kontinentalni dopravce
rakteru sité e dalkovy (mezikontinentalni) do-
pravce

b) podle rozdili v nabidce a prodeje pre-
pravnich kapacit

pravidelny dopravce
nepravidelny (charterovy) dopravce

klasicky (linkovy) dopravce

le charak izenéh k
¢) podle charakteru nabizené¢ho produktu nizkonikladovy dopravee

osobni dopravce
dopravce zbozi
dopravce zasilek

d) podle charakteru obchodniho vyuziti

mezinarodni dopravce

e) z geografického hlediska . o
vnitrostatni dopravce

Zdroj: Orieska, 2010, str. 55; vlastni Gprava

2.1.3. Mezinarodni letecké organizace a sdruzeni

Letecka doprava byla jiz ve svych pocatcich pfedurc¢ena k mezinarodni spolupraci.
Aby doslo k jejimu zajisténi, zacaly vznikat rizné organizace a sdruzeni — napf. sdruze-
ni leteckych dopravcl, organizace a sdruZeni na vladni trovni nebo spolecné podniky

nekolika leteckych dopravcea (Prisa & kolektiv, 2002, str. 15).
Mezi nejvyznamnéjsi organizace letecké dopravy patii:

ICAO (International Civil Aviation Organisation) — Mezinarodni organizace pro
civilni letectvi — jejim tkolem je podpora rozvoje mezinarodni letecké dopravy a vytva-
feni mezinarodnich norem a pravidel letecké dopravy s cilem zajistit bezpeénost, pravi-

delnost a efektivnost (Prisa & kolektiv, 2002, str. 16).

ECAC (European Civil Aviation Conference) — Evropska konference civilniho
letectvi — jedna se o organizaci na regionalni Urovni, ¢leny této organizace tvoii vlady
vétsiny evropskych zemi. Jejim tkolem je harmonizovat civilni leteckou politiku a apli-

kovat ji mezi Clenskymi staty, propagovat ,,porozuméni* této politice mezi Clenskymi




staty a ostatnimi regiony svéta (Prusa & kolektiv, 2002, stranky 16-17; European Civil
Aviation Conference)

IATA (International Air Transport Association) — Mezinarodni sdruzeni leteckych
dopravcii — dobrovolna nevladni a mezinarodni organizace leteckych dopravci v ramci
niz maji dopravci vyjimku a mohou konzultovat ceny, IATA ptidéluje kody pro ozna-
¢eni letist, které se objevuji v rezervacnich systémech, letovych fadech aerolinek apod.,
dale stanovuje podminky pro pfepravu nebezpecného nakladu, s ¢imz souvisi vydavani
piirucky Dangerous Goods Regulations (Prasa & kolektiv, 2002, stranky 17-18;
Mezinarodni sdruzeni pro leteckou dopravu (IATA) zhorSilo odhad letosniho zisku

svétovych leteckych spole¢nosti, © 2011-2014).

SITA (Societé Internationale de Telecommunication Aeronautique) — Mezinarodni
sdruzeni pro letecké komunikace — ,,Dodavd a spravuje firemni reseni pro aerolinie,
letiste, GDS, viddni a jiné zakazniky prostiednictvim nejrozsahlejsi sité na svete, ktera
tvoii komunikacni pdter svétového leteckého primysiu.“ (Ceské aerolinie vybraly

spolec¢nost SITA jako jediného dodavatele sité, 2009).

AEA (Associacion of European Airlines) — Regionalni sdruzeni leteckych doprav-
cll — ma na starosti obdobné povinnosti jako IATA, ale pouze na urovni regionu (Evro-
pa), ze vSeho nejvice se snazi prosazovat zajmy evropskych leteckych dopravca proti

konkurenci (Prasa & kolektiv, 2002, str. 19).

Eurocontrol (European Organisation for the Safety of Air Navigation) — Evropska
organizace pro spolupraci V oblasti fizeni letového provozu — Eurocontrol je mezina-
rodni vladni organizaci, ktera ma na starosti ,,rozvijet system ATM v celoevropském meé-
Fitku se zaméFenim na narist provozu pii zajisténi maximdlni miry bezpecnosti“ (Rizeni

letového provozu Ceské republiky).

Obrazek 1: Schéma leteckych organizaci a sdruZeni

A . Mezinarodni nevladni Regionalni nevladni
Viadni organizace L NS
E— organizace organizace

A4
ICAO ECAC
A IATA SITA AEA
Eurocontrol

Zdroj: Vlastni zpracovani



2.1.4. Doklady pouzivané v letecké prepravé
V letecké prepravé se jednd o celosvétove standardizované doklady. Mezi ty za-

kladni a nejéastéji pouzivané patii (Orieska, 2010, stranky 73-76):

e letenka

e zavazadlovy listek

e palubni listek = Doklad, ktery cestujici dostane pti odbaveni po ptedlozeni letenky.
Obvykle obsahuje jméno cestujiciho, Cislo letu, ¢as nastupu do letadla a ¢as odletu,

oznac¢eni nastupniho mista a ozna¢eni mista v letadle.
Jifi Prasa (2002, stranky 45-46) definuje k témto dokladim dalsi tfi, a to:

o letecky nakladni list = Doklad, ktery je vystaven pii pfevzeti zboZzi do pfepravy a
doprovéazi zbozi az do jeho dodani ptijemci.

e piedplacené jizdné (PTA - Prepaid Ticket Advice) = Doklad, ktery potvrzuje za-
placeni pfepravy a umoznuje vyzvednuti letenky na jiném misté, nez byla zaplacena.

o listek na prespocetna zavazadla — Pfespocetnym zavazadlem se rozumi zavazadlo,
které ptekrocilo povolenou volnou vdhu nebo se jednd o vétsi pocet kust zavazadel,

nez je povoleno.

Pojmy letenka a zavazadlovy listek budou detailngji definovany v kapitole 2.2 Za-

kladni pojmy.

2.1.5. Kategorie cestujicich a prepravni tfidy v letecké dopravé
V oblasti letecké dopravy se mohou piepravovat riizné osoby. Jan Orieska rozdélu-

je tyto cestujici do dvou kategorii — zakladni a zvlastni (viz tabulka 2 a 3).

Tabulka 2: Zakladni kategorie cestujicich v letecké dopravé

var . Plati plny pouzity tarif, maji vSechny na-
Dospéli (nad 12 roki) roky vyplivajici z pfepravni smlouvy.

Maji narok na détskou slevu stanovenou
Déti (2 — 12 let) zZ ceny pro dospélého cestujiciho, na sa-

l —
mostatné sedadlo a piepravu zavazadel

jako dospély cestujici.

U klasickych dopravct plati za letenku
obvykle 10% z pouzitého tarifu pro dospé-
1ého bez naroku na sedadlo a pfepravu
zavazadel.

Infanti (do 2 rokiu)

Zdroj: Orieska, 2010, str. 62; vlastni Gprava




Tabulka 3: Zvlastni kategorie cestujicich v letecké dopravé

Nedoprovazené déti

Nutny vlastni cestovni doklad a protokol
,nedoprovazené dité*, ktery predlozi pti
odbaveni. Nutny doprovod dosp€lé osoby
na letisté a prevzeti dospélou osobou pfti
pfiletu.

Nemocni cestujici

Pieprava cestujicich pouze bez infekéni
nebo psychické nemoci. K piepravé je nut-
ny souhlas Iékare.

Nastavajici matky

Pteprava jen do konce 34. tydne te¢hoten-
stvi, nutno dolozit Iékarem.

Deportovani cestujici

Pieprava podle zvlastnich pravidel a roz-
hodnuti policejni (pasové) slozky kazdého
statu.

Zdroj: Orieska, 2010, str. 62; vlastni Gprava

Letecké spolecnosti nabizeji také riznou uroven pohodli a komfortu béhem ptrepra-

vy diky odliSnym ptepravnim tftidam. Volba piepravni tfidy ovliviiuje konec¢nou cenu

letenky a klienti si za v&tsi komfort museji pfiplacet. RozliSujeme celkem tfi pfepravni

tridy, které charakterizuje tabulka ¢. 4.

Tabulka 4: Prepravni téidy v letecké doprave

Pi'epravni tfida

Charakteristika

First Class

- obvykle se nachazi v predni ¢asti leta-
dla

- sedadla: Sife ve vySi ramen 73 cm, po-
lohovatelna, elektronicky nastavitelné
opérky, zabudovana osobni video obra-
zovka

- vybér z jidelniho a napojového listku +
uvitaci piipitek

- prednostni odbaveni na letisti

Business Class

- sedadla: sife ve vySi ramen 60 cm, mé-
n¢ polohovatelnd, zabudovand osobni
video obrazovka

Economy Class

- nejpocetnéjsi tiida
- sedadla: Sife ve vysi ramen 53 cm,
témef nepolohovatelna

- cena: standardni sluzby v¢. obcerstveni

Zdroj: Orieska, 2010, str. 61; vlastni Gprava




2.2. Zakladni pojmy
V této casti bakalafské prace bych radda zminila dblezit¢ pojmy, které se
v problematice letecké dopravy Casto vyskytuji a pojmy, jejichz vysvétleni je klicové

pro pochopeni ¢asti analytické.

2.2.1. Letiste

Dle zékona o civilnim letectvi (2006) je letisté charakterizovano jako ,,uizemné vy-
mezend a vhodnym zpusobem upravend plocha vietné souboru leteckych staveb a zari-
zenli letiste, trvale urcena ke vzletum a pristavani letadel a k pohybiim letadel s tim sou-
visejicim.

Jan Orieska (2010, stranky 58-59) definuje letisté jako ,,stavbu na zemi (nebo na
vodeé) urcenou pro vzlety a pristavani letadel (vzletova a pristavaci draha) a pozemni
pohyby letadel po pojezdovych drahdach. Mimo to je letisté vybavené manévrovacim a

¢

parkovacim prostorem pro letadla, technickym a logistickym zdzemim.*

2.2.2. Letadlo

Zakon o civilnim letectvi (2006) definuje letadlo jako ,,zarizeni schopné vyvozovat
sily nesouci jej v atmosfére z reakci vzduchu, které nejsou reakcemi viici zemskému po-
vrchu. Pro ucely tohoto zdkona se nepovazuje za letadlo model letadla, jehoz maximalni
vzletova hmotnost nepresahuje 20 kg.*

Jan Orieska (2010, str. 59) oznacuje za letadlo,, letoun, tj. letadlo tézsi nez vzduch

‘

S pevnymi kridly, které se vyuziva i k preprave ucastnikii cestovniho ruchu.

Definice podle Oriesky (2010, str. 59) vznikla z divodu, Ze pojem letadlo je po-
jmem s velmi Sirokym vyznamem a mizeme mezi néj zafadit jak letadla t&ézsi nez
vzduch — vrtulniky, letouny, rakety apod., tak letadla leh¢i nez vzduch — bezmotorovy

balon a motorova vzducholod'.

2.2.3. Letenka

Definici letenky nalezneme napt. v obchodnich podminkach cestovni kancelare
Invia (© 2000—2014), kde je charakterizovana jako ,, kupni smlouva mezi klientem a
leteckym prepravcem o letecké doprave klienta, resp. jeho zavazadla z mista odletu do
cilové destinace. Okamzikem zaplaceni letenky klient automaticky uzavira kupni smlou-

vu s leteckym prepravcem a tim souhlasi s podminkami dopravy tohoto prepravce.
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., Z pravniho hlediska se vydanim letenky a zaplacenim letenky jedna o uzavieni

dopravni smlouvy mezi cestujicim a dopravcem *“ (Prisa & kolektiv, 2002, str. 45).

,, Letenka je z pravniho hlediska prepravni smlouvou mezi cestujicim a dopravcem.
Cestujici pri nakupu letenky potvrzuje, Ze je seznamen s obsahem této smlouvy, uvede-

nym bud’ na letence, nebo castéji na internetovych strankach prislusné letecké spolec-

nosti “ (Orieska, 2010, str. 73).

Na zaklad¢ vlastniho nazoru mohu dle vySe zminénych definic letenku definovat
jako doklad, diky kterému se leteckd pieprava uskute¢fiuje a zaroven jako dopravni
smlouvu, kterou uzavira cestujici a dopravce. Cestujici pfi jejim zaplaceni dava souhlas

s respektovanim podminek dopravce.

Pouzivaji se zpravidla tii typy letenek (Orieska, 2010, stranky 73-74):

e Kklasické papirové letenky, které v dnesni dobé nejsou jiz pfili§ popularni a objevuji
se jen ziidka

e klasické letenky s magnetickym paskem, které tvoii papirovy obal s ptepravni
smlouvou a voln¢ vloZzené tvrd¢ listy papiru S magnetickou paskou (tidaje jsou uve-
deny v tisténé formé na tvrdych papirech a elektronicky zaznamenany na magnetic-
ké pasce)

o elektronické letenky — kdy cestujici dostane prostiednictvim e-mailu kod a ten
slouzi jako elektronicka letenka (kod si cestujici vytiskne doma, popiipadé si ho
opise)

2.2.4. Zavazadlovy listek
,,Je potvrzeni o prijeti odbaveného (zapsaného) zavazadla k prepravé a slouzi jako

doklad pri vyzvednuti zavazadla na letisti priletu nebo jako identifikace pri hledani za-

vazadla v pripadeé jeho nedoruceni. Identifikace je provadena podle carového kodu*
(Orieska, 2010, str. 75).

2.2.5. Letovy rad

Letovy fad je dle Oriesky (2010, str. 72),, tisténd nebo elektronicky zpracovand in-
formace o pravidelném leteckém spojeni mezi vSemi misty, které zajistuje leteckd spo-
lecnost. Rozlisuje se prepravni 7ad pro letni a zimni sezonu (zmény v breznu a v Fijnu),

‘

pro vnitrostatni a mezindrodni spoje.
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2.2.6. Dopravce

Letecky dopravcee ,,je obvykle samostatny podnik, ktery provozuje letadla za ucelem
dopravy cestujicich, zbozZi a posty za uplatu. Vzhledem k pozadavkiim na bezpecnost,
dalsim regulatornim omezenim a licencnim podminkam musi respektovat naroky na
odbornou a financni zpusobilost, vnitini postupy a organizaci “ (Prusa & kolektiv, 2007,
str. 32).

Mezi hlavni ¢innosti, které musi kazdy dopravce vykonavat, aby ziskal provozni
povoleni, patii: letovy provoz (planovani leti a provozu letadel 1 posadek, zajistuje
uskutecnéni letového fadu), technicka provozuschopnost, obchodni sluzby (odbaveni
cestujicich a nakladu, marketing produktu a prodej ptepravy), pozemni obsluha (tdrz-
ba na ramp¢€, zdsobovani pohonnymi hmotami, catering, ¢isténi letadel, nakladka a vy-
kladka letadel), management podniku (investice a finan¢ni zalezitosti), kontrola kva-
lity (nedostatky, které by mohly ohrozit letovy provoz a bezpe¢nost), (Prisa & kolektiv,
2007, str. 32).

2.2.7. Letistni poplatky

., Poplatky vybirané méstem, statem nebo zemi v dobé odletu. Vétsinou se tento po-
platek vybird soucasné s prepravnym - cenou letenky - v nékterych pripadech se vsak
plati letistni poplatky primo na letisti “ (Invia, © 2000—2014).

Dle Jitiho Prasi (2002, str. 68) jsou letistni poplatky definovany jako ,, poplatky

letistni, navigacni, zabezpecovaci, za pouziti pomocnych letistnich sluzeb apod.

Letistni poplatky budou podrobnéji rozebrany v kapitole 2.5 Tvorba cen letenek,

letiStni poplatky a jejich stanoveni.

2.3. Zakon ¢. 526/1990 Sb., o cenach

Dne 18. 9. 2009 se stala ucinnou novela zakona ¢. 526/1991 Sb., o cenach. V této
novele se objevil novy paragraf, konkrétné §13a, ktery nové udava povinnost cestovnim
kancelafim informovat spottebitele o konecné cené zajezdu vcetné vSech poplatki, které
tuto cenu tvoti. Novela byla vydana pod ¢islem 403/2009 Sb. ve Sbirce zakonl a praco-
vala na ni Asociace cestovnich kancelafi a agentur (dale jen ACCKA) spoleéné

S ministerstvem financi (Ministerstvo pro mistni rozvoj).
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§13a - Informovani o cenach pri poskytovani sluZeb cestovnich kancelari

., PFi nabidce a prodeji zajezdii musi prodavajici spotrebiteli poskytnout informaci o
konecné cené zajezdu, ktera ma byt zaplacena. Je-li informace o cené zdjezdu tvorena z
vice slozek, uvede prodavajici také aktualni cenu vSech oddélenych slozek. Nelze-li cenu
nekteré slozky zdajezdu uvést, musi v nabidce zdjezdu informovat o case a misté zpri-
stupneéni této ceny pro spotrebitele jinym vhodnym zpiisobem *“ (Zékon ¢. 526/1990 Sb.,
o cenach, © 2007 — 2014).

Cestovni kancelafe jiz pred touto novelou zvetejiovaly kone¢nou cenu zajezdu na
cestovni smlouvé pii podpisu s klientem. Jak fekl Jan Papez, viceprezident ACCKA,
,,cestovni kancelare nemély nikdy problém se zverejiiovanim plnych cen, Slo nam vidy
jen o jediné, aby se tato povinnost vztahovala i na letecké spolecnosti, které takovou
povinnost nemély a tak vznikala paradoxni situace, Ze cestovni kancelare mély uvadet
plnou cenu, aniz by jim byla znama cena vsech polozek* (Bohutinska, 2010). Bohuzel
ani po novele zdkona nemuseji letecké spolecnosti tuto findlni cenu uvadét a velmi ¢asto
se V praxi stava, ze tak opravdu Cini. To se vyrazné pfendsi na ¢innost cestovnich kance-
lat1, které poskytuji zdjezdy na pravidelnych linkach a dochazi tak ke snizovéani vyzna-

mu této novely (Bohutinska, 2010).

I ptes tuto skutecnost se ale ojedin€le na nasem trhu objevuji také cestovni kancela-
fe, které se uvadéni konecné ceny zdjezdu snazi vyhnout. Nejen Ze timto dochazi ke
klamani spotiebitele, ale cestovni kancelafe za to mize postihnout pokuta az do vyse

jednoho milionu korun (Tdma, 2013).

2.4. Globalni distribu¢ni systémy (GDS)
Takzvané ,,Globalni distribu¢ni systémy* definuje Jifi Prasa (2007, str. 269) jako

,,pocitacové systemy umoznujici propojeni prodejni nabidky leteckych spolecnosti a
dalsich poskytovatelii cestovnich sluzeb s terminaly (obrazovkami) cestovnich agentur v
celem svete. Takovyto systéem umozZiuje celosvétovou nabidku kapacity a cen kazde le-
tecké spolecnosti, ktera tento systéem vyuziva.* NejcastéjSimi uzivateli GDS systému
jsou cestovni agentury (Prusa & kolektiv, 2007, str. 245).

Mezi nejzndméjsi globalni distribucni systémy patii:

1. AMADEUS (Zelenka & Jonas, 1998, stranky 86-87) = mezinarodni rezervacni

a informacni systém zaloZeny v roce 1987 uvedeny do provozu v roce 1990. Byl za-
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lozen leteckymi spolecnostmi Lufthansa, Air France, Iberia a SAS. GDS Amadeus

tvoti 4 slozky:

e Amadeus Air — rezervace a prodej letenek

e Amadeus Cars — pronajem automobild, moznost rezervace online piimo
Z databazi pijcoven automobilll

e Amadeus Hotels — rezervace hotelovych pokojt (napft. cestovnimi kancelaremi)

e Amadeus Service — informace o klientech, na zakladé¢ kterych je mozno vytvorit
tzv. ,,package* pro individualni zdkazniky

Pouziti GDS Amadeus je zaloZeno na vyuzivani kodu (letist, aerolinii, dnli v tydnu

apod.). Nejvice rozsifeny je v Evropé a v Latinské Americe.

2. GALILEO (Zelenka & Jonas, 1998, stranky 92-94) = mezinarodni rezervacni a
informacni systém pouzivany od roku 1971. Na ¢esky trh se dostal v roce 1994. Byl
zalozen leteckymi spole¢nostmi Swissair, British Airways, KLM, Alitalia a Covia
Partnership. GDS Galileo vyuziva tyto slozky:

e GlobalFares — ptehled o cenach letenek

e RoomMaster — rezervace hotelovych pokoji

e CarMaster — poskytuje informace o cenach, kontaktech apod. a umoziuje rezer-
vace automobilt

e TravelScreen —,, podporuje u aplikaci zobrazeni relevantni informace s prihléd-
nutim k preferencim zakaznika “ (Zelenka & Jonas, 1998, str. 92).

3. SABRE (Zelenka & Jonas, 1998, str. 94) = nejstar$i globalni distribu¢ni systém
zalozeny v roce 1958 spolecnosti American Airlines. Od roku 1976 se systém SA-
BRE poprvé zacal instalovat do cestovnich agentur. Je nejcastéji pouzivanym sys-
témem v severni Americe.

4. WORLDSPAN (Zelenka & Jonas, 1998, stranky 94-95) = Globalni distribucni sys-
tém, ktery vznikl v roce 1990. Je nejmensim GDS a nejvétsi uplatnéni ma v severni

Americe

U zvolenych cestovnich kancelati do analytické ¢asti jsem zjistovala, jaké globalni
distribu¢ni systémy vyuzivaji. Pracovnici cestovni kancelafe Exim tours a.s. mi poskytli
informaci o vyuziti rezerva¢niho systému Galileo. Cestovni kancelat Cedok a.s. vyuziva
rezervaéni systém Amadeus. U cestovni kancelafe Invia mi bohuzel tato informace ne-

byla sdélena.
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2.5. Tvorba cen letenek, letiStni poplatky a jejich stanoveni

2.5.1. Tvorba cen letenek

Stanoveni cen v letecké pteprave je velmi slozitym procesem. Kazda leteckéd spo-
lecnost si cenu letenek stanovuje sama V zavislosti na filosofii firmy, Vv zévislosti na
konkurenci nebo na tom, na jakém trhu operuje. Cenova tvorba byva zpravidla zaloZena

na dvou principech (Prusa & kolektiv, 2007, str. 142):

Prvni princip je vyuzivan klasickymi leteckymi dopravci a je zaloZen na stanoveni
tarifnich podminek (restriktivnich a nerestriktivnich), které vedou ,, k maximalizaci trzeb
V zavislosti na schopnosti zdkaznikit tyto podminky respektovat, tzn. na schopnosti ak-
prepravu “ (2007, str. 141). Vyuziti tohoto principu je zavislé na charakteru konkurence

na jednotlivych trzich.

Druhy princip je vyuzivan predev§im LC (low-cost) dopravci a je zalozen na ,, dy-
namickém stanovovani cen v zavislosti na casovém intervalu mezi nakupem prepravy
ajeji realizaci v kombinaci s celkovou rychlosti prodeje letenek na dany let* (2007, str.
141). Cim dfive si tedy cestujici letenku zakoupi, tim levnéji ho vyjde a zaplati méné
nez ten, kdo si letenku zakoupi napft. par dni pied odletem. Zaroven plati, ze ¢im rychle-

ji se letenky na dany let vyprodavaji, tim se jejich cena zvySuje a naopak.

V dnes$ni dob& dochazi k tomu, Ze si vzdjemné konkuruji klasi¢ti 1 LC dopravci
a proto se u klasickych dopravclh mizeme setkat s kombinaci obou zminénych principd.
Vlivem téchto dvou principti dochazi k tomu, Ze ceny letenek na stejnych letech se od

sebe mohou velmi vyrazné lisit (Prisa & kolektiv, 2007, str. 142).

2.5.2. Letistni poplatky
Definice letiStnich poplatkti zaznély v kapitole 2.2 Zakladni pojmy, v této ¢asti bu-

de vysvétleno, o jaké konkrétni poplatky se jedna a na co se vyuzivaji.

Letistni poplatky jsou z pohledu letisté polozkou vynosovou, pro samotné letecké
spolecnosti jsou polozkou nékladovou a fadime je do pfimych provoznich ndklada. Jifi
Prasa (2007, stranky 194-197) zahrnuje v ramci své publikace do letiStnich poplatkta

nasleduyjict:
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PRISTAVACI POPLATEK

Tento poplatek ,, slouzi na vhradu nakladii spojenych s porizenim, provozem, udrz-
bou a opravami vzletovych a pristavacich drah, pojezdovych drah a odbavovacich
ploch “ (Prusa & kolektiv, 2007, str. 195). Vybira se pii pfistavani letadel. Je zaloZen na
principu, Ze ¢im je letadlo t€zsi, tim dochazi k vét§imu opotiebeni danych ploch. Tyto
poplatky mohou byt zavislé ale i na jinych veli¢inach, napf. na hluku — tzv. hlukové
poplatky, kde zélezi na tom, v jaké hlukové kategorii je letadlo certifikovano podle
ICAO a podle toho se dale odviji vyse poplatku. Vybrané prosttedky pak slouzi na in-
vestice do protihlukovych opatieni v obcich blizko letist’ (2007, str. 195).

LETISTNI TAXU

LetiStni taxa slouzi ,, k uhrade nakladu spojenych s vystavbou, provozem, udrzbou
a opravami termindlit pro odbavent cestujicich* (Prisa & kolektiv, 2007, str. 196). Resi
se problematika, zda cestujici odléta ptimo z daného letisté nebo zde pouze piestupuje.
V ramci toho rozliSujeme tzv. transfer (= cestujici preseda, posuzujeme dobu trvani
mezi piiletem a odletem) a tranzit (= cestujici ptiléta a odléta stejnym linkovym ¢islem,
neni zpoplatnén, jelikoZz letist€ a jeho prostory vyuziva minimaln€). Pro letecké spolec-
nosti neni tato polozka nakladem a je pfimo zahrnuta v cené letenky. Letecké spolec-
nosti figuruji jako ,,vybér¢i“ tohoto poplatku a odvadéji ho letistim (2007, stranky 196-
197).

PARKOVACI POPLATEK
Parkovaci poplatek ,,slouzi k uhrade ndkladii na odstavné plochy a dalsi plochy
urcené k dlouhodobému stani letadel, pricemz jsou od zpoplatnéni osvobozeny prvni

hodiny doby parkovani* (Prusa & kolektiv, 2007, str. 197).

Podminéné priplatky, které zacaly letecké spolecnosti pfidavat k tarifim od roku

2002, zahrnuji bezpecnostni poplatek a palivovy ptiplatek.

BEZPECNOSTNIi POPLATEK (security fee)
Po teroristickém tutoku ze dne 11. 9. 2001 ve Spojenych statech americkych je na
bezpecnost na letiStich kladen stale vétsi dlraz. LetiStim a jejich provozovatelim tak

vznikaji ndklady spojené se zajiSténim bezpecnosti (Prisa & kolektiv, 2007, str. 197).

16



PALIVOVY PRIPLATEK (fuel surcharge)

Palivovy priplatek ,,md do urcité miry kompenzovat nariist cen pohonnych hmot
(Prasa & kolektiv, 2007, str. 144). Tento poplatek tedy slouzi k vyrovnavani pomérné
Castych vykyvt cen pohonnych hmot a jeho vySe se odviji dle rtiznych hledisek.

2.5.3. Stanoveni letiStnich poplatku

Stanoveni vyse letiStnich poplatkli ma sva specificka pravidla a fidi se principy sta-
novenymi organizaci ICAO v manualu ICAO Doc 9082/7 - ICAQO’s policies on charges
for airports and air navigation services. Tento manual piesné udava pravidla pro stano-
veni jednotlivych letiStnich poplatkiti. Udava také, co vSe je zahrnovano do tzv. nakla-
dové baze (=, rocni objem nakladu alokovanych k pokryti danym poplatkem* (Prusa &
kolektiv, 2007, str. 200)) a doporucuje, aby provozovatelé letist’ a jejich uzivatelé pravi-
delné konzultovali letiStni poplatky. U velkych letist vstupuje do jednaciho procesu

organizace IATA a h4ji z4jmy leteckych dopravct.

Zakladnim principem u letiStnich poplatkli je, Ze by mély pokryt Giplné naklady,
které jsou s danym poplatkem spojeny, bez vytvoteni zisku. Dlraz je kladen i1 na jedno-

duchost a srozumitelnost poplatkového systému (Prisa & kolektiv, 2007, str. 200).
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3. Cile a metodika
3.1. Cile prace

Hlavnim cilem této bakalaiské prace je porovnat findlni ceny letenek tii vybra-
nych cestovnich kancelafi pisobicich na ¢eském trhu do péti zvolenych cilovych desti-
naci V zavislosti na jednotlivych povinnych poplatcich, a to za pomoci udaji sesbira-
nych z rezervacnich systémil jednotlivych cestovnich kancelafi pfistupnych na jejich

webovych strankach.

Vedlejsim cilem je vzajemné porovnani findlnich cen letenek mezi zvolenymi

cestovnimi kancelafemi a leteckymi spole¢nostmi.

3.2. Metodika prace

Tuto bakalaiskou praci tvori celkem dvé ¢asti - teoreticka a analyticka.

r wr

Teoreticka ¢ast spocivala v prostudovani odborné literatury a jejiho nasledného
zpracovani do literarni reSerSe. V prvni kapitole je struéné shrnuta obecna problematika
letecké dopravy — stru¢ny historicky piehled vyvoje letecké dopravy, druhy letecké do-
pravy a clenéni leteckych dopravcil, nejvyznamngj$i mezinarodni letecké organizace
a sdruzeni, doklady pouZzivané v letecké dopravé a v neposledni fadé kategorie cestuji-
cich a prepravni tfidy. V dalsi kapitole jsou vymezeny veskeré dulezité pojmy tykajici
se problematiky letecké dopravy a predev§im pojmy, které se dale budou objevovat
Vv ¢asti analytické. Navazujici kapitola obsahuje zminku o Zakoné ¢. 526/1990 Sb., o
cenach, konkrétné 0 §13a, v ramci n€hoz v roce 2009 doslo pro spotiebitele v katalozich
cestovnich kancelafi k ustanoveni kone¢né ceny zajezdu v¢. ceny letenky, jednotlivych
poplatkti a tax. Pfedposledni probiranou problematikou v ramci literarni reSerSe jsou
globalni distribu¢ni systémy, poslednim tématem je tvorba cen letenek, podrobnéjsi

rozebrani jednotlivych letistnich poplatkl a zptisob jejich stanoveni.

Analyticka ¢ast spociva v prostudovani situace prodejct letenek na ¢eském trhu.
Nasledné budou vybrany tii velké zde operujici cestovni kancelafe a pét cilovych desti-
naci. U kazdé cestovni kancelafe pak budou vybrany dvé letecké spole¢nosti do cilové
destinace. Sbér primarnich dat bude uskute¢nén z rezervaénich systémil pfistupnych na
webovych strankdch vybranych cestovnich kancelafi. Probiha ve tfech periodach v
bfeznu, ¢ervnu a fijnu roku 2013. Tato data budou poté zpracovana do tabulek a grafic-

ky vyhodnocena. Na zakladé grafického vyhodnoceni budou sesbirana primarni data
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porovnana vzajemné mezi sebou. Nejprve dojde K porovnani finalnich cen letenek
z rezervacnich systémi mezi vybranymi cestovnimi kanceldfemi a jednotlivymi letec-
kymi spolecnostmi. Poté budou porovnany findlni ceny letenek z rezervacnich systémi
Vv zavislosti na povinnych poplatcich. V zavéru budou primarni data statisticky vyhod-
nocena za pomoci kvantitativni analyzy a dojde k potvrzeni nebo vyvraceni zvolenych
pracovnich hypotéz. Z kvantitativni analyzy bude na primarni data aplikovana metoda

parového T — testu a analyzy rozptylu (ANOVA).

3.3. Pracovni hypotézy

Vyse popsana metodika bude slouzit k vyvraceni nebo potvrzeni nasledujicich

pracovnich hypotéz:
H;: Findlni cenu letenky tvoii z mensi ¢asti poplatky a taxy a jsou tedy nizsi, nez sa-
motnd cena letenky.
H,: CK Cedok je nejdraz$im prodejcem letenek pies rezerva¢ni systémy v porovnani
s dalsimi dvéma vybranymi cestovnimi kancelafemi. Oproti tomu CK Invia je nejlev-
néjSim prodejcem letenek pies rezervacni systémy v porovnani s dalSimi dvéma vybra-

nymi cestovnimi kancelaremi.
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4. Analyticka cast

Analyticka cast této prace spoCiva v podrobné analyze sesbiranych primarnich dat
zZ rezervacnich systému vybranych cestovnich kancelafi. Sbér dat probihal ve tiech peri-
odach: brezen 2013, ¢erven 2013 a fijen 2013. Primarni data byla poté zachycena do
tabulek (viz Ptilohy) a za pomoci grafickych vyjadfeni byly porovnany finalni ceny
letenek mezi zvolenymi cestovnimi kancelafemi a leteckymi spole¢nostmi. Dale doslo
k porovnani finalnich cen letenek v zavislosti na jednotlivych povinnych poplatcich a na

zavér byla data statisticky vyhodnocena za pomoci kvantitativni analyzy.

4.1. Vybér cestovnich kancelafri

StéZejnim a prvnim krokem bylo prostudovani souc¢asné situace prodejct letenek na

¢eském trhu a nasledny vybér tii velkych cestovnich kancelafi na nasem tzemi.

4.1.1. Cestovni kancelaf Cedok a.s.

Prvni cestovni kancelafi, kterou jsem pro analytickou ¢ést zvolila je cestovni kance-
lat Cedok a.s. Jednim z divodt bylo, Ze cestovni kancelai Cedok ma velmi hluboce
zakofenénou tradici na ¢eském trhu a jeji ptisobnost zde saha az do pocatka 20. stoleti.
Za tuto dobu ziskala fadu novych klientd a také mnohd ocenéni, diky kterym se
Vv soucastné dobé umistuje na piednich pfickach v oblasti cestovniho ruchu. Miize se
naptiklad pysnit umisténim v TTG Travel Awards, kde ziskala ocenéni Nejlepsi cestov-

ni kancelat v Ceské republice za roky 2004 — 2012.

4.1.2. Cestovni kancelar Exim tours a.s.

Druhou cestovni kancelati je cestovni kancelai Exim tours a.s., ktera na naSem trhu
operuje jiz od roku 1993. I Exim tours za svou dvacetiletou plisobnost na ¢eském trhu
ziskala mnohd ocenéni, ktera ji vynesly na ptedni pticky v oblasti cestovniho ruchu
avoblasti prodeje zajezdi. Vyznamnym ocenénim je napiiklad absolutni umisténi
v projektu Krizi navzdory z roku 2010 — nejlepsi ,,bojovnik* s hospodaiskou krizi.
V roce 2012 pak ziskala v TTG Travel Awards ocenéni Nejlepsi cestovni kancelat pro

dovolenou u mote. V soucasné dob¢ je nejvetsi cestovni kancelafi u nas.

4.1.3. Cestovni kancelar a cestovni agentura Invia.cz, a.s.
Jako posledni jsem zvolila cestovni kancelar a cestovni agenturu Invia.cz, a.s., ktera

Vv dnesni dobé€ patii k velmi vyhleddvanym cestovnim kancelafim na ¢eském trhu a je
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nejveétsim online prodejcem zajezdt. Na Ceském trhu pisobi od roku 2000 a i ona

se muze pysnit velkou fadou ocenéni.

4.2. Vybér cilovych destinaci
Druhym dilezitym krokem byl vybér péti cilovych destinaci. Volila jsem nasleduji-

ci oblibené a relativné ¢asto navstévované destinace:

Africky stat Egypt a populédrni letovisko Hurghada
Evropsky stat Francie a jeho hlavni mésto Patiz
Spojené staty americké a mésto New York

Australie a mésto Sydney

o~ w0 DN

Spojené arabské emiraty a letovisko Dubaj

4.3. Vybér leteckych spoleCnosti do cilovych destinaci
Poslednim krokem byl vybér dvou leteckych spole¢nosti do kazdé cilové destinace,
jejiz lety nabizi tii vySe zvolené cestovni kancelafe. Piehled leteckych spole¢nosti zob-

razuje tabulka 5.

Tabulka 5: Vybrané letecké spolecnosti do cilovych destinaci

Cilova destinace Letecka spolec¢nost

Turkish Airlines

1. Egypt — Hurghada
Austrian Airlines

CSA Czech Airlines

2. Francie — Pafiz
Air France KLM

Ukraine International Airlines

3. Spojené arabské emiraty - Dubaj
Emirates

British Airways

4. Spojené staty americké — New York
American Airlines

China Southern Airlines

5. Australie — Sydney

KLM Royal Dutch Airlines

Zdroj: Vlastni zpracovani
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4.3.1. Informace o vybranych leteckych spole€nostech

TURKISH AIRLINES

Letecka spolecnost Turkish Airlines byla zalozena 20. kvétna 1933 tehdy jesté pod
nazvem ,,State Airlines Administration® pod dohledem ministerstva narodni obrany
(Ministry of National Defense). Zpoc¢atku se jednalo o malou spolecnost, ktera zamé&st-
navala pouze 24 zaméstnanct a jeji flotila se skladala z péti letadel. V roce 1946 doslo
k pfejmenovani na ,,General Directorate of the State Airlines Administration®. Prvni
mezinarodni let se uskutecnil v roce 1947 z Ankary ptes Istanbul do Athén. Soucasny
nazev, Turkish Airlines, se poprvé objevil v roce 1953. Za svou dlouholetou piisobnost
se tato spolecnost vyznamné rozvinula, v dnes$ni dob¢ poskytuje komfortni cestovani ve
ttech prepravnich tfidach.Jeji flotila zahrnuje 233 letount a patii k pfednim leteckym

dopravcum (Turkish Airlines, © 1996 - 2013).

AUSTRIAN AIRLINES

Austrian Airlines je nejvétsi leteckou spolecnosti v Rakousku, kterd funguje na
globalni siti leteckych cest do zhruba sto tficeti destinaci. Spole¢nost vznikla v roce
1957 slou¢enim dvou leteckych spole¢nosti — Air Austria a Austrian Airways. Nejhustsi
sit ma v centrdlni a vychodni Evropé — zhruba 41 destinaci. Je soucésti spolecnosti
Lufthansa Group — nejvétsi evropské letecké skupiny a ¢lenem Star Alliance. Jeji dcefi-
nou spolecnosti se 100% podilem, ptes kterou jsou v soucasnosti realizovany veskeré
lety, je od roku 2012 Tyrolean Airways. Spole¢nost nabizi lety v tfidach Eonomy basic,
Flotila spolec¢nosti Austrian Airlines v soucasnosti zahrnuje 77 letound (Austrian

Airlines).

CSA CZECH AIRLINES

Spole¢nost CSA méa na naSem tizemi dlouholetou tradici. Byla zaloZena v roce
1923 pod nazvem Ceskoslovenské statni aerolinie. B&hem druhé svétové valky doslo
Kk jejimu zaniku, ¢innost byla opét obnovena v roce 1945. Od zati 2012 je spolecnost
CSA soucasti Ceského aeroholdingu. Poskytuje pravidelnou leteckou piepravu, ale také
prepravu leteckych zasilek a posty. Spolecnost je ¢lenem organizace IATA, AEA a ali-
ance Sky Team. Poskytuje lety ve dvou ptepravnich tfidaich — Economy Class a Busi-
ness Class. Flotila CSA ma k dispozici celkem 23 letounti (Czech Airlines, © 1998 -
2014).

22



AIR FRANCE

Letecka spolecnost Air France byla zalozena v roce 1933. V roce 2000 spojila spo-
le¢nost Air France a Delta Air Lines sily s Aeroméxico a Koreain Air a spole¢né zaloZi-
ly alianci Sky Team. Od roku 2004 tvoii spole¢né s leteckou spole¢nosti KLM Royal
Dutch Airlines nejvétsi evropskou skupinu leteckych dopravet. Svym zakaznikiim po-
skytuje lety v prepravnich tfidach Economy, Premium Economy, Business a La Premié-

re. Flotilu Air France tvoii v soucasnosti 389 letount (Air France KLM), (Air France).

EMIRATES

Letecka spolecnost Emirates byla zalozena v roce 1985. V dobé¢ vzniku spolecnosti
pomahala i dubajska kralovska rodina, ktera ji do zacatka zapujcila dva své letouny.
Dnes jsou Emirates vyspélou leteckou spolecnosti, jejimz vlastnikem je dubajska vlada.
Spolupréce s Ceskou republikou zapocala v roce 2010, kdy doslo také k zavedeni pravi-
delné linky z Prahy do Dubaje. Spolecnost nabizi lety ve tiech ptepravnich tfidach —
Economy Class, Business Class a First Class. Jeji flotilu tvofi vice nez 190 letound

(Emirates, © 2013).

UKRAINE INTERNATIONAL AIRLINES

Ukrajinska letecka spolecnost Ukraine International Airlines byla zaloZena v roce
1992. 1 za svou kratkodobou ptisobnost si ziskala divéru mnoha klientti. Poskytuje lety
z Kyjeva do velkych evropskych mést a neustale rozsituje svou sit’. Nabizi lety ve dvou
ptepravnich tfidich — Economy Class a Business Class. Flotilu spole¢nosti tvoii 39 mo-

dernich letount (Ukraine International Airlines).

BRITISH AIRWAYS

British Airways dnes patii k nejvétSim leteckym spole¢nostem na svété. Spolecnost
byla zalozena vroce 1919. Vroce 2009 oslavila vyro¢i 90 let od svého vzniku.
V soucanosti nabizi lety v ptepravnich tfidaich Economy Class, Premium Economy
Class, Business Class a First Class. Flotilu letecké spole¢nosti British Airways tvofi

celkem 296 letounti znacky Airbus a Boeing (British Airways).

AMERICAN AIRLINES
V roce 1930 doslo k zalozeni dalsi vyznamné letecké spolecnosti — American Airli-
nes s piivodnim ndzvem American Airways. Soucasny ndzev se poprvé objevil az v roce

1934. Svym klientim nabizi lety v pfepravnich tiidaich Economy Class, Premium Eco-

23



nomy Class, Business Class a First Class. Flotilu tvofi celkem 608 letounti (American

Airlines).

KLM ROYAL DUTCH AIRLINES

KLM Royal Dutch Airlines byla zaloZzena v roce 1919, aby slouzila Nizozemsku
a jeho koloniim. Je nejstarsi leteckou spole¢nosti, ktera az do soucanosti provozuje lety
pod svym origindlnim jménem. Spolecn¢ s jiz zmintovanou spolecnosti Air France zau-
jimaji pfedni mista v evropském leteckém primyslu. Nabizi lety v piepravnich ttidach
Economy Class a Business Class (World Business a Europe Business). Flotilu tvori cel-
kem 202 letounti (KLM Royal Dutch Airlines, © 2012).

CHINA SOUTHERN AIRLINES

Letecka spolecnost China Southern Airlines byla zaloZena v roce 1988 a patii k
nejvétsim leteckym dopravetim v Ciné. Je piidruzena ke spole¢nosti China Southern Air
Holding Company specializujici se na sluzby v letecké ptepravé. Klientim umoziiuje
1état ve tfech pfepravnich ttidach — Economy Class, Business Class a First Class. Flotilu
tvoii 460 letadel (China Southern Airlines, © 1997 - 2014).

24



5. Porovnani finalnich cen letenek mezi jednotli-
vymi leteckymi spoleénostmi a CK

Pti sbéru primarnich dat do mé bakalaiské prace jsem vyuzivala rezervacni systémy
vybranych cestovnich kancelafi, které jsou vefejné pfistupné na jejich webovych stran-
kach. Data byla nasledné zachycena do tabulek (viz Ptilohy), graficky vyhodnocena

a byl vypracovan vedlejsi cil bakalarské prace.

Na zakladé prostudovani udaji zminénych v literarni resersi, predevsim v kapitole
2.1.5, byl vytvoten profil ucastnika cestovniho ruchu a vygenerovany ceny za leteckou

dopravu. Jedna se o ucastnika, ktery zakoupil:

e letenku pro 1 dospélou osobu (tedy osobu ve véku 25-59 let)

e linkovou letenku podle pravidelnych letovych fada

e letenku, jejiz cena zahrnuje zpatecni let

e letenku s mistem odletu z leti$té¢ Vaclava Havla do jedné z cilovych destinaci
e letenku s datem odletu a priletu zpravidla na dobu 8 dni

e letenku v pfepravni tfidé Economy Class

Nize uvedené finalni ceny letenek zobrazené v grafickych vyjadienich (kapitola 5 a
6) se tedy vztahuji na lety pro jednu dospélou osobu ve véku od 25 do 59 let, ktera si
zakoupila linkovou letenku u jedné z vybranych leteckych spole¢nosti podle pravidel-
nych letovych tadi. Cena letenky je véetné zpate¢niho letu, zpravidla na 8 dni (vyji-
mecné na dobu 9,10 nebo 11 dni). VSechny lety jsou realizovany z letisté¢ Vaclava Hav-

la v Praze (zkratka PRG) na letisté do zvolenych cilovych destinaci, kterymi jsou:

e letist¢ Hurghada v Egypté (zkratka HRG)

o letisté Charlese De Gaullea v Patizi (zkratka CDG)

e letiSté Dubaj ve Spojenych arabskych emiratech (zkratka DXB)
e letisté Johna F. Kennedyho v New Yorku (zkratka JFK)

o letisté Kingsford Smith v Sydney (zkratka SYD)

5.1. Praha (PRG) — Egypt (HRG)

Do egyptské destinace Hurghada jsem zvolila tureckého dopravce Turkish Airlines
a rakouského dopravce Austrian Airlines. Porovnéni finalnich cen letenek zachycuji
grafy 1 a 2. Sledované obdobi zac¢ina prvnim dubnovym tydnem 2013 a pokracuje az do

prvniho tydne v tinoru 2014.
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TURKISH AIRLINES

Graf 1: Porovnani finalnich cen letenek: Praha (letisté Vaclava Havla) — Egypt (letisté
Hurghada); letecka spole¢nost: Turkish Airlines

Praha (PRG) — Egypt (HRG)
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Zdroj: Vlastni zpracovani primarnich dat; logo: Turkish Airlines [logo], © 1996 - 2013

V grafu 1 lze sledovat pribéh finalnich cen letenek spolecnosti Turkish Airlines.
Jedna se o lety zprazského letist€¢ Vaclava Havla na egyptské letist¢ v Hurghadé

s jednim mezipfistanim v Istanbulu.

Zpocatku jsou ceny pomérné konstantni a pohybuji se zhruba okolo hranice
12 000,- K¢&. Mensi narast cen lze pozorovat az v obdobi od 1. 6. 2013, kdy u cestov-
nich kancelati Cedok a Exim tours dochazi k narfistu téméf na hranici 14 500,- Kg&.
K prudkému nértstu dochazi v prvni poloviné Cervence s nadchdzejici letni sezénou,
kdy se cena u cestovni kancelafe Invia a Cedok pohybuje pies 20 000,- K&, zatimco u
cestovni kancelafe Exim tours se cena stale drzi pod hranici 15 000,- K¢&. Od zacatku
srpna dochazi k postupnému snizovani cenové hladiny az do poloviny fijna, kdy se do-
stdvame na hranici okolo 12 000,- K¢. Na pfelomu fijna a listopadu sledujeme dalsi na-
rist cen. Nejvyssi cenovou hladinu pozorujeme u cestovni kancelate Cedok, u které se
cena dostala za hranici 17 000,- K¢. Méné patrny narust se projevil u zbylych dvou ces-
tovnich kancelafi a to na hranici 13 000,- K¢&. Od tohoto obdobi dochazi k poklesu cen
az do druhé poloviny prosince, kdy se ceny rapidné zvysily a dosdhly ¢astek pievysuji-

cich 24 000,- K¢, konkrétné 24 424,- K¢ u cestovni kancelare Exim tours, 24 513,- K¢ u
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Cedoku a 29 754,- K& u cestovni kancelafe Invia, kde mizeme sledovat vice jak 50%
nariist ceny. Od prvniho tydne vlednu az do prvniho unorového tydne dochazi

Kk ustaleni cen pod hranici 15 000,- K¢.

AUSTRIAN AIRLINES

Graf 2: Porovnani finalnich cen letenek: Praha (letist¢ Vaclava Havla) — Egypt (letisté

Hurghada); letecka spole¢nost: Austrian Airlines

Praha (PRG) — Egypt (HRG)
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Zdroj: Vlastni zpracovani primarnich dat; logo: Austrian Airlines [logo], © 2014

Graf 2 zachycuje finalni ceny letenek spole¢nosti Austrian Airlines. Jedna se o lety
z prazského letisté¢ Vaclava Havla na egyptské letist¢ v Hurghadé, které zahrnuji dvé

mezipfistani — prvni ve Vidni, druhé v Kahire.

Oproti grafu 1 si miizeme povsSimnout, ze finalni ceny letenek jsou zde vice kon-
stantni nez u letecké spolecnosti Turkish Airlines, kde dochazelo k daleko vétSim ceno-
vym vykyviim. Ceny se drzi zhruba na hranici 18 000,- K¢ a vyse, ale neptfesahuji cast-
ku 20 000,- K¢. Této castky je dosazeno pouze ve tfech piipadech — v prvnim pozoro-
vaném tydnu cestovni kancelafi Invia a v poslednim srpnovém tydnu cestovnimi kance-
lafemi Invia a Cedok. Ani piichod letni sezony nijak vyrazné cenovou hladinu neovliv-
nil, pouze na zacatku ¢ervence pozorujeme zvyseni cen letenek o zhruba 1 000,- K¢. Od
poloviny fijna pak dochazi k situaci, kdy u cestovni kanceldie Exim tours neni mozné
zakoupit letenku do Hurghady od spole¢nosti Austrian Airlines. Po kontaktovani pra-

covnikl této cestovni kanceldife mi divod, pro¢ neni mozné letenky zakoupit, nebyl
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nijak blize specifikovan a byla jsem odkdzana na vybér leti od jinych leteckych spolec-
nosti. Od posledniho fijnového tydne se ceny drzi na konstantni urovni az do konce sle-
dovaného obdobi. K vyraznému poklesu ceny béhem posledni pozorované periody do-

Slo na konci listopadu u cestovni kancelate Cedok, a to na ¢astku 14 112,- K¢.

5.2. Praha (PRG) — Pafiz (CDG)

Do francouzské metropole PaiiZ jsem zvolila ¢eského dopravee CSA Czech Airli-
nes a francouzského dopravce Air France. Porovnani findlnich cen letenek zachycuji
grafy 3 a 4. Sledované obdobi za¢ind v prvnim dubnovém tydnu 2013 a pokracuje do

prvniho tnorového tydne 2014.

CSA CZECH AIRLINES

Graf 3: Porovnani finalnich cen letenek: Praha (letisté¢ Vaclava Havla) — Pafiz (letiste

Charlese De Gaullea); letecka spole¢nost: CSA Czech Airlines

Praha (PRG) - Pafiz (CDG)
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Zdroj: Vlastni zpracovani primarnich dat; logo: Czech Airlines [logo], © 1998 - 2014

V grafu 3 jsou zachyceny finalni ceny letenek spolenosti CSA Czech Airlines
z prazského letist¢ Vaclava Havla na paftizské letist¢ Charlese De Gaullea. Jedna se o
piimé lety bez mezipfistani.

Zpocatku se ceny letenek pohybuji okolo 4 500,- K¢ a drzi se pod hranici 5 000,-
K¢&. K pfesazeni této hranice dochazi posledni kvétnovy tyden a prvni tyden v ¢ervnu,

kdy cestovni kancelafe Cedok nabizi letenky spolecnosti CSA Czech Airlines za cenu
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5 455,- K& V poloving &ervna dochdzi ke snizeni ceny u cestovni kancelafe Cedok,
naopak u cestovnich kanceléii Invia a Exim tours ceny nepatrné narostly. Rapidni nartst
muzeme pozorovat prvni ¢ervencovy tyden s piichodem letni sezony, kdy ceny vzrostly
0 1 000,- K¢. V nasledujicich tydnech dochézi k jejich kolisani, vyraznéjsi pokles mu-
zeme sledovat na pielomu zafi a fijna, kdy se ceny dostaly pod hranici 4 000,- K&. Prvni
prosincovy tyden pak pfinesl také snizeni cen zhruba o 300,- K¢ a opét zaznamenavame
pokles pod hranici 4 000,- K¢. O vanoénich svatcich v§ak dochazi k nartstu cen u ces-
tovnich kancelaii Invia a Cedok o zhruba 500,- K&. V prvnim lednovém tydnu ceny
letenek oproti vano¢nim svatkiim poklesly, avsak mizeme vidét, ze postupné narustaji

az do prvniho tnorového tydne, kdy se pohybuji na hranici témét 5 000,- K¢&.

AIR FRANCE
Graf 4: Porovnani finalnich cen letenck: Praha (letist¢ Vaclava Havla) — Patiz (letisté

Charlese De Gaullea); letecka spole¢nost: Air France

Praha (PRG) - Pafiz (CDG)
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Zdroj: Vlastni zpracovani primarnich dat; logo: Air France [logo]

Graf 4 zachycuje finalni ceny letenek spolec¢nosti Air France z prazského letiste
Vaclava Havla na patizské letisté Charlese De Gaullea. Lety jsou pfimé, bez mezipfi-
stani.

Miizeme pozorovat velmi Casté kolisani cen jako u spolecnosti Czech Airlines. Jiz
zpocatku nardzime na ceny, které se pohybuji téméf na hranici 5 000,- K¢, tu presahuji

prvni kvétnovy tyden. Vidime také, Ze v prvnich tfech pozorovanych tydnech maji ceny
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progresivni charakter, vyjma cestovni kancelaie Cedok, u které dochdzi ve tietim tydnu
k poklesu, a poté k postupnému snizovani. Vyrazny nartst opét pozorujeme na pocatku
¢ervence s prichodem letni sezony, ovSem v nasledujicich tfech tydnech dochazi k op¢-
tovnému snizovani. Na pfelomu srpna a zaii ceny nartstaji o zhruba 600,- K¢. V dalSich
¢trnécti dnech pozorujeme degresivni charakter cen az do poloviny fijna, kdy se ceny
zvysuji, tentokrat téméf o 1000,- K¢. Do konce listopadu dochazi k poklesu, ale
s prichodem prosince a ocekavanych vanocnich svatkii se ceny zaCinaji navySovat a
dosahuji hranice 5 000,- K&. Novy rok piinasi u cestovnich kancelati Invia a Cedok ra-
pidni snizeni cen o vice nez 1 000,- K¢, u cestovni kancelafe Exim tours je cena snizena
0 zhruba 600,- K¢. Od prvniho tnorového tydne 2014 jsou ceny relativné konstantni a

dochazi jen k nepatrnym vykyvim.

5.3. Praha (PRG) — Dubaj (DXB)

Do Dubaje jsem zvolila dubajského dopravce Emirates a ukrajinského dopravce

Ukraine International Airlines. Porovnani finalnich cen letenek zachycuji grafy 5 a 6.

UKRAINE INTERNATIONAL AIRLINES
Graf 5: Porovnani finalnich cen letenek: Praha (letisté Vaclava Havla) — Dubaj (letisté

Dubaj); letecka spole¢nost: Ukraine International Airlines

Praha (PRG) - Dubaj (DBX)
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Zdroj: Vlastni zpracovani primarnich dat; logo: Ukraine International Airlines [logo]
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Graf 5 zobrazuje finalni ceny letenek spolecnosti Ukraine International Airlines
z prazského letist¢ Vaclava Havla na letisté v Dubaji. Lety jsou s jednim mezipfistanim
Vv ukrajinském Kyjeve. Sledované obdobi za¢ind prvnim dubnovym tydnem 2013 a po-
kracuje az do prvniho unorového tydne 2014. Finalni ceny letenek u spole¢nosti Ukrai-
ne Iternational Airlines jsou, jak z grafu 5 vyplyva, velmi pohyblivé a béhem celého

sledovaného obdobi vidime zna¢né kolisani cen.

Na pocatku sledovaného obdobi pozorujeme velmi progresivni charakter cen lete-
nek. U cestovnich kancelafi Invia a Cedok vzrostly ceny b&hem tii tydnti o vice nez
dvojnasobek na necelych 24 500,- K¢. Ve druhé poloviné kvétna pak naopak dochazi
k prudkému poklesu o vice nez 10 000,- K¢ a ceny klesaji na hranici piiblizné 11 000,-
K¢&. Tato cenova relace se drzi po dobu dalSich dvou sledovanych tydnl bez vétSich
cenovych vykyvi. Prvni Cervencovy tyden, s pfichodem letni sezony, ale dochazi
k dalsimu rapidnimu narustu. U cestovni kancelafe Invia o vice nez 7 000,- K¢, u ces-
tovni kancelate Cedok o vice nez 11 500,- K¢& a u cestovni kancelafe Exim tours o vice
nez 9 500,- K¢. Na konci ¢ervence uz ale bylo mozné letenku zakoupit téméf o 50%
levng&ji za necelych 10 000,- K¢&. Prvni srpnovy tyden pozorujeme dalsi nartst zhruba o
5000,- K¢, konec srpna vsak piinasi opétovny pokles cen vyjma cestovni kancelare

Exim tours, u které doslo k dal§imu narastu zhruba o 1 000,- K¢&.

Nartst cen pokracuje 1 na pielomu srpna a zafi. Ve druhé polovin€ zafi znovu ra-
pidné klesaji, u cestovni kancelate Invia o 5 750,- K&, u cestovni kancelafe Cedok o
3 750,- K¢ a u cestovni kancelafe Exim tours, kde pozorujeme nejvétsi pokles v tomto
obdobi, o celych 7 500,- K¢&. Od poloviny fijna vSak opét nastupuje progresivni charak-
ter a ceny zacinaji stoupat o zhruba 2 000,- az 3 000,- K¢&. Znatelny nartist pozorujeme u
cestovni kancelafe Exim tours, kde se cena v tomto obdobi vySplhala na necelych
19 000,- K¢&. Zacatek listopadu je opét ve znameni degrese. Koncem listopadu a zacat-
kem prosince miizeme zaregistrovat dalSi nepatrny pokles cen, které¢ si zachovavaji
tém¢ef konstantni charakter az do unora 2014, vyjma vanoc¢nich svatkl a ptichodu nové-
ho roku, kdy se zvysuji. U cestovni kancelate Invia a Cedok jsou nartisty postupné, nej-
prve o cca 2 400,- K¢ v obdobi vanocnich svatkli a poté o dalSich zhruba 2 300,- K¢
V obdobi nového roku. U cestovni kancelaie Exim tours vzrostla cena o 3 870,- K¢

Vv obdobi vanoc¢nich svatku a s pfichodem nového roku doslo k poklesu o 100,- K¢.
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EMIRATES
Graf 6: Porovnani finalnich cen letenek: Praha (letist€¢ Vaclava Havla) — Dubaj (letisté

Dubaj); letecka spole¢nost: Emirates

Praha (PRG) - Dubaj (DBX)
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Zdroj: Vlastni zpracovani primarnich dat; logo: Emirates [logo], © 2004 - 2014

Graf 6 zobrazuje finalni ceny letenek spolecnosti Emirates z prazského letiste¢ Vac-
lava Havla na letiS§t€¢ v Dubaji. Lety jsou pfimé, bez mezipfistdni. Sledované obdobi

zacina opét prvnim dubnovym tydnem 2013 a konc¢i prvnim unorovym tydnem 2014.

V porovnani s cenami letenek z grafu 5 mtzeme vidét, Ze kromé nékolika okamzi-
ki se ceny drZi na relativné konstantni urovni a nekolisaji tak, jako je tomu u cen lete-
nek od spole¢nosti Ukraine International Airlines. V prvnim pozorovaném tydnu se
ceny drzi lehce nad hranici 16 000,- K¢. Poté maji degresivni charakter a klesaji na hra-
nici zhruba 13 500,- K¢&. Tyto castky se drzi az do prvniho ¢ervnového tydne, vyjma
cestovni kancelare Exim tours, kde na pocatku kvétna pozorujeme mirny nartist cen a na
konci kvétna jejich opctovny pokles. S pfichodem cCervna se ceny zvySuji zhruba o
1 200,- K¢ na hranici necelych 15 000,- K¢&. Tato hranice jesté o néco malo roste na po-
catku Cervence, ale s koncem cervence prichazi u cestovnich kancelafi Invia a Exim
tours pokles cen. Vyznamné vykyvy pozorujeme prvni srpnovy tyden, kdy ceny u ces-
tovnich kancelafi Invia a Exim tours doslova ,,vyletély az na hranici témét 40 000,- K¢
a letenky se tak u téchto dvou cestovnich kancelaii zdrazily o vice nez 100 %. Na konci

srpna vsak nasleduje vyrazny pokles na piivodni cenovou hranici a prvni tyden v zaii se
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ceny zvysuji o zhruba 1 000,- az 3 000,- K¢. Poté klesaji a udrzuji si témet konstantni
charakter az do pfelomu fijna a listopadu, kdy se zvysuji u cestovni kancelare Invia o
5 367,- K&, u Cedoku o 8 704,- K& a u Exim tours o 6 027,- K&. Nadchazejici tydny jsou
na urovni cenové hladiny, kterd se projevovala pied zvySenim cen na pielomu fijna a
listopadu. Dalsi vyrazngj$i narust pozorujeme v obdobi kolem vanoc¢nich svatkt, kdy
ceny ptekonaly hranici 20 000,- K¢. Od nového roku jsou ceny konstantni az do prvniho

unorového tydne 2014.

5.4. Praha (PRG) — New York (JFK)

Do Spojenych stati americkych jsem zvolila amerického dopravce American Airli-
nes a britského dopravce British Airways. Porovnédni findlnich cen letenek zachycuji
grafy 7 a 8. Sledované obdobi za¢ina prvnim dubnovym tydnem 2013 a kon¢i na ptelo-

mu ledna a inora 2014.

BRITISH AIRWAYS
Graf 7: Porovnani finalnich cen letenek: Praha (leti$té Vaclava Havla) — New York (le-

tist¢ Johna F. Kennedyho); letecka spole¢nost: British Airways

Praha (PRG) - New York (JFK)
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Zdroj: Vlastni zpracovani primarnich dat; logo: British Airways [logo], © 2014

Graf 7 zobrazuje porovnani findlnich cen letenek spolecnosti British Airways
z prazského letist¢ Vaclava Havla na newyorské letisté Johna F. Kennedyho. Lety jsou

S jednim mezipfistanim v Londyné.
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V prvnim tydnu sledovaného obdobi se ceny letenek pohybuji na hranici ptesahuji-
ci 17 500,- K¢. Koncem dubna mtizeme pozorovat prvni nepatrny pokles 0 zhruba 400,-
K¢&. Na zacatku kvétna se vSak ceny opét zvysily a piesdhly hranici 18 000,- K¢. Poté az
do prvniho tydne v ¢ervnu dochazelo k postupné degresi vyjma cestovni kancelafe
Exim tours, u které cena poklesla az prvni tyden v ¢ervnu. Od poloviny ¢ervna dochazi
k progresivnimu charakteru cen, které se u cestovni kancelafe Exim tours zvySuji az do
posledniho &ervencového tydne, u cestovnich kancelaii Invia a Cedok do prvni poloviny
¢ervence. Na zacatku srpna se ¢astky pohybuji v rozmezi od 22 000,- K¢ do 25 050,- K¢
a poté postupn¢ zacinaji klesat az do prelomu zafi a fijna, kdy dochézi k relativnimu
ustaleni pod hranici 15 000,- K¢. Vyjimku tvoii cestovni kancelar Exim tours, u které
by cestujici zaplatil v obdobi na ptelomu fijna a listopadu 16 873,- K¢&, v dalSim obdobi
pak méné€ nez 15 000,- K¢. Vyrazny narlst cen pozorujeme o vanocnich svatcich, kdy
vzrostly o zhruba 25 % a piekrocily hranici 20 000,- K¢. Pfelom prosince 2013 a ledna

2014 ptinasi pokles cen a poté jejich ustaleni az do konce sledovaného obdobi.

AMERICAN AIRLINES
Graf 8: Porovnani finalnich cen letenek: Praha (leti$té Vaclava Havla) — New York (le-

tist€ Johna F. Kennedyho); letecka spolecnost: American Airlines

Praha (PRG) - New York (JFK)
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Zdroj: Vlastni zpracovani primarnich dat; logo: American Airlines [logo], © 1994 - 2014

V grafu 8 mtzeme sledovat porovnani finalnich cen letenek spole¢nosti American
Airlines z prazského letisté Vaclava Havla na newyorské letisté Johna F. Kennedyho.
Lety jsou s jednim mezipfistanim ve Svycarském Ziirichu.
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Na pocatku sledovaného obdobi sahaji ceny u cestovnich kancelaii Invia a Cedok
az na hranici 20 000,- K¢, u cestovni kancelare Exim tours bychom za letenku zaplatili
progresivni charakter a rostou az do konce kvétna, kdy u cestovnich kancelati Cedok
a Exim tours ptesahuji castku 20 000,- K¢&. S pfichodem cervna se snizuji zhruba na
17 500,- K¢ a zacind dochdzet k dal§imu postupnému ndriastu, ktery vrcholi poc¢atkem
¢ervence a prichodem letni sezony. Nejvice patrny prirastek pozorujeme v tomto obdobi
u cestovni kanceladfe Exim tours, kde cena vzrostla od prvniho ¢ervnového tydne o
10 046,- K¢. U cestovni kanceldie Invia se ¢astky béhem jednoho mésice zvysily o
6 895,- K¢ u cestovni kancelaie Cedok o 7 053,- K&. Ceny poté klesaji, ale stale se drzi
nad hranici 20 000,- K¢&. Pod tu se propadnou na konci srpna a dale klesaji az do polovi-
ny fijna, kdy se ptiblizi hranici 15 000,- K¢. Pielom fijna a listopadu ptindsi nartst cen
v rozmezi od zhruba 2 000,- az 4 000,- K¢, nejvyssi narust je patrny u cestovni kancela-
e Cedok. V nasledujicich tiech pozorovanych tydnech jsou ceny konstantni a drzi se u
hranice 15 000,- K¢. K prudkému nardstu dochazi s pfichodem vanocnich svatkia. U
cestovni kancelare Exim tours se cena zvysila o vice nez 50 % a ptesahovala 30 000,-
K&, u cestovnich kancelaii Invia a Cedok zhruba 0 25 %. V daldim obdobi maji ceny
degresivni charakter vyjma cestovni kancelate Cedok, kde se na konci prosince 2013
zvySily 0 1 894,- K¢ a klesat zacaly az ve druhém lednovém tydnu 2014. Od tohoto tyd-
ne se ustalily 1 ceny ostatnich cestovnich kancelafi nabizejici lety spole¢nosti American

Airlines a konstantni charakter si udrZely az do ptrelomu ledna a unora.

5.5. Praha (PRG) — Sydney (SYD)

Do australského mésta Sydney jsem zvolila asijského dopravce China Southern
Airlines a holandského dopravece KLM Royal Dutch Airlines. Porovnani finalnich cen
letenek zachycuji grafy 9 a 10. Sledované obdobi zacind prvnim dubnovym tydnem

2013 a kon¢i prvnim tinorovym tydnem 2014.
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CHINA SOUTHERN AIRLINES
Graf 9: Porovnani finalnich cen letenek: Praha (letist¢ Vaclava Havla) — Sydney (letiste

Kingsford Smith); letecka spole¢nost: China Southern Airlines

Praha (PRG) - Sydney (SYD)
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Zdroj: Vlastni zpracovani primarnich dat; logo: China Southern Airlines [logo], © 1993-2014

Graf 9 zobrazuje porovnani findlnich cen letenek spolecnosti China Southern Air-
lines z prazského letisté Vaclava Havla na letisté Kingsford Smith v Sydney. Lety zahr-
nuji dvé mezipfistani — prvni v holandském mésté¢ Amsterdam (u né€kterych letd Patiz)
a druhé v ¢inském mésté¢ Guangzhou. Ceny letenek se do australského Sydney pohybuji
ve velmi odlisnych relacich, nez tomu bylo doposud. Tyto rozdily budou dle mého né-
zoru spocivat predev§im v odlisné vzdalenosti oproti ostatnim destinacim. Ur¢ity podil

na tom mohou mit i jednotliva mezipfistani.

Na pocatku sledovaného obdobi mtiizeme pozorovat velmi odlisné ceny u jednotli-
vych cestovnich kancelafi. Cestovni kancelar Invia se blizi hranici 35 000,- K¢ a na
konci dubna cena vzrista na hranici 43 000,- K¢, poté ale ceny klesaji az do konce
kvétna. Cestovni kancelat Exim tours piesahuje na zacatku dubna hranici 40 000,- K¢
a az do prvni poloviny kvétna se ceny i nadale postupné zvysuji. Cestovni kancelai Ce-
dok neni daleko od hranice 45 000,- K¢, ale v nasledujicich tfech sledovanych tydnech
maji ceny degresivni charakter. Na pfelomu kvétna a ¢ervna maji ceny progresivni cha-
rakter a stoupaji az do prelomu Cervna a Cervence, kdy dosahuji témét 55 000,- K¢. Vy-

jimkou je cestovni kancelaf Exim tours, kterd naopak nabizi levngjsi letenky.
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V poloving ¢ervence pozorujeme pokles cen v rozmezi od zhruba 2 400,- K¢ do 4 800,-
K¢&. Na ptelomu Cervence a srpna se ceny opét zvysuji a dosahuji hranice 53 000,- K¢, u
cestovni kancelare Exim tours pak 43 000,- K¢. Nasledujici tii sledované tydny jsou ve
znameni degrese a ceny postupné klesaji pod 35 000,- K¢. Pielom zafi a fijna ale pfinasi
dalsi nartst. Nejvice je patrny u cestovni kancelafe Cedok, kdy se cena blizi k 45 000
K¢. Od poloviny fijna ceny postupné zacinaji klesat a to az do prvniho listopadového
tydne, kdy se pohybuji u vSech tii cestovnich kancelafi pod hranici 30 000,- K¢. Tento
stav v8ak nevydrzi dlouho, ceny postupné zacinaji rist a vSe vrcholi vano¢nimi svatky,
kdy ptesahuji 40 000,- K¢. S néstupem nového roku dochazi ke snizovani cen a od po-
loviny ledna do konce sledovaného obdobi dochézi k relativnimu ustaleni pod hranici

31 000,- K¢.

KLM ROYAL DUTCH AIRLINES
Graf 10: Porovnani finalnich cen letenek: Praha (letisté Vaclava Havla) — Sydney (letis-
té Kingsford Smith); leteckd spole¢nost: KLM Royal Dutch Airlines

Praha (PRG) - Sydney (SYD)
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Zdroj: Vlastni zpracovani primarnich dat, logo: KLM Royal Dutch Airlines [logo], © 2014

V grafu 10 mizeme sledovat porovnani finalnich cen letenek spole¢nosti KLM
Royal Dutch Airlines z prazského letisté Vaclava Havla na letist¢ Kingsford Smith
V Sydney. Lety zahrnuji dvé mezipfistani, prvni v holandském Amsterdamu a druhé ve
mést¢ Abu Dhabi (vyjimecné v ¢inském meést¢ Guangzhou nebo malajsijském mésté

Kuala Lumpur). Finélni ceny letenek zde misty opét dosahuji velmi vysokych hodnot.
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Na pocatku sledovaného obdobi se ceny u cestovnich kancelati Invia a Exim tours
pohybuji na hranici ptiblizné 35 000,- K¢. Vyssi cenu — 44 083,- K¢ pozorujeme u ces-
tovni kancelafe Cedok. V dalsim obdobi ceny klesaji pod 30 000,- K¢, vyjma cestovni
kancelare Exim tours, kde doslo ke zvySeni o necelych 200,- K¢. Pocatek kvétna vSak
piinasi pokles i u cestovni kancelaie Exim tours a ceny se srovnavaji na relativn¢ shod-
nou &astku. Cestovni kancelaf Invia nabizi letenky za cenu 27 790,- K&, Cedok o sto
korun drdz a cestovni kancelar Exim tours za 27 800,- K¢&. Od druhé poloviny kvétna
dostavaji ceny progresivni charakter a stoupaji az do druhé poloviny Cervna, kdy castky
presahuji 50 000,- K¢&, vyjma cestovni kancelate Cedok. Se zadatkem &ervna a letni se-
z6ny ceny stouply o vice jak 10 000,- K¢, vyjma cestovni kancelafe Exim tours, kde se
cena zvysila jen o necelych 500 K¢, avSak na konci Cervna je cenovy narist jiz velmi
znatelny. Na pfelomu Cervna a Cervence sledujeme u cestovni kancelafe Invia mirny
pokles 0 2 906,- K¢, u cestovni kancelare Exim tours poklesla cena o 13 265,- K¢. Ten,
kdo zakoupil letenku u Cedoku si pfiplatil 0 1016,- K&. V poloving &ervence pak u
vech tif cestovnich kancelaii doslo k nartistu cen a u cestovnich kancelafi Invia a Ce-
dok byla podruh¢é piekroc¢ena hranice 50 000,- K&. Na pfelomu ervence a srpna se u
cestovni kancelafe Invia cena zvySila o 842,- K¢, u cestovni kancelafe Exim tours o
3527,- K&. V nasledujicich tiech obdobich, tedy az do konce zafi zaznamenavame de-
gresivni charakter. Prvni fijnovy tyden doslo k velmi rapidnimu nértstu cen. U cestovni
kancelafe Invia vzrostla cena o 26 105,- K&, u cestovni kancelaie Cedok bychom zapla-
tili 0 24 965,- K¢ vice, coZ je u obou cestovnich kancelafi nartst vyssi nez 40%. Nejvice
znatelny prirastek, o vice jak 50 %, ale sledujeme u cestovni kancelare Exim tours, kdy
cena vzrostla o neuvétitelnych 40 353,- K¢ a dosahla ¢astky 77 101,- K¢&. Poté ale jdou
spolecnosti s cenami opét doll a klesajici charakter je zachovan aZ do prvni poloviny
listopadu, kdy se ceny pohybuji pod hranici 30 000,- K¢&. Od druhé poloviny listopadu
maji ceny progresivni charakter, ktery si udrzi az do ptichodu vanocnich svatk, kdy
ptresahuji hranici 50 000,- K¢. V novém roce pak ceny klesaji, vyjma cestovni kancelaie
Invia, kde vidime narast o dalSich 5 769,- K¢ a ¢astka tak ptekracuje hranici 60 000,-
K¢&. V poslednich dvou sledovanych tydnech u vSech cestovnich kanceldii maji ceny
degresivni charakter. U cestovnich kancelaii Invia a Cedok se na konci sledovaného
obdobi pohybuji nad hranici 40 000,- K¢, zatimco u cestovni kancelafe Exim tours je

castka jesSte nizsi.
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6. Porovnani finalnich cen letenek v zavislosti na

jednotlivych poplatcich

Jak jiz bylo zminéno v kapitole 2.5.2, findlni cena letenky v sobé zahrnuje nejen
samotnou cenu letenky, ale i rizné poplatky a taxy. Cilem této kapitoly a hlavnim cilem
bakaléiské prace je porovnat primarni data sesbirand z rezervacnich systému cestovnich
kancelafi, konkrétné findlni ceny letenek, v zavislosti na jednotlivych poplatcich a ta-
xach.

Nasledujici grafickd vyjadieni zobrazuji dvé slozky finalnich cen letenek. Prvni

sloZkou jsou samotné ceny letenek, druhou sloZku tvofi taxy v¢. povinnych poplatki.

6.1. Praha (PRG) — Egypt (HRG)

V této kapitole budou porovnany jednotlivé slozky finalnich cen letenek od tii vy-
branych cestovnich kancelaii nabizejici lety spolecnosti Turkish Airlines a Austrian

Airlines do egyptského letoviska Hurghada.

TURKISH AIRLINES
Graf 11: Cestovni kancelaf Invia: Porovnani finalnich cen letenek v zavislosti na jednot-
livych poplatcich do egyptského letoviska Hurghada; letecka spole¢nost: Turkish Airli-
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Zdroj: Vlastni zpracovani primarnich dat; logo: Turkish Airlines [logo], © 1996 - 2013
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Graf 12: Cestovni kancelai Cedok: Porovnani finélnich cen letenek v zavislosti na jed-
notlivych poplatcich do egyptského letoviska Hurghada; let. spole¢nost: Turkish Airli-

nes

SloZeni finalnich cen letenek; CK Cedok; Egypt - Hurghada
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Zdroj: Vlastni zpracovani primarnich dat; logo: Turkish Airlines [logo], © 1996 - 2013

Graf 13: Cestovni kancelai Exim tours: Porovnani finalnich cen letenek v zavislosti na
jednotlivych poplatcich do egyptského letoviska Hurghada; let. spolecnost: Turkish

Airlines

SloZeni finalnich cen letenek; CK Exim tours; Egypt - Hurghada
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Graf 11 zobrazuje porovnani finalnich cen letenek v zavislosti na jednotlivych po-
platcich do egyptského letoviska Hurghada. Lety jsou realizovany z prazského letiste
Véaclava Havla na egyptské letisté v Hurghad¢ leteckou spole¢nosti Turkish Airlines
a nabizeny cestovni kancelaii Invia. Mlizeme si povSimnout, ze vétSina findlnich cen
letenek je z vétsi ¢asti, konkrétné ve dvandcti ptipadech z celkovych dvaadvaceti, tvore-
na samotnymi cenami letenek, které zobrazuje dolni ¢ast sloupce v tmavé zluté barve.
Poplatky a taxy, zobrazené v horni ¢asti sloupce ve svétle zluté barve, zde tedy ve vice

jak v poloving ptipada tvofi nizsi slozku finalni ceny letenek.

Graf 12 zobrazuje porovnani finalnich cen letenek v zavislosti na jednotlivych po-
platcich do egyptského letoviska Hurghada. Lety jsou realizovany stejné jako u grafu 11
z prazského letist¢ Vaclava Havla na egyptské letist¢ v Hurghadé leteckou spolecnosti
Turkish Airlines, oviem nabizeny cestovni kancelafi Cedok. I u této cestovni kancelafe
muzeme vidét obdobnou situaci jako u vyse zminéné cestovni kancelare Invia. Findlni
ceny letenek jsou zde ve vice nez v poloviné piipadd, konkrétné ve tfinacti z celkovych
dvaadvaceti, tvofeny z vétsi ¢asti, tedy vice nez 50 % celkové ceny, samotnou cenou
letenky. | tady tedy poplatky a taxy zobrazené v horni ¢asti sloupce tvoii ve vice nez

50 % nizsi slozku finalni ceny letenek.

Graf 13 zobrazuje porovnani finalnich cen letenek v zavislosti na jednotlivych po-
platcich do egyptského letoviska Hurghada. Lety jsou realizovany z prazského letiSté
Viclava Havla na egyptské letist¢ v Hurghadé leteckou spole€nosti Turkish Airlines
a nabizeny cestovni kancelafi Exim tours. Na zakladé tohoto grafu dochazime k zavéru,
Ze 1 v tomto piipad¢ je ve vice nez v poloviné ptipadl vyssi samotna cena letenky oproti
poplatklim a taxam. I v tomto piipadé tvoii poplatky a taxy ve vice nez 50 % niZs§i sloz-

ku findlni ceny letenek.

U vSech tii vySe zobrazenych grafickych vyjadieni ¢. 11, 12 a 13 jsme se dostali do
situace, kdy ve vice nez v 50 % sledovanych piipadl tvoii finalni cenu letenky z vétsi
¢asti samotna cena letenky oproti porovnavanym poplatkiim a taxdm. U cestovni kance-
lare Invia se samotna cena letenky ve dvanacti pripadech z dvaadvaceti pohybuje zhruba
od 55 % do 75 %. U cestovni kancelate Cedok je situace ve tiinacti sledovanych piipa-
dech z dvaadvaceti shodna jako u cestovni kancelafe Invia. U cestovni kancelafe Exim
tours tvorii samotné ceny letenek ve dvanacti ptipadech z deseti 55 % az necelych 75 %

findlni ceny letenek.
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Slozeni finalnich cen letenek; CK Invia; Egypt - Hurghada
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Graf 14: Cestovni kancelar Invia: Porovnani finalnich cen letenek v zavislosti na jednot-
livych poplatcich do egyptského letoviska Hurghada; let. spolecnost: Austrian Airlines
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Graf 15: Cestovni kancelai Cedok: Porovnani finalnich cen letenek v zavislosti na jed-
notlivych poplatcich do egyptského letoviska Hurghada; let. spole¢nost: Austrian Airli-

Zdroj: Vlastni zpracovani primarnich dat, logo: Austrian Airlines [logo], © 2014
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Graf 16: Cestovni kancelai Exim tours: Porovnani finalnich cen letenek v zavislosti na
jednotlivych poplatcich do egyptského letoviska Hurghada; let. spolecnost: Austrian

Airlines

Slozeni finalnich cen letenek; CK Exim tours; Egypt - Hurghada
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Zdroj: Vlastni zpracovani primarnich dat; logo: Austrian Airlines [logo], © 2014

Graf 14 zobrazuje porovnani finalnich cen letenek v zavislosti na jednotlivych po-
platcich do egyptského letoviska Hurghada. Lety jsou realizovany z prazského letiSté
Véclava Havla na egyptské letist¢ v Hurghad¢ leteckou spole¢nosti Austrian Airlines
a nabizeny cestovni kancelaii Invia. Vidime, Ze jak u samotnych cen letenek, tak u po-
platkl a tax, se ceny udrZzuji na relativné konstantni urovni. Samotné ceny letenek zde
vSak ve vSech dvaadvaceti pfipadech tvofi vétSi ¢ast findlni ceny letenek (téméf
k 60 %), nez je tomu u poplatkil a tax, ty se na finalni cené letenky podileji zhruba v

rozmezi od 40 % do 45 %.

Graf 15 zobrazuje porovnani finalnich cen letenek v zavislosti na jednotlivych po-
platcich do egyptského letoviska Hurghada. Lety jsou realizovany z prazského letiSté
Viclava Havla na egyptské letist€¢ v Hurghad¢ leteckou spolecnosti Austrian Airlines
anabizeny cestovni kancelaii Cedok. Opét miizeme pozorovat téméf stejnou situaci
jako u grafu 14. Tedy vSechny finalni ceny letenek jsou zde z vice nez 50 % tvofeny
samotnou cenou letenky, ktera se pfiblizuje na hranici necelych 60 %. Poplatky a taxy

tvoti ve vSech ptipadech nizsi slozku findlnich cen letenek.
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Graf 16 zobrazuje porovnani finalnich cen letenek v zavislosti na jednotlivych po-
platcich do egyptského letoviska Hurghada. Lety jsou realizovany z prazského letiste
Véaclava Havla na egyptské letist¢ v Hurghad¢ leteckou spolecnosti Austrian Airlines
a nabizeny cestovni kancelaii Exim tours. I tady je situace stejnad jako u predchozich
dvou grafii a finalni ceny letenek jsou z vétsi Casti tvofeny samotnou cenou letenky,
ktera dosahuje na necelych 60 %. Poplatky a taxy tvofi ve vsech sledovanych ptipadech
mensi slozku finalnich cen letenek. Sledovanych piipadii je zde ovSem pouze tfinact

oproti ostatnim dvaadvaceti diky situaci vysvétlené v kapitole 5.1.

U grafii 14, 15 a 16 jsme se dostali do situace, kdy findlni ceny letenek jsou ve
vSech ptipadech z vétsi ¢asti tvofeny samotnou cenou letenky. Poplatky a taxy zde tedy

ve vSech pozorovanych obdobich tvoii mensi slozku finalnich cen letenek.

6.2. Praha (PRG) — Pafiz (CDG)
V této kapitole budou porovnany jednotlivé slozky findlnich cen letenek od tfi zvo-

lenych cestovnich kancelaii nabizejici lety leteckych spoleénosti CSA Czech Airlines

a Air France do francouzského hlavniho mésta Paiiz.

CSA CZECH AIRLINES
Graf 17: Cestovni kancelar Invia: Porovnani finalnich cen letenek v zavislosti na jednot-

livych poplatcich do francouzského mésta Paiiz; let. spolecnost: CSA Czech Airlines

Slozeni finalnich cen letenek; CK Invia; Francie - Pafiz
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Graf 18: Cestovni kancelai Cedok: Porovnani finélnich cen letenek v zavislosti na jed-

notlivych poplatcich do francouzského mésta PaiiZ; let. spole¢nost: CSA Czech Airlines

Slozeni finalnich cen letenek; CK Cedok; Francie - Pafiz
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Graf 19: Cestovni kancelaf Exim tours: Porovnani finalnich cen letenek v zavislosti na
jednotlivych poplatcich do francouzského mésta Pafiz; let. spoleénost: CSA Czech Air-

lines

Slozeni finalnich cen letenek; CK Exim tours; Francie - Pafiz
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Graf 17 zobrazuje porovnani finalnich cen letenek v zavislosti na jednotlivych po-
platcich do francouzského hlavniho mésta Pafiz. Lety jsou realizovany z prazského le-
tist¢ Vaclava Havla na paiizské letisté Charlese de Gaullea leteckou spole¢nosti CSA
Czech Airlines a nabizeny cestovni kancelaii Invia. Oproti piedchozim grafickym vyja-
dfenim €. 14, 15 a 16 se zde setkdvame s tim, Ze findlni ceny letenek jsou z vétsi Casti,
vice nez 70 % a u nékterych sledovanych obdobi témér 90 %, tvoreny povinnymi po-
platky a taxami. Samotné ceny letenek tvoii minimum finalnich cen letenek. Ve vétSing
piipadl se samotné ceny letenek pohybuji v rozmezi 10 % az 25 % a v prvnim Cerven-

covém tydnu vidime, Ze se tato cena pohybuje téméf na hranici 30 %.

Graf 18 zobrazuje porovnani finalnich cen letenek v zavislosti na jednotlivych po-
platcich do francouzského hlavniho mésta Pafiz. Lety jsou realizovany z prazského le-
tist¢ Vaclava Havla na pafizské letiité Charlese de Gaullea leteckou spolenosti CSA
Czech Airlines a nabizeny cestovni kancelaii Cedok. | v tomto piipadé jsou finalni ceny
letenek z vétsi ¢asti tvofeny povinnymi poplatky a taxami a na finalni cené se podileji
70 %, v nekterych piipadech stejné jako u grafu 17 témét 90 %. Samotné ceny letenek
opét tvoii minimum finalnich cen letenek a nejcastéji se pohybuji v rozmezi od 10 % do

zhruba 25 %.

Graf 19 zobrazuje porovnani finalnich cen letenek v zavislosti na jednotlivych po-
platcich do francouzského hlavniho mésta PafiZ. Lety jsou realizovany z prazského le-
tisté Véclava Havla na paiizské letiité Charlese de Gaullea leteckou spoleénosti CSA
Czech Airlines a nabizeny cestovni kanceldii Exim tours. I u této cestovni kancelafe se
potvrdila situace z pfedchozich dvou grafickych vyjadieni, tedy ve vSech sledovanych
ptipadech tvoii finalni ceny letenek z vice nez 70 % povinné poplatky a taxy. Samotné
ceny letenek tvoii minimalni ¢ast findlnich cen letenek a hranice je velmi obdobné jako
u graft 17 a 18, tedy od 10 % do zhruba 25 %. V prvnim ¢ervencovém je samotna cena

letenky nejvyssi ze vSech ptfipadl a dosahuje témét 30 %.

U grafickych vyjadieni ¢. 17, 18 a 19 jsme se dostali do situace, kdy ve vSech sle-
dovanych piipadech tvofi findlni ceny letenek z vice jak 70 % poplatky a taxy a mize-
me pozorovat opacny efekt nez u grafickych vyjadfeni €. 14, 15 a 16. Z téchto grafic-
kych vyjadieni vyplyva, Ze realizace letecké dopravy je opravdu vyhodnéjsi spiSe na
delsi vzdalenosti, jelikoZ poplatky a taxy se cestujicim na tak kratké trase velmi prodra-
zi. Na poplatcich a taxach zaplati v nasem ptipad¢ cestujici zhruba 4x az 5x vice nez za

samotnou cenu letenky.
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AIR FRANCE
Graf 20: Cestovni kancelaf Invia: Porovnani finalnich cen letenek v zavislosti na jednot-

livych poplatcich do francouzského mésta Patiz; let. spole¢nost: Air France
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Zdroj: Vlastni zpracovani primarnich dat; logo: Air France [logo]

Graf 21: Cestovni kancelai Cedok: Porovnani finalnich cen letenek v zavislosti na jed-

notlivych poplatcich do francouzského mésta Patiz; let. spolecnost: Air France

Slozeni finalnich cen letenek; CK Cedok; Francie - Pafiz

100%

o fIHHHHHHHHHHHHHHHHHHHAHHTE
s { HHHHHHHHHHHHHHHHHHHHHE
s { HHHHHHHHHHHHHHHHAHHHHHE
e {HHHHHHHHHHHHHHHHHHHHHT
soo { HHHHHHHHHHHHHHHHAHHHHHE
AIRFRANCE /

awowo {HHHHHHHHHHHHHHHHHAHHHHT

s A HHHHHHHHEHHHHHEHEHHEHHEHAEAHHE

OTaxy a poplatky

20%
10%
0% -

B Cena letenky

Slozeni finalnich cen letenek (%)

Datum odletu/priletu

Zdroj: Vlastni zpracovani primarnich dat; logo: Air France [logo]

47




Graf 22: Cestovni kancelai Exim tours: Porovnani findlnich cen letenek v zavislosti na

jednotlivych poplatcich do francouzského mésta Paftiz; let. spole¢nost: Air France

Slozeni finalnich cen letenek; CK Exim tours; Francie - Pafiz
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Zdroj: Vlastni zpracovani primarnich dat; logo: Air France [logo]

Graf 20 zobrazuje porovnani finalnich cen letenek v zavislosti na jednotlivych po-
platcich do francouzského hlavniho mésta PafiZ. Lety jsou realizovany z prazského le-
tist€ Vaclava Havla na pafizské letist¢ Charlese de Gaullea leteckou spole¢nosti Air
France a nabizeny cestovni kancelafi Invia. Opét mizeme vidét prevahu povinnych po-
platkd a tax nad samotnymi cenami letenek. Poplatky a taxy zde tvofi zhruba 75 %,
v nékterych piipadech i téméf 90 % z finalnich cen letenek. Samotné ceny se pak pohy-

buji od zhruba 10 % do necelych 25 %.

Graf 21 zobrazuje porovnani finalnich cen letenek v zavislosti na jednotlivych po-
platcich do francouzského hlavniho mésta PafiZ. Lety jsou realizovany z prazského le-
tisté Vaclava Havla na pafizské letist¢ Charlese de Gaullea leteckou spolecnosti Air
France a nabizeny cestovni kancelaii Cedok. I v tomto piipadé jsou ceny povinnych
poplatkii a tax mnohondsobn¢ vySsi nez samotné ceny letenek a tato slozka tvoti zhruba
80% finalni ceny letenek, misty dosahuje az k hranici 90 %. Samotné ceny letenek se

pohybuji v rozmezi od 10 % az zhruba do 23 % findlni ceny letenek.

Graf 22 zobrazuje porovnani finalnich cen letenek v zavislosti na jednotlivych po-
platcich do francouzského hlavniho mésta Patiz. Lety jsou realizovany z prazského le-

ti§té Vaclava Havla na pafizské letist¢ Charlese de Gaullea leteckou spolecnosti Air
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France a nabizeny cestovni kancelaii Exim tours. I u této cestovni kancelaie je z gra-
fického vyjadieni vidét znatelnd pfevaha povinnych poplatkl a tax oproti samotnym
cenam letenek. Poplatky a taxy se na findlnich cenach letenek podileji zhruba od 75 %
do témét 90 %. I tady tedy samotné ceny letenek tvoii opravdu minimalni ¢ast finalnich

cen letenek, konkrétné se pohybuji od 10 % do necelych 25 %.

I v ptipadé¢ grafickych vyjadieni ¢. 20, 21 a 22 se tedy potvrdila mySlenka, ktera
zaznéla u letd letecké spoleénosti CSA Czech Airlines, tedy, e vyuziti letecké dopravy
se vyplati spiSe na delsi letové vzdalenosti. U kratSich vzdalenosti cestujici zaplati na
povinnych poplatcich a taxdch mnohonasobné vyssi ¢astky, nez za samotnou cenu le-

tenky, ktera v zavéru vyjde jen na naprosté minimum.

6.3. Praha (PRG) — Dubaj (DXB)

V této kapitole budou porovnany jednotlivé slozky findlnich cen letenek od tii zvo-
lenych cestovnich kancelari nabizejici lety leteckych spole¢nosti Ukraine International

Airlines a Emirates. Cilem cesty je hlavni mésto Spojenych arabskych emirati - Dubaj.

UKRAINE INTERNATIONAL AIRLINES

Graf 23: Cestovni kancelar Invia: Porovnani finalnich cen letenek v zavislosti na jednot-
livych poplatcich do hlavniho mésta Spojenych arabskych emiratti Dubaje; let. spolec-
nost: Ukraine International Airlines

SloZeni finalnich cen letenek; CK Invia; SAE - Dubaj
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Zdroj: Vlastni zpracovani primarnich dat; logo: Ukraine International Airlines [logo]
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Graf 24: Cestovni kancelai Cedok: Porovnani finélnich cen letenek v zavislosti na jed-
notlivych poplatcich do hlavniho mésta Spojenych arabskych emirati Dubaje; let. spo-

leénost: Ukraine International Airlines

Slozeni finalnich cen letenek; CK Cedok; SAE - Dubaij
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Zdroj: Vlastni zpracovani primarnich dat; logo: Ukraine International Airlines [logo]

Graf 25: Cestovni kancelaf Exim tours: Porovnani finalnich cen letenek v zavislosti na
jednotlivych poplatcich do hlavniho mésta Spojenych arabskych emirati Dubaje; let.

spolecnost: Ukraine International Airlines

Slozeni finalnich cen letenek; CK Exim tours; SAE - Dubaj
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Zdroj: Vlastni zpracovani primarnich dat; logo: Ukraine International Airlines [logo]
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Graf 23 zobrazuje porovnani finalnich cen letenek v zavislosti na jednotlivych po-
platcich do hlavniho mésta Spojenych arabskych emiratt Dubaje. Lety jsou realizovany
z prazského letist¢ Vaclava Havla na letisté v Dubaji leteckou spole¢nosti Ukraine In-
ternational Airlines a nabizeny cestovni kancelafi Invia. V tomto grafickém vyjadieni
muzeme sledovat, Ze u nadpolovicni vétSiny ze vSech pozorovani tvoti findlni cenu le-
tenky z vice nez 50 % samotna cena letenky. Povinné poplatky a taxy se zde pohybuji
v rozmezi od 20 % do zhruba 52 %. Piekrodeni padesati procentni hranice sledujeme

v osmi piipadech z celkovych dvaadvaceti.

Graf 24 zobrazuje porovnani finalnich cen letenek v zavislosti na jednotlivych po-
platcich do hlavniho mésta Spojenych arabskych emirati Dubaje. Lety jsou realizovany
z prazského letisté¢ Vaclava Havla na letiSté v Dubaji leteckou spole¢nosti Ukraine In-
ternational Airlines a nabizeny cestovni kancelaii Cedok. I zde si miizeme pov§imnout
vyrazngjsi prevahy samotnych cen letenek oproti povinnym poplatkiim a taxam. Nadpo-
loviéni vétSina finalnich cen letenek je tedy i zde z vice nez 50 % tvofena samotnymi
cenami letenek. Poplatky a taxy se pohybuji v rozmezi od 20 % do zhruba 54 %, pfi-
¢emz piekroceni hranice padesati procent pozorujeme v deviti ptipadech z celkovych

dvaadvaceti.

Graf 25 zobrazuje porovnani finalnich cen letenek v zavislosti na jednotlivych po-
platcich do hlavniho mésta Spojenych arabskych emirati Dubaje. Lety jsou realizovany
z prazského letiSt¢ Vaclava Havla na letist€¢ v Dubaji leteckou spolecnosti Ukraine In-
ternational Airlines a nabizeny cestovni kancelafi Exim tours. I u této cestovni kancela-
fe vidime obdobné situace jako v pfedchozich dvou grafickych vyjadfenich. Findlni
ceny letenek jsou z nadpoloviéni vétSiny tvofeny samotnymi cenami letenek oproti po-
vinnym poplatkiim a taxam. Poplatky a taxy se pohybuji v rozmezi zhruba od 25 % do
52 %. Hranice padesati procent je piekrocena v Sesti piipadech z celkovych dvaadvace-
ti.

V grafickych vyjadienich €. 23, 24 a 25 jsme se dostali do situace, kdy se v nadpo-
lovi¢ni vétsiné vSech sledovanych ptipadl projevuje vEtsi prevaha samotnych cen lete-
nek oproti povinnym poplatkiim a taxam. Poplatky a taxy zde tvofi nizsi polozku final-

nich cen letenek
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SloZeni finalnich cen letenek; CK Invia; SAE - Dubaj

Graf 26: Cestovni kancelaf Invia: Porovnani finalnich cen letenek v zavislosti na jednot-

livych poplatcich do Dubaje; let. spole¢nost: Emirates
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Graf 27: Cestovni kancelai Cedok: Porovnani finalnich cen letenek v zavislosti na jed-
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Zdroj: Vlastni zpracovani primarnich dat; logo: Emirates [logo], © 2004 - 2014

notlivych poplatcich do Dubaje; let. spole¢nost: Emirates
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Graf 28: Cestovni kancelai Exim tours: Porovnani findlnich cen letenek v zavislosti na

jednotlivych poplatcich do Dubaje; let. spole¢nost: Emirates

Slozeni finalnich cen letenek; CK Exim tours; SAE - Dubaj
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Zdroj: Vlastni zpracovani primarnich dat; logo: Emirates [logo], © 2004 - 2014

Graf 26 zobrazuje porovnani finalnich cen letenek v zavislosti na jednotlivych po-
platcich do hlavniho mésta Spojenych arabskych emirati Dubaje. Lety jsou realizovany
z letiSt¢ Vaclava Havla na letiSt¢ v Dubaji leteckou spole¢nosti Emirates a nabizeny
cestovni kancelafi Invia. Jak jiz na prvni pohled vyplyva z grafického vyjadreni,
ve vSech piipadech zde vidime rapidni pfevahu samotnych cen letenek nad povinnymi
poplatky a taxami. Poplatky a taxy se na finalnich cenach letenek podileji zhruba od
8 % do necelych 11 %. Samotné ceny letenek tedy v n€kterych piipadech tvofi i vice

nez 90 % finalnich cen letenek.

Graf 27 zobrazuje porovnani finalnich cen letenek v zavislosti na jednotlivych po-
platcich do hlavniho mésta Spojenych arabskych emirati Dubaje. Lety jsou realizovany
z letist¢ Véaclava Havla na letiSt¢ v Dubaji leteckou spole¢nosti Emirates a nabizeny
cestovni kancelati Cedok. I zde se projevuje velmi obdobné sloZeni finalnich cen lete-
nek jako u pfedchoziho grafického vyjadieni. Ve vSech sledovanych piipadech se na
findlnich cenach letenek podileji samotné ceny letenek a to z 80 %, v nékterych ptipa-
dech presahuji 1 90 %. Poplatky a taxy se v tomto ptipad¢ podileji na finalnich cenach
letenek v rozmezi zhruba od 6 % do 20 % a jsou o néco vyssi nez u letd nabizenych

cestovni kancelari Invia.
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Graf 28 zobrazuje porovnani finalnich cen letenek v zavislosti na jednotlivych po-
platcich do hlavniho mésta Spojenych arabskych emiratt Dubaje. Lety jsou realizovany
z letisté Vaclava Havla na letist¢ v Dubaji leteckou spole¢nosti Emirates a nabizeny
cestovni kancelafi Exim tours. | v tomto pfipad¢ pozorujeme, ze ve vSech sledovanych
ptipadech tvoii finalni ceny letenek z velké ¢asti samotné ceny letenek a povinné po-
platky a taxy jsou zde minimalni. Samotné ceny letenek se na finalnich cenach letenek
podileji zhruba v rozmezi od 89 % do 96 %. Na povinné poplatky a taxy tedy zbyva
zhruba 4 % az 11 %.

V grafickych vyjadienich €. 26, 27 a 28 vidime, Ze ve vSech sledovanych piipadech
jsou finalni ceny letenek z vice jak 80 % tvofeny samotnymi cenami letenek a povinné

poplatky a taxy se na findlnich cenéch letenek podileji minimalni ¢astkou.

6.4. Praha (PRG) — New York (JFK)

V této kapitole budou porovnany jednotlivé slozky findlnich cen letenek od tfi zvo-
lenych cestovnich kancelafi nabizejici lety leteckych spole¢nosti British Airways

a American Airlines do mésta New York ve Spojenych statech americkych.

BRITISH AIRWAYS
Graf 29: Cestovni kancelar Invia: Porovnani finalnich cen letenek v zavislosti na jednot-

livych poplatcich do mésta New York; let. spole¢nost: British Airways

Slozeni finalnich cen letenek; CK Invia; USA - New York
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Zdroj: Vlastni zpracovani primarnich dat; logo: British Airways [logo], © 2014
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Graf 30: Cestovni kancelai Cedok: Porovnani finalnich cen letenek v zavislosti na jed-

notlivych poplatcich do mésta New York; let. spolecnost: British Airways

Slozeni finalnich cen letenek; CK Cedok; USA - New York

Datum odletu/pfiletu
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Zdroj: Vlastni zpracovani primarnich dat; logo: British Airways [logo], © 2014

Graf 31: Cestovni kancelat Exim tours: Porovnani finalnich cen v zavislosti na jednotli-

vych poplatcich do mésta New York; let. spolecnost: British Airways

Slozeni finalnich cen letenek; CK Exim tours; USA - New York
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Zdroj: Vlastni zpracovani primarnich dat; logo: British Airways [logo], © 2014
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Graf 29 zobrazuje porovnani finalnich cen letenek v zavislosti na jednotlivych po-
platcich do severoamerického mésta New York. Lety jsou realizovany z letisté Vaclava
Havla na letist¢ Johna F. Kennedyho v New Yorku leteckou spolecnosti British Airways
a nabizeny cestovni kancelafi Invia. V grafickém znarodnéni mizeme pozorovat, Ze
vyjma dvou piipadu, tvofi findlni ceny letenek z vétsi ¢asti povinné poplatky a taxy. Ty
se na findlni cen¢ letenek podileji zhruba od 45 % do 75 %, kdeZto na samotné ceny

letenek pak zbyva zhruba 25 % az 55 %.

Graf 30 zobrazuje porovnani finalnich cen letenek v zavislosti na jednotlivych po-
platcich do severoamerického mésta New York. Lety jsou realizovany z letist¢ Vaclava
Havla na letisté Johna F. Kennedyho v New Yorku leteckou spole¢nosti British Airways
a nabizeny cestovni kancelaii Cedok. I u této cestovni kancelafe je situace podobna jako
u grafického vyjadieni €. 29. Findlni ceny letenek jsou vyjma tii ptipadi z celkovych
dvaadvaceti tvoreny z vétsi ¢asti povinnymi poplatky a taxami. Ty se na findlnich ce-
nach letenek podileji v rozmezi zhruba od 45 % do necelych 75 %. Samotné ceny lete-

nek se pohybuji v rozmezi ptiblizné 25 % az 55 %.

Graf 31 zobrazuje porovnani finalnich cen letenek v zavislosti na jednotlivych po-
platcich do severoamerického mésta New York. Lety jsou realizovany z letiSté Vaclava
Havla na letisté Johna F. Kennedyho v New Yorku leteckou spolecnosti British Airways
a nabizeny cestovni kancelafi Exim tours. Ani u této cestovni kancelafe tomu neni jinak
a finalni ceny jsou, vyjma tii ptipadi z dvaadvaceti, tvofeny z vétsi ¢asti povinnymi
poplatky a taxami. Na finalni cen¢ letenky se podileji v obdobném rozmezi jako u gra-
fickych vyjadieni ¢. 29 a 30, tedy piiblizn¢ v rozmezi od 40 % do necelych 75 %. Sa-

motné ceny letenek se pohybuji v rozmezi od 25 % do 60 %.

U grafickych vyjadieni ¢. 29, 30 a 31 jsme pozorovali situaci, kdy témeér ve vsech
ptipadech tvofi finalni ceny letenek z vétsi €asti povinné poplatky a taxy. Ty se na ni
souhrnn¢ podileji v rozmezi pfiblizn¢ od 40 % do 75 %. Samotné ceny letenek jsou vy-
jma nékolika ptipadil podstatné nizsi, neZ povinné poplatky a taxy a na findlnich cenach

letenek se podileji v rozmezi zhruba od 25 % do 60 %.
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AMERICAN AIRLINES
Graf 32: Cestovni kancelar Invia: Porovnani finalnich cen letenek v zavislosti na jednot-

livych poplatcich do mésta New York; let. spolecnost: American Airlines

Slozeni finalnich cen letenek; CK Invia; USA - New York
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Zdroj: Vlastni zpracovani primarnich dat; logo: American Airlines [logo], © 1994 - 2014

Graf 33: Cestovni kancelai Cedok: Porovnani finalnich cen letenek v zavislosti na jed-

notlivych poplatcich do mésta New York; let. spole¢nost: American Airlines

SloZeni finalnich cen letenek; CK Cedok; USA - New York
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Zdroj: Vlastni zpracovani primarnich dat; logo: American Airlines [logo], © 1994 - 2014
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Graf 34: Cestovni kancelai Exim tours: Porovnani findlnich cen letenek v zavislosti na

jednotlivych poplatcich do mésta New York; let. spole¢nost: American Airlines

Slozeni finalnich cen letenek; CK Exim tours; USA - New York
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Zdroj: Vlastni zpracovani primarnich dat; logo: American Airlines [logo], © 1994 - 2014

Graf 32 zobrazuje porovnani finalnich cen letenek v zavislosti na jednotlivych po-
platcich do severoamerického mésta New York. Lety jsou realizovany z letisté Vaclava
Havla na letisté Johna F. Kennedyho v New Yorku leteckou spole¢nosti American Air-
lines a nabizeny cestovni kancelafi Invia. Mizeme pozorovat, ze vyjma tii piipadt tvori
finalni ceny letenek z vétsi ¢asti povinné poplatky a taxy a samotné ceny letenek jsou
op¢t nizsi polozkou. Poplatky a taxy se na finalnich cendch letenek podileji zhruba
v rozmezi od 45 % do necelych 75 %. Samotné ceny letenek tvofi findlni ceny letenek

zhruba z 25 % az 55 %.

Graf 33 zobrazuje porovnani finalnich cen letenek v zavislosti na jednotlivych po-
platcich do severoamerického mésta New York. Lety jsou realizovany z letisté Vaclava
Havla na letisté¢ Johna F. Kennedyho v New Yorku leteckou spole¢nosti American Air-
lines a nabizeny cestovni kancelati Cedok. Ani u této cestovni kancelafe nedochéazi ke
zmeéné a opakuje se stejna situace jako u grafického vyjadreni €. 32. Findlni ceny lete-
nek jsou vyjma tif sledovanych piipadii tvofeny povinnymi poplatky a taxami. Nizsi
slozkou jsou zde samotné ceny letenek. Poplatky a taxy se na finalnich cenach letenek
podileji zhruba od 45 % do 83 % a samotné ceny letenek se pak pohybuji v rozmezi od

17 % do 55 %.
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Graf 34 zobrazuje porovnani finalnich cen letenek v zavislosti na jednotlivych po-
platcich do severoamerického mésta New York. Lety jsou realizovany z letist¢ Vaclava
Havla na letist¢ Johna F. Kennedyho v New Yorku leteckou spolecnosti American Air-
lines a nabizeny cestovni kancelari Exim tours. I v tomto pfipad¢ tvoii finalni ceny lete-
nek z vétsi Casti povinné poplatky a taxy (vyjma Ctyt sledovanych piipadd). Ty se na
finalnich cenach letenek podileji zhruba v rozmezi od 39 % do necelych 75 %. Samotné

ceny letenek pak tvoti zbylych 25 % az 61 %.

U vyse zminénych grafickych vyjadreni ¢. 32, 33 a 34 nastala obdobna situace jako

u spolecnosti British Airways. Findlni letenky jsou vyjma nékolika pifipadd tvofeny

vvvvvv

6.5. Praha (PRG) — Sydney (SYD)
V této kapitole budou porovnany jednotlivé slozky findlnich cen letenek od tii zvo-
lenych cestovnich kancelafi nabizejici lety leteckych spole¢nosti China Southern Airli-

nes a KLM Royal Dutch Airlines do australského mésta Sydney.

CHINA SOUTHERN AIRLINES
Graf 35: Cestovni kancelar Invia: Porovnani finalnich cen letenek v zavislosti na jednot-

livych poplatcich do australského Sydney; let. spolecnost: China Southern Airlines

Slozeni finalnich cen letenek; CK Invia; Australie - Sydney
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Zdroj: Vlastni zpracovani primarnich dat; logo: China Southern Airlines [logo], © 1993-2014
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Graf 36: Cestovni kancelai Cedok: Porovnani finélnich cen letenek v zavislosti na jed-

notlivych poplatcich do australského Sydney; let. spole¢nost: China Southern Airlines

Slozeni finalnich cen letenek; CK Cedok; Australie - Sydney

Slozeni finalnich cen letenek (%)

FEHHRE

CHINA SOUTHERN
B Taxy a poplatky

B Cena letenky

Datum odletu/pfiletu
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Graf 37: Cestovni kancel4f Exim tours: Porovnani findlnich cen letenek v zavislosti na

jednotlivych poplatcich do australského Sydney; let. spole¢nost: China Southern Airli-
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Zdroj: Vlastni zpracovani primarnich dat; logo: China Southern Airlines [logo], © 1993-2014
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Graf 35 zobrazuje porovnani finalnich cen letenek v zavislosti na jednotlivych po-
platcich do australského mésta Sydney. Lety jsou realizovany z prazského letisté Vacla-
va Havla na letist¢ v Sydney leteckou spole¢nosti China Southern Airlines a nabizeny
cestovni kancelaii Invia. V tomto grafickém vyjadieni pozorujeme, ze ve vSech sledo-
vanych pfipadech maji na findlnich cenéach letenek vétsi podil samotné ceny letenek
oproti povinnym poplatklim a taxam. Podil samotnych cen letenek je tvofen pfiblizné
51 % az 78 %. Poplatky a taxy se tak na finalnich cenach letenek podileji zhruba 22 %
az 49 %.

Graf 36 zobrazuje porovnani finalnich cen letenek v zavislosti na jednotlivych po-
platcich do australského mésta Sydney. Lety jsou realizovany z prazského letisté Vacla-
va Havla na letist¢ v Sydney leteckou spole¢nosti China Southern Airlines a nabizeny
cestovni kancelafi Cedok. I zde pozorujeme vétsi prevahu samotnych cen letenek nad
povinnymi poplatky a taxami. Podil samotnych cen letenek na findlnich cenach letenek
je o néco vyssi nez u grafického vyjadieni ¢. 35 a pohybuje se piiblizné od 61 % do

78 %. Podil povinnych poplatkti a tax tvoii zhruba 22 % az 39 %.

Graf 37 zobrazuje porovnani finalnich cen letenek v zavislosti na jednotlivych po-
platcich do australského mésta Sydney. Lety jsou realizovany z prazského letisté Vacla-
va Havla na letisté¢ v Sydney leteckou spole¢nosti China Southern Airlines a nabizeny
cestovni kancelafi Exim tours. Ani v tomto pfipadé se nedostdvame do situace, kterd by
se odlisovala od pifedchozich dvou grafickych vyjadieni. 1 zde tedy pozorujeme
ve vSech sledovanych ptipadech vétsi podil samotnych cen letenek oproti povinnym
poplatkiim a taxam. Podil samotnych cen letenek na findlnich cendch letenek se pohy-
buje piiblizné od 61 % do necelych 85 %. Na povinné poplatky a taxy zbyva 15 % az
39 %.

U grafickych vyjadieni €. 35, 36 a 37 pozorujeme, ze ve vSech sledovanych ptipa-
dech maji na finalnich cenach letenek vyssi podil samotné ceny letenek, které se pohy-
buji v rozmezi od 51 % do 85 % oproti povinnym poplatkiim a taxam, ty se na finalnich

cenach letenek podileji v rozmezi od 15 % do 49 %.
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KLM ROYAL DUTCH AIRLINES
Graf 38: Cestovni kancelar Invia: Porovnani finalnich cen letenek v zavislosti na jednot-

livych poplatcich do australského Sydney; let. spolecnost: KLM Royal Dutch Airlines

SlozZeni finalnich cen letenek; CK Invia; Australie - Sydney
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Zdroj: Vlastni zpracovani primarnich dat; logo: KLM Royal Dutch Airlines [logo], © 2014

Graf 39: Cestovni kancelai Cedok: Porovnani findlnich cen letenek v zavislosti na jed-
notlivych poplatcich do australského Sydney; let. spoleénost: KLM Royal Dutch Airli-

nes

SlozZeni finalnich cen letenek; CK Cedok; Australie - Sydney
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Zdroj: Vlastni zpracovani primarnich dat; logo: KLM Royal Dutch Airlines [logo], © 2014
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Graf 40: Cestovni kancelaf Exim tours: Porovnani findlnich cen letenek v zavislosti na
jednotlivych poplatcich do australského Sydney; let. spole¢nost: KLM Royal Dutch

Airlines

Slozeni finalnich cen letenek; CK Exim tours; Australie - Sydney
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Zdroj: Vlastni zpracovani primarnich dat; logo: KLM Royal Dutch Airlines [logo], © 2014

Graf 38 zobrazuje porovnani finalnich cen letenek v zavislosti na jednotlivych po-
platcich do australského mésta Sydney. Lety jsou realizovany z letist€ Vaclava Havla na
letisté v Sydney leteckou spole¢nosti KLM Royal Dutch Airlines a nabizeny cestovni
kancelafi Invia. Pozorujeme, Ze vétsi podil na findlnich cendch letenek maji samotné
ceny letenek oproti povinnym poplatkiim a taxdm. Ve dvou ptipadech (pfelom srpna -
zafi a druhd polovina zafi) je pomér samotnych cen letenek k poplatkiim a taxdm rov-
nomérny. Ve vSech ostatnich pfipadech tvofi samotné ceny letenek podil ptiblizné 50 %

az necelych 74 %. Poplatky a taxy tvofi zbylych zhruba 26 % az 50 %.

Graf 39 zobrazuje porovnani finalnich cen letenek v zavislosti na jednotlivych po-
platcich do australského mésta Sydney. Lety jsou realizovany z letisté Vaclava Havla na
letisté v Sydney leteckou spole¢nosti KLM Royal Dutch Airlines a nabizeny cestovni
kancelaii Cedok. I u této cestovni kancelafe pozorujeme, Ze vyjma jednoho piipadu se
na finalnich cenach letenek podileji z vétsi ¢asti samotné ceny letenek, a to ptiblizné

v rozmezi od 48 % do 74 %. Poplatky a taxy pak tvoii 26 % az 52 %.

Graf 40 zobrazuje porovnani finalnich cen letenek v zavislosti na jednotlivych po-

platcich do australského mésta Sydney. Lety jsou realizovany z letisté Vaclava Havla na
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letist¢ v Sydney leteckou spole¢nosti KLM Royal Dutch Airlines a nabizeny cestovni
kancelafi Exim tours. Ani vV tomto piipad¢ se situace oproti dvéma predchozim nezme-
nila a ve vSech piipadech tvoii z vétsi Casti findlni ceny letenek samotné ceny letenek.
Ty tvoti podil piiblizné 53 % az 81 %. Na poplatky a taxy tak ptipada zbylych 19 % az
47 %.

U grafickych vyjadieni ¢. 38, 39 a 40 nastala opét situace, kdy se na finalnich ce-
nach letenek podileji, vyjma tii ptipadl, samotné ceny letenek, povinné poplatky a taxy

predstavuji nizsi slozku.
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7. Kvantitativni analyza

Posledni kapitola je vénovana kvantitativni analyze a ma za cil statisticky vyhodno-
tit sesbirana primarni data z rezerva¢nich systémut vybranych cestovnich kancelafi. Na
zaklad¢é dosazenych vysledkii dojde k potvrzeni nebo vyvraceni zvolenych pracovnich

hypotéz.

1. HYPOTEZA

H: Finalni cenu letenky tvofi z mensi ¢asti poplatky a taxy a jsou tedy nizsi, nez samot-

na cena letenky.

Pro zhodnoceni této hypotézy byl zvolen parovy T — test. K vyuziti parového T —
testu dochdzi v situacich, ,, kdy na kazdém z n objektii mame naméreny dve veliciny.
Jednotlivé objekty Ize zpravidla pokladat za nezavislé, ale méreni na témz objektu niko-

li* (Mrkvicka & Petraskova, 2006).

Ke zhodnoceni hypotézy H; ndm poslouzi tyto dva Gdaje — samotné ceny letenek,
poplatky a taxy. Nulova hypotéza ptedpokladad, ze stfedni hodnoty obou téchto udaji se
rovnaji. Alternativni hypotéza naopak predpoklada, Ze stfedni hodnota poplatkli a tax
(u3) je mensi, nez sttedni hodnota samotnych cen letenek (i), a proto se jedna o pra-

vostrannou alternativu, tedy:

Ho: Finalni cenu letenky tvoii z poloviny poplatky a taxy a tedy se shoduji s cenou sa-
motné letenky.
Hi: Findlni cenu letenky tvoii z mensi ¢asti poplatky a taxy a jsou tedy niz$i, nez sa-
motna cena letenky.

Ho: w1 = pe

Hi:pg > o

K ovéteni hypotézy je potieba vypocitat aritmeticky pramér zvolenych tdaji, ktery

ziskame zprimérovanim jejich rozdilt (d), dale jejich smérodatnou odchylku (s) a di-
lezity je také celkovy pocet pozorovani (n). Poslednim krokem je stanoveni hladiny

vyznamnosti, tedy & = 0,05.
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Tabulka 6: Podklady pro hodnoceni hypotézy H;

d — aritmeticky primér 3 233,03
s — smérodatna odchylka 8289,02
n — pocet pozorovani 651

Zdroj: Vlastni zpracovani
Na zakladé stanovené hladiny vyznamnosti a udaji z tabulky 6 mizeme vypocitat
kriticky obor, testové kritérium (t) a p-vaule (p). Testové kritérium vypocitame pomoci

nasledujiciho vzorce:
d
t = S * \n (1)

Tabulka 7: H; — Kriticky obor, testové kritérium, pravdépodobnost
Kriticky obor <1,6472; )

t — testové kritérium 9,95168
p - value 0,0000000000000000000004100586192

Zdroj: Vlastni zpracovani

Jelikoz je p-value mensi, nez zvolena hladina vyznamnosti (), zamitame nulovou
hypotézu Hy ve prospéch alternativni hypotézy Hi. Prvni zvolena hypotéza tedy byla
potvrzena, tudiz poplatky a taxy tvoii niz$i sloZku finalnich cen letenek.

Hop=+
Hi:pa > e
2. HYPOTEZA

H: CK Cedok je nejdrazsim prodejcem letenek pies rezervaéni systémy v porovnani
s dalsimi dvéma vybranymi cestovnimi kancelafemi. Oproti tomu CK Invia je nejlev-
néjSim prodejcem letenek pies rezervacni systémy v porovnani s dal$imi dvéma vybra-

nymi cestovnimi kancelaremi.

K vyteSeni 2. hypotézy byla vybrana analyza rozptylu (ANOVA). Metoda se vyu-
ziva v pfipadé, Ze chceme testovat shodu stfednich hodnot vice vybérti zaroven.
V nasSem piipadé¢ se jedna o tfi cestovni kancelafe a findlni ceny letenek u vSech letec-

kych spole¢nosti.

Pro hodnoceni této hypotézy vyuzijeme program Statistica a k tomu budeme potie-

bovat rozd¢lit data — ceny letenek jednotlivych cestovnich kancelaii — do dvou sloupci.
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Prvni bude obsahovat nazvy cestovnich kancelafti tzv. ,, grupovaci proménna*“ a druhy,

obsahujici ceny letenek tzv. ,,zavisla promeénna .

Test na shodu rozptyli (homoskedasticita) — Leveneuv test
Nulové hypotéza predpoklada, ze rozptyly jsou shodné. Alternativni hypotéza nao-
pak predpoklada, ze existuje alespon jedna skupina, kterd ma jiny rozptyl, tedy:
Ho: 0f = 0f = 02
Hi: non Hy
Prvnim krokem je vyfeSeni homoskedasticity, tedy shody rozptyld. V programu
Statistica vypoc¢itame na hladiné¢ vyznamnosti « = 0,05 testovou statistiku (F) za po-

moci Leveneova testu a dosazenou hladinu vyznamnosti p-value. Vysledky zachycuje
tabulka 8.

Tabulka 8: Hy: Test na shodu rozptylti — p-value a testova statistika

F — testova statistika 0,147618

p —value 0,862790

Zdroj: Vlastni zpracovani

Jelikoz je p-value (p) vétsi nez zvolena hladina vyznamnosti (@), rozptyly jsou

shodné a hypotézu Hyp nezamitame.

Test na shodu stiednich hodnot (ANOVA)
Druhym krokem je test na shodu sttednich hodnot. Hypotéza Hy piredpoklada shodu
sttednich hodnot a hypotéza H; pfedpoklada, Ze se alespon jedna stfedni hodnota lisi od

ostatnich, tedy:

Ho: VSechny vybrané cestovni kancelafe maji srovnatelné ceny letenek.

Ha: Alespon jedna cestovni kancelar ma jiné ceny letenek.

Ho: iy = 1y = g
Hi: non Hg

Na zéklad¢ zvolené hladiny vyznamnosti ¢ = 0,05 opét vypocitame v programu
Statistica pomoci analyzy rozptylu testovou statistiku (F) a dosazenou hladinu vyznam-

nosti p-value (p). Vysledky zachycuje tabulka 9.
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Tabulka 9: H,: Test na shodu stiednich hodnot — p-value a testova statistika

F — testova statistika 0,036552

p — value 0,964110

Zdroj: Vlastni zpracovani

Jelikoz je pravdépodobnost (p) i Vtomto piipadé vétsi nez zvolena hladina vy-
znamnosti (a), nezamitame nulovou hypotézu Hp. S 96% spolehlivosti tedy nelze pro-
kézat, Ze by cestovni kancelat Cedok byla nejdraz§im prodejcem letenek pies rezervaéni
systémy a cestovni kancelaf Invia jejich nejlevnéjSim prodejcem. Pokud bychom i ptes
nezamitnutou hypotézu Hp nadale pokracovali a vypocitali LSD test, zjistili bychom, ze

hodnoty jsou si velmi blizké a nelze mezi nimi prokazat vyznamné rozdily.
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8. Zaver

Tématem této bakalaiské prace je Porovnani findlni ceny letenek. Hlavnim cilem
bylo porovnat findlni ceny letenek v zavislosti na jednotlivych povinnych poplatcich.
Vedlejsim cilem bylo porovnat findlni ceny letenek mezi jednotlivymi cestovnimi kan-

celafemi a leteckymi spole¢nostmi.

K dosazeni hlavniho a vedlej$iho cile byla vyuzita graficka analyza na zaklad¢ se-
sbiranych primérnich dat. Pfi realizaci hlavniho cile jsem zjistila, ze u Sesti leteckych
spole¢nosti z celkovych deseti se na findlnich cenach letenek podileji z vétsi Casti sa-
motné ceny letenek oproti povinnym poplatkiim a taxam. U vzajemného porovnani ces-
tovnich kanceléii a leteckych spolecnosti mély findlni ceny letenek misty velmi odlisné
hodnoty. Tyto rozdily jsou dany pfedevsim tim, jakym zpiisobem si jednotlivé letecké
spole€nosti ceny stanovuji a mnoha dal$imi faktory. Nejvlivnéj$im faktorem, ktery na
tyto hodnoty piisobil, byla dle mého nazoru vzdalenost mezi destinacemi, tedy mezi
Prahou a jednou ze zvolenych destinaci. Dalsim dulezitym faktorem byla doba zakou-
peni letenky — ¢im vétsi predstih, tim niZ8i cena. OvSem byla a je zde 1 spousta dalSich

faktort, které tyto ceny ovliviiovaly, napf. vySe povinnych poplatki a tax.

K vyfeSeni zvolenych pracovnich hypotéz poslouzila kvantitativni analyza a pro-
gram Statistica. Prvni hypotéza byla vyfeSena za pomoci parového T - testu a doslo
K jejimu potvrzeni. Finalni cena letenek je na zakladé sesbiranych primarnich dat tvore-
na z nizsi ¢asti povinnymi poplatky a taxami, coZ bylo mozné pozorovat uz v grafické
analyze. U druhé hypotézy byla aplikovana analyza rozptylu (ANOVA). Po vyieseni
testu na shodu rozptylli nebyla nulova hypotéza zamitnuta a doslo k potvrzeni jejich
shody. Ani u testu na shodu stfednich hodnot nebyla zamitnuta nulova hypotéza a tim se
mi nepodatilo prokazat, ze by cestovni kancelar Cedok byla draz§im prodejcem letenek
pies rezervacni systémy oproti zbylym dvéma cestovnim kancelafim. Taktéz u cestovni
kancelafe Invia nebylo prokdzéano, ze by byla nejlevnéjSim prodejcem letenek pres re-
zervacni systémy. Vysledné hodnoty jsou si totiz velmi blizké a nebyl mezi nimi prokéa-
zan zadny vyznamny rozdil.

Tato prace mi alesponl z ¢asti pomohla nahlédnout na problematiku letecké dopravy
z pohledu laika, ale k jejimu hlubs§imu pochopeni by bylo potfeba mnoho let praxe
a zkusenosti v oboru. I pfesto byla prace zajimava a obohatila mé o nové zkuSenosti

a poznatky a rada bych se n¢kdy o fungovani letecké dopravy dozvédéla vice.
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9. Summary and key words

Topic of this thesis is Comparison of final prices of airline tickets. Primary ob-
jective was to compare these prices depending on particular mandatory charges. Sec-
ondary objective was to compare final prices of airline tickets among travel agencies

and airlines.

To achieve primary and secondary objectives, | used a graphical analysis based on
primary data that | collected. During the realization of the primary objective | found
that, in six out of ten airlines, final prices consist mostly of the price of the ticket rather
than of the mandatory charges and taxes. Very different values were found during com-
paring the final prices of travel agencies and airlines. Differences were caused mostly
by the way airlines set their prices. There were also many other factors, the most influ-
ential being, in my opinion, the distance between destinations, which meant the distance
between Prague and one of the other selected destinations. Another important factor was
the purchase date of the ticket - the more in advance, the lower the price. Naturally,

there were many other factors that affected these prices, for example charges and taxes.

For solving the chosen hypotheses, | used quantitative analysis and Statistica soft-
ware. The first hypothesis was resolved and confirmed by the paired T-test. Based on
primary data, the final airline ticket price consists to a lesser extend of mandatory fees
and charges, which was shown already in the graphical analysis. For the second hypoth-
esis, | applied ANOVA analysis of variance. After the resolution of the compliance var-
iances test, the null hypothesis was rejected and the compliance was confirmed. Null
hypothesis was not confirmed in the median values test either, so it failed to demon-
strate that the travel agency Cedok had more expensive air tickets in their reservation
systems than the two other agencies. It was also not proved that Invia was the cheapest
air tickets” seller. Resulting values are very close, there wasn’t proved any significant

difference.

This paper helped me to explore the issue from a laic’s perspective, but full under-
standing would require many years of work and experience in the field. Despite this, |
found the work interesting. It enriched my experience and gave me new knowledge. |

would like to learn more about the air transport in the future.

Key words: air transport, air ticket, final price of air ticket, airport charges, airport

taxes
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Prilohy

Priloha 1: Podklady pro grafickou a kvantitativni analyzu; Egypt — Hurghada

CK Invia — letecka spole¢nost Turkish Airlines

Datum (odlet/prilet) Cena letenky | Taxy a poplatky Celkova cena letenky
4.4.-12.4.2013 5 400 5 656 11 056
19.4. - 27.4.2013 6 900 5 656 12 556
3.5.-10.5.2013 5 400 5758 11 158
17.5. - 24.5.2013 5400 5758 11 158

1.6. - 8.6.2013 5 400 5758 11 158
15.6. - 22.6.2013 10 586 5772 16 358
5.7.-12.7. 2013 14 250 5684 19 934
19.7. - 26.7. 2013 7975 5684 13 659

2.8.-9.8.2013 13 350 5684 19 034
16.8. - 23.8.2013 11 950 5684 17 634
30.8. - 6.9. 2013 11 750 5684 17 434
13.9. - 20.9. 2013 10 000 5784 15784
27.9-4.10. 2013 9200 5684 14 884

11.10. - 18.10. 2013 6 000 6 190 12 190
25.10.-1.11. 2013 7225 6 288 13513
8.11.-15.11. 2013 7975 6 288 14 263
22.11.-29.11. 2013 6 000 6 288 12 288
6.12.-13.12. 2013 6 000 6 288 12 288
20.12.-27.12. 2013 22 626 7128 29 754
3.1.-10.1. 2014 6 000 6 288 12 288
17.1.-24.1. 2014 6 000 6 288 12 288
31.1.-7.2.2014 6 000 6 288 12 288

CK Invia —letecka spoleénost Austrian Airlines

Datum (odlet/piilet) Cena letenky | Taxy a poplatky Celkova cena letenky
4.4,-12.4.2013 12 064 8185 20 249
19.4. - 27.4.2013 10 564 7921 18 485
3.5.-10.5.2013 10 564 8 063 18 627
17.5.-24,5.2013 10 564 8 063 18 627

1.6. - 8.6.2013 10 564 8 063 18 627
15.6. - 22.6.2013 10 588 8 097 18 685
5.7.-12.7. 2013 11 476 8 223 19 699
19.7. - 26.7. 2013 10 976 8 100 19 076

2.8.-9.8.2013 10 976 8 100 19 076
16.8. - 23.8.2013 11 976 8 223 20199
30.8. - 6.9. 2013 10976 8 100 19 076
13.9. - 20.9. 2013 10976 8 100 19 076
27.9 - 4.10. 2013 10 976 8 100 19 076

11.10. - 18.10. 2013 11671 8 153 19 824
25.10.-1.11. 2013 11171 8 040 19211
8.11.-15.11. 2013 11171 8 040 19211
22.11.-29.11. 2013 11171 8 040 19 211
6.12.-13.12. 2013 11171 8 040 19 211
20.12.-27.12. 2013 11171 8 040 19 211
3.1.-10.1. 2014 11171 8 040 19 211
17.1.-24.1. 2014 11171 8 040 19 211
31.1.-7.2.2014 11171 8 040 19 211




CK Cedok — letecka s

ole¢nost Turkish Airlines

Datum (odlet/prilet) Cena letenky | Taxy a poplatky Celkova cena letenky
4.4.-12.4.2013 5 400 5756 11156
19.4. - 27.4.2013 6 900 5756 12 656
3.5.-10.5.2013 5 400 5716 11116
17.5.-24.5.2013 5400 5716 11116

1.6.-8.6.2013 8 400 5 858 14 258
15.6. - 22.6.2013 8 400 5769 14169
5.7.-12.7. 2013 14 250 5784 20 034
19.7. - 26.7. 2013 7975 5784 13759

2.8.-9.8. 2013 11750 5 886 17 636
16.8. - 23.8.2013 11 950 5784 17734
30.8.-6.9. 2013 11750 5784 17534
13.9.-20.9. 2013 10100 5784 15 884
27.9-4.10. 2013 9200 5784 14 984

11.10.-18.10. 2013 6 000 6 267 12 267
26.10. - 2.11. 2013 10 850 6 388 17 238
8.11.-15.11. 2013 7975 6 388 14 363
22.11.-29.11. 2013 6 000 6 267 12 267
6.12. - 13.12. 2013 6 000 6 267 12 267
20.12. - 27.12. 2013 18 125 6 388 24 513
3.1.-10.1. 2014 6 000 6 267 12 267
17.1.-24.1. 2014 6 000 6 388 12 388
31.1.-7.2.2014 6 000 6 267 12 267

CK Cedok — letecka spole¢nost Austrian Airlines

Datum (odlet/prilet) Cena letenky | Taxy a poplatky Celkova cena letenky
4.4,-12.4.2013 10 500 7 368 17 868
19.4. - 27.4.2013 10 564 8 021 18 585
3.5.-10.5.2013 10 564 8163 18 727
17.5. - 24.5.2013 10 564 8163 18 727

1.6. - 8.6.2013 10 564 8163 18 727
15.6. - 22.6.2013 10 588 8197 18 785
5.7.-12.7.2013 11 476 8 323 19799
19.7. - 26.7. 2013 10 976 8191 19 167

2.8.-9.8.2013 10 976 8191 19 167
16.8. - 23.8.2013 11 976 8 323 20 299
30.8.-6.9. 2013 10 976 8191 19 167
13.9.-20.9. 2013 10 976 8191 19 167
27.9 - 4.10. 2013 10 976 8191 19 167

11.10. - 18.10. 2013 11671 8 253 19 924
25.10.-1.11. 2013 11171 8 140 19 311
8.11.-15.11. 2013 11171 8 140 19 311
22.11.-29.11. 2013 7 760 6 352 14 112
6.12.-13.12. 2013 11171 8 140 19 311
20.12. - 27.12. 2013 11171 8 140 19 311
3.1.-10.1. 2014 11171 8 140 19 311
17.1.-24.1. 2014 11171 8 140 19 311
31.1.-7.2.2014 11171 8 140 19 311




CK Exim tours — letecka spole¢nost Turkish Airlines

Datum (odlet/p¥ilet)

Cena letenky

Taxy a poplatky

Celkova cena letenky

44.-12.4.2013 5400 5 666 11 066
19.4. - 27.4.2013 6 900 5 666 12 566
3.5.-10.5.2013 5400 5768 11 168
17.5. - 24.5.2013 5400 5768 11 168
1.6.-8.6.2013 7950 5768 13718
15.6. - 22.6.2013 8 400 5782 14 182
5.7.-12.7. 2013 6 575 5694 12 269
19.7. - 27.7. 2013 7975 5694 13 669
2.8.-10.8. 2013 7975 5684 13 659
16.8. - 23.8.2013 8 450 5694 14 144
30.8.-7.9. 2013 8 875 5694 14 569
13.9.-21.9. 2013 7800 5694 13494
27.9-4.10. 2013 6 000 5694 11 694
11.10. - 18.10. 2013 5125 6 201 11 326
25.10. -1.11. 2013 6 525 6 299 12 824
8.11. - 15.11. 2013 3100 6 299 9399
21.11. - 29.11. 2013 3100 6 299 9399
6.12. -13.12. 2013 3100 6 299 9399
20.12.-27.12. 2013 18 125 6 299 24 424
3.1.-10.1. 2014 3100 6 299 9399
17.1.-24.1. 2014 3100 6 245 9345
31.1.-7.2. 2014 3100 6 245 9345

CK Exim tours — letecka spole¢nost Austrian Airlines

Datum (odlet/piilet) Cena letenky | Taxy a poplatky Celkova cena letenky
4.4, -12.4.2013 11 064 8 063 19 127
19.4. - 27.4.2013 10 564 7931 18 495
3.5.-10.5.2013 10 564 8073 18 637
17.5.-24.5.2013 10 564 8073 18 637

1.6.-8.6.2013 10 564 8073 18 637
15.6. - 22.6.2013 10 588 8 107 18 695
5.7.-12.7. 2013 11 476 8131 19 607
19.7.-26.7. 2013 10 976 7 999 18 975

2.8.-9.8. 2013 10 976 7 999 18 975
16.8. - 23.8.2013 11 476 8131 19 607
30.8. -6.9. 2013 10 976 7 999 18 975
13.9.-20.9. 2013 10 976 7999 18 975
27.9-4.10. 2013 10 976 7999 18 975

11.10.-18.10. 2013 - - zru$eno
25.10.-1.11. 2013 - - zru$eno
8.11.-15.11. 2013 - - Zruseno
22.11.-29.11. 2013 - - Zruseno
6.12.-13.12. 2013 - - Zruseno
20.12.-27.12. 2013 - - Zruseno
3.1.-10.1. 2014 - - zru$eno
17.1.-24.1. 2014 - - zru$eno
31.1.-7.2.2014 - - zru$eno




Piiloha 2: Podklady pro grafickou a kvantitativni analyzu; Francie - Pafiz

CK Invia — letecka spole¢nost CSA Czech Airlines

Datum (odlet/p¥ilet) Cena letenky | Taxy a poplatky Celkova cena letenky
6.4. - 13.4.2013 750 3845 4 595
20.4. - 27.4.2013 1005 3845 4 850
45.-11.5.2013 750 3845 4 595
18.5. - 25.5.2013 750 3845 4 595
1.6.-8.6.2013 470 3583 4053
15.6. - 22.6.2013 500 3862 4 362
5.7.-12.7. 2013 1510 3839 5349
19.7. - 26.7. 2013 470 3577 4 047
2.8.-9.8. 2013 500 3839 4 339
16.8. - 23.8.2013 440 3315 3755
30.8. - 6.9. 2013 975 3577 4 552
13.9. - 20.9. 2013 720 3577 4 297
27.9-4.10. 2013 440 3315 3755
11.10. - 18.10. 2013 750 3862 4612
25.10.-1.11. 2013 720 3598 4 318
8.11.-15.11. 2013 470 3598 4 068
22.11.-29.11. 2013 470 3598 4 068
6.12.-13.12. 2013 440 3334 3774
20.12.-27.12. 2013 720 3598 4 318
3.1.-10.1. 2014 440 3334 3774
17.1.-24.1. 2014 470 3598 4 068
31.1.-7.2.2014 1000 3862 4 862

CK Invia —letecka spoleénost Air France

Datum (odlet/piilet) Cena letenky | Taxy a poplatky Celkova cena letenky
6.4.-13.4.2013 313 4094 4 407
20.4. - 27.4.2013 979 3897 4 876
45,-115.2013 1164 3897 5061
18.5. - 25.5.2013 725 3897 4622
1.6.-8.6.2013 445 3609 4 054
15.6. - 22.6.2013 445 3625 4070
5.7.-12.7. 2013 1000 3891 4 891
19.7. - 26.7. 2013 450 3891 4 341
2.8.-9.8.2013 445 3603 4 048
16.8. - 23.8.2013 445 3603 4 048
30.8.-6.9. 2013 725 3891 4 616
13.9. - 20.9. 2013 720 3603 4 323
27.9-4.10. 2013 440 3315 3755
11.10. - 18.10. 2013 725 3914 4 639
25.10.-1.11. 2013 725 3914 4 639
8.11.-15.11. 2013 445 3624 4 069
22.11.-29.11. 2013 440 3334 3774
6.12.-13.12. 2013 445 3624 4 069
20.12.-27.12. 2013 1060 3885 4 945
3.1.-10.1. 2014 440 3334 3774
17.1.-24.1. 2014 440 3334 3774
31.1.-7.2.2014 440 3334 3774




CK Cedok — letecka spolenost CSA Czech Airlines

Datum (odlet/prilet) Cena letenky Taxy a poplatky Celkova cena letenky
6.4. - 13.4.2013 500 3945 4 445
20.4. - 27.4.2013 1005 3945 4950
45.-11.5.2013 750 3945 4 695
18.5. - 25.5.2013 1510 3945 5455
1.6.-8.6.2013 1510 3945 5455
15.6. - 22.6.2013 500 3962 4 462
5.7.-12.7. 2013 1510 3939 5449
19.7. - 26.7. 2013 470 3677 4147
2.8.-9.8.2013 500 3939 4439
16.8. - 23.8.2013 440 3415 3855
30.8.-6.9. 2013 975 3677 4 652
13.9. - 20.9. 2013 720 3677 4 397
27.9 - 4.10. 2013 440 3415 3 855
11.10. - 18.10. 2013 750 3962 4712
25.10.-1.11. 2013 720 3 698 4418
8.11.-15.11. 2013 470 3698 4168
22.11.-29.11. 2013 470 3698 4168
6.12.-13.12. 2013 440 3434 3874
20.12. - 27.12. 2013 720 3698 4418
3.1.-10.1. 2014 440 3434 3874
17.1.-24.1. 2014 470 3698 4168
31.1.-7.2. 2014 1000 3962 4962

CK Cedok — letecka spole¢nost Air France

Datum (odlet/prilet) Cena letenky | Taxy a poplatky Celkova cena letenky
6.4. - 13.4.2013 725 3997 4722
20.4. - 27.4.2013 979 3997 4976
45.-11.5.2013 725 3997 4722
18.5. - 25.5.2013 450 3997 4 447
1.6.-8.6.2013 974 3709 4 683
15.6. - 22.6.2013 445 3725 4170
5.7.-12.7. 2013 1000 3991 4991
19.7. - 26.7. 2013 450 3991 4441
2.8.-9.8. 2013 445 3703 4148
16.8. - 23.8.2013 445 3703 4148
30.8.-6.9. 2013 725 3991 4716
13.9. - 20.9. 2013 445 3703 4148
27.9-4.10. 2013 440 3415 3855
11.10. - 18.10. 2013 725 4014 4739
25.10.-1.11. 2013 725 4014 4739
8.11.-15.11. 2013 445 3724 4 169
22.11.-29.11. 2013 440 3434 3874
6.12.-13.12. 2013 445 3724 4 169
20.12. - 27.12. 2013 1060 3985 5045
3.1.-10.1. 2014 440 3434 3874
17.1.-24.1. 2014 440 3434 3874
31.1.-7.2.2014 445 3724 4169




CK Exim tours — letecks spole¢nost CSA Czech Airlines

Datum (odlet/prilet) Cena letenky Taxy a poplatky Celkova cena letenky
6.4. - 13.4.2013 750 3855 4 605
20.4. - 27.4.2013 1005 3855 4 860
45.-11.5.2013 750 3855 4 605
18.5. - 25.5.2013 750 3855 4 605
1.6.-8.6.2013 470 3593 4063
15.6. - 22.6.2013 500 3872 4372
5.7.-12.7. 2013 1510 3849 5 359
19.7. - 26.7. 2013 470 3 587 4 057
2.8.-9.8. 2013 500 3849 4349
16.8. - 23.8.2013 470 3 587 4 057
30.8.-6.9. 2013 975 3 587 4562
13.9. - 20.9. 2013 975 3 587 4562
27.9 - 4.10. 2013 1170 3 587 4 757
11.10. - 18.10. 2013 750 3872 4622
25.10.-1.11. 2013 1000 3872 4872
8.11.-15.11. 2013 470 3608 4078
22.11.-29.11. 2013 470 3608 4078
6.12.-13.12. 2013 440 3344 3784
20.12. - 27.12. 2013 440 3344 3784
3.1.-10.1. 2014 440 3344 3784
17.1.-24.1. 2014 470 3608 4078
31.1.-7.2. 2014 1000 3872 4872

CK Exim tours — letecka spole¢nost Air France

Datum (odlet/prilet) Cena letenky | Taxy a poplatky Celkova cena letenky
6.4.-13.4.2013 725 3907 4632
20.4. - 27.4.2013 979 3907 4 886
45.-115.2013 1164 3907 5071
18.5. - 25.5.2013 725 3907 4632
1.6. - 8.6.2013 445 3619 4064
15.6. - 22.6.2013 445 3635 4 080
5.7.-12.7. 2013 1000 3901 4901
19.7. - 26.7. 2013 450 3901 4 351
2.8.-9.8.2013 445 3613 4 058
16.8. - 23.8.2013 445 3613 4 058
30.8.-6.9. 2013 725 3901 4 626
13.9.-20.9. 2013 720 3613 4 333
27.9 - 4.10. 2013 445 3613 4 058
11.10. - 18.10. 2013 1000 3924 4924
25.10.-1.11. 2013 725 3924 4 649
8.11.-15.11. 2013 450 3924 4374
22.11.-29.11. 2013 440 3344 3784
6.12.-13.12. 2013 445 3634 4079
20.12. - 27.12. 2013 1070 3924 4994
3.1.-10.1. 2014 720 3634 4 354
17.1.-24.1. 2014 440 3344 3784
31.1.-7.2.2014 445 3634 4079




Ptiloha 3: Podklady pro grafickou a kvantitativni analyzu; SAE - Dubaj

CK Invia — letecka spole¢nost Ukraine International Airlines

Datum (odlet/prilet) Cena letenky Taxy a poplatky Celkova cena letenky
5.4.-12.4.2013 6 250 4 886 11 136
19.4. - 26.4.2013 9 250 4 886 14 136
3.5.-11.5.2013 19 500 4 886 24 386
17.5. - 26.5.2013 5 750 4 886 10 636

1.6.-9.6.2013 4 500 4 886 9 386
15.6. - 23.6.2013 4 500 4 886 9 386
6.7.-13.7. 2013 12 250 4 950 17 200
19.7. - 26.7. 2013 4 500 4 950 9 450

2.8.-9.8. 2013 10 250 4 950 15 200
16.8. - 23.8.2013 7 000 4 950 11 950
31.8.-7.9. 2013 10 750 4 950 15 700
13.9. - 20.9. 2013 5000 4 950 9950
27.9 -4.10. 2013 4 500 4 950 9 450

11.10. - 18.10. 2013 6 150 4781 10931
25.10.-1.11. 2013 6 900 4781 11 681
8.11.-15.11. 2013 5 650 4781 10431
22.11.-29.11. 2013 4 500 4781 9281
6.12.-13.12. 2013 4500 4781 9281
20.12.-27.12. 2013 6 900 4781 11 681
3.1.-10.1. 2014 9150 4781 13931
17.1.-24.1. 2014 4500 4781 9281
31.1.-7.2.2014 4 500 4781 9281
CK Invia — letecka spoleénost Emirates

Datum (odlet/piilet) Cena letenky | Taxy a poplatky Celkova cena letenky
5.4.-12.4.2013 14 735 1374 16 109
19.4. - 26.4.2013 12 205 1374 13579
3.5.-10.5.2013 12 205 1374 13579
17.5. - 26.5.2013 12 205 1374 13579

1.6.-9.6.2013 13470 1374 14 844
15.6. - 23.6.2013 13470 1374 14 844
5.7.-12.7. 2013 14 769 1408 16 177
19.7. - 26.7. 2013 11739 1408 13 147
4.8.-11.8.2013 35814 4042 39 856
16.8. - 23.8.2013 11739 1408 13 147
31.8.-7.9.2013 14 769 1408 16 177
13.9.-20.9. 2013 11739 1408 13 147
27.9-4.10. 2013 11739 1408 13147

11.10. - 18.10. 2013 13511 1403 14 914

25.10. - 1.11. 2013 18 878 1403 20 281
8.11.-15.11. 2013 13511 1403 14 914
22.11.-29.11. 2013 13511 1403 14 914
6.12.-13.12. 2013 13511 1403 14 914

20.12.-27.12. 2013 19 521 1403 20924

3.1.-10.1. 2014 15541 1403 16 944
17.1.-24.1. 2014 15541 1403 16 944
31.1.-7.2.2014 15541 1403 16 944




CK Cedok — letecka spole¢nost Ukraine International Airlines

Datum (odlet/prilet) Cena letenky Taxy a poplatky Celkova cena letenky
5.4.-12.4.2013 6 250 4986 11 236
19.4. - 26.4.2013 9 250 4 986 14 236
3.5.-11.5.2013 19 500 4 986 24 486
17.5. - 26.5.2013 5750 4 986 10736

1.6.-9.6.2013 4 500 4 986 9486
15.6. - 23.6.2013 4 500 4 986 9486
11.7.-17.7.2013 16 000 5050 21 050
19.7. - 26.7. 2013 4 500 5050 9550

2.8.-9.8. 2013 10 250 5050 15 300
16.8. - 23.8.2013 7000 5050 12 050
30.8.-6.9. 2013 8 750 5050 13 800
13.9.-20.9. 2013 5000 5050 10 050
27.9 - 4.10. 2013 4 500 5050 9 550

11.10. - 18.10. 2013 7 550 4 881 12 431
25.10. - 1.11. 2013 7 550 4 881 12 431
8.11.-15.11. 2013 5 650 4881 10531
22.11.-29.11. 2013 4 500 4881 9381
6.12.-13.12. 2013 4 500 4881 9381
20.12. - 27.12. 2013 6 900 4881 11781
3.1.-10.1. 2014 9150 4881 14 031
17.1.-24.1. 2014 4 500 4 881 9381
31.1.-7.2. 2014 4 500 4881 9381

CK Cedok — letecka spole¢nost Emirates

Datum (odlet/prilet) Cena letenky Taxy a poplatky Celkova cena letenky
5.4.-12.4.2013 14 735 1474 16 209
19.4. - 26.4.2013 12 205 1474 13 679
3.5.-10.5.2013 12 205 1474 13679
17.5. - 26.5.2013 12 205 1474 13679

1.6.-9.6.2013 13470 1474 14 944
15.6. - 23.6.2013 13470 1474 14 944
5.7.-12.7. 2013 13 020 3 257 16 277
19.7. - 26.7. 2013 13 020 3 257 16 277
4.8.-11.8.2013 13 020 3 257 16 277
16.8. - 23.8.2013 13 020 3 257 16 277
31.8.-7.9.2013 16 438 1508 17 946
13.9.-20.9. 2013 13 020 3257 16 277
27.9 - 4.10. 2013 13 020 3257 16 277

11.10. - 18.10. 2013 13511 1503 15014
27.10. - 3.11. 2013 22 215 1503 23718
8.11.-15.11. 2013 13511 1503 15014
22.11.-29.11. 2013 13511 1503 15014
6.12.-13.12. 2013 13511 1503 15014
20.12. - 27.12. 2013 19 521 1503 21024
3.1.-10.1. 2014 15 541 1503 17 044
17.1.-24.1. 2014 15 541 1503 17 044
31.1.-7.2.2014 15 541 1503 17 044




CK Exim tours — letecka spoleénost Ukraine international airlines

Datum (odlet/prilet) Cena letenky Taxy a poplatky Celkova cena letenky
5.4.-12.4.2013 8 500 4 896 13 396
19.4. - 27.4.2013 14 250 4 896 19 146
6.5. - 15.5.2013 14 500 4 896 19 396
17.5. - 26.5.2013 6 500 4 896 11 396

1.6.-9.6.2013 5000 4 896 9 896
15.6. - 23.6.2013 5000 4 896 9 896
6.7.-13.7. 2013 14 500 4 960 19 460
19.7. - 26.7. 2013 4500 4 960 9460

2.8.-9.8. 2013 10 250 4960 15210
16.8. - 23.8.2013 11 500 4960 16 460
30.8.-6.9. 2013 13000 4960 17 960
13.9.-20.9. 2013 5500 4 960 10 460
27.9 - 4.10. 2013 4500 4 960 9460

11.10. - 18.10. 2013 11 250 4786 16 036
25.10. - 1.11. 2013 14 000 4786 18 786
8.11.-15.11. 2013 6 400 4 786 11186
22.11.-29.11. 2013 4 500 4786 9 286
6.12.-13.12. 2013 4500 4786 9 286
20.12. - 27.12. 2013 8 400 4786 13 186
3.1.-10.1. 2014 8 300 4786 13 086
17.1.-24.1. 2014 4500 4 786 9 286
31.1.-7.2. 2014 4 500 4786 9 286

CK Exim tours — letecka spole¢nost Emirates

Datum (odlet/prilet) Cena letenky Taxy a poplatky Celkova cena letenky
5.4.-12.4.2013 14 735 1384 16119
19.4. - 26.4.2013 12 205 1384 13 589
3.5.-10.5.2013 13470 1384 14 854
17.5. - 26.5.2013 12 205 1384 13 589

1.6.-9.6.2013 13470 1384 14 854
15.6. - 23.6.2013 13470 1384 14 854
5.7.-12.7.2013 14 769 1418 16 187
19.7. - 26.7. 2013 11739 1418 13 157

2.8.-9.8.2013 32022 1418 33 440
17.8.-24.8.2013 11739 1418 13 157
30.8. - 6.9. 2013 16 438 1418 17 856
13.9.-20.9. 2013 11739 1418 13 157
27.9 - 4.10. 2013 11739 1418 13 157

11.10. - 18.10. 2013 12 857 1408 14 265
26.10. - 2.11. 2013 18 884 1408 20 292
8.11.-15.11. 2013 12 857 1408 14 265
22.11.-29.11. 2013 12 857 1408 14 265
6.12.-13.12. 2013 12 857 1408 14 265

20.12. - 27.12. 2013 19 527 1408 20 935
3.1.-10.1. 2014 12 857 1408 14 265
17.1.-24.1. 2014 12 857 1408 14 265
31.1.-7.2.2014 12 857 1408 14 265




Ptiloha 4: Podklady pro grafickou a kvantitativni analyzu; USA — New York

CK Invia —letecka spoleénost British Airways

Datum (odlet/prilet) Cena letenky Taxy a poplatky Celkova cena letenky
5.4.-12.4.2013 6 960 10 687 17 647
19.4. - 26.4.2013 6 450 10 789 17 239
3.5.-10.5.2013 7549 10 808 18 357
17.5. - 24.5.2013 7039 10 808 17 847

1.6.-8.6.2013 6 450 10 803 17 253
15.6. - 22.6.2013 9 000 10 961 19 961
5.7.-12.7. 2013 13 345 10 803 24 148
19.7. - 26.7. 2013 12 325 10 803 23128
2.8.-10.8. 2013 11 305 13 745 25 050
17.8. - 24.8. 2013 7 980 10 803 18 783
31.8.-7.9.2013 6 960 10 803 17763
14.9. - 21.9. 2013 6 450 10 803 17 253
27.9.-4.10. 2013 3870 10772 14 642

11.10. - 18.10. 2013 3870 10914 14 784
28.10. - 4.11. 2013 3870 10 821 14 691
9.11.-16.11. 2013 3870 10772 14 642
23.11. - 30.11. 2013 3870 10 772 14 642
7.12-14.12. 2013 3870 10772 14 642
20.12.-27.12. 2013 9 245 10772 20017
29.12. 2013 - 5.1. 2014 4515 11 368 15 883
11.1.-18.1. 2014 3870 10772 14 642
25.1.-1.2.2014 3870 10772 14 642
CK Invia —letecka spole¢nost American Airlines

Datum (odlet/piilet) Cena letenky Taxy a poplatky Celkova cena letenky
5.4.-12.4.2013 8 490 10 927 19 417
19.4. - 26.4.2013 6 450 11 065 17 515
3.5.-10.5.2013 7549 10 972 18 521
17.5. - 24.5.2013 9 000 10 915 19 915
4.6.-12.6.2013 6 450 11119 17 569
15.6. - 22.6.2013 9 000 11119 20119
5.7.-12.7. 2013 13 345 11119 24 464
19.7. - 26.7. 2013 12 325 10 894 23219
2.8.-10.8. 2013 11 305 11119 22 424
17.8. - 24.8. 2013 7 470 11119 18 589
31.8.-7.9.2013 6 450 11119 17 569
14.9. - 21.9. 2013 6 450 11119 17 569
27.9-4.10. 2013 3870 10 914 14 784

11.10 - 18.10. 2013 3870 11 056 14 926
28.10. - 4.11. 2013 6 503 10914 17 417
9.11.-16.11. 2013 3870 10914 14 784
23.11. - 30.11. 2013 3870 11 056 14 926
7.12-14.12. 2013 3870 11 056 14 926
20.12.-27.12. 2013 9 245 11 056 20 301
29.12. 2013 - 5.1. 2014 9 000 11 056 20 056
11.1.-18.1. 2014 3870 11 056 14 926
25.1.-1.2.2014 3870 11 056 14 926




CK Cedok — letecka spole¢nost British Airways

Datum (odlet/prilet) Cena letenky Taxy a poplatky Celkova cena letenky
5.4.-12.4.2013 6 960 10787 17 747
19.4. - 26.4.2013 6 450 10 889 17 339
3.5.-10.5.2013 7 549 10908 18 457
17.5.-24.5.2013 7039 10908 17 947

1.6.-8.6.2013 6 450 10 903 17 353
15.6. - 22.6.2013 8490 10 903 19 393
5.7.-12.7. 2013 13 345 10903 24 248
19.7. - 26.7. 2013 13 325 10903 24 228
3.8.-10.8. 2013 12 325 10 903 23 228
17.8.-24.8. 2013 7980 10903 18 883
31.8.-7.9.2013 6 960 10903 17 863
14.9.-21.9. 2013 6 450 10 903 17 353
27.9 - 4.10. 2013 3870 10 872 14 742

11.10. - 18.10. 2013 4193 10872 15 065
28.10. - 4.11. 2013 3870 10921 14 791
9.11.-16.11. 2013 3870 10872 14742
23.11.-30.11. 2013 3870 10 872 14742
7.12-14.12. 2013 3870 10872 14 742
20.12. - 27.12. 2013 9245 10872 20117
29.12. 2013 - 5.1. 2014 4515 11 468 15983
11.1.-18.1. 2014 3870 10 872 14 742
25.1.-1.2. 2014 3870 10 872 14742

CK Cedok — letecka spoleénost American Airlines

Datum (odlet/prilet) Cena letenky Taxy a poplatky Celkova cena letenky
5.4.,-12.4.2013 8 490 11 027 19 517
19.4. - 26.4.2013 6 450 11 165 17 615
3.5.-10.5.2013 7 549 11072 18 621
17.5. - 24.5.2013 9 000 11 015 20 015
4.6.-12.6.2013 6 450 11 061 17511
15.6. - 22.6.2013 9 000 11219 20 219
5.7.-12.7.2013 13 345 11 219 24 564
19.7. - 26.7. 2013 12 325 10 994 23 319
3.8.-10.8. 2013 12 325 11 219 23 544
17.8.-24.8. 2013 7470 11 219 18 689
31.8.-7.9.2013 6 450 11219 17 669
14.9.-21.9. 2013 6 450 11219 17 669
27.9 - 4.10. 2013 3870 11 156 15 026

11.10. - 18.10. 2013 3870 11 156 15 026
28.10.-4.11. 2013 7 980 11 156 19 136
9.11.-16.11. 2013 3870 11 156 15 026
23.11.-30.11. 2013 3870 11 156 15 026
7.12-14.12. 2013 3870 11 156 15 026
20.12. - 27.12. 2013 9 245 11 156 20 401
24.12. - 31.12.2013 3870 18 425 22 295
11.1.-18.1. 2014 3870 11 156 15 026
25.1.-1.2.2014 3870 11 156 15 026




CK Exim tours — letecka spoleénost British Airways

Datum (odlet/prilet) Cena letenky Taxy a poplatky Celkova cena letenky
5.4.-13.4.2013 6 960 10 850 17 810
19.4. - 26.4.2013 6 450 10799 17 249
3.5.-11.5.2013 7 549 10818 18 367
17.5. - 25.5.2013 8 324 10818 19 142

1.6.-9.6.2013 6 450 10 813 17 263
15.6. - 23.6.2013 8 755 10 813 19 568
5.7.-13.7. 2013 12 325 10 813 23138
20.7.-28.7. 2013 15915 10813 26 728
2.8.-11.8. 2013 11 305 10813 22 118
17.8.-25.8. 2013 6 450 10813 17 263
30.8.-8.9. 2013 6 450 10813 17 263
13.9. - 22.9.2013 6 450 10813 17 263
27.9-4.10. 2013 3870 10 782 14 652

11.10. - 19.10. 2013 3870 10782 14 652
26.10. - 3.11. 2013 5993 10 880 16 873
8.11.-16.11. 2013 3870 10782 14 652
23.11.-1.12. 2013 3870 10782 14 652
7.12-15.12. 2013 3870 10 782 14 652
20.12. - 28.12. 2013 9245 10 782 20 027
24.12.-1.1.2014 3870 10 831 14701
10.1.-18.1. 2014 3870 10 782 14 652
24.1.-1.2. 2014 3870 10782 14 652

CK Exim tours —letecka spoleénost American Airlines

Datum (odlet/piilet) Cena letenky Taxy a poplatky Celkova cena letenky
5.4.-13.4.2013 6 450 11 126 17 576
19.4. - 27.4.2013 6 450 11 075 17 525
3.5.-11.5.2013 7 549 10 982 18 531
17.5. - 24.5.2013 9775 10 982 20 757

1.6.-9.6.2013 6 450 10 971 17 421
15.6. - 24.6.2013 7980 11129 19 109
6.7.-15.7. 2013 16 505 10 962 27 467
19.7.-29.7. 2013 11 305 11 180 22 485
2.8.-11.8.2013 11 305 11129 22 434
16.8. - 25.8. 2013 6 960 11129 18 089
30.8.-8.9.2013 6 450 11129 17 579
12.9.-22.9. 2013 6 450 11129 17 579
27.9-4.10. 2013 3870 11 066 14 936

11.10. - 19.10. 2013 4193 11 066 15 259
25.10. - 2.11. 2013 6 690 11 163 17 853
9.11.-18.11. 2013 3870 11 066 14 936
23.11.-1.12. 2013 3870 11 066 14 936
7.12-15.12. 2013 3870 11 066 14 936
20.12. - 28.12. 2013 18 910 11 853 30763
24,12.-1.1.2014 4193 11 066 15 259
10.1.-18.1. 2014 3870 11 066 14 936
24.1.-1.2.2014 3870 11 066 14 936




Ptiloha 5: Podklady pro grafickou a kvantitativni analyzu; Australie - Sydney

CK Invia —letecka spole¢nost China Southern Airlines

Datum (odlet/prilet) Cena letenky Taxy a poplatky Celkova cena letenky
5.4.-12.4.2013 22 500 11 336 33 836
19.4. - 26.4.2013 31 400 11 637 43 037
3.5.-10.5.2013 22 500 11727 34 227
17.5. - 24.5.2013 17 500 11 336 28 836
31.5.-8.6.2013 26 200 11 599 37799
15.6. - 22.6. 2013 32700 11997 44 697
29.6. - 6.7. 2013 41 800 11 505 53 305
13.7.-20.7.2013 36 600 11 903 48 503
27.7.-3.8. 2013 41 582 11 505 53 087
17.8. - 24.8. 2013 33 350 11 505 44 855
31.8.-7.9.2013 21766 11997 33763
14.9. - 21.9. 2013 21 000 11 599 32599
28.9 - 5.10. 2013 26 200 11180 37 380

11.10. - 18.10. 2013 27 607 11272 38 879
25.10.-1.11. 2013 24 250 11 664 35914
8.11.-15.11. 2013 18 000 11 664 29 664
22.11.-29.11. 2013 19 500 11272 30772
6.12.-13.12. 2013 19 458 11572 31030
20.12.-27.12. 2013 30 039 11572 41611
3.1.-10.1. 2014 23 600 11 664 35 264
17.1.-24.1. 2014 19 500 11 272 30772
31.1.-7.2.2014 19 500 11180 30 680
CK Invia —letecka spoleénost KLM Royal Dutch Airlines

Datum (odlet/piilet) Cena letenky Taxy a poplatky Celkova cena letenky
5.4.-12.4.2013 20 020 14 963 34 983
19.4. - 26.4.2013 15 020 12 770 27 790
3.5.-10.5.2013 15 020 12 770 27 790
17.5. - 24.5.2013 16 020 15 053 31073
31.5.-8.6.2013 23 813 17 363 41176
15.6. - 22.6. 2013 36 735 15 135 51 870
29.6.-6.7. 2013 31985 16 979 48 964
13.7.-20.7.2013 33985 16 689 50 674
27.7.-3.8. 2013 34 827 16 689 51516
17.8. - 24.8. 2013 29 313 16 797 46 110
31.8.-7.9.2013 19 049 19 049 38 098
14.9. - 21.9. 2013 15 549 15549 31098
2.10.-9.10. 2013 42 490 14 713 57 203

11.10. - 18.10. 2013 29 313 14 713 44 026
25.10.-1.11. 2013 22 813 14 713 37 526
8.11.-15.11. 2013 15 549 12 510 28 059
22.11.-29.11. 2013 18 049 14 805 32 854
6.12.-13.12. 2013 19 577 14 947 34524
20.12.-27.12. 2013 41 990 14 713 56 703
3.1.-10.1. 2014 45 842 16 630 62 472
17.1.-24.1. 2014 29 313 14 713 44 026
31.1.-7.2.2014 26 726 14 427 41 153




CK Cedok — leteck4 spole¢nost China Southern Airlines

Datum (odlet/prilet) Cena letenky Taxy a poplatky Celkova cena letenky
5.4.-12.4.2013 32 662 11827 44 489
19.4. - 26.4.2013 31 400 11737 43 137
3.5.-10.5.2013 27 500 11 346 38 846
17.5.-24.5.2013 23138 11737 34 875
31.5.-8.6. 2013 26 200 11 699 37 899
14.6. - 22.6. 2013 31400 11699 43099
29.6. - 6.7. 2013 41 800 11 605 53 405
13.7.-20.7.2013 36 600 12 003 48 603
27.7.-3.8. 2013 41 582 11 605 53187
17.8. - 23.8. 2013 33132 11699 44 831
31.8.-7.9.2013 21 766 12 097 33 863
14.9. - 21.9. 2013 21 000 11 699 32 699
27.9 - 4.10. 2013 31 400 11672 43072

11.10. - 18.10. 2013 27 607 11372 38 979
25.10.-1.11. 2013 24 250 11764 36 014
8.11.-15.11. 2013 18 000 11764 29 764
22.11.-29.11. 2013 19500 11372 30872
6.12.-13.12. 2013 19 458 11672 31130
20.12. - 27.12. 2013 28 968 11672 40 640
3.1.-10.1. 2014 23 600 11764 35 364
17.1.-24.1. 2014 19 500 11 372 30 872
31.1.-7.2. 2014 19500 11 280 30780

CK Cedok — letecka spole¢nost KLM Royal Dutch Airlines

Datum (odlet/prilet) Cena letenky Taxy a poplatky Celkova cena letenky
5.4.-12.4.2013 29 020 15063 44 083
19.4. - 26.4.2013 15 020 12 870 27 890
3.5.-10.5.2013 15 020 12 870 27 890
17.5. - 24.5.2013 16 020 15 153 31173
31.5.-8.6.2013 23 813 17 463 41276
14.6. - 22.6. 2013 32813 15 235 48 048
29.6.-6.7. 2013 31985 17 079 49 064
13.7.-20.7.2013 33985 16 789 50 774
27.7.-3.8.2013 32 063 17 173 49 236
17.8. - 23.8. 2013 29 313 17 079 46 392
31.8.-7.9.2013 21 049 17 079 38128
14.9.-21.9. 2013 15 549 16 789 32 338
2.10.-9.10. 2013 42 490 14 813 57 303

11.10. - 18.10. 2013 29 313 14 813 44 126
25.10.-1.11. 2013 22 813 14 813 37 626
8.11.-15.11. 2013 15 549 12 610 28 159
22.11.-29.11. 2013 18 049 14 905 32954
6.12.-13.12. 2013 19 577 15 047 34 624
20.12. - 27.12. 2013 41990 14 813 56 803
2.1.-9.1. 2014 36 577 17 016 53 593
17.1.-24.1. 2014 29 313 14 813 44 126
31.1.-7.2.2014 26 726 14 527 41 253




CK Exim tours — letecka spoleénost China Southern Airlines

Datum (odlet/prilet) Cena letenky Taxy a poplatky Celkova cena letenky
5.4.-13.4.2013 26 659 13575 40234
19.4. - 29.4.2013 31 622 13909 45531
3.5.-11.5.2013 41524 7 823 49 347
17.5.-25.5.2013 26 659 13909 40 568
31.5.-10.6. 2013 22 300 12 007 34 307
14.6. - 24.6. 2013 31 400 11913 43 313
29.6. - 8.7. 2013 30 100 11515 41615
12.7.-23.7. 2013 26 200 12 007 38 207
26.7. - 4.8. 2013 31182 12 007 43 189
16.8. - 25.8. 2013 30 054 12 007 42 061
22.8.-31.8.2013 25 351 12 007 37 358
14.9. - 22.9. 2013 20 466 11 609 32 075
27.9 - 6.10. 2013 26 200 11 282 37 482

11.10. - 18.10. 2013 27 607 11282 38 889
25.10. - 3.11. 2013 24 250 11674 35 924
8.11.-16.11. 2013 18 000 11674 29 674
22.11.-30.11. 2013 19500 11 282 30782
6.12. - 15.12. 2013 19 500 11674 31174
20.12. - 28.12. 2013 32500 11582 44 082
3.1.-11.1. 2014 23 600 11674 35274
17.1.-25.1. 2014 19 500 11 282 30 782
31.1.-8.2. 2014 19500 11282 30782

CK Exim tours —letecka spole¢nost KLM Royal Dutch Airlines

Datum (odlet/prilet) Cena letenky Taxy a poplatky Celkova cena letenky
5.4.-13.4.2013 19 520 15 098 34 618
19.4. - 29.4.2013 22 020 12 780 34 800
3.5.-11.5.2013 15 020 12 780 27 800
17.5. - 25.5.2013 17 520 14 973 32 493
31.5.-10.6. 2013 20 049 12 877 32 926
14.6. - 24.6. 2013 38578 15 185 53 763
29.6.-9.7. 2013 25313 15 185 40 498
13.7.-22.7. 2013 28 563 14 761 43 324
26.7.-5.8. 2013 32 063 14 788 46 851
16.8. - 25.8. 2013 28 563 14 763 43 326
31.8.-9.9. 2013 20 049 17 078 37127
14.9. - 22.9. 2013 20 049 16 699 36 748
27.9 - 5.10. 2013 62 378 14 723 77 101

11.10. - 19.10. 2013 29 313 14 723 44 036
25.10. - 2.11. 2013 16 549 14 723 31272
8.11.-16.11. 2013 15 549 11 916 27 465
22.11.-30.11. 2013 20 049 14 723 34772
6.12.-14.12. 2013 29 313 17 021 46 334
20.12. - 28.12. 2013 36 577 16 926 53 503
2.1.-10.1. 2014 36 577 16 926 53 503
17.1.-25.1. 2014 29 313 14 723 44 036
31.1.-8.2. 2014 22 813 14 818 37 631




