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Téma disertacni prdace:

Téma piedlozené disertaCni prace je zvoleno ve velmi obecné roving. Zcela
nevystihuje praktické zaméfeni disertace. Zajisténi bezpecnosti vyrobki a sluzeb je jednou
z mnoha podoblasti uplatiované spotiebitelské politiky v Evropské unii. V ramcei této
podoblasti ma bezpecnost potravin uvadénych na spolecny trh sva specifika. Z celé Siroké
fady pravnich predpisti tykajici se potravin ma V otazce zajisténi bezpe€nosti vysadni
postaveni systém kritickych kontrolnich bodi (HACCP). Vyzkumy v oblasti bezpecnych
potravin jsou dnes velmi aktudlni a ptfinosné, avSak kvantifikace ziskanych védeckych
vysledkii u vybranych podnikatelskych subjekti neni jednoducha pro tvorbu konkrétnich
zaveéru a doporuceni pro praxi.

Formalni naleZitosti disertacni prdce:

Predlozena disertacni prace predstavuje Spis o celkovém rozsahu 193 stran. Teoreticka
Cast prace, uvod a souCasny stav feSeni problematiky, zahrnuje zhruba 82 stran, cili
a metodice prace je vénovano 15 stran, prakticka ¢asti prace je uvedena na 65 stranach
a zbytek tvofi zavér, souhrn a piilohy. Citacni zdroje uvedené v praci jsou jiz v souladu
s normou, formalnimi pozadavky na diserta¢ni prace a je jich dostatecné mnoZzstvi pro tento
typ prace. Teoretickd cast prace byla na rozdil od plvodni prace doplnéna predevSim
0 odborné tuzemské ale i zahrani¢ni védecké zdroje pokryvajici danou problematiku.

Hlavni cil diserta¢ni prace je jiz jasn¢ stanoven a vysvétluje jeho vazbu na nazev
prace. Uvedené dil¢i cile je vSak tieba formulovat pfedevSim na praktické zaméteni prace nez
na obecné postupy zpracovani disertace. Metodika préace, ktera je uvedena na 15 strankach
je také doplnéna o konkrétni postupy, které¢ vedly k ziskani praktickych vysledkt disertace.
Jsou zde uvedeny i statistické metody pouzité pro zpracovani prace.



Forma prezentovanych védeckych vysledkti v jednotlivych kapitolach disertace
je obohacena vedle obsahlé popisné ¢asti o prehledné tabulky, které nazorn¢ odrazeji aktualni
stav systému kritickych kontrolnich bodi (HACCP) ve sledovanych podnicich. Ziskané
vysledky jsou pak vhodné okomentovany aktudlnimi literarnimi prameny pro formulaci
zaveéra a doporuceni pro praxi v této oblasti.

V zavéru prace neni nutné uvadét znovu cil ani metodiku prace ale shrnuti
a doporuceni pro praxi, kterd vyplyvaji ze zpracovanych védeckych vysledkti. Na konci
zaveru jsou pak konkrétni vysledky prace uvedeny s naznakem moznych doporuceni pro
praxi. Piedpokladala bych, Ze pak doporuceni pro praxi budou vice propracovana v ¢asti
disertace s nazvem pftinosy disertacni prace, kde ovSem opét prevladaji teoretické piinosy
disertace nad praktickymi piinosy, které musi jasné vychazet ze ziskanych védeckych
vysledki prace.

V piedlozené diserta¢ni praci je také uvedeno velké mnozstvi pfiloh, které puisobi
az ruSivym dojmem. Toto je zfejm¢ zpiisobeno tim, Ze nazev prace je zvolen velmi obecné
a problematika systému kritickych kontrolnich bodi (HACCP) u vybranych podnikatelskych
subjektl nemohla byt zcela zapracovana.

Vécné hodnoceni disertacni prdace:

V soucasném stavu feSeni problematiky uvedené v disertaéni praci je vidét posun
od redukce obecnych informaci tykajici se uplatiiované spotiebitelské politiky jednak v celé
Evropské unii ale i v Ceské republice ke konkrétngjsim informaci tykajici se pozadavkd
a predpistt vedouci k zajisténi bezpecnosti potravin na trhu. Potravinova legislativa ma sva
specifika predevSim vtom, Ze chépe bezpecnost vyrobkll a sluzeb uvadénych na trh
predevs§im ve stanovené jakosti a zdravotni nezavadnosti, jak je v praci uvedeno a autorkou
prace je zde i logi¢tejsi provazanost jednotlivych kapitol, teoretickych vychodisek
na praktickou ¢ast prace. Kapitoly literarniho ptehledu jsou propracovangjsi (co do formalni
I obsahové ¢asti) a doplnény o aktualni informace o kontrolni ¢innosti SZPI v oblasti HACCP
o aktudlni rok 2013. Autorka disertace tuto Cast také doplnila 1 o dal§i nepovinné piedpisy
tykajici se zajiSténi bezpec¢nosti potravin.

Védecky cil této disertace je jasné stanoven avSak s okrajovou vazbou na obecny
nazev prace. Dil¢i cile jsou formulovany pfedevS§im na teoretickou cast prace nez
na praktickou. Hlavni cil a celé zaméfeni prace je zde az prili§ zdlouhavé zdivodiovano.
Také se domnivam, ze by bylo vhodné cil prace umistit za ivod prace a ne az na strance 86.

V metodice této disertace misto kapitol 3.2.1. vysvétlujici postup literarni reSerse
a kapitoly 3.2.2. stanovujici cil prace, coz jsou obecné postupy, z kterych takové prace
vychézeji, je nutné uvést charakteristiku podnikatelskych subjekt, na kterych byla prace
tvotena. Pokud by toto bylo v praci takto uvedeno, sniZil by se i obsah rozsahlych ptiloh
a teoretickych popist téchto subjekt vyskytujici se ve védeckych vysledcich disertace.

Z nejpiinosnéjsi Casti disertacni prace védecké vysledky, prezentované na 65 strankach, mam
nasledujici dotazy pro obhajobu:



1. Pro¢ byly pfedmétem sledovani podnikatelské subjekty se zaméfenim na pekaisko-
cukraiskou oblast?

2. Kolikrat a v éem vesledovanych podnikatelskych subjektech doslo k poruseni
bezpecnosti vyrobki a jak na tuto skutecnost musel podnik reagovat?

3. Jaké divody vedly jediny podnikatelsky subjekt (s ozna¢enim 8) k certifikaci systému
HACCP?

4, Jak Casto a pro¢ musi uvedené podnikatelské subjekty aktualizovat jiz zavedeny
systém HACCP. Jaké jsou naklady na tuto aktualizaci?

5. Ve kterych podnikatelskych subjektech a pro¢ byly kontroly SZPI ¢ast&jsi?

6. Jaka byla névratnost finan¢nich prostfedkti vynaloZzenych pro vytvofeni systému
HACCP externi firmou?

7. Charakterizujte ve strucnosti sledované kritické kontrolni body ve vybranych
podnikatelskych subjektech, a ktery podnik jich ma nejvice a proc?

8. Jak konkrétné byly zapracovany zmény vyplyvajici ze spotiebitelské politiky ve
sledovanych podnikatelskych subjektech?

Ziskané védecké vysledky jsou v této disertaci jiz konfrontovany s podobnymi vyzkumy
v dané oblasti formou védecké diskuse. Je u nich pouzito alesponi jednoduchych statistickych
metod. Skoda jen, Ze konkrétni vlastni vysledky je tfeba peclivé v textu hledat a tabulky
S jejich zpracovanim jsou pfilis roztfisténé mnozstvim nadbytecného textu.

V zavéru disertani prace je nutné pozorné hledat shrnuti nejdtlezitéjSich poznatkid
vyzkumu disertace avSak s minimem praktickych doporuceni pro praxi. Domnivam se,
ze je také zbyteCné v praci uvadét seznam tabulek, grafii a zkratek apod. protoze
je nané v textu odkaz a u zkratek vétSinou vysvétleni pii jejich pouziti.

Seznam uvedenych cita¢nich zdroji je dostate¢ny pro tento typ praci a byl oproti
pivodni verzi rozsifen predevSim o tuzemské i zahrani¢ni zdroje, kterymi autorka prace
obohatila piehled soucasné problematiky a hlavné je pouzila pro védeckou diskusi pfi
prezentaci ziskanych védeckych vysledkt disertace.

Seznam publikovanych védeckych vystupti autorky je pfilozen a je soucasti
materidlové dokumentace v ramci disertacni obhajoby.
Zaver:

Predlozena disertacni prace je oproti minulé verzi pfepracovana a to pozitivnim
smérem. Veétsina formalnich ale hlavné obsahovych nedostatkd byla Vv této disertaci
odstranéna a uvedena do souladu s pozadavky, které jsou kladeny pro tento typ védecké
prace. Autorka tim prokazala potfebné znalosti v daném oboru a schopnost védecky pracovat,
proto hodnotim tuto doktorkou disertacni praci kladné a doporucuji ji K obhajobé. \V piipadé

uspésné obhajoby navrhuji, aby byl Ing. Bc. Alené Srbové udélen titul doktor (PhD.) v oboru
Rizeni a ekonomika podniku.

V Praze dne 17. 11. 2014 doc. Ing. Katefina Kovatova, PhD.
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OPONENTSKY POSUDOK

na dizertaénu pracu Ing. Be. Aleny Srbovej na tému: ., Spotrebitel'ska politika v ramei
Europskej unie a jej vplyv na podnikatel'ské subjekty™

Predlozena dizertaéna praca sa zameriava na aktudlnu problematiku spotrebitel'ske;
politiky, ktora je ddlezitym fenoménom kazdej vyspelej trhovo orientovane] spolo¢nosti
a tvori vyznamnu sucast’ hospodarskej politiky jednotlivych Statov. Po vytvoreni jednotného
eurépskeho trhu, v ktorom je zabezpeceny volny pohyb tovaru, osob a kapitalu sa stala tiez
stcastou strategickych cielov Europskej unie. Tieto ciele st zamerané na zlep$enie kvality
sivota obanov eurdpskeho spoloCenstva, ¢o je konkretizované aj vo vsetkych pravnych
predpisoch EU. Dizertatna praca vychadza z eurdpskeho konceptu ochrany spotrebitela,
vrameci ktorého je analyzovana spotrebitel'ska politika v Ceskej republike v¢itane
institucionalneho zabezpelenia a legislativnej podpory. V tomto kontexte povazujem vyber
témy dizertatnej prace za spravny a aktualny.

Ked’ze v si¢asnom globalnom svete je jednou z najzavaznejsich otazok tykajucich sa
ochrany spotrebitel'a najmé bezpecnost produktov a produkcie, pozitivne hodnotim orientaciu
doktorandky prave na podnikatel'ské subjekty produkujice potravindrske vyrobky, ktoré
mdzu bezprostredne ohrozit’ zdravie ¢loveka.

Legislativa v oblasti potravin je pravidelne novelizovand v zaujme aplikacie
najnovsich vedeckych poznatkov. Uplatiiovanim integrovaného pristupu stanovuje zakladné
principy v oblasti potravin a vymedzuje zodpovednost” v ramei celého potravinového ret'azca.
Na ochranu spotrebitelov pred rizikami a nebezpeénymi potravinami slizia zakonom
stanovené systémy, predovsetkym celoeuropsky Rychly vystrazny systém pre potraviny
akrmiva (RASFF) a Systém analyzy rizika a stanovenia kritickych kontrolnych bodov
(systém HACCP). Ich uloha spociva vo véasnom odhaleni nevyhovujucich vyrobkov v snahe
o dosiahnutie bezpec¢nosti a ochrany spotrebitelov. Zaistenie bezpe¢nosti potravin v podni-
koch nie je len prevenciou pred porusenim predpisov, ale aj zakladom pre plnenie poziada-
viek spotrebite[ov. Preto je rieSenie témy spotrebitel'skej politiky, ktora si doktorandka
zvolila vyznamné a ziadtce aj z pohl'adu praxe.

Ciel' dizertatnej prace autorka koncipovala pomerne siroko ..... identifikovat’ kroky
procesu realizacie systému HACCP v mikropodnikoch a malych podnikoch posobiacich na
tzemi Ceskej republiky v oblasti vyroby cukrarskych a pekarskych vyrobkov ana zaklade
vysledkov vedeckého vyskumu zovieobecnit zistené poznatky a vytvorit’ ndvod na zava-
dzanie zmien vyplyvajtcich zo spotrebitel'skej politiky EU do prevadzok vyssie uvedenych
podnikatel'skych subjektov®, pricom sa sustredila hlavne na problémy, ktoré sa mozu
vyskytnut' v procese implementéacie systému HACCP a zavadzani legislativnych zmien
v praxi. Primarny ciel rozlozila doktorandka pre lep$iu orientaciu a prehl'adnost’ na parcialne
ciele v rovine teoretickej i praktickej. Ciele dizertaénej prace povazujem za splnené.

Metody prace st zvolené a aplikované adekvatne k vyty¢enym ciel'om. Poukazuji na
teoreticku i praktickti znalost’ rieSene] problematiky, ktorii dokumentuje aj reprezentativny
rozsah spracovanych domacich a zahrani¢nych informaénych zdrojov. Vychodiskovym
podkladom boli predovSetkym tieto vyskumné metody: pripadova Studia, kvalitativny



rozhovor, pozorovanie, komparacia a syntéza. Dizertatna praca potvrdzuje, ze doktorandka
funk&ne vyuzila analyticko-syntetické postupy a faktografické udaje za ucelom zovSeobec-
nenia analyzovanych javov.

Struktira dizertatnej prace je prehladnd, logicky vybudovand, pri€om jednotlivé
kapitoly na seba vhodne nadvizuji a v podstate tvoria zdkladné obsahové celky. Praca ma
celkovo sedem kapitol véitane Gvodu a zaveru. Pomerne rozsiahla je druha a Stvrta Cast’ prace.

V druhej ¢asti prace sa autorka zaoberd suCasnym stavom skumanej problematiky,
v ktorom objasiiuje rozsiahly pojmovy aparét vztahujici sa na skimanu problematiku, Siroko
hodnoti spotrebitel'sku politiku EU a Ceskej republiky, ako aj problémy spojené so zavadza-
nim systému HACCP. Potrebné je ocenit, Ze doktorandka v tejto Casti dizertacnej prace
pracuje s poznatkami ziskanymi z pocetnej domaéce] a zahrani¢nej literatury, ktoré dokézala
ndlezite spracovat’ a prezentovat’. Teoretické vychodiska uvedené v tejto Casti prace tvoria
zdkladnt informadnt bazu pre prakticku aplikdciu uvedenej problematiky, ako aj diskusiu
a celkové zavery prace.

V dalsej, pomerne rozsiahlej Stvrtej Casti dizertatnej prace autorka prehl'adne
interpretuje vysledky vyskumu formou pripadovych Stadii jednotlivych podnikatel'skych
subjektov, k vytvoreniu ktorych pouzila udaje ziskané metodou kvalitativneho rozhovoru
a z internych materidlov skimanych podnikov. Stcastou uvedenej Casti prace je aj vypocet
administrativnej zataze podnikatel'skych subjektov pri plneni informaénych povinnosti
suvisiacich so systémom HACCP. V tejto suvislosti by som chcela poukazat’ na chyby
formalneho charakteru jednak vo vypocte hodinovej mzdy na s. 148 ataktieZ na to, Ze text
uvedeny na s. 150 nie je v sulade s udajmi uvedenymi v tabulke 10. Konstatujem vSak, Ze
uvedené pripomienky neznizuju kvalitu predkladane] dizertatnej prace, ktord svojim
obsahom, troviiou spracovania textovej a grafickej Casti je prinosom pre rozvoj poznania
v predmetnej oblasti.

Za hlavny prinos dizertatnej prace mozno oznacit' navrh navodu pre zavadzanie zmien
vyplyvajucich zo spotrebitel'skej politiky EU do prevadzok mikropodnikov a malych
pcdnikov posobiacich na tizemi Ceskej republiky v oblasti cukrarskej a pekarskej vyroby.

V ramei vedeckej rozpravy si dovolujem uviest’ otdzky, ktoré mdZu byt podnetom
k zaujatiu stanoviska alebo vysvetlenia zo strany doktorandky:

1. PovaZujete za spravne tvrdenie, Ze ak je potravindrsky vyrobok bezpe¢ny mozno ho
automaticky povazovat’ aj za kvalitny ?

2. Ma Vami navrhnuty navod implementécie zmien vyplyvajicich zo spotrebitel'skej
politiky EU vieobecnt platnost’ alebo je potrebné zohladiovat' Specifikda daného
podniku ( napr. vel’kost” podniku, jeho vyrobny program a pod.)?

Zaverecné odporucanie

Predlozena dizertaina praca Ing. Be. Aleny Srbovej: ,.Spotrebitel'skd politika v ramei
EU ajej vplyv na podnikatel'ské subjekty* je spracovana na poZadovanej Grovni. Poznatky
v nej obsiahnuté st in3pirativne tak pre hospoddrsku, ako aj pre vedecku prax. Dizertacnu
pracu preto hodnotim pozitivne a odporu¢am ju na obhajobu. Po tspesnom priebehu obhajoby

navrhujem,
aby Ing. Bc. Alene Srbovej bol udeleny akademicky titul ,, philosophiae doctor* ( PhD.).

/ A~
Yerlirre
Bratislava 12.11.2014 doc. Ing. Alica Lackova, PhD.
oponent
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Spotrebitelska politika v ramci Evropské unie a jeji vliv na podnikatelské
subjekty

Doktorské diserta¢ni prace Ing. Bc. Aleny Srbové je zpracovéana na 197 stranéach a
obsahuje ¢tyti prilohy. Prace je ¢lenéna standardnim zplsobem, a to na cast teoreticko
poznavaci, vyzkumnou a praktickou. Prace obsahuje Sest kapitol.

Préce je pfinosna V teoretické i praktické oblasti. Literarni reserSe obsahuje dukladny
rozbor pojmu spotiebitelskych prav a spotiebitelské povinnosti v ramci EU a Ceské republiky.
Pro zpracovani reSerSe bylo vyuzito 123 literarnich zdroji. Praktickd Cast je zaméfena na
oblast mikropodnikti a malych podnikii cukrafské a potravinaiské vyroby v Ceské republice.

Primérnim cilem diserta¢ni prace je identifikovat kroky procesu realizace systému
HACCP u mikropodnikil v CR v oblasti vyroby cukraiskych a pekatskych vyrobkil. Na tento
cil navazuji parcidlni cile, a to vyhledani, analyza a syntéza poznatkili, komparace vlastnich
nazoru s literarnimi poznatky a pfedevS§im analyza a syntéza zavadéni a vyuzivani systému
HACCP u vybranych vyrobcu.

Aktualnost tématu disertadni prace spoéiva zejména v tom, e v Ceské republice je
mnoho mikropodnikli a malych podnikti, které se zabyvaji cukrafskou nebo pekatskou
vyrobou. Tyto podniky nedisponuji dostatecnym poctem kvalifikovanych osob, které by
mohly sledovat a aplikovat pozadavky Evropské unie, které maji zabranit vyskytu zdravotné
zdvadnym potravindm na trhu. Provozovatelé 1 téchto malych potravinaiskych podnika jsou
povinni zavést stalé postupy zalozené v souladu s podminkami HACCP, a proto uvitaji
vypracovany Navod pro zavadéni zmén vyplyvajicich ze spotiebitelské politiky Evropské
unie do provozu mikropodnikéi a malych podniki ptisobicich na tzemi Ceské republiky
Vv oblasti cukrafské a pekatské vyroby, ktery je uveden v paté kapitole. Praktické dodrzovani
téchto zasad bylo ovéfeno u dvanécti vyrobeti. Tato vyzkumna ¢éast disertacni prace byla
realizovana formou ptipadovych studii. U nékterych firem bylo zjiSténo nedodrZeni zdsad
HACCP. Jak je ziejmé z vysledkii kontrol Ceské zemédélské a potravinai'ské inspekce (s. 75 —
82), troven zavadéni systému HACCP roste s velikosti podniku. Logicky méné nedostatka



bylo zjist€tno u vyrob suzkym sortimentem vyroby, jednodus$imi technologiemi a u
epidemiologicky nerizikovych potravin. V pribchu let se snizuje pocet provozoven, kde se
nachazeji zavady v aplikaci HACCP.

Disertacni prace splnila planované cile, a to jak teoreticko-poznavaci, tak i vyzkumné.
Cile jsou vhodn¢ formulovany, zvolené metody odpovidaji zaméieni disertacni prace. Za
vyznamny piinos disertacni prace povazuji vytvofeni metodiky vyzkumu pomoci
mnohaptipadové studie a pozorovani. NejvyznamnéjSim teoretickym piinosem disertacni
prace je vytvoieni Metodiky pro zavadéni zmén spotiebitelské politiky EU do provozu
mikropodnikéi a malych podnikiit v CR v oblasti cukraiské a pekatské vyroby. K daldim
teoretickym piinostim je mozné pfifadit zptesnéni zakladnich pojmil v oblasti spotiebitelské
politiky, vztahu mezi nimi a nédhled na soucasnou spotiebitelskou politiku Evropské unie.

PiedloZena prace ma piinos pro rozvoj védniho oboru, praxi i pedagogiku.

Formalni Giprava prace a jeji jazykova uroven splituje podminky kladené na disertacni
praci.

K formalnimu zpracovani doktorské disertatni prace mam piipominku k ob¢asnému
pouzivani bezobsaznych slov typu ,nicméné”, ale predevSim k pouzivani zkratky pro
odvozenou jednotku casu ,,hod.”, kterd je v zdkonem piijaté soustavé SI (35/1962 Sb.)
uvedena jako zakéazana.

Nesouhlasim s tvrzenim, Ze ndklady na zavedeni syst¢tmu HACCP a samotné
provadéni zaznaml KB se mohou pohybovat v fadech né€kolika set korun ¢eskych (s. 142),
kdyz podle tabulky 7 je primér v jednotkach tisic.

Za zbyteCny povazuji prepocet prumérného Casu administrativni zatéze na hodiny,
nebot’ vyznamna ¢ast ¢innosti se provadi jednorazové v pribéhu roku (s. 147).

Dotazy:
1. Jak je mozné, Ze provoz s méné neZ 20 zaméstnanci zaplatil 300 000 za naklady na
vytvofeni dokumentace HACCP a kazdoroéné hradi 60 000 za audit?
2. Cim je tento provoz vyjimeény a potiebuje kazdoroéni audit?
3. Opravdu nékteré provozy nemé&ly zadné néklady na vytvoreni dokumentace (napft. Cas,
papir..)?

Zavér:

Predlozena disertacni prace fesi vyznamné téma soucasné doby. Prace se opira o
vlastni vyzkum, ktery doklada pfedlozené zavery. Na praci pfedevSim ocetuji jeji pfinos pro
rozvoj mikropodnikti a malych podnikd v CR v oblasti cukraiské a pekatské vyroby v souladu
s HACCP.

Doporucuji, aby po uspéSné obhajobé byl Ing. Bc. Alené Srbové udélen akademicky titul
,wdoktore.

doc. Ing. Vratislav Kozak, Ph.D.
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