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1. Uvod

V dnesni rychle se rozvijejici dob¢ je potfeba rozumét fungovani finan¢nich produktii a
byt financné gramotny, zakladem pro pteziti v modernim svété. Podle nékolika pri-
zkumti provedenych nezéavislymi agenturami se ukéazalo, Ze CeSti obCané nejsou pfilis
finan¢né gramotni, nevyznaji se v bankovnich produktech, ale maji v tomto sméru vy-

soké sebevédomi.

Problém lze roz¢lenit do nékolika oblasti. Na jedné strané je vychova mladé generace k
finanéni gramotnosti. Zde lze jiz od zakladni Skoly vychovavat déti k orientaci v ban-
kovnich produktech. Jedna se o zékladni pochopeni hodnoty penéz a jejich uziti vzhle-
dem k veku cilové skupiny. Jde o osvojeni podstaty finan¢ni gramotnosti a odpovédnos-
ti k sob¢é samému a samoziejmé k blizkému okoli. Uvédomit si finanéni moznosti a na-
strahy budoucnosti v kratkodobém, Vv idealnim piipadé¢ dlouhodobém horizontu. U nej-
mladSich skupin obyvatelstva je vychova mozna s dobrym vysledkem vzhledem

k minimalni investici do vyuky.

Horsi situace je vSak u stiednich a starSich vrstev obyvatel. Zde narazime na jisté pted-
sudky, tvrzeni a bohuzel i na negativni zkuSenosti pfatel a zndmych s bankovnimi po-
radci a nékdy i mozna na negativni medializaci. Lidé se stavaji nevéficimi a spise se pak
orientuji na radu neinformovanych osob, kterym vsak véfi, a nebo na vlastni usudek.
V dnesni dob¢ internetu jsou moZnosti 1 pro tyto vrstvy obyvatelstva vcelku dostupné a
zalezi pak jen na kazdém c¢loveku, jestli svoje finanéni vzdélani prohloubi a nebo se
vycleni, a tedy nebude mit o tuto oblast zajem. Druha moznost je pak prvopocatek cesty

k finanénim problémum.

U mladych lidi, zv1aste studentt, jejich finan¢ni gramotnost zélezi ptevazné na rodicich,
jaké znalosti a zkuSenosti jim pfedaji, a na Skole, kterou studuji. A pravé zde je vyuka
finan¢ni gramotnosti a jeji zaclenéni do Zivota ¢loveéka, které by mélo byt naprostou
samoziejmosti, nedostacujici. Ministerstvo Skolstvi poskytuje ur€it€ programy
K podpofe finan¢ni gramotnosti, ale ve vétsing piipadi je tato problematika zaclenéna
pouze do vyuky jiného predmétu. Lze pozorovat urcité zlepseni, avSak celkovy pfinos
budeme moci posoudit za par let, kdy se tato skupina studentl integruje do Zivota pracu-

jicich.



Cilem této prace je tedy zjisténi, jak na tom jsou dnesni studenti s finan¢ni gramotnosti
po zavedeni Narodni strategie finanéniho vzdélavani (Ministerstvo financi Ceské repub-
lika [MF CR], 2010). Dale se prace zaméii na potvrzeni obecného presvédéeni, Ze stu-
denti ekonomickych $kol ¢i obord jsou v ramci finan¢nich znalosti vybaveni do zivota

1épe.
Finanéni znalosti studentt jsou téz zkoumany z hlediska pisobeni téchto faktoru:

- typ skoly,
- misto bydlist€ (mésto, vesnice),
- vzdélani rodict

- apohlavi.

Teoreticka ¢ast prace se vénuje uvodu do problematiky finanéni gramotnosti. Je zde
vymezen pojem finanéni gramotnost, piiklady vzdélavani v Ceské republice a ve svété,
je zde zminka i o Narodni strategii finan¢niho vzdélavani a dale prace také vymezuje
druhy finan¢nich produkti. Jako posledni jsou v literarni reSersi uvedeny vysledky do-

savadnich provedenych vyzkumt v této oblasti.

V praktické casti jsou prezentovana vyslednd zjisténi, kterych bylo dosazeno pomoci
dotaznikového Setteni. Vysledky jsou posuzovany z hlediska typu skoly, mista bydliste,
vzdélani rodict a pohlavi studentd, jak je uvedeno vyse. Vybér respondentl je omezen
na mésto Zd'ar nad Sazavou a stfedni Skoly, které se zde nachazeji. Ze zjisténych vy-
sledkii je mozné usoudit, jak dnesni studenti rozumi bankovnim produktim a jak se
celkové ve financnim svété orientuji po zavedeni Nérodni strategie financniho vzdéla-

véni na stfednich $kolach (MF CR, 2010).

Na zavér jsou navrzena doporuceni, ktera by umoznovala zlep$eni dosavadni situace a
tim v budoucnu zabranila mnoha finan¢nim problémim dne$ni mladé generace. Vy-

sledky prace budou predany vedeni Skol, které o né projevilo zajem.



2. Literarni resSerse

2.1. Pojem finan€ni gramotnost

V rozvijejicich se ekonomikach finan¢ni gramotnost a ochrana spoticbitele je na velmi
nizké urovni. Zkusenosti vyspélych stati poukazuji na to, Ze vyuka finan¢ni gramotnosti
muze vyrazné prispet ke zlepSeni ochrany spotiebitele. Na zaklad€ informaci, které spo-
ttebitel ziska, mize nasledné 1épe rozhodovat o finanénich otdzkach, které jsou soucasti
kazdodenniho Zivota. Potfebu zménit stavajici situaci potvrzuji i statistiky, které¢ pouka-

zuji na vysokou zadluzenost domacnosti (Dvotakova, Smrcka & kol., 2011).

Pojem finan¢ni gramotnost nelze jednoznacné definovat, v kazdé zemi je tato problema-
tika pojata trochu jinak. Ve Spojenych statech a Australii pouzivaji pojem finanéni gra-
motnost (financial literacy) a v Kanad¢ a Velké Britanii finan¢ni kvalifikace (financial
capability). Je mozné narazit i na pojem finan¢ni vzdélani (financial education) (Dvo-
fakova, Smrcka & kol., 2011).

Autofti se t¢zko shoduji na presné a jednoznaéné definici finan¢ni gramotnosti. Nejc¢as-
t&ji vSak uvadgji, ze spotiebitelé nemaji dostatecné znalosti v této oblasti a také nizké
sebefizeni pii rozhodovani o financich. Tyto poznatky mohou byt dany napt. nedosta-
te¢nou vyukou finanéniho vzdélavani na Skolach, rychle se ménici nabidkou bankov-

nich instituci apod. (Dvotakova, Smrcka & kol., 2011).
Financ¢ni gramotnost je mozné definovat koncepcné a funkcné.

., Koncepcni definice ve své nejjednodussi podobe pravi, Ze financni gramotnost zname-
na osobni odpovédnost za hospodareni s penézi“ (Dvotdkova, Smrcka & kol., 2011, s.

13).

,, Funkéni definice oznacuje schopnost cist, analyzovat, ridit a komunikovat o osobnich
financnich podminkdch, které oviiviiuji hmotnou Zivotni uroven. Funkcni definice slouzi
k hodnoceni a srovndvani financni gramotnosti, a to ve vyzkumu, studiich a programech

financniho vzdélavani“* (Dvorakova, Smrcka & kol., 2011, s. 13).

Dalsi definice finan¢ni gramotnosti berou v potaz také odpovédnost obc¢anti nebo zna-

losti, které potfebuji v demokratické spolecnosti. (Dvorakova, Smréka & kol., 2011).



Podle Roberta Kiyosakiho (2008) je vychodiskem k feseni finan¢nich problému financ-
ni inteligence spotiebitelti. Cim vice spotiebitel tuto &ast celkové inteligence prohlubuje
a ziskava znalosti, tim Iépe fesi finan¢ni zalezitosti. Nelze feSit financni problémy

chudych lidi tak, Ze se jim daji penize, ale je potieba rozvijet jejich finan¢ni inteligenci.
Clenka bankovni rady CNB Zamrazilova (2013) uvadi, Ze:

., Financni gramotnost je takovy soubor pomeérné jednoduchych znalosti a postoju, jak
se pohybovat na financnim trhu, jak zachdzet s penézi. UpIné hlavni je umét piizpiisobit
svoje vydaje svym prijmum, dlouhodobé byt schopen mit vydaje pod kontrolou, védet,
jaka je jejich struktura, kolik utratim na vydaje spojené s bydlenim, kolik mé stoji vydaje
za potraviny, dopravu, telefonovani, zdravotnictvi, skolstvi a tak podobne, a pokusit se
néjakym dlouhodobym zpiisobem si vytvaret financni plan a aspon trosku néco usSetrit,
pokud mozno pro nepredvidatelné vydaje, prosté aby penize nam byly dobrym sluhou a

ne zlym panem. “

2.2.Financni vzdélavani

wZjednodusené lze Fici, Ze financni gramotnost charakterizuje stupen a financni vzdela-

vani je procesem ““ (Dvotfakova, Smrcka & kol., 2011, s. 15).

Tento proces zahrnuje prohlubovani znalosti, ziskavani zkusenosti, vyhledavani potieb-
nych informaci v oblasti nabidky bankovnich produktii, moZnosti investovani, eliminace

rizika vzniku finan¢nich problémi apod. (Dvotakova, Smrcka & kol., 2011).

Nelze vSak ocekavat, Ze nasledkem finan¢niho vzdélavani zmizi veSkeré financni pro-
blémy domacnosti. Finanéni vzdé&lavani je potfeba chédpat jako opatfeni, které muze
eliminovat rizika spojena s finan¢nim rozhodovanim spotiebitele (Dvotakova, Smrcka

& kol., 2011).

2.2.1.Principy nezavislosti finanéniho vzdélavani
Proces finan¢niho vzdélavani musi byt v souladu s nasledujicimi principy:

a) obsah finanéniho vzdélavani se musi fidit standardy finan¢ni gramotnosti
b) princip objektivity — musi uvadét objektivni informace, nesmi vyjadfovat

subjektivni nazory



c) princip obecnosti — nesmi byt propagovana ¢i doporucovana zadna instituce,
bankovni produkt ¢i sluzba

d) spliuje princip odbornosti — pedagogové musi byt odborné vzdé¢lani ve fi-
nanc¢ni oblasti

e) spliuje princip zacileni — nutnost jasné vymezit cilovou skupinu a ji pfizpt-
sobit veskeré programy a projekty v oblasti financi (Ministerstvo Skolstvi,

mladeze a télovychovy [MSMT], 2014)

2.2.2.Finanéni vzdélavani a OECD

Organizace pro ekonomickou spolupraci a rozvoj (Organisation for Economic Coopera-
tion and Development) byla zalozena 14.12.1960. Mezi jeji Cleny patii staty s trznim
hospodatstvim (Dvorakova, Smrcka & kol., 2011).

Realizace projektu finan¢niho vzdé€lavani, ktery zastieSovala OECD, byla zahajena
v roce 2003. Tento projekt byl zpracovan na popud c¢lenskych statl, které zacaly byt
znepokojeny Spatnymi vysledky finan¢ni gramotnosti jejich obyvatel (Dvotakova, Smr-
¢ka & kol., 2011).

Finan¢ni krize jesté vice potvrdila dulezitost finan¢niho vzdélavani, a tudiz tento pro-
blém zacal byt bran jako celosvétovy. Na zaklad¢ toho OECD vytvorila novy projekt
Mezinarodni sit’ pro finan¢ni vzdélavani (International Network on Financial Education,
INFE), ktery vznikl rozsifenim toho stavajiciho. Hlavnim cilem projektu bylo zvyseni
informovanosti o dilezitosti finan¢niho vzdélavani a také tvorba jednotlivych narodnich

strategii finan¢niho vzd€lavani ¢lenskych stati (Dvorakova, Smréka & kol., 2011).

2.2.3.Pilife finanéniho vzdélavani
OECD vychéazi v oblasti finan¢niho vzdelavani ze tfi hlavnich pilifa:

e Prvnim pilifem je provadéni vyzkumi finan¢ni gramotnosti a zvetejnéni je-
jich vysledku. Studie z roku 2005 analyzovala stav v ¢lenskych statech, kde
poukazuje na jednotlivé narodni strategie, na jejich efektivnost a navrhuje
pfipadna zlepSeni.

e V ramci druhého pilife jsou publikovana rizna doporuceni, nové znalosti ¢i
aktuality, tykajici se finan¢niho vzdélavani. Tyto dokumenty byly vydany

v roce 2005 a nasledné rozsiteny v roce 2008.



o Tteti pilif se tyka hlavné mezindrodni spoluprace realizované prostiednic-
tvim Mezinarodni sit¢ finan¢niho vzdélavani, INFE. V ramci INFE jsou po-
tadany rizné konference, kde se Elenové této sité setkavaji. Clenstvi Ceské
republiky je zajistovano skrze Ministerstvo financi a Ceskou narodni banku

(Dvorakova, Smrcka & kol., 2011).

2.2.4. Smeérnice OECD

V ramci INFE byly vytvofeny pracovni skupiny, které se zabyvaji riznymi problémo-
vymi oblastmi finan¢niho vzdélavani. V roce 2008 jedna z téchto skupin zacala praco-
vat na vytvofeni Smérnic, které budou urcitym voditkem pfi zaclefiovani finan¢niho
vzdélavani do vyuky. Tyto Smérnice budou zahrnovat cely proces Skolniho vzdélavani

(Dvotakova, Smrcka & kol., 2011).

Pti zaCleniovani finan¢niho vzdélavani do vyuky je nutné brat v potaz i urcité skute¢nos-
ti, které stézuji tento proces. Mezi hlavni lze zaradit napt. nedostatecné kapacity ve vy-
uce, nizké kvalifikace pedagogii ve finan¢ni oblasti ¢i nedostatek odbornych materialti

(Dvotakova, Smrcka & kol., 2011).

Doporuc¢eni OECD, jak integrovat finan¢ni vzdélavani do vyuky, vznikla na zakladé

analyzy postupt zemi, které maji v této oblasti nejlepsi vysledky:

1. Financni vzdélavani by mélo byt zastieSovano ur€itymi vladnimi institucemi,
napf. ministerstvy, kterd zajisti zaclenéni finan¢niho vzdélavani do vyuky a
budou téz v kontaktu se Skolami a jejich pedagogy.

2. Je nutné mit pfedem stanoveny cile, zdroje a pozadované vysledky.

Projekt musi byt finan¢né zajistén.

4. Je zadouci, aby finan¢ni vzdélani bylo povinné uz od piedskolni vyuky az po
konec Skolni dochéazky.

5. Finan¢ni vzdélavani by mélo byt soucasti jinych predméti (matematika) ¢i
V nejlepsSim piipad€ vyuCovano jako samotny predmét.

6. Je nezbytné také zajistit odborné vzdélani pedagogt.

7. Pro zpestieni vyuky je vhodné zapojit externi odborniky a specialisty, avSak
nesmi z jejich strany dochazet k propagaci bankovnich produkti ¢i instituci.

8. Ziskané znalosti a dovednosti studenti by méli byt pribézné testovany a

hodnoceny.



9. Finan¢ni vzdélavani lze zviditelnit skrze soutéze ¢i projekty z této oblasti

(Dvotakova, Smrcka & kol., 2011).

2.2.5.Finanéni vzdélavani ve svété

V roce 2009 byl rozeslan dotaznik, ktery zjistoval, jak je finanéni vzdélavani pojato

V jednotlivych zemich.
. Ze zjisténych vysledka vyplyva:
e Finan¢ni vzdélavani bylo zahrnuto do osnov skol v poslednich 10 letech, tu-
diz se jedna o relativné novy piedmét, ktery je vyuCovan na zakladnich i
stfednich skolach.
e V nékterych statech, jako napt. v USA ¢i Velké Britanii, se déti u¢i o pené-
zich uz v matetské skolce.
e Finan¢ni vzdé€lavani je nejCastéji soucasti vyuky jinych pfedméti napi. eko-
nomie, matematiky, ucetnictvi. Jako samostatny predmeét se vyucuje ziidka.
e Nejcastéji pedagogové Cerpaji z ruznych brozur, internetu, Skoleni, konfe-
renci, podkladovych materiala ¢i piimo z ucebnic vytvorenych pro finan¢ni

vzdélavani (Dvorakova, Smréka & kol., 2011).
Francie

Ve Francii je finan¢ni vzdélavani povinné uz od zakladni Skoly. Zde se ale Zaci uci pou-
ze zaklady, podrobnéji aZ na stfednich Skolach. Financni vzdélavani je soucasti jinych
pfedmétl, jako napf. matematiky, ekonomie ¢i d&jepisu (Dvotakovd, Smrcka & kol.,
2011).

Irsko

Finan¢ni vzdélavani je koordinovano Narodni fidici skupinou finanéniho vzdélavani,
ktera poskytuje podklady a zdroje Skoldm. Vyuka probihd na stfednich Skolach v ramci
volitelného predmétu. Kazda Skola si styl vyuky stanovuje sama (Dvotadkova, Smrcka &
kol., 2011).

Nizozemsko

Zde finanéni vzdélavani spada pod Ministerstvo §kolstvi. Skoly si obstaravaji materialy
a urcuji si délku vyuky. Ministerstvo Skolstvi pouze udava obsah vyuky. (Dvotakova,

Smrcka & kol., 2011).



USA

Vyuka je v kazdém staté jina, celostatné je povinny jednosemestrovy kurz finan¢niho
vzdélavani se zadkladnimi standardy, ktery pomize uciteltim k leps$i orientaci v proble-
matice a tvorbé vlastnich ucenich planti. Podklady pro pedagogy nejsou zpoplatnény, a
pokud ano, tak pouze symbolickym poplatkem. Vyuka je zaclenéna do jinych predméti,

jako je napf. matematika, spolecenské védy (Dvorakova, Smrcka & kol., 2011).

2.2.6.Finanéni vzdélavani v CR

Ptechodem z centralné planované ekonomiky na trzni hospodafstvi se rozsitila nabidka
bankovnich produkt a instituci a tim se toto prostiedi stalo pro spotiebitele chaotické a
nepiehledné. Naznaky vyuky financi lze zaznamenat jiz diive. Jednalo se napft. o vypo-
¢ty urokil v matematice. Nejlépe na tom z pohledu vyuky finanéniho vzdélavani byli
diive studenti ekonomickych Skol, kde finan¢ni vzdélavani bylo dostacujici, naopak u
jinych typu skol tato oblast zcela chybéla. Z toho divodu zacaly vznikat po roce 2000
projekty neziskovych organizaci, které nabizeli Skoleni ¢i kurzy, avSak nebyla zde jed-
notna koncepce, tudiz kazdy chapal pojem finan¢ni gramotnost jinak. Tento fakt donutil
stat podniknout urcité kroky. V roce 2007 byly dokoncéeny a zvefejnény tii dilezité do-
kumenty, které upravovaly systém vyuky finanéni gramotnosti. Jednalo se o Strategii
narodniho vzdélavani, na ni navazujici Systém budovani financni gramotnosti na za-
kladnich a strednich skoldch, ktery obsahoval Standardy financni gramotnosti (Dvota-

kova, Smrcka & kol., 2011).

2.2.7.Narodni strategie finan€niho vzdélavani

Narodni strategie finan¢niho vzdélavani (NSFV) zahrnuje kroky, které musi byt pod-

niknuty, aby doslo k posileni finanéni gramotnosti obéanti Ceské republiky.
Zékladni prvky tohoto systému jsou:

e definice finan¢ni gramotnosti

e vymezeni hlavnich oblasti

e urceni principl finan¢niho vzdélavani a

e rozdéleni finan¢niho vzdélavani do hlavnich dvou pilift — vzdélavani skolni-

ho a vzdélavani navazujiciho (Dvotakova, Smrcka & kol., 2011).
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Definice finan¢ni gramotnosti podle NSFV
Podle NSFV je finan¢ni gramotnost definovéana takto:

., Financni gramotnost je soubor znalosti, dovednosti a hodnotovych postojii obcana
nezbytnych k tomu, aby financné zabezpecil sebe a svou rodinu v soucasné spolecnosti a
aktivné vystupoval na trhu financnich produktii a sluzeb. Financné gramotny obcan se
orientuje v problematice penéz a cen a je schopen odpovédné spravovat 0sobni/rodinny
rozpocet, vcéetne spravy financnich aktiv a financnich zavazku s ohledem na ménici se

Zivotni situace.” (MF CR 2010, s. 11)
Finan¢ni gramotnost obsahuje tyto tii slozky:

e PenéZni gramotnost zahrnuje zptisobilost k nakladani s penézi, at’ uz s pe-
néznimi prostfedky v hotovosti ¢i napt. na Gctech, v podobé sek.

e Cenovou gramotnost, kterd predstavuje zpusobilost dulezitou pro porozu-
meéni cenovym zménam a inflaci.

¢ Rozpoctovou gramotnost, kterou se rozumi spravovani rodinnych/osobnich
financi. Pod timto si lze pfedstavit tvorbu rodinného rozpoctu ¢i dodrzovani
stanovenych cili. V této sloZzce je zahrnuta i zpusobilost rozhodovat o fi-
nanénich zaleZitostech. Dale tato slozka jesté obsahuje spravu finan¢nich ak-

tiv a spravu finanénich zavazka. (MF CR, 2007)
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Obriazek 1: Schéma sloZek finan¢ni gramotnosti

Finanéni gramotnost

PenéZni gramotnost Cenova gramotnost Rozpoctova gramotnost

Rozpoctova gramotnost

Sprava finan¢nich aktiv
Sprava osobniho/rodinného rozpoctu

Spréava finan¢nich zavazka

Zdroj: Narodni strategie finanéniho vzd&lavani: MF CR (vlastni zpracovani)

Pod pojmem finan¢ni gramotnost si lze pfedstavit schopnost porozuméni a orientace
vV bankovnich produktech, na trhu prace, schopnost rozhodovat o finan¢nich zalezitos-
tech a zhodnotit, jaky dopad bude mit toto rozhodnuti na finan¢ni budoucnost. Dale je
nutné vzit v potaz i nékteré makroekonomické ukazatele, které vyrazné ovliviiuji dispo-
nibilni finance rodiny. Patii sem napft. dang, se kterymi se kazdy ¢lovék ve svém zivoté
setka. S finan¢ni gramotnosti déale souvisi schopnost ziskavat a zpracovavat informace
(gramotnost informaéni) nebo orientace v zakonech a dal§ich pravnich dokumentech
(gramotnost pravni). Finanéni gramotnost je nedilnou soucasti celkové ekonomické

gramotnosti, ktera je nezbytna pro plnohodnotny Zivot ob&ana (MF CR, 2007).

Dle Ministerstva financi (2010) v roce 2006 byla ustanovena Pracovni skupina pro fi-
nan¢ni vzdélavani. Tato skupina byla vytvofena za ucelem projednani Strategie financ-
niho vzdélavani. Po spInéni tkkold se preorientovala na ziskavani informaci a zkuSenosti

a spolupraci s ostatnimi subjekty.

V ramci Pracovni skupiny finan¢niho vzdélavani byl ztizen Vykonny vybor. Mezi jeho
&leny patii Ministerstvo financi CR, Ministerstvo $kolstvi, mladeze a t&lovychovy, Ces-

ké narodni banka. (Ministerstvo financi CR, 2014b)
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2.2.8.Standard finanéni gramotnosti

A. Standard financni gramotnosti pro zakladni Skoly

Nasledujici tabulky shrnuji, co by se na jednotlivych stupnich §kol mélo ucit v oblasti
finan¢niho vzdé€lavani. V ptipadé zékladnich skol je oblast roz¢lenéna do 3 celkl: peni-

ze, hospodareni domacnosti a finan¢ni produkty.

Tabulka 1: Standard finanéni gramotnosti pro zakladni $koly - penize

Penize
1. Stupeii ZS 2. Stupen ZS
Obsah Obsah
- hotovostni a bezhotovostni forma A .
< - nakladani s penézi
penéz
- zpusoby placeni - tvorba ceny
- banka jako spravce penéz - inflace
Vysledky Vysledky
oo N - na prikladech ukaze vhodné vyuzi-
- pouziva penize v béznych situa- C e o .
. ti rznych nastrojii hotovostniho a
cich . .
bezhotovostniho placeni
- odhadne a zkontroluje cenu na- - na piikladu ukaze tvorby ceny jako
kupu a vracené penize soucet nakladi, zisku a DPH
- objasni vliv nabidky a poptavky na
tvorbu ceny a jeji zmény
- popise vliv inflace na hodnotu pe-
néz

Zdroj: Systém budovani finanéni gramotnosti na zakladnich a stfednich skolach: MF

CR, MPO CR, MSMT CR (vlastni zpracovani)
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Tabulka 2: Standard finanéni gramotnosti pro zakladni $koly — hospodateni domacnosti

Hospodareni domacnosti

1. stupeii ZS

2. stupeii ZS

Obsah

Obsah

- rozpocet, ptijmy a vydaje domac-
nosti

rozpocet domacnosti, typy rozpoc-
tu, jejich odliSnosti

- narok na reklamaci

zakladni prava spotiebitell

Vysledky

Vysledky

- na ptikladu ukdze, pro¢ neni
mozné realizovat vSechny chténé
vydaje

sestavi jednoduchy rozpocet do-
macnosti, uvede hlavni piijmy a
vydaje domacnosti, rozli§i pravi-
delné a jednorazové piijmy a vy-
daje, zvazi nezbytnost jednotlivych
udaju

objasni  princip  vyrovnaného,
schodkového a prebytkového roz-
poctu

vysvétli, jak se branit v pfipadé
poruseni prav spotiebitele

Zdroj: Systém budovani finan¢ni gramotnosti na zakladnich a stiednich Skolach: MF

CR, MPO CR, MSMT CR (vlastni zpracovani)
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Tabulka 3. Standard finanéni gramotnosti pro zakladni §koly — finanéni produkty

Financ¢ni produkty

1. stupeii ZS

2. stupeii ZS

Obsah Obsah
, - sluzby bank, aktivni a pasivni ope-
- sbory race
- phick - produkty finanéniho trhu pro in-
prjeRy vestovani a pro ziskani prostiedkli
- pojisténi
- uroceni
Vysledky Vysledky

- vysvétli pro¢ spofit, kdy si ptijco-
vat a jak vracet dluhy

uvede piiklady pouziti debetni a
kreditni platebni karty, vysvétli je-
jich omezeni

uvede a porovna nejobvyklejsi
zpusoby nakladdni s volnymi pro-
stiedky (spotieba, tspory, investi-
ce)

uvede a porovna nejéastéjsi zpliso-
by kryti deficitu (avéry, splatkovy
prodej, leasing)

vysvétli vyznam turoku placeného
a piijatého

uvede nejcastéj$i druhy pojisténi a
navrhne, kdy je vyuzit

Zdroj: Systém budovani finan¢ni gramotnosti na zakladnich a stfednich Skolach: MF

CR, MPO CR, MSMT CR (vlastni zpracovani)
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B. Standard finan¢ni gramotnosti pro stiedni Skoly
U sttednich skol je navic zahrnuta i oblast prav spotiebitele.

Tabulka 4: Standard finanéni gramotnosti pro stiedni $koly - penize

Penize

Obsah Vysledky

- pouziva nejbéznéjsi platebni na-
stroje, sméni penize za pouziti
kurzovniho listku

- placeni (v tuzemské i zahrani¢ni
meéng)

- stanovi cenu jako soucet nakladu,
zisku a DPH

- vysvétli, jak se cena lisi podle za-
kaznikt, mista, obdobi atd.

- rozpozna bézné cenové triky (napf.
cena bez DPH) a klamavé nabidky

- tvorba ceny

- vysvétli podstatu inflace a jeji di-
sledky na pfijmy obyvatelstva,
- inflace vklady a uvéry, dlouhodobé fi-
nancni planovani a uvede ptiklady,
jak se diisledkim inflace brénit

Zdroj: Systém budovani finan¢ni gramotnosti na zékladnich a stfednich Skolach: MF

CR, MPO CR, MSMT CR (vlastni zpracovani)

Tabulka 5: Standard finanéni gramotnosti pro stfedni $koly — hospodafeni domacnosti

Hospodareni domacnosti

Obsah Vysledky

- rozlisi pravidelné a nepravidelné
pfijmy a vydaje a na zéklad¢ toho
sestavi rozpoCet domacnosti

- navrhne, jak fesit schodkovy roz-
pocet a jak nalozit s prebytkovym
rozpoctem domacnosti

- rozpocet domacnosti

Zdroj: Systém budovani finan¢ni gramotnosti na zakladnich a stfednich Skolach: MF

CR, MPO CR, MSMT CR (vlastni zpracovani)
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Tabulka 6: Standard finan¢ni gramotnosti pro stfedni $koly — finan¢ni produkty

Financ¢ni produkty

Obsah Vysledky

- navrhne zpUsoby, jak vyuzit volné
finan¢ni prosttedky (spofeni, pro-
dukty se statnim piispévkem, cen-

- prebytek finan¢nich prosttedka né papiry, nemovitosti)

- vybere nejvyhodnéjsi produkt pro
investovani  volnych finan¢nich
prostiedkli a vysvétli proc¢

- vybere nejvyhodnéjsi averovy
produkt s ohledem na své poticby
a zdvodni svou volbu

- posoudi zplsoby zajisténi uvéru

- nedostatek finanénich prostredkt a vysvétli, jak se vyvarovat pred-
luzeni

- vysvétli zplisoby stanoveni uroko-
vych sazeb a rozdil mezi urokovou
sazbou a RPSN

- vybere nejvyhodnéjs$i  pojistny

- pojisténi produkt s ohledem na své potieby

Zdroj: Systém budovani finan¢ni gramotnosti na zakladnich a stiednich Skolach: MF
CR, MPO CR, MSMT CR (vlastni zpracovani)

Tabulka 7: Standard finan¢ni gramotnosti pro sti‘edni §koly — prava spoti-ebitele

Prava spotiebitele

Obsah Vysledky

- na piikladu vysvétli, jak uplatiio-
vat prava spotiebitele (pi1 ndkupu
zbozi a sluzeb véetné produktu fi-
nanc¢niho trhu)

- predpisy na ochranu spotiebitele

- na piikladu ukéze mozné disledky
- obsah smluv neznalosti smlouvy vcetné jejich
vSeobecnych podminek

Zdroj: Systém budovani finan¢ni gramotnosti na zékladnich a stfednich Skoldch: MF

CR, MPO CR, MSMT CR (vlastni zpracovani)

Déti na zakladni skole by se mély dle Zamrazilové (2013) béhem své Skolni dochazky
naudit zaklady sestavovani rozpoétu. Zaci by méli mit povédomi o celkovém fungovani
uvérd, méli by si umét spocitat, kolik celkové zaplati a jaka castka z toho je trok. Dale

.....

doba spofeni nakonec nebyla tak dlouha, jak by predpokladali.
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2.3. Finanéni produkty

Je nutné si priblizit alespon ¢ast finanénich produktt, které jsou v dnesni dobé nabizeny
a kterym by spotiebitelé méli rozumét. Znalost téchto produktl je potifebna pii rozhodo-

vani o jejich poftizeni.

2.3.1.Vkladové bankovni produkty

BéZny ucet - je povazovan za zakladni produkt banky. Slouzi predevs§im k bezhotovost-
nimu platebnimu styku a prostfedky na ném ulozené jsou velmi likvidni (Dvorak,

2005).

Ziizeni béznému uctu neni za ucelem zhodnoceni vlozenych penéz, ale k provadéni
penéznich transakci. Jelikoz vyse prostfedkll je znaén€ nestabilni, je proto urokova saz-

ba nizsi (Pulpanova, 2007).

Sporici ucet — je kombinaci béZného a terminovaného Uctu. Ulozené prostiedky jsou
Vv piipad¢ potieby k dispozici a jsou urofeny vyse, nez prostiedky na béznych uctech

(Finanéni vzdélavani, 2007).

Terminované vklady — slouZzi k zhodnoceni vlozenych penéz. Jsou zpravidla troéeny
vyS8i sazbou nez bézné a spofici ucty. Vyhodné pro spotiebitele, kteti maji volné fi-
nanéni prostiedky, které v nejbliz§i dobé nebudou potiebovat (Finan¢ni vzdélavani,

2007).
Stavebni sporeni — sklada se ze dvou fazi:

- 0obdobi spofici — v tomto obdobi klient vklada finan¢ni prostiedky na
ucet a stat mu k tomu poskytuje statni podporu pfi splnéni urcitych
podminek. Podpora i vklady jsou uroceny.

- 0bdobi tvérové — toto obdobi nastava, kdyz klient zazada o uvér. Pii
splnéni urc¢itych podminek mu miize byt poskytnut vyhodny uvér (re-
lativné nizka urokové sazba) pro bytové potieby (Finan¢ni vzdélava-

ni, 2007).

Uvérové obdobi vsak nemusi viibec nastat, pokud se klient rozhodne naspofené penize
vybrat. To miiZe ucinit po uplynuti zdkonné lhity 6 let od zacatku spoteni. Pokud by
klient vypovédél stavebni spofeni dfive, ztraci narok na vyplaceni statni podpory (Fi-

nan¢ni vzdélavani, 2007).
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Pti zakladani stavebniho spofeni jsou podminky pevné dany a v pribchu let nedochazi

k jejich zménam (Dvorak, 2005).

2.3.2.Struktura vkladl ¢eskych domacnosti

Pro celkovou predstavivost o objemu vkladii ¢eskych domacnosti, je uvedena nasleduji-

ci tabulka.

Stav vkladu rezidentskych domacnosti ¢ini k inoru 2015 celych 1 944,7 mld. K¢. Mezi-
rocni narast predstavuje 102,5 mld. K¢&. Od zacatku roku 2015 bylo doméacnostmi ulo-
zeno 215 mld. K¢ U terminovanych vkladi lze zaznamenat mezirocni pokles
0 34,3 mld. K¢, naproti tomu u neterminovanych vkladd meziro¢ni nartst ¢ini 136,8

mld. K¢.

Tabulka 8: Vklady ¢eskych domacnosti

, Stav k: Prirastek/pokles
Zpracovano dle
4 e o A% B v 7 - X_
Udaju CNB | o 52014 | 31.12.2014 | 28.2.2015 | Odzatdtku | mezirod
roku né
Stav vkladu v mld, K¢ v mld. K¢
domacnosti
Celkem 1842,2 1923,2 19447 215 102,5
V tom:
Neterminované
vklady 11297 12474 1 266,5 19,1 136,8
Terminované
vklady 7125 675,7 678,2 25 -34,3

Zdroj: CNB - Databéaze ¢asovych fad ARAD, MPSV(vlastni zpracovani, [online], cit.
2014-04-11)

2.3.3.Uvérové bankovni produkty

Kontokorentni uvér — je zfizovan k béznému Uctu a funguje tak, Ze klient v piipadé
potfeby mize Cerpat penézni prostiedky do minusu. Maximalni vySe Cerpani je stano-
vena tveérovym limitem (Dvofak, 2005).

Kontokorentni uvér je neucelovy, tudiz jej lze vyuzivat na jakékoliv platby. Splatka

uvéru probiha pfipsdnim penéznich prostiedkl na ucet. Je zaddouci dodrzovat stanoveny
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uverovy ramec, pii jeho prekroceni hrozi vysoké sankéni uroky. Tento Gvér je zpravidla

urocen vysokou sazbou (Finan¢ni vzdélavani, 2007).

Spotiebni Gvéry — jsou urceny k financovani spotfeby doméacnosti ¢i osobni spotieby.

Jedna se napf. o nakup spotiebnich pfedmétu ¢i financovani dovolené (Dvoiak, 2005)

Zakon €. 145/2010 Sb. o spotiebitelském tvéru vymezuje spotiebitelsky uvér jako ,,0d-
lozenou platbu, pujcku, uver nebo jinou obdobnou financni sluzbu poskytovanou nebo

prislibenou spotrebiteli véritelem nebo zprostiedkovatelem. *

Okamzité uspokojeni potieby klienta Ize povazovat za velkou vyhodu spotfebniho Gvé-

ru (Finanéni vzdélavani, 2007).
Spotiebitelsky uveér ma vsak i své nevyhody, kterymi jsou napf-.:

- klient zaplati o dost vice, nez si puj¢i, nebot’ v celkové cené Gvéru jsou zahr-
nuty uroky a dalsi poplatky

- klient musi uvést vysi svého pravidelného piijmu, Casto banky vyzaduji i
dalsi doklady

- Muze se stat, ze banka bude po klientovi pozadovat rucitele nebo se musi za-
rucit on sam svym majetkem

- nasledkem téchto pozadavku muze vytizeni uvéru trvat delsi dobu (Finan¢ni

vzdélavani, 2007).

Se spottebitelskym Givérem souvisi i tzv. sazba RPSN, kterd vyjadtuje ,, celkové naklady
uvéru vyjadiené jako procento z objemu piijéenych penéz placené kazdy rok.“ (MF CR,
2014a). Je nutné brat v uvahu pfi pofizovani Gvéru tuto sazbu, nikoliv pouze trokovou.

ror_w

Hypotecni uvéry — tyto uvéry jsou zpravidla pouzivany k financovani vystavby ¢i kou-
pé nemovitosti a jsou zajistény zastavnim pravem k nemovitosti. Diky zastavnimu pra-

vu jsou tyto uvery povazovany za méné rizikové. (Dvorak, 2005)

Hypotedni uvéry lze délit na uéelové a netidelové. Ugelovy hypoteéni uvér musi byt
vyuzit na pofizeni, vystavbu, koupi nemovitosti apod., u neticelového omezeni pouziti
neni. Oba dva typy musi byt zajiStény nemovitosti. Zastavend nemovitost se musi na-
chazet na uzemi Ceské republiky, jiného &lenského statu Evropské unie nebo statu, tvo-

ficiho Evropsky hospodaisky prostor. (Finan¢ni vzdélavani, 2007)
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Eskontni uvéry — kratkodoby uvér, ktery poskytne banka pii odkupu sménky (eskont)
pted jeji splatnosti. VySe je urena sménecnou Castkou, ktera je snizena o urok (dis-

kont). Uvér je splacen sméneénikem. (Dvoiak, 2005).

2.3.4.Zadluzenost ¢eskych domacnosti

Pro celkovou piedstavivost objemu poskytnutych avéra slouzi nasledujici tabulka.

Ceska narodni banka vydala pfehled o Gvérech poskytnutych rezidentskym domacnos-
tem. Objem uveéra dosahl v tnoru 2015 1 232,9 mld. K¢. Tato ¢astka piedstavuje mezi-
ro¢ni nartst o 50,6 mld. K¢. Od zac¢atku roku 2015 bylo poskytnuto 2,7 mld. K¢ avéra

domacnostem. Od zacatku roku se objem ostatnich Gvéru snizil o 0,1 mld. K¢.

Tabulka 9: ZadluZenost ¢eskych domacnosti

Zpracovano Stav k: Priristek/ pokles
z udaji ~x
CNB 28.2.2014 | 31.12.2014 | 28.2.2015 | ©d fé‘ﬁtk“ meziroéné
Stav ivéri v mld. K& v mld. K&
domacnosti
Celkem 11823 1230,2 12329 27 50,6
V tom:
Uvery na 854.9 900 905.6 5.6 50,7
bydleni
Ostatni 327.4 330,2 327.3 2.9 0.1
uvéry

Zdroj: CNB - Databéze ¢asovych fad ARAD, MPSV (vlastni zpracovani, [online], cit.
2014-04-11)

2.3.5.Pojisténi

Hlavnim zdmérem pojisténi je zajiSténi pomoci osobam v piipad€ nenadalé, neocekava-
né udalosti ¢i neStésti. Prostfednictvim vyplaceni pojistného plnéni je t€émto osobam
poskytnuta pomoc Vv téchto ptipadech. Pojistné plnéni slouzi k zajisténi zivotni urovné
(CNB, n.d.).

Pojistit je mozné:
a) majetek - poskozeni, zniceni, ztrata, odcizeni nebo jiné skody, které na ném

vzniknou,
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b) fyzickou osobu - télesné poskozeni, smrt, doziti se ur¢itého véku nebo pro
ptipad jiné pojistné udalosti,
c) odpovédnost za Skodu - vzniklou na zivoté a zdravi nebo na véci.

Vyhody pojisténi z pohledu spottebitele jsou:

e presun rizika (nasledkt nahodilé udalosti) z pojisténého na pojistovnu
e zajisténi ochrany proti dopadiim nenadalych situaci, které mohou mit nega-

tivni finanéni dopady (CNB, n.d.).

2.3.6. Platebni karty

., Platebni karta je plastikovana karta, odpovidajici mezindarodnim normdm, kterou
opravneny drzitel miize provadeét penézni transakce, které byly dohodnuté s drzZitelem

karty a jejim emitentem‘ (Dvotak, 2005, s. 371).
Platebni karta musi obsahovat nasledujici nezbytné naleZitosti:

a) oznaceni vydavatele karty,

b) jméno drzitele platebni karty,
c) cislo platebni karty,

d) platnost platebni karty,

e) azaznam dat (Dvorak, 2005).

Druhy platebnich karet

Podle zpisobu zG¢tovani transakei provedenych kartou neboli, kdy a jakym zptisobem

je platbou ucet drzitele karty skute¢né zatizen, rozliSujeme tfi druhy karet:

a) Charge card je historicky nejstarsim typem platebni karty. Princip této karty
spociva v tom, Ze klientovi je zasilan mésicni vypis jeho provedenych plateb, na

zaklad¢ kterého uhradi svoje zavazky. (Dvotak, 2005)

Podle Schlossbergera (2012) klient kartu pouZival, nakupoval zbozi a sluzby,
banka vSechny tyto transakce evidovala a po uplynuti smluvené doby zaslala kli-
entovi vypis a pozadovala jeho thradu. Tyto karty existovaly v dobé&, kdy zucto-
vaci systémy bank a jinych vydavatelli nefungovaly v on-line rezZimu. Veskeré
informace o nakupech byly obchodniky ptfeddvany bankdm ¢i jinym vydavate-

lim postou na papirovych nosi¢ich, v pozdéjsich letech po siti.
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b) Credit card je takova karta, jejiz drzitel mize v pfipadé potieby Cerpat sjednany
spotiebitelsky uvér do stanoveného ramce automaticky. Uhrada obvykle probiha
stanovenou mésicni minimalni ¢astkou, kterou klient musi zaplatit. Tento Gvér
byva uroCen vysokou sazbou, nebot’ je spojen s velkym rizikem nesplaceni

(Dvotak, 2005).

Tato karta je velmi rozsifena napf. v zemich EU, USA. V Ceské republice je kar-
ta vydavéana pouze k ivérovému uctu banky ¢i jiného vydavatele elektronického

platebniho prostiedku (Schlossberger, 2012).

c) Debit card je karta, u niz jsou platby zat¢tovany na ucet ihned po tom, jakmile
banka obdrzi zpravu o jejich provedeni. Pokud karta funguje v zuctovacim rezi-
mu on-line, Gcet klienta je zatizen Castkou prakticky ihned. U této karty nebyva
obvykle povolen zaporny ziistatek na uc¢tu. Pro banky tato karta nepfedstavuje

vysoké riziko, tudiZ je poskytovana i méné bonitnim klientim (Dvoiak, 2005).

Rozvoj téchto karet nastal az v dobé&, kdy zuctovaci systémy byly schopny v co
nejkrats§i dobé provést zuctovaci transakce. Debetni kartu mohou vydavat jen
banky, popf. spofitelni a ivérni druzstva, protoze bézné Ucty, ke kterym je karta
poskytovana, mohou zfizovat a vést jen subjekty sbankovni licenci.

(Schlossberger, 2012)

2.3.7.Aktualni problém poskytovatelu finanénich produktt

Kli¢em k pochopeni této problematiky je pojem ,,moralni hazard“. Je to ,,néci ochota
podstupovat jakkoli velké riziko, kterému by se dand osoba za normalnich okolnosti
vyhnula, a to jen diky védomi, Ze jakékoliv negativni dusledky bud’ ponese na svych bed-
rech nékdo jiny, nebo tém, kdo riskuji, poskytne financni pomoc“ (Roubini, 2011, s. 64-
68)

Moralni hazard hral v neddvné hospodaiské krizi vyznamnou roli. Hypote¢ni makler,
ktery bance védomé ptinesl lhafsky tvér, byl odménén, a navic nenesl Zadnou odpo-
védnost za to, co se s hypotékou v prubéhu casu muze stat. Moralni hazard se velice
hojné provozoval také ve finan¢nich sluzbach, a to diky zptasobu, jakym tyto firmy od-
ménuji zaméstnance. Misto toho, aby dostali standartni plat, byli obchodnici a bankéfi,
odménéni za svlij vykon ro¢nimi prémiemi. V roce 2006 tvofili prémie v péti nejvetsich

investi¢nich bankach primérmé 60 procent celkového platu. Tento systém, ktery se za-
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m¢éfil na kratkodobé zisky béhem celého roku, vedl obchodniky a makléfe k riskovani a
nadmérnému zadluzovani v masovém méfitku bez ohledu na situaci klienta. (Roubini,
2011).

Tak viceméné vypada struktura typické financni firmy, ktera nabizi finan¢ni produkty
svym klientim a v prubéhu nedavné financni krize se potvrzovalo nebezpeci tohoto

nastaveni (Roubini, 2011).

2.4.Dosavadni vysledky prizkumu finan€éni gramotnos-
tiv CR

2.4.1.Prizkum spole¢nosti STEM/MARK z roku 2010

Spole¢nost STEM/MARK provedla pro Ceskou narodni banku a pro Ministerstvo fi-

nanci prizkum finan¢ni gramotnosti v obdobi kvéten — fijen 2010.
Vysledna zjisténi:
e Rozdil mezi debetni a kreditni kartou zna podle svého vyjadieni 62 % lidi,
ale ve skutecnosti jej zna pouze 52 % z téch, kteti uvedli, Ze ten rozdil znaji.
e Internetbanking pouziva 33 % lidi.
splatky (80%) a urokova sazba (71%).
e Jen neceld tfetina lidi vi, co znamena zkratka RPSN. Pfesn¢ rozepsat tuto
zkratku dokaze necela tfetina z téch, ktefi tvrdi, Ze védi, co to znamena.
e Pouze 17 % lidi dokéaze spravné vypocist tro¢eni uvéru. Ttetina lidi zna roz-
dil mezi p.m. ap.a..
e Tti pétiny lidi védi, co by se v pfipad¢ zvyseni inflace stalo s jejich penézi.
e Spojmem ,rozhod¢i dolozka“ se jiz nékdy setkalo pouze 12 % lidi.
(STEM/MARK, 2010)

2.4.2.Prazkum ING pojistovny

Dle uvedeného prizkumu ze 12 zemi jsou méné nez lidé v Cesku financné vzdélani jen

v Mexiku a na Slovensku.
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Vysledna zjisténi:

e Vysokou finanéni vzdélanost prokazala jen pétina Cechii. Nejlépe na tom

jsou Japonci, Indové a Korejci.

e Nejméné jsou si Cei jisti ohledné spofeni (43%) a tvért (46%).

e 25% lidi nema finan¢ni rezervu.

e Pii neo¢ekavanych udalostech by Cesi snizili své vydaje (téméf 3/4), jako

posledni moznost by séhli na uspory (11%) nebo si vzali piijcku (4%).

e Lidé s vybornymi finan¢nimi znalostmi dosahli nejhorSich vysledku v oblasti

finan¢ni budoucnosti (Zame¢nik, 2010).

2.4.3.Prazkum ING Investment Management

Studie spolecnosti ING Investment Management byla zaloZena na 13 otazkach tykaji-

cich se osobnich financi. Nejlépe dopadlo Recko se 24 % hodnoceni jako ,,vynikajici®

nebo ,,dobra“, hned za Reckem nasledovala Velka Britanie se 22 %.

Nejhtife z priizkumu vyslo Turecko s pouhymi 7 % kladného hodnoceni. Ceské republi-

ka se umistila na patém misté¢ s 14 % vynikajiciho nebo dobrého hodnoceni (Allen,

2012).

Tabulka 10: Evropska finan¢ni gramotnost (v procentech)

« Vynikajici , . | ZAkladni zna- | Spatné znalos-
Zemé zynalo Sjti Dobré znalosti losti p ti
Recko 3 21 62 14
Velka Britanie 3 19 58 19
Nizozemi 3 19 63 15
v Mad’arsko 2 13 69 16
Ceskal:;:publl- 2 12 67 19
Rumunsko 1 11 67 21
Bulharsko 1 11 66 22
Polsko 2 9 66 23
Slovensko 1 8 71 20
Spanélsko 1 8 65 26
Turecko 1 6 66 27

Zdroj: Allen, 2012 (vlastni zpracovani)
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3. Metodika

Cilem této prace je analyzovat znalosti tykajici se finan¢ni gramotnosti u studenti riiz-
nych typu sttednich skol. Pro ucel dotazovani byli vybrani studenti 4. ro¢niku stiednich
Skol. Téma této prace vzniklo na zdkladé zajmu autorky o tuto oblast, tudiz se rozhodla
provéfit znalosti studentli vybranych stiednich Skol, tykajici se orientace v nabidce ban-
kovnich produkti a celkovém povédomi o finan¢nim svété. Ne kazdy absolvent stiedni
Skoly pokracuje dale na vysokou Skolu, zna¢na ¢ast z nich je integrovana do svéta pra-

cujicich, proto se zde otazka stupné jejich finan¢ni gramotnosti nabizi.

Pted samotnym zpracovdnim bylo nutné ptecist pfisluSnou literaturu, tykajici se této
problematiky a poté byla sepsana literarni reSerSe, ktera vysvétluje nékteré pojmy, fakta
a organizace ve vztahu k finanéni gramotnosti.

Nésledovalo vytvofeni dotazniku pro studenty, ktery je zamétfen na zmapovani porozu-
méni studentd zdkladnim finan¢nim oblastem. Pted vlastnim sbérem dat byla provedena
pilotaz, po které doslo k mensim tipravam, za i€elem lepsi srozumitelnosti dotazniku.
Pro zjisténi Grovné finanéniho vzdélani studentl byli jako pfileZitostny vzorek vybrani
studenti tii typu stfednich skol (Walker, 2010).

Nakonec byly jednotlivé odpovédi zpracovany pomoci tabulek a grafii v programu
Microsoft Excel 2010. U graft jsou pouzivany sloupcové, pruhové a vysecové grafy.
Pro zpracovani praktické ¢asti této prace byl pouZit dotaznik.

Dotazovani je mozné provést nékolika zplisoby. Kazdy typ dotazovani ma své vyhody 1
nevyhody a vyuZivaji se v zavislosti na mnoha faktorech, jako jsou téma a doba dotazo-

vani, cilova skupina respondentu aj. (Kozel a kol., 2006).

Dotazniky mohou byt zcela kvantitativni, zcela kvalitativni nebo kombinace obou.

(Walker, 2010).

Délka dotazniku nebyva jednoznacné ur€ena. Zavisi predevsim na zkoumaném tématu a
na vztahu respondenta k tomuto tématu, dale také na pouzitém typu dotazovani, misté a
dobé¢ dotazovani atd. (Kozel a kol., 2006).

Kazdy dotaznik ma svou logickou strukturu, kterd podporuje plynulost rozhovoru.

Otazky by mély z hlediska respondenta tvotit urcity logicky celek. V zavislosti na zada-
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ni vyzkumu s cili volime spravny stupen strukturovanosti dotazniku. (Kozel a kol.,
2006).

V této praci je pouzit polostrukturovany dotaznik, ktery vyuziva také polouzavienych

nebo otevienych otdazek. Respondent volné vyjadiuje svoje nazory a pouziva vlastni

v

kol., 2006).
V dotazniku byly pouzity napf. tyto typy otazek:

a) OtazKky analytické - dle svého nazvu slouzi k dal§im analyzam, vyuzivaji se
hlavné ke tfidéni. Slouzi pti zpracovani vysledkd vyzkumu k vyjadieni hleda-
nych souvislosti mezi jednotlivymi proménnymi.

b) Otazky vysledkové - tykaji se konkrétni zkoumané problematiky. Pomoci nich
zjistujeme od respondentt jejich zkuSenosti, znalosti, nazory, postoje, motivy.

c) Otazky uzaviené - respondent pouze oznaCuje odpovéd, ktera mu piipada
spravna.

d) Otazky polouzavi‘ené - jsou kompromisem mezi obéma vyse uvedenymi skupi-
nami a spojuji jejich vyhody. Respondentovi jsou piedlozeny varianty odpovédi
a unikova varianta (jinak, dalsi...), u které byva misto pro doplnéni konkrétni

odpovédi vlastnimi slovy (Kozel a kol., 2006).

Vlastni dotaznik, ktery byl vytvofen pro ucely této prace, je anonymni a obsahuje 11
otazek. Z toho se 5 otazek tyka demografickych tidajt (pohlavi, vék, bydlisté, vzdélani
rodicu a typ stiedni Skoly) a zbylych 6 otazek se tyka zkoumané oblasti. Vétsina otazek

je polouzavienych.

Na dotaznik odpovédélo celkem 134 respondentil ze 3 stfednich Skol nachazejicich se
ve Zd’afe na Sazavou. Jedna se o Gymnazium, Stiedni $kola obchodni a sluzeb SCMSD,
VOS a Stfedni primyslova §kola. Priizkum probihal v unoru roku 2015. Skoly nachaze-

jici se v uvedeném mésté byly zvoleny z divodu dostupnosti mista bydlisté autorky.

V praktické Casti je i n€kolikrat pouzit test nezavislosti chi-kvadrat pro kontingenéni
tabulku, pomoci které¢ho se zjistovala zavislost finan¢niho vzdelani studentd na 4 fakto-

rech (pohlavi, misto bydlisté, druh Skoly a nejvyssi dosazené vzdélani rodicit).
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Test nezavislosti chi — kvadrat pro kontingencni tabulku

Tohoto testu se vyuziva v piipadech, kdy zjistujeme, zda existuje souvislost (zavislost)
mezi dvéma pedagogickymi jevy, které byly zachyceny pomoci nominalniho (popf.

ordinalniho) méfeni (Chraska, 2007).

Chi-kvadrat test slouzi k porovnani ¢etnosti, které jsme ziskali, s ¢etnostmi, které jsme

oc¢ekavali (Walker, 2010).

Vysledky ziskané dotaznikovym Setfenim je nejdiive nutno zapsat do tzv. kontingenc¢ni

tabulky.

Test nezavislosti chi — kvadrat zac¢ina formulovanim nulové a alternativni hypotézy.
Ho: Mezi ¢etnostmi odpoveédi na obe uvedené otazky neni zavislost.

Ha: Mezi odpovéd’mi na uvedené otdzky je zavislost.

Testovani vyznamnosti je provadéno na hladin€ vyznamnosti a = 0,05

Dalsim krokem je vypocet ocekavanych Cetnosti O pro kazdé pole kontingenéni tabul-
ky. Ocekéavané Cetnosti jsou teoretické Cetnosti, které by odpovidali platnosti nulové

hypotézy (Chraska, 2010).
Ocekévané Cetnosti se pocitaji dle vzorce:

o . soucettady * soucet sloupce
Ocekavané ¢etnosti = - ” 1)
celkovy soucet

Hodnota testového kritéria x2 se vypo¢itd pomoci vzorce:

M2
x2 =Y %, kde @)

P — pozorované Cetnosti
O — o¢ekavané cetnosti
x?% — testové kritérium chi-kvadrat

Dale je nutné vypocitat kritickou hodnotu, kterou zjistime pomoci statistické funkce

CHIINV v excelu ¢i za pouziti tabulek.
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Pro zjisténi kritické hodnoty potiebujeme 2 tdaje:

e pocet stupna volnosti
- zjistime na zéklad¢ vzorce

f=(r-1)*(s-1), kde (3)
I — pocet radkt tabulky
S — pocet sloupct tabulky
e hladinu vyznamnosti

Nakonec srovname tyto dvé hodnoty (hodnotu testové kritéria a kritickou hodnotu) a
pokud hodnota testového kritéria je niz8i nez hodnota kriticka, potvrzujeme nulovou
hypotézu, tudiz neexistuje zavislost mezi ¢etnostmi. V opaéném piipadé pokud je hod-
nota testového kritéria vyssi nez kriticka, zamitame nulovou hypotézu, a tudiz existuje

zavislost mezi ¢etnostmi (Chraska, 2007).

Testu nezavislosti chi - kvadrat nelze pouzit, pokud ve vice nez 20 % poli kontingenéni
tabulky jsou ocekavané Cetnosti mensi nez 5 a jestlize v nékterém poli je o¢ekavana

¢etnost mensi nez 1 (Chraska, 2007).
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4. Prakticka cast

Jak jiz bylo zminéno Vv tivodu této prace, cilem je zjisténi finan¢ni gramotnosti u studen-
tl riznych typt stfednich Skol. Praktické ¢ast je realizovana pomoci dotaznikového Set-
feni.

V této Casti jsou vyhodnoceny a prezentovany vysledky dotaznikd. Celkem bylo vypl-
néno studenty 4. ro¢niki 134 dotaznikt. Prizkum byl realizovan na stfednich $kolach
ve mésté Zd’ar nad Sazavou, konkrétnd na Gymnaziu Zd’ar nad Sazavou (dale jen gym-
nazium), Stiedni $kole obchodni a sluzeb SCMSD Zd’4r nad Sazavou (dale jen obchod-
ni $kola) a na VOS a SPS Zd’ar nad Sazavou (déle jen pramyslova §kola). Bylo rozdano
celkem 150 dotazniku, avsak na obchodni $kole neni ve 4. roéniku dostatek studentu.

Tudiz se konecny pocet dotaznikil snizil.

Prvni otazka se tykala ur€eni pohlavi respondenti. Celkem bylo osloveno 87 muzii a 47
zen. Procentni zastoupeni pfislusnych skupin lze vidét na grafu (65 % muzi a 35 %

zen).

Graf 1: Rozdéleni respondentii podle pohlavi

H MUZ
4 ZENA

87; 65%

Zdroj: vlastni Setfeni

Ve druh¢ otazce byl zjistovan veék respondentli. Respondenti se nachézeli v rozmezi 17-
21 let. Jeden z dotazovanych neuvedl svij veék. Nejéastéji respondenti uvadéli vek 18

let, coz ¢ini 46 % a 19 let coz Cini taktéz 46 %.
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Graf 2: Rozdéleni respondenti dle véku

1%
1% 1%

LI neodpovédél
H17 let

46% 18 let
119 let

H 20 let

H21let

Zdroj: vlastni Setfeni

Tteti otazka znazoriuje, kterou stiedni Skolu dany student navstévuje. Na vybér meéli
respondenti z 3 mozZnosti a to gymnazium, obchodni $kolu a primyslovou skolu.
Z uvedenych vysledkl vyplyva, Ze pomér muzi 1 Zen je mezi Skolami vyrovnany. U

poc¢tu muzt a Zen v ramci kazdé Skoly je vSak vidét jasny pievis Zen nad muzi.

Graf 3: Rozdéleni respondentii dle druhu §koly a pohlavi

70% - 65% 65% 65%
60% -
50% -
35% 35% 35%

0, .
40% HMUZI

30% - 4 ZENY
20% -

10% +
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GYMNAZIUM OBCHODNI PRUMYSLOVA
SKOLA SKOLA

Zdroj: vlastni Setieni
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Od paté otazky byly dotazy sméfovany na provéteni financnich znalosti studentll. Pata
otazka byla tedy zamétena na zjisténi, zda studenti maji ptedstavu o rozdilu mezi debet-
ni a kreditni kartou. Nékterym zasvécenym lidem se tato otazka muze zdat banalni, ale
dle vysledka studenti nemaji dostatecné povédomi o této zakladni otazce. Nejlepsi vy-
sledky byly zaznamenany u studenti obchodni $koly, coz lze také ocekavat, nebot’ tito
studenti maji nejvyssi podil ekonomickych piedméti ve vyuce. (Stiedni Skola obchodni
a sluzeb SCMSD, 2014). Celych 62 % dotazovanych uvedlo spravnou odpovéd’. Nasli
se vSak i taci, ktefi uvedli, Ze spravnou odpovéd’ znaji, ale zdaleka tomu tak nebylo.
Proto bylo nutné do zpracovani grafu zahrnout i tuto moznost. U studentti obchodni
Skoly tedy 21 % dotazovanych uvadi, ze znaji spravnou odpovéd’, avSak neni tomu tak,

a 17 % studentt ptiznalo, ze odpovéd’ neznaji.

Co se tyce studentli gymnazia, nedopadli zrovna nejlépe. Tyto vysledky lze prisuzovat
niz8§imu poctu ekonomickych predméti ve vyuce (Gymnazium, 2013). Pouze 29 % stu-
dentt vi, jaky je rozdil mezi debetni a kreditni kartou, 33 % studentt sice uvedlo, ze
odpovéd’ znaji, ale nebylo tomu tak a 38 % dotazovanych nemé o rozdilu mezi druhy

karet Zadnou piedstavu.

Studenti pramyslové skoly dopadli 1épe nez gymnazisté. Celych 37 % dotazovanych
spravné uvedlo rozdil mezi kartami a 45 % studenti uvedlo moznost ANO, avsak ne-
spravnou odpoveéd’. Studenti této Skoly maji vySsi Cetnost ekonomickych pfedméth ve
vyuce nez studenti gymnazia, aviak niz§i neZ studenti obchodni $koly. (VOS a SPS,
n.d.)

Mezi nejcastéjsi nespravné ¢i netplné odpovedi pattilo napt.:
e U kreditni karty cerpame urok.
e S debetni kartou lze ¢erpat do minusu.
e U kreditni karty je limit na vybér.

e Kireditni karta slouZi pro platby, které nam odchazi z uctu.

e Na kreditni karté Cerpame do nuly.

Z vyse uvedenych nespravnych ¢i neuplnych odpoveédi lze usuzovat, ze studenti v tomto
ohledu nemaji piili§ jasno. V mnoha odpovédich se vyskytovala zdména kreditni a de-

betni karty. Studenti si nejsou jisti, ktera karta k cemu slouZi.
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Graf 4: Rozdil mezi debetni a kreditni kartou
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Zdroj: vlastni Setfeni
Test nezavislosti Chi — kvadrat pro kontingencni tabulku

U prvniho zkoumaného faktoru je pro lepsi orientaci uveden cely vypocet, u zbylych ti

pouze vysledky a zavéry.
Typ Skoly a znalosti studentii

V tomto ptipadé test urCuje, zda existuje zavislost mezi typem $koly a schopnosti rozli-

Sit mezi debetni a kreditni kartou.
Nejdiive je nutné stanovit si nulovou a alternativni hypotézu.

Nulova hypotéza tvrdi, Ze mezi druhem Skoly a schopnosti rozliSit mezi debetni a kre-

ditni kartou neexistuje zavislost.

Alternativni hypotéza tvrdi, ze mezi druhem $koly a schopnosti rozlisit mezi debetni a

kreditni kartou existuje zavislost.

Déle je nutné sestavit si tabulku pozorovanych ¢etnosti.
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Tabulka 11: Pozorované ¢etnosti odpovédi na tieti a patou otazku

ANO - spravna ANO - Spatna
NE odpovéd’ odpovéd’ CELKEM
gymnazium 19 15 17 51
obchodni Skola 6 21 7 34
primyslova §kola 9 18 22 49
CELKEM 34 54 46 134

Zdroj: vlastni Setieni

V dalsim kroku sestavime tabulku o¢ekdvanych ¢etnosti.

Tabulka 12: O¢ekavané Eetnosti odpovédi na ti‘eti a patou otazku

ANO - spravna od- | ANO - Spatna odpo-
NE povéd’ véd’
gymnazium 12,94 20,55 17,51
obchodni $kola 8,63 13,70 11,67
priumyslova Skola 3,29 19,75 16,82

Zdroj: vlastni Setfeni

Z hodnot uvedenych v tabulkdch se vypocitd hodnota testového kritéria chi-kvadrat.

V tomto piipad¢ hodnota ¢ini 22,57.

Déle je nutné vypocitat stupné volnosti:
f=3-1)*(3-1)=4

Hladina vyznamnosti je o0 = 0,05

Pomoci funkce CHIINV v excelu se vypocita kriticka hodnota testového kritéria, ktera
¢ini 9,49.

V posledni ¢asti vypoctu porovname kritickou hodnotu s hodnotou testového kritéria
chi-kvadrat. Hodnota testového kritéria je vyssi nez kritickd hodnota, z ¢ehoz vyplyva,
ze druh Skoly ovlivni schopnost studenta rozlisit mezi debetni a kreditni kartou, zami-
tame tedy nulovou hypotézu. Tato skutecnost je dana nejspiSe vysokym poctem ekono-
mickych pfedméth - ucetnictvi, ekonomika, finance (Stfedni Skola obchodni a sluZeb
SCMSD, 2014) ve vyuce na obchodni $kole, tudiz student se do styku s financemi do-
stava Castéji, nez napt. student gymnazia, kde ¢etnost téchto pfedméti je mnohem nizsi.

(Gymnazium, 2013).

Dale u této otazky byl Test nezavislosti proveden jeste ve tfech ptipadech.
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Vliv pohlavi na znalosti studenti

V prvnim pfipad€ byla testovana zavislost mezi pohlavim a schopnosti rozlisit mezi

druhy platebnich karet.

Nulova hypotéza tvrdi, Ze mezi pohlavim studentii a schopnosti rozliSit druhy plateb-

nich karet neexistuje zavislost.

Alternativni hypotéza tvrdi, ze mezi pohlavim studentll a schopnosti rozlisit druhy pla-

tebnich karet existuje zavislost.

Dle postupu uvedeného v metodice se vypocita hodnota testového kritéria chi-kvadrat,
ktera ¢ini 18,18.

Pomoci funkce CHIINV v excelu se vypocita kriticka hodnota, ktera ¢ini 5,99.

Obé¢ dve hodnoty porovndme. Kritickd hodnota je niz8i nez hodnota testového kritéria,
tudiz odmitdme nulovou hypotézu, ktera tikd, Ze mezi Cetnostmi neni z4dnd zavislost.
Konkrétné to znamena, Ze pohlavi studenta ma vliv na jeho znalosti ohledné druhti pla-

tebnich karet.
Vliv nejvyssiho dosaZzeného vzdélani rodicii na znalosti studenti

Ve druhém piipad¢ byla testovdna zévislost nejvysSiho dosazené¢ho vzdélani rodiclt na

znalostech studentti ohledné platebnich karet.

A4

Nulova hypotéza tvrdi, Ze neexistuje vztah mezi nejvyssim dosazenym vzdélanim rodi-

¢0 a finan¢nimi znalostmi studentd.

Alternativni hypotéza tvrdi, Ze existuje vztah mezi nejvys$im dosazenym vzdélanim

rodi¢a a finan¢nimi znalostmi studentu.
Hodnota testového kritéria ¢ini 1,24 a kriticka hodnota 9,49.

Pfi srovnani téchto dvou hodnot dojdeme k zavéru, Ze mezi nejvyssim dosazenym vzde-

lanim rodi¢t a znalostmi studentd neexistuje vztah.
Vliv mista bydli$té na znalosti studenti

Ve tietim ptipad¢ byla zkoumana zavislost mista bydlisté na znalostech studentti ohled-

n¢ platebnich karet.

Nulova hypotéza tvrdi, Ze neexistuje vztah mezi mistem bydlisté a finan¢nimi znalostmi

studentd.
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Alternativni hypotéza tvrdi, Ze existuje vztah mezi mistem bydlisté¢ a finan¢nimi zna-

lostmi studenti.
Po vypoctu hodnota testového kritéria ¢ini 3,20 a kritickd hodnota 5,99.

Hodnota testového kritéria je nizsi nez hodnota kritickd, tudiz mezi mistem bydlisté a

znalostmi studentl neexistuje vztah.

Dalsi otazka, ktera nasledovala, zjisStovala znalosti studentl ohledn¢ sazby RPSN (ro¢ni
procentni sazba ndkladi). Na nésledujicim grafu lze vidét, Ze opét nejlepsich vysleda
dosahli studenti obchodni Skoly, 74 % vi, co tato zkratka znamena a k ¢emu slouzi. Pro-
sttednictvim této sazby lze posoudit vyhodnost spotiebitelského uvéru a spotiebiteliim

slouzi ptedevsim k porovnani jednotlivych nabizenych tvéra.

Nejhuite dopadli opét studenti gymnazia, ktefi o této sazb&é neméli dostate¢né informace
a Casto uvadéli jako cely ndzev zkratky ro¢ni priimérnd sazba nédkladi. Toto zjiSténi
vede k nazoru, Ze studenti nejspiSe tento nepiesny nazev museli vycist z urcitych mate-

riala s ohledem na relativné vysoky pocet téchto odpovédi, ktery byl zaznamenan.

U pramyslové skoly studenti dopadli primérné. Zajimavé je nizké procento odpovédi u
ANO — Spatna odpoved’, pokud studenti opravdu nevédéli cely nédzev, radéji uvedli

moznost NE. Tento fakt vysvétluje vysoké procento u zaporné odpoveédi.
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Graf 5: Ro¢ni procentni sazba nakladi RPSN
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Zdroj: vlastni Setfeni

Test nezavislosti Chi — kvadrat pro kontingencni tabulku

Test je proveden pro vSechny ¢tyfi zkoumané faktory, z toho u jednoho z nich je znovu

naznacen cely vypocet.

Vliv mista bydliSté na znalosti studenta ohledné RPSN

Pro zjisténi zavislosti mezi mistem bydli§té respondenta a znalostmi ohledné RPSN je

nutné provést test nezavislosti.

Nulovéa hypotéza tika, Zze misto bydlist€¢ nema zadny vliv na znalosti ohledn¢ RPSN.

Alternativni hypotéza fika, ze misto bydlist€ ma vliv na znalosti ohledné¢ RPSN.

Tabulka 13: Pozorované ¢etnosti odpovédi na Sestou a desatou otazku

ANO - spravna odpo-

ANO - §patna odpo-

NE véd’ véd’ CELKEM
mésto 35 27 12 74
vesnice 27 25 8 60
CELKEM 62 52 20 134

Zdroj: vlastni Setieni

Nasledné¢ je nutné stanovit ocekavané Cetnosti.
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Tabulka 14: Oc¢ekavané Cetnosti odpovédi na Sestou a desatou otazku

NE ANO - spravna odpovéd’ | ANO - Spatna odpovéd’
mésto 34,24 28,72 11,04
vesnice 27,76 23,28 8,96

Zdroj: vlastni Setieni
Z tabulkovych hodnot se stanovi hodnota testového kritéria, ktera ¢ini 0,454.
Vypocitané stupné volnosti:
f=(2-1)*(3-1)=2
Testuje se na hladiné vyznamnosti a. = 0,05.
Kriticka hodnota ¢ini 5,99.

Pti srovnani hodnoty testového kritéria a kritické hodnoty je zjisténo, Ze hodnota testo-
vého kritéria je niz$i nez kritickd hodnota, tudiz potvrzujeme nulovou hypotézu, ktera
fika, ze misto bydlisté¢ nema zadny vliv na znalosti ohledné sazby RPSN. Tuto skutec¢-
nost Ize pfisuzovat tomu, ze studenti bydlici na vesnici dojizdi denné do mésta na stied-
ni Skolu, tim padem misto bydli§t¢ neznamend ptekazku pii ziskdvani finan¢nich zna-
losti. Jina situace by vSak mohla nastat u zakt zakladnich $kol, jelikoz velka ¢ast z nich

se nachazi na vesnicich. Avsak tento problém neni piredmétem této prace.
Typ Skoly a znalosti studenta ohledné sazby RPSN

Zde je zkoumana zavislost znalosti studentt, tykajicich se sazby RPSN na typu skoly,

kterou dani studenti navstévuji.

Nulova hypotéza tika, ze mezi typem $koly a znalostmi studenta neexistuje zavislost.
Alternativni hypotéza tika, Ze mezi typem Skoly a znalostmi studenta existuje zavislost.
Po provedeni vypoctu byly ziskany tyto vysledky:

- Hodnota testového kritéria: 37,56
- Kiriticka hodnota: 9,49

Hodnota testového kritéria je vyssi nez hodnota kritickd, z cehoz vyplyva, ze existuje
zavislost mezi typem $koly a znalostmi ohledné sazby RPSN. Tento fakt Ize ptisuzovat

op¢t rozdilné Cetnosti ekonomickych predmétl ve vyuce.
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Vliv nejvyssiho dosaZeného vzdélani rodicia

Nulova hypotéza tik4, Ze neexistuje zavislost mezi nejvysSim dosazenym vzdélanim

rodi¢a a znalostmi studentd ohledné RPSN.

Alternativni hypotéza tika, ze existuje zavislost mezi nejvyssim dosazenym vzdélanim

rodi¢u a znalostmi student ohledné RPSN.
Hodnota testového kritéria je 11,45 a kriticka hodnota ¢ini 9,49.

Z téchto vysledka vyplyva, Ze mezi nejvys$sim dosazenym vzdélanim rodi¢t a znalostmi
studentii ohledné RPSN existuje zavislost. Na zaklad¢ tohoto vysledku se 1ze domnivat,
ze v nékterych domacnostech se o sazbé RPSN hovoii a studentim jsou predavany zku-
Senosti rodicu.

Vliv pohlavi na znalosti studentti ohledné RPSN

V tomto piipadé se prokazovala zavislost pohlavi na znalostech studentli ohledné sazby

RPSN.

Nulova hypotéza tika, Ze neexistuje zavislost mezi pohlavim a znalostmi ohledné sazby

RPSN.

Alternativni hypotéza tika, ze existuje zavislost mezi pohlavim a znalostmi ohledné

sazby RPSN.

Po veskerych vypoctech bylo dosazeno hodnoty testového kritéria 1,4 a kritické hodno-

ty 5,99, tudiz pohlavi nema Zadny vliv na znalosti ohledné sazby RPSN.

Sedma otazka se zabyvala dopadem, ktery ma zvySeni inflace na penize. Z grafu lze
vycist, ze u této otazky si studenti byli zna¢n¢ jistéj$i nez u piedchozich dvou. Nejlépe
dopadla opét obchodni skola se 65 % spravnych odpovédi, ale rozdil viici ostatnim sko-
lam neni nijak vyrazny. Procenta u gymnazia a primyslové skoly jsou témé&f vyrovnana.
Nejvice zapornych odpovédi (41 %) se vyskytuje u gymnazia, dale pak u primyslové

Skoly a nejméné u obchodni skoly.

Nejcasté€jsi nespravné ¢i neuplné odpoveédi jsou napt.:
e Zvysi se hodnota pen¢z.
e Spatny.

e MnoZi se.

39



Graf 6: Dopad zvyS$eni inflace na penize
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Test nezavislosti Chi — kvadrat pro kontingencni tabulku

Ma vzdélani rodi¢t vliv na védomosti studentli ohledné jejich penéz pti zvyseni inflace?

Nulova hypotéza tvrdi, ze neexistuje zavislost mezi vzdélanim rodict a védomostmi

studentl ohledné zvySeni inflace.

Alternativni hypotéza tvrdi, ze existuje zavislost mezi vzdélanim rodic¢t a védomostmi

ohledné zvySeni inflace.

Tabulka 15: Pozorované ¢etnosti odpovédi pro sedmou a desatou otazku

ANO - spravna ANO - $patna od-
NE odpovéd’ povéd’ CELKEM
SS bez maturity 6 9 2 17
SS s maturitou 24 41 2 67
VS 14 28 8 50
CELKEM 44 78 12 134

Zdroj: vlastni Setfeni

Nasledujici tabulka zobrazuje ocekavané Cetnosti.
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Tabulka 16: Oc¢ekavané Cetnosti odpovédi pro sedmou a desatou otazku

NE ANO - spravna odpovéd’ | ANO - Spatna odpovéd’
SS bez maturity 5,58 9,90 1,52
SS s maturitou 22,00 39,00 6,00
VS 16,42 29,10 4,48

Zdroj: vlastni Setfeni

Z vyse uvedenych tabulek se spocita hodnota testového kritéria. V tomto ptipade Cini

6,31. Hladina vyznamnosti je stanovena a = 0,05
Urceni poctu stupiiti volnosti:
f=(3-1)*(3-1)=4
Pomoci funkce CHIINV v excelu je zjisténa kriticka hodnota 9,5.

Pti porovnani hodnoty testového kritéria a kritické hodnoty je vidét, Ze hodnota testové-
ho kritéria je niz$i, proto potvrzujeme nulovou hypotézu. Z toho vyplyva, ze dosazené
vzdélani rodict nema vliv na védomosti studentl ohledné zvyseni inflace. Na zaklade
této skutecnosti se 1ze domnivat, Ze rodi¢e svym potomkim nepiedavaji informace a své

zkuSenosti tykajici se ptisobeni inflace na penize.
Typ Skoly a znalosti, tykajici se inflace
Ma na znalosti, tykajici se inflace, vliv typ Skoly, kterou studenti navstévuji?

Nulova hypotéza tvrdi, ze mezi typem Skoly a znalostmi tykajicimi se inflace neni za-

vislost.

Alternativni hypotéza tvrdi, ze mezi typem Skoly a znalostmi tykajicimi se inflace je

zavislost.
Testové kritérium ¢ini 7,86 a kriticka hodnota 9,49.

Testové kritérium je niz8i neZ kritickd hodnota, tudiz potvrzujeme nulovou hypotézu,
ktera tika, ze na znalosti studentii ohledné inflace nemé typ Skoly vliv, nebyla zde pro-
kazana zavislost. U pfedchozich dvou otazek byla vzdy prokazana zavislost typu Skoly
na znalostech studenta, je mozné tedy usuzovat, ze u inflace to neplati z toho divodu, ze

tato oblast je Casto zminované téma v médiich a studenti o ni maji vSeobecné povédomi.
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Zavislost pohlavi na znalostech, tykajicich se inflace

Nulovéa hypotéza tiké, Ze mezi pohlavim a znalostmi ohledn¢ plisobeni inflace na penize

neni zavislost.

Alternativni hypotéza tika, ze mezi pohlavim a znalostmi ohledné ptisobeni inflace na

penize je zavislost.

Po provedenych vypoctech hodnota testového kritéria ¢ini 5,63 a kritickd hodnota ¢ini

5,99.

Z uvedenych vysledkt vyplyva, Ze neexistuje zavislost mezi pohlavim a znalostmi oh-

ledné plsobeni inflace.
Vliv mista bydli§té na znalosti, tykajici se inflace

Nulové hypotéza tvrdi, ze mezi mistem bydlist¢ a znalostmi ohledné plsobeni inflace,

existuje zavislost.

Alternativni hypotéza tvrdi, Ze mezi mistem bydlist¢ a znalostmi ohledné ptisobeni in-

flace, neexistuje zavislost.
Po provedenych vypoctech byly zjistény tyto vysledky:

- Hodnota testového kritéria: 4,93
- Kritickd hodnota: 5,99

Z téchto vysledktl vyplyva, ze mezi mistem bydlisté a znalostmi ohledné pasobeni in-

flace, neni prokdzana zavislost.

V osmé otazce méli studenti na vybér z vice moznosti. M¢li ur¢it, na zakladé ¢eho by se
rozhodovali pfi vybéru spolecnosti pro zalozeni bézného uUctu. 67 % dotazovanych
uvedlo, Ze by dali na doporuceni rodi¢t. Tato skutec¢nost mize byt zptisobena relativné
nizkym vékem respondentl, kdy vétSinu finan¢nich operaci za né uskuteciuji stale ro-
dice. Dale by si respondenti sami vyhledali informace ¢i se rozhodli na zéklad¢ infor-

maci od poskytovatele béZzného uctu.
U mozZnosti jiné studenti uvedli napt.:

e Jsem zb¢hly v bankovnictvi a rozhodl bych se dle svého ndzoru.
e Podle celkové povésti a podle rady odbornika.

e Tradice, recenze, sluzby.
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Graf 7: Na zakladé ¢eho se respondenti rozhoduji p¥i vybéru poskytovatele béZného uctu
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Zdroj: vlastni Setfeni

V nasledujici tabulce jsou uvedeny vysledky rozhodovani dle druhu Skoly a pohlavi

respondentul.

Tabulka 17: Rozhodovani respondentii dle druhu $koly a pohlavi (v jednotkach)

. OBCHODNI PRUMYSLOVA
GYMNAZIUM SKOLA SKOLA
M | Z | CELKEM [M| Z | CELKEM |M | Z | CELKEM |CELKEM
DOPORUCENI
RODICT) 12 | 25 37 9 |13 22 10|21 31 90
DOPORUCENI
PRATEL 8 | 9 17 5|6 11 319 12 40
SAM SI VYHLEDA
INFORMACE 11 | 10 21 7 11 18 7 |14 21 60
NA ZAKLADE
INFORMACI
PRIMO OD PO- 3 |12 15 7 110 17 6 |15 21 53
SKYTOVATELE
JINE 2 0 2 111 2 110 1 5

Zdroj: vlastni Setfeni

Devata, posledni otazka, tykajici se zjiStovani finan¢niho povédomi studentt byla za-

méfena na vybér produkti, které studenti vyuzivaji. V této otdzce byly na vybér rizné

bankovni produkty a sluzby, nechybéla ani moznost jiné, kam studenti mohli doplnit

pfipadné jiné produkty, které vyuZzivaji, ale ve vyctu moznosti chybély.

V nize uvedeném grafu lze vidét procentni zastoupeni jednotlivych produktii a sluzeb,

které studenti vyuzivaji. Nejvice studentli vyuziva bézny ucet, tuto moznost zvolilo
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69 % respondenti. Soucasti bézného uctu je internetové bankovnictvi v dnesni dobé
samoziejmosti, coz se projevilo i na grafu, kde Ize vycist, ze internetové bankovnictvi je
druhou nejcastéji vyuzivanou sluzbou. S béznym tétem dale souvisi i debetni ¢i kreditni
karta, 30 % respondentii uvedlo, Ze vyuziva debetni kartu pti bézném Gétu. Celkem vy-
soké procento u kreditni karty Ize pficist tomu, Ze velky pocet studentli (viz. graf 4)
neni schopen rozlisit mezi t€émito druhy karet. Celych 43 % studentd vyuziva také spo-
ficiho uctu, 1 kdyz tato skutecnost spiSe zavisi na rodicich, ktefi se rozhodli svému po-

tomkovi spofit.

Graf 8: Finan¢ni produkty vyuZivané respondenty
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Nasledujici tabulka znazoriiuje vysledky vyuzivani finan¢nich produktt a sluzeb, které

jsou roz¢lenény dle pohlavi a druhu Skoly.
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Tabulka 18: Finan¢ni produkty podle pohlavi a druhu $koly (v jednotkach)

OBCHODNI SKO- | PRUMYSLOVA
GYMNAZIUM LA SKOLA
CEL- 7E- | CEL- | MU | ZE- | CEL- | CEL
MUZI | ZENY | KEM [MUZI| NY | KEM | ZI | NY | KEM | KEM
BEZNY UCET 10 12 22 13 23 36 12 | 22 34 92
INTERNETOVE
BANKOVNIC-

TVi 7 8 15 14 21 35 7 16 23 73
KREDITNI

KARTA 2 4 6 4 13 17 5 4 9 32
DEBETNI KAR-

TA 2 7 9 8 8 16 7 8 15 40
SPORICI UCET 4 6 10 8 16 24 7 16 23 57
ANI JEDEN 0 4 3 2 5 4 11 20

JINE 0 0 1 1 0 2 2 4

Zdroj: vlastni Setfeni

Posledni dvé otazky byly demografické. Tykaly se nejvySsiho dosazené¢ho vzdélani ro-

dict a mista bydlisté. Tyto otazky byly zahrnuty v dotazniku z divodu zjistovani zavis-

losti ¢i1 nezavislosti téchto faktoru na finanénim vzdélani studentt.

Vysledky dosazeného vzdélani a mista bydlisté jsou znazornény v nasledujicim grafu.

cey

Nejcastéji rodice studentl, zijici na vesnici, dosahli stiedoSkolského vzdélani

s maturitou, 32 % rodic¢i dosahlo vysoko$kolského vzdélani. Ve mésté je situace po-

dobna, 51 % rodi¢t ma stiedoskolské vzdélani a 41 % rodi¢t jsou absolventy VS.

Z tohoto grafu je patrné, Ze misto bydlisté nema velky vliv na dosazené vzdélani rodici.

Musime brat také v potaz, Ze nckteti lidé se st€¢huji do mésta, jini naopak.
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Graf 9: Nejvyssi dosazené vzdélani rodi¢i a misto bydlisté
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Zdroj: vlastni Setfeni

V nésledujicim grafu je jednoduché procentni rozdéleni respondentti dle mista bydliste.

Vysledky jsou celkem vyrovnané.

Graf 10: Rozdéleni respondenti dle mista bydlisté

H MESTO
i1 VESNICE

Zdroj: vlastni Setfeni

Pro posledni otazku dotazniku je vytvofen graf nejvyssiho dosazeného vzdélani rodica
respondentt. Celych 87 % rodi¢ti ma jako nejvyssi dosazené vzdélani bud’® maturitni

zkousku nebo vysokoskolsky titul.
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Graf 11: Nejvys$si dosaZené vzdélani rodici
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Zdroj: vlastni Setfeni

Nakonec pro lepsi orientaci jsou vytvoieny grafy samostatné pro kazdou skolu zvlast.
Z t&chto tfi grafu miZeme usuzovat, jak studenti jednotlivych Skol celkové rozuméli

trem otazkam tykajicich se platebnich karet, inflace a sazby RPSN.

Nejdiive porovnani odpovédi studentti z obchodni $koly. Z grafu je patrna nadpolovic¢ni
uspesnost studentd u vsech tii otazek. Celkové finan¢ni znalosti student obchodni §ko-

ly lze posuzovat jako uspokojujici.

Graf 12: Procenta jednotlivych odpovédi studentii obchodni $koly
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Nasledujici graf zndzornuje procenta jednotlivych odpovédi u gymnazia.

Zde se uspésnost lisi dle typu otazky. U otazky tykajici se inflace si byli studenti znac-
né jist&jsi nez u zbylych dvou. Nejhuie si studenti poc¢inali u otazky na sazbu RPSN,
55 % studentti nevédélo odpoved’ viibec a 29 % studentl si myslelo, Ze vi spravnou od-
povéd, ale jejich odpovédi nebyly spravné.

Graf 13: Procenta jednotlivych odpovédi studentii u gymnazia
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Zdroj: vlastni Setfeni

Posledni graf poukazuje na vysledky primyslové Skoly. Situace je podobna jako u
gymnazia, velmi zalezi na typu otazky. Avsak zajimavé je vysoké procento u platebnich
karet u odpovédi ANO — Spatna odpoved’, studenti si mysleli, Ze znaji spravnou odpo-

véd’, ale nebylo tomu tak.
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Graf 14: Procenta jednotlivych odpovédi studentii primyslové Skoly
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U obchodni a priimyslové skoly se nabizi roz¢lenéni dle obort.

V ramci obchodni $koly byly testovany dva obory — Ekonomické lyceum a Obchodni

akademie.

U Ekonomického lycea se jedna o typ gymnazialniho studia se zaméfenim na ekonomi-
ku. Vhodné pro studenty, ktefi chté&ji pokradovat na VS ekonomického nebo pravniho
sméru. (Stfedni §kola obchodni a sluzeb SCMSD, 2014). Z grafu je patrné, Ze pievazuji
spravné odpovédi, ale i Cetnost nespravnych neni zanedbatelna. Pti souctu vysledkl
ANO — Spatna odpoved’ a NE naopak vétsinou pievazuji zaporné odpovédi. Tato skutec-

nost mize byt dana tim, ze vyuka se podobd gymnaziu a i v ekonomickych predmétech

vyuka nejde do hloubky jako napt. u Obchodni akademie (viz graf. 16).
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Graf 15: Vysledky studenti oboru Ekonomické lyceum
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Zdroj: vlastni Setfeni

U oboru Obchodni akademie mé absolvent moZnost daliho studia na VS & prace
Vv tuzemském, mezinarodnim obchod¢, v bankovnictvi a penéznictvi. (Stéedni $kola ob-
chodni a sluzeb SCMSD,2014). Z grafu je patrna pfevazujici Eetnost spravnych odpo-
veédi. U sazby RPSN dokonce 100 % odpovédi bylo spravnych. Podil nespravnych od-

povédi 1ze oznacdit za zanedbatelny u kategorie RPSN a inflace, u platebnich karet urcita

nejasnost ¢i neznalost oblasti vidét je.

Graf 16: Vysledky studentii oboru Obchodni akademie
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U prumyslové skoly byly zkoumany znalosti u student oboru Ekonomika a podnikéani a

Technického lycea.

U studentti oboru Ekonomika a podnikani je ziejma nejasnost v rozdilu platebnich karet.
VSichni studenti uvedli, Ze rozdil znaji, ale 58 % odpovédi bylo Spatnych. U zbylych

dvou kategorii vice odpovédi bylo spravnych, nez Spatnych.

Graf 17: Vysledky studenti oboru Ekonomika a podnikani
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Zdroj: vlastni Setfeni

Dle uvedenych vysledka studenti oboru Technické lyceum velké povédomi o financich
nemaji. U platebnich karet bylo 28 % odpovédi spravné, u sazby RPSN pouze 6 %. U
této sazby studenti, kteti nevédéli presny nazev, uvedli rovnou moznost NE. U inflace si

byli daleko jist&jsi, o tom vypovida i 67 % spravnych odpovedi.
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Graf 18: Vysledky studenti oboru Technické lyceum
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U studentll gymnézia porovndni oborti neni mozné, nebot’ vSichni maji stejny ucebni
plan.

Na konec praktické Casti je sestrojen graf, bez ohledu na to, jakou stfedni §kolu studenti
navs§tévuji. Graf vypovida o celkovych znalostech studentti téchto tii Skol. Z grafu lze
vycist, ze evidentné nejvetsi povédomi maji studenti o inflaci, nejmensi naopak o pla-

tebnich kartach ¢i RPSN.

Graf 19: Celkové znalosti studenti
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4.1. Shrnuti dosazenych vysledku

Prvni z otazek tykajicich se finan¢ni problematiky byla zaméfena na typy platebnich
karet. Studenti méli urcit rozdil mezi debetni a kreditni kartou. Nejlépe se v této pro-
blematice orientovali studenti obchodni $koly, 62 % z nich znalo spravnou odpovéd..
AvSak nasli se 1 taci, presnéji 21 % dotazovanych, kteti sice uvedli, Ze vé&di, jaky je roz-
dil, ale jejich odpoveéd’ nebyla spravna. Nejhtie dopadli studenti gymnazia, spravnou
odpovéd’ znalo pouze 29 % dotazovanych. Co se tyce studentli pramyslové skoly, 37 %
odpovédelo spravné, avSak zajimavé je vysoké procento téch, kteii odpovedéli ANO,
avsak se Spatnym vysvétlenim problematiky, tedy 45 % studentl si mysli, Ze vi jaky je

rozdil mezi t€mito kartami, ale neni tomu tak.

Nasledujici otazka provérovala védomosti tykajici se uvért, piesnéji sazby RPSN, ktera
s poskytovanim Gvéru tzce souvisi a je velmi dilezitym ukazatelem. Nejlepsi vysledky
(74 %) byly opét zaznamenany u studentli obchodni Skoly, coz se d4 ptredpokladat, ne-
bot’ tito studenti maji vyrazné vyssi podil ekonomickych predmétt ve vyuce (ucetnictvi,
finance, ekonomika) (Stfedni $kola obchodni a sluzeb SCMSD, 2014). Gymnazium a
primyslova skola jsou v Cetnosti zapornych odpovédi témét vyrovnané, u gymndzia se
jedna o 55 % dotazovanych a u primyslové Skoly o 57 % dotazovanych. Zajimavé je
zde nizké procento odpoveédi ANO — spatna odpoved’ u primyslové skoly, z ¢ehoz lze

usuzovat, ze pokud studenti nevédeli presny nazev, radé€ji zvolili moznost NE.

Tteti otazka zjiStovala povédomi studentl o inflaci a zdali studenti védi, jaky dopad ma
na jejich penize jeji zvySeni. U této otdzky dopadli studenti vSech tii typt Skol podobné,
Cetnost spravnych odpovédi byla mezi 55 — 65 %. Tento fakt I1ze pfipsat tomu, ze inflace
je velmi Casto zminované téma v riznych mediich, tudiz studenti urcité povédomi o této

oblasti mayji.

V osmé otazce se méli studenti rozhodnout, na zakladé ¢eho by si vybrali poskytovatele
béZného uctu. JelikoZz ve vétSiné piipadl uskuteciiuji za studenty finanéni rozhodnuti
stale rodice, neni divu, ze 67 % dotazovanych by se rozhodlo na zakladé¢ doporuceni
rodi¢t. Dale by si sami vyhledali informace ¢i se informovali pfimo u poskytovatela
béznych uctl. Naopak nejméné by dali na doporuceni pratel. Jako nejcastejsi odpoved’

na moznost jiné uvedli: tradice, povést, rada odbornika.

V posledni otdzce tykajici se financi méli studenti zvolit z nabidky, jaké finan¢ni pro-

dukty vyuzivaji. K dispozici byla rovnéz moznost jiné, kde studenti mohli uvést jiny
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finan¢ni produkt ¢i sluzbu, ktery v nabidce chybél. Nejvice studentli vyuziva bézny
ucet, dale k tomuto u¢tu vyuzivaji sluzeb internetového bankovnictvi a debetni karty.
Zajimavé je, ze 24 % dotazovanych uvedlo, Ze vyuziva kreditni kartu. Toto relativné
vysoké procento je nejspise zplisobeno tim, ze studenti si nejsou védomi rozdilu mezi
debetni a kreditni kartou. Toto presvédceni bylo mozné ovéfit u odpovédi na Sestou

otazku, ktera se této problematiky tykala.

V této Casti prace byl u tii otazek proveden test nezavislosti chi-kvadrat. Pomoci tohoto
testu se prokazovala zavislost typu $koly, mista bydlisté, vzdélani rodi¢u a pohlavi stu-
dent na finan¢nich znalostech studentti. Ve ¢tyfech pripadech byla prokazana zavislost.
V prvnim ptipad¢ se to tykalo zavislosti typu Skoly na schopnosti rozlisit mezi debetni a
kreditni kartou, zde byl prokazan jasny vztah mezi témito ¢etnostmi. Druhy piipad sou-
visel také s platebnimi kartami, ale tentokrat byl zkouman vztah pohlavi a schopnosti
rozlisit druhy karet. Zde zavislost byla také prokazana. Dale byla zavislost prokazana
také u sazby RPSN. Zde se jednalo o zavislost mezi nejvys$im dosazenym vzdélanim
rodi¢t a znalostmi ohledné¢ RPSN. U ostatnich otazek zavislost v tomhle ohledu proka-
zana nebyla, z ¢ehoz lze usuzovat, Ze velmi zalezi na druhu znalosti, které rodice po-
tomktm ptedaji. U sazby RPSN dale byla také prokazéana zavislost znalosti na typu sko-
ly. Zajimavé je, ze naopak nebyla prokazana zavislost znalosti ohledné ptisobeni inflace
na typu Skoly, kterou studenti navstévuji. Na zékladé tohoto vysledku je mozné se do-
mnivat, Ze téma inflace je celkové velmi medializovano a tudiZz studenti o této oblasti

maji ur€ité znalosti bez ohledu na typ Skoly.

Celkovée lze tedy fici, ze typ Skoly ma velky vliv na znalosti a na celkovou orientaci
studentli v oblasti financi. Dalo by se pfedpokladat, Ze 1 vzdélani rodict bude mit vliv
na studenty a jejich finanéni vzdélani, ale test prokazal zavislost pouze v jednom piipa-

dé¢, tudiz se lze domnivat, ze velmi zaleZi na oblasti financi, o jaké se v rodinach hovofi.
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Porovnani s jinymi prizkumy

Prizkum k této bakalarské praci byl realizovan na tfech vySe uvedenych skolach. Na
Stiedni §kole obchodni a sluzeb SCMSD jsou dva obory s ekonomickym zaméfenim a
na VOS a SPS je jeden obor s ekonomickym zaméfenim. Z prizkumu ING Pojistovny
(2011) vyplyva, ze ani ekonomické vzdélani nepiispiva k vyssi finanéni gramotnosti.
Dle vysledkii dotaznikového Setfeni, lze tvrdit pravy opak. Respondenti studujici na
obchodni nebo primyslové skole ekonomicky obor dopadli 1épe nez studenti gymnazia

nebo jinych neekonomickych obort.

Pokud se pfi srovnavani prizkumt budeme fidit Standardy finan¢ni gramotnosti (MF
CR, 2014), které povazuji studenty étvrtych rodnikd za dospélé spotiebitele, mizeme
vysledky dotaznikového Setfeni porovnavat s prizkumem STEM/MARK 2010, ktery

zkoumal celou populaci.

Prizkum spole¢nosti STEM/MARK 2010 svym respondentim polozil otazku, zda znaji
rozdil mezi debetni a kreditni kartou. Celych 65 % respondentt uvedlo, ze znaji. U do-
taznikového Setfeni uvedlo moznost ANO 75 % studentd. Pti bliz§im zkoumani pouze
47 % studentti uvedlo spravnou odpoveéd’ u priazkumu STEM/MARK 2010 a u dotazni-
kového Setfeni po pfepoctu uvedlo 54 % studentl spravnou odpoveéd. Ostatni uvedli
bud’ rovnou moznost NE, ¢i jejich odpovéd’ nebyla spravna.

o 24

e Debetni kartou mohu platit nakupy a na kreditku spofit.
e Debetni plati i v zahraniéi a kreditni v CR.

vewr

e Na kreditni karté ¢erpame do nuly.

e Kreditni karta slouZi pro platby, které odchazi z Gctu.
Dale se spolecnost STEM/MARK dotazovala, jestli respondenti védi, co se stane
S jejich penézi pii zvyseni inflace. Celkem 60 % respondentt védé€lo spravnou odpovéd'.
Co se tyce dotaznikového Setfeni, zde spravnou odpoveéd’ uvedlo 57 % studentli. Rozdil
je nepatrny.
Z vysledkl dotaznikového Setieni dale vyplyva, ze bézny ucet pouziva 69 % studentil.

Podle prizkumu spole¢nosti STEM/MARK 2010 pouzZivad bézny tucet celkem 68 % re-
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spondentli vSech vékovych kategorii, z toho 66 % respondent do 29 let. Zde jsou vy-

sledky téméf totozné.

Dale se nabizi porovnani otazky ohledné zfizeni bézného uctu. Respondenti byli dota-
zovani, na zéklad¢ ¢eho by se rozhodovali pii pofizeni bézného Gctu. Z dotaznikového
Setfeni vyplyva, ze nejvice respondentli by dalo na doporuceni rodict a dale by si samo
vyhledalo informace. Prizkum spole¢nosti STEM/MARK 2010 uvadi, ze nejvice re-
spondentl by se rozhodovalo na zakladé informaci nalezenych na internetu a na dopo-
ruceni pratel. Na doporuceni pfatel v dotaznikovém Setfeni by dalo pouze 30 % studen-

o

tu.

Dle prizkumu spole¢nosti Partners (2014) je finan¢ni gramotnost vyu¢ovana nejéastéji
Vv jinych pfedmétech, zejména v obanské vychové (52 %), jako samostatny predmét
pouze v 6 %. Skoly zkoumané pro idely této bakalaiské prace tento fakt potvrzuji. Jako
podklady k vyuce nejéastéji pedagogové vyuzivaji materialy od MF, MSMT, a CNB ¢&i
Z jinych zdroju.

Na zéklad€ porovnani vysledkii prizkumu STEM/MARK 2010 a dotaznikového Setfeni
lze tici, Ze odpovédi respondentli se nijak neliSi od odpovédi studentli z dotaznikového
Setfeni. Toto zjisténi neni uspokojivé, nebot’ vyuka finan¢ni gramotnosti bézi na Skolach

uz druhym rokem, tudiz se ocekava urcité zlepseni.

Pro porovnani postaveni CR v rtiznych Zeb¥i¢cich byly pro tento Gdel vybrany tyto pri-

zkumy a jejich vysledky:

e Prizkum ING Pojistovny 2011 uvadi, ze CR je na 10. misté z 12 zkoumanych
zemi. Hor$i je uz jen Mexiko a Slovenska republika, nejlepsi umisténi naopak
dosahlo Japonsko a Indie. Zkoumény byly v§echny vékové kategorie.

e V prizkumu ING Investment 2012 se naopak Ceska republika umistila na pied-
nich p¥ickach, konkrétné na 5. misté. Prvni misto obsadilo Recko a nejhiife se
naopak umistilo Turecko. Zkoumano bylo 11 zemi.

e V mezinarodnim Setfeni PISA 2012 Ceska republika obsadila 6. misto

z celkovych 18 zemi. Toto Setteni se tykalo zaki zakladnich Skol.

Z tohoto srovnani nelze vyvozovat zavéry, nebot’ vzdy zalezi s jakymi zemémi je Ceska
republika porovnavéana. AvSak umisténi Ceskych zakli v mezinarodnim Setieni PISA
2012 je uspokojivé, tudiz lze predpokladat, Ze uréité zlepSeni tu je a budouci generace

bude méné nachylnd k finan¢nim problémiim.
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5. Zaver

Jak uz bylo vySe zmifnlovano, cilem této prace bylo zjistit znalosti a védomosti studentti

v oblasti finan¢niho vzdélani.

Literarni reSerSe je vénovana seznameni s danou problematikou. Poskytuje informace o
vyuce finan¢ni gramotnosti ve svété a u nas. Informuje o organizacich, které na tomto
poli ptsobi, o dilezitych dokumentech, piedev§im o Narodni strategii finan¢niho vzdeé-
lavani a vymezuje zakladni pojmy. Dale jsou zde predstaveny vkladové a uvérové ban-
kovni produkty a jejich charakteristika. Na konci této casti jsou uvedeny vysledky dosa-

vadnich prizkumt finan¢ni gramotnosti.

Prakticka ¢ast byla zaméfena na sestaveni dotazniku, sbér potfebnych dat a jejich vy-
hodnoceni. Prizkumu se zacastnili studenti tii typt stfednich Skol, a to Gymnazia Zdar
nad Sazavou, VOS a SPS Zd’4r nad Sazavou a Stiedni Skoly obchodni a sluzeb SCMSD
Zd%4r nad Sazavou. Tato lokalita byla zvolena z divodu dostupnosti z mista bydlisté
autorky.

Celkem se prizkumu zucastnilo 134 respondentli, z toho 87 Zen a 47 muzi. VEkové
rozmezi studentti se pohybovalo v intervalu 17-21 let, nejéastéji vSak bylo studentiim 18
a 19 let.

Dotaznik obsahoval celkem 11 otazek, z toho 5 demografickych, které se tykaly zjiSténi
pohlavi, véku, typu stfedni Skoly, oboru, mista bydlist¢ a dosazeného vzdélani rodici.

Zbylych 6 otazek se zabyvalo finan¢ni problematikou.

Finan¢ni gramotnost je v dnes$ni dobé bezpochyby velice aktualnim tématem. Potieba
porozumét bankovnim produktiim, orientovat se Vv nich, je dulezita pro celkovou financ-
ni pohodu lidi a jejich rodin. Mit znalosti v této problematice povazuji za nutnost u
mladé generace ve véku 18-20 let, ktera opusti stfedni Skoly a mnozi z nich jsou zacle-
néni do realného zivota. Podle vySe zminénych vysledka jsou nejlépe v tomto ohledu
piipraveni do Zivota studenti obchodni $koly. Zde neni takova potieba néco meénit ¢i
zavadét novinky, studenti jsou totiz v kontaktu s ekonomickymi predméty téméi kazdy
den a mnoho z nich urcitou predstavu o fungovani penéz uz ma. Toto zjisténi se dalo
predpokladat a jednim z cilti této prace bylo zjistit, zda skutecnost odpovidéa ocekavani,
coz se potvrdilo. Po rozhovoru s pedagogy této skoly bylo zjisténo, Zze obor Obchodni

akademie ma vyuku finan¢ni gramotnosti jako samostatny predmét pod ndzvem Finan-

57



ce. Tydenni dotace jsou dvé hodiny a je vyucovan ve 4. rocniku. U Ekonomického lycea
je tato vyuka zahrnuta v ekonomickych pfedmétech. Nadale je potieba vSak znalosti

zlepsSovat a prohlubovat.

U studentll gymnazia je situace mnohem horsi, ale u téchto studentt se piedpoklada
dalsi studium na vysoké skole. I kdyz ne kazdy zvoli ekonomicky obor, proto i na gym-
naziu by se tento nedostatek mél zacit fesit, aby studenti méli v této oblasti znalosti co
nejdiive. Dle rozhovoru s feditelem $koly je finan¢ni vzdélavani zakomponovano pouze
Vv ramci vyuky matematiky. Na zakladé neuspokojivych vysledkii gymnazia je tedy za-
douci uskutecnit urcité zmeény ve studijnich programech, které povedou k prohloubeni
finan¢niho vzdélani. Pokud by to kapacita dovolovala, nabizi se zde zavést finan¢ni
gramotnost jako samostatny pfedmét a vénovat se ptipadim, se kterymi se diive ¢i poz-
déji student v bézném zivoté setkd. Je mozné koncipovat vyuku tak, aby byla pro stu-
denty zabavna a zajimava napf. soutéze mezi Skolami ve mésté, modelové situace, prak-
tické ukazky. Existuje i celonarodni soutéz ve finan¢ni gramotnosti, ktera se kona kaz-
doro¢né a fada zdkladnich a stfednich se ji pravidelné zucastiuji. (Narodni tstav odbor-
ného vzdélavani, n.d.). | toto by mohlo byt silnym motivem ke zlepSeni znalosti zakd.
Tato moznost ma vysoky potencial, zak si vyzkousi své znalosti a zaroven timto zpUso-
bem ziska povédomi o financich a v budoucnu bude méné pravdépodobné, ze se dosta-

ne do finanéni tisné.

U primyslové Skoly velmi zéleZi na oboru, ktery si student zvoli. V této praci byli pro
zaméry pruzkumu vybrani studenti oboru Ekonomika a podnikani a Technického lycea.
Z tohoto divodu vétSina studentt prosla vice nez jednim ekonomicky zamétfenym
pfedmétem, proto vysledky této Skoly nelze fadit mezi ty nejhorsi ¢i nejlepsi, ale spise
primérné. Avsak i1 zde je velky prostor ke zlepSeni. Na této Skole zavedeni finan¢ni
gramotnosti je pojato tak, Ze studenti ve druhém rocniku maji Etrnactidenni praxi,
v ramci které je jim ptidélena fiktivni rodina a studenti fesi jeji ekonomickou situaci —
zda si mohou pijcit, jaké maji problémy atd. Dale je finan¢ni vzdélavani zaclenéno

okrajove do ekonomickych predméti.

Nastésti se situace v Ceské republice za¢ind pomalu ménit k lepsimu, vyuka finanéni
gramotnosti je dokonce zakomponovana do nékterych ptredmétd uz na zakladnich sko-
lach. Pro zlepsSeni situace na stiednich Skolach bych jako vychodisko vidéla zaclenéni
finan¢ni gramotnosti jako samostatného predmétu do vyuky, jak je uvedeno vyse, S tim

vSak souvisi nutnost fesit nedostatecné kapacity ¢i kvalifikaci pedagogt. Dle vysledkl
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dotazniku je stavajici vyuka v ramci jinych pfedméti nedostacujici. Proto jako dalsi
moznost zlepseni bych navrhovala vice praktickych ukazek a informaci v ekonomicky
¢i matematicky zaméfenych predmétech. Napiiklad prinést do hodiny uvérovou smlou-
vu a se studenty projit jaké informace pro n¢€ jsou diilezité a jak spravné porozumét ves-
kerym zkratkdm a pojmim a na jaké skutecnosti si davat pozor. Dal§i moznosti je vy-
tvaret modelové situace napf. rozhovoru v bance pii zadost o Gver, pti zakladani uctu,
pii podpisu smlouvy, aby studenti méli uz ve Skole urcité povédomi o tom, jak tyto pro-

cedury probihaji.

Dulezité je 1 ochota pedagogli u€it se novym vécem v této oblasti a mit zjem predat své
zkuSenosti a védomosti studentim. Proto by bylo pro pedagogy nutné pfipravit semina-
fe ¢i kurzy, na kterych by se jim dostalo patfi¢éného vzdélani. Tyto kurzy v soucasné
dobé nabizi napf. Narodni tstav pro vzdélavani. (MF CR, 2014). Na Pedagogické fakul-
t& Jihodeské univerzity v Ceskych Budgjovicich je novy vzdélavaci program Ugitelstvi
vychovy k finanéni gramotnosti pro SS, kdy si absolventi ugitelstvi vieobecnd vzdéla-
vacich programli mohou rozsitit odbornou kvalifikaci. Kurz trva 3 semestry formou
kombinovaného studia a je zpoplatnén. (JihoGeska univerzita v Ceskych Budg&jovicich,

Pedagogicka fakulta).

Dle mého nazoru ma Ceska republika diky aktivitam CNB, OECD, MF a dalsich insti-
tuci celou fadu projektt, které vyrazné pomahaji vylepsit stavajici situaci. Povinné fi-
nan¢ni vzdélavani na Skolach bylo zavedeno relativné nedédvno, proto bude n¢jaky Cas
trvat, nez se pojem finan¢niho vzdélani dostane do podvédomi vSech obcani. Mnoho
lidi si ale zac¢ina uz uvédomovat, Ze nemohou zit dale v nevédomosti a musi situaci zacit
angazovat Skoly do této oblasti, protoze na nich zavisi finan¢ni vzdélani studentd.
Spousta $kol si zdvaznost této situace uz uvédomuje a podnika kroky ke zlepSeni, avSak
stale jich je dost, které k tomuto problému jesté nenasly cestu, a to je potifeba zménit
napf. povinnou vyukou finan¢ni gramotnosti V ramci samotn¢ho predmétu, ve které
vidim hlavni cil vSech stavajicich projektd. Pfi pribéZzném monitorovani trovné finang-
ni gramotnosti zakd bych doporucila sledovat nejen jejich vysledky, ale i zptsob za-
komponovani finan¢niho vzdélavani do vyuky na jednotlivych Skolach, nebot’ i toto
ovlivituje kone¢né znalosti. Na zaklad¢ toho by bylo vhodné zhodnotit, zda je zaclenéni

finan¢niho vzdélani do vyuky na dané Skole dostacujici ¢i ne.
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Neni nutné navysovat pocet dalSich podobnych projektt, spiSe se snazit vice zviditelnit
ty stavajici a zavést financni vzdélani na vSechny stfedni Skoly jako povinny predmét ¢i

zvysit podil vyuky osobnich financi v dosavadnich pfedmétech. Financni gramotnost je

vvvvvv

ticky, ale posléze i v praxi.
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Summary

The main aim of this bachelor paper was to find how students these days are knowled-
geable in banking products problems. The paper is divided into a theoretical part and a

practical part.

The theoretical part defines financial literacy, refers to the organisations working on this
field, compares education of financial literacy in the Czech Republic and in the world,
introduces the banking products available in our country, and indicates the results of

previous studies.

The practical part focuses on the survey how much knowledge students of three diffe-
rent types of high school have in described fields in the practical part. The questionnaire

survey was used.

The results show that the particular type of school influences the students most. On the
other hand, there is no specific impact of the students' parents education, gender, and the
place of birth. Therefore, it is necessary to encourage schools to be interested in finan-
cial literacy more than at the moment and include it in the school curriculum. There is
no need to increase the amount of the financial studies but to draw the attention to the

current ones.

Key words

Financial literacy, financial education, banking products, research of financial literacy
JEL classification system

G Financial Economics - G22, G23

D Microeconomics - D14
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Ptiloha 1: Vytvoreny dotaznik

Dotaznik — Finan¢ni gramotnost studentu
ruznych typu strednich Skol

Mili studenti,

prosim vas o vyplnéni dotazniku k mé bakalaiské praci. Tématem je zkoumani finan¢ni
gramotnosti u vas, studentii 4. rocnikii. Vyplnéni dotazniku vam nezabere vice nez 5
minut.

Dotaznik je zcela anonymni. Dékuji vam za spolupraci a pieji uspésné zvladnuti matu-

ritni zkousky.

1) Jste:
a) Muz
b) Zena

2) Vék:
3) Jakou sti‘edni $kolu studujete:

a) Gymnazium
b) Primyslovou skolu
c) Obchodni akademii

4) Jaky obor studujete:



5) Vite, jaky je rozdil mezi debetni a kreditni kartou?

a) Ano —uvedte:
b) Ne

6) Vite, co znamena zkratka RPSN?

a) Ano —uved'te:
b) Ne

7) Vite, jaky disledek ma zvySeni inflace na Vase penize?

a) Ano —uvedte:
b) Ne

8) Pokud byste si méli vybrat u jaké spolecnosti si zalozite sviij béZny ucet, na
zakladé ¢eho byste se rozhodovali? (moznost vice odpovedi)

a) Doporuceni rodi¢t

b) Doporuceni ptatel

€) Sam si vyhledam informace

d) Na zaklad¢ informaci pfimo od poskytovatele bézného uctu
e) Jiné:

9) Jaké finané¢ni produkty vyuZivate? (moznost vice odpovédi)

a) Bézny ucet

b) Internetové bankovnictvi
¢) Kreditni kartu

d) Debetni kartu

e) Spofici ucet

f) Ani jeden

g) Jiné:

10) Nejvyssi dosazené vzdélani rodicu:

11) Misto bydlisté:



