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1. Uvod

Rizikiim musi denné celit téméi kazdy, malokterou, a dovoluji si tvrdit, ze dokonce
zadnou Cinnost nemizeme povazovat za zcela bezrizikovou. To se tyka nejen lidi
v bézném zivoté, ale také kazdého podnikatelského subjektu pii vSech jeho
¢innostech a u vSech jeho procest. V pfipad¢, ze spoleCnost sva rizika neidentifikuje
a nefidi, budou mit v budoucnu negativni dopad na majitele, management spolec¢nosti

1 na kazdého fadového pracovnika.

Kazda spolecnost by si méla uvédomit, ze ji mohou ohrozovat rizna rizika nejen
z vn¢jsiho prostiedi, jako jsou napiiklad zivelné katastrofy, pokles poptadvky a
podobngé, ale také rizika uvniti spole¢nosti, jako jsou zavady na strojich, neodbornost

zaméstnancl nebo neschopnost generovat zisk.

Spolecnost by méla identifikovat rizika, kterd ji ohrozuji jako celek, a také takova
rizika, kterd se tykaji dil¢ich Cinnosti a procesi, napiiklad investi¢ni Cinnosti

spole¢nosti, oblasti vyzkumu a vyvoje a podobné.

V piipadé, Ze bude spole¢nost sva rizika prabézné sledovat =z hlediska
pravdépodobnosti vyskytu a potenciondlniho negativniho dopadu, dokaze tak
stanovit zavaznost kazdého z nich a bude schopna tato rizika efektivné fidit. V tomto
ptipadé nebudou zbyte¢né vynakladany zdroje na piedchazeni t€ém rizikdm, ktera
maji nepatrny negativni dopad na spole¢nost, pfipadné jesté spojeny s minimalni
pravdépodobnosti vyskytu. Spolecnost se pii takto stanovenych rizicich mize

zamg¢ftit pouze na takova, u kterych byla zjisténa velka zavaznost.

Pii preventivnich opatienich proti takovymto rizikiim navic byvaji ndklady spojené
s jejich eliminaci nesrovnatelné niz§i, nez ty, které by vznikaly pii odstranovani
nasledkl zplsobenych uplnym rozvinutim rizika. V ptipadé ignorace rizik mohou

byt ndsledky pro spole¢nost v nékterych ptipadech az likvidacni.



2. Literarni prehled

2.1 Riziko v podnikani

,, Podnikatelské riziko ma vzdy dvé stranky, a to stranku pozitivni a stranku negativni.
Pozitivni stranka podnikatelského rizika se spojuje s nadeji na uspéch, s uplatnénim
na trhu a dosazenim vysokého zisku (tato stranka je urcitym hnacim motorem
fungovani a rozvoje trzni ekonomiky). Negativni stranka podnikatelského rizika se
projevuje nebezpecim dosazeni horsich hospodarskych vysledkii, nez jsme
predpokladali, pripadnym vznikem ztraty ¢i v krajnim pripadé az bankrotem. Obecné
bychom tedy mohli podnikatelské riziko chapat jako nebezpeci, ze skutecné dosazené
hospodarské vysledky podnikatelské cinnosti se budou odchylovat od vysledkii
predpokladanych, pricemz tyto odchylky mohou byt Zadouci (smérem k vyssimu
zisku) nebo nezdadouci (smérem k ztrate) “ (Veber, J., 2004, s.493).

Riziko obecn¢ miizeme definovat riznymi zpasoby, v uvahu ptichazeji naptiklad

nasledujici definice:
e |, Pravdépodobnost ¢i moznost vzniku ztraty, obecné nezdaru.
o Variabilita moznych vysledkii nebo nejistota jejich dosazeni.
e Odchyleni skutecnych a ocekavanych vysledkui.
e Pravdépodobnost jakéhokoliv vysledku, odlisného od vysledku ocekdavaného.

o Situace, kdy kvantitativni rozsah urcitého jevu podléha jistému rozdéleni

pravdépodobnosti.
e Nebezpeci negativni odchylky od cile (tzv. cisté riziko).
e Nebezpeci chybného rozhodnuti.
o  Moznost vzniku ztraty nebo zisku (tzv. spekulativni riziko).
e Neurcitost spojenad s vyvojem hodnoty aktiva (tzv. investicni riziko).
o Stredni hodnota ztratové funkce.

e Moznost, Ze specificka hrozba vyuzije specifickou zranitelnost systéemu.*

(Smejkal, V., Rais, K., 2003, s. 66)



Obrazek 1: Definice rizika projektu

Jistola je soucCast vyvolava
rozpo&tu projektu ucinek na cile projektu
=> riziko # Ucinek

dalost nebo podminka,

Nemus
nastat

ktera,|pokud nastane,

mé[uozitivnr nebo negativm]u(:inek

na cile projektu” \

Riziko neznamena jen negativni Ucinek:
Negativni = HROZBA

Pozitivni = PRILEZITOST

Zdroj: Korecky, M., Trkovsky, V., 2011, s.41

Dle Vebera (2004) ovliviuji GspéSnost podnikani, a tedy i samotnou velikost rizika,

napiiklad zmény nasledujicich faktort (tzv. faktor rizika):
e Poptavka,
e prodejni ceny produkti i vstupd,
e devizové kurzy a urokové sazby,
¢ technika a technologie,
e makroekonomicka a hospodatska politika,
e mezinarodni ekonomickeé a politické prostredi.

Smejkal (2006) uvadi pro zménu nasledujici faktory, které mohou zapficinit pfipadny

neuspéch v podnikani:
e Nejasna strategie,
e Kkonflikt priorit,
e neefektivni vrcholové vedent,
e nevhodny fidici styl,

e Spatna komunikace (vertikalni i horizontéalni),



e neuspokojiva koordinace funkci,

e nedostatek fidicich schopnosti,

e nedostatecnd motivace pracovniku.
Rozdil mezi rizikem a nejistotou

., Riziko je situace, kdy pravdeépodobnosti jednotlivych udalosti jsou predem znamy,
zatimco nejistota je situace, kdy pravdepodobnosti znamy nejsou. Jednim z ukoli

rozhodovdni je prevést situaci nejistoty na situaci rizika odhadem pravdépodobnosti

Jednotlivych uddlosti. ““ (Synek, M., 2003, s. 318)
2.2 Clenéni rizika

Veber (2004) uvadi nékolik druhti ¢lenéni rizika. Zakladnimi dvéma druhy jsou
riziko podnikatelské, které je definovano vyse, a riziko &isté. ,, Cistd rizika jsou ta
rizika, u kterych existuje pouze nebezpeci vzniku nepriznivych situaci, resp.
Nepriznivych odchylek od Zadouciho stavu, za ktery se povazuje uchovani majetku,
popt- lidskych Zivotii a zdravi. Cistd rizika se obvykle vztahuji k ztratam a Skoddm na
majetku organizaci a jednotlivcii, poskozeni zdravi, resp. k ztratam Zivotu jednotlivcii
a clenii organizacnich jednotek, vyvolanym prirodnimi jevy (napt. povodné,
zemétieseni, pozary aj.), technickymi systémy a jejich selhanim (napr. havdrie
vyrobnich zarizeni, selhani bezpecnostnich zarizeni aj.) a jednanim lidi (napr.

krdadeze a zpronevery, stavky aj.)“ (Veber, J., 2004, str. 493).
Dalsim clenénim rizika dle Vebera (2004) je ¢lenéni podle vécné néplné:

e Technicko-technologicka rizika — ,, rizika spojend predevsim s uplatiiovinim
vysledkii védeckotechnického rozvoje a setkdavame se s nimi nejcastéji pri
vyzkumu a vyvoji novych vyrobkii a technologii, mohou se vsak projevovat i

Jjako poruchy vyrobnich zarizeni aj.* (Veber, J., 2004, s. 493);

e vyrobni rizika — , tato rizika maji casto charakter omezenosti, resp.
nedostatku zdroju riizné povahy (napr. surovin a materialii, polotovarii,
energii, pracovnich sil aj.) a mohou ohrozit prithéh vyrobniho procesu a jeho

vysledky “ (Veber, J., 2004, s. 493);



ekonomické rizika — ,,zahrnuji Sirokou paletu rizik ndakladovych, jez jsou
vyvolana rustem cen jednotlivych ndkladovych polozek, dale zahrnuji inflaci,
rizika spojenad s penézni a rozpoctovou politikou a vyznamnou slozku téchto
rizik tvori rizika spojena se zahranicnéobchodnimi cinnostmi (kursovni rizika
ovliviwjici prijmy a ndklady operaci na zahranicnich trzich realizovanych
V méndach techto trhu, rizika navratnosti pohledavek aj.) a s podnikanim
V zahranic¢i (napr. rizika transferu dosazeného zisku)“ (Veber, J., 2004, s.
494);

trzni rizika — ,,spojena s uspésnosti vyrobkit na domdcich i zahranicnich
trzich maji prevazné povahu rizik prodejnich (poptavkovych) ve vztahu k vysi
prodejii a rizik cenovych z hlediska dosahovanych prodejnich cen. Zdrojem
trznich rizik je casto chovani konkurence (zavadeéni novych vyrobkii, cenova

politika), zmeny spotiebitelskych preferenci aj.** (Veber, J., 2004, s. 494);

finan¢ni rizika — ,,souviseji napr. s dostupnosti bankovnich uvéri, se
zménami urokovych sazeb, resp. s dalsimi faktory a projevuji se financni
nestabilitou firmy a neschopnosti hradit své zavazky* (Veber, J., 2004, s.
494);

socialné¢ politickd rizika — ,tvori je jednak rizika vyvolavana
makroekonomickou a socialni politikou vlady (v oblasti rozpoctové, penézni,
Obchodni, investicni, danové, ochrany Zivotniho prostredi, ochrany
spotrebitelu aj.), jednak rizika vyvoland Ccinnosti, ktera je vzhledem
k existujicimu politickému systému nelegitimni (nap¥. povstani, narodnostni a
rasové nepokoje, vilky, teroristické akce aj.). Tato rizika jsou zdrojem

politické nestability i zmen politickych systémii. “ (Veber, J., 2004, s. 494) .

Veber (2004) déle rozliSuje nasledujici druhy rizika:

a)
b)

c)

d)

Systematickd, nesystematické a neovlivnitelna rizika,

vnitini a vnéjsi rizika,

rizika ve fazi realizace podnikatelskych projekti a rizika ve fazi jejich

fungovani,

primarni a sekundarni rizika,



ad a)

Podle autora mlizeme systematicka rizika charakterizovat jako takova rizika,
ktera se méni zavisle na celkovém vyvoji ekonomiky. Zdroje téchto rizik mohou
byt naptiklad zmény penézni a rozpoctové politiky, zmény danového
zakonodarstvi nebo celkové zmény trhu.

Nesystematickd rizika jsou na rozdil od systematickych na celkovém
ekonomickém vyvoji pievazné nezavisla. Jedna se o rizika, ktera jsou specificka
pro kazdou spolecnost, jejich zdrojem muze byt naptiklad vyznamnd vyrobni
nebo technologicka inovace, vstup nového konkurenta na trh, odchod kli¢ovych

pracovnikl firmy nebo havarie vyrobniho zafizeni.

Neovlivnitelnd rizika existuji nezavisle na vili podnikatele, ten je nemiize
ovlivnit Zaddoucim smérem. Jako piiklad neovlivnitelnych rizik mizeme uvést
politickou situaci, danové sazby, uplatnéni vyrobkovych a technologickych

inovaci ptsobicich zastaravani vyrobki a technologii ve firmé atd.
ad b)

Vnéjsi rizika jsou rizika tykajici se vnéjSich faktorii podnikatelského okoli a jsou
samotnou spolecnosti velmi tézko ovlivnitelnd. Naopak vnitini rizika muaze
spolecnost ovlivitovat pomérné snadno, protoZe to jsou takova rizika, ktera se
tykaji vnitfnich procesti ve spolec¢nosti, a vedeni na n€¢ miiZze svymi opatfenimi

pfimo pisobit.

V souvislosti s timto ¢lenénim rizik mizeme zminit typické zdroje krize uvniti a

vné firmy, které uvadi Smejkal (2006):
Zdroje uvniti firmy:
e materialova a surovinova krize,
e krize ve vyrobg,
e finan¢ni krize,
e personalni krize,

e krize know-how.



Zdroje vn¢ firmy:
e Odbytové krize v okoli firmy,

e rychlé a vyrazné zmény v cenové politice dodavatelt (napiiklad
nariist ceny zeleza v disledku celosvétové enormni poptavky po

této suroving),

o legislativa, umoziujici nekalou konkurenci na trhu (napt. prodej

plagiati vyrobku firmy)

e odcizeni, respektive neopravnéné uzivani duSevniho vlastnictvi

firmy,
e mechanické uplatnovani byrokratickych ptredpist EU,

e krize zdkaznika.

ad c)

Mezi rizika ve fazi realizace podnikatelskych projekti fadime podle Vebera (2004)
takova rizika, ktera mohou nezadoucim zplisobem ovlivnit termin dokonceni,
investini naklady a kvalitu projektu. Rizika ve fazi fungovéani projektu mohou
negativné ovlivnit GspéSnost a hospodaiské vysledky jiz v samotném provozu

projektu.
ad d)

, Primdrni  rizika se tykaji vSech faktoru, které mohou ohrozit uspésnost
podnikatelské cinnosti. Sekundarni rizika jsou rizika, resp. rizikové faktory vyvolané
realizaci opatieni k eliminaci, resp. oslabeni urcitych primarnich rizik. Jako priklad
Ize uvést vytvoreni spolecného podniku s mistnim partnerem v zahranici, které by —
vzhledem K tomu, zZe partner mad dobré znalosti mistniho trhu — mélo snizit riziko
spojené s nasim proniknutim na tento trh. Vytvoreni a fungovani tohoto spolecného
podniku je vsak spojeno s mnoha dalsimi rizikovymi faktory, napr. s problémy
plynoucimi  z odlisné podnikové kultury a stylu F7izeni, které maji povahu

sekundarnich rizik* (Veber, J., 2004, s. 495)



Autofi Smejkal, Rais (2013) klasifikuji rizika nasledujicim zptisobem:
a) Finanéni a nefinanéni,
b) statické a dynamické,

C) Cisté a spekulativni.

ada) Jak autofi uvadéji, je pojem riziko obvykle chapan jako jev v souvislosti
S negativnimi okolnostmi, které zplsobuji bud’ financ¢ni, nebo nefinancni ztratu.

Finanéni riziko podle nich ovliviuji tyto faktory:

e Subjekt, vystaveny mozné ztratg;

MIw e

e hrozba, ktera muize finan¢ni ztratu zavinit.

ad b) Dle Smejkala a Raise (2013) vychazeji dynamicka rizika ze zmén v okoli firmy
nebo ve firmé samotné. Zmény v okoli firmy, které jsou ovliviiovany tzv. faktory
vnéjsiho prostiedi, neni firma schopna fidit ani vyznamné ovlivilovat, mize je pouze
sledovat a prizpisobovat se jim, ptipadné je dokonce vyuzit ve sviij prospéch. Statické
ztraty jsou dusledkem piirodnich nebezpeci nebo nepoctivosti jednotliveti. Podle autort
se tyto ztraty objevuji v urcitych pravidelnych intervalech, a je proto mozZné je

predvidat.

ad c) Jak uvadgji autofi, u spekulativnich rizik se jiz nemusi jednat pouze o ztratu, ale

muze nastat 1 situace, kdy vznika zisk.
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2.3 Faze managementu rizika

Veber (2004) stanovuje Ctyfi zakladni faze pro efektivni fizeni rizik ve spolecnosti.
Konkrétné identifikaci rizikovych faktori a stanoveni jejich vyznamnost, stanoveni
rizika firemnich aktivit, resp. podnikatelskych projektt, ptiprava a realizace opatieni

k snizeni rizika a operativni fizeni rizika.

Smejkal (2006) rozdéluje proces ftizeni rizika pouze do tii etap, a to do etapy
analytické, planovaci a realizacni. Na nasledujicim obrazku mtzeme vidét metodicky

postup zavadeéni zmény strategie pii existenci rizika:

Obrazek 2: Metodicky postup zavadéni zmény za existence rizika

2! PORTER 3 INTERNI
| analyza faktory
[l J
1) 3) 4)
SLEPT ~ OT + SW | 4 Soutasné
analyza | — faktory <,—‘ strategie
T T )
€a) Y 6b) V|
WT faktory
Analyza W - slabiny, T - hrozby /
AKtivaTi Rt (kritické zhodnoceni situace) S (
Ktiva fiemy o 1 o ]-lf { Identifikace a analyza hrozeb RN
L
SO faktory \ _n
N/
7)
: N .
ﬂ /\ Model optlma!nlho stavu

S - siiné strénky Stanoveni rizikoveé strategie firmy
O ~ prilezitosti J_
(pouZité zdroje) \/

8)

N ¥ Plan implementace
D / Vybér vhodné metody sniZovani

rizika
T
)

R 2

ror—— l\ Realizace plénovanych aktivit

l. || I/ Implementace metody snizovani
rizika

11 =
N

10}
Vyhodnoceni vysledkd
(dosazeni planovanych parametrd)

Zdroj: Smejkal, V., Rais, K., 2006, s. 70

V aplikaci do praxe se ale postupy obou autord téméf shoduji, proto se v dal§im textu

budeme pouze zabyvat ¢lenénim dle Vebera.
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2.3.11dentifikace faktori rizika a stanoveni jejich vyznamnosti

Identifikaci faktori rizika muzeme podle Vebera (2004) chéapat vyhledavani
takovych faktort, které mohou v budoucnu ovlivnit fungovani spole¢nosti. Toto
ovlivnéni mize mit jak negativni, tak pozitivni charakter, primarné by se m¢la ale
spole¢nost zaméfit na sledovani rizikovych faktori s moznym negativnim a zaroven
nezanedbatelnym dopadem (s vysokou vyznamnosti). Pfi vyhledavani rizikovych
faktorti se musime zaméfit nejen na faktory uvniti spolecnosti, ale také na externi

faktory v jejim okoli.

Autor uvadi nasledujici nastroje identifikace rizik:

Skupinové diskuse,

strukturované pohovory,

kontrolni seznamy,

kauzalni analyza,

kognitivni mapovani.

Pro stanoveni vyznamnosti rizikovych faktorG se vyuzivaji nastroje expertni

hodnoceni a analyza citlivosti.

Expertni hodnoceni posuzuje vyznamnost rizika podle pravdépodobnosti vyskytu

rizika a intenzity negativniho vlivu, grafické zobrazeni ukazuje nasledujici obrazek.
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Obrazek 3: Zobrazeni vyznamnosti faktori rizika

Intenzita negativniho vlivu
w

1 2 3 4 5
Pravdépodobnost vyskytu

Zdroj: Veber, J., 2004, s. 500

Vyznamné faktory jsou takové, které se v predeslé matici objevuji alesponi na stupni
3 u pravdépodobnosti vyskytu rizika i u intenzity negativniho vlivu a faktory

S nizkou pravdépodobnosti a souc¢asné vysokym negativnim vlivem.

., Ucelem analyzy citlivost je, jak jiz z jejiho oznaceni vyplyvd, zjistovat citlivost
hospodarskych vysledkii podnikatelské cinnosti firmy, napr. jejiho zisku, vynosnosti
vlozenych prostredkii aj. vzhledem k faktorim, které tyto vysledky oviiviiuji* (Veber,
J., 2004, s. 501).

2.3.2 Stanoveni rizika firemnich aktivit

Riziko firemnich ¢innosti mizZeme, jak Veber (2004) uvadi, stanovit na zakladé¢
statistickych charakteristik rozdéleni pravdépodobnosti ekonomickych kritérii,
napiiklad rozptyl, smérodatnd odchylka, variacni koeficient. Tento zplisob
pfedpoklada, Ze intenzita neptiznivych vlivli zmén rizikovych faktori na firmu zéavisi
na odolnosti firmy vi¢i nepfiznivym zménam podnikatelského okoli a na jeji
flexibilité. Dalsi zplisob stanoveni rizika firemnich ¢innosti vychazi z penéznich tokl
firmy a jeji finan¢ni stability pfi tzv. varovném scénaii (zvlasté nepiiznivy vyvoj

faktorii podnikatelského okoli).
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2.3.3 Priprava a realizace opatreni k sniZeni rizika

Podnikatel ma dle Vebera (2004) dvé moznosti, jak samotné riziko snizovat ¢i zcela
eliminovat. Prvni moznosti jsou tzv. ofenzivni strategie, které se zaméfuji na
prevenci rizika. Jde tedy o takové strategie, které se snazi odstranit pfi¢iny vzniku
rizika. Druhou moznosti jsou tzv. defenzivni pristupy, které maji charakter
napravnych opatieni. Snazi se tedy snizit nepiiznivé dusledky rizika. Oba tyto
pristupy je nutné realizovat ve spoleCnosti jesté ptfed tim, nez krizova situace nastane.
Pro takova opatfeni, ktera jsou pro spolecnost velmi nédkladna, se zpracovavaji
alespon tzv. plany korekcnich opatieni, které stanovuji postupy v piipadé, ze urcita

rizikova situace nastane.

r~r

2.3.4 Operativni Fizeni rizika

Jak Veber (2004) uvadi, je nutné systematicky sledovat vyznamné faktory, které by
mohly chod firmy ovlivnit. Toto sledovani by se mélo tykat pfedev§im externich
faktorti a nékterych internich. Z externich faktord jsou to napiiklad konkurence,
zdkaznici, dodavatelé, vyvoj technologie, politicka situace, ekonomické faktory a

dalsi. Vysledek tohoto sledovani je nasledujici:

e vcasna identifikace situaci, na které by méla firma reagovat (jako priklady
takovych situaci je mozné uvést vypadek vyznamného dodavatele, ztratu

dulezitého trhu, nepriznivou zménu devizového kursu aj.);
o realizace pripravenych planu korekcniho opatreni (napr. pri vypadku
vyznamného dodavatele urcitého materialu to muze byt volba nahradniho

dodavatele, uplatnéni substitucniho materialu aj., pricemz tyto varianty jsou

predem pripraveny a je ovérena moznost jejich rychlé realizace);

e identifikace nékterych dalsich rizikovych faktoru, které nebyly dosud
rozpoznany. * (Veber, J., 2004, s. 529)
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Jak uvadi Smejkal a Rais (2013), je nutné brat pfi procesu fizeni rizik ohled také na
naklady na odstranéni téchto rizik. Uplné odstranéni nékterych rizik mize podle
autorti vyvolat az nekonecné velké naklady. Proto je nutné hledat takzvany optimalni
stav, ve kterém bude uroven rizika a nakladii na odstranéni tohoto rizika optimalni,

jak mizeme vidét nendsledujicim obrazku.

Obrazek 4: Vztah nakladi na odstranéni rizika a potencialnich skod

Riziko
Naklady

Optimalni stav

Zdroj: Smejkal, V., Rais, K., 2013, s. 170
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Nasledujici obrazek zobrazuje proces fizeni rizik od pocatecni analytické faze az po
fazi samotného snizovani rizika. Jak je z obrazku patrné, je fizeni rizik nikdy

nekoncici proces.

Obrazek 5: Proces managementu rizik

STANOVENI KONTEXTU

HODNOCENI RIZIK
ANALYZA RIZIK

IDENTIFIKACE RIZIK

ODHAD RIZIK

VYHODNOCENI RIZIK

Rozhodujici krok 1

Hodnoceni dostadujici Ne

x
N
[
w
3}
<
X
z
-
=
o
P2

ZVLADANI RIZIK

MONITOROVANI A PREZKOUMANI RIZIK

ZVLADANI RIZIK

PRENOS

PODSTOUPENI

RIZIK RIZIK

ZBYTKOVA RIZIKA

Rozhoduijici krok 2
Zvladani dostadujici

AKCEPTACE RIZIK

Pramen: http://www.businessinfo.cz/cs/clanky/metody-snizovani-rizika-52919.html
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2.4 Metody sniZzovani rizika

Smejkal a Rais (2013) wuvadéji nasledujici mozné metody sniZzovani

podnikatelského rizika:
e Ofenzivni fizeni firmy,
e retence rizika,
o redukce rizika,
e presun rizika na jiné podnikatelské subjekty,
e pruznost firmy,
e sdileni rizika,
e pojistenti,
e Vvyhybani se rizikiim,
e ziskavani dodate¢nych informaci,
e Vytvafeni rezerv,
e mMmetody operacni analyzy,
e postoptimaliza¢ni analyza,
e metody sitoveé analyzy,
e modely hromadné obsluhy,

e progndzovani.
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2.5 Norma ISO 31000:2009

., Norma si klade za cil stanovit principy pro efektivni management rizik vyuzitelné
pro celou organizaci, Vv jejich mnoha oblastech a vrovnich, kdykoli, pravé tak jako
pro specifické funkce, projekty a aktivity “ (Korecky, M., Trkovsky, V., 2011, s. 79).

Autofi uvadéji nasledujici seznam piinost, které ma zavedeni svétové normy ISO

31000:2009 umoznit:

e Zvysit pravdépodobnost dosazeni cilt,

e dodat odvahu proaktivnimu vedeni,

e mit povédomi o potiebé¢ identifikovat a oSetfovat rizika vramci celé
spolecnosti,

e zlepSovat identifikovani ptilezitosti a hrozeb,

e Dbyt vsouladu s ptislusnymi pozadavky zakonu, piedpisi a mezinarodnich
norem,

e zlepsit finan¢ni vykazovani,

e zlepsit organizaci fizeni (vedeni),

e zlepsit duveéryhodnost pro zainteresované strany,

e vytvofit spolehlivou zakladnu pro rozhodovani a planovani,

e zlepsit fizeni,

e 0¢inné rozmistit a vyuZivat zdroje pro oSetfeni rizik,

e zlepsit provozni funkénost a efektivnost,

e pozvednout vykonnost bezpecnosti a ochrany zdravi, 1 environmentalni
ochrany,

e zlepsit prevenci ztrat a management incidentd,

e minimalizovat ztraty,

e zlepsit princip uceni se ve spolecnosti,

e zlepSit pruznost spolec¢nosti.
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2.6 Kvalitativni a kvantitativni analyza

Pti kvalitativni analyze nevychdzime =z pfesnych numerickych vyjadieni dané
problematiky, tato analyza je postavend na odhadu pravdépodobnosti, Ze dana situace
nastane a ze zavaznosti jejiho potencionalniho dopadu, jak tvrdi Smejkal a Rais (2013).
Kvantitativni analyza podle téchto autori pouziva ¢iselné vyjadieni jak mozného

dopadu, tak pravdépodobnosti, Ze dana situace nastane

Jak uvadi Synek, Kopkan¢ a Kubalkova (2009), je jednim z moznych zpiisobt, jak
rozliSovat ukazatele, d¢leni na kvalitativni a kvantitativni. Kvalitativni ukazatele podle
autorl vyjadiujeme slovné a mizeme je dale d¢€lit na alternativni (mohou nabyvat pouze
dvou hodnot) nebo mnozné (mohou nabyvat vice hodnot). Kvantitativni ukazatele

muzeme vyjadfit ¢iselnou hodnotou a rozliSujeme méfitelné a poradové.

2.7 Naklady a vynosy

Dle Landy (2008) mizeme néklady pojmout jako finan¢ni, hodnotové nebo
ekonomické. ,, U ekonomického pojeti nakladii se naklady ekonomickych zdroji rovnaji
hodnoté, kterou lze ziskat pri jejich nejefektivnéjsim vyuziti** (Landa, M., 2008, s. 260).

Je tedy ziejmé, Ze se v tomto pojeti berou v uvahu oportunitni naklady.

Ucetni a manazerské pojeti vynost se dle Landy (2008) do zna¢né miry 1isi. V Gcetnim
pojeti rozliSujeme vynosy provozni, finanéni a mimofadné a mizeme je chapat jako

zvySeni ekonomického prospéchu za obdobi. Pro manaZerské tucetnictvi jsou

vvvvvv

Dle autora je miizeme zjistit ndsobkem objemu produkce a prodejni ceny.
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3. Cil a metodika

Cilem prace je analyza vyrobni Cinnosti se zaméfenim na identifikaci rizik a navrh

postupu na eliminaci téchto rizik ve vybrané obchodni spolecnosti.

Téma diplomové prace jsem vybirala dle svého studijniho zaméfeni. Volba obchodni
spolecnosti (dale jen spolecnost, resp. spolecnost X) probihala na zaklad¢ predchozich
zkuSenosti s touto spolecnosti, které byly velmi pozitivni. Spole¢nost mi vzdy ochotné
poskytla veskeré potfebné podklady a materialy k praci a bezproblémové byly i osobni
konzultace jak s vedenim spole¢nosti, tak se zaméstnanci, proto jsem se rozhodla praveé

pro tuto spolecnost.

Prvnim krokem prace bylo prostudovani odborné literatury pro ziskani novych a
doplnéni stavajicich znalosti o problematice fizeni spolecnosti V podminkach rizika.
Nésledovalo zpracovani literarniho ptehledu, ve kterém jsem se snazila Ctendiim
vybrané téma pfiblizit a uvést veskeré souvislosti, které budou v dal§i ¢asti prace
aplikovany do praxe. Shrnula jsem informace, které budou vyuzitelné jak v analyzach
pii zjistovani rizik ve vybrané obchodni spolecnosti, tak informace, které vyuziji pfi

navrzich opatfeni pro eliminaci rizik a predchazeni rizikiim.

Pro vypracovani vlastni prace bylo nutné navstivit spolecnost, kde jsem ziskala
potfebné materidly pro provadéni analyzy, vedenim spolecnosti jsem byla podrobné
seznamena s hlavnimi firemnimi cili, procesy a zaméry spolecnosti X. Vedouci
pracovnik Ucetniho oddéleni mé bliZze informoval o hospodateni firmy a jeji financni
situaci. Obecnégjsi informace o spolecnosti X jsem vyhledala na webovych strankach

spolecnosti.

V tvodu vlastni prace budu charakterizovat vybranou obchodni spole¢nost, k cemuz
vyuziji informace ziskané na internetovych strankach spoleénosti, informace z osobnich
schlizek s vedenim a se zamé&stnanci, informace z poskytnutych materidlti a informace
ziskané pii spolupraci se spolecnosti X v minulosti. Vypracovavala jsem v této
spolecnosti Ctyfi seminarni prdce v navazujicim studiu a Sest semindrnich praci v

bakalarském studiu.

V dalsi Casti se zaméfim na identifikaci rizik prostfednictvim dotazniku uvedeného

Vv zavéru této kapitoly, ktery sestavim v navaznosti na matici zobrazenou na obr. 3.
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Budu tedy fesit jednotlivé faktory rizika (které) na zakladé jejich vyznamnosti, kterou
zjistim stanovenim cetnosti vyskytu jednotlivych faktort a intenzitou negativniho vlivu
(dopadu), kterou by v ptipadé¢ vyskytu mély na spolecnost. Tento dotaznik budu
predkladat k vyplnéni zaméstnancim vybranym ze zakladniho souboru, ktery se sklada
ze vSech 43 pracovniki. Vybérovy soubor bude slozen z osmi zaméstnanct z riznych
organiza¢nich trovni spolec¢nost X. Konkrétné se jedna o tyto pozice: majitel
spolecnosti X, obchodni feditel, technicky feditel, provozni vedouci, vedouci stavebni
sekce, pracovnik ucetniho odd¢€leni, servisni pracovnik a fadovy délnik stavebni sekce.

Dotaznikové Setfeni bude probihat v obdobi fijen — listopad 2014.

Dotaznik budu vyhodnocovat dle Vebera (2006). Budu tedy jednotlivé rizikové faktory,
které mizeme obecné povazovat za nejistoty pro spolecnost, rozfazovat do skupiny
vyznamnych a nevyznamnych hodnot na zakladé matice zobrazené v zavéru této
kapitoly. Hranice mezi vyznamnymi a nevyznamnymi hodnotami pfedstavuje meznik,
ve kterém se nejistota stava pro spolecnost X rizikem. Pro takto vyhodnocena rizika

budu nadale navrhovat postup pro eliminaci téchto rizik.

V dalsi ¢asti se zamétim na identifikaci ekonomickych rizik, kterd mohou spole¢nost X
ovliviiovat. Zde vyuziji ke zhodnoceni vynost a nakladi ucetni vykazy z minulych let.
Pro stanoveni rizik, ktera by mohla pisobit na spole¢nost v nasledujicich letech, bude
nutné zjistit také planované naklady a vynosy v budoucnu. V problematice
ekonomickych rizik vyuZziji kvalifikované odhady nékladl a vynost pro dalsi roky.
Kwvili stanoveni téchto odhadl se obratim na vedouci pracovniky ve spolecnosti X, ktefi
mi na zdkladé svych odbornych znalosti, zkuSenosti a pfedpokladanému planu zakazek

ptedaji potiebné informace pro stanoveni téchto odhadu.

Nize jsem stanovila na zaklad¢é konzultace s managementem spolecnosti X kritickou
hranici pro vSechna rizika, pfi jejimz ptipadném piekroceni bude nutné stanovit opatieni
pro eliminaci téchto rizik. Na zakladé analyzy poté v praktické ¢asti prace vyhodnotim
ta rizika, kterd se nachézeji pod touto hranici a mizeme je tedy chéapat jako minimalné
ohrozujici a rizika nad kritickou hranici, kterd spolecnost dle provedené analyzy
ohrozuji vyznamné. Na tato rizika se zam&fim v nésledujicim navrhu pro zlepSeni

situace ve spolecnosti. Stanovim navrhy opatfeni minimalizujicich vyskyt rizik a

navrhy, jak moZnym rizikim U¢inné piedchazet. V této casti prace budu vyuzivat
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informace ziskané ve spolecnosti X, pfi identifikaci rizik, informace z odborné¢ literatury

a v neposledni fad¢ informace a zkuSenosti ziskané za celou dobu studia.

Kriticka hranice pro stanoveni navrhi na postupy pro eliminaci rizik:

V piipad¢ dotaznikového Setfeni jsem stanovila vyznamné hodnoty dle Vebera (2006),
tyto hodnoty uvadim nize vcetn¢ grafického znazornéni na obrazku 6. Déle zde
stanovuji minimalni pocet respondentd, kteii museji dany rizikovy faktor v dotazniku
zaradit do oblasti vyznamnych hodnot, aby bylo nutné stanovit pro tyto faktory plan pro
fizeni rizika. Tento pocet jsem stanovila po konzultaci s vedenim spolecnosti ve vysi 4
respondentt, coz ¢ini 50 % z osmi dotazovanych.

Vyznamné faktory jsou dle Vebera (2006) takové, které se v nize uvedené matici
objevuji alespoii na stupni 3 u pravdépodobnosti vyskytu rizika i u intenzity negativniho
vlivu a faktory s nizkou pravdépodobnosti a soucasné vysokym negativnim vlivem (v
matici jde o ¢ervené vyznacenou ¢ast).

Obrazek 6: Vyznamné hodnoty pro stanoveni planu pro eliminaci rizik

Intenzita negativniho vlivu
W

1 2 3 4 5
Pravdépodobnost vyskytu

Zdroj: Veber, J., 2004, s. 500; upraveno
V ptipad¢ ekonomickych rizik je kriticka hranice stanovena nasledovné¢:

e Hodnota vysledku hospodafeni pfed zdanénim nizs§i nez 3.000.000,00 K¢ ve
tiech po sobé jdoucich obdobich. Tato konkrétni hodnota byla stanovena na
zakladé¢ konzultace s vedoucim ucetniho odde€leni a vedenim spolecnosti X.
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*ohodnotte jako ve skole — 1 = nejlepsi, 5 = nejhorsi

Riziko

Cetnost | MoiZny
vyskytu | dopad
(1-5* | @-5)*

Skupina

(V = vyznamné
hodnoty, N =
nevyznamné

hodnoty)

Rizika zivelného piivodu

1 Pozar
2 Povodné
3 Jiné (......... extréemné silné
Zimy........... )
Bankovni rizika
4 Vysoké¢ trokové sazby
5 Neschopnost ziskat uveér
Kriminalni rizika
6 Kradez majetku
7 Kradez informaci
8 Poskozeni majetku
9 Zpronevera
Legislativni rizika
10 | Neschopnost plnit statni,
regiondlni nafizeni a nafizeni
Evropské unie
11 | Neschopnost reagovat na zmény
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téchto nafizeni

Dodavatelska rizika

12 | Nespolehlivost dodavatela
13 | Nedostate¢na kvalita dodavek
14 | ZvySeni cen dodavaného

materialu
15 | Neschopnost v€asnych plateb

dodavatelim
16 | Zmény podminek dodavek
17 | Nutnost ziskani nového

dodavatele
18 | Spatny vybér dodavatele

Rizika spojena s poruchami

19 | Poruchy stroji operativné

odstranitelné
20 | Zéavazné poruchy strojli a zafizeni
21 | Poruchy interniho informa¢niho

systému

Partnerska rizika

22 | Vstup novych konkurentti na trh
23 | Nedostatek nebo ztrata zakaznikt
24 | Pozdni platby od odbératelti
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25

Zména vztahu s kli¢ovymi

partnery

Rizika uvnit

I podniku

26 | Nevhodna strategicka rozhodnuti
27 | Neschopnost ziskat nové zakazky
28 | Neschopnost udrzeni pozice na
stavajicim trhu
29 | Volba novych trhti
30 | Neschopnost udrzeni vysoké
kvality sluzeb
31 | Neschopnost splacet zavazky,
zadluzeni
32 | Nedostacujici odbornost
zaméstnancl
33 | Nesoulad mezi cili organizace a
jednotlivych zaméstnanct
34 | Bezpecnost prace
35-... | Jinad
(e
o)

Tabulka 1: Dotaznik
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4. Analyza rizik

4.1 Popis vybrané obchodni spolecnosti X

V této praci budu déle analyzovat konkrétni obchodni spolecnost X ! se zaméfenim na

analyzu rizik. Spole¢nosti X se v soucasné dobé ekonomicky dafi. Nize uvadim hlavni

charakteristické znaky této spolecnosti:

Pravni forma:
Zakladni kapital:

Sidlo:

Misto provadéni ¢innosti:

Zalozeni spolecnosti:
Pocet zaméstnanci:

Predmét podnikani:

Certifikace 1SO:

Spole¢nost s ru¢enim omezenym

102 000 K¢

Zapadni Cechy

sttedni Evropa (pfevazné uzemi CR a Slovenska)
prosinec 1992

43 (k 3. 12. 2014)

Provadéni dopravnich staveb

Svatovani kolejovych zatizeni v dopravé

Provadéni staveb véetné jejich zmén, uUdrzby a

odstranovani
1ISO 14001

ISO 9001

! Po domluvé s vedenim spole¢nosti v praci neuvadim jeji nazev.
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4.2 Kvalitativni metoda analyzy rizik

V kvalitativni analyze budeme zkoumat rizika ze dvou hledisek. Prvnim bude Cetnost

mozného vyskytu rizikového faktoru, druhym jeho mozny negativni dopad. Tato

hlediska budeme ohodnocovat na zakladé dotaznikl, ktery byl vypracovan s osmi

respondenty ze spole¢nosti. Cetnosti i dopadu byla ptidélovana vzdy jedna hodnota

z pétibodové stupnice a na zdkladé zhodnoceni obou parametrii bylo rozhodnuto o

celkovém hodnoceni daného rizikového faktoru. Nize uvadim piehled a stru¢né

vysvétleni rizikovych faktort, kterymi jsem se v dotazniku zabyvala.

Rizika zivelného plvodu: jednd se o takova rizika, kterd jsou spolecnosti
neovlivnitelnd. Pfi jejich vyskytu mize dochazet k vysokym Skoddm na
majetku, nemoznosti plnit zakazky a v disledku toho ke ztrdtdm zakaznikd.
Spolecnost ma moznost snizovat dopad ptedevSim volbou vhodné formy
pojisténi proti témto rizikdm;

bankovni rizika: tykaji se predevsim rizik zpisobenych vysokymi urokovymi
sazbami nebo obtizemi pii ziskavani uvért. V disledku tohoto druhu rizik se
muze spole¢nost potykat s problémy kvili nedostate¢né vysi vlastnich zdroji

pro financovani investic a pfi dalSich vydajich;

kriminalni rizika: zde se jedna ptedev$im o kradeze, poskozeni majetku ¢i
zpronevery. Spolecnost muze byt ohrozena po financ¢ni i nefinancni strance.
Finan¢ni ohroZeni nastdva napiiklad pfi kradezich nebo poSkozeni majetku,
nefinanéni potom napfiklad pfi kradezi materidli s informacemi o firmé,

zakaznicich nebo zakazkach;

legislativni rizika: mezi tato rizika mizeme zafadit neCekané zmény ve statni ¢i
mistni legislativé, zmény v natizeni Evropské unie a podobné. Pti takovychto
ne¢ekanych zménach mohou spolecnosti rast nédklady v disledku plnéni
legislativnich nafizeni. V pfipadé¢ neschopnosti tato nafizeni plnit mize byt

spole¢nost pokutovana, poptipadé mize byt ohrozena i jeji celkova Cinnost;

dodavatelska rizika: do této kategorie mulzeme ftadit rizika spojena
s nespolehlivosti dodavatelii, nedostatecnou kvalitou dodavek, zménou cen

dodavanych surovin a materidli, zménou podminek pro dodavky apod.
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Dusledkem téchto rizik mize byt vzrist nakladl pro spolecnost, prodluzovani
lhit pro splnéni zakazky v ptipadé nutnosti hledani nového dodavatele, nebo
naklady na reklamaci pii nedostatecné kvalité materidlu a s tim spojené ohrozeni

povesti spolecnosti,

e rizika spojena s poruchami: mizeme mezi né zahrnout velkou Skalu rizik, od
lehc¢ich poruch stroji, které jsou dé€lnici schopni odstranit na misté¢ a dochazi tak
K minimalnimu zpozdéni praci, az po takové poruchy, které mohou byt pro
zakazky zcela zéasadni, naptiklad poruchy interniho informacniho systému. Pii
takovychto poruchach muze spolecnost piijit o veSkeré informace a plany

spojené s jednotlivymi zakazkami;

e partnerska rizika: rizika spojend s nedostatkem nebo dokonce ztratou zakazniki,
se vstupem novych konkurentli na trh, s v€asnosti plateb odbératelil, se zménou

vztahti s dilezitymi obchodnimi partnery apod.;

e rizika uvnitf spolecnosti: do této kategorie spadaji veSkera rizika spojena
S vnitini ¢innosti spolecnosti a procesy Sni spojenymi. Tato rizika jsou
ovlivnéna vhodnosti strategickych rozhodnuti vedeni spolec¢nosti, schopnostmi
ziskat zakéazky, kvalitou vyrobka a sluzeb, schopnosti splacet své zavazky,

zadluZenosti spole¢nosti, odbornosti pracovniki a dalsimi faktory;

NiZe uvadim podrobny rozpis rizik dle dotazniku, pomoci kterého jsem ve spolecnosti
provadéla kvalitativni analyzu. Jednotlivé rizikové faktory jsem urcovala na zakladé
materidl ziskanych pfi studiu, prostudované literatury a konzultace s vedenim
spoleCnosti. Dotaznik byl vypliovan na rGznych urovnich organizacni struktury

z diivodu zmapovani rozdilti ve vnimani rizika na jednotlivych trovnich.

Kazdému riziku byla pfifazena hodnota z pétibodové stupnice z hlediska Cetnosti

vyskytu a mozného dopadu®. Dle t&chto hodnot byla rizika rozfazena do péti skupin od

2 Cetnost vyskytu: hodnoty 1-5, pfi¢emz hodnota 1 = nejméné pravdépodobné riziko vyskytu;

5 = nejvyssi Cetnost, velké riziko vyskytu

Mozny dopad rizik: hodnoty 1-5, pficemz hodnota 1 = zanedbatelny dopad rizika; 5= dopad

ohrozujici existenci spolecnosti
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takovych s nizkou Cetnosti a zanedbatelnym dopadem, pies rizika stfedné ohrozujici az

po rizika s nejvyssi Cetnosti a ohrozujicim dopadem.

4.2.1 Dotaznikové Setieni v obchodni spole¢nosti

Jednotlivé vyplnéné dotazniky ptikladam v ptiloze 1, v nasledujicim textu uz mizeme

z dtvodu piehlednosti vidét pouze zpracované vysledky.

Rizikové faktory sledované v dotazniku:

Rizika ptirodniho ptivodu

Pozar,
povodné,

jing 2.

Bankovni rizika

Vysoké trokové sazby,

neschopnost ziskat Gvér.

Kriminalni rizika

Kradez majetku,
kradeZ informaci,
poskozeni majetku,

Zpronevera.

Legislativni rizika

Neschopnost plnit statni, regiondlni nafizeni a nafizeni Evropské unie,

neschopnost reagovat na zmény téchto natizeni.

Dodavatelska rizika

Nespolehlivost dodavatelt,

nedostate¢na kvalita dodavek,

zvyseni cen dodavaného materialu,
neschopnost v€asnych plateb dodavateliim,
zmény podminek dodavek,

nutnost ziskani nového dodavatele,

¥ Prvni respondent doplnil ,,extrémné silné zimy*, tento faktor jsem pro jeho vécnost vzhledem k

odvétvi nasledné doplnila i do zbyvajicich dotaznikt
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Spatny vybér dodavatele.

Rizika spojena s poruchami

Poruchy stroji operativné opravitelné,
Zévazné poruchy strojii a zafizeni,

poruchy interniho informac¢niho systému.

Partnerska rizika

Vstup novych konkurentt na trh,
nedostatek nebo ztrata zakazniki,
pozdni platby od odbérateli,

zména vztahu s kliCovymi partnery.

Rizika uvnitf spolec¢nosti

Nevhodna strategicka rozhodnuti,

neschopnost ziskat nové zakazky,

neschopnost udrzeni pozice na stavajicim trhu,
nevhodna volba novych trhd,

neschopnost udrzeni vysoké kvality sluzeb,
neschopnost splacet zavazky, zadluZeni,

nedostacujici odbornost zaméstnanct,

nesoulad mezi cili spolecnosti a jednotlivych zaméstnanct,

bezpecnost prace.
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Rizika Zivelného a p¥irodniho piivodu

V grafu zobrazeném niZze na obrdzku 5 muzeme vidét konkrétni vysi téchto rizik

v ramci kvalitativni analyzy ve zkoumané spole¢nosti.

Riziko pozard hodnotilo 7 z 8 respondent jako riziko pod hranici vyznamnych hodnot
dle Vebera (2006). U rizikového faktoru povodni se shodli vSichni dotazovani na
zatazeni tohoto faktoru do oblasti nevyznamnych hodnot. Tuto shodu zpisobuje fakt, ze
se sidlo spole¢nosti X nenachdzi v bezprostiedni blizkosti zddného vodniho toku nebo
jiné vodni plochy. Poslednim rizikovym faktorem zkoumanym v této skupiné je riziko
extrémné silnych zim. Tento faktor jsem do dotaznikd zafadila po konzultaci
s vedoucim pracovnikem spole¢nosti, a to z toho divodu, Ze se jedna o stavebni
spole€nost a nepfiznivé po€asi mlze jeji ¢innost velmi vyznamné ovliviiovat. Tento
rizikovy faktor miZzeme jiz zatadit do oblasti vyznamnych hodnot a to pfedevsim kvili

vy$si Cetnosti ve srovndni s predeslymi zkoumanymi faktory.
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Obrazek 7: Vnimana vySe rizik Zivelného a prirodniho puvodu

Vnimana vyse rizik zivelného a prirodniho ptivodu

Vyznam.
hodn.
g
£
= Nevyz.
*  hodn.
0
&
S
<&
% ® Pozar
Respondent m Povodns

M Extrémneé silné zimy

Zdroj: Vlasti zpracovani

Navrh postupu na eliminaci rizik

Tento druh rizikovych faktorG je spolecnosti velmi malo ovlivnitelny nebo vibec
neovlivnitelny. Moznosti, jak zmirnit negativni dopad pii vyskytu téchto rizik, je
vhodna forma pojisténi, kterd pokryva zplsobené Skody. Zpiisobem, jak ptedchazet
témto rizikiim, muze byt zodpovédné dodrzovani bezpecnostnich a pozarnich ptredpist.
Nésledky vzniku rizika extrémné silnych zim spole¢nost pokryva ziskem minulych let a
zvySenymi vykony v letnim obdobi. Spole¢nost z ditvodu velkého vyznamu sezoénnosti
v tomto odvétvi tvoii dostate¢né vysoké rezervy pro piekondni nepiiznivych obdobi
v disledku pocasi. Piesto ale doporucuji vétsi diverzifikaci ¢innosti. V tomto piipadé by
se spolecnost mohla v zimnich mésicich zaméfit na tvorbu zisku ¢innostmi v jiném

odvétvi, které by nebylo sezénné€ ovlivnéno.
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Bankovni rizika

Bankovni rizika jsou vyznamna predevs§im pro takové spolecnosti, které pro financovani
svych aktivit vyuzivaji ve vétsi mife cizich zdrojti v podob¢ bankovnich Gvért a dalSich
vypomoci poskytovanych témito institucemi. Spolecnost, kterou v této praci analyzuji,
ma dle svych ucetnich vykazi nulovou vysi dlouhodobych cizich zdroji,
z kratkodobych cizich zdroji vyuziva hlavné obchodniho tvéru. Bankovni uvéry
vyuzivala spolecnost v minulosti zcela vyjimecné, jejich vyuziti v budoucnu neni ale

vyloucené, proto jsem povazovala za vhodné, zabyvat se i timto druhem rizika.

Riziko vysokych urokovych sazeb spada dle vysledki dotazniku do oblasti
nevyznamnych hodnot, vySe negativniho dopadu i Cetnost vyskytu tohoto rizika byla u
vétSiny respondentli hodnocena jako minimalni. Shodné bylo hodnoceno 1 riziko

neschopnosti spole¢nosti ziskat uvér.

Vzhledem k tomu, Ze oba rizikové faktory spadaji do oblasti nevyznamnych hodnot,

neni nutné pro tyto faktory stanovovat navrh postupu pro eliminaci rizik.

Obrazek 8: Vnimana vySe bankovnich rizik

Vnimana vyse bankovnich rizik
Vyznam.
hodn.
8
E
0
zi Nevyzn.
*  hodn.
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Q‘~° BV soké arokové sazhy
Respondent = Neschopnost ziskat ivér

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Kriminalni rizika
Kriminalni rizika se vyskytuji ve vSech podnikatelskych odvétvich a vyse jejich dopadu
se muze liSit napiiklad podle hodnoty majetku vlastnéného spolecnosti, podle

geografické oblasti, ve které spole¢nost provozuje svou ¢innost, podle miry zabezpeceni

vlastniho majetku a informaci apod.

Ke kradezim a poskozovani majetku nejcastéji dochazi pti realizaci jednotlivych staveb
v terénu, V samotném arealu spolecnosti zcela minimalné. Spole¢nost ma uzavienou
smlouvu s bezpeénostni agenturou, ktera v piipadé vyskytu téchto rizik na jejim
pozemku okamzité zakro¢i. Riziko kradeze majetku dle dotaznikli jednoznaéné spada
do oblasti vyznamnych hodnot, riziko poskozovani majetku do této oblasti mizeme

zaradit také.

Obrazek 9: Vnimana vySe kriminalnich rizik

Vnimana vy$e Kriminalnich rizik

Vyznam. 0 g -
Nevyzn. s : I . I
-~ ¢ S S RS

Vyie rizika

hodn.

®m Kradez majetku

Respondent

B Kradez informaci

W Poskozeni majetku

= Zpronevéra

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Navrh postupu na eliminaci rizik

Nastrojem, ktery je vhodné pouzit pro minimalizaci néasledkdi kriminélnich rizik je
pojisténi proti nim. Dale doporucuji kromé hlidani objektu bezpecnostni agenturou
nainstalovat také kamerovy systém, a to nejen do vlastnich prostor spolec¢nosti, ale také
do mista provadénych staveb na celou dobu jejich realizace. Pracovnici provadéjici tyto
stavby by méli byt povinni provadét bezpecné uschovavani materialu, stroji a dalsiho

zafizeni v misté stavby a v piipadé nedodrzeni této povinnosti také potrestani.
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Legislativni rizika

Legislativni rizika spocivaji pfedev§im ve finanénim dopadu na spolecnost v piipadé
neschopnosti dodrzovat legislativni nafizeni. MiZe se jednat o nafizeni v regionu, ve
kterém je aktualni stavebni Cinnost provadéna, o nafizeni na statni urovni nebo o
natizeni Evropské unie. V odvétvi stavebnictvi je také nutné sledovat zmény téchto

nafizeni, ptipadné vznik novych, a dokazat na n¢ operativné reagovat.

Vyse rizika neschopnosti plnit tato nafizeni je vSemi dotazovanymi zatfazena do oblasti
vyznamnych hodnot, a to hlavné kvili zdvaznosti dopadu rizika, ¢etnost je hodnocena
vétsinou minimalnim stupném.

Obrazek 10: Vnimana vySe legislativnich rizik

Vnimana vy$e legislativnich rizik
WViznam.
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Navrh postupu na eliminaci rizik

V ptipad¢ eliminace legislativnich rizik je nutnosti neustalé sledovani nové vznikajicich
nafizeni, a dle téchto nafizeni upravovat procesy ve spolecnosti. Toto ve spolecnosti X
obstarava management a spole¢nost po celou dobu existence legislativni rizika Gspé$né

eliminuje.
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Dodavatelska rizika

V diplomové praci analyzuji stavebni spole¢nosti X, ktera se zabyva realizaci
piredevsim dopravnich staveb. V tomto odvétvi je vybér dodavatelli velmi dulezity,
protoze nizkd kvalita materidlu miize mit pro spolecnost velmi vazné dusledky. Vlivem
nekvalitniho materidlu mize dochazet k nehodam s vysokymi finan¢nimi Skodami, nebo
dokonce se ztratami na lidskych Zivotech, takové skutecnosti mohou byt pro spole¢nost
Vv krajnim ptipad¢ az likvidacni.

Prvnim zkoumanym dodavatelskym rizikem je nespolehlivost dodavatelt. Pii vyskytu
tohoto rizika muze dojit k nepfesnostem v dodavaném mnozstvi materialu, ke
zpozd'ovani dodavek a podobné. Vlivem toho mohou naristat ndklady na stavbu a mtze
byt poskozeno dobré jméno spole¢nosti. Cetnost vyskytu tohoto rizika je hodnocena
niz8imi stupni, pfesto mizeme tento faktor zatadit do oblasti vyznamnych hodnot,
protoze ho vyznamné ovliviiuje vazny negativni dopad na spole¢nost. Dal§im rizikovym
faktorem spadajicim do oblasti vyznamnych hodnot je nedostate¢na kvalita dodavek,

ktera miize mit na spolecnost az likvida¢ni vliv.

ZvySeni cen dodavaného materidlu a zmény podminek dodavek jsou vzdjemné velmi
provazand rizika, protoze vyjednavani o podminkach byva s cenovym vyjednavanim
obvykle spojeno. Vnimana vyse téchto dvou rizik vySla v dotaznikovém Setfeni jako

nevyznamna, stejn¢ jako u ostatnich faktorti dodavatelskych rizik.
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Obriazek 11: Vnimana vySe dodavatelskych rizik

Vnimana vySe dodavatelskych rizik
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Navrh postupu na eliminaci rizik

VétSinu dodavatelskych rizik je mozné eliminovat sjedndnim dlouhodobych smluv o
spolupraci s vyznamnymi dodavateli, ve kterych by byly stanovené dulezité podminky
pro vzajemny vztah. Dale spole¢nosti doporucuji ptedem stanovit plan pro vybér
novych dodavatell, protoze Se V soucasnosti jednd o velmi zdlouhavy proces a jeho
v€asné naplanovani by ho mohlo v pfipad¢ potieby vyrazné zefektivnit a zrychlit.
Navrhuji také pravidelné komunikovat se stavajicimi dodavateli, poskytovat jim
zpétnou vazbu ohledné spokojenosti s doddvkami. Pochvala miize dodavatele
namotivovat k udrzeni kvalitnich sluzeb, pfipadné jesté ke zlepSeni, na druhé strané
Vv pfipad€ nespokojenosti spolecnosti ma dodavatel prostor pro odstranéni nedostatkl a
u mén¢ zavaznych nesrovnalosti nemusi byt thned ukoncovéna spoluprace. Komunikaci
mezi spole¢nosti a dodavatelem se buduje stabilnéjsi a efektivni partnersky vztah mezi
ob¢éma c¢lanky fetézce.
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Rizika spojena s poruchami

Prvnim rizikem zkoumanym v této skupin€ byly poruchy stroja, které jsou operativné
opravitelné. Radime mezi né v§echny méné zavazné poruchy, které jsou schopni opravit
samotni pracovnici piimo na misté vzniku této poruchy. Dochézi pti tom tedy pouze
k malému zpozdéni praci a k minimalnimu navySeni nakladi pro spole¢nost. Vyse

tohoto rizika je vnimana jako nevyznamna.

Dal§imi moznymi poruchami jsou zavazné poruchy stroji a dalsiho zafizeni, které se jiz
nedaji opravit pfimo v misté a Case vzniku poruchy, ale je tfeba servisnich oprav,
popiipad¢ povolani odbornikli na misto vzniku. Pfi takovychto poruchach jiz miize
dochazet k vyznamnému zpozdéni prace a to ma vliv na cely harmonogram realizace
stavebni zakazky, tim se vyznamné zvySuji ndklady pro spolecnost. Toto riziko jiz
spadéd do oblasti vyznamnych hodnot, hlavné kvili vyznamnému negativnimu dopadu

na spolecnost.

Poruchy interniho informac¢niho systému mohou byt pro spolecnost také velkym
problémem. Vyskyt tohoto rizika muze zplsobit ztratu informaci o minulych,
soucasnych i budoucich zakazkach, to mize mit dopad na schopnost spolecnosti tyto

zakazky dale realizovat. Toto riziko nespada do oblasti vyznamnych hodnot.
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Obriazek 12: Vnimana vySe rizik spojenych s poruchami

Vnimana vySe rizik spojenych s poruchami
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Navrh postupu na eliminaci rizik

Vyse rizika spojeného s poruchami stroji a zatizeni, které jsou operativné opravitelné
nedosahuje kritické hranice stanovené v metodice, proto neni nutné se navrhy na
eliminaci tohoto rizika a pfipadné snizovani negativniho dopadu dale zabywvat.
V ptipadé zavaznyvh poruch je situace nasledujici. Kazdy nové ptijaty pracovnik je
vzdy seznamen s ovladanim a udrZzbou pouZzivaného stroje do takovych detailii, aby se
minimalizovala moznost vzniku zavaznyh poruch pochybenim lidského faktoru
nespravnym zachazenim se zafizenim spole¢nosti, soucasné¢ doporucuji zameéstnat
pracovnika, ktery bude v ptipadé poruch dojizdét na misto této konkrétni stavby a bude
odstrafiovat poruchy piimo na misté. Tim se Castecné odstrani zpozdéni stavby
vznikajici pfi opravach strojii u externich partneri, ke kterym je nutné stroj dopravit.
V piipadé bezporuchového provozu se tento pracovnik bude vénovat preventivni udrzbé

stroju v sidle spole¢nosti.
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Partnerska rizika

Riziko vstupu novych konkurentii na trh v odvétvi stavebnictvi mize mit na spole¢nost
dopad ve form¢ ztraty zakaznikli nebo nutnosti snizit ceny pro udrzZeni stavajicich
zakaznikd. Vnimana vySe tohoto rizika je ve spole¢nosti na Grovni nevyznamné

hodnoty, protoze ¢etnost jeho vyskytu je uvadéna jako velmi mala.

Riziko nedostatku nebo ztraty zadkaznikli spada jako jediné z této skupiny do oblasti
vyznamnych hodnot. Toto riziko je vétSinou hodnoceno nizkou Cetnosti, ale vysokym
moznym negativnim dopadem na spolecnost, pro kterou je dostatek zakaznikli velmi
dilezity.

Pozdni platby od odbérateli ohrozuji spole¢nost moznosti vzniku druhotné platebni
neschopnosti, pfi které ona sama nebude schopna kviili neuhrazenym pohleddvkdm
zaplatit svym dodavateliim a tato situace se miize §ifit na dalsi ¢lanky dodavatelského
fetézce. Tento faktor ale spadd do oblasti nevyznamnych hodnot, proto neni nutné

stanovovat navrh postupu na eliminaci tohoto rizika.

Mezi klicové partnery v tomto piipadé fadime predev§im zékazniky a dodavatele, u
kterych miize dojit naptiklad ke ztrat€¢ divéry k analyzované spolecnosti apod.
Samoziejm& muze také dochazet naopak ke ztrat¢ duvéry spolecnosti vzhledem

k dodavateltim, to bylo ale uz feSeno vyse ve skupiné dodavatelskych rizik.
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Obriazek 13: Vnimana vySe partnerskych rizik

Vnimana vy$e partnerskych rizik

Vyznam.
hodn.

Vyie rizika

Nevyzn.
hodn.

3
{\\\3"
<&
N 4
Q@" 8V stup novych konkurentii na th
Respondent = Nedostatek nebo ztrita
zakaznikl

= Pozdni platby od odbérateld

B 7Zm éna vztalu s kKliovymi partnery

Zdroj: Vlastni zpracovani
Navrh postupu na eliminaci rizik

Spolecnost by méla prubézné monitorovat ¢innost stavajicich konkurent i nové
zalozenych spolecnosti v odvétvi stavebnictvi kvili udrzeni své pozice na trhu. Méla by
se zaméfit predevS§im na nabidku konkurence, kvalitu sluzeb a jeji cenovou politiku.
Vzhledem ke svym stavajicim partnerim by se méla spole¢nost zaméfit na upevirovani
vztaht dostatecnou komunikaci s nimi, stanovenim dlouhodobych vyhodnych podminek

vzajemné spoluprace pro ob¢ strany.
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Rizika uvnitf spolec¢nosti

Riziko nevhodnych strategickych rozhodnuti miize mit na spolecnost velmi negativni az
likvida¢ni dopad, ktery se muze projevit az po delsi dobé po provedeni tohoto
rozhodnuti. Dal§im moznym problémem u tohoto rizika mulze byt fakt, Ze vedouci
pracovnik, ktery takovéto rozhodnuti u¢ini, nemusi byt ochoten své pochybeni uznat, a
dopady tak nezacina tesit ve chvili jejich prvnich piiznakd, ale neché je pln€ rozvinout.
Tento rizikovy faktor spadd do oblasti nevyznamnych hodnot. Jedinym rizikem
Vv oblasti vyznamnych hodnot je v této skupiné riziko neschopnosti ziskat nové zakazky,

a to predevsim kviili moznému negativnimu dopadu na spolecnost.

Obrazek 14: Vnimana vySe rizik uvnitf spolec¢nosti 1/2

Vnimana vyse rizik uvnitic spolecnosti1/2
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Zdroj: Vlastni zpracovani
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Navrh postupu na eliminaci rizik

Ve vedeni spolecnosti jsou zaméstnani pouze vysokoskolsky vzdé€lani pracovnici, ale
pouze jeden z nich ma vystudované ekonomické vzdélani, proto doporucuji ostatnim
dodate¢né vzdélavani (kurzy, seminare), ve kterych by byli seznameni se zakladnimi
principy pro vedeni spolecnosti, strategickym rozhodovanim, planovanim a podobné.
Dale doporucuji udrzovani kontaktu se stavajicimi i byvalymi zakazniky, ktefi mohou
Vv piipadé spokojenosti vyuzivat sluzeb spolec¢nosti i v budoucnu. Samoziejmosti je také
sledovani konkurence, jak jsem jiz zminovala u piedeslé skupiny rizik, protoze pfi
v€asné reakci na kroky konkuren¢nich firem by se dalo pfedchéazet oslabovani pozice

analyzované spolecnosti na stavajicim trhu.
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Riziko neschopnosti udrzeni vysoké kvality sluzeb mlze mit za nasledek ztratu
zakazniki a dobrého jména spolecnosti. Toto riziko spadd do oblasti vyznamnych
hodnot, protoze zaméstnanci spatfuji jeho mozny negativni dopad jako zavazny a
Vv dotazniku ho tedy hodnoti vy$Simi stupni. Riziko neschopnosti splacet své zavazky
bylo jiz z&asti feSeno ve skuping dodavatelskych rizik, zde ho hodnotime spolecné se

zadluzenim a toto riziko se nepohybuje za hranici vyznamné hodnoty.

Riziko nedostatecné odbornosti zaméstnancii je pracovniky spolecnosti vnimano jako
vyznamné, zavazny dopad by vyskyt tohoto rizika mohl mit nejen u vedoucich
pracovniki, ale také u pracovnikil fyzicky realizujicich samotné stavby. Pochybeni
téchto pracovnikli vlivem nedostate¢né odbornosti by mohlo mit negativni dopad na

kvalitu a funk¢nost celé stavby.

Nesoulad mezi cili spole¢nosti a jednotlivych zaméstnancii mize zpomalovat rozvoj
celé spoleCnosti a negativné ovliviiovat kvalitu produkti. Vyse tohoto rizika spada do
oblasti vyznamnych hodnot. Riziko vznikajici v souvislosti s bezpe¢nostni prace je
v dotazniku také hodnoceno jako vyznamné. Toto riziko je takto hodnoceno ptredevsim

kviili zavaznosti mozného negativniho dopadu, €etnost je zde minimalni.
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Obriazek 15: Vnimana vySe rizik uvnitf spole¢nosti
2/2

Vnimana vySe rizik uvniti spolecnosti2/2
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¥ Bezpetnost prace

Zdroj: Vlastni zpracovani
Navrh postupu na eliminaci rizik

Spolecnosti v této skupiné¢ rizik doporucuji zavést doSkolovani zaméstnanci
V ndvaznosti na oekavany charakter budoucich zakazek. Déle doporucuji pravidelné
porady pracovnikii, kde by byli vSichni zaméstnanci seznameni s momentalnim
celkovym stavem spolecnosti, s cili, které se pracovnikil pfimo tykaji. Pracovnikiim by
mél byt dan dostateény prostor pro ziskani a vyjasnéni potfebnych informaci, aby
nedochazelo k nerespektovani cild spole¢nosti a rozhodnuti managementu. V oblasti
kvality sluzeb doporucuji pokracovat v diisledné kontrole v§ech podnikovych procesi.
Spole¢nost ma zavedenou normu kvality 1SO 9000, a jak uvadi Charvat (2006), m¢l by
se management zaméfit na vnimani této normy ve spoleCnosti, zda ji zaméstnanci

povazuji za formalitu nebo zda se ji disledné tidi.

47



4.3 Ekonomicka rizika

Hlavnim cilem podnikani je vzdy generovat zisk. Pokud by tedy spole¢nost dlouhodobé
nevykazovala kladny vysledek hospodateni, byla by jeji existence vazné¢ ohrozena.
V dal$im textu se budu zabyvat vynosy, ndklady a vysledkem hospodateni sledované
spolecnosti za uplynulé tii roky (2011, 2012, 2013)4, které jsem ziskala z ucetnich
vykazi, které jsou ve zkracené podobé¢ piilozené v piiloze 2 a 3, a také vyhledem téchto
veli¢in na roky 2015, 2016, 2017. Tato data jsem ziskala kvalifikovanym odhadem
vedoucich pracovnikl, kteti odhady provedli na zakladé udaji z piedesSlych let,
celkového vyvoje hospodaieni spolecnosti, predpokladanych budoucich zakazek a na

zaklad¢ svych zkuSenosti a znalosti z praxe.

Vynosy spolecnosti

Vyvoj vynosi spole¢nosti za minulé tfileté obdobi zobrazuje tabulka 1 a nize obrazek
15. Vroce 2012 muzeme vidét pokles, ktery byl zapfi¢inén ukoncenim vyznamné
zakazky. Tato situace se podle odbornikii ve spolecnosti pravdépodobné bude opakovat
vroce 2016, ve kterém bude dokoncena dalSi zakézka v podobném rozsahu. V roce
2017 je naopak predpokladan nartist vynost, protoze spole¢nost planuje rozsiteni svého
pfedmétu podnikani o dalsi ¢innost. Nardst mimofadnych vynosid v roce 2015 je

wrwe

firemnich osobnich automobilt.

* Udaje za rok 2014 neméla spole&nost v dob& zpracovavani diplomové préce jesté k dispozici,

proto je v tomto textu neuvadim.
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Tabulka 2: Vynosy spole¢nosti 2011-2017 (v tis. K¢)

Data z vykazii spolecnosti (v tis. K¢) Kvalifikované odhady (v tis. K¢)
Rok 2011 2012 2013 *2015 *2016 *2017
Provozni vynosy | 60 862 53 643 63 189 64 500 59 750 67 000
Finan¢ni vynosy | 7 467 234 250 100 100
Mimoiadné 0 0 0 140 0 0
vynosy
Vynosy celkem 60 869 54 110 63 423 64 890 59 850 67 100

Zdroj: Utetni vykazy a interni informace spole¢nosti

Obrazek 16: Vynosy spolecnosti 2011-2017 (v tis. K¢)
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Zdroj: Uetni vykazy a interni informace spole&nosti
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Niaklady spole¢nosti

Néklady spolecnosti, a to jak skutecné vykazané v tcetnictvi za posledni tfi roky, tak

kvalifikované odhady na nasledujici tiileté obdobi, mizeme vidét v tabulce 2 a v grafu

zobrazeném na obrazkul6. Jak jsem jiz uvadé€la u vynost, v roce 2012 byla ukonéena

jedna z vyznamnych zakazek spolecnosti, s ¢imz byl spojen pokles vynosu, stejné tak

ale poklesly naklady, které byly s realizaci této zakazky spojené. Obdobna situace se

ocekava 1 vroce 2016, ve kterém budou ukonceny préce spolecnosti na zakazce

podobného rozsahu. Naopak vroce 2017 se ocekava narGst nadklada v disledku

planovaného rozsiteni predmétu podnikani o dalsi ¢innost.

Tabulka 3:

Naklady spole¢nosti X 2011-2017 (v tis. K&)

Data z vykazii spolecnosti (v tis. K¢) Kvalifikované odhady (v tis. K¢)
Rok 2011 2012 2013 *2015 *2016 *2017
Provozni naklady | 55 057 50 490 57 387 58 500 54 750 61 100
Finané¢ni naklady | 817 835 904 920 920 920
Mimoiadné 0 0 0 0 0 0
naklady
Naklady celkem | 55874 51 325 58 291 59 420 55670 62 020

Zdroj: Uetni vykazy a interni informace spole¢nosti
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Obrazek 17: Naklady spole¢nosti 2011-2017 (v tis. K¢€)
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Vysledek hospodareni spole¢nosti

Vysledek hospodateni analyzované spole¢nosti znazornuje tabulka 3 a nize také graf na
obrazku 17. Zde mizeme vidét vyrazny pokles vroce 2012, kdy se vysledek
hospodafeni spolecnost snizil v dasledku ukonéeni vyznamné zakazky. Piesto ale
V tomto roce vynosy spolecnosti pokryly jeji naklady a byla schopna generovat zisk.

Podobné snizeni je o¢ekavano i v roce 2016, jak jiz vysvétluji vySe u vynost a nakladi.

I pres toto kolisani je mozné zhodnotit vyvoj hospodaiského vysledku spolecnosti jako
stabilni a pokud se bude trend ubirat odhadovanym smérem, neméla by byt spolecnost

Vv nasledujicich tfech letech z ekonomického hlediska ohrozena.

Tabulka 4: Vysledek hospodaieni spole¢nosti 2011-2017 (v tis. K¢)

Data z vykazii spolecnosti (v tis. K¢) Kvalifikované odhady (v tis. K¢)
Rok 2011 2012 2013 *2015 *2016 *2017
Provozni vysledek | 5805 3153 5802 6 000 5000 5900
hospodareni
Finan¢ni vysledek | -810 -368 -670 -670 -820 -820
hospodaieni
Mimoradny 0 0 0 140 0 0
vysledek hosp.
VH pied zdanénim | 4 995 2785 5132 5470 4180 5080

Zdroj: Uetni vykazy a interni informace spole¢nosti
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Obriazek 18: Vysledek hospodareni spolecnosti 2011-2017 (v tis. K¢)
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5. Zavér

Pokud spole¢nost ignoruje fakt, ze ji uréita rizika mohou ohrozovat, a cilené tato rizika
nefidi, mize byt vazn¢ ohrozena jeji existence. Samotné riziko chadpeme jako urcitou
udélost, kterda muze, ale nemusi nastat, a ktera mize mit na subjekt negativni dopad
0 rizném rozsahu. Pfi managementu rizik se tedy zamétfujeme na dvé vlastnosti
jednotlivych rizikovych faktorii, a to na pravdépodobnost vyskytu a potenciondlni
negativni dopad. Po identifikaci rizik se spole¢nost soustfedi na piedchazeni vzniku
zavaznych rizik zavadénim preventivnich opatieni, pfipadné¢ na minimalizaci nasledki

po vzniku téchto rizik.

Cilem prace byla analyza vyrobni ¢innosti se zaméfenim na identifikaci rizik a navrh
postupu na eliminaci téchto rizik ve vybrané obchodni spole¢nosti. Tento cil byl splnén.
Pro analyzu jsem si vybrala spolecnost s ru¢enim omezenym, ktera puisobi v oblasti

dopravnich staveb.

Kvalitativni analyzu jsem provadéla prostfednictvim dotaznikového Setfeni, ve kterém
jsem na zéklad€ Cetnosti vyskytu rizika a jeho mozného negativniho dopadu zkoumala,
jak dané rizikové faktory spolecnost X ohrozuji. Jednotlivé rizikové faktory uvedené v
dotazniku, které obecné povazuji za nejistoty pro spolecnost, jsem pii vyhodnocovani
dotaznikového Setfeni rozfadila do skupiny vyznamnych a nevyznamnych hodnot na
zakladé matice zobrazené v metodice. Hranice mezi vyznamnymi a nevyznamnymi
hodnotami predstavovala meznik, ve kterém se nejistota stava pro spolecnost X rizikem.

Pro takto vyhodnocena rizika jsem navrhovala postup pro jejich eliminaci.

Na zéklad¢ kvalitativni analyzy uvadim nasledujici faktory, které jsem po vyhodnoceni

dotaznikti zhodnotila jako klady a spole¢nost X neohrozuji:

e Pozar,

e povodné,

e vysoké urokové sazby,
e neschopnost ziskat uveér,
e kradez informaci,

e Zproneveéra,

e neschopnost plnit statni, regionalni natizeni a natizeni EU,
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Kladn€ hodnotim také vysledky ziskané pii analyze ekonomickych rizik. Zde jsem
zkoumala vynosy, néklady a vysledek hospodateni za uplynulé tfi roky a vyhled téchto
polozek na tfi roky nasledujici. Tento vyhled jsem stanovila na zaklad¢ kvalifikovaného
odhadu, a pokud se timto smérem bude vyvijet 1 skutecny stav, nebude spolecnost

ekonomickymi riziky ohroZena. Proto doporucuji pokracovat ve stavajicim hospodateni.

Mezi rizikové faktory, které by mohly spolecnost X ohrozit a je tedy nutné stanovit

neschopnost reagovat na zmény téchto nafizeni,
zvyseni cen doddvaného materialu,
neschopnost v¢asnych plateb dodavatelim,
zmény podminek dodavek,

nutnost ziskani nového dodavatele,

Spatny vybér dodavatele,

poruchy strojii operativné opravitelné,
poruchy interniho informacéniho systému,
vstup novych konkurentti na trh,

pozdni platby od odbératelt,

zména vztahu s kli¢ovymi partnery,

nevhodna strategickd rozhodnuti,

neschopnost udrzeni pozice na stavajicim trhu,
volba novych trhi,

neschopnost splacet zavazky, zadluzeni.

navrh postupu na jejich eliminaci, fadim nasledujici:

Extrémné silné zimy,

kradez majetku,

poskozeni majetku,

nespolehlivost dodavateld,

nedostate¢na kvalita dodavek,

zéavazné poruchy strojii a zafizeni,
nedostatek nebo ztrata zakaznik,
neschopnost ziskat nové zakazky,
neschopnost udrzeni vysoké kvality sluzeb,

nedostacujici odbornost zaméstnancii,
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e nesoulad mezi cili organizace a jednotlivych zaméstnancii,
e bezpecnost prace.
U rizika extrémné silnych zim doporucuji vétsi diverzifikaci ¢innosti. Spolecnost by se
méla v zimnich mésicich zaméfit na tvorbu zisku Cinnostmi v jiném odvétvi, které by
nebylo sezonné ovlivnéno. V piipadé krimindlnich rizik (kradez, poSkozeni majetku)
doporucuji pojisténi majetku a nainstalovani kamerového systému jak ve vlastnich
prostorach spolecnosti, tak v misté¢ provadénych staveb po celou dobu jejich realizace.
Dodavatelska rizika (nespolehlivost dodavatelti, nedostate¢na kvalita dodavek) je
mozné eliminovat sjedndnim dlouhodobych smluv o spolupraci s vyznamnymi
dodavateli, ve kterych by byly stanovené dulezité podminky pro vzajemny vztah. Déle
spole¢nosti doporucuji stanovit jasny postup pii vybéru novych dodavatell, protoze se
V soucasnosti jednd o velmi zdlouhavy proces, ktery je v pfipad¢ potieby neefektivni.
Navrhuji také pravidelné komunikovat se stavajicimi dodavateli, poskytovat jim
zpétnou vazbu ohledné¢ spokojenosti s dodavkami. U rizika zévaznych poruch
doporucuji zaméstnat pracovnika, ktery bude v ptipadé potieby dojizdét na misto této
konkrétni stavby a bude odstrafiovat poruchy piimo na misté. Tim se ¢aste¢n¢ odstrani
zpozdéni stavby vznikajici pfi opravach stroji u externich partnerd, ke kterym je nutné
stroj dopravit. U ostatnich vySe zminénych rizik doporucuji udrzovani kontaktu se
stavajicimi 1 byvalymi zakazniky, ktefi mohou v piipadé spokojenosti vyuZzivat sluzeb
spole€nosti 1 v budoucnu. Samoziejmosti je také sledovani konkurence, jak jsem jiz
zminovala u pfedeslé skupiny rizik, protoZze pii v€asné reakci na kroky konkurencnich
firem by se dalo pfedchazet oslabovani pozice analyzované spolecnosti na stavajicim
trhu. Dale doporucuji zavést doskolovani zaméstnanci v navaznosti na océekavany
charakter budoucich zakazek, zaroven také pravidelné porady pracovnikt, kde by byli
vSichni zamé&stnanci seznameni s momentalnim vyvojem spole¢nosti, s cili, které se
pracovnikl pfimo tykaji. Pracovnikiim by mél byt dan dostatecny prostor pro ziskani a
vyjasnéni potfebnych informaci. V oblasti kvality sluzeb doporucuji pokracovat

v disledné kontrole vSech podnikovych procest.

Pokud bude spolecnost disledné fidit rizika, mize se v budoucnosti vyhnout vysokym
nakladiim na odstrafiovani §kod vzniklych dopadem téchto rizik. Dulezité je zavadéni
preventivnich opatfeni pro predchédzeni vzniku rizika a stanoveni planu pro

minimalizaci potencionalnich negativnich dopadd.
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6. Summary

This master thesis is focused on risk management in company, specifically on risk
management in a building company. There are concisely defined risks which can
endanger the company. These risks are further analyzed in detail. Qualitative and
quantitative analyses were used for that analyses, they were based on questionnaires
in company and an analysis of costs and revenues. Measures are proposed for risks
which significantly endanger the company. They could prevent and relieve the risks
and their negative effect to company. Among the critical risks belongs serious
failure of machinery and equipment, lack of expertise of the staff and the mismatch
between company objectives and objectives of individual employees, while
economic risks are assessed positively. For risk management is crucial that the
company aware of the risks and they should be included their management in the
strategic management of the company.

KEYWORDS:

e risk in business
¢ risk management

e qualitative and quantitative analyses
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Priloha 1: Dotaznikové Setireni

Dotaznik — Technicky Feditel

Riziko Cetnost Mozny | Skupina
vyskytu dopad (V = vyznamné
(1-5) (1-5) hodnoty, N =
nevyznamné
hodnoty)
Rizika pFirodniho pivodu
1 Pozér 1 4 N
2 Povodné 1 4 N
3 Jiné (......... extrémné silné zimy........... ) 3 3 Y
Bankovni rizika
4 Vysoké trokové sazby 2 3 N
5 Neschopnost ziskat uvér 1 2 N
Kriminalni rizika
6 Kradez majetku 3 4 v
7 Kradez informaci 2 4 v
8 Poskozeni majetku 3 4 v
9 Zproneveéra 1 4 N

Legislativni rizika




10

Neschopnost ~ plnit  statni, regionalni

nafizeni a nafizeni Evropské unie

11

Neschopnost reagovat na zmeény téchto

narizeni

Dodavatelska rizika

12

Nespolehlivost dodavatelt

13

Nedostate¢na kvalita dodavek

14

Zvyseni cen dodavaného materidlu

15

Neschopnost v€asnych plateb dodavatelim

16

Zmény podminek dodévek

17

Nutnost ziskani nového dodavatele

18

Spatny vybér dodavatele

Rizika spojena s poruchami

19 Poruchy stroji operativné odstranitelné
20 Zavazné poruchy strojil a zafizeni
21 Poruchy interniho informac¢niho systému

Partnerska rizika

22 Vstup novych konkurentti na trh

23 Nedostatek nebo ztrata zakazniki
24 Pozdni platby od odbératela

25 Zmeéna vztahu s kliCovymi partnery




Rizika uvnitf spole¢nosti

26

Nevhodna strategicka rozhodnuti

27

Neschopnost ziskat nové zakazky

28

Neschopnost udrzeni pozice na stavajicim

trhu

29

Volba novych trhii

30

Neschopnost udrzeni vysoké kvality sluzeb

31

Neschopnost splacet zavazky, zadluzeni

32

Nedostacujici odbornost zaméstnancii

33

Nesoulad mezi cili spolecnosti a

jednotlivych zaméstnanci

34

Bezpecnost prace

35-...

Dotaznik — Provozni vedouci




Riziko Cetnost | Mozny | Skupina (v =
vyskytu | dopad | vyznamné
(1_5) (1_5) hOdnoty, N =
nevyznamné
hodnoty)
Rizika prirodniho piivodu
1 Por 4 N
2 Povodné 3 N
Lo 3 v
3 Jiné (......... extrémné silné zimy........... )
Bankovni rizika
- . 2 N
4 Vysoké¢ trokové sazby
. ;o 2 N
5 Neschopnost ziskat uveér
Kriminalni rizika
6 Kradez majetku 3 v
7 Krade? informaci 3 N
8 PoSkozeni majetku 3 v
9 Zpronevéra 4 N
Legislativni rizika
10 Neschopnost  plnit  statni, regionalni 3 N
nafizeni a nafizeni Evropské unie
11 Neschopnost reagovat na zmény téchto 2 N
nafizeni




Dodavatelska rizika

12

Nespolehlivost dodavatelt

13

Nedostate¢na kvalita dodavek

14

Zvyseni cen dodavaného materialu

15

Neschopnost v€asnych plateb dodavatelim

16

Zmény podminek dodavek

17

Nutnost ziskani nového dodavatele

18

Spatny vybér dodavatele

Rizika

spojena s poruchami

19

Poruchy stroji operativné odstranitelné

20

Zavazné poruchy strojli a zatizeni

21

Poruchy interniho informacniho systému

Partnerska rizika

22 Vstup novych konkurentt na trh

23 Nedostatek nebo ztrata zakazniki
24 Pozdni platby od odbérateli

25 Zména vztahu s klicovymi partnery
Rizika uvnitf spole¢nosti

26 Nevhodna strategicka rozhodnuti
27 Neschopnost ziskat nové zakazky




28

Neschopnost udrzeni pozice na stavajicim

trhu

29

Volba novych trhii

30

Neschopnost udrzeni vysoké kvality sluzeb

31

Neschopnost splacet zavazky, zadluzeni

32

Nedostacujici odbornost zaméstnancti

33

Nesoulad mezi cili spolecnosti a

jednotlivych zaméstnancii

34

Bezpecnost prace




Dotaznik — Vedouci stavebni sekce




Riziko Cetnost | Mozny | Skupina (v =
vyskytu | dopad vyznamné hodnoty, N
(1_5) (1_5) = nevyznamné

hodnoty)

Rizika pFirodniho piivodu

1 Pozér N

2 Povodné N

3 Jiné (......... extréemné silné zimy........... ) v

Bankovni rizika

4 Vysoké trokové sazby N

5 Neschopnost ziskat uveér N

Kriminalni rizika

6 Kradez majetku Y

7 Krédez informaci N

8 Poskozeni majetku v

9 Zpronevera N

Legislativni rizika

10 Neschopnost ~ plnit  statni, regionalni N

nafizeni a nafizeni Evropské unie
11 Neschopnost reagovat na zmeény téchto N
nafizeni

Dodavatelska rizika




12

Nespolehlivost dodavateli

13 Nedostatecna kvalita dodavek

14 Zvyseni cen dodavaného materialu

15 Neschopnost véasnych plateb dodavatelim
16 Zmény podminek dodavek

17 Nutnost ziskéani nového dodavatele

18 Spatny vybér dodavatele

Rizika spojena s poruchami

19 Poruchy strojii operativné odstranitelné

20 Zavazné poruchy strojii a zatizeni

21 Poruchy interniho informacniho systému

Partnerska rizika

22 Vstup novych konkurentti na trh

23 Nedostatek nebo ztrata zakaznikt

24 Pozdni platby od odbératelti

25 Zm¢ena vztahu s klicovymi partnery

Rizika uvniti spolec¢nosti

26 Nevhodna strategickd rozhodnuti

27 Neschopnost ziskat nové zakazky

28 Neschopnost udrzeni pozice na stavajicim




trhu

29

Volba novych trhii

30

Neschopnost udrzeni vysoké kvality sluzeb

31

Neschopnost splacet zavazky, zadluzeni

32

Nedostacujici odbornost zaméstnancti

33

Nesoulad mezi cili  spoleCnosti a

jednotlivych zaméstnanct

34

Bezpecnost prace

35-...




Dotaznik — Pracovnik acéetniho oddéleni




Riziko

(1-5)

Cetnost

vyskytu

MoZny
dopad
(1-5)

Skupina (v =
vyznamné hodnoty,
N = nevyznamné

hodnoty)

Rizika pFirodniho piivodu

1 Pozér N

2 Povodné N

3 Jiné (......... extréemné silné zimy........... ) N

Bankovni rizika

4 Vysoké tirokové sazby N

5 Neschopnost ziskat uveér N

Kriminalni rizik

6 Kradez majetku Y

7 Kréde informaci N

8 Poskozeni majetku K

9 Zpronevera Y

Legislativni rizika

10 Neschopnost  plnit  statni, regionalni N
nafizeni a nafizeni Evropské unie

11 Neschopnost reagovat na zmény téchto N
nafizeni

Dodavatelska rizika




12

Nespolehlivost dodavatelii

13 Nedostatecna kvalita dodavek

14 Zvyseni cen dodavaného materialu

15 Neschopnost v€asnych plateb dodavatelim
16 Zmény podminek dodavek

17 Nutnost ziskdni nového dodavatele

18 Spatny vybér dodavatele

Rizika spojena s poruchami

19 Poruchy stroji operativné odstranitelné

20 Zavazné poruchy strojui a zafizeni

21 Poruchy interniho informacniho systému

Partnerska rizika

22 Vstup novych konkurentt na trh

23 Nedostatek nebo ztrata zakaznika

24 Pozdni platby od odbératelti

25 Zména vztahu s klicovymi partnery

Rizika uvniti spolec¢nosti

26 Nevhodna strategicka rozhodnuti

27 Neschopnost ziskat nové zakazky

28 Neschopnost udrzZeni pozice na stavajicim




trhu

29

Volba novych trhii

30

Neschopnost udrzeni vysoké kvality sluzeb

31

Neschopnost splacet zavazky, zadluzeni

32

Nedostacujici odbornost zaméstnancti

33

Nesoulad mezi cili  spolecnosti a

jednotlivych zaméstnancii

34

Bezpecnost prace

35-...




Dotaznik — Servisni pracovnik




Riziko Cetnost | Mozny | Skupina (v =
vyskytu | dopad | vyznamné
(1_5) (1_5) hOdnoty, N =
nevyznamné
hodnoty)

Rizika pFirodniho piivodu
1 Por ! 4 N
2 Povodné 1 4 N
3 Jiné (......... extréemné silné zimy........... ) 2 3 N
Bankovni rizika
4 Vysoké trokové sazby 1 2 N
5 Neschopnost ziskat uveér 1 2 N
Kriminalni rizika
6 Kradez majetku 2 4 Y
7 Krade? informaci 2 3 N
8 Poskozeni majetku 4 3 Y
9 Zpronevera 1 3 N
Legislativni rizika

. . o1 2 N
10 Neschopnost  plnit  statni, regionalni

nafizeni a nafizeni Evropské unie
< < 1 2 N
11 Neschopnost reagovat na zmény téchto
nafizeni

Dodavatelska rizika




12

Nespolehlivost dodavatelii

13 Nedostatecna kvalita dodavek

14 Zvyseni cen dodavaného materialu

15 Neschopnost v€asnych plateb dodavatelim
16 Zmény podminek dodavek

17 Nutnost ziskdni nového dodavatele

18 Spatny vybér dodavatele

Rizika spojena s poruchami

19 Poruchy stroji operativné odstranitelné

20 Zavazné poruchy strojui a zafizeni

21 Poruchy interniho informacniho systému

Partnerska rizika

22 Vstup novych konkurentt na trh

23 Nedostatek nebo ztrata zakaznika

24 Pozdni platby od odbératelti

25 Zména vztahu s klicovymi partnery

Rizika uvniti spolec¢nosti

26 Nevhodna strategické rozhodnuti

27 Neschopnost ziskat nové zakazky

28 Neschopnost udrZeni pozice na stavajicim




trhu

29

Volba novych trhii

30

Neschopnost udrzeni vysoké kvality sluzeb

31

Neschopnost splacet zavazky, zadluzeni

32

Nedostacujici odbornost zaméstnancti

33

Nesoulad mezi cili  spolecnosti a

jednotlivych zaméstnanci

34

Bezpecnost prace

35-...




Dotaznik — Stavebni sekce — fadovy délnik




Riziko Cetnost | Mozny | Skupina (v =
vyskytu | dopad | vyznamné
(1_5) (1_5) hOdnoty, N =
nevyznamné
hodnoty)
Rizika pFirodniho piivodu
1 Por ! 4 N
2 Povodné 1 4 N
3 Jiné (......... extréemné silné zimy........... ) 3 4 Y
Bankovni rizika
4 Vysoké trokové sazby 1 2 N
5 Neschopnost ziskat uveér 1 2 N
Kriminalni rizika
6 KradeZ majetku 4 3 Y
7 Krade? informaci 2 2 N
8 Poskozeni majetku 4 3 Y
9 Zpronevera 1 3 N
Legislativni rizika
. /4 14 b /4 4 1 3 N
10 Neschopnost  plnit  statni, regionalni
nafizeni a nafizeni Evropské unie
< < 1 2 N
11 Neschopnost reagovat na zmény téchto
nafizeni

Dodavatelska rizika




12

Nespolehlivost dodavatelii

13 Nedostate¢na kvalita dodavek

14 Zvyseni cen dodavaného materialu

15 Neschopnost v€asnych plateb dodavatelim
16 Zmény podminek dodavek

17 Nutnost ziskdni nového dodavatele

18 Spatny vybér dodavatele

Rizika spojena s poruchami

19 Poruchy stroji operativné odstranitelné

20 Zavazné poruchy strojui a zafizeni

21 Poruchy interniho informacniho systému

Partnerska rizika

22 Vstup novych konkurentt na trh

23 Nedostatek nebo ztrata zakaznika

24 Pozdni platby od odbérateld

25 Zména vztahu s klicovymi partnery

Rizika uvniti spolec¢nosti

26 Nevhodna strategické rozhodnuti

27 Neschopnost ziskat nové zakazky

28 Neschopnost udrzZeni pozice na stavajicim




trhu

29

Volba novych trhii

30

Neschopnost udrzeni vysoké kvality sluzeb

31

Neschopnost splacet zavazky, zadluzeni

32

Nedostacujici odbornost zaméstnancti

33

Nesoulad mezi cili  spolecnosti a

jednotlivych zaméstnancii

34

Bezpecnost prace

35-...




Dotaznik — Majitel




Riziko Cetnost | Mozny | Skupina (v =
vyskytu | dopad vyznamné hodnoty,
(1_5) (1_5) N = nevyznamné
hodnoty)
Rizika pFirodniho piivodu
1 Pozér 1 N
2 Povodné 1 N
Lo 3 \Y
3 Jiné (......... extrémné silné zimy........... )
Bankovni rizika
- . 1 N
4 Vysoké tirokové sazby
. ;o 1 N
5 Neschopnost ziskat uveér
Kriminalni rizika
6 Kradez majetku 3 Y
7 Krade? informaci 2 N
8 PosSkozeni majetku 4 N
9 Zpronevera 1 N
Legislativni rizika
10 Neschopnost ~ plnit  statni, regionalni 1 N
nafizeni a nafizeni Evropské unie
11 Neschopnost reagovat na zmény téchto 1 N
nafizeni

Dodavatelska rizika




12

Nespolehlivost dodavatelii

13 Nedostatecna kvalita dodavek

14 Zvyseni cen dodavaného materialu

15 Neschopnost v¢asnych plateb dodavatelim
16 Zmény podminek dodavek

17 Nutnost ziskdni nového dodavatele

18 Spatny vybér dodavatele

Rizika spojena s poruchami

19 Poruchy stroji operativné odstranitelné

20 Zavazné poruchy strojii a zatizeni

21 Poruchy interniho informacniho systému

Partnerska rizika

22 Vstup novych konkurentt na trh

23 Nedostatek nebo ztrata zakaznika

24 Pozdni platby od odbératelti

25 Zména vztahu s klicovymi partnery

Rizika uvniti spole¢nosti

26 Nevhodna strategické rozhodnuti

27 Neschopnost ziskat nové zakazky

28 Neschopnost udrzZeni pozice na stavajicim




trhu

29

Volba novych trhii

30

Neschopnost udrzeni vysoké kvality sluzeb

31

Neschopnost splacet zavazky, zadluzeni

32

Nedostacujici odbornost zaméstnancti

33

Nesoulad mezi cili  spolecnosti a

jednotlivych zaméstnancii

34

Bezpecnost prace

35-...

Jina (...)




Dotaznik — Obchodni reditel

Riziko Cetnost | Mozny | Skupina (V =
vyskytu | dopad | vyznamné hodnoty,
(1-5) (1-5) N = nevyznamné

hodnoty)

Rizika Zivelného piivodu

1 Pozar 2 4 \Y

2 Povodné 1 N

3 Jiné (......... extrémné silné zimy........... ) |2 N

Bankovni rizika

4 Vysoké trokové sazby 2 N

5 Neschopnost ziskat uveér 1 N

Kriminalni rizika

6 Kradez majetku 4 \Y/

7 Kradez informaci 2 N

8 Poskozeni majetku 4 N

9 Zpronevéra 1 4 N

Legislativni rizika

10 Neschopnost  plnit  statni, regionalni | 1 3 N

nafizeni a nafizeni Evropské unie
11 Neschopnost reagovat na zmény téchto | 2 3 N




nafizeni

Dodavatelska rizika

12

Nespolehlivost dodavateli

13

Nedostate¢na kvalita dodavek

14

Zvyseni cen dodavaného materialu

15

Neschopnost v€asnych plateb dodavateltiim

16

Zmény podminek dodéavek

17

Nutnost ziskani nového dodavatele

18

Spatny vybér dodavatele

Rizika

spojena s poruchami

19

Poruchy strojii operativné odstranitelné

20

Zavazné poruchy stroji a zatizeni

21

Poruchy interniho informacniho systému

Partnerska rizika

22 Vstup novych konkurentli na trh

23 Nedostatek nebo ztrata zakaznikt
24 Pozdni platby od odbérateli

25 Zmeéna vztahu s kliCovymi partnery
Rizika uvnitf spole¢nosti

26 Nevhodna strategicka rozhodnuti




27

Neschopnost ziskat nové zakazky

28

Neschopnost udrzeni pozice na stavajicim

trhu

29

Volba novych trhii

30

Neschopnost udrzeni vysoké kvality sluzeb

31

Neschopnost splacet zavazky, zadluzeni

32

Nedostacujici odbornost zaméstnancii

33

Nesoulad mezi cili spoleCnosti a

jednotlivych zaméstnancii

34

Bezpecnost prace

35-...




Priloha 1: Rozvaha spole¢nosti X 2011-2013, zkracena, v tis. K¢

Rozvaha spolecnosti X (zkracena, v tis. K¢)

2011 2012 2013 2014
Dlouhodoby majetek 23034| 21868 17 499
Dlouhodoby nehmotny majetek 0 0 0
Dlouhodoby hmotny majetek 22 854 19133 17 431
Dlouhodoby finanéni majetek 180 2735 68
Obézn4 aktiva 19336/ 20784 28888
Zasoby 0 0 0
Dlouhodobé pohledavky 0 0 0
Kratkodobé pohledavky 13 649 16446 22335
Kratkodoby finanéni majetek 5687 4338 6 553
Casové rozlieni 545 480 363
Vlastni kapital 27147 29458| 30946
Zakladni kapital 102 102 102
Kapitalové fondy 0 0 0
Rezervnifond, nedélitelny fond a fondy ze zisku 170 170 170
Vysledek hospodareni minulych let 22948 26 875 26 581
Vysledek hospodareni béZzného tcetniho obdobi 3927 2311 4093
Cizi zdroje 15768 13674 15801
Rezervy 6490 2450 2800
Dlouhodobé zavazky 0 0 0
Kratkodobé zavazky 9278 11 224 13001
Bankovni Gvéry a vypomoci 0 0 0
Casové rozlideni 0 0 3




Piiloha 2: Vykaz zisku a ztraty spolecnosti X 2011-2013 , zkraceny, v tis. K¢

Vykaz zisku a ztraty (zkraceny, v tis. Kc)

2011 2012 2013

Trzby za prodej zboZzi 1221 490 7 808
Néklady vynaloZzené na prodané zbozi 1118 106 3809
Obchodni marze 103 384 3999
Vykony 56786 52430 55153
Vykonova spotreba 42 164 37 566 36 390
Pfidana hodnota 41725 15248 22762
Osobni ndklady 16 002 13530 14 187
Dané a poplatky 359 264 264
Odpisy dlouhodobého nehmotného a hmotného

majetku 2085 2112 1826
Trzby z prodeje dlouhodobého majetku a materidld 2580 176 100
ZUstatkova cena prodaného dlouhodob. majetku a

materialu 291 360 64

Zména stavu rezerv a opravnych polozek v provozni

oblasti a komplexnixh nakladl pfistich obdobi -7579 -3983 274
Ostatni provozni vynosy 275 547 128
Ostatni provozni ndklady 597 535 573
Provozni vysledek hospodareni 5 805 3153 5802
Vynosy z dlouhodobého finanéniho majetku 0 50 215
Naklady z finan¢niho majetku 0 50 62
Vynosové uroky 1 1 1
Nakladové uroky 116 63 55
Ostatni finanénivynosy 6 416 18
Ostatni finanéni naklady 701 722 787
Financ¢nivysledek hospodareni -810 -368 -670
Dan z pfijma za béZnou ¢innost 1068 474 1039
Vysledek hospodareniza béZnou ¢innost 3927 2311 4093
Vysledek hospodareni za ucetni obdobi 3927 2311 4093

Vysledek hospodareni pred zdanénim 4995 2785 5132




