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Hodnocení práce

1. Význam a náročnost tématu: 100 %
2. Logická struktura práce: 100 %
3. Naplnění cíle práce: 100 %
4. Metodologický postup: 100 %
5. Hodnocení teoretického zobecnění a přínosu: 75 %
6. Praktický přínos práce: 100 %
7. Práce s literaturou: 100 %
8. Formální stránka: 100 %
9. Samostatnost studenta: 100 %
10. Kontrola plagiátorství (výsledek): negativní

Závěr

Výsledek: 98.75 bodů

Návrh hodnocení práce známkou: výborně

Doporučuji práci k obhajobě: ANO

Otázky pro diskusi a poznámky

Kritické poznámky a celkový přínos, celková hodnota práce: 
Autorka splnila cíl práce velmi dobře. Přehledným a obsažným způsobem vypracovala teoretickou
část. Hodnota její práce spočívá především v rozsáhlém dotazníkovém šetření zaměřeném jak na
zákazníky, tak na cestovní kanceláře a agentury. Nastudování závěrů a doporučení, obsažených v této
diplomové práci,  lze jen cestovním kancelářím a agenturám vřele doporučit. 

Otázky nebo témata pro diskusi před komisí: 
Jaká vhodná doporučení byste navrhla v oblasti informovanosti zákazníků cestovních kanceláří a
agentur?
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