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1 Uvod

Cestovni ruch je v soucasné dobé neoddélitelnou soucésti moderni spolecnosti. Kazdoro¢né
ptedstavuje pohyb obrovského mnozstvi lidi, ktefi zpravidla ve svém volném case opoustéji
mista svého trvalého bydlisté za rekreaci, poznavanim, stykem s ostatnimi lidmi a z mnoha
dalsich davodd. Hlavnim motivem tohoto pohybu je pfedev§im umyslna zména prostredi, ktera
umoziuje lidem uspokojit nékteré z jejich potieb, jako jsou naptiklad potieby odpocinku, klidu,
aktivni ¢innosti, poznani, zmény a seberealizace. Cestovni ruch ma vyznamny podil ve spotiebé
obyvatelstva a stale vice se stava vyraznym ekonomickym fenoménem. K tomu, aby mohlo
dochazet krealizaci cestovniho ruchu, musi byt zabezpeCena Siroka Skala ekonomickych

¢innosti (Indrova, Mala, Mlejnkova, Netkova & Petri, 2009, p. 7).

V nékterych destinacich cestovniho ruchu je vice turistickych atraktivit nez v jinych.
Destinace mohou disponovat atraktivitami kulturné-historickymi, pfirodnimi ¢&i atraktivitami
tvofenymi zabavni infrastrukturou ¢i porddanymi akcemi. Dle vyjimecnosti a jedinecnosti

destinace je oblast v jednotlivych obdobich nav§tévovana rizné velkymi segmenty navstévniku.

Prace bude vénovana navrhu projektu rozvoje cestovniho ruchu v okresu Plzeni-mésto,
ktery tvoii mésto Plzeni a 14 prilehlych obci. Tato prace navazuje na moji bakalafskou praci
Cestovni ruch a rekreace v Plzni, na zakladé niz bylo zjisténo, Ze tato oblast okresu Plzen-mésto
disponuje znacnym mnozstvim turistickych atraktivit a poskytovatelti ubytovani. Rozmisténi
poskytovateltl ubytovani zde ovSem neni rovnomérné a dochazi k jejich vysoké koncentraci ve
mésté Plzni a nedostacujici nabidce v okolnich obcich okresu, kde jsou téz lokalizovany
vyznamné turistické cile. Této objevené trzni mezery jsem se rozhodla vyuzit v mé diplomové

praci pii navrhu projektu rozvoje cestovniho ruchu.

Na zékladé poznatkli zjisténych ze studia odborné literatury, z prozkoumani oblasti,
dotaznikového Setfeni vytvofeného za ucelem analyzy potfeb potencialnich zakaznikt
a kontaktovani mistni samospravy a organizaci zabyvajicich se danou problematikou, bude
vytvofen navrh projektu rozvoje cestovniho ruchu. Nazor cilové skupiny a primarni nabidka
oblasti jsou zde stézejni, z tohoto diivodu bude projektova ¢ast reflektovat na konkrétni terénni
zjisténi. Bude se jednat o takovy navrh, ktery by nejen obohatil sou¢asnou nabidku cestovniho

ruchu v okrese, ale zaroven piilakal nové navstévniky.

Tento navrh bude zpracovan podle metodiky studie proveditelnosti vydané Ministerstvem
pro mistni rozvoj CR. V ramci této studie bude posuzovana realizovatelnost a smysluplnost
daného projektu, budu se zabyvat oblastmi tykajicimi se marketingu, managementu,

technickymi a technologickymi aspekty a obéznym a investiénim majetkem projektu.



2 Literarni prehled

2.1 Cestovni ruch

V soucasnosti se stal cestovni ruch neodmyslitelnou soucasti zivotniho stylu a lidskych
potteb (Ryglova, 2007, p. 5). Na celém svét¢ se diky cestovnimu ruchu dava do pohybu
obrovsky pocet lidi (Indrova, Mala, Mlejnkova, Netkova & Vasko, 2004, p. 7), kteti nejCastéji
ve svém volném case kratkodobé opoustéji misto svého trvalého pobytu z divodu rekreace,
poznani, styku s lidmi a z mnoha dalSich pfic¢in. Pfi¢emz vid¢im motivem je timyslna zména
prostiedi, ktera umoziuje uspokojeni nékterych potieb lidi, jako jsou naptiklad odpocinek, klid,

pohyb, poznani, seberealizace a dalsi.

Cestovni ruch je tfeba chapat Vv jednoté jeho dvou trovni. Tou prvni je jeho vnimani jako
zpisobu uspokojovani potieb a druhou urovni je oblast podnikatelskych ptilezitosti pro mnoho
oborti lidské Cinnosti, kdy je dilezitou soucasti ekonomiky spolecnosti. Na zaklad¢ téchto jeho
dvou rovin se cestovni ruch ukazuje jako multilateralni spole¢ensko-ekonomicky jev (Ryglova,
2007, p. 7). Cestovni ruch se fadi mezi nejvyznamné&jsi obory ekonomické aktivity ve svétovém
hospodafstvi (p. 5). Je jednim Zz nejvétSich zaméstnavatelt, nebot’ dava praci celkem asi

262 milionim osob, coz znamena, ze zaméstnava kazdého devatého ¢lovéka na zemi.

Cestovni ruch je téz ukazatelem zivotni urovné obyvatelstva. Nabyva spolecenské
funkce, a to predevsim tim, Ze se podili na v§estranném rozvoji osobnosti, umoziuje obnoveni
dusevnich a fyzickych sil, je nastrojem preventivné lécebného plisobeni, slouzi k vyuziti
volného Casu, pomaha vytvofit novy zivotni styl a je prostredkem ke vzdélavani a kulturni

vychové ¢loveéka (CzechTourism, 2005-2015).

Mala (1999, p. 45) charakterizovala nabidku cestovniho ruchu jako soubor vsech
potiebnych komponenti k uskute¢néni ucasti na cestovnim ruchu a k naplnéni oéekavanych
efekt. Cestovni ruch ma za ptredmét nabidky objekty cestovniho ruchu prezentované souborem
atraktivit, hmotnych statkli, sluzeb a prospésnych efekti, které jsou ucastnikovi cestovniho
ruchu k dispozici pro uspokojovani jeho potfeb. Naopak poptavka (p. 64) predstavuje vyjadieni

potieb Gcastnika podloZzena jeho koupéschopnosti.

Podle Goeldnera a Ritchieho (2009, p. 4) jsou ¢tyfi hlediska, podle kterych se cestovni

ruch ¢leni na nésledujici:

e turistu, ktery hleda riznorodé psychické zazitky a uspokojeni,

e podniky poskytujici turistim zbozi a sluzby, které vidi cestovni ruch predevsim
jako moznost k nabyti zisku,

e spravu hostitelského spolecenstvi a oblasti, jejiz perspektivy jsou spojeny

S ptijezdem novych obcant,



e hostitelska spolecenstvi, ve kterych mistni lidé obyCejn¢ vnimaji cestovni ruch

jako kulturni faktor a také jako moznost zvySeni zaméstnanosti.

Cestovni ruch se nejcastéji rozdéluje dle formy a druhu cestovniho ruchu. Ve formach
hlavné¢ dominuje hledisko motivu t¢astnikiit na cestovnim ruchu. Naopak u druhu je to
pfedev§im jevovy prubéh cestovniho ruchu, ktery se zde zohlediiuje a zplsob uskutecnéni
cestovniho ruchu s vazbou na geografické, spolecenské, ekonomické a jiné podminky (Indrova,
etal., 2004, p. 17).

Druhy cestovniho ruchu se ¢leni dle nékolika kritérii, kterymi jsou misto uskute¢néni,
spojitost s platebni bilanci statu, délka trvani, zptsob zajisténi a jeho pribéh, zpusob Ucasti

a formy hrazeni naklada (Certik, Attl, Sysel &Vitadkova, 2000, p. 16).

Rozdéleni forem cestovniho ruchu dle Ryglové (2007, p. 10) Kkoresponduje
s uspokojovanim potieb, a to na primarni, kdy je cilem ucast na cestovnim ruchu a specifické,
které uspokojuji potieby nejriznéjsich spotrebitelskych segmentt. Tyto specifické formy jsou
s vyvojem spole¢nosti neustale pestiejsi a jejich nabidka se bude i nadale rozsifovat. Formami

cestovniho ruchu jsou:

e Zakladni cestovni ruch, mezi né&jz patfi rekreaCni, kulturné poznavaci, sportovné
turisticky, 1é¢ebny a lazetisky cestovni ruch.

e Specificky cestovni ruch, ktery zahrnuje mladeznicky cestovni ruch, cestovni ruch
seniorll, kongresovy cestovni ruch, mototuristiku, sportovni lov, rybolov, méstsky
cestovni ruch, venkovsky cestovni ruch, nabozensky cestovni ruch, cykloturistiku,

nakupni turistiku a dalsi.
Certik a kolektiv (2000, pp. 18-19) ¢leni cestovni ruch na tyto formy:

e rekreaéni forma cestovniho ruchu — hlavni forma CR spojena s obnovou psychickych
a fyzickych sil ¢loveka,
e kulturné-poznavaci forma cestovniho ruchu - nejcastéji se jedna o navstévu
historickych budov a kulturnich akci, vyznamné ovliviiuje uroven vzdélanosti osob,
o lazensko-léCebna forma cestovniho ruchu — jsou to piedev§im lazenské 1écebné
a rekreacni pobyty,
e sportovné-rekrea¢ni forma cestovniho ruchu — jsou to sportovné orientované pobyty,
predevsim se jedna o:
o vodni sporty,
o cykloturistiku,
o lyzovani,
o pé&si turistika,

o vysokohorska turistika,



e forma cestovniho ruchu spojend s profesnimi motivy, jako je kongresova turistika,
¢innosti spojené s pritomnosti na veletrzich a vystavach,

e forma cestovniho ruchu pro mladezniky,
e forma cestovniho ruchu pro seniory,

o agroturistika,

o ekoagroturistika,

o chatafeni a chalupareni,

o lesni turistika,

o hipoturistika,

o cykloturistika,

o zazitkova turistika,

o zelené stezky,

e mezi dalsi formy se fadi nabozenska, lovecka, dobrodruzna a nakupni turistika.

Venkovska turistika je jedna zforem cestovniho ruchu, kterd bezprostfedné souvisi
s ptirodou, s biologickymi a vegeta¢nimi cykly piirody, se stfidanim ro¢nich dob a s krajinou

a venkovskym prostfedim (Janotka, 1999, p. 7).

Agroturistika pfedstavuje formu venkovske turistiky. Nabizeji ji farmafi a dalsi podnikatelé
v zemédélské vyrobé a funguje jako jejich dodate¢ny zdroj nabidky vykoni a sluzeb v trzni

produkci (Janotka, 1999, p. 8).
2.2 Podniky cestovniho ruchu

Zvlastnosti trhu cestovniho ruchu je, Ze se na ném prodavaji predevSim sluzby
(Némcansky, 1995, p. 7). Tyto sluzby jsou poskytovany podniky cestovniho ruchu, které jsou
hospodaiskymi jednotkami, které stalym spojenim vhodnych vyrobnich prostfedk maji za cil
poskytovat osobni a vécné sluzby cestovniho ruchu na hospodatskych principech (p. 25). Je
tteba rozliSovat v cestovnim ruchu podniky primarni (neboli vlastni podniky cestovniho ruchu)
a sekundarni sféry (neboli polyfunkéni podniky). Sluzby v primarni sféfe jsou urené pouze
nebo pievazné pro cestovni ruch a jsou na cestovnim ruchu existenéné zavislé. Sluzby
v sekundarni sféfe jsou soucasti poptdvky po cestovnim ruchu, ale ten na né¢ nema rozhodujici
vliv. Podniky mohou patfit do prvni ¢i druhé kategorie, n¢které¢ vSak v zavislosti na misté

lokalizace mohou patfit do obou téchto kategorii.

Dle Némcanského (2001, p. 25) jsou podniky roz¢lenény na zaklad¢é vztahu k objektu
a subjektu. Podniky se vztahem k objektu se déli na ubytovaci a stravovaci podniky, lazenské
podniky, vzdé€lavaci instituce, spolecensko-zdbavni a zabavni podniky, sportovni zafizeni

a zafizeni pro volny cas a na dopravni podniky cestovniho ruchu. Podniky cestovniho ruchu,
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jez se vazi k subjektu, jsou propagacni instituce, pojistovaci spolecnosti a finanéni instituce
cestovniho ruchu. Podniky cestovniho ruchu mizeme také rozdélovat podle funkce (p. 26),

podle mista lokalizace, kvality, velikosti a vlastnika.

Mezi zékladni podniky cestovniho ruchu patii ubytovaci zatizeni. Tato zatizeni jsou také
zasadnim predpokladem rozvoje cestovniho ruchu a tudiz i pfilezitosti pro danou oblast
(Indrova, et al., 2004, p. 31). Ubytovaci sluzby lze charakterizovat jako umoznéni prechodného
ubytovani v oblasti mimo misto trvalého pobytu (Certik, et al., 2000, p. 87). Ubytovaci zafizeni
by méla zajistit jak sluzby spojené s ubytovanim, tak sluzby, které jsou pro Gcastniky obvyklé

V mist€ jejich trvalého bydliste.

Ubytovaci zafizeni cestovniho ruchu jsou povazovana za zakladni zdroj udrzitelné
konkurenceschopnosti destinace, nebot umoziuji pobyt navstévnikd v destinaci a jsou
zakladem k dal§imu rozvoji destinace. Nedostatek téchto zafizeni omezuje pocet pfenocovani
ucastnikit cestovniho ruchu a tim zkracuji celkové mnozstvi stravenych dni v destinaci

(Navratil, 2012, p. 46).

Dle Indrové a kolektivu lze (2004, pp. 34—35) ubytovaci zafizeni Clenit dle mnoha kritérii,

jakymi jsou napiiklad:

e doba provozu — celoro¢ni a sezonni,

o velikost — mala od 5-100 pokoju, stfedni 101-250 pokoju a velka od 251 pokoju,
e umisténi — méstska, lazenska a horska zafizent,

e pievazujici klientela — rodiny s détmi, obchodnici, sportovci, aj.,

e druh zafizeni (Beranek, 2004, p. 12) a tfidy stanovené dle poc¢tu hvézdicek:

o hotel disponuje nejméné 10 pokoji pro hosty, které jsou vybaveny pro
pfechodné ubytovani hostd a pro sluzby stim spojenymi, zejména
stravovacimi; hotely jsou rozdélené do péti ttid,

o hotel garni ma omezeny rozsah stravovani a ¢leni se do Ctyf tiid;

o penzion ma nejméné pét pokoji S omezenym rozsahem doplikovych
a spolecenskych sluzeb; ubytovaci sluzby jsou srovnatelné s hotelem, ¢leni se
do Ctyf tid;

o ostatni ubytovaci zafizeni, kterymi jsou turistické ubytovny, motely, botely,
kempy, skupiny chat, poptipad¢ kulturni ¢i pamatkové objekty pouzivané pro

prechodné ubytovani.

Roz¢lenéni ubytovacich zatizeni dle druhti se stalo zakladem pro jejich kategorizaci
a klasifikaci (Indrova, et al., 2004, p. 35). Kde kategorizace je rozttidéni ubytovacich zatizeni
dle druhtt do kategorii a klasifikaci je zafazeni kategorii ubytovacich zafizeni na zakladé

vybaveni, irovné a rozsahu poskytovanych sluzeb do jednotlivych tfid. Doporucujici charakter



(Hotelstars, 2015) a jako pomiicka pii zafazovani ubytovacich zafizeni do spravné kategorie

slouzi Oficialni jednotna klasifikace ubytovacich zatizeni CR.

Ve venkovské turistice jsou ubytovaci zafizeni charakterizovana predevSim jako
decentralizovana ubytovani s omezenou kapacitou, v komornim az témét rodinném zazemi,
S pochopenim pro individualni aktivity turistd a s ohleduplnym vztahem k piirodé (Stiibrna,
2005, p. 13). Tim, ze venkovska turistika klade diraz na malou pocetnost, tvoii oproti
velkoplo$né turistice a jejim velkokapacitnim sluzbadm komornéjsi charakter, ktery odpovida
motivaci traveni volného c¢asu pifedevS$im rodinam s malymi détmi, turistim seniortim

a navstévnikim spise introvertniho typu (Janotka, 1999, p. 7).
2.3 Utastnici cestovniho ruchu

Ugastnik cestovniho ruchu je osoba nebo skupina osob, kterd vystupuje jako spotiebitel
produktu cestovniho ruchu. Podle doporuceni statistické komise Organizace spojenych narodi
a deklarace Svétové organizace cestovniho ruchu, 1ze rozliSovat ucastniky cestovniho ruchu do
nasledujicich kategorii (Novacka, Brtekova, Barto$, Benci¢, Ivanovi¢, Kubickova...Trefil,

2010, p. 24):

e délka pobytu:
o vyletnik neboli jednodenni navstévnik, to je osoba, jejiz pobyt je kratsi nez
24 hodin,
o turista je osoba, jejiz pobyt trvd minimalné 1 noc, maximalné vsak 1 rok,
e podle zemée piivodu:
o domaci turista nebo navstévnik,
o mezinarodni turista nebo navstévnik,
e dle diivodu ucasti na cestovnim ruchu:
o rekreanti, jejichz diivodem je oddych (rekreace, kultura, prazdniny, sport
a jiné zabavy),
o sluzebni cestujici, jejich diivodem jsou nepravidelné povinnosti (obchodni

jednani, rodina, mise a dalsi).

Cestujici ¢lenime na tcastniky cestovniho ruchu a cestujici, ktefi cestuji za jinym cilem,
nez je cestovni ruch (Novacka, et al., 2010, p. 24). Cestujici, ktefi cestuji za jinym ucelem, nez
je cestovni ruch, jsou migranti, studenti, diplomaté, ¢lenové posadek, cestujici do zaméstnani,
uteCenci, ¢i koCovnici. Naopak ucastniky cestovniho ruchu jsou navstévnici, ktefi se rozdéluji
na turisty nebo vyletniky (Beranek, 2013, p. 17). Navstévnikem se konkrétné rozumi osoba,
ktera cestuje do jiné zemé, nez v niz ma trvalé bydlisté nebo do jiného mista ve své zemi,
lisiciho se od trvalého bydlisté na dobu kratsi nez jeden rok a ucel cesty je jiny nez vydéle¢na

¢innost. Turista je navstévnik, ktery v ramci své cesty ma alespon jedno pienocovani, oproti



tomu vyletnik pfedstavuje jednodenniho navstévnika, cestujiciho na dobu kratsi 24 hodin, bez

toho, aby v daném misté pfenocoval.
Ryglova (2007, p. 10) rozdéluje navstévniky cestovniho ruchu na:

e Navstévniky zahrnuté v oficialni turistické statistice, jimiz jsou turisté a vyletnici. Jejich
divodem navstévy jsou nejcasteji zdbava (dovolend, kultura, piibuzni a znami, aktivni
sport), sluzebni ditvod (schiizka, sluzebni ukol, obchod) ¢i ostatni turistické motivy jako
jsou naptiklad studijni pobyt ¢i tranzit.

e Navstévniky nezahrnuté V turistické statistice, které prezentuji stdli i docasni

ptiste¢hovalci, konzultacni pracovnici, diplomaté, clenové ozbrojenych sil ¢i utecenci.

Williams (1998, pp. 12-13) tika, ze existuje mnoho typologii turistd, ale pokud se
zaméfime na podstatu, je mozné odvodit nasledujici 4 skupiny, jimiz jsou: organizovana
masova turistika, individudlni nebo mald skupinovd masova turistika, osaméle cestujici
a pruzkumnici a tulaci. Pro pochopeni tohoto typologického ¢lenéni turistl je rozhodujici zdroj

motivace ucastniku.

Zakladni potfeby ucastnika jsou totozné se zakladnimi sluzbami podniku v cestovnim
ruchu, jsou jimi ubytovani a stravovani. Témito zakladnimi potiebami spadajicimi pod kategorii
ubytovani jsou bezpeCnost t€la, ochrana pred Spatnym pocasim, spanek, hygiena,
telekomunikac¢ni spojeni a dalsi. Do kategorie stravovani patii konzumace jidel a napoji se
zieteli na riznoroda piani hostti (Néméansky, 2001, pp. 9-10). Potteby ucastnikii cestovniho
ruchu jsou uspokojovany pomoci volnych statkti a hospodaiskych statkli. Volné statky jsou
bézné k dispozici, jedna se naptiklad o slunecni svit, vzduch ¢i vodu. BohuZzel se zvySujicimi
naroky lidi se mnozstvi téchto statkli snizuje. Druhé zminované, tedy hospodarské statky se dale
Cleni na statky hmotné, neboli vécné statky, a nehmotné statky, které prezentuji predevsim

prava a sluzby (p. 12).

Motivace k t¢asti na cestovnim ruchu je rizna. Da se roz¢lenit do zakladnich skupin,

jimiZ jsou (Novacka, et al., 2010, p. 32):

o fyzickd motivace — 1éCeni, zotaveni, sport,

e psychickd motivace — kdy ucastnici touzi predevsim po vzdalengjSich krajinach
Z duvodu uniku od kazdodenni izolace,

e kulturni motivace — poznavani jinych kraja, jejich tradic a zvykl, umélecké
zajmy,

e motivace na zaklad¢ lidskych vztahti — navstéva pratel a znamych, navrat
k ptirodé, unik od civilizace,

e stavovska a prestizni motivace — osobnostni rozvoj, touha po ocenéni,
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e environmentalni motivace — ochrana ptirody a krajiny, ekologicky orientované
aktivity,

e motivace dobrocinnosti — dobrovolnictvi a s tim spojené aktivity.

Zmény motivi navstévnikl, kterymi se fidi kritéria pro vybér turistickych destinaci nebo
produktd, mohou zaviset na jednotlivych zméndch spotiebitelskych preferenci, zejména
ovlivnénych cenovou relaci. Stejn¢ tak mohou byt ovlivnény vnéjsimi faktory, jako je naptiklad
snizeni nakladi na dopravu, zmény spoleCenskych faktorli, rozdily v podilu zastoupeni

veékovych skupin ¢i osob se zdravotnim postizenim (Riidiger, 2004, p. 15).

Pti rozboru forem cestovniho ruchu je tieba odhadnout potfeby turistl, veédét jaké
vlastnosti mohou turisté mit, rozpoznavat charakteristické znaky, kterymi se od sebe lisi
anasledné je operativné rozélenovat a rozhodovat, jaky postup je pro vzajemnou interakci

vhodny a efektivni (Schejbal, 2008, p. 88).
2.4 Produkty cestovniho ruchu

Produkt cestovniho ruchu je povazovan za souhrn materidlnich a nematerialnich hodnot,
pficemz materidlnimi hodnotami jsou mysleny zbozové a nemateridlni hodnoty predstavujici
sluzby. Tyto hodnoty jsou uréeny pro uspokojovani potieb Gidastnikii cestovniho ruchu (Cech,
1998, p. 44). Utastnici cestovniho ruchu tyto sluzby piijimaji jednorazové a pouze oni je mohou

subjektivné hodnotit (Minét, Zelenka, Sramek, & Semradova, 1996, p. 139).
Dle Novacké (2013, pp. 96-98) ma produkt destinace cestovniho ruchu tyto prvky:

e ubytovaci zafizeni a jeho sluzby,

e pfirodni hmotné a nehmotné atraktivity a sluzby,

e lidmi vytvofené hmotné a nehmotné atraktivity a sluzby,

e vystavni, meetingové a kongresové prostory a jejich sluzby,
e lidi, a to personal a mistni obyvatele,

e stravovaci provozni jednotky a jejich sluzby,

e geografické podminky,

e dopravni sit, dopravni prostfedky a jejich sluzby.

Jak jiz bylo vySe zminéno, produkt cestovniho ruchu je pokladan za souhrn materialnich
a nematerialnich hodnot. Cestovni ruch je zalozen pfedev§im na onéch nematerialnich
hodnotach, tedy sluzbach. Jejich vyznam v cestovnim ruchu roste, nebot’ béhem pobytu mimo
misto trvalého bydlisté, kde mimo kazdodennich existenénich potieb, jakymi jsou bydleni,
vyziva a hygiena, G¢astnik uspokojuje i dalsi potfeby podminéné rekrea¢nimi aktivitami, jako je
plavani, lyzovani, opalovani a jiné (Némcansky, 1995, p. 7). Jako nejperspektivnéjsi pro

3. tisicileti jsou povazovany pravé sluzby cestovniho ruchu (Seifertova, 2003, p. 9). Jiz
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zacCatkem 21. stoleti doslo k vyraznému rozvoji oblasti sluzeb. Tento vyznamny rist sluzeb
cestovniho ruchu je znakem moderni spolecnosti a byva odborniky stale Castéji oznacovan

terminem spolecnost sluzeb.

Sluzby cestovniho ruchu jsou ¢innostmi, jejichz koneény efekt je bud’ individualni,
nebo spolecensky (Hladka, 1997, p. 27). Individualni efekt je nejcastéji soucasti cile ucasti na
cestovnim ruchu, mize byt rtzného charakteru, dle zvolené formy ucasti, napt. kulturni,
sportovni, rekreacni ¢i zdravotni. Spolecensky efekt je obvykle ptedpokladem k dosazeni
individualniho efektu, napf. sluzby spojené sudrzovanim Ccistoty a hygieny vefejnych
prostranstvi, zelené nebo bezpecnosti (Némcansky, 1995, p. 7). Pro cestovni ruch je velmi
podstatna i komplementarita sluzeb, kdy spotieba jedné vede k nasledné spotiebé dalsi, a pro

nekteré vrstvy obyvatelstva i substituce sluzeb drazsich levnéjSimi (Hladka, 1997, p. 27).

Sluzby v cestovnim ruchu se déli na zakladni a dopliitkové. Zakladni sluzby jsou
predevsim sluzby spojené s pfemistovanim ucastnikli cestovniho ruchu z mista trvalého bydliste
do rekreacni oblasti a zpét a také sluzby spojené s pobytem v lokalité. Zakladnimi sluzbami
V cestovnim ruchu jsou ubytovaci sluzby, stravovaci sluzby a dopravni sluzby. Doplitkové
sluzby jsou spojené s vyuZivanim atraktivit a s vlastnostmi typickymi pro danou lokalitu. Druhy
dopliikovych  sluzeb jsou obchodni sluzby, sportovné-rekreaéni, lazenisko-1é¢ebné,
spoleCensko-kulturni, sménarenské, komunalni, zprostiedkovatelské sluzby a horska sluzba

(Hladka, 1997, pp. 27-28).

Tato klasifikace ovSem nedoceniuje vyznam dopliikovych sluzeb, kterézto jsou
rozhodujici pro uspokojeni cilovych potieb ucastnikdi cestovniho ruchu a jejichz kvalita

V podstatné mife ovliviuje uzitny efekt cestovniho ruchu (Némcansky, 1995, p. 9).
Produkty venkovské turistiky Janotka (1999, p. 8) rozélenil takto:

e ubytovani — kratkodobého i dlouhodobého razu v objektech s malou kapacitou
hostu,

e stravovani — jako soucast ubytovacich sluzeb nebo vlastni ptiprava jidla hosty,

e doprava — individualni ¢i hromadna, péSi turistika, cykloturistika, bézkaiské
traté aj.,

e doprovodné programy — Vpodob¢ letnich a zimnich sporti v pfirodé,
napt. horolezectvi, jeskynaisky sport a plavani,

e zijmové aktivity — jako jsou jezdectvi, houbafeni, rybafeni, lov, sbératelstvi ¢i
specialni zdravotni programy,

e nabidka kulturnéhistorickych pamétihodnosti vhodnych k navstévé — zamky,

hrady, pamétihodnosti, muzea, historie osidleni a pfirodni zvlastnosti.
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Janotka (1999, pp. 8-11) téz uvedl nékteré¢ produkty venkovského cestovniho ruchu

a agroturistiky, které jsou nabizeny turistim.

e Ubytovani na farm¢ a spoluprozivani denniho cyklu v hospodarstvi.

e Stravovani na farmé ¢i nabidka potravinovych produkti z farmy s moznosti
jejich tpravy hosty.

e Doprava tradicnimi prostifedky na venkové, jako jsou brycky, kocary, san¢
tazené konmi Ci selské vozy. Mezi formy dopravy patfi 1 cykloturistika,
moznost pijcovani kol a pési turistika.

e Doprovodné programy v letnich a zimnich sportech dle mistnich ptirodnich
a klimatickych podminek, jako jsou lukostfelba, mi¢ové hry, détské prolézacky
a jiné.

e Ziamové aktivity turistl, mezi n€z patii napiiklad jezdectvi, rybafeni, lov,
houbaieni, sbératelstvi ¢i specifické zdravotni programy. Velmi rozsitené jsou
téz pikniky v prirod¢, taboteni pod Sirym nebem, organizovani taborovych ohna
S programem ¢i jen opékani masnych vyrobkd.

e Ostatni doprovodné programy v navaznosti na krajinu a historii, jakymi jsou
napiiklad bézecké sporty, hrady, zamky, pamétihodnosti, cirkevni stavby,
muzea a jiné. Prostor venkova nabizi téz fadu skanzent, které predstavuji selské
usedlosti, provozy mlynl, lihovari, Skrobaren, femeslné¢ dilny a domaéci
zpracovani produktd.

o Slavnosti, akce, svatky a lidové zvyky, které doprovazeji venkovsky ptirodni
i nabozensky rok. Jedna se napiiklad o pouté, posviceni, masopust, letni
slavnosti, vano¢ni a velikonoéni zvyky, dozinky, vinobrani, do¢esna chmele
ajiné. Je zde i typicka sousedska hospodska spolecnost a tanecni zabavy. Do
této oblasti také spadaji folklorni slavnosti a vystoupeni skupin ¢i jednotlivei
lidové tvotivosti.

e Slavné vesnické zabijacky, které jsou prilezitosti k setkani celych rodin. Stejné
tak jsou turisty casto vyhleddvané myslivecké slavnosti, slavnostni vytazeni
zvéte po honu ¢i tradiéni myslivecké zabavy.

e Venkov téz poskytuje kulturni akce a jiné zazitky, jimiz jsou naptiklad vystavy
S tématikou obce ¢i regionu a vystavy mistnich umélci. Muze se jednat
0 obrazy, sochy, plastiky, fotografie ¢i jiné umélecké interpretace. Na vesnicich
je také mozné nekdy vidét vystavy umeleckych femesel, predstavujicich domaci
dovednosti.

e Na venkoveé jsou téZ k vidéni sportovni akce typt tradi¢nich fotbalovych utkani

mistnich a prespolnich. Pfiznivy terén umoznuje zavedeni atraktivnich
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jezdeckych sportl. V oblastech s dostate¢nou vodni plochou (rybniky, nadrze,
feky) mize byt v obdobi sezony vyuzivano koupani a vodni sporty. Pomérné
oblibené jsou také myslivecké zavody pst, kombinované napiiklad se
stfeleckymi a orientacnimi zavody. Venkovsky zivot je taktéZ Casto zpestfovan
riznymi chovatelskymi a péstitelskymi vystavami mistnich obyvatel.

e V poslednich letech se téZ muzeme setkat s obchodnimi a marketingovymi
aktivitami na venkové. Obnovily se tradi¢ni trhy na naméstich a pravidelné trhy
plemennych zvifat, jenz patii do koloritu venkovskeé turistiky.

e Pro turisty mohou byt atraktivni i zeméd¢lské prace na statku, v némz jsou
ubytovani ¢i v sousednich usedlostech. Jedna se zejména o Cinnosti jako je sbér
ovoce, zeleniny, prace v senoseCi, znové prace a obsluha malych zvifat.
Predevsim déti vitaji tyto ¢innosti.

Diky seznameni s ¢innostmi na hospodaistvi a moznosti si je vyzkouset casto dochazi
k formovani osobniho postoje déti, jejich pfistupu k ptirodé a celkové k zivym tvoram. Jedna se

0 vitanou zménu oproti méstskému zptsobu Zivota (Janotka, 1999, p. 11).
2.5 Projekty a projektové Fizeni
2.5.1 Projekt

Mluvime-li o projektu, méli bychom si nejprve vymezit tento pojem, abychom véd¢li, co
projekt vlastné predstavuje. Projekt je nejcastéji povazovan za akci (Dolezal, Kratky & Cingl,
2013, p. 9), ktera je:

e jedine¢nd — neni opakovanym procesem, ale né¢im novym,

e vymezena — je vytvoieno konkrétni ¢asové, financni a poptipadé€ dalsi ohraniceni,

e raznoroda — k dosazeni cile potfebuje odlisné dovednosti riznych lidi,

e komplexni — feseni projektu neni jednoduché,

e rizikova — vyplyva to predevsim z ptedchozich vlastnosti akce (jedna se o néco nového,

je k dispozici malo ¢asu a penéz a iastni se riznorodi lidé).

Jak jiz bylo vyse feceno, projekty jsou jedineéné, neopakovatelné a vzajemné se od sebe
lisi. Prave z tohoto diivodu nelze na vSechny projekty aplikovat jeden stejny postup. Jediné, co
na n¢ Ize hromadné aplikovat, jsou zakladni principy. Jestlize se jedna o projekt, bude tieba si

nejprve zodpoveédét pét nasledujicich otazek (Dolezal, et al., 2013, p. 10).

e Ceho chceme dosahnout?

e (Co bude projekt obnaset?

e Jaky by mél byt prib¢eh projektu?
o Jak fidit projekt?
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e Jak projekt zakoncit?

Jedine¢nost neboli neopakovatelnost projektt neplati stoprocentné vzdy, nebot” v praxi
existuji téz pilotni projekty ¢i prototypy projektt a jejich kopie (Chvalovsky, 2005, p. 18).
Globalni korporace obvykle realizuji urCity projekt v jedné zemi, ktery pak prenesou do vsech
regiond a odnozi. Pojem kopie zde ovSem zcela nesouhlasi, nebot’ lokalni verze projekt se

upravuji dle specifik dané zemé, podniku, atd.

Projekty mtizeme clenit do tii zakladnich kategorii, které mohou byt vzajemné provazany
(Sajdlerova & Koneény, 2008, p. 14). Mohou trvat od nékolika dni aZ po fadu let. Jejich napli
arozsah praci muze byt vyrazn€ rozdilny a mnoho projektd také nelze jednoznacné

kategorizovat. Zakladnimi tfemi kategoriemi projektt tedy jsou (Némec In Kratochvil, 2010,
p. 8):

e komplexni projekt — neopakovatelny, dlouhodoby projekt s mnoha cCinnostmi, se
specialni organizacni strukturou, s vysokymi naklady a mnoha zdroji kryti, s velkym
poctem dil¢ich projektu,

e specialni projekt — jedna se o sttednédoby projekt s niz§im rozsahem ¢innosti ve veétsi
organizaéni jednotce, k némuz jsou pracovnici pfifazeni docasné, k projektu jsou
pticlenény odpovidajici zdroje a naklady a také mtze byt ¢lenén na dil¢i projekty,

e jednoduchy projekt — jde o kratkodoby, vétSinou meésicni maly projekt, ktery ma
jednoduchy cil, zhotoveny jednou osobou, je v ném zahrnuto jen nékolik malo ¢innosti

a vyuziva standardizovanych postupt.

Neémec dale ¢lenil projekty dle svého obsahu a Gc¢elu a to na projekty spojené s vystavbou,

vyzkumné a vyvojové, technologické a organizac¢ni (Némec In Kratochvil, 2010, p. 9).

Veskeré projekty prochazeji spolecnymi zakladnimi postupy a zivotnim cyklem. Tento

zivotni cyklus je uzavieny a ¢leni se na tfi zakladni faze (Sajdlerova, et al., 2008, pp. 20-22):

e pfed investi¢ni faze — predbézné planovani a pfiprava projektu,
e investiéni faze — zpracovani implementacnich plant, definovani projektovych
organizaci, podrobné Casové parametry, finan¢ni plany, pravomoci
a zodpovédnosti a dalsi ¢innosti, véetné samotné realizace projektu,
e faze provozu a vyhodnoceni — vysledky projektu se piedavaji do uzivani
a uskutecniuje se zaveéreéné vyhodnoceni projektu.
V kazdé z vySe uvedenych fazi je mozné nalézt dalsi podrobnéjsi dil¢i faze, jako jsou
napiiklad strategickd faze, taktickd, koncepcni, faze podrobného planovani ¢i realizacni faze.
Kazda z fazi je svym malym cyklem, jenz ma vlastni zaGatek a konec. Rizeni projektu se

neustale méni s pfechodem z jednotlivych fazi zivotniho cyklu projektu. Spole¢nymi prvky
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fizeni projektu jsou kvalita, naklady a Cas, které se vzajemné prolinaji v celém zivotnim cyklu

projektu (Dolansky, Mékota & Némec In Sajdlerova & Koneény, 2008, p. 20).
2.5.2 Planovani a Fizeni projektu

Jiz od samého zapoceti projektovych praci musi byt ovéfovana realizovatelnost
projektu. Pro objektivni posouzeni jeho realizovatelnosti je vyuzivana fada metod, pomoci nichz
je mozné porovnavat rizné faze a etapy projektu. Témito metodami jsou (Dolansky, et al.

In gajdlerové, et al., 2008, p. 24):

e projektové prilezitosti,

e uvodni (pfedbéznd) studie proveditelnosti,
e Uvodni (pfedbéznd) studie financovani,

e studie proveditelnosti,

e projekt financovani,

e analyza finan¢niho toku,

e analyza zisku,

e zaverecny rozbor.

| relativné jednoduché projekty vyzaduji planovaci a ftidici procesy, které musi byt
uskuteénény v uréitém Gasovém horizontu (Dolansky, et al. In Sajdlerova, et al., 2008, p. 20).
Pii pripravé projektu a jeho realizaci je tfeba dbat nekolika zasad, aby nedochazelo
k nechténému ovlivitovani projektu (Sajdlerova, et al., 2008, p. 22). Mezi tyto zasady patii
predevsim kladeni relevantnich otazek, neustdle myslet na to, co je ucelem projektu a drzet se
toho, identifikovat vnitini a vngjsi ti€inky na projekt a posledni zasadou je vSe si dostatecné

oveftit a nezakladat skutecnost jen na predpokladu.

U kazdého namétu na projekt je vhodné, aby byl strukturované zformulovéan, bylo z n¢j
evidentni, o co jde, kolik to bude piiblizné stat a jak dlouho to bude trvat (Dolezal, et al., 2013,
p. 19). Dokument nazvany jako Projektovy zamér slouzi prave k t€émto ucelim, aneb aby bylo
mozné strukturované vytvorit hlavni parametry projektu a ty nasledné ucinné vykomunikovat
s okolim. Nékdy byva Projektovy zamér redukovan pouze na tzv. Business case, a to zejména

na kalkulaci ndkladt a vynost.

V procesu planovani projektu je uréeno, co ma byt udélano a vjakém poradi
(Sajdlerova, et al., 2008, pp. 18—19). Jiz v pred investiéni fazi zagina piedb&zné planovani, kdy
jednotlivy manazefi musi s jistotou stanovit co, kdy a jak je tfeba provést a kolik to bude stat.
V investi¢ni fazi se jedna o detailni rozplanovani pifedchoziho, konkrétné o podrobné planovani
projektu, ve kterém je obsazeno rozvrzeni jednotlivych ¢innosti v Case, jsou definovany vazby,

piifazena zodpovédnost a pravomoci, také jsou zde vyc¢isleny naklady a zdroje kryti.
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Jelikoz projekty maji svoji specifickou povahu, je tieba k jejich fizeni pouzit taktéz
specifické nastroje a techniky fizeni, které se ve zkracené form¢ oznacuji jako management
projektu. V managementu projektu je zahrnuto planovani projektu a fizeni realizace projektu.
Kde planovani projektu nam piedstavuje soupis Cinnosti a skuteénosti, které chceme, aby se
staly, a Tizeni realizace projektu je proces Cinnosti, kterymi dosahneme toho, aby se planované

ginnosti skuteéné realizovaly (Dolansky, et al. In Sajdlerova et al., 2008, p. 16).

V procesu fizeni projektu je provadéno mnoho aktivit. Jeho zakladnimi fidicimi oblastmi
jsou tyto Cinnosti fizeni (Dolezal, et al., 2013, p. 70): rozsah, harmonogram, jakost projektu,
lidské zdroje, komunikace v projektu, projektova rizika, obstaravani smluvnich vztahi a fizeni
zmén. Tym zabyvajici se fizenim projektu rozhodne, které z vySe jmenovanych fizeni jsou pro
dany projekt vyznamné a jak by mély byt feSeny. Z hlediska fizeni projektu je tieba kazdy
projekt tzv. fidit a ufidit (Dvotak, Répal & Marecek, 2011, p. 146). Jen tak je mozné si udrzet
pottebny nadhled a dovést projekt ke zdarnému cili a ne jen zrealizovat nejvétsi pocet ukolt, tak

jak byly naplanovany.
2.6 Studie proveditelnosti

V praxi je velmi Casto pouzivana Studie proveditelnosti, kterd je jednou znejvice
propracovanych metod pro posuzovani realizovatelnosti projektu (Sajdlerova, et al., 2008,
projekt realizovat, ¢i nikoliv. Neznamend to ovSem, Ze pokud jeji vysledky vysly negativné,

musi byt projekt automaticky odmitnut.

V metodické piirucce Studie proveditelnosti od Siebera (2004, p. 6), kterou vydalo
Ministerstvo pro mistni rozvoj CR, je studie proveditelnosti, neboli technicko-ekonomicka
studie charakterizovana jako dokument popisujici investicni zamér projektu, ze vSech jeho
realizané podstatnych hledisek. Jejim ucelem je zhodnoceni vSech realizacné vyznamnych
alternativ, posouzeni realizovatelnosti projektu a poskytnuti veskerych podkladti potiebnych
k investi¢nimu rozhodnuti. Rozsah studie proveditelnosti (Sajdlerova, et al., 2008, p. 24) a jeji

podrobnost se odviji od komplikovanosti, velikosti a ojedin€losti projektu.

Studie proveditelnosti, neboli Feasibility Study, pfedstavuje jeden z dilezitych nastrojt
predinvesti¢ni faze projektu, ktera se pouziva pro posouzeni a zhodnoceni chystaného projektu
arozhodnuti o jeho pfijeti. Subjekty, které se rozhoduji o varianté investi¢niho zdméru, ¢i zda
dany investiéni zamér viibec realizovat (Sajdlerova, et al., 2008, p. 55), &asto jako nastroj
podporujici rozhodovaci proces vyuzivaji pravé tuto studii. Tato studie slouzi nejen majiteldm
projektu, ale i pro potencionalni véfitele jako rozhodnuti o poskytnuti tivéru ¢i dotace (Sieber,
2004, p. 6). Potencionalniho investora je mozné piesvédCit pomoci metod analyzovani

investi¢nich prilezitosti, které fikaji, jestli je projekt uskute¢nitelny, Zivotaschopny a zda
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investované prostiedky budou vyuzity efektivné (Sajdlerova, et al., 2008, p. 55). V soudasnosti
jsou projekty realizovany jen na zakladé provedené finan¢ni analyzy, bez niz by zadny investor

nevlozil vlastni penize do projektu.

Jednou z dileZitych vlastnosti studie proveditelnosti je jeji provazanost a nemoznost
oddéleného zpracovani jejich jednotlivych casti. Vzdy je zde potieba respektovani vzajemné
propojenych vazeb a to jak pii formulaci studie proveditelnosti, jejim zpracovani, dokonce i pfi
vyhodnocovani relnych variant, prostupujici veskeré faze tvofeni studie (Sajdlerova, et al.,
2008, p. 56). Vsechny informace pouzité ve studii proveditelnosti by se mély stanovit co
nejpiesnéji. Je ovSem tieba si uvédomit, ze ¢im presngjsi data budou, tim nékladnéjsi bude

jejich zaopatieni (p. 59).

Na zékladé studie proveditelnosti je mozné posoudit realizovatelnost projektu a finan¢ni
efektivnost potencialné vlozenych prostredkti (Sieber, 2004, p. 5). Konkrétné se studie
proveditelnosti zaméiuje na to, zda je projekt realizovatelny v dané lokalité pii uzivani jistych
technologii a za dostupnosti uréitych disponibilnich zdrojii (Dolansky et al. In Sajdlerova et al.,
2008, p. 55). Na analyzovani budoucich pfijmui a na jejich objektivnim posouzeni jsou zaloZeny
metody hodnoceni podnikatelskych zaméri. Na zakladé téchto metod mizeme analyzovat rlizné
etapy a faze projektu (Dolansky, et al. In Sajdlerova, et al., 2008, p. 55). V provadénych
studiich ¢i metodach k objektivnimu posouzeni investi¢nich ptilezitosti se nesmi opomenout téz

vyhodnoceni vlivu projektu na zivotni prostiedi (p. 56).

Jako podklad k rozhodovani o realizaci daného projektu lze povazovat studii

proveditelnosti z hlediska (Dolansky, et al. In Sajdlerovd, et al., 2008, p. 55):

e technického, kdy se fesi technologie, vyrobni zatizeni, stavebni upravy, vstupy
materialu a surovin, naroky na energie, zhodnoceni destinace, ovlivnéni
zivotniho prostiedi a lidské zdroje,

e obchodniho, kdy je predmétem studie ptitazlivost trhu, cil projektu a strategie
k jeho dosaZeni, konkuren¢ni postaveni, potencial trhu, vyvoj poptavky a cen,

e ckonomického, kde se stanovuje doba navratnosti, mira vynosnosti, likvidita aj.

Jak jiz bylo vysi zminéno, k rozhodnuti o realizovani a financovani daného projektu
slouzi studie proveditelnosti, kterda zde ma klicovou pozici. Presto do samotného rozhodovani
0 uskutecnéni projektu vstupuji i dalsi vlivy, které nutné nemusi korespondovat s vysledky
studie proveditelnosti, mohou to byt napiiklad nové nastalé skutecnosti, jiné nez ekonomické

zaméry, loby, politické aspekty &i jiné (Sajdlerova, et al., 2008, p. 56).

U velkych rozsédhlejSich projektl je nezbytné pied jejich realizaci zpracovat studii
proveditelnosti, aby nedochazelo k dopadiim Spatného rozhodnuti. Spolehlivost analyzy zde

nejvice ovliviiuje kvalita a dostupnost podstatnych informaci (Sajdlerova, et al., 2008, p. 57).
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Prave u téchto velkych projektl se casto z divoda velké financni, Casové a technické narocnosti
zpracovava nejprve Uvodni studie proveditelnosti, ktera se od studie proveditelnosti lisi
predev§im v podrobnosti zpracovanych dat. Z vysledkti uvodni studie proveditelnosti jsme
schopni urcit, zda je mozné doporulit projekt k realizaci, jestli je nutné jesté zpracovavat
kompletni studii proveditelnosti, zda je tfeba Vvramci studie proveditelnosti dohotovit
marketingovy vyzkum, ¢i zda se zaméfit jen na detailni zhodnoceni ur€itych variant a mnoho
jinych informaci.

Zpracovani jednotlivych kapitol studie proveditelnosti je vyznamné zavislé na typu
projektu a neni mozné rozsah a obsah jednotlivych kapitol povazovat za jedinou
a nezpochybnitelnou moznost (Sieber, 2004, p. 8). Podstatné je ptedevsim, aby studie co
kapitoly ve studii proveditelnosti jsou clenény dle problematiky, kterou ve spojitosti
s investiénim zamérem fesi. Tyto kapitoly se vzdjemné ovlivituji, tudiz volba optimalniho
provedeni jedné stranky projektu mize mit vliv na nasledné feseni zbylych témat ve studii.

Obvykla struktura studie proveditelnosti respektujici formalni zpracovani je dle nasledujici

osnovy (p. 11):

e Obsah,

e (vodni informace,

e 1ucel projektu,

e stru¢né popsani podstaty a etap projektu,

e analyza trhu a odhad poptavky,

e marketingova strategie a marketingovy mix,
e management projektu a fizeni lidskych zdroju,
e technické a technologické feseni projektu,

e dopad projektu na zivotni prostiedi,

e  zajisténi investicniho majetku,

e  Zzajisténi obézného majetku,

e finan¢ni plan a analyza projektu,

e hodnoceni efektivity a udrzitelnosti,

e analyza fizeni rizik,

e harmonogram projektu,

e zavérecna shrnujici hodnoceni projektu.
2.6.1 Analyza trhu a odhad poptavky a nabidky

Kazdy podnikatelsky projekt si klade jako zakladni cil vyuZzit disponibilni zdroje nebo

uspokojit existujici nebo potencialni poptavku. Ovsem u obou téchto ptipadu je pro rozhodovani
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o zékladnich parametrech projektu a pro jeho konecnou uspésnost rozhodujici analyza trhu
(Fotr, 1995, p. 21).

K identifikaci potencialni poptavky, potieb a pfani zakaznikl a trzniho potencialu slouzi
marketingovy vyzkum, ktery je vychodiskem pro zpracovani marketingové strategie
(Sajdlerova, et al., 2008, p. 61).

V této Casti by mély predevsim padnout odpovédi na nasledujici otazky (Sieber, 2004,
p. 19). Kdo predstavuje klicovy segment zakaznikd, jez budou dané produkty spotiebovavat?
A jaké potieby ma tento segment? Jakou Ize ocekavat poptavku? Jakymi jinymi alternativnimi

zpisoby mtize zakaznik svoji potiebu uspokojovat?
2.6.2 Marketingova strategie a marketingovy mix

Kazdy podnik je do jisté miry unikatem ve svém poslani, vizich a cilech, a pusobi ve
specifickych socialné-ekonomickych podminkach (Foret, 2012, p. 28). Pravé z tohoto dtvodu
by kazdy mél mit svoji vlastni marketingovou strategii. Z ptedchoziho tedy vyplyva, ze
marketingovych strategii je vyrazné velké mnozstvi. OvSem mezi zakladni, nejznamé;jsi
anejrozsifenéjsi patii 3 strategie, jimiz jsou strategie minimalnich ndkladl, strategie

diferenciace produktu a strategie trzni orientace.

Po té, co jsou stanoveny cile projektu, je potfeba na zaklad¢ analyzy poptavky cilového
trhu a trzniho potencialu urcit marketingovou strategii, ktera povede k jejich dosazeni
(Sajdlerova, et al., 2008, p. 60). Konkrétné marketingova strategie uréuje, kterymi metodami
svych ¢innosti podnik uskute¢ni vymezené cile (Stoliény, 2011, p. 35). Smyslem marketingové
strategie je predev§im uspokojeni pfani a potieb zakaznikid pii soucasném ziskani vyhody v boji
s konkurenci (Vanak, 2011, p. 62). Podnikova strategie se projevuje obzvlasté v mite
a kombinaci pouziti jednotlivych nastroji marketingového mixu a pii vybirani cilového trhu.
Tvorba strategie nepiedstavuje jednorazovy proces, je to kontinualné se opakujici ¢innost, ktera

stale reaguje na ménici se okoli firmy.
Marketingovy mix

Dle Petera Stoliéného (2011, p. 35) marketingovy mix z hlediska potieb firmy je
dasledkem promyslené marketingové strategie. Marketingovy mix pfedstavuje souhrn nastroju
vhodné zvolenych k povaze vyrobku ¢i sluzby. Tyto nastroje maji za tikol docilit velky zajem

0 znacku, o vyrobek ¢i sluzbu s naslednou vysokou efektivitou prodeje.

K uskute¢néni podnikovych cild jsou vyuZzivany rtizné strategie, vSechny se vSak opiraji
o zakladni marketingové nastroje pojmenované téz jako 4P, neboli Produkt, Place, Price
a Promotion (Vanak, 2011, p. 67). Pro nékteré obory jsou 4P nedostacujici a nemohou tak

dostate¢né reagovat na specifika dané oblasti (Foret, 2012, p. 98). Jedna se pfedevsim o sluzby,
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kdy urcujici roli hraje ¢loveék (People). Vanak (2011, pp. 67-68) uvadi jest¢ dalsi P, ktera
postupné vznikla s rozvojem novych ¢innosti a priorit. Tyto nové soucasti marketingového mixu
postupné ziskaly na novém vyznamu a dulezitosti. Celkem je tedy marketingovy mix rozsifen
na celkovy pocet 10 prvkd, jimiz jsou Presence on Internet, People, Physical evidence,

Processes, Packaging a Parntership, Produkt, Place, Price a Promotion.

Aby byl marketingovy mix G¢inny, musi vhodné kombinovat vS§echny proménné, tak
aby zékaznikovi byla poskytnuta maximalni hodnota a pfitom byly splnény marketingové cile.
Marketingovy mix piedstavuje soubor osvédCenych nastroji k uskutecnéni firemni strategie

(Stoli¢ny, 2011, p. 35).
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predstavuje vSe, co je mozné na trhu nabidnout k prozkoumani, ziskani, uzivani ¢i spotiebé a to,
co muze uspokojit néjakou potiebu ¢i pozadavek. Produkt mize piedstavovat zbozi, sluzbu ¢i

myslenku, nebo jakoukoliv kombinaci téchto tfi pojmu (Stoli¢ny, 2011, p. 39).

Soucasti produktu jsou i jeho uzitné vlastnosti, které prispivaji k celkové urovni
uspokojeni zakaznickych potieb. V této souvislosti mluvime o ¢tyfech trovnich produktu, jimiz

jsou (Vanak, 2011, p. 28):

e jadro produktu, které ma rozhodujici uzitek a kvili kterému je produkt
nakupovan,

o ocekavany produkt, predstavujici vlastnosti a podminky, které zakaznik od
produktu ocekava,

e rozSiteny produkt, ktery prezentuji dodatecné sluzby a uzitky, jejz odlisuji
produkt od konkurence,

e potencialni produkt, ve kterém jsou zahrnuty v§echny zmény, promény a mozna

roz§iteni, ke kterym dojde).

Sluzba je pfedstavovana jako Cinnost nebo jako vyhoda, kterou je moZzné nabidnout
druhé strané. Sluzby, jakozto nehmotné statky, se charakterizuji tzv. péti N (Vanak, 2011,
pp. 38-39).:

e nehmotnost — zakaznik pted uskute¢nénim koupé€, sluzby nemulze vidét,
vyzkouset ani ochutnat, zakaznik muize ziskat dopfedu jen urCitou predstavu
0 sluzbe,

e nestalost — nabizené sluzby jsou vétsinou zavislé na lidech, ktefi maji rlizné
schopnosti a vlastnosti a tak i dochazi k rozdiltim v jejich vykonu,

e nerozlucnost — sluzby nelze oddélit od osoby, ktera ji poskytuje nebo od mista,
ve kterém je poskytovana,

o neskladovatelnost — sluzby nelze trvale rezervovat ¢i skladovat,
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e neexistence vlastnickych vztahli — koupi sluzby zédkaznik ziska pouze pristup
K urcité sluzbé ¢i umoznéni uziti uréitého zafizeni, zakaznik vsak nikdy neziska
vlastnictvi k tomuto zafizeni.

Price (cena) patii mezi nejvyznamnéjsi faktory, které ovliviiuji usp&$nost podniku na
trhu (Vanak, 2011, p. 41). Cena piedstavuje velmi citlivy néstroj, diky némuz vyrobce ¢i
prodejce uskutecniuje zisk a zaroveil je to prostiedek, kterym je zadkaznikovi sd€lovana urcitd
informace. Cenova politika je ovlivnéna internimi a externimi faktory. Interni faktory
predstavuji naklady, kvalita produktd, umisténi podniku, marketingové cile, cenova politika
podniku a ostatni faktory marketingového mixu. Naopak externi faktory jsou tvofeny
charakterem trhu a poptavky, prdvnimi Ciniteli, mezinarodnimi podminkami a spolecenskymi
Siniteli. Jestlize stanovujeme prodejni cenu produktu (Sajdlerova, et al., 2008, p. 65) je tieba
brat zietel na ochotu zakaznika danou cenu zaplatit a cenovou politiku konkurence a jejich

mozné reakce plynouci ze zachovani jejich trzniho postaveni.

Place (distribuce/misto) nam piedstavuje pfedev§im popis distribuénich cest, jimiz se
dostanou produkty a sluzby ke kone¢nému spotiebiteli. Jedna se o schéma obchodnich zastupct,
zafazeni v prodejnich katalogach, vyuziti prodejni siti a jiné (Sieber, 2004, p. 21). Distribuce
produktt je zajistovana velkym mnozstvim ¢lanktl, diky nimz dochazi produkty od vyrobce ke

kupujicimu (Vaitak, 2011, p. 50).

Promotion (komunikace) se zakaznikem je zakladem tuspéchu prodeje kazdého
produktu. Komunikaci se zde rozumi predev§im poskytovani informaci o produktu,
0 podminkach jeho prodeje, ale také pfijimani informaci o zakaznickych potiebach a ptanich

a také presveédcovani zakaznika o koupi daného produktu (Vanak, 2011, p. 68).

People (lidé) se podili na nabidce sluzeb témito tfemi zakladnimi formami (Vastikova,

2008, p. 156):

o  Ucasti zamé&stnancti podniku, jenz sluzbu nabizi v pfimém kontaktu se zakaznikem, kdy
mluvime o kontaktnim personalu, druhou moznosti je nabidka v nepfimém kontaktu se
zakazniky. V nepiimém kontaktu se zakazniky mame role ovliviiovateli a tzv. pomocny
personal. Ovliviiovatelé jsou vétSinou manazefi podniku a pomocny personal je
pfedstavovan pracovniky riznych funkcnich utvarl, jako je zdsobovani, personalni,
finan¢ni oddéleni a jiné.

e Aktivnim zapojenim zadkaznika, ktery se tak stava spoluproducentem sluzby.
V nékterych ptipadech se na konecné podob¢ produktu nepodili jen sam spotiebitel, ale
1 ostatni zakaznici, naptiklad atmosféra koncertu, obéd v restauraci, zajezd po

pamatkach. Proto u sluzeb, které jsou takto spotiebovavany v pfitomnosti dalSich osob,

22



mnohé organizace vytvareji pravidla jejich spotfeby. V ptipadé nerespektovani téchto
pravidel mohou byt ucastnici v zajmu kvality sluzby vylouceni.

e Zakazniky, jejich rodinami, pfateli a znamymi, ktefi jsou soucasti referenc¢niho trhu.
Tento trh spoleéné s ostatnimi trhy tvofi marketing vztaht. Ugastnici v podobg

tzv. ustni reklamy vytvéreji image produktu i podniku poskytujiciho tuto sluzbu.
2.6.3 Management projektu a Fizeni lidskych zdroji

V casti s managementem projektu a fizeni lidskych zdroji je zahrnut plan a tprava
problematiky souvisejici s managementem projektu a to konkrétné planovani, organizovani,
fizeni a kontrola vSech procest a lidskych zdroji projektu (Sieber, 2004, p. 12). S touto

problematikou souvisi fada otazek, jimiz jsou naptiklad nasledujici (p. 22):

o Bude vlastnik a provozovatel investi¢niho projektu jedna a tataz osoba?

e Jsou né&jaci vyznamni piimi G¢astnici na projektu?

e Jaké profese budou pro podnik potfebné v jeho jednotlivych fazich a v jakém
poctu jich bude tieba?

e Jaka je pravni forma a historie investora, respektive provozujiciho subjektu?

e Jaké cCinnosti budou feSeny outsourcingem a co budou zajistovat vlastni
zameéstnanci?

e Jaka bude vysledna organizacni struktura a uspotadani procest?

e Jaka budou vytvofena pracovni mista a jaké jsou na n¢ parametry?

e Které Cinnosti budou zajistény stdvajicimi pracovniky a které novymi?

e Vjakém pracovnim prostiedi budou jednotlivé profese vykonavany?

Pracovni silu a jeji vyznamnost lze vyvodit ze dvou zakladnich ukazateld, jimiZ jsou
(Vastikova, 2008, p. 157) podil mezd na celkovych nakladech podniku a vyznamnost pfimych
styku s klienty v ramci kompletni nabidky sluzeb. Nejvétsiho vyznamu dosahuji pracovnici,
kteti v ramci své pracovni ¢innosti maji Casty kontakt se zakaznikem, naptiklad advokati,

vzdélavaci a poradenské organizace.

Zamestnance ve spolecnostech rozliSujeme na klicové zaméstnance a periferni zaméstnance
(Vastikova, 2008, p. 158). Klicovi zaméstnanci maji vyssi jistotu udrzeni si zaméstnani
a Vv ramci vnitiniho trhu maji moznost ziskat lepsi pracovni misto. Musi vSak byt schopni dle
potieb provadét rizné ukony. Jejich pracovni intenzita je vyssi, z tohoto diivodu musi byt fadné
vyskoleni a motivovani. Naproti tomu periferni zaméstnanci maji nizZsi jistotu a mensi moznosti
postupu. Podniky je najimaji dle potfeby. Casto byvaji dle potieby také najimani osoby

kvalifikované a specialisté, tento proces se pak nazyva subkontraktace.

23



2.6.4 Technické a technologické aspekty

Technické a technologické feseni projektu sumarizuje vSechny podstatné technické
a technologické aspekty projektu, jimiz jsou naptiklad volba technologie a technické parametry
na jednotliva zafizeni (Sieber, 2004, p. 12). Tento podklad je velmi vyznamny predev§im u téch
projektd, ve kterych vybrana technika ¢i technologie v jeho jednotlivych fazich zasadné ovlivni
investicni ¢i provozni financni toky a to jak pfimym vydaji na tuto techniku, tak
i prostiednictvim ostatnich provoznich vydaji (p. 25). Neni zde podstatné podrobné popisovat
technickou dokumentaci ¢i dodavatelské nabidky. Dilezité je, predstavit zde ze vsech
odbornych informaci predevsim ty, které jsou vyznamné pro posouzeni konzistence ostatnich

¢asti studie proveditelnosti.

Volba vhodné technologie je jednim z hlavnich prvkd zpracovani technicko-
ekonomické studie projektu. Tato volba by méla byt zalozena na podrobné formulaci
a zhodnoceni jednotlivych moznosti technologického procesu pii respektovani strategii firmy.
Variantnost technologie miiZze byt zejména u jednodussiho zbozi vyrazné vétsi oproti technicky
Cinitelé, z nichz nektefi plisobi jako omezujici podminka. Mezi tyto omezujici podminky miize
patfit dostupnost, disponibilni zdroje finan¢nich prostfedkii a jiz zvolené¢ zakladni

charakteristiky projektu, které omezuji prostor pro volbu technologie (p. 44).
2.6.5 Dopad projektu na Zivotni prostiedi

Dopad projektu na Zivotni prostfedi je dulezity ve vztahu ke smysluplnosti projektu
a ovlivituje jeho hodnoceni piedev§im v jeho socio-ekonomickém dopadu. Tento aspekt ptimo
ovlivituje i uskutecnitelnost a udrzitelnost investice. Jestlize by s projektem souvisely
vyznamné negativni dopady na Zivotni prostfedi, hrozila by realizatorovi projektu fada
dodatecnych nakladii. A to nejen naklady na odstranéni pfipadné vzniklych skod a zajisténi
bezproblémového provozu, ale mohou jimi byt i sankéni postihy a pokuty ze strany

regulativnich organi, které by mohly vést az k ukonc¢eni projektu (Sieber, 2004, p. 26).

V dopadu projektu na zivotni prostfedi se popisuji veskeré pozitivni i negativni vlivy,
které mohou byt zplsobeny realizaci projektu (Sieber, 2004, p. 13). Tyto zdroje moznych
naslednych problémt je mozné nalézt ve vSech etapach zivotniho cyklu projektu. Mozné hrozby

je tieba predvidat a vyhodnotit z hlediska jejich dopadu na projekt.
2.6.6 Zajisténi investi¢niho a obéZného majetku

V této casti studie proveditelnosti se jiz dostavame do Casti, kterd ndm piredstavuje jisty
mezikrok mezi vypracovanim jednotlivych tematickych okruhti a jejich pfeformovanim do cisel
a penéz vramci finanéniho planu (Sieber, 2004, p. 27). V ¢asti zaméfené na zajiSténi

investi¢niho a obézného majetku je nutné si jasné urcit strukturu pofizovaného investi¢niho
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majetku a stanovit si potiebné materialové a zbozové dodavky (p. 27). Pficemz majetkova
struktura podniku je dana ptredevsim odvétvim, ve kterém pusobi, typem podniku a jeho

finan¢ni politikou (Synek, Dvoracek, Dvorak, Kislingerova, & Tomek, 2011, p. 51).

Je tfeba si uvédomit, ze k umisténi majetku mezi investi¢ni nebo ob&zny, neni rozhodujici
faze projektu, ve které je potizen, ale dlouhodobost ¢i kratkodobost jeho spotieby (Sieber, 2004,
p. 27). Majetek podniku tedy rozdéluje na dveé zakladni skupiny, které se navzajem lisi dobou,
jez slouzi v provozu podniku (Synek et al., 2011, pp. 48-50). Prvni skupinou je dlouhodoby
(neobézny) majetek neboli investiéni majetek a druhou skupinu ptfedstavuje ob&zny majetek.
Investi¢ni majetek slouzi v podniku dlouhou dobu, zpravidla delsi nez jeden rok a vytvari
podstatu majetkové struktury podniku. Obézny majetek podniku je nejcastéji tvofen zasobami
materialu, rozpracované vyroby, hotovych vyrobktl, penézi v pokladné a na uctu, pohleddvkami

a kratkodobymi cennymi papiry.
2.6.7 Financni plan a analyza projektu

V této Casti studie je tvoten finan¢ni vyhled, neboli zde dochazi ke tvorbé finan¢niho
planu. Tuto ¢innost je mozné rozdélit do tfi krokd, jimiz jsou zakladni kalkulace, nalezeni bodu
zvratu a vytvoreni samotného finan¢niho vyhledu, z néhoz se nasledné pocitaji dalsi ukazatele

(Sieber, 2004, p. 29).
Kalkulace a analyza bodu zvratu

Kalkulace obvykle tesi spocitani vlastnich nakladi kalkulacni jednotky, nejCastéji
n¢jakého produktu. Abychom mohli stanovit naklady na jednotku, je tfeba nejprve oddélit fixni
naklady od nakladii variabilnich. Kdy fixni naklady jsou pfedstavovany naklady neménicimi se
v zavislosti na objemu produkce, zatimco variabilni ndklady rostou s kazdou dodate¢nou

jednotkou produkce (Sieber, 2004, p. 29).

Bod zvratu (Synek et al., 2011, pp. 136-137) je charakterizovan jako okamzik, tedy
takovy objem vyroby, kdy se trzby rovnaji celkovym nakladim (T=N). Jinak feceno, jedna se
0 takovou uroven prodeje, ktera nevede ke ztraté a z tohoto diivodu je také vychodiskem ke
zkoumani ziskovosti produktu ¢i podniku (Lambden & Targett, 2005, p. 37). V angli¢ting je
tento bod (BZ) oznacovan téz pod pojmem Break Even Point (Synek et al., 2011, pp. 136-137).

Odvodime ho nasledujicim zptisobem, a tedy:

T=N @)
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Kde: - pocet vyrobenych a prodanych vyrobku,
p — cena za jednotku,
T — celkové trzby,
F — fixni naklady,
b — variabilni naklady na jeden vyrobek,
N — celkové naklady.
Plan pribéhu cash flow

Cash flow neboli penézni tok je piedstavovan pohybem piijmu a vydaju (Synek et al.,
2011, pp. 342-343). Je tieba, aby podnik mél v kazdém okamziku dostatecné mnozstvi
hotovostnich prostfedkti k vyrovnani splatnych platebnich zavazkl. Jinym slovy, aby mohl
V potiebnou dobu zaplatit faktury, vyplatit mzdy, uhradit rezijni naklady, splatit pijcku a jiné.
To vSechno ptedstavuji penézni vydaje podniku, aby je ovS§em mohl podnik realizovat, musi mit
penézni piijmy. Pfijmy podniku jsou pfedevSim trzby z prodeje, dalSimi pfijmy jsou inkasa
z pohledavek, uveéry od bank a hotovostni vklady majitele. V piipadé, ze podnik nema
dostatecné mnozstvi hotovostnich prostedkil, stava se insolventnim, ¢ili platebn¢ neschopnym,

po ¢emz miize nasledovat konkurz a soudni vyrovnani.

Cash flow neboli hotovostni tok je tok ve finanénim vyjadieni, ktery ma podobu piijmi
a vydaju. PriCemz pfijem piedstavuje kladny tok, doprovazeny zvySenim stavu penéznich
prosttedkl v pokladné nebo na Gétu. Vydaj je jevem piesné opa¢nym, jedna se tedy o zaporny

tok. Cisty hotovostni tok predstavuje rozdil piijmt a vydaji (Sieber, 2004, p. 33).

Cash flow lze stanovit dvéma metodami a to pfimou metodou a nepiimou metodou
(Synek et al., 2011, p. 346). V pfimé metodé ¢astky cash flow zjistujeme jako rozdil veskerych
piijmt z daného obdobi a veskerych nakladu splatnych v tomto obdobi. Oproti tomu v neptimé
metodé vychazime z provozniho zisku, ktery ndsledné upravime o ty vynosy a naklady,

netykajici se pohybu prostiedkid za dané obdobi.
2.6.8 Hodnoceni efektivity a udrzitelnosti projektu
Cista sou¢asna hodnota

Cista soucasna hodnota predstavuje teoreticky nejpfesnéjsi metodu investiéniho
rozhodovani, kterd je zaloZena na faktoru ¢asu pomoci diskontniho poctu (Valach, Duchecek,
Durcakova, Griinwald, Holeckova, Mandikova, Marek, & Matik, 1997, p. 145). Cista soutasna
hodnota je tvofena souctem soucasné hodnoty budoucich hotovostnich tokd, které plynou

Z investice a hotovostnich tokt v roce nula (Sieber, 2004, p. 35).
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e CF,
Cista soucasnd hodnota = PV, = ?=0(1+—rt)t (2)

Kde: PV,-je soucasna hodnota vSech hotovostnich toki od obdobi 1 az do obdobi n,
CF, — je hotovostni tok plynouci z investic v obdobi t,
I — je diskontni sazba,
t — predstavuje symbol konkrétniho obdobi,
n —je posledni hodnocené obdobi.

V piipadé porovnavani vice investicnich variant je ta snejvyssi aktualizovanou
hodnotou povazovana za tu nejvyhodnéjsi, priCemz vSechny varianty s hodnotou vys$si nez 0

jsou brany za piipustné (Valach et al., 1997, p. 145).
Index rentability

Index rentability dle Siebera (2004, p. 36) pfedstavuje pomér Cisté soucasné hodnoty

projektu k investi¢nim vydajim.

CF
n t
Npv  CRot Limim

Index rentability = = (—CFy) ©)
—LFo

Kde: NPV —je ¢ista soucasna hodnota investice,
I — je velikost investi¢nich vydaji v nultém roce,
CF; — je hotovostni tok plynouci z investic v obdobi t,
CFO — je hotovostni tok plynouci z investice v obdobi 0,
I — je diskontni sazba,
t — predstavuje symbol konkrétniho obdobi,
n — je posledni hodnocené obdobi.

Doba navratnosti

Prime€rnd doba navratnosti investic je tradiéni metodou hodnoceni efektivnosti
investiénich variant (Valach et al., 1997, p. 148). Rikd nam, za jak dlouho by mélo dojit ke
splaceni investice pii rovnomérné realizaci tokil. Kde kriteridlni hodnotou je hodnota pro
vylou€eni investice. V pfipadé, Ze je primérna doba navratnosti del$i nez tato kriterialni
hodnota, fika nam to, Ze se investice nevrati (Scholleova, 2009, p. 54). V okamziku, kdy
srovnavame navzajem vice investiénich moznosti, nejvyhodné&jsi z nich je ta s nejkratsi dobou
navratnosti investice, ktera je lepsi predevsim z hlediska likvidity jeho majetku (Valach et al.,
1997, p. 149).
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I
OCF,

Prumeérna doba navratnosti investic =

(4)

Kde: |- je velikost investi¢nich vydaju v nultém roce,
OCF; — je primérné cash flow za t let,
t — predstavuje symbol konkrétniho obdobi.

Prace s primérnymi hodnotami a nestejnym cash flow Vv jednotlivych obdobich muize
zkreslit vyslednou hodnotu navratnosti. Ztohoto divodu se doporuuje u investic
s nerovhomérnym cash flow primérnou dobu navratnosti vyménit za dobou navratnosti

s ohledem na ¢asové rozloZeni cash flow (Scholleova, 2009, p. 54).

Doba navratnosti s ohledem na rozlozeni piichazejicich cash flow (Scholleova, 2009,
p. 54) nam ftika, kdy se vrati investice pti postupném zapoéteni cash flow podle toho, jak po
sob& prichazeji v jednotlivych letech. V kazdém roce je vypoétena hodnota Cistého piijmu
Z investice a rok navratnosti je pak ten, kdy je poprvé Cisty piijem z investice kladné ¢islo

(mtze byt i nula).
2.6.9 Analyza Fizeni rizik

Kazdy projekt je spjat se znac¢nou nejistotou (Dolezal, et al., 2013, p. 69). Rizika jsou
nejisté udalosti, které mohou nastat a ktera mohou projekt zpravidla negativné ovlivnit, proto je
vhodné se sriziky rozumné vyporadat (p. 105). Ke sniZeni nejistoty doprovazejici projekt
pomaha domluva o tom, jak ma byt projekt fizen, neboli popsani klicovych procesi a pravidel
hry projektového tymu a jeho nejblizSiho okoli (p. 69). V oblasti analyzy fizeni rizik jsou

zahrnuta nejvétsi projektova rizika a opatfeni vedouci k jejich snizeni (Sieber, 2004, p. 13).

Abychom m¢li planovaci proces projektu kompletni, je tfeba uskutecnit planovani
projektovych rizik. Riziko je situace, v niZ sice mame informace, ale nemame jich dostatecné
mnozstvi ke stoprocentnimu vysledku. S dostate¢nou diivérou jsme ovSem schopni odhadnout
pravdépodobny vysledek. Rizika se mohou projevit v riznych etapach zivotniho cyklu projektu
a mohou negativné ovlivnit kone¢ny vysledek. Plan projektovych rizik nadm ftika, jaka
preventivni opatfeni je tfeba uskuteCnit, aby se tak ptedeslo vyskytu rizikovych udalosti ¢i

aspoi omezit jejich negativni vliv (Sajdlerova et al., 2008, p. 100).

Pii tvorbé planu projektovych rizik bychom se méli zaméfit pfedevSim na moznosti
eliminace potencialnich rizik. Je nutno se zaméfit na pficiny jejich vzniku a navrhnout zpisoby,
jak je odstranit (Sajdlerova et al., 2008, p. 100). Pokud nebude vytvofen registr rizik a my se
budeme opirat pouze o jejich intuitivni a operativni fizeni, mize se stat, ze nekteré riziko nam
unikne, pfipadné ze podstatna informace o jeho existenci nedoputuje k podstatnému cloveéku

(Dolezal, et al., 2013, p. 105).
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Pii¢iny vzniku projektovych rizik &lenime na (Sajdlerova et al., 2008, p. 101):

e pfiCiny predvidatelné a ovlivnitelné, jimiZ jsou napft. velikost projektu, firemni
kultura, kvalifikace, povédomi spole¢ného cile, osobni vlivy a motivace,
e pfiiny neovlivnitelné jsou pfedstavovany pifedevSim politickou stabilitou,

legislativou, makroekonomickou situaci, kulturou, technickym pokrokem atd.
2.6.10 Harmonogram projektu

Pokazdé, kdyz nékam sméfujeme, je tfeba mit plan cesty, ktery nam umozni zjistit, zda
mame ¢i nemame problém s Casem, pripadné jak je velky a k tomu nam slouzi harmonogram
projektu (Dolezal, et al., 2013, p. 111). Pokud by nebyl harmonogram zpracovan, mohlo by
dojit k nezvladatelnému zpozdéni projektu, které by mohlo mit za nasledek opomenuti
nekterych vyznamnych ¢innosti. Ve snaze urychlit ¢innost, mohou byt vynakladany prostiedky
na jeji zkraceni, které nemusi zkraceni celkového projektu prinést. Pokud jsou v projektu feseny

naklady daného projektu je na misté zapracovat do projektu také jeho rozpocet (p. 97).

Harmonogram neboli ¢asovy plan jednotlivych ¢innosti projektu by mél byt zpracovan
tak, aby z n&j byl patrny zacatek a konec ¢innosti, navazovani jednotlivych tikonti a mista, kde

se navzajem piekryvaji (Sieber, 2004, p. 13).
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3 Cil prace a metody

3.1 Cil prace

Cilem prace je zhodnoceni aktualni situace ve zkoumaném uzemi z pohledu poskytovani
sluzeb cestovniho ruchu, identifikace pfilezitosti na trhu cestovniho ruchu zkoumaného tizemi
aanalyza potfeb potencialnich zakaznikd. Dale je to navrh adekvatniho projektu rozvoje
cestovniho ruchu na zakladé¢ prizkumil zakaznickych potfeb a vyjadieni mistni samospravy

a dalSich organizaci vénujicich se této oblasti.
3.2 Metodika

Prvni Cast prace je zamétena na prehled fesené problematiky, kterd vychazi z podrobného
nastudovani oblasti z dostupnych literarnich zdroji. Jako zdroje jsou pouzity tuzemské
i zahrani¢ni publikace a aktualni informace z internetovych portali a webovych stranek. Pii
vysvétlovani dané problematiky se vychazelo postupné od charakteristiky obecnych pojmi

K pojmim konkrétnéjsim, tak aby ¢tenaf ziskal uceleny pichled o dané problematice.

V dal8i ¢asti je charakterizovano zvolené tzemi, které je vymezeno hranicemi okresu
Plzeni-mésto, tedy statutarnim méstem Plzeni a dals$imi 14 pfilehlymi obcemi. K této
charakteristice oblasti jsou vyuzita sekundarni data ziskana ptredevS§im z oficialnich stranek
mésta Plzné, z Ceského statistického ufadu, z mé bakalaiské prace Cestovni ruch a rekreace
V Plzni, ze zavérecné zpravy Vyzkumu mezi navstévniky mésta Plzn¢ vyhotovené spolecnosti
Ipsos Tambor a z mnoha dalSich zdroji. Charakteristika zkoumaného tUzemi je ¢lenéna
na obecnou charakteristiku oblasti, jeji atraktivity, nav§tévnickou strukturu, mistni agroturistiku,
cykloturistiku, poskytovatele ubytovani a také jsou zde uvedeny realizované projekty rozvoje

cestovniho ruchu v dané oblasti.

Na tuto kapitolu navazuje vyzkumna ¢ast prace, ve které jsou zjistovana primarni data.
Primarni data jsou ziskdna pomoci dotaznikového Setfeni a na zakladé¢ kontaktovani mistni

samospravy a dalSich organizaci zabyvajicich se danou problematikou.

Pted zapocetim samotného dotaznikového Setieni byl uskutecnén pilotni vyzkum na deseti
lidech, na jehoz zadkladé¢ byl dotaznik upraven a mohl byt tak nasledné distribuovan mezi
respondenty. Dotaznikové Setfeni probihalo na dvou lokalitich nachazejicich se v okresu
Plzeii-mé&sto. Témito lokalitami byl zdmek Kozel v blizkosti obce Stahlavy a ziicenina hradu
Radyné u Starého Plzence. Setfeni probihalo na zamku Kozel v blizkosti hlavniho vstupu do
zameckych interiérii a v prostranstvi pod zficeninou hradu Radyné. Aby se dal dany vzorek
respondentll oznaéit za nahodily, bylo pfistupovano vzdy ke kazdému tietimu navstévnikovi.

Dotazovani bylo uskute¢iiovano, dokud nebylo dosazeno 103 respondentd na kazdé lokalité.
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Dotazovani probihalo osobné o vikendech i v pracovnich dnech vobdobi cervence

asrpna 2014.

Pomoci dotazniku dochazelo k zjistovani potfeb navstévnikti cestovniho ruchu. Samotny
dotaznik byl roz¢lenén na tfi ¢asti. Prvni Cast se tykala oblasti okresu Plzen-meésto, kde se bylo
dotazovano na ucel navstévy oblasti, jak se o ni navstévnici dozveédéli, s kym danou lokalitu
navstivili a zda jsou ubytovani. V piipad€, ze byli ubytovani, tak méli uvést, kolik dni zde
ptrenocuji, jaké ubytovaci zatizeni vyuzili, ohodnotit své ubytovaci zafizeni a dalsi otazky
souvisejici s ubytovanim. V ptfipade, Ze nebyli ubytovani, meli uvedeno, jakou otazkou by méli

pokracovat.

Druhé ¢ast dotazniku byla zaméiena vSeobecné na tuzemskou dovolenou. V této ¢asti byli
respondenti dotazovdni na jejich planovani programu dovolené, na preference pii volbé
dovolené a ubytovani a jakou nejcastéji vyuzivaji formu stravovani. Také se zde bylo
dotazovano na to, zda jiz vyuzili sluzeb agroturistiky, co by je piipadné v této oblasti nejvice
zaujalo, co by je zajimalo z oblasti vzd€lavaciho cestovniho ruchu, jaké sporty a kulturu

preferuji a dalsi otazky.

Posledni ¢ast dotazniku byla zaméfena na ziskani osobnich a demografickych dat
0 respondentech. Zde se bylo tazano na pohlavi, v€k, nejvys$si dokoncéené vzdélani, rodinny stav

dotazovanych, misto odkud pfijeli a vék jejich déti.

Vystupy ziskané z dotaznikového Setfeni byly zpracovany do grafi pomoci softwarového

programu Microsoft Excel a doplnény o slovni popis, ktery shrnul tyto informace.

Vyzkumna cast byla téz vénovana kontaktovani mistni samospravy a organizaci
zabyvajicich se cestovnim ruchem v oblasti. Celkem bylo kontaktovano 25 organizaci. Jednalo
se 0 odbor kultury, pamatkové péce a cestovniho ruchu pro Plzensky kraj, vedeni spravy mésta
Plzné a organizace majici na starost cestovni ruch v Plzni, informacni a poradenska centra
meésta, organizace zabyvajici se cestovnim ruchem a venkovskou turistikou na celorepublikové
urovni, Krajskou hygienickou stanici, cestovni kancelaie a cestovni agentury zaméfené na
tuzemskou dovolenou a dalsi spole¢nosti a instituce, jejichz kompletni seznam je uveden
v priloze této prace. Bohuzel 13 z 25 kontaktovanych neodpoveédélo na doslou korespondenci.
Lidé, ktefi odpovidali, velmi ¢asto odpovédeli na néco jiného, nez se jich bylo ptano, pripadné

ignorovali n€které otazky, které se jim zfejme nehodily.

Na zéklad¢ poznatkl ziskanych z bakalatské prace, studia vymezené oblasti a na zakladé
dotaznikového Setfeni a vyjadfeni mistni samospravy a organizaci zabyvajicich se danou oblasti
byl vytvofen vlastni navrh projektu rozvoje cestovniho ruchu zaméfeného na agroturistiku
a cykloturistiku. Tento projekt je vytvofen na zakladé studie proveditelnosti, ktera je blize

specifikovana v kapitole literarniho piehledu.
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4 Charakteristika zkoumaného uzemi

4.1 Obecna charakteristika

Okres Plzen-mésto je tvofen 15 obcemi, z toho 2 maji statut mésta, jimiz jsou Plzen
a Stary Plzenec. Do konce roku 2006 byl tento okres tvofen pouze méstem Plzni, od 1. 1. 2007
k samotné Plzni ptibylo jesté 14 dalSich obci. Témito obcemi jsou Dysina, Chrast, Kysice,
Chvalenice, Letkov, Lhiita, Losina, Mokrouse, Nezvéstice, Stary Plzenec, St’éhlavy, gténovicky
Borek a Tyméakov (Cesky statisticky ufad, 2015a).

Plzeir je diky své velikosti 4. nejvétsim méstem Ceské republiky s téméf
170 000 obyvateli. Vznikla jako kralovské mésto na soutoku ¢tyi fek. Jeho vyhodna poloha na
ktizovatce obchodnich mést umoznila méstu rychly ekonomicky rozvoj. Jedna se o velmi
moderni a dynamickou metropoli zapadnich Cech. Je to sidlo fady vyznamnych firem
a prumyslovych podnikti, ZapadocCeské univerzity a l€kaiské fakulty. Ve méste je rozsahla sit
hotelti a restauraci a nechybi zde ani bohaté kulturni a sportovni vyziti. Své vyjimeéné kvality
potvrdila Plzen ziskanim titulu Evropské hlavni mésto kultury pro rok 2015 (Plzen Evropské
hlavni mésto kultury, 2015a). Titul Evropského hlavniho mésta kultury mél pro v§echna mésta,
ktera tento titul méla Cest nést dlouhodoby pozitivni dopad a to predev§im v oblasti
ekonomického a socidlniho rozvoje, nartstu cestovniho ruchu, obnovy kulturnich zafizeni

a infrastruktury (Plzen 2015,2015a).

Obrazek 1: Vymezeni oblasti v ramci okresi Ceské republiky

kilometry

0 25 50 100 150

Zdroj:  Cesky statisticky viFad, 2015b
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4.2 Atraktivity dané oblasti

Okres Plzeni-mésto disponuje zna¢nym mnozstvim zajimavosti kulturné-historického
razu, ptirodnich a uméle vytvofenych rekreacnich atraktivit. Konkrétné zde bylo zmapovano
celkem 236 kulturné historickych zajimavosti (Matousova, 2012, p. 57). V nejvétsim mnozstvi
se zde nachazeji pomniky, jichz je zde 44. Dal$imi nejCastéji zastoupenymi atraktivitami je
32 kapli, 20 kostelt, 14 galerii a 13 kiizi. V oblasti se z kulturné-historickych pamatek jesté
nachdzeji bozi muka, divadla, hamry, kovarny, lazensky dim, lidovad architektura, muzea,
papirny, pivovary, rozhledny, tvrze a hradisté, vodni mlyny, zdmky, zficeniny hradi, zidovské

pamatky a dalsi (obrazek 2).

Obrazek 2: Nejcastejsi kulturné historické atraktivity oblasti

~aml ) S
o estary.PIzene@,

N DS Kulturn& historické pamatky
L S : eiiby, 4 kostel
e L= = v pomnik
o kriz
N ¢ galerie
[ L kaple
— T 1 10 km

Zdroj:  Viastni vyzkum; (Matousovd, 2012, p. 60)

Na internetovych strankach Plzné (Plzeni Evropské hlavni mésto kultury, 2015a) je
Vv kategorii ,,to nejlepsi z Plzné“ zafazen pivovar, Loosovy interiéry, namésti Republiky
s katedralou sv. Bartoloméje, Velka synagoga, sadovy okruh, historické podzemi a pivovarské
muzeum. V dané oblasti je samoziejmé i mnoho dalSich pamatek a mist, které stoji
za navstiveni, jimiz jsou Zapadoceské muzeum, divadlo J. K. Tyla a Nové divadlo, zamek

Kozel, zficenina hradu Radyné, rotunda sv. Petra a jiné.
Pivovar

Pivovar Plzensky prazdroj je nejveétsim pivovarem v Ceské republice. Pivo se zde varfi

od roku 1842, kdy jej spolecnymi silami postavili pravovare¢ni méstané. Zde byla také uvaiena
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prvni varka spodné kvasené¢ho lezaku, ktery si nasledné ziskal cely svét, pod jménem Pilsner

Urquell (Evropské hlavni mésto kultury, 2015b).
Loosovy interiéry

Jedna se o architektonicky skvost, ktery v Plzni vytvofil svétoznamy architekt Adolf
Loos ve 30. letech 20. stoleti pro mistni bohaté investory. Loosova tvorba byla na svou dobu
velmi moderni a nadcasova. Jeho prace je typickd vyuzitim kvalitnich pfirodnich materialt
a snahou o maximalni funk¢nost s diirazem na vnitini uspotfadéani bytu (Plzett Evropské hlavni

mésto kultury, 2015c).
Namesti republiky

Namésti republiky bylo v dobé zalozeni mésta jednim z nejvétSich v Evropé
(Plzent Evropské hlavni mésto kultury, 2015d). Na nameésti a v jeho okoli se nachazi fada
vyznamnych a zajimavych mist a budov, kterymi jsou Radnice, Morovy sloup, v roce 2007
nové vybudované kasny, Cisafsky dim, ChotéSovsky dim, Plzefiské biskupstvi, muzeum
Loutek a hlavné katedrala sv. Batrolomégje, kterd je dominantou celého nadmésti. Se svymi
102,6 m se tato katedrila pysni titulem nejvy3si kostelni véze v Ceské Republice (Plzent

Evropské hlavni mésto kultury, 2015¢).
Velka synagoga

Puvodné v Plzni bylo 5 synagog, dochovaly se bohuzel jen dvé Stara synagoga a Velka
synagoga. Velka synagoga nese svlij nazev opravnéng, nebot’ se jedna o 3. nejvétsi Synagogu na

svété a zaroveti o 2. nejvétsi synagogu v Cechach (Plzeft Evropské hlavni mésto kultury, 2015f).
Historické podzemi

Plzeniské historické podzemi postupné vznikalo od zalozeni mésta az do 18. stoleti.
Jedna se o slozity labyrint chodeb, ktery vznikal postupnym propojovanim dvou az tfipatrovych
sklepti. Toto podzemi je dlouhé 20 km a svoji délkou patii k nejrozsahlej$im ve sttedni Evropé

(Plzeni Evropské hlavni mésto kultury, 2015g).
Zapadoceské muzeum

Zapadodeské muzeum se fadi k nejvétsim muzeim Ceské republiky a &itd téméf
dvoumilionovy depozitaf. V této monumentalni novorenesancéni budoveé jsou umistény takové
unikaty jako evropsky ojedinéla kolekce palnych zbrani ze 14. — 17. stoleti ¢i secesni knihovna

s cennymi prvotisky (Plzeni Evropské hlavni mésto kultury, 2015h).
Rotunda sv. Petra

Romanska rotunda sv. Petra je po rotundé sv. Petra a Pavla v Bud¢i 2. nejstarsi stavbou

v Cechach, dale nejstar§i stavbou zdpadnich Cech a zaroveil nejstar§i pamatkou ve Starém
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Plzenci. Je jedinou dochovanou casti, kterd zbyla z ptivodniho kralovského hradu Plzen

(Podhorsky, 2004, p. 96).
ZFicenina hradu Radyné

Zdaleka viditelna ziicenina hradu Radyné se ty¢i nad méstem Stary Plzenec. Byla
postavena mezi lety 1356 az 1361 s plivodnim nazvem Karlskrone, aby nahradila star§i hrad
Plzen ve Starém Plzenci. Jeho ucelem bylo stiezit obchodni cestu do Bavorska a zemské
hranice. Hrad nebyl nikdy dobyt, ale v 16. stoleti kvuili ztraceni ptivodniho vyznamu byl opustén
(Podhorsky, 2004, p. 97).

Zamek Kozel

Zamek Kozel je klasicistnim zamkem =z konce 18. stoleti, ktery vznikl jako
reprezentativni lovecké sidlo pro Vojtécha Cernina. Interiéry jsou vybaveny piivodnim prevazné
rokokovym a klasicistnim zatizenim. Zamek je obklopen rozlehlym 40ha anglickym parkem

(Pytlikova, 2012, p. 29).

Ve zvolené oblasti se nachazi 46 uméle vytvofenych atraktivit (Matousova, 2012,
p. 67). Tyto atraktivity jsou nasledujicich typt: golf, horolezectvi, jezdectvi, bazén, ptijéovna
lodi, tenisovy kurt, vetejné koupalisté, zoologicka zahrada, hvézdarna a planetarium. Nejcastéji
se na daném uzemi nachazeji pujcovny lodi, zafizeni pro jezdectvi a vefejna koupalisté

(obrazek 3).

Obrazek 3: Zatizeni umélych atraktivit
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Zdroj:  Viastni vyzkum,; (Matousova, 2012, p. 67)
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V okrese je celkem 13 maloplosné chranénych tizemi (Matousova, 2012, p. 67), které
jsou tvofeny dvéma pfirodnimi rezervacemi a jedenacti piirodnimi pamatkami. V oblasti
Staroplzenecka, se nachazi celkem Ctyfi pfirodni pamatky, jimiz jsou buliznikové skaly

Andrejsky, Stary rybnik, paleontologické nalezisté Cerna stran a Sutice (obrazek 4).

Obrazek 4: Maloplosné chranéna tizemi oblasti
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Zdroj:  Viastni vyzkum,; (MatouSova, 2012, p. 50)
4.3 Struktura navstévniki

Dle zavérecné zpravy Vyzkumu mezi navstévniky meésta Plzné z roku 2013 (Ipsos
Tambor, 2013) pfijizdéli navs§tévnici mésta piedev§im z Prahy (tabulka 1). Zahrani¢ni
navstévnici pochazeli predné z Némecka a ze Slovenska. Meziro¢né se zvysilo i procento

navstévnikli z Ruska, 96% zahrani¢nich navstévnika vsak bylo z Evropy.
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Tabulka 1: Odkud ptijizdéli tuzemsti navstévnici do Plzné v roce 2013, n=286

o procento o procento o procento
mesto mesto , mesto
navstévnikl navstévnikl navstévnikt
Praha 17 Ceské Budgjovice 2 Ménik 1
Plzen-sever 10 Most 2 Usti nad Labem 1
Plzen-jih 7 Havli¢kv Brod 1 Znojmo 1
Beroun 6 Hradec Kralové 1 BeneSov 1
Karlovy Vary 4 Cheb 1 Bruntal 1
Brno-mésto 3 Olomouc 1 Cesky Krumlov 1
Kladno 3 Praha-vychod 1 Chrudim 1
Domazlice 2 Pfibram 1 Ji¢in 1
Praha-zapad 2 Ceska Lipa 1 Mladé Boleslav 1
Rokycany 2 Chomutov 1 Prachatice 1
Tachov 2 Jihlava 1 Pierov 1
Klatovy 2 Karvina 1 Rakovnik 1
Kutna Hora 2 Litoméfice 1 Zlin 1
Ostrava-meésto 2 Louny 1 Kolin 1

Zdroj:  Ipsos Tambor, 2013

Oproti roku 2012 vzrostl pocet turistl, ktefi zGstavali v Plzni pies vice nez jednu noc
(obrazek 5). U vicedennich pobytu pievazovali pfedev§im zahrani¢ni navstévnici. Tito turisté
spoleéné s navitévou Plzné zavitali i do Prahy (83 %), Brna (34 %), Ceského Krumlova (32 %),
Ceskych Budgjovic (15 %) a do jinych mést Ceské republiky. Pouhych 8 % respondenti jiz

nenavstivilo dalsi ¢eské mésto (Ipsos Tambor, 2013).

Obrazek 5: Délka pobytu navstévnikl Plzné
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W 7ahrani¢ni navitévnik (n=250)

Zdroj:  Ipsos Tambor, 2013
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Vice nez polovina (52 %) zahrani¢nich turisti navstivilo Plzeni poprvé (obrazek 6).
Oproti tomu tuzemsti navstévnici ze 49 % zavitali do mésta opakované. Mezirocné se snizil

pocet navstévnikd, ktefi navstivili Plzen prvné (Ipsos Tambor, 2013).
Obrazek 6: Opakovanost navstévy Plzné
M Celkem 2012 (n=417) = Celkem 2013 (n=536) M Tuzemsky navitévnik (n=286) M Zahrani¢ni navitévnik (n=250)
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Ano, byl(a) jsem zde ui
vicekrat

Zdroj:  Ipsos Tambor, 2013

Nejcastéjs§im typem ubytovani byl penzion nebo hotel nizs$i kategorie (obrazek 7).
Zahrani¢ni klientela oproti tuzemské davala prednost vy$§imu stupni komfortu v podobé hotelt.
Cesti turisté Casto vyuZili moznosti pfenocovani u piibuznych a znamych, piipadné ve svych
rekreaénich objektech. Vétsina navstévniku pfijela do Plzné individualné, jen 8 % z respondenti

piijelo s organizovanou skupinou (Ipsos Tambor, 2013).

Obrazek 7 Zptsob ubytovani v Plzni
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Zdroj:  Ipsos Tambor, 2013
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Nejcetnéjsimi asociacemi navstévnikt Plzné byly ve spojeni s pivem (Ipsos Tambor,
2013). Navstévnici starsi 50let si Gasto povédomé spojovali mésto se Skodou Plzeii. Oproti
tomu rodiny s détmi si mésto asociovaly se zoologickou zahradou. Nejéastéjsim diuvodem
k zavitani do Plzn¢ byla navstéva pamatek (26 %), dalsimi divody byla relaxace (13 %),

navstéva pribuznych nebo znamych (13 %), pivovar (13%) a kulturni akce i festivaly (10%).
4.4 Agroturistika a cykloturistika v oblasti

Terén oblasti je svoji Clenitosti idedlni pro cykloturistiku. Zdejsi reliéf je tvofen
ptedev§im plochou panvi s okolnimi pahorkatinami, které jsou generelné¢ uklonéné k jejimu
sttedu (Mlady In Culek, 1996, p. 126). Kolisani tohoto reliéfu je ve vyskovém rozmezi 100 m.
Centrum mésta se naléza ve vySce 310 m. n. m. a jeho okraj je obklopen vyraznymi vrchy, jako
jsou Chlum, Sylvansky vrch, Svabiny, Hiirka, Homolka a nejvyssi z nich Radyné (567 m. n. m.)
(Dokoupil In Matuskova, & Novotna, 2007, p. 31).

Okresem jsou protnuty cyklotrasy zna¢ené Klubem &eskych turistd, jenZ jsou sefazeny
Vv nasledujici tabulce (tabulka 2). Nejdel$i znaCenou trasou, ktera vede oblasti je trasa pod
eviden¢nim ¢islem 3 dlouha 349,5 km vedouci z Prahy az na Ov¢i Vrch. Naopak nejkrat§imi

znacenymi cestami jsou trasy 2126 a 2159, které jsou dlouhé jen 6 km (Cykloserver, 2007).

Tabulka 2: Cyklotrasy v oblasti znacené Klubem ¢eskych turisti
eviden¢ni ¢islo prubéh trasy trasa km | odbocky km | celkem km
Praha, Vytoii - Cernogice - Hofovice - Stragice - Dobiiv -
Hradek - Rokycany - Ejpovice - Cerveny Hradek - Plzeti -
3 Stod - Staiikov - Némgice - Domazlice - Ovéi Vrch 3495 0 3495
(Cz/D)
Plzeti, Koterov - Stahlavy - Blovice- Nepomuk, Zst. -
31 Lnafe- Blatna - Mirotice - Kucer - Bernartice - Stadlec - 150 7 157
Malsice - Lom

35 Médénec - Kada - Vale¢ - Zlutice - Plzei 125 0 125

37 Zelezna (CZ/D) - Kladruby - B&l4 n.R - Stiibro - Plzeit 102 0 102
2039 Stahlavy - Spalené Pofi¢i - ML Smolivec 38 0 38
2124 Ejpovice - Stary Plzenece - Prestice 32 2,5 34,5
2125 Plzen - Prusiny - Nezvéstice 22 0 22
2126 Plzen - Losina 6 0 6
2127 Plzen - Tymakov - Rokycany 19 0 19
2128 Cizice - Sv. Vojtéch - Stahlavy 10 0 10
2151 Okruh kolem Plzné - - -
2153 (Plzen) - Chrast - Volduchy - Myto - Cheznovice - Téné 39 4 43
2154 Svaty Martin - Kozel - Skofice - Dobiiv 31 0 31
2159 (Plzen - Druztova) - Kysice - Chrast - (Ejpovice) 6 0 6
2933 Bfezina - Té&Setice —Bochgv - RadyPé - Bu¢ - Dobra voda 53 0 53

Klaster Tepla
2250 P3Sov - Radyné - Bochov - Biezina - - -
2995 Roznévice (rozc. 2215) - Pernarec - Lipno - Ujezd nade i i i
Mzi - Mésto Touskov - Plzen

Zdroj:  Vlastni zpracovani dle Cykloserver, 2007
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Oficialni znacené cyklotrasy se ¢leni dle urovné na 4 tiidy (Cykloserver, 2007).
Pridélovanim &isel k piislusnym tfidam se zabyva Klub &eskych turisti (dale jen KCT). Existuji

ovSem i jina, vétSinou mistni znaceni, ktera se do téchto tfid nevztahuji.
Cyklotrasy dle KCT (Cykloserver, 2007):

e | tfidy —¢islaod 1 do 9. Uziva se znaceni 01-09,
e |l tfidy — dvoumistné oznaceni (napt. 31),
e |ll. tfidy — tfimistné oznaceni (napft. 431),

e |V. tiidy — ¢tyfmistné oznaceni (napt. 0047).

Dalsi cyklotrasy, jez se nachdzeji v dané oblasti dle portdlu Vyletnik.cz (Vyletnik.cz,
2015) jsou vyjmenovany v nize uvedené tabulce (tabulka 3). Nékteré z vyjmenovanych tras
vychazeji a vraceji se do stejného bodu, naptiklad cyklotrasa s nazvem Na starou Plzeil. Jiné
naopak jsou strukturované tak, ze se cyklisté do vychoziho mista jiz nevraceji a je jen na nich,
jakou formu dopravy zpét si sami zvoli. Je to napiiklad trasa jmenujici se Klasterni cestou,

ktera zaéina v Plzni a konéi ve Stiibie.

Tabulka 3: Dalsi cyklotrasy oblasti
maximalni
nazev délka trasy | prevyseni | sklon do mista. iimi prochazi
cyklotrasy (v km) (vm) kopce - JImzPp
(v %)
Na starou Plzeit 25 247 19,20 ljlzeg - Koterovv - Sedlec -Radyné - Losina -
Cernice - Plzen
Plzeiiska Kostel sv. Jiii - Pecihradek - Rybnik KoSinat -
odpoledni 20 138 21,9  |Senecky rybnik - Sofronka - Kolomazna pec -

Strzenka - Radcice - Plzen Skvriiany

Pzeti Slovany - Koterov - Sedlec - Stahlavy -
Po cerninskych 46 205 18.2 Kozel - gt’élvllavice -vNezvéstice - Chvilenice -
sidlech ' Nebilovy - Cizice - Sténovice - Radoby¢ice -
Plzen Slovany

Radoby¢ice - Utusice - Sténovice - Cizice -

Zjof‘:?sr?m 28 105 139 |Predenice - Lisice - Dolni Lukavice - Horni
Haydnem Ijukawce - Dobranky - Lhota - Valcha - pfehrada
Ceské udoli
Za stateCnym Plzeii Skvritany - Tluéna - Uherce - Zbiich -
probosStem 43 56 8,8 Tynec - ChotéSov - Dobfanky - Lhota - Valcha -
Sulkem prehrada Ceské udoli - Plzeit Bory
Tkt Plzen Vystavisté - Cer,tova kazatelna -Malesice -
pamétnik 38 140 12,5 |Radcice - Touskov - Ujezd nade Mzi - Buben -
Plesnice - Doubrava - Tlu¢n4 - Plzen Skviany
, Plzen - Maly Bolevec - Senecky rybnik -
Krl;z\{;i(gm 29 202 16,7 |Tfemosna - Krkavec - Chotikov - Malesicka skala

- Rad¢ice - Plzen Lochotin

Plzen Bory - Valcha - Lhota - Dobtfanky - Mantov
Klasterni cestou 52 220 16,7 |- Stod - Hradec - Lisov -Honezovice - Hradistany
- Jivjany - Zalezly - Kladruby - Stiibro

K Ratmirovy 29 75 278 Plzeit Doubravka - Ujezd - Zabéla - Dolany -
z V&zky ' Habrova - Druztova - Plzen Bild Hora

Zdroj:  Vlastni zpracovdni dle Vyletnik.cz, 2015
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Na nasledujici mapé muzete vidét rozlozeni cyklotras znacenych Klubem ceskych

turistll v oblasti Staroplzenecka (obrazek 8.).

Obrdzek 8: Mapa cyklostezek
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Zdroj:  Cykloserver, n.d.

Budeme-li brat agroturistiku, jak je chapana pro zjednoduSeni textu publikace
Komparativni analyza agroturistiky v Ceské republice a ve Svobodném statu Bavorsko
(Thondlova, 2011) v co nejjednodussi a nejobecngjsi formé, bude se jednat o ,,dovolenou

travenou na statku, ktery se vénuje zemedeélské cinnosti“

Po dtkladném prizkumu trhu v oblasti okresu Plzen-mésto se Stouto definici
neztotoznoval zadny subjekt. Proto tato Cast textu byla zaméfena predevSim na mistni sluzby
poskytované ve vesnické turistice. Dle Skodové Parmové (Skodova Parmova, 2007) tyto sluzby
nabizeji provozovatelé ubytovacich a stravovacich sluzeb, tak i osoby podnikajici v oblasti
kulturnich, sportovnich, spoleenskych a jinych zafizeni. Muze se jednat naptiklad
0 doprovodné programy z oblasti sportu (jezdectvi, pési turistika, rybafeni, koupani), kultury
(mistni pamétihodnosti, atraktivni pfirodni lokality), femesel (ukazky tradicnich femesel,

prohlidky zprovoznénych historickych objektit) ¢i o z4jezdni hostince.

Z oblasti sportu je zde 12 spole¢nosti zaméfenych na jezdectvi (MatouSova, 2012,
pp. 46-68). Jsou koncentrovani predeviim na okrajich Plzné a v blizkosti piehrady Ceské Udoli.
Pro pé&si a cykloturistiku jsou vhodné podminky v celém Plzeniském kraji. Rozsahla Bolevecka
rybni¢ni soustava podél Boleveckého potoka, ktera byla puvodné velmi propracovana
a obsahovala rybniky tieci, vytazné a kapfi, jiz neslouzi svym ptivodnim tuceltim a je nejCastéji
vyuzivana k rekreaci. Na mistni pamétihodnosti a pfirodni atraktivity byla zaméfena kapitola
4.2 Atraktivity dané oblasti v této praci. Nabidkou ukazek tradicnich femesel se zabyva

piedev§im Zoologicka a botanicka zahrada mésta Plzné, ktera porada ve svém arealu Festival
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tradi¢nich lidovych femesel (Qap.cz, 2010). Tradicni femesla je téz mozné shlédnout na
kazdoro¢né potadanych trzich na namésti Republiky v Plzni, které se konaji k ptilezitosti kazdé
vetsi udalosti. Nejvyznamnéj$im poskytovatelem prohlidek historickych objektii s funkénim

historickym vybavenim je prohlidka pivovaru Gambrinus.
4.5 Ubytovaci zafizeni oblasti

Rozmisténi a pocet ubytovacich kapacit je vyznamné propojen S vniméni turistické

atraktivnosti dané oblasti (Vystoupil, Holesnickd, Kunc,

Sauer, ...Viturka, 2006, p. 46). Dle CSU (Cesky statisticky uiad, 2015c) byl v roce 2012

nejvyssi pocet ubytovacich zatizeni v Jihoceském kraji a nasledovaly ho kraj Kralovehradecky

Maryas, Seidenglanz,

a kraj Liberecky. Plzensky kraj je az na 7. pii¢ce, co se poftu ubytovacich zafizeni tyce
(tabulka 4).

Tabulka 4: Ubytovaci zatizeni v jednotlivych krajich

. pocet pocet pocet

kraj zatfizeni | pokoju luzek

Hlavni m&sto Praha 621 37 996 80 925
Sttedocesky kraj 552 11626 31177
Jihocesky kraj 987 18 619 53 417
Plzensky kraj 476 9 376 25530
Karlovarsky kraj 407 14 648 30042
Ustecky kraj 382 7 640 19 934
Liberecky kraj 789 12 790 38 741
Kralovéhradecky kraj 954 16 229 45 877
Pardubicky kraj 351 7180 20 260
Vysocina 387 7221 21102
Jihomoravsky kraj 534 14 273 35225
Olomoucky kraj 370 7754 20176
Zlinsky kraj 349 8676 22 559
Moravskoslezsky kraj 472 10631 27 050
CR celkem 7631 184 659 | 472015

Viastni zpracovani dle CSU, 2015¢

V okrese Plzen-mésto, jenz je tvofen Statutarnim méstem Plzni a ptilehlymi obcemi, je
nejvyss$i zastoupeni ubytovacich zafizeni pravé v Plzni, kde je 127 ubytovacich zafizeni
(Matousova, 2012, p. 66). Tuto vysokou koncentraci ubytovacich zafizeni v Plzni, 1ze zdGvodnit
zejména turistickou zajimavosti mésta a pomérné vysokou nabidkou pracovnich ptilezitosti, coz

ma vliv pfedev§im na vysoky pocet ubytoven (obrazek 9).
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Obrazek 9: Struktura ubytovacich zafizeni v jednotlivych obcich, n=138

M DySina 3

B Chvélenice 1
Kysice 1

M Letkov 1

M Plzen 127

m Stary Plzenec 2
Stahlavy 3

Zdroj:  Viastni vyzkum; (MatouSovd, 2012, p. 66)

Ve struktufe ubytovacich zafizeni v okresu Plzeni-mésto pievladaji penziony se
47% zastoupenim. Dal§imi pocetnymi kategoriemi jsou hotely s 24 % a ubytovny se 16 %
(obrazek 10). Nejméné jsou v dané oblasti zastoupeny pronajimatelné chaty, chalupy
a samostatné apartmany. V okrese se nenachazeji objekty jako je botel, farma, konferencni
centrum, motel, motorest, rekreaéni zatizeni, roubenka, ubytovani v soukromi, statek a tabofisté

(Matousova, 2012, p. 65)

Obrazek 10: Procentni vyjadieni typ ubytovacich zafizeni, n=138

1%\1%’/—1% 3% apartman chalupa

chata M hostel

1% 16%
hotel W kemp
M penzion M rodinny diim
3%
° ubytovna

Zdroj:  Vliastni vyzkum; (MatouSovd, 2012, p. 66)
4.6 Projekty rozvoje cestovniho ruchu v oblasti

Nejvétsim projektem oblasti je projekt Evropské hlavni mésto kultury 2015 (dale jen
EHMK). V ramci tohoto projektu bylo tieba zasadnim zplisobem zménit uspofadani cestovniho
ruchu v Plzni tak, aby bylo mozné naplnit cile vyplyvajici z tohoto projektu i za soucasnych
trendll cestovniho ruchu (Smotlachova & Stépanova, 2013, p. 5). Sami organizatofi EHMK
0 svém projektu tvrdi, ze tento projekt ,,je vic nez festival, vic nez prezentace umelcu, vic nez
Jjednordzové oziveni mésta, vic nez reklamni prostor pro sponzory. Je to projekt, ktery ma silu
zménit vnimani Plzné, vnimani role kultury, stat se milnikem ve vyvoji mésta* (Plzen 2015,
2015b). Cely projekt EHMK je ¢lenén na dalsi projekty, kterymi jsou vlajkové projekty,
projekty s pasobnosti i po roce 2015 a ostatni projekty (Plzen 2015, 2015c). Mezi vlajkové
projekty EHMK patii naptiklad Sezona nového cirkusu, Gottfried Lindauer, Jifi Trnka a svét

animace, Tovarny na pfedstavivost. Projekty, které budou pokracovat i po roce 2015 jsou mimo
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jiné Kreativni inkubator, OPEN A. i. R., KREK — Kreativitou k rozvoji, Cafe Europa a Plzen

pro vcely.

V Aktualizaci dokumentu Potencialu mésta Plzné€ z pohledu cestovniho ruchu zpracovaného
na obdobi 2012-2016 (DHV CR, 2012) jsou vyjmenovany projekty, které byly podpoteny
v Grantovém programu pro rozvoj cestovniho ruchu mésta Plzné v roce 2011 (tabulka 5). Mezi
tyto projekty turistickych produktd pripravovanymi subjekty z neziskového a podnikatelského
sektoru patii naptiklad Plzeniské farmaiské trhy, Nedé€lni pohadkové divadélko ¢i Pout

K planetam.

Tabulka 5: Projekty grantového programu pro rozvoj CR mésta Plzné
nazev nazev akce
dotace &.2 Ing. Pavel Sticha Svétovy pohar v cyklokrosu
Junék — svaz skautil a skautek CR, Vyprava plzenskych skautl
Ing. Roman Sladky Plzensky ptilmaraton 2011
JUNIORFEST Mezinarodni filmovy festival pro déti a mladez Juniorfest
ENVIC, obcanské sdruzeni Plzenské farmaiské trhy
Klub plastikovych modelafi — Plzen Pilsen Kit 2011, 7. mezinarodni oteviené setkani modelafd, o.s.
Divadlo pod lampou, 0.p.s. Muza
Polproduction s.r.o. Ned€Ini pohadkové divadélko
Techmania Science Center 0.p.s. Pout’ k planetim
TOTEM - regionalni dobrovolnické centrum [Tteti festival — Setkani aktivnich seniori
Tanec Praha Tanec Plzen 2011
Konzervatot Plzen p.o. Mezinarodni smetanovska klavirni soutéz 2010
Plzenska krajska rada déti a mladeze Bambiridda
JOHAN o. s. Nezavisla Plzen mezinarodné II.
Elements, reg.o.s. Ozivené prohlidky historick¢ho centra Plzné
Nova Ceska piseft, o.s. Sjednoceni prezentace Nové Ceské pisné pro zahraniéni iely
Zidovska obec Plzeii Zidovska Plzefi 2015
isggggzeﬁ(fzzlﬁiﬁie\{(mzm Sochaiské sympozium "Kineticky dvorek"
;Z)zgzggzeﬂfzgﬁigimm Cyklus fotografii "Pamét’ loutky"
Obcanské sdruzeni Ty&Ja Festival Na konci léta 2011
Plzenska folklorni scéna, o.s. 15. Mezinarodni folklorni festival CIOFF "Plzen" 2011
OCET o.p.s. Animéanie 2011
Diakonie CCE — stiedisko v Plzni Dny D¢ aneb "setkani dvou svétd"
Outdoor Films s.r.o. 9. ro¢nik Mezinarodniho festivalu outdoorovych filmi

Zdroj:  Vlastni vyzkum

5 Vlastni vyzkum

5.1 Dotaznikové Setfeni

Dotaznikové Setieni bylo provadéno postupem, jenz je popsan v kapitole metodiky
prace. V dotazniku bylo celkem 32 otazek. Prevazovaly otazky uzaviené, ale byly zde i oteviené
otazky. Na vétsinu odpovédi mohl respondent zvolit pouze jednu odpoveéd. U otazek, kde bylo
mozné zvolit vice odpovédi, byla uvedena tato moznost. Kompletni znéni dotazniku je

k nahlédnuti v ptiloze této prace.
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U ucelu navstévy mohli respondenti volit vice odpoveédi (obrazek 11). Nejvice
respondent zavitalo do okresu za ucelem navstévy pamatek (167 dotazovanych), pési turistiky
(127 dotazovanych) a zabavy (89 respondentti). Oproti tomu rybafeni za Gcel navstévy uvedli
jen 2 tazani. PoloZzka jiné v tomto pifipadé predstavovala obchodni cestu, na niz odpovédel

jediny dotazovany.

Obrizek 11: Ucel navitévy v tomto okrese, n=624
200
150
pocet
respondent(
50 -
0 .
¢ Q@ Q@ QA QL
R A X &S F S
N & ° & E K Q (AN
& @ v S NN >~ K e
O Q < Q XN QO NS N
N W TS
O o) Q 3 4,‘:\0\)
Q

Zdroj:  Viastni vyzkum

Respondenti nejcastéji do oblasti pfijeli srodinou (43 %) a s partnerem (31 %).

Do oblasti téz zavitali 3 dotazovani sami (obrazek 12).

Obrazek 12: Typ cestovani, n=203
1%
Hsam/a
M s rodinou
W s prateli

s partnerem

Zdroj:  Viastni vyzkum

Respondenti se o navstivené oblasti dozvédéli nejcastéji z internetu (32 %), dale dané

vvvvv
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Obrazek 13: Zpusob dozvédeéni se o dané oblasti, n=203

M z tiskovin
mzTV
3% -
M z radia
M z internetu

na veletrhu ¢i jiné propagacni akci

M od jinych subjektl cestovniho ruchu

 od pfibuznych a znamych

1%

M zndm misto jiz z drivéjska
Zdroj:  Viastni vyzkum

V dotazovaném vzorku bylo pfi této cesté ubytovano 22 % respondentl. Z téchto
43 ubytovanych zde travi 6 noci 15 ubytovanych, 1 noc 14 ubytovanych a 2 noci 8 ubytovanych
(obrazek 14).

Obrazek 14: Délka dovolené, n=43

13 noci
9 noci
6 noci
3 noci
2 noci
1 noc

0 5 10 15 20

pocet respondentd

Zdroj:  Viastni vyzkum
Nejcastéji jsou respondenti pii této cesté ubytovani v penzionu a v hotelu (obrazek 15).

Obrazek 15: Vyuzité ubytovaci zafizeni v ramci této cesty, n=43

H hotel
7%
M hostel

M apartman
M penzion

B kemp/chatové osada

M u ptibuznych/zndamych
Zdroj:  Viastni vyzkum

O svém ubytovacim zafizeni se respondenti nejCastéji dozveédeli od jinych subjektt

cestovniho ruchu, z internetu a od ptibuznych a znamych (obrazek 16).
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Obrazek 16: Odkud se respondenti o ubytovacim zafizeni dozveédéli, n=43

0% M z tiskovin

mzTV

M z internetu

M na veletrhu ¢i jiné propagacni akci

M od jinych subjektd cestovniho ruchu

M od pfibuznych a znamych

Zdroj:  Viastni vyzkum

Respondenti byli pifevazné spokojeni se svym ubytovacim zafizenim, ovSem skoro
nikde nepfevladalo hodnoceni znamkou jedna, nejcastéji to bylo za dva, pfipadné za tii. Coz
mohlo byt zplsobené znacné pesimistickym vzorkem respondentli nebo opravdu touto
skutecnosti. Celkové by vSak respondenti své ubytovaci zafizeni ohodnotili zndmkou dvé
(obrazek 17).

Obrazek 17: Ohodnoceni svého ubytovaciho zafizeni respondenty, n=43

celkové plsobeni

Cistota
vybaveni ® hodnoceno znamkou 1
B hodnoceno znamkou 2
personal i
® hodnoceno zndmkou 3
nabizené sluzby ® hodnoceno znamkou 4
® hodnoceno znamkou 5
cena
umisténi

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zdroj:  Viastni vyzkum

Podobného vysledku bylo dosazeno i v otazce, zda vyhovuje respondentim nabidka
mistnich ubytovacich zafizeni, kdy 58 % z dotazovanych odpovédé€lo, Ze jim nabidka sluzeb

spiSe vyhovuje (obrazek 18).
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Obrazek 18: Zda vyhovuje respondentiim nabidka mistnich ubytovacich zatizeni, n=43

5%

Hano
M spiSe ano
i spise ne

N ne

Zdroj:  Vlastni vyzkum

Dotazovani jsou ochotni zaplatit za ubytovani v této lokalit¢ castku v rozmezi
301-500 K& (44 %) a v rozmezi 501-700 (39 %) za osobu a noc. Castku vyssi jak 900 K& jsou

ochotni zaplatit jen 3 respondenti (obrazek 19).

Obrazek 19: Castka, jeZ jsou respondenti ochotni zaplatit za ubytovani za noc, n=203

100
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pocet 60
respondentl 40
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, | 1 I

do300KE vrozmezi vrozmezi vrozmezi vicejak 900
301-500 K¢ 501-700 K¢ 701-900 K¢ Ke

Zdroj:  Vlastni vyzkum

Respondenti pied piijezdem do destinace pfevazné vyhledavaji jen zékladni informace
(79 %), 20 % respondentt si zjist'uje informace podrobné pied piijezdem do ni a 1 % si vibec
nevyhledava informace. Na tento vysledek uzce navazovala otazka, jak si planuji respondenti

program na dovolenou (obrazek 20).

Obrazek 20: Jak si planuji respondenti program na dovolenou, n=203

neplanuji
ano, ale jen velmi omezené
ano, planuji pouze klicové aktivity

ano, mam naplanovany program na...

0 20 40 60 80 100 120

Zdroj:  Viastni vyzkum
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Dotazovani setadili kritéria pii volbé ubytovani dle svych preferenci na zaklade
stupnice od jedné do péti, pti¢emz 1 — znamenalo nejvyznamnéjsi a 5 — nejméné vyznamné.
Jako nejvyznamnéjsi pfi vybéru dovolené pro né bylo predevsim pohodli, nasledovala dobra

cena a klidné umisténi (obrazek 21).

Obrazek 21: Kritéria pii volbé ubytovani dle preferenci, n=203

doprovodné sluzby

klidné umisténi

m1

1 m2

"3

1 m4

P us5

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pozn.: 1 - nejvyznamnéjsi, 5 — nejméné vyznamné

Zdroj:  Viastni vyzkum

Vv

Pfi dotazovani na nejdulezit&jsi faktor pfi vybéru dovolené v tuzemsku 55 respondentt
odpoveédélo zdzemi pro déti a 52 dotazovanych ptirodu. V rdmci tuzemské dovolené pro
respondenty neni pifili§ dilezitd dopravni dostupnost, tu odpovédélo jen 7 dotazovanych

(obrazek 22).

Niwr

Obrazek 22: Nejdulezitéjsi faktor pii vybéru dovolené, n=203

3%

M zazemi pro déti

B kulturné-historické atraktivity
I pfiroda

B nabidka volnocasovych aktivit

m dopravni dostupnost

Zdroj:  Viastni vyzkum
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Pti vybéru dovolené, 91 % dotazovanych uptednostiuje nabidku pro né¢ nejlepsiho
poméru kvalita/cena. Nabidku nejvyssi kvality vyhledava 7 % a nejlevnéjsi nabidku

uspokojujici jen minimalni naroky uptednostiiuji 2 % respondentdl.

Dotazovani nejcastéji béhem tuzemské dovolené vyuZzivaji stravovani formou

polopenze. Tuto odpovéd’ zvolilo 86 respondentti (obrazek 23).

Obrazek 23: Nejcasteji vyuzivana forma stravovani béhem tuzemské dovolené, n=203
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formou formou formou plné inclusive
snidané polopenze penze

Zdroj:  Vlastni vyzkum

Respondenti byli dale dotazovani na to, jakou formu ubytovani by zvolili, pokud by

vyuzili pobytu v obci v blizkosti velkého mésta (obrazek 24).

Obrazek 24: Forma pobytu v pifipad¢ ubytovani v obci u velkého mésta, n=203
140
120
100
80
60
40
20
0 —
hotel penzion ubytovaniv v kempu/ chatové
soukromi osadé

Zdroj:  Viastni vyzkum

Pouze 15 lidi z celkového vzorku 203 dotazovanych vyuzilo nékdy sluzeb agroturistiky,
pritom v nasledujici otdzce, kde se ptame na sluzby, které by je nejvice zaujaly pfi vybéru
agroturistické dovolené, odpovédélo jen 80 respondentd, Ze nevyhledavaji dovolenou ve

venkovském prostiedi (obrazek 25).
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Obrazek 25: Co by respondenty nejvice zaujalo na agroturistické dovolené, n=547
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Zdroj:  Viastni vyzkum

Pfi dotazu, jaké oblasti vzdélavaciho cestovniho ruchu respondenti uptednostiuji,
120 dotazovanych odpovédeélo, ze nevyhledavaji vzdélavaci cestovni ruch. Zbyli respondenti
volili pfi svém odpovidani vice moznosti, z nichz nejc¢astéjsi odpovédi bylo zaméfeni na historii
a pfirodu. V kolonce jiné se od respondentii nachédzela astronomie a zdravy zivotni styl

(obrazek 26).

Obrazek 26: Jaky vzdélavaci cestovni ruch respondenti upiednostiiuji, n=132

technického zaméreni
spojené s gastronomii
zamérené na ptirodu
zamérené na historii

jiné

Zdroj:  Vlastni vyzkum

Pti tuzemské dovolené dava 86 9% dotazovanych piednost individudlni turistice.
Respondenti preferuji z kulturnich akci ptedev§im tematicky zamétené kulturni akce, koncerty
a festivaly a nasledné kino, pfedevsim tedy letni kino. I tato otazka byla s moznosti vice

odpovédi (obrazek 27).
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Obrazek 27 Jaké kulturni akce preferuji respondenti v ramci dovolené, n=218
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Zdroj:  Vlastni vyzkum

Dotazovani se nejéastéji vénuji béhem dovolené nasledujicim pohybovym aktivitdm,

™

jimiz jsou pé&si turistika, cykloturistika a vodni sporty. Respondenti zde mohli uvést vice
odpovédi. Za moznost jiné, dotazovani uvedli dvakrat koleckové brusle, dale kolobézku, tenis

a rybafeni (obrazek 28).

Obrazek 28: Sport, kterému se respondenti nejéastéji vénuji na dovolené, n=569
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Zdroj:  Viastni vyzkum

Vétsina respondentt (79 %) by uvitalo moznost zaptjéeni si sportovniho na¢ini béhem
dovolené. Dotazovani uvadéli, ze by si vramci dovolené radi zapujcili kolo, kolobézku,
bedbintonové palky, mié¢, koleckové brusle, lyZe, snowboard, lod’, bézky, tenisové rakety,

vybaveni na minigolf, pingpongové nacini, rybaisky prut a kuzelky (tabulka 6).
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Tabulka 6: Jaké sportovni nacini by si respondenti chtéli pajéit, n=175

sportovni nacini | pocet respondentli| sportovni nacini | pocet respondentii
kolo 71 bézky 5
lod’ 33 mié 4
lyze 15 pinpongové nacini 4
snowboard 14 bedbintonové palky 3
kolobé&zka 8 minigolf 3
tenisové rakety 7 rybafsky prut 1
koleckové brusle 6 kuzelky 1

Zdroj:  Vlastni vyzkum

V dotazovaném vzorku respondentd bylo nejvice tazanych ve vékové kategorii
36-45 let, na rozdil do toho zadny respondent nebyl v kategorii nad 75 let. Nejsilngjsi pokryti
méla Sirokd skupina respondentll ve véku od 18 do 55 let, a proto je tieba se pravé na tento

vékovy segment zamé&fit (obrazek 29).

Obrazek 29: Vék a pohlavi respondentil, n=203
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Zdroj:  Viastni vyzkum

V nahodné vybraném vzorku respondentl pievladaji lidé se stfedni Skolou zakoncenou
maturitni zkouskou, vysokoskolsky vzdélani a lidé se stiedni Skolou bez maturitni zkousky
(obrazek 30).

Obrazek 30: Nejvyssi dokonéené vzdélani, n=203

M zakladni

stfedni bez maturity
5% M stfedni s maturitou
m vys$si odborné

M vysokoskolské

Zdroj:  Viastni vyzkum
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Ve vybraném vzorku bylo nejvice svobodnych (86 respondenti) a sezdanych

(76 respondentti). Mezi respondenty byly také dvé vdovy (obrazek 31).

Obrazek 31: Rodinny stav, n=203

1%

M svobodny/a
Zenaty/vdana
M rozvedeny/4

m vdovec/vdova

Zdroj:  Vlastni vyzkum

Vétsina respondentdl zije ve méstech (66 %). Nejvice navstévnikd do oblasti zavitalo

z Plzenského kraje (tabulka 7).

Tabulka 7: Misto bydlisté respondentii, n=203

Plzen-jih 29 Pisek 3

Plzen-mésto 34 Ceské Budgjovice 2

Plzen-sever 29 JihoCesky kraj Strakonice 2

Plzenisky kraj Klatovy 16 Cesky Krumlov 1
Tachov 3 Tabor 1

Rokycany 13 L Prostéjov 2

Domazlice 4 Olomoucky kraj Olomouc 1

. .| Karlovy Vary 6 .. .| Karvina 1

Karl ky kr: M koslezsky kr

arlovarsky kraj Cheb 3 oravskoslezsky kraj Frydek - Mistek 1
Ustecky kraj Louny 2 J l}lomoravsky 1’<ra] : Bmo-mest(? : 2
Most 2 Kralovehradecky kraj | Hradec Kralové 2

Praha-zépad 7 Zlinsky kraj Uherské hradisté 1

Beroun 6 . " Pelhfimov 1

- kraj Vysocina ——
v 1+« 1.1 .| Praha-vychod 4 Havlickav Brod 1
StredocCesky kraj — ———

Piibram 4 Liberecky krai Ceska lipa 2

Benesov 2 Y Semily 1

Kladno 1 Hlavni mé&sto Praha | Praha 14

Zdroj:  Viastni vyzkum

V nahodné vybraném vzorku pievladali respondenti, kteti neméli déti (78 dotazovanych).
Respondenti nejvice méli déti v predikolnim véku a déti, které jsou zaky 1. stupné ZS

(obrazek 32).
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Obrazek 32: Jak staré maji respondenti déti, n=203
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Zdroj:  Vlastni vyzkum

Na zakladé téchto vysledkl zjisténych z dotaznikového Setfeni bude vypracovan navrh
projektu cestovniho ruchu v okrese Plzen-mésto, kdy cilovym segmentem budou rodiny s détmi,
pti tvorbé doprovodnych sluzeb a navrhu ubytovani bude vychazeno z potieb a preferenci

respondentd.
5.2 Kontaktovani mistni samospravy a dalSich organizaci

Dalsi cast vlastniho vyzkumu je zamétfena na kontaktovani mistni samospravy a dalSich
organizaci vénujicich se této oblasti. Za timto ucCelem byly kontaktovany meéstské instituce,
zabyvajici se touto oblasti, krajské a celorepublikové organizace. Také byly kontaktovany

cestovni kancelaie a agentury. Podrobny piehled kontaktovanych je uveden v ptiloze prace.

Na dané instituce se bylo obraceno s prosbou o poskytnuti potiebnych informaci. Kazdy

z kontaktovanych mél ve svém dopise jinak strukturované otazky.

Jednou z otazek bylo pozadani o seznameni s moznostmi podpory ubytovani v oblasti
agroturistiky v okrese Plzeni-mésto. A to konkrétné moznost umisténi letaki na veletrzich, kam
dana organizace zavitid a vystaveni propaga¢nich materialt v meeting pointu a v turistickych
informacnich stiediscich. V této oblasti Magistrat mésta Plzné mé piesméroval na ptispévkovou
organizaci Plzen-Turismus, stim, Ze se sami danou problematikou nezabyvaji. Pfispévkova
organizace Plzen-Turismus se v soucastné dobé€ prioritné zabyva prezentaci turistické nabidky
mésta Plzné a vyhodnocenim turistickych pfinostt vroce 2015, kdy je Plzen Evropskym
hlavnim méstem kultury. Uvedli, Ze zddvodd naroCnosti tohoto projektu neni rozvoj
agroturistiky v soucasné chvili jejich prioritou. Tim ale nevylucuji moznost budouciho podileni
se na zpracovani produktu agroturistiky, ktery se bude tykat nejen okresu Plzeni-mésto, ale
zejména celého turistického regionu Plzensko. Pii kontaktovani meeting pointu se stejnou
otazkou, vedeni meeting pointu uvedlo, ze v jejich budové na namésti Republiky jsou

k dispozici stojany na propagacni materialy, kliparny a venkovni plakatovaci plocha. V oblasti
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konkrétni podpory agroturistiky meeting point presméroval piipadné otazky na turistické
informacni centrum, nebot’ tato problematika nespada do pole jejich pusobnosti a turistické

informaéni centrum ignorovalo doslou korespondenci.

Také se bylo ptano na moznost zafazeni do nabidky ubytovani provozovanych danou
instituci ¢i na moznost zafazeni penzionu do nabidky ubytovacich kapacit, jez piedkladaji
zajemcim v meeting pointu a v turistickém informa¢nim centru. Na tuto otazku meeting point

neodpoveédel a z vySe zminéného vyplyva, Ze ani turistické informacni centrum.

V ramci korespondence bylo téZ pozadano 0 moznost seznameni se S projekty
realizovanymi v roce 2013 a 2014 v cestovnim ruchu v Plzeniském kraji a v okrese Plzeii-mésto.
Z Centra pro regionalni rozvoj CR se omluvili, e danymi daty nedisponuji, ale odkézali na
Utad regionalni rady regionu soudruznosti Jihozapad. Z tohoto ufadu bylo sdéleno, Ze v oblasti
cestovniho ruchu bylo v letech 2013 a 2014 v ramci ROP NUTS II Jihozapad podpoieno
6 projektti Vv Plzeniském kraji, pfiCemz jejich dopad na agroturistiku byl pouze okrajovy.
V okrese Plzen-mésto byly uskuteénény 4 projekty, jimiz byly Geenways Plzeni, Stopy ¢lovéka
Vv pfirodé, Sport centrum Bozkovsky ostrov — Plzei a Muzeum knihtisku a knihy v Plzni, jejichz
zadateli byli statutarni mésto Plzen, DS Training center 0. S. a NAVA DTP, spol. s.r.o. V okrese
Plzen-jih byly realizovany 2 projekty, kterymi byly Modernizace sportovné rekreacniho arealu
v Blovicich a Sportovné rekreatni centrum Piestice. Zadateli téchto projektli bylo mésto
Blovice a T¢lovychovna jednota Piestice. Stejna otazka a jesté otazka zabyvajici se moznou
spolupraci byla odeslana na CzechTourism, ktery odpovédeél pomoci doporuceni k vyuziti
nasledujicich informaénich zdroji, jimiz byla data o navitévnosti CR nebo regiont, o
obsazenosti hoteltl, o navstévnosti lazenskych ubytovacich zafizenich, navstévnost jednotlivych
turistickych cilt, data o vyjezdovém cestovnim ruchu nebo o cestovnim ruchu v zahrani¢ni
destinaci, data o kongresovém cestovnim ruchu a dal$i podobného typu. Bohuzel v zadném
z doporucenych dat se nenachazela odpovéd na to, jaké byly uskute¢nény projekty v ramci

cestovniho ruchu za rok 2013 a 2014 a ani zminka o mozné spolupraci s CzechTurismem.

Téz se danych instituci bylo optano na to, jak by charakterizovaly segment ucastnikl
cestovniho ruchu v Plzni (vék, pohlavi, narodnost, etnické skupiny, Castost navstév, nejcastéjsi
délka pobytu v Plzni) a v jakych mésicich maji nejvyssi turistickou navstévnost a jaka je. Tyto
otazky byly pro meeting point a turistické informacni centrum mésta Plzné. Jak bylo zminéno
vyse, tak turistické informacni centrum se viibec nevyjadrilo a meeting point tyto otazky presel
bez povsimnuti.

Dotazovalo se také Krajské hygienické stanice Plzeniského kraje na predpisy, které

vvvvvv

nafizeni v této oblasti, které je tfeba splnit a na co si davat pozor. Na to odpovédéli odbornici z
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Krajské hygienické stanice, Ze specialni legislativu tykajici se staveb agroturistiky hygienické
predpisy neobsahuji. Na Krajské hygienické stanici by schvalovali pouze fad penzionu, jakoZzto
ubytovaciho zafizeni, které musi obsahovat nalezitosti dle § 21a zakona ¢. 258/2000 Sb. 0

ochrang verejného zdravi.

Také se bylo ptano na to, kolik penzionti s nabidkou agroturistiky v CR cestovni
agentury a cestovni kancelare nabizeji a kolik jich eviduji v Plzenském kraji a v okrese Plzen-
meésto. Ackoliv byly kontaktovany cestovni kanceldfe a agentury, které jsou zaméiené na
tuzemskou dovolenou, vétSina znich odpovédéla, ze agroturistiku nenabizi. CK Atis se
vyjadfila, Ze m4 ve své nabidce bohuzel jen jedno ubytovaci zafizeni spadajici do oblasti
agroturistiky a to ekofarmu pobliz Strakonic. Déle maji v nabidce i ubytovaci zafizeni, které
nabizeji moznost vyjizd’ky na koni, ale ani pani Tom¢ikova z oddéleni produkce v Atisu, by to
neklasifikovala jako pravou agroturistiku. Obdobnd otazka zaméfena na agroturisticka
ubytovaci zafizeni v Plzeniském kraji byla odeslana i na Odbor kultury, pamatkové péce a
cestovniho ruchu Plzeniského kraje, ze kterého mi odeslali odkazy na hipoturistiku nabizenou na

portalu turisturaj.cz.

Taktéz se bylo ptano na moZnosti spoluprace s cestovnimi kancelafemi a cestovnimi
agenturami v oblasti pronajmu ubytovacich kapacit orientovanych na agroturistiku. CK Atis a.s.
se vyjadfila kladné a dokonce poslala podminky spoluprace ubytovacich zafizeni s jejich
spole¢nosti. Pficemz podminky pro penziony s orientaci na agroturistiku jsou samoziejme stejné

jako pro ostatni ubytovaci zafizeni.

Bohuzel vice nez polovina kontaktovanych neodpovédéla na doslou korespondenci.
Lidé, ktefi odpovidali, velmi ¢asto odpovédéli na néco jiného, nez se jich bylo ptano, pripadné

ignorovali n€které otazky, které se jim zfejme nehodily.
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6 Projekt

Néavrh projektu je modelem, jenz uvadi do praxe informace ziskané vyzkumem, ktery je
pfedstaven v pfedchozich kapitolach. Projekt prezentuje poznatky nabyté studiem dané
problematiky a doklada pochopeni stanoveného tématu. Navrh projektu je jen jednou z Césti
zavéretné prace. Z diivodil zvefejilovani praci je tfeba upozornit na skutecnost, ze projekt je
vypracovan tak, aby byl realn¢ proveditelny, avSak nezavazuje autorku, vedouciho prace,

majitele objektu, ani nikoho v této praci zminéného k jeho realizaci.
6.1 Uvodni informace o projektu

Néavrh projektu rozvoje cestovniho ruchu v okrese Plzen-mésto byl vypracovan na
zakladé metodologické prirucky Studie proveditelnosti vydané Ministerstvem pro mistni rozvoj
CR vroce 2004. Utelem tohoto projektu je popsani investiniho zaméru, posouzeni
realizovatelnosti projektu a také posouzeni jeho financni efektivnosti z hlediska potencidlné

vlozenych prostredk.
6.2 Ugel projektu

Smyslem projektu je vytvofeni vhodného zazemi pro agroturistiku a cykloturistiku. Pro
tyto ucely bude vytvofeno ubytovaci zafizeni, konkrétné penzion, v oblasti, kde je jich
nedostatek, a pfitom je zde velké mnozstvi pfirodnich a kulturné-historickych atraktivit.
Ubytovaci zafizeni bude umisténo v obci Lhita ¢p. 23. Jak jiz bylo zminéno, celd koncepce
ubytovani bude zamétena na agroturistiku a cykloturistiku a to predevsim ve formé pijcovani
kol, poskytovani informaci o oblasti a nabizeni doprovodnych akci k seznameni se s tradi¢nimi

zvyky, obyceji a femesly, S chovem zvitat a péstovani rostlin.

V ramci tohoto projektu bude vytvofeno ubytovaci zafizeni na farmé v oblasti
Staroplzenecka. Pro vytvofeni penzionu bude tfeba objekt nové zrekonstruovat a ptizpusobit
K poskytovani ubytovani. TéZ bude nutné potidit veskeré potiebné vybaveni do interiéru

i exteriéri. V projektu bude téz zahrnuta ¢aste¢na rekonstrukce zahrady.
6.3 Podstata projektu a jeho etapy

Jako zazemi pro agroturistiku a cykloturistiku bude zrekonstruovan stavajici objekt.
Soucasné tento objekt bude slouzit i pro ubytovani turistl. Ubytovani umozni navstévnikiim
cestovniho ruchu prodlouzit si pobyt v dané lokalité a dojde tak i ke zvySeni navstévnosti dané

oblasti.

V ramci projektu budou nabizeny sluzby zaméfené na agroturistiku v podobé

doprovodnych programi, které budou navstévniky hravou formou vzd€lavat o chovu dobytka,
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péstovani plodin, klasickych femeslech a zvycich na vesnicich. Ubytovani hosté mohou

pozorovat denni chod hospodaistvi a v ptipadé zajmu byt do né¢j zaclenéni.

Ubytovani bude tvofeno formou 2 apartmant umisténych v jedné budové. Pficemz jeden
bude v ptizemi a druhy v podkrovi. Pfizemni apartman je tvofen dvéma loznicemi o celkové
kapacité 4 luzek a obyvacim pokojem propojenym s kuchynskym koutem. Soucasti spodniho
apartmanu je téZ sprchovy kout a toaleta. V podkrovnim apartmanu jsou celkem tfi loznice,
pficemz jedna je tvofena manzelskou posteli a dvé zbyvajici parem twin posteli. V hornim
apartmanu je obyvaci pokoj s kuchyniskym koutem a koupelna s vanou a toaleta. Interiér obou

apartmant bude v klasickém venkovském rustikalnim stylu a v pfijemnych zemitych barvach.

Zahrada bude rozdélena na nékolik tsekl, pricemz volné pfistupné pro hosty budou
ovocny sad a rekreacni zahrada. Dale zde bude zahrada uzitkova, urend pro péstovani bylin,
ovoce a zeleniny a chov dobytka a driibeze. Diléi ¢ast zahrady bude ptetvoiena na parkovaci

plochu pro 5 osobnich aut.
Tvorba projektu je rozdélena do tii nasledujicich etap.
1 Predinvestic¢ni etapa

Tato faze je obdobim pfipravnych praci, kdy se rozhoduje o realizaci projektu. Jestlize
bude mit néktera z niZze vyjmenovanych ¢innosti negativni vysledek, nebude se piistupovat

k dalsi etapé projektu.
V piedinvesti¢ni fazi se bude jednat pfedevsim o nasledujici aktivity:

o formulace projektového zaméru,

e stanoveni poslani a formulace cilg,

e zpracovani projektové dokumentace véetné volby formy podnikani,
e sestaveni rozpoctu,

e identifikace moznych rizik,

e vyhledani dotaci a podani zadosti o né¢,

e zvoleni spravného zpisobu financovani,

e osloveni potencialnich partnerti a dodavatelti projektu.

2 Investi¢ni etapa

Tuto fazi tvofi obdobi od zacatku investi¢ni vystavby projektu az po zahajeni jejiho

provozu.
V investi¢ni etapé se zaméfime na tii uzce propojené oblasti:
Ubytovani

e ziskani povoleni k provozovani ubytovaciho zatizeni,
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e ziskani povoleni k rekonstrukci objektu a jeho samotna rekonstrukce,
e vybaveni ubytovaciho zatizeni,
e vytvofeni webovych stranek,

o zahajeni marketingové kampang.
Fauna a flora

e rekonstrukce zahrady véetné vytvoteni parkovacich ploch,
e pofizeni vybaveni do exteriéru,
e vytvoreni ohrad a obydli pro zvitata,
e vybér a potfizeni novych zvitat.
Doprovodné sluzby
e Vvolba doprovodnych sluzeb,
o dokoupeni materialti potfebnych na doprovodné sluzby.
3 Provozni etapa
Tato etapa za¢ina okamzikem pfijeti prvniho ubytovaného klienta piipadné prvniho
zajemce o0 nabizenou sluzbu. Provozovatel musi spravné sladit veSkeré ¢innosti nalezici

do této etapy.
6.4 Financovani projektu

Varianta financovani ¢. 1

Celkové vydaje, které budou souviset s vytvorenim projektu, jsou odhadované ve vysi
800 000 K¢&. Majitelé objektu maji dostatek volnych finan¢nich zdroji, a proto budou schopni

pokryt veskeré naklady souvisejici se zhotovenim projektu.
Varianta financovani ¢. 2

Druhou variantou financovani je vyuziti dotaci z Opera¢niho programu Rozvoje venkova
fizeného Ministerstvem zemédélstvi CR. Vyse podpory predstavuje 50-60 % celkovych
nakladu, tedy zbyvajici podil by musel byt uhrazen z vlastnich zdroji (Dota¢ni centrum, 2014).
S touto variantou by souviselo vypracovani zadosti o Cerpani dotaci na zakladé spoluprace

s dota¢nim poradcem.
Varianta financovani ¢. 3

Tieti variantou financovani je bankovni uvér. Tento zplsob financovani byl jiz dopiedu
zamitnut vzhledem k vysokym nakladim na tento zdroj financovani v poméru k relativné

malé potfebné ¢astce na realizaci projektu. V ptipadé avéru ve vysi 800 000 K& od GE Money
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Bank a.s. pii trokové sazbé 8,9 % a dobou splatnosti sedm let, pfi vyuziti pojisténi proti

neschopnosti splacet, by RPSN ¢inilo 9,5 % neboli 76 000 K¢ (GE Money, 2001-2015).
Varianta financovani ¢. 4

Ctvrtou variantou financovani je kombinace tfech pfedchozich variant, pficemz kazda

z vyse predchozich variant by pokryla 1/3 odhadovanych naklada.

V ramci realizace projektu je vybrana 1. varianta financovani, tedy vyuziti vlastnich
zdroju kryti. Tato varianta je zvolena s pfihlédnutim k pomérné nizké Castce predpokladanych
nakladu, které jsou ve vysi 800 000 K¢.

6.5 Analyza trhu a odhad poptavky a nabidky

Tato kapitola shrnuje analyzu trhu, ktera vychazi z terénniho Setfeni uskute¢néného na
zamku Kozel ve Stahlavech a zficeniné hradu Radyné, dale z databaze ubytovacich atraktivit
vytvofené v bakalaiské praci Cestovni ruch a rekreace v Plzni a z poznatkt ziskanych studiem

odbornych zdrojt.
6.5.1 Analyza poptavky

Z vysledkll vyzkumu uvedeného v kapitole 5 je mozné urcit profil ucastnika cestovniho
ruchu dané oblasti a tim i profil navs§tévnika daného agroturistického zafizeni, ktery je
formulovan ve vztahu k pfedpokladiim cestovniho ruchu a atraktivitam, které se v dané oblasti

nachazeji.

Na zékladé¢ dotaznikového Setfeni bylo zjisténo, Ze pouze 15 lidi ze vzorku
203 dotazovanych nékdy vyzkouselo sluzeb agroturistiky. Ptresto, kdyz byli dotazovani na
otazku, co by je nejvice zaujalo pifi vybéru agroturistické dovolené, jen 80 respondenti
odpovédelo, ze nevyhledavaji dovolenou ve venkovském prostiedi a zbyli respondenti zvolili
néco zmozné nabidky agroturistické dovolené, jenz by jim pfipadala zajimava. Tomuto
znacnému rozdilu mezi lidmi ucastnicimi se agroturistické dovolené a respondenty, které by
naldkala spravna volba agroturistické dovolené¢ cini 108 lidi, tedy vice jak polovina
respondentd. Lidé tedy doposud nevyuzili sluzeb agroturistiky, nebot’ nejspise nevédéli, co by

od takové dovolené méli ocekavat.

Lidé maji zajem se pii cestovnim ruchu vzdélavat piedevsim v oblasti historie a pfirody,
pravé na tuto oblast bude projekt zaméfen ve spojitosti s tradi¢ni zemedélskou prvovyrobou
a klasickymi femesly. VétSina dotazovany (80%) preferuje spiSe individudlni turistiku, pted
kolektivni a v oblasti kultury respondenti upiednostiiuji predevsim tematicky zamétené kulturni

akce.
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Respondenti maji pozitivni vztah ke sportu a pohybovym aktivitam. Béhem svych
tuzemskych dovolenych se nejcastéji vénuji pési turistice, cykloturistice a vodnim sportim

a uvitali by moznost zapijceni sportovnich potieb a nacini.

Dotazovani do oblasti nejcastéji zavitali s rodinou (43%). Z dotazovanych, ktefi méli

déti, dominovali déti predskolniho ve€ku a Zaci 1. stupné. Z tohoto divodu také jako

vvvvvv

Nejvyssi zastoupeni respondentd bylo ve veéku mezi 36. a 45. rokem. Nejéastéji
navstévnici piijizdéli z mést, bylo to 66 % respondentl. Lidé, kteti pochazeji z v&tSich mést,
vétSinou v rdmcei své dovolené hledaji odpoc€inuti si od jeho ruchu a ideélni je k tomu prave

venkovské prostiedi.
6.5.2 Analyza nabidky

Na zaklad¢ vlastniho vyzkumu oblasti a kontaktovani organizaci zabyvajicimi se
cestovnim ruchem a venkovskou turistikou bylo zjisténo, Ze v okresu Plzei-mésto se nenachézi

zadné agroturistické ubytovaci zafizeni.

V ramci mé bakalaiské prace bylo zkoumano rozmisténi ubytovacich jednotek,
ptirodnich, rekrea¢nich a kulturné-historickych atraktivit. Na zakladé tohoto zkoumani bylo
zjisténo, Ze oblast Staroplzenecka disponuje znaénym mnoZstvim vyznamnych kulturné
historickych atraktivit, nachazi se v jejim okoli 4 pfirodni pamatky a piesto je zde nedostatek
poskytovateli ubytovani. V této oblasti je pouze 7 poskytovateld ubytovani a to 2 ve Starém
Plzenci, 3 ve Stahlavech a po jednom v Letkové a ve Chvalenicich (obrazek 33). Pfi¢emz
v obcich Lhuta, Losina, Mokrouse, Nezbavétice a Tymakov nejsou zadni poskytovatelé

ubytovani (Matousova, 2012, p. 89).
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Obrazek 33: Prehled ubytovacich jednotek
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Zdroj:  Viastni vyzkum; (MatouSovd, 2012, p. 67)
6.6 Marketingova strategie a marketingovy mix

Marketingové strategie maji pomdahat podnikovému managementu pii rozhodovani
0 konkrétni naplni produktového mixu. Marketingové strategie jsou jedineéné pro kazdy
podnik, nebot’ jsou tzv. §ité na miru podniku (Hadraba, 2004, p. 157). Marketingovym cilem
podniku je byt jedni¢kou pro spotiebitele v nabidce agroturistiky v okresu Plzen-mésto a to po
dobu minimaln¢ 7 let. Hlavni marketingovou strategii podniku bude proto odliSeni produktu,
kdy se majitelé budou snazit, aby jejich nabizeny produkt byl v oblasti okresu Plzen-mésto
vyjimeény, a V pfipadé€, Ze by na trh vstoupil konkurent nabizejici obdobny produkt, bude snaha

svij produkt dostateéné diferencovat a nabidnout lepsi, nez konkurence. Predpokladem této
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strategie je samoziejm¢ uspokojovani pfani a potieb zakazniki pii soucasném dosazeni zisku.
K odliseni produktu bude dochazet predevsim pomoci nabidky ojedin€lych doprovodnych
programi, které zakaznik bude moci vyzkouset. Nabidka téchto programi bude dle jejich

navstévnosti rozsifovana a ke stavajicim programtim budou vytvoreny dalsi.
Produkt (Product)

Hovofime-li zde o produktu, mame tim na mysli sluzbu nabidky doprovodnych
programi zaméfenych na hospodaistvi, ptjéovani kol a poskytovani ubytovani v penzionu.
Penzion bude rozdélen na dva apartmany a celkové kapacité 10 lizek. Oba apartmany budou
pouze nekufacké a jejich pomér mistnosti bude typu 3 + kk a 4 + kk. Apartmany budou
vybaveny zékladnim nébytkem a elektronikou za doprovodu praktickych bytovych dopliki, to

vSe bude v prirodnich barvach.

V bezprostiedni blizkosti vchodu do penzionu bude rekreaéni zahrada pro klienty. Bude
se na ni nachézet venkovni jidelni nabytek a nadbytek vhodny pro relaxaci, grilovaci krb a détsky
koutek s prolézackami. U objektu bude téz vybudované parkovaci stani pro 5 osobnich

automobilt.

V hospodarském staveni a v jeho blizkém okoli naproti penzionu budou ustajena
hospodaiska zvifata. Ve stajich bude krava, prase a ovce, dale za stavenim budou mit vybeh

a pribytek slepice, kachny a husy a kralici budou v kralikarné.
Cena (Price)

Cena je stanovena na zakladé cen konkurence. Je vybrano deset srovnatelnych
ubytovacich zafizeni Vv okresech Plzen-mésto, Plzen-jih a Plzen-sever. Cenik konkurencnich
ubytovacich kapacit byl sestaven dle nabidky serveru penziony.cz, kde byl navolen za typ

ubytovani penzion, jehoZ cena byla ve formatu ceny za osobu a noc se snidani (tabulka 8).

Tabulka 8: Konkurenéni ceny ubytovani, n=10

konkuren¢ni ubytovaci
zatizeni C.

cena za osobu a hoc v
penzionu se snidani (v K<)

650380350 (400(560|550|590|550 (690 (430

Zdroj:  Vlastni zpracovani dle Penziony.cz, 2015

Primérna cena za ptfenocovani jedné 0soby v nami vybraném vzorku ¢ini 515 K¢&. Na
zakladé tohoto zjisténi bychom stanovili cenu na 490 K¢ za osobu a noc se snidani. Tato cena je
stanovena na zéklad¢ preferenci respondentl, které vyplynuly z dotaznikového Setfeni a na

zékladeé obvyklé trzni ceny v oblasti.
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Komunikace/Propagace (Promotion)

O produktu se potencialni klienti mohou dozvédét z tisténych skladanych letaki
s fotografiemi a zakladnimi informacemi o ubytovani a s kontaktnimi udaji. Tyto letaky budou
rozmistény na nejblizSich informacnich stfediscich a budou distribuovany téz na veletrzich
cestovniho ruchu. Dale budou vytvofeny internetové stranky penzionu s podrobnymi
informacemi o ubytovani, mozném volnoc¢asovém vyziti, s pamétihodnostmi v okoli, fotogalerii
penzionu, cenikem, tabulkou obsazenosti, interaktivnim odkazem na online mapy a konkrétnimi

GPS soufadnicemi, Srozpisem konanych akci a programi a samoziejmé nesmi chybét to

vvvvvv

Také bude zajisténa inzerce u portalt nabizejicich a zprostfedkujicich ubytovani, jako
jsou WWW.penziony.cz, www.turistika.cz, WWWw.apartma.cz, www.kamsi.cz,

www.hotel-ubytovani.com, www.hotelypenziony.cz, www.ubytovani.net a jiné.

Dalsi snahou bude informovat plzenské zakladni skoly o existenci farmy a o nabizenych
programech a akcich pro skolaky. Toto informovani bude formou nevyzadaného elektronického

spamu na sekretariaty feditelstvi zakladnich skol.

Rovnéz bude snaha spolupracovat s ¢asopisy, jako jsou Marianne Venkov & styl, Dim
a zahrada, Chatat & Chalupafr, Dekor, Moje Zem¢, NasSe Priroda, Praktik, Marianne Bydleni,
Nas utulny byt, Tina Bydlime, NaSe krasna zahrada a dalsi. S témito Casopisy bude snaha
spolupracovat a vytvofit tak n€kolik pro né zajimavych ¢lankt, kterymi by se tato agrofarma

zviditelnila.
Misto/Distribuce (Place)

Produkt bude distribuovan pfimou a nepfimou cestou .  Pfimou  cestu  budou
pfedstavovat internetové stranky penzionu vytvofené na internetu. A nepiimé cesty bude
vyuzito pomoci informacnich stiedisek v Plzni na namésti Republiky, na Hlavnim nadrazi CD
a Vv PreSovské ulici a téZ v okolnich méstech, jimiz jsou Stary Plzenec, Rokycany, Spalené
Pofic¢i a Piestice. Nepiima cesta bude téZ uplatnéna na vystavach a veletrzich cestovniho ruchu,
kdy po domluvé se zastupci kraje, budou nabizet na svych reprezenta¢nich stancich letacky
penzionu. Jednalo by se o veletrhy a vystavy jako jsou ITEP, Regiontour, HW Praha, Tourism
Expo, Dovolend a Region, Lazenstvi, Infotour a cykloturistika, Veletrh cestovniho ruchu
s ismévem, Region tour international exhibition of regional turism a dalsi. Internetu bude
vyuzito i u neptimé cesty, kdy se bude spolupracovat s portaly nabizejicimi a zprostiedkujicimi
ubytovani. Pouziti socidlnich siti bylo zamitnuto vzhledem k tomu, ze se jednd o ubytovani,
u n€¢hoz nelze obden pridavat piispévky na socialni sit¢ a v ptfipad¢, Ze se nejedna o plné aktivni

zapojeni, nema tento zpasob sebeprezentace vyznam.
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Lidé (People)

Do této skupiny patii vSichni, ktefi pfichazeji do styku se zakaznikem ve spojitosti se
sluzbou a i samotni zakaznici. V naSem piipad¢ tuto kategorii reprezentuji majitelé objektu,
predevsim majitel, ktery ma cely komplexni chod penzionu na starosti. V ramci tohoto 5. P jsou
k produktu pfidavany zkuSenosti a znalosti hospodafe a hospodaiky, jez se nejvice projevi
v doprovodnych programech konanych na statku, kde je to napfiklad dojeni mléka, pleteni

maslovacek, zpracovani viny a dalsi. Bez pfisluSnych znalosti a dovednosti by se zde neobesli.

Jak jiz bylo vySe zminéno, na nabidce sluzeb se podili i zakaznici a to ve formé jejich
aktivniho zapojeni a jako lidé piisobici na referencnim trhu. Klienti si budou moci v ramci
doprovodnych sluzeb vyzkouset a osahat fadu ¢innosti, ¢imz se stanou spoluproducenty sluzeb,
nebot’ bez jejich ptitomnosti by tato sluzba nemohla byt poskytovana. Protoz se jedna o sluzby
uréené pro vice osob najednou, tak vSichni spoluti¢astnici ovliviiuji jeji kone¢nou kvalitu. Aby
tato kvalita byla dodrZena, budou klienti vzdy dopiedu informovani o pravidlech, které se

s danou sluzbou poji a 0 nasledcich v ptipadé jejich nedodrzeni.

Jelikoz nejlepSim zplisobem, jak se seznamit s danym produktem ¢i podnikem, je na
zaklad¢é osobniho doporuceni od piibuznych, pratel ¢i znamych, kteti Snim méli vlastni
zku§enost, budou se hospodaii snazit, aby odchazelo maximum spokojenych zakaznikt, kteti by

svoji kladnou zkuSenost s nabizenou sluzbou chtéli predat dal.
6.7 Management projektu a Fizeni lidskych zdroji

Rozlozeni lidskych zdrojii se bude v jednotlivych investi¢nich fazich projektu lisit.
Nejvetsi zatizeni bude v investicni etapé, kdy se bude zakladat zivnost, rekonstruovat

a zatizovat objekt a pfilehla zahrada a v nasledné realiza¢ni etapé.

ZaloZeni Zivnosti si zajisti hospodai sam. Zivnost bude ziizena volna a konkrétnimi obory
¢innosti budou ubytovaci sluzby, pronajem a pijcovani véci movitych, mimoskolni vychova
a vzdélavani, poradani kurzt a Skoleni v¢etné lektorské Cinnosti (Business center, 1998-2015).
Rekonstrukci objektu zaopatii hospodat z pozice investora, kdy necha vytvofit architektonicky
navrh a najme stavebni firmu, kterd mu rekonstrukci vykona. Pofizeni novych zvifat zabezpeci

hospodaft spole¢né s hospodarkou.

V realiza¢ni etapé budou fungovani penzionu zabezpeCovat oba manzelé. S tim, Ze
hospodaf bude zajist'ovat vétsSinu chodu penzionu, pij¢ovny a doprovodné programy. Hospodar
se bude starat o marketing celého projektu, bude vyfizovat objednavky a starat se o ptijezdy
a odjezdy klienti. Mimo téchto ¢innosti bude téz zajist'ovat pé¢i o hospodarska zvifata a chod
celého hospodaistvi. Hospodatrka bude vypomahat jen na zakladé dohody o pracovni ¢innosti

a bude mit na starost ptipravy snidani, uklid penzionu a ¢ast doprovodnych akci.
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6.8 Technické a technologické FeSeni projektu

Technické a technologické feseni projektu bude v nasledujici kapitole rozdéleno do

nekolika tematickych €asti, jimiz jsou ubytovaci zatizeni, fauna, flora a doprovodné programy.
6.8.1 Ubytovaci zafizeni

Penzion vznikne rekonstrukci pivodné obydlené ¢asti hospodafi, ktefi by se za Gcelem
vytvofeni penzionu piestéhovali do vejminiku. Penzion bude piedstavovan dvéma apartmany
lezicimi nad sebou. Do apartmanu je spoleény vchod s malou spolecnou piedsiiikou, z niz
vedou dveie do spodniho apartmédnu, do technického zdzemi, do spoleCenské mistnosti
a prilehlym toaletdm. V predsifice je té€Z poschodi, které smétuje k hornimu apartmanu. V celém
objektu je zavedeno plynové propanbutanové topeni. Piizemni apartman ma rozlohu 42 m?,

horni apartman tvoti 56 m®.

Pfizemni apartman bude typu 3 + kk, pficemz bude tvofen dvéma loznicemi a obyvacim
pokojem s kuchynskym koutem. LoZnice budou dvojiho typu, jedna bude s double postelemi
pro pary a druha bude se dvéma twin postelemi. Veskeré postele budou oddélitelné a vzajemné
kompatibilni, proto bude moznost postele prizptisobovat dle prani klient. Dale budou mistnosti
vybaveny skiinémi, komodami a toaletnimi stolky. Obyvaci pokoj bude opatien sedaci
soupravou mens$ich rozméru s konferenc¢nim stolkem. Elektronické zafizeni kuchynského koutu
bude jen to nejnutngjsi, jako je lednice s mrazakem, varna deska s pecici troubou a rychlovarna

konvice. Kuchyn bude samoziejmé vybavena dostateénym mnozstvim bilého a ¢erného nadobi.

V piizemnim apartma se bude nachazet sprchovy kout a oddélena toaleta.

Horni apartman bude typu 4 + kK, nebot’ bude mit navic jeden dvoulizkovy pokoj
s twin postelemi. Zatizeni obou apartmant bude velmi podobné, proto je tieba zminit, v ¢em se
budou nejvice lisit. Pfizemni apartman bude mit pfedev$im navic jednu loZnici a misto

sprchového koutu bude v koupelné zabudovana vana se sprchovou zasténou.

V pfizemi penzionu se t€Z budou nachazet spolecné prostory, jez budou slouzit
ke snidanovému stravovani, k pofadani akci a castetné k dennimu odpocinku hosti. Tyto
prostory budou tvoteny jidelnim nabytkem a komodou pro ulozeni véci. Zde budou mit hosté
k dispozici letaky a informaéni prospekty o mozném kulturnim vyziti v okoli a pro zpestfeni
volného ¢asu si budou moci zaptjéit i spoleCenské hry. K t€mto prostoriim bude ptiléhat mala

kuchyiika pro provozovatele.

Dale v pfizemi penzionu bude mala mistnost, spiSe mistntistka, ktera bude predstavovat
technické zazemi hotelu. Bude opatiena regaly a bude slouzit jako sklad ltiZzkovin a ruéniku.

Majitelka bude prat ve své pracce umisténé u sebe doma, kde také bude mit uskladnéné veskeré
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potfebné Cistici prostiedky. Pro administrativu spojenou s provozem penzionu bude pouzivan

0s0bni pfenosny pocita¢ umistény t€Z v osobnich prostorach majitelti.
6.8.2 Flora

V ramci rekonstrukce penzionu bude nutné ptizpiisobit klientim téz venkovni prostory.
A to konkrétn¢ rekonstrukci zahrady a pofizenim novych druh hospodarskych zvifat. Pri
rekonstrukci zahrady bude stavajici zahrada rozélenéna na nékolik celkt, pficemz kazdy bude
potfebovat v zacatcich specifickou péci. Témito celky budou ovocny sad, rekreacni zahrada,
zahrada s ovocem a zeleninou, bylinna zahradka, ¢ast s chovem dobytka a driibeze a ptilehlé

polnosti.

Ovocny sad ziistane z vétSi Casti nezménén, jen v zadni ¢asti bude piedélen a bude
slouzit jako vybéh pro kachny a husy. Relaxa¢ni Cast zahrady bude ptizpiisobena klientim.
Bude na ni venkovni krb a dva zahradni jidelni stoly se Zidlemi v klidném zazemi obklopeném
zeleni. Také bude moznost zapijceni lehatek a slunecnikd. Na kraji relaxani zény bude
vybudovand cast pro déti, kde bude postavena houpacka se Splhacim lanem, klouzacka
a piskoviste.

Zahrada s ovocem a zeleninou bude plna plodin charakteristickych pro podnebi mirného
pasu. Mezi tyto plodiny bude pattit naptiklad drobné ovoce, jako je rybiz, angrest, ostruziny,
maliny a jahody, tak kofenova zelenina, jako fepa, mrkev a fedkvicky, listova zelenina jako je
§penat, kostalovou zeleninou reprezentujici hlavkové zeli a jiné. Veskeré ovoce a zelenina bude

mit ve své blizkosti popisky s ceskym, lidovym a latinskym nazvem.

Bylinna zahrada bude piedstavovat jen malou oplocenou zahradkou o 10 m?. Ani v této
zahradce nebudou chybét popisky se tfemi vySe zminovanymi typy nazvd. Na zahradce budou
byliny a kofeni, jako jsou bazalka prava, kozlik 1ékarsky, levandule lékatska, mata peprna,
mateiidouska obecna, medunka lékatska a dalsi. Prilehlé polnosti, jez také patii hospodari, tvori

louky, pastviny a pole o rozloze 5 ha.
6.8.3 Fauna

Na statku se budou chovat rizné druhy dribeze i masna plemena. Pied zbudovanim
penzionu se na statku chovalo 15 ovci (z toho 1 beran), 1 krava, 8 kralika (z toho 7 samic
a 1 samec), 10 slepic, 1 kocka a 1 pes. Pro druhové zpestieni budou k jiz existujicim kustm
dobytka prikoupeny kachny a bude zvysen pocet slepic 0 5 ks a pocet ovci bude téz navysen
0 5ks.

Ovce zwartbles

Jedna se o plemeno s kombinovanou uzitkovosti. Zakladni barva rouna je hnéda,

charakteristikou tohoto plemena je bila lysinka na hlavé, bilé puncosky na zadnich konc¢etinach
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a bily konec ocasu. Bahnice maji velmi dobré matefské vlastnosti, dobrou mlé¢nost a snadné
porody. Hmotnost ovei je 65-70kg . Jehnata se vykrmuji do vahy 35 kg, pak dochazi
ke zhorSovani kvality jejich masa (Skoupova, 2014, p. 15). Ob¢ pohlavi jsou bezroha a klidného
temperamentu (SCHOK, 2009-2015).

Beran suffolk

Ovece suffolk spadaji mezi masna plemena, ktera jsou vhodna pro kiizeni se zwarbles.
Je to velmi odolné plemeno, v soudasné dobé nejrozsifendjsi v CR. Berani dosahuji véahy

110-120Kg. Jejich vina je bila a polotemna (Chov ovci, 2013).
Krava ¢ernostrakata

Toto plemeno je Cernobile strakaté, s ernou hlavou a bilymi odznaky, jeho o¢i jsou
rdmované pigmentovanou pokozkou. Jedna se o plemeno mlééného uzitkového typu. Vyska

Vv kohoutku je u kravy 140-144 c¢m a jeji hmotnost ¢ini 650-750 kg (Sambraus, 2006, p. 28).
Prase prestické cernostrakaté

Jednd se o prase stiedniho rdmce s vynikajici odolnosti vii€i stresu a vnéj$im
podminkam prostiedi. Jeho charakteristickym znakem je ¢ernobild barva a klopené ucho. Toto
plemeno ma velmi dobré reprodukéni vlastnosti, je nendroéné a prizpusobivé (Pulkrabek,

Cetovsky, Dolejs, Drabek, Dubansky, Hajek, ... Zeman, 2005, p. 42).
Kralik kalifornsky

Kralik kalifornsky ma specifické zbarveni, byl vySlechtén v bilé, cokoladoveé hnédé
a nejcastéji se nachazi v ¢erné barve, o¢i ma rizové s karminovou panenkou. Ma velmi dobrou
masnou vytéznost (iReceptar.cz, 2014). Je idealni jej kiizit s kralikem novozélandskym bilym,

pticemz kralik kalifornsky bude samec (Chov kraliku, péstovani, 2012).
Kralik novozélandsky bily

Kralici tohoto plemene jsou velmi otuzili, plodni a samice jsou velmi dobré matky.
Jedna se o masné plemeno velmi klidné povahy hodici se pro hybridizaci (Kralik.plivnik.cz,
2003).

Ceské slepice

NaSe ndrodni plemeno ma mnozstvi uzitecnych vlastnosti, jimiz jsou naptiklad zivy
temperament, otuZilost, odolnost a nenaroénost. Hodi se i na samoty a do blizkosti lesi. Casto
jsou povazovany za nejotuzilej$i a nejlacingjsi nosnice. Diky svému temperamentu dobte cCeli
predatorim a zanedbatelnd neni ani jejich rezistence vi¢i nemocem (Prombergerova, 2012,

p. 13).
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Kachna barbaria

U kachen barbarie neni nezbytn¢ nutny vybéh s moznosti plavani, i tak 1ze docilit u nich
dobrych vysledkti. Zralost ke snasce je v sedmi az osmi mésicich. Tyto kachny snesou za rok
180 az 200 vajec, pricemz jedno se pohybuje okolo 60 az 70 g. Kachny barbarie maji velmi
dobrou povést, co se tyce péfe o potomstvo, nebot’ je velmi spolehliva béhem pétidenni doby

sezeni na vejcich (Estermann, 2013, pp. 88-90).
Husa pomoianska

Pomotanska husa je stfedné velké plemeno, které patii mezi nejstars$i plemena hus
v Evropé. Ma vyborné osvaleni, vysokou jate¢ni vytéznost, rychly rGst a velmi dobrou
schopnost vykrmu. Pudy sezeni na vejcich a vodéni housat ma zachované (Encyklopedie

plemen dribeze, 2011-2015).

Podrobny vypis plemen a pohlavi, jez budou na statku, je V nasledujici tabulce

(tabulka 9). Vzdy je u druhu hospodaiského zviiete uvedeno ustajeni a velikost vybéhu.

Tabulka 9: Hospodatska zvitata a jejich ustajeni
druh plemeno pocet kusti potiebné obydli a prostory
ovce szvl?fr;g:ﬁs(g;rgge) 119 staje o rozloze 40 m? a vybeh o rozloze 90 m?
skot Cernostrakaty 1 stdj o rozloze 7 m* a 15 m? pastvy
prase prestické 1 stdj o rozloze 8 m?
kralik novolf;&gfsg;’(lgn(lsef;‘lce) I 1 kralikérna o 9 kotcich

slepice Ceské 15 kurnik o rozloze 3 m? a vybéh o 40 m?
kachna barbaria (samice) 5
barbaria (samec) 1 husnik o rozloze 6 m?, kachnik o rozloze 4 m?
husa pomotanska (samice) 6 a vyb¢h o rozloze 15 m? s vodni plochou 7 m?
pomotanska (samec) 2

Zdroj:  Vlastni zpracovani

6.8.4 Doprovodné programy

Jako doprovodné programy, které budou nabizeny Siroké vefejnosti, Skolam
a ubytovanym hostim budou poskytovany a organizovany nasledujici ¢innosti. Tyto ¢innosti
budou slouzit téz jako lakadlo na ur€ity tematicky pobyt v penzionu. Dané programy mohou byt

samoziejmé riizné slucovany, aby skolaci a ubytovani hosté toho vidéli v jednom dni co nejvice.

Dané programy se budou konat dle typu doprovodného programu v zahradé u stold
a lavic, jez vyrobi hospodat ze starych obrousenych prken a Spalkd. Dale se budou poradat
ve staji, ve spoleCenské mistnosti penzionu a na blizkém kopci. U vSech doprovodnych
programi bude pritomen jeden ¢i dva lektofi (hospodai a hospodarka) a v pfipadé ovéackych

zni 1 stfiha¢ ovei.
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Do obce se zajemci mohou dostat vlastnim autem, na kole po Siroké siti cyklostezek
nebo vyuzitim autobustt CSAD Plzefi, které stavi p¥imo v obci Lhita. Kazdy z programi je pro

skupiny o maximalnim poctu 20 osob.

Programy jsou na riizné Grovni manualni naro¢nosti pro zicastnéné, ovsem v kazdém
Z nabizenych programl se najde Cinnost i pro ty nejméné manudlné zrucné. Narocnost je

ohodnocena stupnici 1-5, pficemz 1 je nejméné narocny a 5 je nejvice narocny.
Prohlidka hospodarstvi

Hospodat provede zajemce po hospodafstvi a seznami je s jeho dennim chodem. Bude
jim vysvétleno, pro¢ zvifata jsou ustajena Uvnitf ¢i venku, ¢im jsou krmena, kde pfenocuji
aVjakych podminkach ziji ve volné pfirodé a jak, kdyz jsou domestikované cloveékem.
Ucastnici kurzt budou moci piihlizet krmeni zvifat (dle denni doby, kdy bude kurz poiadan)
ataké si budou moci je sami nakrmit, ptipadné i pohladit (dle druhu zvifete). Dale budou
zajemci provedeni po zahradach a seznameni s péstovanim ovoce, zeleniny a bylin. Také jim
bude sdé€leno, jaké je nejcastéjsi vyuziti a zpracovani téchto plodin. Naro¢nost kurzu je na

nejnizsi urovni, tedy 1. Doba trvani kurzu je 1 hodina.
Velikono¢ni zvyky a tradice

Hospodarka vysvétli hostim zvyky, jez pripadaji na svaty velikono¢ni tyden, jenz
zacina kvétnou ned¢li, co se ktery den dé€la a co je pro onen den charakteristické. Hospodarka
poskytne hostim své rodinné recepty na velikono¢ni peCeni, bude s hosty vyrabét kraslice
ze slepicich, kachnich a husich vajec. Kraslice budou zdobeny batikovanou, reliéfni
a vyskrabovanou technikou. Hospodaf naopak nauc¢i muzské osazenstvo hosti a pripadné
zenské zajemkyné plést pomlazky. Narocnost kurzu je na stupni 4. Délka trvani jednoho kurzu

jsou 2 hodiny.
Ovéacké Zné

Na zacatku kvétna bude na statek pozvan stiiha¢ ovci, ktery ve stodole provede stiih
ovci. Po stiihu bude rouno roztiidéno, o&isténo a vyprano. Ugastnici se mohou divat a bude jim

K tomu nalezité vysvétlen cely proces stiihu ovce. Budou se moci téZ zapojit pti ocistovani

a prani rouna. Narocnost kurzu je na stupni 2 a délka trvani jednoho kurzu je 1 hodina.
Zpracovani viny

Bude ptedvedeno, co vse jde s vinou délat. Aby se mohlo s vlnou dale pracovat, bude se
ukazovat, jak se vlna pere, CeSe na bubnové Casacce a barvi. Nasledovat bude spfadani viny na
kolovratku a suché i mokré plsténi. Kurz je naro¢ny na stupni Cislo 3 a doba trvani kurzu je

1 a pal hodiny.
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Vyroba maslovacek

Pod vedenim hospodarky si budou moci hosté uplést vlastni tradi¢éni mazacku.
Maslovacky budou tvofeny z kachnich a husich letek a nasledné se pak mohou stat velmi
dobrym pomocnikem v kuchyni. Tento kurz je primérné narocny, tedy na urovni 3 a délka

trvani tohoto kurzu ¢ini 1 hodinu.
Vyroba postavicek z kukufi¢ného Susti

Po nazorném piedvedeni a vysvétleni postupu vyroby postavicek z kukuti¢ného Susti
hospodéikou, si budou hosté moc vyrobit vlastni panenku, panacka, miminko ¢i Certa ze slamy.
Hosté si budou moci zhotovit slozit&jsi tradi€ni postavicky ve staro¢eském kroji ¢i prostsi
zjednodusené panenky. Tento kurz je povazovan za manualné nejnarocnéjsi, je tedy hodnocen

¢islem 5. Doba trvani kurzu jsou 2 hodiny.
Dojeni krav

Hosté budou obeznameni s technikou dojeni krav a s doprovodnymi ¢innostmi, jez
samotné dojeni obnasi. Dale budou seznameni s Castosti dojeni a s moznostmi dal$iho
zpracovani mléka véetn¢ ukdzky vyroby masla v maselnici. Po teoretické pripravé si budou
hosté moci sami vyzkouset dojeni mléka i tlu¢eni masla. Naro¢nost kurzu je na urovni 2 a doba

trvani kurzu je 1 hodina.
Drakiada

Za asistence hospodare si mize kazdy z navstévnik vyrobit svého vlastniho plosného
draka. U vSech podomacku vyrobenych drakd se pak bude na blizkém kopci soutéZit 0 to,
¢i drak je nejhezci a ktery je nejlétavejsi. NaroCnost programu je na stupnici ¢islo 4, doba trvani
programu je 2 a pil hodiny.

Vanocni zvyky a tradice na vsi

Ve spole¢nych prostorech penzionu bude posezeni, pii némz se zac¢astnéni seznami se
starodavnymi vano¢nimi zvyky a obyceji od vice znamych jako je rozkrajovani jablicek,
pousténi ofechovych lodicek a liti olova, az po ty méné znamé jako hazeni hole na hrusen,
klepani na kurnik &i v&sténi z cibulovych slupek (Ceské tradice, 2015). Viechny tyto a i jiné
zvyky si budou moci hosté vyzkouSet a zavéstit si tak, co je ¢eka v budoucnu. Naro¢nost

programu je na urovni 1 a doba trvéni je 1 hodina.
6.9 Dopad projektu na Zivotni prostredi

V ramci projektu budou probihat rekonstrukce a S nimi spojené stavebni prace, které

mohou mit vliv na zivotni prostiedi, v podobé zvySené hluénosti, pra$nosti a v souvislosti
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s odpadovym hospodarstvim. OvSem celkovy dopad projektu na zivotni hospodafstvi je
minimalni.

Také se budeme snazit o to, aby se nasi hosté chovali Setrn¢ k pfirodé a zivotnimu
prosttedi. Aby tridili své odpady na biologicky odpad, kovy, plasty, sklo, papir a napojové
kartony. Biologicky odpad muze byt dle typu kompostovan, piipadné¢ dan hospodaiskym
zvifatim. V penzionu se nebudou pouzivat jednorazové hygienické potieby, jako jsou papirové
osusky ¢i mala balena toaletni mydla. Bude snaha o minimalizaci spotieby energii pomoci
vycisleni stanovené spotieby pfipadajici na pobyt, ktera bude uvedena ve smlouvé. Takto se

klienti zamysli, nad svoji spotiebou, nebot’ by nadbyteénou spotiebu museli hradit.

Klienti budou bydlet v blizkosti hospodaiskych zvifat a po domluvé s hospodafem s nimi
mohou pfijit do kazdodenniho styku. V okoli penzionu se nachazi ovocny sad, zeleninova,
ovocna a bylinna zahrada, kde jsou popisky s nazvy jednotlivych rostlin, umoziujici hlubsi
rozsifeni poznatkl. Touto nenasilnou formou se mohou klienti vzdélavat nejen o rostlindch, ale

pozorovani se mohou ucit i 0 obvyklém chovani zvifat.

Pii skutecné realizaci projektu by dopad na Zivotni prostfedi byl feSen jako soucést
projektové dokumentace. V této projektové dokumentaci by se fesil jak dopad béhem vystavby,
tak béhem vlastniho provozu. EIA predstavuje vyhodnocovani vlivli na zivotni prostiedi a je
velmi naro¢na. U vybranych staveb je povinnosti tuto dokumentaci zpracovat, u nékterych

naopak zaleZi na samotném investorovy, zda ji bude zpracovavat.
6.10 Zajisténi investi¢niho majetku

Pro zatizeni dvou apartmant a pfilehl¢ zahrady urCené pro hosty je tfeba zajistit
investi¢ni majetek. PTi sestavovani piehledl investi¢niho majetku bylo vychazeno z realnych

hodnot, které byly podlozeny prizkumem cen daného sortimentu na internetu.
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Tabulka 10: Investi¢ni majetek

vybaveni pocet kusii cena za kus| cena celkem

(v K¢) (v K¢)
postel typu twin s ro§tem a matraci 6 4290 25 740
postel typu double s roStem a matraci 2 7580 15 160
détska postylka 2 969 1938
nocni stolek 10 1200 12 000
komoda 3 5300 15 900
sk¥in 5 6 800 34 000
pohovka 2 6 999 13 998
taburet 5 1100 5500
konferenéni stolek 2 2500 5000
jidelni stil 6 2400 14 400
jidelni zidle 32 690 22 080
veésakova sténa 3 790 2370
police 5 350 1750
lednice s mrazdkem 3 7028 21 084
rychlovarna konvice 3 499 1497
televize vCetné drzdku 2 6 290 12 580
kuchyiiské nadobi a nacini 2 12 800 25 600
kuchyiiské snidaniové nadobi a nacini 1 5200 5200
lampiCka 10 899 8 990
lizkoviny 10 1200 12 000
povle€eni s prostéradlem 20 1199 23980
ruéniky 25 200 5000
zrcadlo 2 143 286
textilni dekorace 1 3500 3500
dekorace 1 2 300 2 300
tvorba web. stranek vcetné registrace domény 1 12 263 12 263
zahradni stolova sestava Sesti zidli 2 6 100 12 200
zahradni lehatko 5 499 2495
venkovni krb 1 4890 4890
détskd houpacka 1 2490 2490
material na vytvoreni piskovisté 1 389 389
zahradni skluzavka 1 1499 1499
jizdni kolo s pfislusenstvim 5 10 750 53 750
détské jizdni kolo s piislusenstvim 5 6 490 32 450
détska sedacka na kolo 2 1599 3198
ostatni 1 25 000 25 000
celkem 442 477

Zdroj:  Vlastni zpracovani

Interiérovy nabytek bude pofizovan V jednotném stylu z masivniho voskovaného
¢i lakovaného nebarveného dieva. Nabytek bude z veétsi ¢asti pouzit bazarovy pripadné
zakoupeny nové renovovany, s velkym ohledem na dodrZeni jednotnosti interiéru. Bytové
textilie stejné jako dopliky budou v odstinech hnédé, bézové a zelené. Venkovni nabytek bude

z hlinikovo-ocelovych profili s povrchovou tpravou proti korozi.
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Néklady vzniklé z pofizeni novych hospodaiskych zvifat a z pofizovani a rozSifovani
jejich obydli zde nebudou zahrnuty, jelikoz v této oblasti majitel nepodnika jako Zivnostnik, ale
je pouze registrovanym hospodafem, ktery dale neobchoduje se svymi prvovyrobky a proto
naklady na hospodarstvi nevztahujeme do nakladt na potizeni penzionu, jelikoz se vlastné jedna
o soukromé naklady na domacnost, i kdyZz existence hospodatskych zvitfat je zde zna¢nym

lakadlem pro klienty.
6.11 ZajiSténi obéZného majetku

Obézny majetek v penzionu nebude predstavovat velky podil. Budou ho tvofit ptedevsim
zasoby drogistického zbozi pro hosty, pracich, Cisticich a tklidovych prostiedki, kancelafskych
potieb a propagaénich materialti. Dale se bude ob&Zny majetek vyskytovat ve formé potravin
anapoju urCenych na snidan¢. Ob&zny majetek se sklada i z finan¢niho majetku, jenz bude

V penzionu zastoupen penézi v pokladné a na bankovnim uctu.
6.12 Financni plan a analyza projektu

V kapitole finan¢niho planu a analyzy projektu se budeme zabyvat kompletni kalkulaci
nakladd, finan¢nim planem, jenz bude roz¢lenén na fazi predinvesticni, investi¢ni a realizacni,

dale se zamé&fime na analyzu bodu zvratu a plan prubéhu cash flow.
6.12.1 Kalkulace

Do kalkulace jsou zahrnuty veskeré vydaje souvisejici s vytvofenim projektu. Prvni
polozkou V nasledujici tabulce (tabulka 11) jsou naklady na ziizeni Zivnosti. Zivnost bude
zfizena volna a konkrétnimi obory ¢innosti budou ubytovaci sluzby, prondjem a piijcovani véci
movitych, mimoskolni vychova a vzdélavani, potadani kurzi a skoleni vcetné lektorské ¢innosti

(Business center, 1998-2015).

Dal§im vydajem souvisejicim s vytvofenim projektu bude rekonstrukce objektu,
vybaveni interiéri apartmantl, spolecenskych a venkovnich prostor, vytvofeni propagacnich
materiald a ro¢ni mzda na dv€ pracovni mista na Casteény tvazek. Mezi vydaje zavislé
na mnozstvi lze zaradit pfedevsim praci, Cistici a uklizeci prostfedky a snidané pro ubytované

hosty.
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Tabulka 11: Fixni vydaje v 1. roce

polozka cena (v K¢)
ziizeni zivnosti 1 000
rekonstrukce objektu 320 000
vybaveni objektu 442 477
vytvoreni parkovaci plochy 24 740
mzdy 140 400
propagaéni materialy 4690
celkem 933 307

6.12.2 Financni plan

Financni pléan je rozdélen dle jednotlivych fazi podnikani na pfedinvesti¢ni, investi¢ni
a provozni fazi. Jednotlivé faze se budou nasledné Clenit na pfijmy a vydaje vzniklé v daném
obdobi. Zde uvedené ceny jsou stanoveny na zakladé vlastniho prizkumu trhu.
Predinvesti¢ni faze

V piipadé, ze byla zvolena varianta financovani z vlastnich zdroju, tak v této fazi
nevzniknou zadné piijmy ani vydaje. Vydaje by zde vznikly pouze u varianty, kdyby se zadalo
0 dotace z opera¢niho programu Rozvoj venkova a musela by se nechat vytvofit a podat zadost.
Pricemz dotacni poradenstvi pro podnikatele je v rozmezi 45 000 K¢ — 55 000 K¢ za zadost.
Investi¢ni faze
Prijmy

Kdybychom zvolili vySe zminovanou variantu financovani z dotaci operac¢niho
programu Rozvoj venkova, v této fazi bychom méli piijem ve vysi 50-60 % celkovych naklada
projektu.
Vydaje

Vydaje vzniklé v investi¢ni fazi jsou popsany V nasledujici tabulce (tabulka 12). Jsou
Vv nich zahrnuty néaklady souvisejici s rekonstrukci podniku, zafizeni interiérti a exteriért,

naklady na tisk propagacnich tiskovin a dal$i vydaje souvisejici s investi¢ni fazi.
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Tabulka 12: Vydaje v investi¢ni fazi

polozka cena (v K¢)
stavebni povoleni 5000
rekonstrukce objektu 315 000
vytvoreni parkovaci plochy | 24 740
vybaveni apartmant 442 477
marketingova kampai 4 690
neplanované vydaje 5000
zalozeni Zivnosti 1 000
celkem 797 907

Zdroj:  Vlastni zpracovani

V nasledujici tabulce (tabulka 13) jsou rozepsany vydaje na rekonstrukci penzionu.
Rozpocet na rekonstrukci objektu byl konzultovan s majitelem firmy zabyvajici se zpracovanim
¢asovych harmonogramti a ndkladovych analyz pro velké investicni akce, ktery sam jiz

rekonstruoval 3 budovy.

Tabulka 13: Rekonstrukce penzionu
polozka cena (v K¢)
stavebni povoleni 5000
2. patro
socidlni zafizeni v apartménu | 132 000
kuchyné v apartmanu 56 000
opravy podlah 13 000
malby a natéry 5000
1. patro
socidlni zafizeni v apartmédnu | 64 000
toaleta - WC 22 000
kuchyné v apartméanu 5000
piipravna jidla 7000
opravy podlah 6 000
malby a natéry 5000
celkem 320 000

Zdroj:  Vlastni zpracovdni

Cést objektu zvolend pro penzion, tvofila piivodné obydlenou &ast hospodati, ktefi se
z diivodii zavadéni penzionu piest¢hovali do vejminku. VSechny interiéry byly pied péti lety
Caste¢né zrekonstruovany, proto neni nutna pfilisnd obnova. Bude tfeba zrekonstruovat kuchyn
ve 2. patfe, stavajici socialni zafizeni a vytvofit panskou a ddmskou toaletu. V prvnim patte
bude v apartmanu vyuzivana zachovald kuchyn, ktera se bude jen ¢astecné renovovat a bude se

nove vytvaret pfipravna jidla.
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Provozni faze

Prijmy

V této fazi nam za¢nou plynout piijmy z podnikani. Vyse predpokladanych piijmi pro
provozni fazi je stanovena v nasledujicich tabulkach (tabulka 14, tabulka 16 a tabulka 18).
V tabulce piedpokladanych pfijmt z ubytovani je poéet obsazenych dnd, kdy v prvnich letech
podnikani vychazime z neuplné obsazenosti penzionu o letnich prazdninach spole¢né s nékolika

obsazenymi tydny béhem zbylého roku. Ptedpokladany trend obsazenosti je rostouci.

Tabulka 14: Pfedpokladané piijmy z ubytovani v 1. sedmi letech
prumérna délka " N s .
I pocet | pocet | cenaza 1 osobu a prijem kumulované
fok | ubytovani jednoho hosta klientti [lGzkodnG| noc se snidani |celkem (v K&)| piijmy (v K<)
(ve dnech)
1. 6 45 270 490 132 300 132 300
2. 7 49 343 490 168 070 300 370
3. 8 53 424 490 207 760 508 130
4. 10 58 580 490 284 200 792 330
5. 11 64 704 490 344 960 1137 290
6. 12 71 852 490 417 480 1554 770
7. 12 74 888 490 435120 1989 890

Zdroj:  vlastni zpracovani

Cena doprovodnych programi bude stanovena jako cena za jeden doprovodny program
(pro 1 az 20 osob), ne jako cena pro jednu osobu ucastnici se doprovodného programu.

Konkrétni vy¢isleni cen jednotlivych programu je v nasledujici tabulce (tabulka 15).

Tabulka 15: Cenik doprovodnych programu (v K<)
. cena za doprovodny program
Hazev progran (1 kurz az pro 20 osob)
Velikonoce na vsi 990
ovcacké zné 990
zpracovani viny 990
vyroba maslovacek 590
vyroba postavicek z kukufiéného Susti 990
dojeni krav 890
tvorba drakti 990
prohlidka hospodarstvi 890
Vénoce na vsi 890

Zdroj:  vlastni zpracovdni

Piedpokladana vySe pfijmi z doprovodnych programu je pro prvni rok 46 990 K¢,
piedpokladame, ze ¢asem se spoluprace se Skolami prohloubi a po¢et doprovodnych programi

Se tak bude navySovat (tabulka 16).
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Tabulka 16:

Ptedpokladané piijmy z doprovodnych akci za prvnich sedm let (v K<)

nazev 1. rok 2. rok 3. rok 4. rok 5. rok 6. rok 7. rok
Velikonoce na vsi 8910 9900 11 880 13 860 12 870 12 870 13 860
ov&acké zné 990 990 990 990 990 990 990
zpracovani viny 5940 6 930 8 910 9900 10 890 10 890 11 880
vyroba maslovadek 1770 1770 2 360 3540 4720 5310 5900
vyroba postavicek z Susti | 5 940 7920 8 910 9900 9900 10 890 11 880
dojeni krav 6 230 7120 8010 9790 8900 9790 11570
tvorba draki 2970 3960 4 950 3960 4950 5940 4 950
prohlidka hospodafstvi 8 010 8 900 10 680 11 570 12 460 11 570 12 460
Vénoce na vsi 6 230 7120 8010 8010 8 900 9790 9790
piijem celkem 46 990 54 610 64 700 71520 74 580 78 040 83 280
kumolované piijmy 46 990 101 600 166 300 237 820 312 400 390 440 473720

Zdroj:

vilastni zpracovani

V cené¢ pobytu budou mit hosté zahrnuto i pdjcovani rtznych deskovych her.

Samostatné si ovSem budou muset zaplatit za ptjceni horskych kol pro dospélé, détskych

horskych kol a détskych sedacek na kolo (tabulka 17).

Tabulka 17:

Cenik ptj¢ovného (v K¢)
polozka cena za|cena za|cena za| cena za kazdy
1. den | 2. den | 3. den |dalsi den po 3. dni
zapijceni horského kola 200 190 180 170
zapijCeni détského kola 180 170 160 150
zapujéeni détské sedacky | 90 80 70 60

Zdroj:

vilastni zpracovani

Piedpokladané ptijmy z ptjcovani jizdnich kol se budou zvedat s ohledem na zvySovani

poctu navstévniki ubytovanych v penzionu (tabulka 18). Mame za to, Ze détska kola se budou

pUjcovat na delsi dobu, nez damska a panska, nebot’ détem slouzi nejen jako dopravni

prostredek, ale je to pro né predevsim zdroj zabavy a samo zabaveni se. Predpokladame, ze kolo

si puj¢i ptiblizn€ polovina klienttl, jez se piijedou ubytovat.

Tabulka 18: Predpokladané ptijmy z pujéovného za prvnich sedm let
pujcovne pose:t pjcovné | pocet déti plvlj cane pocet déti | celkové kumulované
kol pro | dospélych | *, . wen o, 1| détskych | .., o -
rok . e détskych |ptjcujicich M pUjcyjicich | piijmy za piijmy za
dospélé | piijcujicich kol (v K¢&) | sikolo sedacek si sedacku | pujéovani pij¢ovani
(v K¢&) si kolo (v K&)
1. | 4040 9 6 240 9 410 3 10 690 10 690
2. | 4780 10 5470 8 530 3 10 780 21 470
3. | 4980 11 6 160 10 620 4 11 760 33 230
4. [ 5360 12 6 910 11 710 5 12 980 46 210
5.1 5520 12 7420 12 870 6 13 810 60 020
6. | 5720 13 7930 13 960 6 14 610 74 630
7.1 5900 13 8 440 14 1120 7 15 460 90 090
Zdroj:  viastni zpracovani

79




Tabulka 19: Piedpokladané celkové piijmy za prvnich sedm let (v K¢)

rok P ﬁjmy, , prijmy . pﬁ]my . celkem kuntl,l.lované
za ubytovani | za doprovodné | z pljcovani piijmy

1. | 132 300 46 990 10 690 189 980 189 980

2. | 168 070 54 610 10 780 233 460 423 440

3. | 207 760 64 700 11 760 284 220 707 660

4. | 284 200 71520 12 980 368 700 1 076 360

5. | 344 960 74 580 13 810 433 350 1509 710

6. | 417 480 78 040 14 610 510 130 2019 840

7.1 435120 83 280 15 460 533 860 2 553 700

Zdroj:  vlastni zpracovani
Vydaje

Veskeré vydaje, které budou uskute¢nény v prvnich sedmi letech, jsou zminény niZe.
Fixnich vydajl je jmenovité¢ malo a pro kazdy rok budou stejné. Budou je tvofit jen vydaje na
zviditelnéni se formou propagacnich materidlli a vydaje na rocni mzdu jednoho zaméstnance

a brigadnika, ktery bude pracovat na dohodu o pracovni ¢innosti (tabulka 20).

Tabulka 20: Fixni vydaje (v K¢)
polozka cena (v K¢)
propagacni materidly 4 690
mzdy 140 400
celkem 145 090

Zdroj:  vlastni zpracovani
Vydaje zavislé na mnozstvi budou tvoreny vydaji na ubytovani a vydaji na doprovodné
programy. Ubytovaci vydaje jsou stanoveny dle poctu lizkodnl a pramérnych vydaji

ptipadajici na jeden ltizkoden (tabulka 21).

Tabulka 21: Variabilni vydaje na ubytovani
pocet |[primérné vydaje celkové kumulované
rok | lizkodnii| na lizkoden |vydaje (v K&)|vydaje (v K&)
1. [ 270 57 15 390 15 390
2. 343 57 19 551 34 941
3. | 424 57 24 168 59 109
4. | 580 57 33 060 92 169
5.1 270 57 15 390 107 559
6. | 704 57 40128 147 687
7. | 852 57 48 564 196 251

Zdroj:  viastni zpracovdni

Vydaje za doprovodny program jsou velmi nizké, nebot’ se jedna prevazné o sluzby, kde

je dulezita predevsim zrucnost predvadéjiciho spole¢né s jeho znalostmi (tabulka 22). Material,
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ktery bude pouzit v ramci doprovodnych programt, bude z hospodarskych produktii, kterézto

nebylo tieba kupovat.

Tabulka 22: Vydaje na doprovodny program za prvnich sedm let
. , primérné vydaje ,
rok pocet doprovoodnych na 1 doprovodny | celkové vydaje (v K¢) k’um.ulovancj,
programi program (v K¢&) vydaje (v K<)
1. 37 28 1036 1 036
2. 53 28 1484 2520
3. 68 28 1904 4424
4. 78 28 2184 6 608
5. 82 28 2 296 8904
6. 87 28 2436 11 340
7. 91 28 2548 13 888

Zdroj:  vlastni zpracovdni

Se zfizenim podnikdni samoziejmé souvisi udrzovaci vydaje, kterych bude tieba
Vv pfipadé, ze se néco poroucha ¢i zni¢i a bude to tieba nasledné opravit ¢i dokoupit.
Predpokladdané udrzovaci vydaje na cely penzion budou pro prvni roky v tomto potadi 6 000 K¢
pro 1. rok, 8 000 K¢ pro 2. rok, 10 000 K¢ pro 3. rok, 8 000 K¢ pro 4. rok, 6 000 K¢ pro 5. rok,
6 000 K¢ pro 6. rok a 7 000 K¢ pro 7. rok. Pfedpokladaji se nejvyssi vydaje mezi 2. a 3. rokem,
nebot’ fada spotiebitelského zbozi je bohuzel vyrdbéna tak, aby dosahovala maximalné této
zivotnosti, ovSem predpokladana doba zivotnosti celého vybaveni je odhadovana na 10 let. Pti
vybéru veskerého vybaveni penzionu bude samoziejmé bran v uvahu pomér ceny a kvality,

takZe poruchovost materialii by neméla byt az tak vysoka.
Hospodarisky vysledek

V nasledujici tabulce je znazornén ocekavany hospodaisky vysledek (tabulka 23).
V nakladech prvniho roku podnikani je zahrnuta ta ¢ast investice, kterd nespada do navyseni
odpisu hmotného majetku. Zahajeni danovych odpisii majetku neni povinné a Ize jej odlozit na
libovolné dlouhou dobu, proto se v zaéatcich podnikdni majetek nebude odepisovat, aby
nedochazelo k prohloubeni ztraty. Budova se fadi do 6. odpisové skupiny a odepisovala by se
30 let.
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Tabulka 23: Ocekavany hospodatsky vysledek (v K&)

hruby zisk
/hruba ztrata
625 683| 189 980 -435 703
174 125 233 460 59 335
181 162 284 220 103 058
188 334 368 700 180 366
168 776 433 350 264 574
193 654 510 130 316 476
203 202| 533 860 330 658

rok naklady | vynosy

No|a(Mlw|n e

Zdroj:  vlastni zpracovdni
6.12.3 Analyza bodu zvratu

Bodu zvratu je dosazeno v okamziku, kdy se cena rovna primérnym nakladim, tedy
souctu fixnich a variabilnich nakladd ptipadajicich na jednotku produkce (Synek et al., 2011,
p. 137).

F
Bod zvratu = ——
p—>b

Kde: F — fixni naklady,
p — cena za jednotku,
b — variabilni naklady za jednotku.

Cena za jednotku je stanovena jako pomér trzeb z poskytnuté sluzby ku poctu
navstévnikl a vySe variabilnich nakladd je vypoétena jako pomér ro¢nich variabilnich nakladd k
poctu navsteévnikl. Pri¢emz za jednoho navstévnika je povazovan 1 ubytovany host penzionu,
1 host ptjcujici si kolo nebo 1 skupina tcastnici se doprovodnych sluzeb.

145 090

73346029035 ! (5)
129

Bod zvratu =

Na zakladé propoctu nam vysel pro druhy rok podnikani bod zvratu 91 navstévnikda.

Aby dochazelo k pokryti nakladd vynosy, je tfeba, aby pocet navstévnikt byl 91.
6.12.4 Plan pribéhu cash flow

Pojem cash flow ndm udava penézni tok neboli tokovou veli¢inu. Cash flow nam fika,
jaké jsou prirtstky a ubytky penéznich prostfedkd v ramci hospodaiské cinnosti projektu

Vv prvnich sedmi letech (tabulka 24).
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Tabulka 24:

Cash flow za prvnich sedm let podnikani

. o kumulativni . kumulativni kumulativni
rok polozka ptijmy pFijmy vydaje vydaje CF CF
o |ndklady na ubytovaci 0 0|797907| 797907 |-797907| -797 907
zarizeni
piijmy zubytovani  |132300 | 132300 0| 797907 | 132300 -665607
fixni vydaje na 0| 132300145090 | 942997 [-145090| -810697
ubytovani
varibilni vydaje na 0| 132300 15390 | 958387 | -15390| -826087
1 ubytovani
prymyz - _ | 46990 | 179290 0| 958387 46990| -779097
doprovodnych sluzeb
vydaje za doprovodné 0| 179290| 1036| 959423| -1036| -780133
sluzby
prijmy z pjcovani 10690 | 189980 0| 959423 10690 -769443
udryovaci vydaje 0| 189980| 6000 965423| -6000| -775443
pijmy zubytovani  |168 070 | 358 050 0| 965423 168070 | -607373
fixni vydaje na 0| 358050 |145090 | 1110513 |-145090 | -752 463
ubytovani
varibilni vidaje na 0| 358050 | 19551 | 1130064 | -19551 | -772014
) ubytovani
prymyz - .| s4610| 412660 0| 1130064 | 54610| -717404
doprovodnych sluzeb
wydaje za doprovodné 0| 412660| 1484| 1131548 | -1484| -718888
sluzby
pEfjmy z pijcovan 10780 | 423440 0| 1131548 | 10780| -708108
udrzovaci vydaje 0| 423440| 8000| 1139548 -8000| -716108
pfjmy zubytovani  |207 760 | 631 200 0| 1139548 | 207760 | -508348
fixni vydaje na 0| 631200 |145090 | 1284638 |-145090 | -653438
ubytovani
varibilni vydaje na 0| 631200 24168 | 1308806 | -24168| -677606
3 ubytovani
prymyz - ) 64700 | 695900 0| 1308806 | 64700| -612906
doprovodnych sluzeb
vydaje za doprovodné 0| 695900| 1904| 1310710| -1904| -614810
sluzby
pFijmy 7 pijcovani 11760 | 707660 0] 1310710 | 11760| -603050
udrzovaci vydaje ol 707660| 10000 1320710 | -10000| -613050
piijmy zubytovani | 284200 | 991 860 0| 1320710 | 284200 -328850
fixni vydaje na 0| 991860 |145090 | 1465800 |-145090 | -473940
ubytovani
varibilni vydaje na 0| 991860 33060 | 1498860 | -33060| -507000
ubytovani
4 |pfijmyz ) 71520 | 1063380 0| 1498860 | 71520 -435480
doprovodnych sluzeb
vydaje za doprovodné 0| 1063380 | 2184| 1501044 | -2184| -437664
sluzby
piijmy z pijéovani 12980 | 1076 360 0] 1501044 | 12980| -424684
udrovaci vydaje 0] 1076360 | 8000| 1509044 | -8000| -432684

Zdroj:  viastni zpracovdni
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Tabulka 24:

Dokonéeni tabulky Cash flow za prvnich sedm let podnikani

rok Lok G kumulativni dai kumulativni CF kumulativni
polozka prjmy prijmy vyaae vydaje CF

pijmy z ubytovani | 344 960 | 1421 320 0| 1509044 | 344960 | -87724
fixni vydaje na 0| 1421320145090 | 1654134 |-145090 | -232 814
ubytovani
varibilni vydaje na 0| 1421320 15390 | 1669524 | -15390 | -248 204
ubytovani

S |pijmyz _ | 74580 1495900 0| 1669524 | 74580 | -173624
doprovodnych sluzeb
wydaje za doprovodné 0| 1495900| 2296| 1671820| -2296| -175920
sluzby
piijmy 7 pjcovani 13810 | 1509710 o| 1671820| 13810 -162110
udryovaci vydaje 0] 1509710 6000| 1677820 -6000| -168110
pijmy z ubytovani | 417 480 | 1927 190 0| 1677820 417480 | 249370
fixni vydaje na 0| 1927190 [145090 | 1822910 |-145090 | 104 280
ubytovani
varibilni vydaje na 0| 1927190 | 40128 | 1863038 | -40128 64 152
ubytovani

g |PHIMYZ . 78040 | 2005 230 0| 1863038 | 78040 | 142192
doprovodnych sluzeb
vydaje za doprovodné 0| 2005230 | 2436| 1865474 | -2436| 139756
sluzby
piijmy 7 pjcovani 14610 | 2019 840 0| 1865474 | 14610| 154366
udrzovaci vydaje 0] 2019840 6000| 1871474 -6000| 148366
pijmy zubytovani | 435120 | 2 454 960 0| 1871474 | 435120 | 583486
fixni vydaje na 0| 2454960 [145090 | 2016564 |-145090 | 438 396
ubytovani
varibilni vydaje na 0| 2454960 | 48564 | 2065128 | -48564 | 389832
ubytovani

7 |PrmYZ . 83280 | 2538240 0| 2065128 | 83280| 473112
doprovodnych sluzeb
vydaje za doprovodné 0| 2538240 | 2548| 2067676 | -2548| 470564
sluzby
pifjmy z pjcovani 15460 | 2553700 0| 2067676 | 15460| 486024
udrovaci vidaje 0| 2553700 | 7000| 2074676 | -7000| 479024

Zdroj:  viastni zpracovani

Z tabulky lze vy¢ist nasledujici data. Celkové pfijmy za prvnich sedm let podnikani ¢ini
2553 700 K¢, celkové vydaje za toto obdobi jsou ve vysi 2074 676 K¢ a cash flow Cini

479 024 K¢.

cash flow popisuje stejny ¢asovy usek s tim rozdilem, Ze se jednotlivé penézni toky naditaji.

Celkové cash flow je kladné jiz po prvnim roce, kdy jeho hodnota je 22 464 K¢, zatimco

Kiivka cash flow udava pohyby penéznich tokd v daném roce. Kiivka kumulovaného
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kumulované cash flow je kladné az v 6. roce pii hodnoté 148 366 K¢&. To je zplsobeno
zvySenymi pocatecnimi vydaji v investi¢ni fazi (obrazek 34).

Obrdzek 34: Vyvoj cash flow v 1. sedmi letech

600 000 K¢

400 000 K¢

200 000 K¢

0 Ke

== CF
-200 000 K¢
== kumulativni CF

-400 000 K¢

-600 000 K¢

-800 000 K¢

-1 000 000 K¢

Zdroj:  viastni zpracovani

V nésledujici tabulce je znazornén vyvoj piijmi a vydaji v prvnich sedmi letech.
Vydaje se na prvni pohled ptili§ neméni, je to dano pfedevsim pomérem fixnich a variabilnich

vydaji, kdy fixni vydaje tvoii vétSinu z celku (obrazek 35).

Obrdzek 35: Struktura ptijmi a vydaja

900 000 K¢

800 000 K¢

700 000 K¢

600 000 K¢

500 000 K¢

B pfijmy
400 000 K¢

= vydaje
300 000 K¢

200 000 K¢

100 000 K¢ +

0 KC -
0.rok 1.rok 2.rok 3.rok 4.rok 5.rok 6.rok 7.rok

Zdroj:  viastni zpracovani
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6.13 Hodnoceni efektivity a udrzitelnosti projektu

K hodnoceni efektivity a udrzitelnosti bude pouzito kriteridlnich ukazateld kalkulovanych
z financnich toki. Bude se jednat o ukazatele Cisté soucasné hodnoty, indexu rentability a doby
navratnosti investic. Pro tyto nasledujici vypocCty je si tfeba stanovit urcité veliCiny, z nichz
budeme nasledné¢ vychazet. Predpokladand zivotnost vybaveni penzionu je odhadovana
na 10 let. Diskontni sazba stanovena Ceskou narodni bankou je ve vysi 0,05 % (Ceska narodni

banka, 2003-2015).
6.13.1 Cista soucasna hodnota

Cista soucasnd hodnota je tvofena souctem soucasné hodnoty budoucich hotovostnich

toku, které plynou z investice a hotovostnich tokt v roce nula (Sieber, 2004, p. 35).

N > CF,
Cista soucasna hodnota = NPV = Z —_—
1+t
t=0
Kde: NPV —je soucasna hodnota v§ech hotovostnich tokti od obdobi 1 aZ do obdobi n,
CF, — je hotovostni tok plynouci z investic v obdobi t,
r — je diskontni sazba,
t — predstavuje symbol konkrétniho obdobi,

n — je posledni hodnocené obdobi.

22 464 59335 103 058 180 366

NPV = =797 907 + oo + oo + Toooss T tosonyt T

(6)

264 574 316 476 330 658
(1,0005)5  (1,0005)¢ = (1,0005)7

= 2071490 K¢

Na zakladé vypoctu Cisté soucasné hodnoty lze projekt povazovat za ptijatelny, nebot’
vysel jako kladné ¢islo.
6.13.2 Index rentability

Index rentability dle Siebera (2004, p. 36) pfedstavuje pomer Cisté soucastné hodnoty

projektu k investi¢nim vydajim.

C}
CF n t
NPV 0 Z

t=177 T NI
Index rentability = = ( CF()I +7)
—tlo

Kde: NPV —je c¢ista souéastna hodnota investice,
I — je velikost investi¢nich vydaji v nultém roce,

CF, — je hotovostni tok plynouci z investic v obdobi t,
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CFO — je hotovostni tok plynouci z investice v obdobi 0,
I — je diskontni sazba,

t — predstavuje symbol konkrétniho obdobi,

n —je posledni hodnocené obdobi.

. NPV _ 2071490
Index rentability = — =
I 979907

= 2,11 K& ()

Index nam vysel 2,11 K¢, tedy hodnota vyssi nez jedna. Z toho mizeme ucinit zavér, ze
dany projekt l1ze povazovat i dle tohoto ukazatele za piijatelny.
6.13.3 Doba navratnosti investic

Doba navratnosti predstavuje pocet let, kterych je tfeba k tomu, aby se kumulované
progndzované toky vyrovnaly pocateéni investici (Sieber, 2004, p. 43).
Primérna doba navratnosti

I
OCF,

Primeérna doba navratnosti investic =

Kde: |- je velikost investi¢nich vydaji v nultém roce,
OCF; — je primérné cash flow za t let,

t — predstavuje symbol konkrétniho obdobi.

Primérna doba navratnosti i ti —797907—4371t 8)
ramérnd doba navratnosti investic = o - = 4,37 le

Dle vypoctu prumérné navratnosti investic projektu se investice navrati za 4,37 let, neboli

za 4 roky a necelych 5 mésici.

Doba navratnosti s ohledem na rozloZeni prichazejiciho cash flow

Tabulka 25: Doba navratnosti s ohledem na rozlozeni ptichazejici cash flow

rok CF celkovy piijem isty piijem

0. |- 797 907 - - 797 907
1. 22 464 22 464 - 775 443
2. 59 335 81 799 - 693 644
3. 103 058 184 857 - 508 787
4. 180 366 365 223 - 143 564
5. 264 574 629 797 486 233
6. 316 476 946 273 1 432 506
7. 330 658 1276 931 2709 437

Zdroj:  vlastni zpracovdni

143 564

+ m = 4-,54 roku
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I tento ukazatel je pfijatelny, nebot’ hodnota doby navratnosti investic s ohledem na
rozloZeni pfichdzejiciho cash flow je 4,54 let, (4 roky a necelych 7 mésici) je tedy kratsi, nez

predpokladana zivotnost vybaveni penzionu, ktera je 10 let.
6.14 Analyza Fizeni rizik

V ramci projektu se vyskytuji mozna rizika, na ktera je tfeba upozornit, zaméfit se na né
a ptipadné navrhnout opatieni, kterd snizi rizikovost projektu a tim i zvysi pravdépodobnost

jeho uspéchu. Nasledujici analyza rizik byla zamétena ptedevsim na nejvice rizikové situace.
Spatna rekonstrukce objektu

Pti rekonstrukci objektu je mozné se dopustit mnoha chyb, mohou jimi byt rozdilné
provedeni interiérd, nez bylo planované, vyuziti jinych materiald, docileni odlisného kone¢ného
stylu ubytovaciho zafizeni, nevhodna kvalita stavby, nesplnéni ujednané ceny ¢i Casového
harmonogramu. Spatna rekonstrukce by mohla mit nasledek v podob& omezeni ¢ nevhodnosti
uzivani objektu. Pravé z tohoto diivodu je potfeba mit vhodné a dobfe vytvorenou stavebni
projektovou dokumentaci a pec¢livé vybirat dodavatele a zhotovitele rekonstrukce, pfedevs§im na
zakladé kladnych referenci a zkuSenosti s danou problematikou. Soucasné je tieba prub&zné

kontrolovat provadéné prace.
QOdlisna skute¢na poptavka

Skutecna poptavka po nabizené sluzbé se mulze oproti predpokladané liSit. Nizsi
poptavka by byla pro projekt problematicka, piijmy by nebyly v ptedpokladané vysi
a navratnost investice by se tak prodlouzila. Nizsi poptavce miizeme Celit zajisténim kvalitniho
komunika¢niho mixu, efektivnim vyuzitim propagacnich materiali a aktualizaci informaci
0 ubytovani na nabidkovych serverech. Vys$si poptdvka je pro ubytovaci zafizeni vyrazné
optimistictéjsi, i kdyz ptili§ vysoka poptavka bohuzel neni. V ptipade ptilis vysoké poptavky by
potencialni klienti byli nuceni pfejit ke konkurenci, u které by mohli zistat i pro dalsi sezonu.
Vlivem, jenz miize ovliviiovat obsazenost a celkovou poptavku je pocasi, kdy pfi jeho neptizni

muze dochazet ke snizovani zajmu o tuzemskou dovolenou.
Selhani zprostiredkovatele ubytovani

Klienti si mohou zajistovat ubytovani ptimou formou ptfes majitele objektu nebo
nepiimou formou pies zprostiedkovatele, tim jsou mySleny pfedevSsim servery nabizejici
ubytovani. Tyto servery mohou mit nesolidni jednani viaci klientim, nevCasné feSeni
objednavek, problémy pii platbé a podobné, coz by mélo negativni efekt a mohlo by to ohrozit
povést penzionu. Zpasob, jak tomuto predchazet je predevSim vhodnym vybérem
zprosttedkovatelti ubytovani nejen dle ceny, ale i dle dostupného hodnoceni spokojenosti

klientti s danym zprostfedkovatelem.
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Nefungujici reservacni systém

V ptipadé nefungujiciho rezervac¢niho systému ¢i piipojeni k internetu by si klienti
nemohli rezervovat ubytovani a sjednavat doprovodné programy. Prevenci, aby k tomu
nedochazelo, je zhotoveni kvalitnich webovych stranek, které si budou moci majitelé spravovat
sami, upravovat rezervacni systém a nebudou tak muset ¢ekat na zpracovani novych informaci
prostfednikem. Dale se tomuto riziku da pfedejit vybérem vhodného poskytovatele pripojeni

k internetu.
Lidska chyba

Jelikoz je tento projekt o poskytovani sluzeb a sluzby jsou predevSim o lidech,
dostavame se tak k tomu, ze lidé nejsou neomylni a miizeme se tak v projektu setkat i s rizikem
lidské chyby. Lidské chyby mohou byt od malych az po fatalni. Tomuto riziku se celi tézko,

jedinou moznosti je vhodny vybér lidi, s nimiz se bude spolupracovat.
Fyzicka nezastupitelnost

Ponévadz v tomto projektu hraje nemalou roli lidsky faktor, nebot’ se jedna o sluzbu, je
tteba si uvédomit, do jaké miry jsou v naSem piipadé hospodafi zastupitelni. V piipadée
nepiitomnosti jednoho z majiteld, midze jeho ¢&innost zastat druhy. Za pifedpokladu
indisponovanosti obou, budou mit pfedem sjednaného brigadnika na dohodu o provedeni prace,
ktery bude obeznamen s chodem penzionu a ptij¢ovanim kol. Doprovodné programy, jez jsou

predevsim o znalostech a zkuSenostech budou muset byt omezeny.
Nové trendy

V neustale se vyvijejici spole¢nosti a trhu sluzeb vznikaji stale nové tendence. Je tieba
se zaméfit predevSim na nové trendy v oblasti poskytovani ubytovani, agroturistiky,
cykloturistiky a marketingu. Tyto trendy je zapotiebi vyhledavat, seznamovat se s nimi
a v ptipadé jejich vhodnosti a aplikovatelnosti pfizplisobovat se jim, abychom mohli plnit

oc¢ekavani a touhy klient a byli schopni dostate¢né ¢elit konkurenci.
Stornovani akei a pobyti

Ptedpokladame, ze doprovodné akce a rekreacni pobyty si lidé budou rezervovat
s dostatecnym predstihem, aby méli moznost vybéru z volnych terminti. S brzkou rezervaci
ovSem souvisi riziko, Ze nastane nenadald udalost a klienti budou nuceni pobyt zrusit, kvili
nemoci ¢i z riznych osobnich divodl ¢i jinych divodi. Témto udalostem lze celit storno
poplatky, o kterych budou klienti seznameni okamzikem rezervace. Storno poplatky budou

vyjadfeny v procentech a budou se navysovat az do doby planovaného zacatku pobytu hosta.
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Zdravi zvirat

Zvitata jsou nedilnou soucasti hospodaistvi, a aby byla zvifata zdrava a nic jim
nechybélo, je tfeba volit spravnou stravu v kombinaci s vhodnymi Zivotnimi podminkami.
Prevenci k nemocem je samoziejmé spravna péce o hospodaiska zvitata a pravidelna veterinarni

osetreni, diky nimz lze pfedchazet nemocem a pfipadnému thynu.
ZruSeni autobusovych spoji

ZruSeni autobusovych linek z Plzné do Lhity by bylo znacnou komplikaci, pfedevs§im
pro nabizené doprovodné programy. Bohuzel do obce neni zavedena trat’, u které by se dala
ocekavat veétsi stalost dopravnich sluzeb. V pifipadé zruSeni téchto linek bychom navézali
spolupraci se soukromymi dopravnimi spolecnostmi, které poskytuji pronajem mikrobusi

a autobust.
PoSkozeni majetku ¢i odcizeni

Poskozeni vybaveni je bohuzel bézné, proto je tfeba mit feSeni, pro piipad, Ze tato situace
nastane. Aby se eliminovaly vzniklé ztraty z poSkozeni ¢i odcizeni majetku, bude tento majetek
smluvné zabezpecen. Konkrétné v ubytovaci smlouveé bude zakomponovano, ze doty¢ny uhradi
vzniklou Skodu, kterou zptsobil a budou stanoveny pokuty, v piipadé neuzivani objektu pfedem

sjednanym zpisobem (napiiklad koufeni v objektu).
6.15 Harmonogram projektu

V nasledujicim harmonogramu projektu je znazornén piehled vykonavanych ¢innosti
Vv jednotlivych fazich projektu (tabulka 26). Harmonogram projektu je rozdélen do tii fazi:

predinvesticni, investi¢ni a provozni.
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Tabulka 26: Harmonogram projektu

¢innost

meési¢ni Casova osa

formulace zaméru, stanoveni poslani
a cili

zpracovani projektové dokumentace

tvorba rozpoctu projektu

identifikace rizik projektu

volba pravni formy podnikani

vybér poskytovateli dodavatelskych
praci a navazani spoluprace

zaloZeni Zivnosti

ziskani povoleni k rekonstrukci

rekonstrukce objektu

rekonstrukce venkovnich prostor

vybér a potfizeni vybaveni

vytvoreni webovych stranek

zahajeni marketingové kampané

osloveni zprosttedkovateli
ubytovani a navazani spoluprace

provoz penzionu, pujéovny a
doprovodnych programi

pred investi¢ni faze |investicni faze -

Zdroj:  vlastni zpracovdni

6.16 Zavérecné shrnujici hodnoceni projektu

Cilem tohoto projektu bylo na zidkladé analyzy trhu navrhnout vhodny produkt

cestovniho ruchu v okrese Plzen-mésto. Po provedeni analyzy byl zvolen projekt zaméfeny na

agroturistiku, cykloturistiku a poskytovani ubytovani. V ramci projektu byl vybudovan penzion,

vytvofena nabidka doprovodnych akci a programi zaméfenych na venkovskou turistiku

a poskytnuta moznost ptijéovani kol.

Snahou projektu bylo zaméfit se predevsim na méstské rodiny s détmi, které se rady

dozvédi vice informaci o zivotu na vsi a hospodaiskych zvitatech, rostlinich a tradi¢nich



zvycich, s pozitivnim pfistupem ke sportu. V ramci projektu bylo hlavnim usilim zvysit
navstévnost oblasti, prodlouzit dny stravené klienty ve zdejSim okoli, navySeni navstévnosti
mistnich pamatek a atraktivit, zvySeni ptijmu z cestovniho ruchu v oblasti a prodlouzeni hlavni

turistické sezony pofadanim mimosezonnich akeci.

Celkové realiza¢ni naklady na projekt jsou odhadovany ve vysi 797 907 K¢. Protoze
majitelé penzionu disponuji dostatecnym mnozstvim volnych penéznich prostredki, nebudou
nuceni pristupovat k financovani pomoci bankovniho tvéru. Veskeré finan¢ni ukazatele v ramci

projektu vysly kladné, a proto mohou majitelé pocitat s navracenim jimi vlozené investice.

Na zaklad€ disledného zpracovani projektu dle studie proveditelnosti bylo zjiSténo, ze
z hlediska odhadu poptavky, zajisténi investi¢niho a ob&ézného majetku, dopadu projektu na
zivotni prostfedi, finan¢niho plénu, analyzy bodu zvratu, indexu rentability a dalSich
vyznamnych ¢asti lze tento projekt povazovat za realizovatelny, perspektivni, z dlouhodobého

hlediska udrzitelny a z hlediska rozvoje cestovniho ruchu jako prosp€sny pro danou oblast.
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7 Zavér
Diplomova préace byla vypracovana v souladu se zadanim a cilem prace, na zédkladé néhoz

byl vytvoten navrh projektu cestovniho ruchu v okrese Plzen-mésto. Pii zpracovani prace byl

dodrzen metodicky postup prace.

Pomoci studia odborné literatury a prament jsem vymezila zakladni pojmy souvisejici
s tématem, které jsou uvedeny v Casti literarniho piehledu. V kapitole charakteristiky
zkoumaného uzemi jsem se zaméftila na atraktivity dané oblasti, strukturu navstévnikt, nabidku
agroturistiky a cykloturistiky, mistni ubytovaci zafizeni a projekty rozvoje cestovniho ruchu.
Zjistila velmi dulezitou skutecnost, a t0 Ze v okrese Plzefi-mésto Sse nenachdzi zadny
poskytovatel agroturistiky. Vyzkumna c¢ast prace byla zaméfena na dotaznikové Setieni,
kontaktovani mistni samospravy a dalSich organizaci zabyvajicich se danou problematikou. Pfi
kontaktovani téchto organizaci, instituci a spole¢nosti jsem se dotazovala pifedevSim na otazky
zjistujici podrobnosti k moznosti realizace projektu, jeZ jsem nasledné vyuzila pii zpracovani

navrhu projektu.

Na zakladé¢ prizkumu trhu pomoci dotaznikového Setfeni bylo zjisténo, Ze navstévnici
danou oblast nejvice navstivili kvili pamatkam, p&si turistice a zabavé. Respondenti téz setadili
své preference pifi volbé dovolené, kdy na prvnim misté bylo pohodli, nasledné dobrd cena
a klidné umisténi. Pouze 8 % dotazovanych vyuzilo nékdy sluzeb agroturistiky, coz byl velmi
maly podil. T pfesto 61 % respondenti by se specialni nabidkou sluzeb nechalo zldkat
k agroturistické dovolené. Dotazovani se téZ vramci své dovolené velmi Casto vénovali

pohybovym aktivitam, a to predevsim pési turistice, cykloturistice a vodnim sportim.

Dle ziskanych informaci z vymezené oblasti a z profilu potencialniho navstévnika jsem
vypracovala navrh projektu. Tento projekt vytvaii vhodné zazemi pro agroturistiku
a cykloturistiku. V ramci projektu je vytvoren penzion na farmé v oblasti Staroplzenecka.
Penzion bude sloZen ze dvou apartmant a bude piizptisoben hlavnimu segmentu navstévniku,
jimiZ budou rodiny s détmi. V ramci projektu budou nabizeny sluzby zaméfené na agroturistiku
V podobé doprovodnych programt, které budou navstévniky hravou formou vzdélavat o chovu

dobytka, péstovani plodin, klasickych femeslech a zvycich na vesnicich.

Nejnakladngj§i projektovou ¢asti je pocatecni investi¢ni etapa, ve které jsou predpokladané
celkové investicni ndklady stanoveny ve vysi téméf 800 000 K¢. Prijmy z projektu zacnou
plynout az v provozni etapé. Tyto piijmy se skladaji z pfijmi z ubytovani, doprovodnych
programi a piijmu z pj¢ovani kol. Po dobu sedmi let vzdy pfijmy prevySuji vydaje. Celkové
cash flow je kladné jiz po prvnim roce podnikani, zatimco kumulované cash ptechdzi do
kladnych ¢isel v Sestém roce. Déle byla posuzovana efektivita a udrzitelnosti projektu, K jejimuz

hodnoceni byly vyuzity kriteridlni ukazatele Cisté soucasné hodnoty, index rentability a doba
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navratnosti investic. Cista soucasna hodnota projektu vysla pozitivng, tedy jako kladné ¢islo,
vysledek indexu rentability byl 2,11 K¢, takze jeho hodnota byla vySsi nez jedna a doba
navratnosti investice pii dvou zplsobech vypoétu se rovnala 4,37 roku a 4,54 roku, tedy dobé
krat$i nez je predpokladana Zivotnost vybaveni penzionu. Na zakladé vysledki ziskanych z

propoc¢tu téchto ukazateld bylo zjisténo, Ze projekt Ize povazovat za piijatelny a realizovatelny.

Tento projekt v oblasti agroturistiky v lokalité¢ okresu Plzen-mésto je jedinecny svoji
mySlenkou pfiblizit turistim styk s pfirodou v tésné blizkosti velkého mésta. Diky neexistenci
agroturistického zafizeni v okrese bude uskute¢néni tohoto projektu piedstavovat zna¢nou trzni
vyhodu s vysokou pravdépodobnosti uspéchu, plynouci predev§sim zjeho vyjimecnosti
Vv lokalité¢ a z mistniho nedostatku této turistiky. Pfi realizovani projektu by se po dvou letech
jeho provozu udélalo vyhodnoceni a porovnéani s predikovanymi vysledky a mohla by se
soucasna nabidka rozsifit o nové produkty a sluzby. Projekt mtize slouzit jako pilotni a byt tak

opakované vyuzit pii ndvrhu agroturistického podnikani v jinych ¢astech republiky.
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8 Summary

The primary reason behind this thesis was to construct a project that would help

the development of tourism in the district of Pilsen city.

The main concepts related to the issues are defined in the literature review.
The next section is characterized surveyed area. Based on those sections, a very
important fact was discovered, namely that in the Pilsen city there is no provider of agro
tourism. The research part of the work was focused on the survey, contacting the local

authorities and other organizations dealing with the issue.

According to information obtained from the designated area and the profile of
a potential visitor, the draft of the project was created. This project prepares a suitable
background for agrotourism and cycling. A guesthouse in area Stary Plzenec was
designed as a part of the project. The guesthouse will be composed of two apartments

and will accommodate the main segment of visitors, families with children.

The most expensive part of the project is the initial investment phase. Project
revenues will start coming later in the operational phase. These revenues consist of
revenues from accommodation, special agrotourist programs and renting bicycles. After
seven years, each income exceeds expenses. There was also evaluated the effectiveness
and sustainability of the project and evaluation criteria of indicators of net present
value, profitability index, and payback period were used. Based on the results obtained
from calculations of these indicators, it was found that the project can be considered
acceptable and feasible.

This project in the area of agro tourism in the district of Pilsen city is unique in its
idea to bring tourists contact with nature in close proximity to a large city. The project
can serve as a pilot and thus be repeatedly used for other agrotourist business ideas in
other parts of the country.

Keywords

Rural tourism, agrotourism, tourism services, accomodation, regional development, Pilsen.
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12 Pilohy

Priloha 1. Dotaznik

DOTAZNIK

Diobey den, jmemygi se Jana MatowSova a jsem studentbou navazyficihe studia eboru Obchodni
podnikani na Ekenomické fakulté Jihoceské Univerzity v Ceshyeh Budéjovicich. Ve své diplomové
praci na téma Nevrh projeliu rozvgje cestovniho ruchu v olvese Plefi-mésfo pracovavam
dotaznikové Sfetfeni. Timto bych Vi chiéla poZadat o zodpovézeni nasledujicich etazek. Dotaznik je
zeela anonymnt a edpovédi budou slouzit pouze ke studifnim udeliim. Dotaznik je rezélendn na 3 dasii:
I. tikaiici se okresu Plef-mésto, 2. fast vieobecné o tuzemské dovelmé a 3. &dst osobni
a demograficka data. T dotaznilu je mimo wvedenich vyjimek moino ovolit pouze fedm odpovéd.

1. éast zamérena na olres Plzen-mésto

1. Jaky je idel Vasi navitévy v tomto okrese? (mommo vice odpovédi)

O kultumni akee O pamatky O nakupovani
O zabava O pesihnstika O mnavitéva pifbumych
O rybafeni O vodni sporty &1 mantych
O cyklotnstka O jmné sporty 0 jiné
2. 5 kym jste pricestoval/a? (moino vice odpovédi)
O sam'a O s parmersm
O srodinou O spiatel
3. TJak jste se o navitivene lokalité (prvng) dozvédél'a?
O ztiskovin O odjinych subjekth cestovntho ruchu
o zIV O od piibuzmych a manrich
O zrada O mmdm misto jiZ z diivéjika
O zinfeme O jné

O mna veletrhu i jiné propagacni akci

4. Jste piisvé cesté ubvtovan/a?

O ano O mne-pokradwte otazkon & 10
5. Jaka je predpokladana délka Vaseho pobytu? noci
6. Jaké ubvtovaci zaiizeni pii této cesté vimiivate?
O hotel O kemp/chatova osada
O penzdon O upibumnych/mamych
O apartmsin O jmé_
7. Jak jste se o tomto ubvtovacim zafizeni dozvédéla?
O ztskovin O mnaveletrlm & jiné propagaéni akel
o =zTV O odjinych subjekth cestovntho rucha

O zintemetn O od piibuzmych a manich



8. Jakbvste ohodnotil’a své ubvtovaci zafizeni? (Skolni stupmice mnamkovani)

O

LmistEni 1 2 3 4 5
cena 1 2 3 4 5
nabizené sludoy 1 2 3 4 5
personil 1 2 3 4 5
vybaveni 1 2 3 4 5
Eistota 1 2 3 4 5
celkové pisobeni 1 2 3 4 5
9. Vyhovuje Vam nabidka mistnich ubyvtovacich zafizeni?
ano O spiSene
spiSe ano O me

O

10. Jakou éastku jste ochotni zaplatit béhem dovolené za ubvtovind v této lokalité (okres

Plzen-meésto, za osobu a noc)?

O
O
O

do 300 Ec O wrozmez 801-1 000 K&
v rozmezl 301-500 K& O wvicejak 1 000 K&
v rozmezl 501-800 K¢

2. cast zamérena vieobecng na emskou dovelenou

11. Dio jaké miry vvhledavate informace o destinaci pred piijezdem do ni?

O vibec O pouze zikladni informace O podrobné
12. Plinujete si program na dovolenou?
O oo, mam naplinovany program O ano, ale jen velmi omezené
na viechmny dmy O mneplamyi
O e, plamygl pouze klicove akbivity

13. Serad'te nasledujici kritéria pii volbé ubytovini dle Vasich preferenci (stupmice 1-5;

1 —nejviznamnéjsi, 5 — nejméné vyznamné)

(I R |

O

dobra cena
doprovodné shuFby
pohaodli

f1stota

klidné umisténi

14. Jaky faktor z uvedenych je pro Vas ngjdileZitdjsi pii vibéru dovolené?

O
O
O

zazemi pro déd O mnabidka volnoéasovych aktivit
kultumé-histoncké atraktivity O dopravni dostupnost
piiroda



16.

. Piivybéru dovolené upiednostiujete:
O nejlevnd s nabidkn uspokojuyict jen O mnabidku pro Vas nejlepiiho pomém
WVaSe minimalni naroky kvalita/cena

O mnabidim nejvyssi kvality

Jakou formu stravovini nejéastéji vimzivate béhem dovolens?
O bezstavy O stravovini formon plné penze
O siravovani formou snidané O stravovani all nclusive

O stravovani formou polopenze

17. Jakou formu ubytovani byste zvolil'a, pokud byste vyuil/a pobyiu v obei pobliz velkého
mésta’
O hotel O wubytovani v soukromi
O penzion O vlkempu chatove osadé
158. Vyuzilia jste néldy sluzeb agroturistlky?
O ano O ne
1%. Jaké sluiby by Vis nejvice zaujalv pii vibéru agromristické dovolené? (mofmo vice
odpovédi)
O peée a chov hospodafskych zvifat O émnost souvisejic
O péte osada zahradu s obhospodafovinim pozemkn
O mkodélné prace souvisejici O volnoéasowve aktivity v piirodé
5 hospodafstvim a v hospodarstvi
O vyroba tradicnich Zvofidmych a O traditni svatky a slavmosh
rostlimych produkin a poknm O nevyhledivim dovolenou
ve venkovském prostiedi
20, Jaké oblast vzdélavaciho cestovniho ruchu upiednostminjete? (moino vice odpovédi)
O =zaméfene na histor O nevyhledivam vzdélivaci cestovni
O =zaméfené na piirodu mch
O spojend s gastronomui O jme

O techmckeého zaméfeni
. Davate prednost organizované nebo individualni turistice?
O organizovana furistika O individualni furistika
. Jake kulturni akee preferujete v ramei dovolené” (mozno vice cdpovédi)
O kmo O vystavy a veletrhy
O divadle O tematicky zaméfens kultumi akee
O koncerty a festivaly O nemdm zajem o kultumi déni



23. Kterym pohvbovym aktivitim se nejéastéji vénujete béhem dovolené? (moino vies

odpovédi)

O pésitonstika O
O cyklotunshka O
O kolektivmi micové hry

O vodni sporty O
O cvifebni a fimess programy O

wellnes progranmy

néast na sportovnich utkanich

a zavodech

nevémyi s& sporiu béhem dovolens

Jing

24. Unitali'a byste moimost zapijéen sportovniho nacini béhem dovolensé?

O ano O ne-—pokraéute otazkou &. 2§

25, Jake sportovni nacini byste si rad/a zapijéil'a béhem dovolené?

3. dast zaméFena na osobni a demosraficka data

26. Pohlavi:
O Zena O
27, Vék:
O 18-25let O 46-33 let
O 26-35let O 3663 let
O 3645 let O 6673 let
28. NejvyiEi dokonéené vzdélini:
O =zakladni O
O stiedni bez maturity O
O stiedni s matunton
20, Jaky je Va3 rodinny stav?
O svobodny'a O
O Zenaty/'vdana O
30. Kde mjete”
O wenkov O
3l. Odkud jste piijel'a” obec— okres
32. Jak staré mate déti? (moime vice odpovadi)
bezdétni O
O dité piedikelniho véku O
O dité, jez je 24kem 1. stupné Z§ u|

O

dité, jez je Zikem 2. stupné Z8

vysil odbome
vysokoskolske

rozvedeny'a

vdovecvdova

=

Imesto

nad 75 let

dité stfedoikolskeého vékn
dité vysckoskolského vélu
dité j1Z pracujici nebo nchazejicl se

o praci

Dékuji Viam za Vai €as a velmi si cenim Vadi spoluprace.



Priloha 2: Seznam kontaktovanych instituci, organizaci a spole¢nosti

Kontaktované instituce, organizace a spolecnosti

Plzenisky kraj - Odbor kultury, pamatkové péce a cestovniho ruchu

Magistrat mésta Plzné - Odbor prezentace a marketingu

Rada mésta Plzné - Komise pro prezentaci mésta a cestovni ruch

Plzen 2015, o.p.s.

Plzen-Turismus

Meeting Point

Turistické informacni centrum

Krajska hygienicka stanice plzeniského kraje

ECEAT

Svaz venkovské turistiky

Svaz obchodu a cestovniho ruchu CR

Centrum pro regionalni rozvoj CR

Ceska centrala cestovniho ruchu- Czech Tourism

Utad regionalni rady regionu soudruznosti Jihozapad

Alis a.s.

Region spol. s. r.o.

DCK rekrea ostrava s.r.o0.

Ingtours CK spol. s.r.0.

CK Vitkovice tours s.r.0.

Geops

Nafarmu.cz

S-tour Blansko

Zajezdy.cz

Agency interbohemia s.r.o.

Emma agency spol s.r.o.




